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Resumen—Con el fin de contribuir al desarrollo
de una economia dindmica incluyente e innovadora
se crea Freelance Start; la herramienta que conecta
a los emprendedores vinculados y una fuerza de
freelance trabajando como una estrategia que logra
ventajas de posicionamiento en el mercado,
financiamiento y desarrollo profesional, por medio
de servicios de marketing que se ofrecen de acuerdo
a las necesidades de cada proyecto,
acompanamiento en el desarrollo de canales
virtuales generando visualizacion en diferentes
espacios, acompafiamiento financiero, oportunidad
de inversidon a los freelance, desarrollo laboral a
quienes estén interesados en el mercado freelance
y en la venta de productos y servicios de nuestros
vinculados. Se busca mejorar el flujo de caja, recibir
inversion financiera y lograr posicionamiento de sus
productos o servicios.

Palabras claves— Emprendimiento, Freelance,
Marketing, Visualizacién, Milennial, Autonomia,
Independencia, Innovacion.

Abstract— Freelance Start is created to
contribute to the development of an inclusive and
innovative dynamic economy; the tool that connects
linked entrepreneurs and a freelance force by
working as a strategy that achieves advantages of
market positioning, financing and professional
development, through marketing services that are
offered according to the needs of each project,
accompanying the development of virtual channels
generating visualization in different spaces, financial
accompaniment Products and services of our
partners. It seeks to improve the cash flow, receive
financial investment and achieve positioning of its
products or services.

Contadoras Publicas. Estudiantes de la Especializacion en Gerencia
y Administracién Financiera (GAF73) de la Universidad Piloto de
Colombia

Key Words— Entrepreneurship, Freelance,
Marketing, Visualization, Millennial, Autonomy,
Independence, Innovation.

1. INTRODUCCION

El emprendimiento en Colombia ha mostrado un
continuo desarrollo desde sus inicios e incluso uno
de los de mayor celeridad de crecimiento a nivel
mundial; se debe a las altas tasas de desempleo, la
desigualdad salarial y la necesidad de aquellas
personas que buscan su independencia laboral,
contribuir a la economia y mejorar su calidad de
vida. A pesar de los limitantes que se presentan por
la falta de apoyo de las entidades financieras, los
emprendedores se ven en la obligacién de utilizar
medios informales, recursos familiares 6 de amigos
para obtener flujo de dinero y desarrollar sus
proyectos.

Freelance Start; se crea como una idea de negocio
tradicional que busca vincular por medio de una
plataforma a emprendedores con necesidad de
recursos econdmicos que desean entrar en el
mercado virtual para lograr reconocimiento, a la vez
serd el medio por el cual los freelance pueden
ofertar diferentes productos y servicios a cambio de
un ingreso monetario, adicional, sera reconocida su
gestion teniendo la posibilidad de adquirir acciones
de los emprendimientos vinculados.

Se cuenta con un equipo de expertos en marketing,
especialistas en finanzas; quienes lograran generar
estrategias que beneficien el reconocimiento vy
crecimiento de los proyectos y sus posibles
accionistas; en esta fase los emprendedores ya no se
benefician del entusiasmo y de la energia, no
necesitan mas inspiracidén, necesitan capital,



conocimiento, redes de contactos y apoyo en la
construccion de sus futuras grandes empresas.

2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

Los procesos de creacion de valor y bienestar han
sido reconocidos como grandes impulsores de las
economias, personas, empresas, ciudades, regiones
y paises; no obstante, esto no es una tarea féacil de
ejecutar, puesto que el temor al fracaso es latente
por parte de quienes buscar innovar o emprender
un negocio a causa de la falta de recursos

financieros 6 la no adecuada planeacién estratégica
para desarrollar sus ideas.

Los expertos otorgan un puntaje a cada una de las

condiciones, siendo las cusas principales del entorno
empresarial actual:
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Ademads, se observa que el promedio de los
componentes en los ultimos afios presenta una
tendencia decreciente, lo cual es preocupante no
solo en temas de mecanismos de financiacién, sino
también las dificultades de acceso y garantias que
enfrentan los empresarios colombianos.

2. Programas gubernamentales
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En lo referente a los programas de gobierno vemos
qgue el componente mas bajo es la disponibilidad de
acceso a ventanilla Unica, siendo ésta la que les
permite obtener informacién sobre los apoyos

gubernamentales. Sin embargo, a nivel general se
observan puntajes muy regulares en los ultimos
afios también con una tendencia decreciente.

3. Educacién empresarial
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Gréfica 1. Apoyo financiero en Colombia 2015 -2019
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Se evidencia que la caracteristica mejor calificada es
el apoyo financiero de inversionistas informales;
tales como familiares, amigos y compafieros de
trabajo, mientras que el peor calificado fue la oferta
publica de venta que se relaciona con la posibilidad
que tienen las empresas nuevas de entrar en la bolsa
de valores con el fin de obtener financiamiento.
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La condicién del entorno de educacién empresarial
entre la etapa escolar y la formacidn profesional a
pesar de la creacién de la Ley 1014 de 2006 la cual
busca promover el espiritu empresarial en los
estudiantes en Colombia; los expertos siguen
consideran que la ensefianza relacionada en estos
ciclos es insuficiente y como se puede observar al
igual que los estudios anteriores en el ultimo afio
tiene una tendencia decreciente.

La falta de una educacion empresarial puede
impactar directamente la percepcion de la creacidn
de empresa como un proyecto de vida.
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A pesar de que los expertos afirman que la cienciay
la tecnologia brindan la posibilidad de que las
empresas aumenten su competitividad, Ila
posibilidad de costear herramientas tecnolégicas y
la ayuda gubernamental en este aspecto es muy
baja.

Existes muchos factores que infieren en el proceso
de crear empresa; como se evidencia las
posibilidades que brindan son escasas y cada afio
van desmejorando y es de importante mencionar
que la crisis mundial a causa del COVID19 generara
peores escenarios, por lo que los emprendedores
deberan tener una reaccién inmediata para
evolucionar en sus ideales de negocio.

A raiz de estas causas es importante hacer frente a
los aspectos que mas limitan a los emprendedores

los cuales desencadenan consecuencias que afectan/

el 6ptimo crecimiento de las empresas o proyectos:

@ El nimero de horas qua tendrés que
trabajar

@ Obtener Ia financiacidn para llevario a
cabo
Estar preparado para sacarlo adelante

@ Contar con las herramientas para su
desarallo

*Fuente, Encuesta emprendedores de diferentes sectores —
Elaboracion propia

Se observa una tendencia de que lo que mas
inquieta a los emprendedores para poner en marcha
sus negocios es obtener financiacion para llevarlo a
cabo.

*Fuente, Encuesta emprendedores de diferentes sectores —
Elaboracion propia

En esta grafica se observa que la posibilidad de que
el emprendimiento no tenga éxito esta mas
presente en las personas, mostrando deficiencia en
la planeacidn estratégica que se debe tener para su
ejecucion.
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El 76% de los encuestados manifiestan que las
expectativas frente a los emprendimientos es
marcar la diferencia en el mercado, un volumen alto
de ventas ligado al crecimiento econémico.

*Fuente, Encuesta emprendedores de diferentes sectores —
Elaboracion propia

Segun el estudio se refleja que un alto porcentaje de
la poblacién considera de gran importancia la
asesoria externa siendo un apoyo al crecimiento del
proyecto.

Otro factor importante es el talento humano que
contribuye a la puesta en marcha y funcionamiento
de los proyectos acogiéndose a las nuevas
tendencias del mercado, como es el trabajo
independiente que brindan el freelance, quien se
caracteriza por el trabajo auténomo ofreciendo sus
servicios a terceros, a quienes denominan clientes,
tienen toda la libertad de organizar sus horarios y
cobrar por los trabajos, por volumen o resultados.
Los freelance van de la mano con la era de la
informacién ya que ellos pueden ofrecer sus
servicios a cualquier persona o empresa sin importar
en el pais que se encuentren. (Gerencie.com)

En los ultimos afios los freelance han aumentado
considerablemente debido a la necesidad de ser
mas auténomos e independientes en el ambito
laboral.

El trabajar como freelancer genera una motivacion
interna a una necesidad de autodeterminacion,
competencia y pertenencia. (Medor, 2016).

Es importante reconocer que el desempleo es la
condicién estructural en la mayoria de los paises

latinoamericanos, ademas existe desde hace unas
décadas un proceso continuo de degradacién de las
condiciones laborales, como la tercerizacién, la
subcontratacion, los contratos por prestacidon de
servicios, entre otros, que manifiestan la falta de
estabilidad laboral que se mantiene en los
ambientes de contratacidon empresarial. Debe
entenderse como ésta forma de empleo puede
tomarse por gusto, también la decisién puede
basarse en la imposibilidad de un puesto de trabajo
estable. (Forero, 2016).

Todo esto va acompafiado de los beneficios que
puede traer la alianza con freelance para toda
organizacion, ya que basicamente la herramienta
principal es el teletrabajo ahorrando recursos e
implementando nuevas formas de trabajo. En
Europa, Asia y Norte América ya es considerada
como una gran opcidon para aumentar la
productividad, ahorrar recursos, mejorar la
movilidad en la ciudad y el cuidado del medio
ambiente. En Colombia segun cifras del Ministerio
de las TIC, el nUmero de empresas que ha adoptado
por el teletrabajo asciende a 10.700, impactando a
mas de 92.000 personas (Dinero, 2017), cifra que
presentara un crecimiento significativo debido a la
situacion mundial y el confinamiento obligatorio a
causa del COVID 19.

Impacto generado a emprendimientos

Los emprendimientos han tenido un impacto
importante debido a las condiciones a las que se ven
sometidos, tanto por los entes gubernamentales,
como la sociedad, la economia o la educacién; por
eso es necesario implementar estrategias que
ataquen estos frentes y asi evitar la desercion de
proyectos que pueden ser muy interesantes, pero
que por diferentes factores que no son abordados
de manera correcta lo que los conduce al fracaso o
a que se limite su desarrollo.

Freelance Start es la plataforma disefiada para
cualquier tipo de emprendimiento y freelance
expertos o principiantes, que no solo brindan
asesoria para el desarrollo de proyectos, también



ofrece diferentes alternativas para su

posicionamiento y crecimiento en el mercado.
Normativa emprendimiento en Colombia

El emprendimiento empresarial es una de las
caracteristicas fundamentales del desarrollo
econdmico y social de los paises, por lo tanto, el
estado juega un papel muy importante para
fomentar el emprendimiento promoviendo una
alianza publica-privada académica, facilitando las
condiciones para el emprendimiento y el desarrollo
de la dimensién local. Por tales motivos crean la
politica nacional de emprendimiento creando leyes
gue buscan beneficio mutuo.

Ley 344 de 1996 norma para racionalizacidon del
gasto publico, busca racionalizar y disminuir el gasto
publico, garantizar su financiamiento y reasignar los
recursos hacia los diferentes sectores.

Ley 590 de 2000, promueve el desarrollo de las
micro y pequefas empresas, facilitando el acceso al
mercado de bienes y servicios a nivel nacional e
internacional.

Ley 789 de 2002, apoya el empleo y amplia la
proteccion social, busca financiar programas
sociales que el gobierno elija como prioritarios.

Ley 1014 de 2016, fomenta la cultura hacia el
emprendimiento, promueve el espiritu
emprendedor en todas las instituciones educativas
del pais.

3. DESARROLLO DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

Al comparar a Colombia con los diversos tipos de
economias, se observa que estamos por debajo en:
apoyo financiero, impuestos, tasas, infraestructura,
normas sociales y culturales, esto produce un efecto
en el que el talento humano por sus medios
garantice extender la economia y promueva
alternativas en la generacidn de un entorno 6ptimo
para la creacion y el desarrollo de las empresas.

De acuerdo a lo anterior, es necesario determinar:
¢Como optimizar un emprendimiento, integrando
factores que permitan crear estrategias de
visualizacidon, reconocimiento y crecimiento?

3.1 Descripcidn de la informacién

Para cualquier emprendedor es clave en algln
momento recibir un impulso que lleve su proyecto a
otro nivel, permitiendo convertir una idea, en un
negocio productivo y sostenible en el tiempo;
existen entidades, redes y asociaciones publicas y
privadas que brindan diferentes alternativas de
apoyo a proyectos en proceso de creacién, de igual
manera existen plataformas de apoyo para
trabajadores independientes “freelance”, entre las
cuales encontramos: Cultura E, Fondo emprender,
Innpulsa Connect Bogotd, Freenlancer.com,
Workana, Zelectto, Soyfreelance, Apps.co, CIDT,
entre otras.

Las aceleradoras de emprendimiento de forma
individual abarcan las diferentes variables que
afectan actualmente la creacién de empresa en
Colombia, la cuales ya fueron mencionadas en la
investigacion del entorno, como lo son la falta de
oportunidad, las limitaciones para acceder a
opciones de financiacién, la falta de apoyo de los
entes gubernamentales, los limitantes para
acogerse a las nuevas tecnologias, los problemas de
educacion y la dificil situacién econédmica del pais.

Con base en la informacidn y el estudio realizado se
logra identificar la afectacion que esta teniendo este
nicho de mercado, que contribuye
significativamente a la economia del pais y no se le
estd dando la atencién y pronta reaccién para que
continle en crecimiento.

3.2 Analisis descriptivo

Se implementaron diferentes métodos los cuales
fueron necesarios para identificar las falencias no
solo en el entorno econdmico sino en contexto
como afecta de forma directa o indirecta a los
generadores de los emprendimientos en Colombia
las variables antes mencionadas.



3.3 Metodologia

El presente estudio se basdé en metodologia
cuantitativa, mediante analisis de estadisticas
realizadas frente al comportamiento del eje
principal: los emprendimientos; encuestas directas
y estudio de mercado. El objetivo principal de Ila
herramienta Freelance Start es aportar
conocimientos en marketing, asesoria visual, vy
acompafiamiento financiero a aquellos pequefios
emprendedores que cuentan con muy buenas ideas
de negocio, que por desconocimiento o falta de
recursos no logran la proyecciéon adecuada,
adicional se presta un servicio integral con una
fuerza comercial de freelance quienes impulsaran
sus ventas, generaran reconocimiento a los
diferentes proyectos 'y  podran aportar
financieramente, ya sea por medio de su labor
profesional o inversién de recursos, para adquirir
participacién accionaria en los mismos, de acuerdo
con las necesidades de cada proyecto vinculado.

4. DESCRIPCION DEL PROYECTO DE
INNOVACION

Freelance Start, es la herramienta que busca
orientar a los pequefios emprendedores por medio
de diferentes paquetes asequibles y que se
acomodan a las necesidades de cada vinculado.

Cualquier emprendedor interesado tiene acceso a la
plataforma tecnolégica de forma gratuita para
conocer todos los servicios ofrecidos

Los emprendedores interesados en adquirir los
servicios tendran diferentes paquetes por los que
puede navegar de acuerdo con las necesidades, en
los cuales se le brinda asesoria:

v Disefio en imagen corporativa
Marketing

Pautas en redes sociales
Acompafiamiento financiero
Acompafiamiento comercial

AN NI NEAN

Adicional, contaran con profesionales freelance
vinculados que podran seleccionarse mutuamente,
para ofrecer y vender los diferentes productos y

servicios previa  capacitacion, garantizando
confiabilidad y calidad en la venta, generado flujo de
caja y proyectando financieramente a las empresas.

Se abre la oportunidad de vincularse como freelance
en la etapa de principiantes a aquellas personas que
no cuentan con experiencia y desean formarse en
este ambito laboral, aprovechando la generacion de
millennials; quienes tienen una mentalidad mas
abierta a esta forma de trabajo.

Abarcando el tema financiero de los
emprendimientos, se pone a disposicion del
freelance, la oportunidad de adquirir acciones de los
proyectos vinculados de dos maneras:

-Por medio de la prestacién servicios profesionales,
acumulando ciertas cuantias que posteriormente se
veran reflejadas en acciones, este esquema se
ajustara a cada proyecto que lo requiere.

-De forma individual o grupal, mediante una
inversién monetaria, podran adquirir acciones de los
emprendimientos que dejen a disposicion dicha
oportunidad.

Estos items abarcarian el conjunto de necesidades
previamente identificadas hacia los
emprendedores, mejorando la confianza en sus
proyectos, adquiriendo posicionamiento en el
mercado, mejorando el flujo de caja y adquiriendo
recursos de financiacién.

5. FORMULACION MODELO DE NEGOCIO

5.1 Modelo Canvas
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« Freelance
principiantes y
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~ * Paquetes adconales para mayores beneficios B
* Estrategias de Mercadeo

* Venta de espacios publicitarios

* ngresos por intermediacion

* Capacitaciones para principiantes

« Equipos tecnoldgicos para los administradores
« Desarralo y mantenimiento de platafora

Fuente: Modelo Canvas — Elaboracion propia-Anexo



Freelance Start sera un canal alterno para todos los
emprendedores que a pesar de que cuentan con
conocimiento referente a sus ideas de negocio
pueden tener desconocimiento en cémo lograr
vender sus productos o servicios, un marketing
adecuado o inclusive una adecuada proyeccidn
financiera, integrando todos estos servicios en un
solo lugar, generando; confiabilidad, tranquilidad y
resultados en un tiempo considerable a la vez
reduciendo costos para sus inicios.

En el desarrollo de la plataforma contaremos con
aliados estratégicos como los emprendedores,
freelancer, promotores de marketing y personal
experto en finanzas. Se usardan canales de
comunicacion como: canales virtuales, redes
sociales, campanas publicitarias, pasarelas de pagos.

En temas de costos e ingresos, se manejara una
estructura de costos en personal especializado en
cada area, equipos tecnoldgicos en el desarrollo y
mantenimiento de la plataforma, la cual tendra
mejoras continuas, para cubrir estos costos se
contara con un flujo de ingresos que los vinculados
pagaran por medio de membresias, paquetes
adicionales segun las necesidades y seleccidn de los
emprendedores y freelance e ingresos por
intermediacion.

Freelance Start serd una plataforma de facil acceso
para quienes deseen conocer de nuestros servicios
y sus beneficios serdn notorios, siendo atractivo
para que los emprendedores y freelance realicen sus
vinculaciones.

5.2 Matriz Pestel

- Politicas Fiscales

- Regulacion del mercado
laboral

- Aspectos financieros, etc

/ Politico-
Legislativo

Grado de uso de la
tecnologia en los aspectos)
productivos de la sociedady

Tecnologicos

- Sistema de valores
- Educativos
- Habitos, etc.

- Inflacién

- - Distribucién de la Renta
Socio-cultural | Periodo econémico

(expansivo, en recesion),.etc.

Fuente: Matriz Pestel — Elaboracion propia-Anexo

A pesar de que cada vez que existe un cambio de
gobierno los compromisos en temas de apoyo a los
emprendedores nunca faltan las cifras muestran lo
contrario, donde el abandono a este sector es total
aun sabiendo que es un apoyo enorme a la
economia y desempleo de cada pais, por eso estos
cambios en ocasiones pueden llegar a convertirse en
una gran amenaza para los nuevos proyectos
puedan llegar a ser desarrollados.

Los cambios que pueda tener un pais, en temas
econdmicos o sociales, pueden ser tomados como
oportunidades, esto depende de la perspectiva que
tengan las personas, logrando un aprovechamiento
de estos con la orientacion adecuada.

En temas de tecnologia y legislacidn las empresas en
general deben estar en una mejora continua para
poder incursionar en todos los mercados, llevando
el ritmo de la economia para no dejar de lado
oportunidades que se les brinda, que muchas veces
por desconocimiento son desaprovechadas.

6. EVALUACION FINANCIERA

La inversidn inicial estd contemplada en un aporte
de socios equivalente $15.000.000, mas una
financiacion de $32.590.000 a una tasa del 26.66%,
considerando los siguientes rubros necesarios para
el inicio de operaciones:

Rubro Valor Inicial

Equipo de computo 8.000.000
Pagina Web 3.500.000
Plan Hosting 70.000
Gastos de Constitucién 2.000.000
Nomina 2.000.000
Honorarios Marketing 2.500.000
Honorarios contables 1.000.000
Gastos de Administracién 170.000

Fuente: Requerimientos- Elaboracion propia

Nuestra principal fuente de ingresos esta enfocada
en la venta de membresias con multiples beneficios
que les dara a los emprendedores la oportunidad de
trabajar en el posicionamiento de sus productos y
servicios.



Contemplando un escenario pesimista para la
evaluacidn de viabilidad del proyecto se estima:

Afio0  Afol Afio2 Ario 3 Afiod Afig 5

Ventas £7.200.000 | 71.285.760 | 76.691.359 | 85.543.383 | 96.544.262
Total Costo 30.000.000 | 30.738.000 | 31.746.206 | 33.174.786 | 34.501.777
UTILIDAD BRUTA 37.200.000 | 40.547.760 | 44,545,153 | 52.368.557 | 62.042.485

Fuente: Estado de resultados-Elaboracién propia

VENTAS vs COSTOS
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Fuente: Estado de resultados-Elaboracién propia

De acuerdo con la informacidn, la utilidad neta del
proyecto se presenta negativa en los dos primeros
afios y a partir del tercer afio empieza a arrojar
resultados positivos.

UTILIDAD NETA 3¢5

15000000 -
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5000000
0

-5000000

-10000000

Fuente: Estado de resultados-Elaboracién propia

El Margen Ebitda muestra un constante crecimiento
en el porcentaje de rentabilidad esperado en la
proyeccidn del negocio.

MARGEN EBITDA

30,00% 23,44%
171570 |
11,39%  pumm

20,00%

10,00% e

0,00%
Ao 2 Afo 3

Fuente: Estado de resultados-Elaboracién propia

Para el analisis de viabilidad del negocio, se
establecié una tasa de oportunidad del 23%, la cual
arroja un VPN y una TIR positivos del 28,57%,
superior a la tasa de oportunidad, el calculo del EVA
indica un 7,50% sobre el costo de -capital
(financiacién interna y externa del proyecto), lo que
nos indica que el proyecto es viable con un valor
presente de $17.592.897.

Inversion

i ANO1  ANO2  ARNOS3 ANO 4 ANO 5
Inicial

1262874 | 4133376 | 6613.154 | 10.588.052 | 15.918.765

TIO (Tasa de Oportunidad)

VPN (Valor Presente Neto) $ 2.592.896,5
CAUE (Costo Anual Uniforme Equivalente) $ 596.366
BIC (Relacion Beneficio costo) 1,2
TR 29%
TIRM EA 26,99%
WACC (Costo de Financiacion Interna y Externa) 18,48%
EVA (Valor Economico Agregado) 7.50%
Valor Presente del Proyecto $ 17.592.897

Fuente: Analisis de viabilidad-Elaboracidn propia

Al calcular la tasa maxima de rentabilidad esperada
del proyecto encontramos que corresponde a una
TIR del 28,57%, igualando el VPN a 0, dando como
valor presente del negocio $15.000.000, que
corresponde al mismo valor de la inversion inicial.

Analisis de Viabilidad VPN=0
TIO (Tasa de Oportunidad)

VPN (Valor Presente Neto) $0,0
CAUE (Costo Anual Uniforme Equivalente) S0
BIC (Relacion Beneficio costo) 1,0
TIR 28,57%
TIRM EA 28,57%
WACC (Costo de Financiacion Interna y Externa) 19,48%
EVA (Valor Economico Agregado) 9,09%
Valor Presente del Proyecto $ 15.000.000

Fuente: Analisis de viabilidad-Elaboracidon propia



Se puede concluir después del andlisis que el
proyecto es viable a partir de una tasa de
oportunidad del 19,48% correspondiente al costo de
capital.

7. CONCLUSIONES

La herramienta Freelance Start, le permitird de una
forma sencilla y a costos moderados mejorar la
visualizacidn y el marketing de los emprendimientos
vinculados.

Con la integracién de los servicios Freelance, los
emprendedores obtendran canales alternativos de
ventas permitiendo mejorar el flujo de caja.

Con la experiencia y las buenas relaciones de los
Freelance, se logrard que los productos y servicios
ofrecidos obtengan mayor fuerza en el mercado.

Los emprendedores obtendran recursos financieros
ya sea con el aporte profesional 6 monetario de los
Freelance.

Se podran vincular a la plataforma personas
naturales o juridicas de diferentes sectores
econdmicos en busqueda de apoyo comercial y
financiero.

Freelance es un equipo de profesionales en
busqueda de optimizacién de ideas de negocio,
permitiendo su desarrollo y generandoles valor
agregado.

8. RECOMENDACIONES

Promover que los emprendedores usen otros
canales que les permitan crecer en sus ideas de
negocio.

Que el gobierno lleve a cabo planes concretos y de
verdadero apoyo para los emprendedores,
comprometiéndose con el crecimiento de la
economia del pais.

Que las entidades financieras busquen alternativas
para financiar a los emprendedores de forma que no
corran riesgos econdmicos ninguna de las partes.
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* Emprandedores
* Freelance
principiantes y
expertos
» Promotores de
Marketing
Entidades
Financieras

ESTRUCTURA DE
COSTOS

*Identificar y comocer el nicho de
mercdo de cada emprendimiento.
*Asignar el poriafolio de servicios
de acwerdo @ las necesidades del
cliente.

*Semuimiento a |z promodon de los
productos de cda cliente
*Promover &l trabajo avtanomo de
los Freelance

*Incentivar las posibles inversiones
para que los freelance obtengs
accicnes ce los emprendimientos.
*Generacion de  empleo  y
experiencia pars bos principiantes.

RECURSOS CLAVES

Freslance expertos
prindpiantes
Emprendedores

Equipos de Computo
Big Data de
emprendimientos
Platzformas

Financiero
Recursos propios
Inwersion nuevos accionistas
Ventas

(zastos de personal especializado en marketing
Equipos tecnolégicos para los administradores
Desamollo v mantenimiento de plataforma

MODELO CANVAS

PROPUESTA DE VALOR

Freelance start 5 la herramienta que
promociona  por medic de  una
plataforma a través del comercio
electronico los productos y servicios da
los emprendedores afiliados, logrando
gue obtengan reconocimiento en el
mercado e incremento en sus ventas,
reduciendo costos en  gastos de
personal, oficinas y movilidad.

La plataforma sera la conexion entre
los  emprendedores y  nuestros
freelance aliados, por medio de la
venta de diversos productos y servicios
vinculados  siendo una fuente de
generacion de ingresos para las dos
partes. Adicional nuestros freelance
podran realizar inversionss en la
adquisicion de acciones de nuestros
afiliados generando valor agregado a
U COmMpromiso y desempena.
Igualmente buscamos la vinculacion de
personas sin experiencia laboral que
desea dar su inicie como freelance.

PERFIL DE CLIENTES

CLIENTES

*Costo: precios asequibles de
afiliacion, paquetes de acuerdo Personas naturales y
a sus necesidades juridicas, mayores de
*Seguimiento:
Acompanamiento  en el
procese de  cada  cliente
[freelance y emprendedores)
*Fidelizar: Planes de incentivos
por el uso de la aplicacion e requigran  promocionar
incremento en el volumen de sus productos y senvicios
ventas. logrando crecimisnto en
el mercado y volumen en
ventas.

Personas naturales con

habilidades comerciales
y de relacion, mayores
de edad, interesadas en
Pasarelas de pago generacion de ingresos
Canales virtuales de forma independisnte
Redes Sociales o por adguirir
Campanas experiencia laboral.
publicitarias
Distribucicn
Ventas directas
s Mensajeria

espedalizada /

* Membresias de los emprendedores

* Paguetes adicionales para mayores beneficios
* Estrategias de Mercadeo

* Venta de espacios publicitarios

* Ingresos por intermediacion

* Capacitaciones para principiantes




Analisis PESTEL — FREELANCE START

Politicos

Oportunidad

Cambio de gobemantes

De acuerdo con el enfoque y politicas que los gobernantes den
a sus programas tanto las condiciones de empleabilidad como
el apoyo a los Jovenes pueden cambiar, al lgual que las
condiciones para generar emprendimientos, lo que se

convierte en un reto elegir un gobermante correcto.

Aprobacién de ley de mi primer empleo

La normatividad aprobada facilita a los jévenes la
empleabilidad, garantizando el derecho al trabajo

Legislacion laboral

Las condiciones para empleabilidad pueden no ser tan
favorables a los trabajadores, lo que puede generar un
gran interes por emprender

Econémico

Oportunidad

Efectos de la pandemia del COVID 19

La pandemia ha traido muchos efectos alas personas:

- Desigualdad en los salarios entre hombres y mujeres

- La mujeres pierden poder adquisitivo al tener que ocuparse
de tareas domesticas.

- Las compafias han reducido las contrataciones.

- Estancamiento en la economia

Incertidumbre econdmica

Es un factor de doble via, mientras muchas personas no
encuentran una solucion al quedarse sin empleo, otras
personas ven una oportunidad para emprender identificando la
solucion a muchos problemas

Variaciones en el tipo de cambio

El incremento en el cambio de la moneda encarece la
adqusicion de las materias primas, al momento de estabilizarse
es un beneficio para las importaciones

Ciclo economico

De acuerdo al comportamiendo de la economia, el pais se
puede ver beneficiado generando confianza para la inversion y
los emprendedores

—

Social

Oportunidad

Condiciones de empleabilidad

Interes por buscar alternativas de trabajo inde pendiente
debido al cambio en las condiciones laborales que no
brindan garantias de estabilidad y condiciones dignas

Buscar empleo exige el cumplimiento de una serie de
requisitos: conocimientos academicos en varias ramas, y

Exigencias de conocimientos academicos y experi{a su vez demostrar experiencia laboral para los cargos,

muchos profesionales que buscan su primer empleo se
ven enfrentados a este dilema

Nuevas Tendencias

La iniciativa de las personas a emprender como una
fuente de recursos y participar como un agente de
desarrollo

Tecnologicos

Oportunidad

Costos

Inversidon en plataformas tecnoldgicas que den buenos
resultados

Potencial de la tecnologia

Aumento en la capacidad productiva aprovechando el
potencial de la tecnologia

El desconocimiento de laimportancia y gran
utilidad de la tecnologia

Los jovenes hacen uso permanente de la tecnologia, sin
embargo, desconocen que la tecnologia tiene funcion
transformadora de procesos que buscan realizar cambios
po‘s_i(ivos en la humanidad

Oportunidad

Riesgos naturales

Es un factor que afecta a cualquier emprendimiento, lo que
haria necesario tomar una medida para asegurar los equipos
tecnolégicos y todos aquellos elementos que puedan verse
afectados con un desastre natural

Buenas practicas

Implementacion de buenas practicas como aporte al medio
ambiente

Es una gran oportunidad para promover campafias para el

Oportunidad para emprender campafias ambient|{manejo de buenas practicas como aporte a la conservacion del

medio ambiente

Legal

Oportunidad

Legislacion Fintech

—
La legislacion en Colombia busca favorecer a las grandes
compafias, dejando en desventaja alas compafiias en
crecimiento

Ley de proteccion de datos

Es un factor que nos afecta positivamente y se convierte en
una buena practica para el manejo de la informacddén

Conocimiento del diente

Es importante realizar un conocimiento adecuado de los
usuarios evitando la participacién en operaciones ilicitas




