
1 
 

    

 

Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas para Entidades no 

Financieras 

 

 

Trabajo de Grado en modalidad de Monografía para optar por el título de Contador Público 

 

 

 

 

Laura Valentina Rodríguez Leuro 

Laura Alejandra Pineda Riveros 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Universidad Piloto de Colombia  

Seccional del Alto Magdalena  

Facultad de Ciencias Sociales y Empresariales 

Programa de Contaduría Pública 

 

 

Girardot, Julio de 2020  



2 
 

 

 

Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas para Entidades no 

Financieras 

 

 

 

 

Laura Valentina Rodríguez Leuro 

Laura Alejandra Pineda Riveros 

 

 

 

Esp. Derly Milena Rodríguez Vargas 

Director Trabajo de Grado 

 

Mag. María del Cielo Burbano 

 Asesora de orientación 
 

 

 

 

 

  

 

Universidad Piloto de Colombia  

Seccional del Alto Magdalena  

Facultad de Ciencias Sociales y Empresariales 

Programa de Contaduría Pública 

 

 

Girardot, Julio de 2020 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

3 
 

 

 

 

Nota de aceptación  

----------------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------------- 

 

----------------------------------------------------------------------- 

Jurado 

 

----------------------------------------------------------------------- 

Jurado 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

4 
 

Dedicatoria 

 

A Dios, por su inefable amor hacia mí, porque Él me ha acompañado en mi caminar, ha estado 

conmigo en todas las etapas de mi vida, me ha ayudado a superar las pruebas y a aprender de 

cada una de ellas. Definitivamente sin Él nada de esto sería posible, mi vida no tendría sentido. 

Dios, a ti te doy gracias porque siempre estuviste presente en mi camino universitario, me llenaste 

de inteligencia y entendimiento para superar todos los retos que se presentaron a lo largo de mi 

formación profesional. En mi corazón solo hay gratitud hacia Ti. 

 

A mis Padres, Esmeralda Leuro y Jorge Iván Rodríguez, quienes fueron y serán mi gran motor. 

Por su ayuda económica para mis estudios, comprensión y dedicación al enseñarme todos los 

valores éticos y morales para desenvolverme ante la sociedad. Por ustedes soy la persona que soy, 

gracias por ser un gran ejemplo y criarme en un entorno lleno de amor, respeto y confianza. Mi 

mayor anhelo es devolverles todo lo que han hecho por mí y llenarlos de orgullo. Gracias por su 

apoyo incondicional y por enseñarme el valor de la vida. 

 

A mi Abuela, por enseñarme que de la mano de Dios los sueños sí se cumplen, que el esforzarme 

y el serle fiel a Dios trae su recompensa. Por ser un apoyo tanto económico como emocional. Sus 

consejos siempre han estado presentes en mi vida y ella, con su cariño y amor, me ha impulsado 

a seguir adelante a pesar de las pruebas que presentan. 

 

Laura Valentina Rodríguez Leuro 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

5 
 

Dedicatoria 

 

 A Dios, por brindarme todo su amor, por haberme guiado a lo largo de mi vida, por ser mi apoyo 

incondicional, mi camino, mi fortaleza en tiempos de debilidad, por darme inteligencia y paciencia 

para culminar mi carrera con éxito. 

 

A mis padres, Eneida Riveros y Francisco Pineda por lo valores y principios que me han 

inculcado, por creer en mí, por su amor, su esfuerzo, su comprensión, ayuda y por darme la 

oportunidad de tener una excelente educación.  

 

A Sofía por ser la luz de mi vida. 

 

Laura Alejandra Pineda Riveros 

 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

6 
 

Agradecimientos 

Las autoras expresan sus más sinceros agradecimientos: 

A Dios por ser nuestra ayuda, fortaleza y guía en el transitar de la vida, porque nos permitió 

alcanzar nuestros logros, desarrollar ideas y gozar de grandes recompensas. Nos ha llenado de 

sabiduría y valor para poder levantarnos cuando hemos caído, su mano siempre nos ha sostenido 

y lo más importante es que tenemos la plena certeza de que Él nos seguirá ayudando en cada paso 

que damos.  

 

 A la Dra. Derly Milena Rodríguez Vargas, tutora, amiga y docente de tiempo completo del 

programa de Contaduría Pública de la Universidad Piloto de Colombia, Seccional del Alto 

Magdalena, quien fue un apoyo para el desarrollo de nuestra monografía. Sus aportes 

profesionales, investigativos, su motivación y absoluta confianza en nuestras capacidades fueron 

esenciales para poder terminar esta etapa de formación profesional. 

 

A la Dra. María del Cielo Burbano, docente de tiempo completo del programa de Contaduría 

Pública de la Universidad Piloto de Colombia, Seccional del Alto Magdalena, quien nos orientó 

constantemente en la estructura y aplicación de las normas APA empleadas en esta monografía y 

por sus aportes basados en su amplio conocimiento lingüístico, experiencia profesional e 

investigativa. 

 

A la Universidad Piloto de Colombia, Seccional del Alto Magdalena, infinitas gracias por haber 

hecho posible la formación profesional en nosotras, por haber aportado ese granito de arena en 

nuestra formación integral como personas, al Decano, a los docentes y a todo el personal que de 

manera directa o indirecta compartieron sus conocimientos y experiencia con nosotras; vemos 

que sus enseñanzas hoy dan fruto y son un pilar fundamental en nuestra columna profesional. 

 

Laura Valentina Rodríguez Leuro 

Laura Alejandra Pineda Riveros 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

7 
 

  

Contenido 

Índice de Figuras ........................................................................................................................... 9 

Glosario ........................................................................................................................................ 11 

Resumen ....................................................................................................................................... 14 

1. Introducción ............................................................................................................................ 16 

2. Marco teórico .......................................................................................................................... 18 

2.1 Norma Internacional de Contabilidad ............................................................................ 20 

2.2 Norma Internacional de Contabilidad 39 ....................................................................... 22 

2.3 Normas Internacionales de Información Financiera - NIIF / IFRS ............................. 25 

2.4. Aplicabilidad en Colombia .............................................................................................. 26 

2.5. Entidades que regulan las NIIF ...................................................................................... 27 

2.6. NIIF 9 - Instrumentos financieros .................................................................................. 28 

3. Marco conceptual .................................................................................................................... 33 

4. Marco Metodológico ............................................................................................................... 36 

4.1. Tipo de investigación: ...................................................................................................... 36 

4.2. Técnica de recolección de datos: ..................................................................................... 37 

4.3. Alcance y población: ........................................................................................................ 38 

5. Marco legal .............................................................................................................................. 40 

5.1. Ley 1314 de 2009 .............................................................................................................. 40 

5.2. Decreto 2420 de 2015........................................................................................................ 40 

5.3. Decreto 2483 de 2018........................................................................................................ 41 

5.4. Decreto 2270 de 2019........................................................................................................ 41 

5.5. Norma Internacional de Contabilidad - NIC 39 ............................................................ 42 

5.6. Normas Internacionales de Información Financiera – NIIF 9 .................................... 42 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

8 
 

6. Resultados ................................................................................................................................ 43 

6.1. Fórmula ECL (Expected Credit Loss) .............................................................................. 47 

6.2. Guía para el cálculo del deterioro esperado .................................................................. 49 

7. Conclusiones ............................................................................................................................ 60 

8. Recomendaciones .................................................................................................................... 61 

9. Referencias............................................................................................................................... 62 

 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

9 
 

Índice de Figuras 

 

 

Figura 1. Enfoque regulatorio …………………………………………………………………………. 21 

Figura 2. Medición de los instrumentos financieros ………………………………………………... 24 

Figura 3. Deterioro del valor e incobrabilidad de activos financieros ………………………….. 25 

Figura 4. NIIF en Colombia ………………………………………………………….…………..….... 27 

Figura 5. NIC 39 versus NIIF 9 ……………………………………………………….…….............. 30 

Figura 6. 1.000 empresas más grandes por ingresos operacionales ……….………….………... 38 

Figura 7. Decreto Único Reglamentario 2420 de 2015 ……………………..………….…..……. 41 

Figura 8. Medición de los Instrumentos Financieros ……………………….……………………. 46 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

10 
 

Índice de Tablas 

 

 

Tabla 1. Cuadro comparativo entre normas ………………………….……………………….…...… 20 

Tabla 2. Muestreo de 1.000 empresas del sector no financiero en Colombia ……….…………... 43  

Tabla 3. Deterioro Esperado año 2018 - Fase 1 ……………………………….………………...…. 52 

Tabla 4. Deterioro Esperado año 2018 - Fase 2 ……………….…………………..….….….….….. 53 

Tabla 5. Deterioro Incurrido año 2018 - Fase 3 ……………………………..….………………….. 55 

Tabla 6. Deterioro Esperado año 2019 - Fase 2 ……………………………..…………………..…. 57 

Tabla 7. Deterioro Incurrido año 2019 - Fase 3 ……………………………..…………………..…. 59 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

11 
 

Glosario 

 

• Activo: “Un activo es un recurso económico presente controlado por la entidad como 

resultado de sucesos pasados.”. (IFRS, 2018, pág. 46). 

 

• Cartera: Nacen de la actividad comercial de realizar ventas a crédito, valores que forman 

parte del activo exigible. (Mera, 2017, pág. 1) 

 

• CINIIF:  

Es el Comité de Interpretaciones de Normas Internacionales de Información 

Financiera su objetivo es revisar, en forma oportuna dentro del  contexto de las 

actuales Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) y el marco 

conceptual de IASB, las situaciones de contabilidad que puedan probablemente 

recibir un tratamiento divergente o inadecuado en ausencia  de una orientación 

autorizada, con miras a llegar a un consenso sobre el tratamiento contable 

adecuado. (NICNIIF, 2014, pág. 1) 

 

• Contabilidad de coberturas: ‘‘Representa, en los estados financieros, el efecto de las 

actividades de gestión de riesgos de una entidad que utiliza instrumentos financieros para 

gestionar las exposiciones que surgen por riesgos concretos que podrían afectar al resultado 

del periodo’’ (IFRS Foundation, 2014, pág. 29) 

 

• Convergencia contable: “El proceso de convergencia contable está relacionado con el 

diseño e implementación de políticas contables que las empresas deben adecuar a su 

naturaleza jurídica y a su actividad económica.” (Ruano, Vargas, & Lasso, 2018, párr. 57) 

 

• Costo Amortizado:  

Importe al que fue medido en su reconocimiento inicial un activo financiero o un 

pasivo financiero, menos reembolsos del principal, más o menos, la amortización 

acumulada, utilizando el método del interés efectivo, de cualquier diferencia 

entre el importe inicial y el importe al vencimiento y, para activos financieros, 
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ajustado por cualquier corrección de valor por pérdidas. (IFRS Foundation, 

2014, pág. 35) 

 

• Cuentas por cobrar: “Son derechos legítimamente adquiridos por la empresa que llegando 

el momento de ejecutar o ejercer ese derecho, recibirá a cambio efectivo o cualquier otra 

clase de bienes o servicios.” (Brito, 1999, pág. 365) 

 

• Deterioro de valor:  

Es reconocer las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del 

activo de todos los instrumentos financieros para los cuales ha habido 

incrementos significativos en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial 

— evaluado sobre una base colectiva o individual — considerando toda la 

información razonable y sustentable, incluyendo la que se refiera al futuro. (IFRS 

Foundation, 2014, pág. 15). 

 

• Modelo de pérdida esperada:  

Requiere que se reconozca una provisión en la fecha en que se origina un crédito; 

es decir, se genera una pérdida al conceder un crédito; en consecuencia, cuando 

un banco o entidad financiera tenga un crecimiento importante, reconocerá 

mayores provisiones para deterioro que las que eran requeridas por la NIC 39 

en un modelo de pérdida incurrida. (Paredes, 2015, pág. 2) 

• Pérdida contable:  

Es una disminución del activo de la empresa, es decir es una minoración de los 

bienes y derechos. La palabra pérdida se utiliza para referirse a situaciones con 

resultados negativos.  Los resultados negativos surgirán cuando los gastos sean 

superiores a los ingresos.” (Cabia, s.f., párr. 1-2) 

• Pérdidas crediticias esperadas de 12 meses 

La parte de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del 

activo que representan las pérdidas crediticias esperadas que proceden de 

sucesos de incumplimiento sobre un instrumento financiero que están 
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posiblemente dentro de los 12 meses después de la fecha de presentación. (IFRS 

Foundation, 2014, pág. 44). 

 

• Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo: “Las pérdidas 

crediticias esperadas que proceden de todos los sucesos de incumplimiento posibles a lo 

largo de la vida esperada de un instrumento financiero”. (IFRS Foundation, 2014, pág. 44). 

 

• Riesgo crediticio: ‘‘El riesgo de crédito es la posibilidad de sufrir una pérdida como 

consecuencia de un impago por parte de nuestra contrapartida en una operación financiera, 

es decir, el riesgo de que no nos pague.” (Peiro, 2018, pág. 1) 

 

• SIC:  

El Consejo del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASC) ha 

creado, en enero de 1997, un Comité de Interpretaciones (SIC). El objetivo 

perseguido al crear este Comité es el de promover, mediante la interpretación de 

temas contables sobre los que haya podido surgir la controversia, la aplicación 

rigurosa y la comparabilidad mundial de los estados financieros que hayan sido 

elaborados siguiendo las Normas Internacionales de Contabilidad. (NICNIIF, 

2014, pág. 1) 

• Valor razonable: ‘‘Es el precio que se recibiría por vender un activo o pagado para 

transferir un pasivo en una transacción ordenada entre participantes del mercado en la fecha 

de medición’’. (Instituto Nacional de Contadores Públicos, 2015, pág. 1) 

 

• Volatilidad esperada: “Es una medida del importe al que se espera fluctúe el precio a lo 

largo de un determinado periodo.” (IFRS Foundation, 2013, pág. 27) 
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Resumen 
 

La presente monografía tiene como objetivo principal proporcionar una guía para la 

estimación del deterioro por pérdida esperada aplicable a las empresas que no pertenecen al sector 

financiero pero que manejan los llamados Instrumentos Financieros. Lo anterior basado en el 

estudio de la NIIF 9 Instrumentos Financieros que establece un nuevo modelo para cálculo del 

deterioro de los instrumentos financieros donde se pasa de la pérdida incurrida a la pérdida 

esperada; que consiste básicamente en reconocer el deterioro de la cartera de manera anticipada 

con el fin de evitar pérdidas futuras y mostrar la realidad económica de la entidad. La metodología 

desarrollada en la presente investigación se encuentra sustentada a través de la consulta 

bibliográfica de artículos científicos, trabajos de grado y libros, además de la lectura y análisis de 

las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), de las Normas Internacionales de Información 

Financieras (NIIF), de diferentes modelos de valuación de riesgo crediticio utilizados por las 

empresas financieras de Colombia y las opiniones de profesionales contables. Como resultados 

relevantes de la investigación se establece: 1) Que, aunque la NIIF 9 se origina para ser aplicada 

especialmente a las entidades financieras, el modelo de pérdida incurrida a pérdida estimada, es 

aplicable a entidades de otro sector económico siempre y cuando maneje Instrumentos Financieros. 

2) El modelo que pasa de pérdida incurrida a pérdida estimada proporciona una fórmula que puede 

ser utilizada en el reconocimiento del deterioro (independientemente de la fase en donde se 

encuentre la entidad), lo que genera impacto positivo y presenta razonablemente la información 

financiera, ya que lo hace de manera precisa, completa, comprensible y fiel. 

 

 

Palabras clave:  

Pérdida esperada, NIIF 9, Deterioro, Cuentas por cobrar 
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Abstract  

The main objective of this monograph is to provide a guide for estimating the expected loss 

impairment applicable to companies that do not belong to the financial sector but handle so-called 

Financial Instruments. The foregoing is based on the study of IFRS 9 Financial Instruments, which 

establishes a new model for calculating the impairment of financial instruments, from the incurred 

loss to the expected loss; which basically consists of recognizing the deterioration of the portfolio 

in advance in order to avoid future losses and show the economic reality of the entity. The 

methodology developed in this research is supported through the bibliographic consultation of 

scientific articles, graduate work and books, in addition to the reading and analysis of the 

International Accounting Standards (IAS), the International Financial Information Standards 

(IFRS), of different credit risk valuation models used by financial companies in Colombia and the 

opinions of accounting professionals. As relevant results of the investigation it is established: 1) 

That, although IFRS 9 is originated to be applied especially to financial entities, the model of loss 

incurred at estimated loss is applicable to entities of another economic sector as long as it handles 

Instruments Financial 2) The model that goes from incurred loss to estimated loss provides a 

formula that can be used to recognize impairment (regardless of the stage where the entity is 

located), which generates a positive impact and presents the financial information reasonably, 

since that it does it in a precise, complete, understandable and faithful way. 

 

 

 

Keywords:  

Expected loss, IFRS 9, Impairment, Accounts receivable 
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1. Introducción 

A partir de la bancarrota que sufrió el banco de inversión Lehman Brothers, de Estados 

Unidos en el año 2008, el G-20 (grupo conformado por 19 países y la Unión Europea), presentó al 

Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), la necesidad de reformar la NIC 39 

(Instrumentos Financieros), específicamente en el deterioro de los activos financieros, ya que el 

modelo de pérdida incurrida retardaba el reconocimiento del deterioro por el no pago de esta clase 

de activos. El International Accounting Standards Board – en adelante IASB y el Financial 

Accounting Standards Board – en adelante FASB, coincidieron en que existían ciertas debilidades 

en las normas, y que de haberse identificado antes, se hubiese evitado tal crisis.  

Por tal motivo, a partir del año 2008, el IASB trabajó con base en esta temática, para 

posteriormente, en el año 2009, publicar la NIIF 9 cuyo marco debe ser aplicado en la contabilidad 

de las empresas. Sin embargo, para Colombia este es un tema desconocido teniendo en cuenta que 

su obligatoriedad comenzó a partir del 1 de enero del año 2018, ocasionando así un gran reto para 

las entidades no financieras puesto que tienen que modificar la clasificación y la metodología de 

valoración de sus activos financieros, de tal manera que se anticipe el reconocimiento de su 

deterioro. 

Gracias a lo anterior, las entidades que no pertenecen al sector financiero pueden presentar 

información razonable sobre eventos pasados, presentes y futuros de los instrumentos financieros. 

De igual forma esta NIIF presenta tres alternativas de medición para la pérdida esperada (enfoque 

general, enfoque simplificado y el enfoque ajustado). Sin embargo, la norma no brinda las pautas 

para la estimación de este cálculo y por esta razón surge la presente monografía, la cual 

proporciona una guía para realizar dicho cálculo, utilizando la fórmula ECL (Expected Credit Loss 

o Pérdida Crediticia Esperada), basada en los lineamientos del Comité de supervisión bancaria de 

Basilea, utilizada actualmente por las entidades financieras. Para la aplicación de la misma, se 

realizó una ilustración donde se explica paso a paso el cálculo del deterioro esperado por cada una 

de las fases tomando información que comúnmente poseen las empresas del sector real. 

La presente monografía pretende aportar fundamentos teóricos y prácticos que permitan 

reconocer que ya no es necesario esperar a que ocurra algún evento crediticio para reconocer las 

pérdidas crediticias, dado que este modelo requiere que la entidad asuma las pérdidas esperadas 
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en cada fecha de reporte para así reflejar los cambios que surgen con el riesgo de crédito desde su 

reconocimiento inicial, mostrando así la realidad económica en que se encuentra el ente durante 

cada periodo. Asimismo, esta investigación apunta específicamente al objeto curricular del 

programa Modelos y Sistemas Contables, tomando como objeto de estudio la Normalización, 

Armonización, Planificación y Regulación Contable Internacional.  

Gracias a los conocimientos adquiridos a lo largo de la formación profesional, se obtuvo la 

capacidad de adaptar un método utilizado por las empresas del sector financiero para 

posteriormente aplicarlo en entidades no financieras, demostrando así el compromiso hacia la 

investigación y aportando soluciones a problemas económicos, financieros y de control en las 

entidades.   

El enfoque de la investigación es mixto puesto que maneja tanto datos cuantitativos, como 

cualitativos y tiene un alcance exploratorio, dado que es un tema poco estudiado. Además, el 

trabajo de grado se encuentra estructurado en 5 capítulos, el primero contiene la delimitación y 

descripción que referencia las circunstancias y causas que generan el problema de investigación; 

el segundo presenta la fundamentación conceptual; el tercero corresponde a la metodología 

utilizada; el cuarto abarca el marco legal; y el quinto presenta los resultados de la investigación.   
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2. Marco teórico  

Desde el año 1952 se observa en las personas, tanto naturales como jurídicas, la necesidad 

de identificar el riesgo de cartera. Tomando como ejemplo al economista Harry Markowitz, quien 

en ese mismo año publicó un artículo sobre la sección de cartera, más conocido como La teoría 

moderna de la sección de la cartera. Allí el autor propone que el inversor debe abordar la cartera 

como un todo, estudiando sus características de riesgo y retorno global, en lugar de escoger valores 

individuales en virtud del retorno esperado de cada valor en particular, por lo cual se requiere 

llevar un estudio completo y detallado para minimizar así los riegos y aumentar las ganancias. Esta 

teoría toma en consideración el retorno esperado a largo plazo junto con la volatilidad esperada en 

el corto plazo. La volatilidad se trata como un factor de riesgo, y la cartera se conforma en virtud 

de la tolerancia al riesgo de cada inversor en particular.   

Ese mismo año el economista William Forsyth utilizó el trabajo de Markowitz sobre la teoría 

de cartera como base para determinar su exposición frente al riesgo de cartera, por medio de una 

combinación de valores de renta fija y variable. También desarrolló El Ratio de Sharpe, que mide 

el rendimiento de un activo de acuerdo con el nivel de riesgo asumido. Sus descubrimientos y 

teorías innovadoras se incluyeron en su obra Capital Asset Prices: A Theory of Market Equilibrium 

under Conditions of Risk. Estos economistas elaboraron teorías sobre la importancia del riesgo que 

afrontan los inversores, que de no ser calculados correctamente, se convertirán en un problema 

para ellos.   

Tras la grave crisis financiera internacional ocurrida en el año 2008, el Comité de Basilea, 

con el apoyo de la mayoría de los bancos centrales, hizo un esfuerzo para mejorar los esquemas 

regulatorios y de supervisión bancaria a nivel global. El Comité de Basilea o Comité de Supervisión 

Bancaria de Basilea es una entidad que brinda orientación a nivel mundial en materia de 

regulación financiera. Sus recomendaciones, plasmadas en los Acuerdos de Basilea, no son de 

obligatorio acatamiento. (Westreicher, 2019, párr. 1) 

En el año 2010, el Comité de Basilea para la Supervisión Bancaria determinó el acuerdo de 

Basilea III para fortalecer el capital de las entidades bancarias, siendo su objetivo principal ayudar 

a las empresas a tener una mayor disponibilidad de su capital, incrementando sus ingresos y 

logrando que éstas sean más productivas y se mantengan a lo largo del tiempo. La virtud de Basilea 

https://economipedia.com/definiciones/acuerdos-de-basilea.html
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III, de 2010, es requerir más capital de calidad, especialmente en aquellas instituciones que tienen 

potencial riesgo sistémico global. (Clavijo, Vera, Malagón, & González, 2012, pág. 4) 

Los acontecimientos que se desataron a partir de esta crisis evidenciaron ciertas falencias en 

las NIC. Específicamente se revelaron muchas inquietudes en cuanto al reconocimiento de las 

pérdidas crediticias, dado que en el modelo de ese entonces (NIC 39 Instrumentos Financieros), 

el deterioro se reconocía solo si existían indicios del mismo; de lo contrario era muy poco probable 

identificar una pérdida por dicho concepto. Este pensamiento fue un fuerte causante de la crisis y 

miles de empresas sufrieron sus efectos. Lo anterior condujo a los líderes del G20 (países 

industrializados y emergentes), y a ciertos organismos internacionales, a solicitar al comité emisor 

de normas (IASC) que adoptase un enfoque más orientado hacia el futuro en el reconocimiento del 

deterioro.   

Es pertinente mencionar que el grupo G20 nació en el año 1999 como respuesta a la crisis 

financiera anteriormente mencionada y está conformado por 19 países más la Unión Europea. Sus 

miembros son: Argentina, Australia, Brasil, Canadá, China, Francia, Alemania, India, Indonesia, 

Italia, Japón, México, Rusia, Arabia Saudita, Sudáfrica, Corea del Sur, Turquía, el Reino Unido y 

Estados Unidos. 

Al respecto, el BBC (2014) enuncia:  

El G20 es el grupo de los países más poderosos del mundo que representan el 

85% de la economía mundial. Incluye las mayores potencias industriales como 

Estados Unidos o Alemania, y países con economías emergentes como Brasil o 

China.  
 

Es la segunda vez que reúne a jefes de Estado. Hasta el año pasado había sido 

sólo un foro anual de los ministros de finanzas y los presidentes de bancos 

centrales de cada país.  
 

Pero la crisis económica global le ha dado un nuevo rol, tras la primera reunión 

de jefes de estado y de gobierno que tuvo lugar en noviembre en Washington.  

 

Dicha reunión prometió una acción conjunta para abordar la crisis, y la cumbre 

de Londres busca concretar medidas a tales fines. (párr. 2) 
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Tras la petición de este grupo de países, unos años después el IASB planteó el proyecto de 

pérdidas esperadas a través de la NIIF 9 Instrumentos Financieros, la cual no requiere que el 

evento de pérdida sea efectivo para reconocer así su impacto.  

Comparando de manera general ambas normas, es notable mencionar que la diferencia entre 

ellas es abismal y es muy clara de identificar, tal como se muestra a continuación (Ver Tabla 1). 

 

Tabla 1. Cuadro comparativo entre normas 

 

NIC 39 NIIF 9 

59r. Un activo financiero o un grupo de ellos 

estará deteriorado, y se habrá producido una 

pérdida por deterioro del valor si, y solo si, existe 

evidencia objetiva del deterioro. 

5.5.4. El objetivo de los requerimientos del 

deterioro de valor es reconocer las pérdidas 

crediticias esperadas durante el tiempo de vida del 

activo de todos los instrumentos financieros para 

los cuales ha habido incrementos significativos en 

el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial 

– evaluado sobre una base colectiva o individual - 

considerando toda la información razonable y 

sustentable, incluyendo la que se refiera al futuro. 

Fuente: Elaboración propia a partir de NIC 39 (2013, pág. 5)  y NIIF 9 (2014, pág. 15) 

 

2.1 Norma Internacional de Contabilidad 

La globalización ha tocado la puerta en casi todos los países del mundo puesto que muchos 

de ellos han unido sus procesos económicos, políticos, tecnológicos, sociales y culturales con los 

mercados de otros países. La contabilidad se ve afectada por esta globalización y por ello se hace 

necesario elaborar normas que puedan ser utilizadas en los diferentes mercados internacionales. 

Años atrás, la Unión Europea inició un proceso de reforma contable con el fin de que la 

información elaborada por las empresas se rigiera en un único cuerpo normativo; por esta razón 

surgen las Normas Internacionales de Contabilidad – en adelante NIC. Estas, fueron creadas por 

el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad conocido como IASC (por sus siglas en 

inglés) en la ciudad de Londres y son un conjunto de estándares donde establecen la información 

que deben presentar las empresas en sus estados financieros. Las NIC permiten que la información 
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financiera sea comprensible, comparable y de alta calidad para sus diferentes usuarios, 

contribuyendo así a la buena toma de decisiones gerenciales. 

La NIC 1 (1997) menciona que: 

Esta Norma establece las bases para la presentación de los estados financieros 

de propósito general, para asegurar que los mismos sean comparables, tanto con 

los estados financieros de la misma entidad correspondientes a periodos 

anteriores, como con los de otras entidades. Esta Norma establece 

requerimientos generales para la presentación de los estados financieros, guías 

para determinar su estructura y requisitos mínimos sobre su contenido. (pág. 1) 

Antes del año 2001, el encargado de realizar las NIC, conocido como IASC, contaba con 

una serie de interpretaciones denominadas SIC, pero posteriormente este órgano desaparece y entra 

el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB- International Accounting Standards 

Board) como el nuevo el emisor de estándares internacionales. Es conveniente aclarar que los 

estándares de preparación de información financiera vigentes corresponden a las NIIF junto con 

sus interpretaciones (CINIIF) que han sido emitidas por el IASB y a las NIC junto con sus 

interpretaciones (SIC) que han sido adoptadas y actualizadas por este mismo organismo (Ver 

Figura 1). 

Figura 1. Enfoque Regulatorio  

  

Fuente: Franco Ruiz (2014, pág. 2) 
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2.2 Norma Internacional de Contabilidad 39 

 

En abril de 2001 el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad adoptó la NIC 39 

denominada Instrumentos Financieros, que muestra la manera de reconocer, medir y revelar la 

información sobre los activos y pasivos financieros adquiridos por la empresa. Asimismo, indica 

la forma de contabilizar las operaciones de cobertura.  

La NIC 39 proporcionará una mejora sustancial en la contabilización de los 

instrumentos financieros. Al mismo tiempo, el Consejo reconoce la necesidad de 

ir más allá en el desarrollo de este tema particular. El IASC está participando en 

un Grupo de Trabajo Conjunto, de ámbito internacional, que se encuentra 

explorando la posibilidad de aplicación de la contabilidad a valores razonables 

para todos los activos y pasivos de carácter financiero, partiendo de las 

propuestas del Documento de Discusión emitido en marzo de 1997 por el propio 

IASC, con el título de Contabilización de los Activos y Pasivos Financieros. En 

la introducción de la NIC se pasa revista al trabajo previo realizado por el IASC 

sobre los instrumentos financieros. 

La NIC 39 tendrá vigencia para los estados financieros que cubran periodos 

contables cuyo comienzo sea en o después del 1 de enero del año 2001. Se permite 

la aplicación a periodos anteriores, siempre que se aplique desde el principio del 

periodo cuyo final sea posterior al 15 de marzo de 1999, fecha de la emisión de 

la NIC 39. (Iberley, 2017, párr. 2 y 4) 

En primera instancia, esta norma define los instrumentos financieros en cuatro categorías: 

Activos o pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados, inversiones 

mantenidas hasta el vencimiento, préstamos y partidas a cobrar y activos financieros disponibles 

para la venta. 

Un activo o pasivo financiero al valor razonable con cambios en resultados es aquel que 

posee la empresa con el fin de negociar. Su reconocimiento inicial se contabiliza al valor razonable 

siempre y cuando cumpla con los establecido en el párrafo 11A y se tenga información que permita 

lo siguiente:  
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(i) se elimine o reduzca significativamente alguna incoherencia en la medición 

o en el reconocimiento que de otra manera surgiría al utilizar diferentes 

criterios para medir activos y pasivos, o para reconocer ganancias y pérdidas 

en los mismos sobre bases diferentes. 

(ii) el rendimiento de un grupo de activos financieros, de pasivos financieros 

o de ambos, se gestione y evalúe según el criterio del valor razonable, de 

acuerdo con una estrategia de inversión o de gestión del riesgo que la entidad 

tenga documentada, y se facilite internamente información sobre ese grupo, 

de acuerdo con el criterio del valor razonable, al personal clave de la 

dirección de la entidad como por ejemplo el consejo de administración y el 

director general. (IASCF, 2008, pág. 9) 

Por su parte las inversiones mantenidas hasta el vencimiento son aquellos activos financieros 

cuyos cobros son de cuantía fija al igual que su vencimiento. Además, la empresa las adquiere con 

el propósito de consérvalas hasta el día de su vencimiento, diferentes a:  

(a) los que, en el momento de reconocimiento inicial, la entidad haya designado 

para contabilizar al valor razonable con cambios en resultados; 

 (b) los que la entidad haya designado como activos disponibles para la venta; 

(c) los que cumplan con la definición de préstamos y partidas por cobrar. 

(IASCF, 2008, págs. 10-11). 

 

Los préstamos y partidas por cobrar son activos financieros no derivados que poseen cobros 

fijos y no se negocian en un mercado activo. Son diferentes a:  

(a) los que la entidad tenga la intención de vender inmediatamente o en un futuro 

próximo, que serán clasificados como mantenidos para negociar y los que la 

entidad, en el momento del reconocimiento inicial, haya designado para su 

contabilización al valor razonable con cambios en resultados;  

(b) los que la entidad designe en el momento de reconocimiento inicial como 

disponibles para la venta; o  



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

24 
 

(c) los que no permitan al tenedor la recuperación sustancial de toda la inversión 

inicial, por circunstancias diferentes a su deterioro crediticio, que serán 

clasificados como disponibles para la venta. (IASCF, 2008, pág. 11) 

Los activos financieros disponibles para la venta:  

Son activos financieros no derivados que se designan específicamente como 

disponibles para la venta o que no son clasificados como (a) préstamos y partidas 

por cobrar (b) inversiones mantenidas hasta el vencimiento o (c) activos 

financieros llevados al valor razonable con cambios en resultados. (IASCF, 

2008, pág. 11) 

Las entidades que posean cualquier activo o pasivo financiero deben reconocerlos, medirlos 

e incluirlos en la contabilidad por los importes apropiados. De igual forma deberán ser calculados 

al final de cada año, para posteriormente ser expuestos en los estados financieros razonablemente 

(Ver Figura 2). 

 

Figura 2. Medición de los Instrumentos Financieros  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, a partir de la NIC 39 (2013, págs. 21-22) 
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Con respecto al deterioro del valor e incobrabilidad de activos financieros, las pérdidas 

esperadas como resultados de eventos futuros, no se reconocerán, solo se reconoce el deterioro: 

Si existe evidencia objetiva de que un activo financiero o un grupo de ellos esté 

deteriorado. Si tal evidencia existiese, la entidad determinará el importe de 

cualquier pérdida por deterioro del valor aplicando lo dispuesto en el párrafo 63 

(para activos financieros contabilizados al costo amortizado), en el 66 (para los 

contabilizados al costo) o en el 67 (para los disponibles para la venta). (IASCF, 

2008, pág. 26) (Ver Figura 3). 

 

Figura 3. Deterioro del valor e incobrabilidad de activos financieros 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, a partir de la NIC 39 (2013, págs. 27-28) 
 
 

2.3 Normas Internacionales de Información Financiera - NIIF / IFRS  

Las Normas Internacionales de Información Financiera (IFRS por sus siglas en 

inglés) son el conjunto de estándares internacionales de contabilidad 

promulgadas por el International Accounting Standards Board (IASB), que 

establece los requisitos de reconocimiento, medición, presentación e información 

a revelar sobre las transacciones y hechos económicos que afectan a una 

empresa y que se reflejan en los estados financieros. El mundo actual está 

cambiando constantemente, el entorno nunca es el mismo, las personas y las 

empresas buscan una evolución continua; es por esto que las NIIF/IFRS buscan 

un punto en común, una homologación y consistencia en los temas. (Deloitte, s.f., 

párr. 1-2). 

Activos financieros 
contabilizados al costo 

amortizado

• El importe de pérdida =
Importe en libros - Valor
presente descontados con la
tasa de interés computada en
el momento del
reconocimiento inicial

Activos financieros llevados 
al costo

• El importe de pérdida =
Importe en libros - Valor
presente descontados con la
tasa actual de rentabilidad
del mercado para activos
similares

Activos financieros 
dispoibles para la venta

• Estará deteriorado si y solo
si, existe evidencia objetiva
del deterioro como
consecuencia de uno o más
eventos que hayan ocurrido
despues del reconocimiento
inicial
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Las NIIF son una serie de criterios y normas emitidas por el IASB que permiten preparar la 

información financiera de todas las empresas de tal modo que pueda ser interpretada y entendida 

en los diferentes países del mundo, logrando la competitividad y oportunidades de inversión en las 

entidades privadas o públicas que intervienen en un entorno macroeconómico. La adopción de 

estas normas ofrece muy buenas oportunidades para mejorar la función financiera de la entidad a 

través de una mayor consistencia en las políticas contables, obteniendo beneficios reales para las 

entidades en cuanto a mayor transparencia, incremento en la comparabilidad, mejora en la 

eficiencia, reducción de costos, toma de decisiones, ofrecer un mismo lenguaje contable y 

financiero, entre otros. 

Las Normas Internacionales de Información Financiera – en adelante NIIF y las Normas e 

Interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) 

comprenden:  

 

1. Las Normas Internacionales de Información Financiera 

2. Las Normas Internacionales de Contabilidad 

3. Interpretaciones CINIIF 

4. Interpretaciones SIC 

 

2.4. Aplicabilidad en Colombia 

En julio del año 2009 surgió el marco normativo aplicado en la definición de los principios 

y normas de contabilidad e información financiera y de aseguramiento de la información aceptada 

en Colombia con la Ley 1314 de 2009. Seguidamente, en el año 2012 el Ministerio de Comercio, 

Industria y Turismo expidió los Decretos 2784 y 2706 con los cuales se adoptan oficialmente los 

estándares internacionales de contabilidad para las entidades que conforman el Grupo 1 y 3, y 

para el caso de las compañías que conforman el grupo 2 se emitió el decreto 3022 de 2013, los 

cuales actualmente se encuentran compilados en el decreto reglamentario 2420 de 2015, tal como 

aparecen a continuación (Ver Figura 4). 
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Figura 4. NIIF en Colombia 

 

 

 

Fuente: Olave (2012, pág. 4) 

 

2.5. Entidades que regulan las NIIF 

La entidad encargada de vigilar el cumplimiento de las NIIF en Colombia es el Consejo 

Técnico de la Contaduría Pública: 

 

El CTC es el organismo de normalización técnica de normas contables, de 

información financiera y de aseguramiento de la información, que presenta sus 

propuestas para aprobación a los Ministerios de Hacienda y Crédito Público y 

de Comercio, Industria y Turismo, los cuales obran de manera conjunta para la 

expedición de principios, normas, interpretaciones y guías de contabilidad e 

información financiera y de aseguramiento de información. (Bolsa de valores de 

Colombia, pág. 5). 

 

La Contaduría General de la Nación, el Ministerio de Hacienda y Crédito Público, y de 

Comercio Industria y Turismo son las entidades reguladoras en materia contable, de información 

financiera y aseguramiento de la información. De igual manera éstas, pueden expedir normas, 
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principios, interpretaciones y guías en materia de contabilidad, de información financiera y de 

aseguramiento de información, que deberán ser presentadas ante el Consejo Técnico de la 

Contaduría Pública.  

Artículo 6°. Autoridades de regulación y normalización técnica, bajo la dirección 

del Presidente de la República y con respeto de las facultades regulatorias en 

materia de contabilidad pública a cargo de la Contaduría General de la Nación, 

los Ministerios de Hacienda y Crédito Público y de Comercio, Industria y 

Turismo. Obrando conjuntamente, expedirán principios, normas, 

interpretaciones y guías de contabilidad e información financiera y de 

aseguramiento de información, con el fundamento en las propuestas que deberá 

presentarles el Consejo Técnico de la Contaduría Pública, como organismo de 

normalización técnica de normas contables, de información financiera y de 

aseguramiento de la información. (Ley 1314, 2009) 

 

2.6. NIIF 9 - Instrumentos financieros  

La emisión de la NIIF 9 llevó varios años desde año 2009 hasta el año 2015: 

Al momento de la emisión de la primera fase de la NIIF 9, se determinó como 

fecha efectiva del nuevo estándar el 1° de enero de 2013. Tiempo más tarde, en 

diciembre de 2011, la fecha se postergó hasta el 1° de enero de 2015. La 

definición de una fecha de vigencia implicaba que la NIC 39 seguiría vigente, 

mientras no fuera obligatoria la aplicación de la NIIF 9. Sin embargo, al emitirse 

la NIIF 9, el contenido de la NIC 39 ha ido reduciéndose cada vez que se termina 

una etapa de la nueva norma, por lo cual, la versión actual de este estándar sólo 

tiene 48 páginas frente a las 316 páginas de la versión 2009. (Consejo Técnico 

de la Contaduría Pública, 2018, pág. 1). 

El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la información financiera sobre 

activos y pasivos financieros, con el fin de presentar información útil para los usuarios de los 

estados financieros. 
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La NIIF 9 fue concluida en julio de 2014. Especifica los requerimientos para 

reconocer y medir los activos financieros, pasivos financieros y algunos 

contratos para comprar o vender partidas no financieras.  

La norma reemplaza en su totalidad a la NIC 39 instrumentos financieros: 

Reconocimiento y medición. No modifica las definiciones de instrumento 

financiero, activo financiero o pasivo financiero. Asimismo, su alcance es 

esencialmente el mismo que el de la NIC 39; con la adición de contratos para 

activos no financieros que pueden ser liquidados en forma neta en efectivo u otro 

instrumento financiero; que eliminen o reduzcan de manera significativa una 

asimetría contable. (EY, 2017, pág. 147). 

Esta norma fue concebida para responder a las críticas de la NIC 39 recopilando los aspectos 

relativos a la contabilización de los instrumentos financieros como son: 

  

1) Clasificación y medición de activos financieros y pasivos financieros: La nueva norma 

se basa en el concepto de que todos los activos financieros deberían clasificarse y 

reconocerse a su valor justo, con cambios reconocidos en el estado de resultados, a menos 

que ciertos criterios se cumplan y que permitan clasificar y medir estos activos ya sea al 

costo amortizado o a su valor justo con cambios reconocidos en el estado de otros 

resultados integrales (ORI). 

 

2) Metodología del deterioro de valor: Introduce El término “pérdidas esperadas”, 

representa una medición del riesgo de crédito del activo. NIIF 9 establece 3 alternativas de 

medición de las pérdidas esperadas:  

 

✓ Un enfoque general que aplica a todos los préstamos y cuentas por cobrar no 

elegibles para las otras alternativas. 

✓ Un enfoque simplificado para las cuentas por cobrar comerciales, activos del 

contrato de acuerdo con NIIF 15 y arrendamientos por cobrar.  
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✓ Un enfoque ajustado para activos que se encuentran deteriorados al momento del 

reconocimiento inicial (por ejemplo, préstamos adquiridos con un descuento 

importante para reflejar el elevado riesgo de crédito). 

 

3) Contabilidad de coberturas: Permite un número mayor de exposiciones para ser 

sujetas a contabilidad de cobertura y establece nuevos criterios para la contabilización de 

relaciones de cobertura que son de alguna manera menos complejas y más alineadas con la 

forma como la gerencia maneja sus riesgos, en comparación con NIC 39. Las empresas que no 

han utilizado contabilidad de cobertura por considerarlo muy complejo o aquellos que buscan 

simplificar o expandir su contabilidad de coberturas actual, pudieran concebir atractivo el 

nuevo modelo de NIIF 9 (Ver Figura 5). 

 

Figura 5. NIC 39 versus NIIF 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente: Deloitte (2016, pág. 7) 
 

El deterioro es la pérdida del valor de un activo a lo largo del tiempo. Se dice que un activo 

financiero se ha deteriorado cuando su valor contable es superior a su importe recuperable, 
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circunstancia que obliga a reconocer una pérdida por deterioro. Para ello, la NIIF 9 muestra cómo 

se debe reconocer el deterioro de las pérdidas crediticias esperadas: 

Reconocimiento de las pérdidas crediticias esperadas: Se deben reconocer teniendo en 

cuenta los párrafos 4.1.2 o 4.1.2. Además:  

 

5.5.3 Con sujeción a los párrafos 5.5.13 a 5.5.16, en cada fecha de presentación, 

una entidad medirá la corrección de valor por pérdidas de un instrumento 

financiero por un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas durante el 

tiempo de vida del activo, si el riesgo crediticio de ese instrumento financiero se 

ha incrementado de forma significativa desde su reconocimiento inicial. 

5.5.5 Con sujeción a los párrafos 5.5.13 a 5.5.16, si, en la fecha de presentación, 

el riesgo crediticio de un instrumento financiero no se ha incrementado de forma 

significativa desde el reconocimiento inicial, una entidad medirá la corrección 

de valor por pérdidas para ese instrumento financiero a un importe igual a las 

pérdidas crediticias esperadas en los próximos 12 meses. (IFRS Foundation, 

2014, págs. 22-23) 

 

Medición de las pérdidas crediticias esperadas: Una entidad debe considerar la probabilidad 

de que ocurra la pérdida crediticia teniendo en cuenta lo siguiente:  

 

5.5.17 Una entidad medirá las pérdidas crediticias esperadas de un instrumento 

financiero de forma que refleje: 

 (a) un importe de probabilidad ponderada no sesgado que se determina 

mediante la evaluación de un rango de resultados posibles; 

(b) el valor temporal del dinero; y 

(c) la información razonable y sustentable que está disponible sin costo o 

esfuerzo desproporcionado en la fecha de presentación sobre sucesos pasados, 

condiciones actuales y pronósticos de condiciones económicas futuras. (IFRS 

Foundation, 2014, págs. 24-25) 

 

Ganancias y pérdidas: Cualquier cambio que surja en un activo o pasivo financiero deberá 

reconocer en el estado de resultados al finalizar el periodo salvo que:  
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(a) sea parte de una relación de cobertura; 

(b) sea una inversión en un instrumento de patrimonio y la entidad haya elegido 

presentar las ganancias y pérdidas de esa inversión en otro resultado integral de 

acuerdo con el párrafo 5.7.5; 

(c) sea un pasivo financiero designado como a valor razonable con cambios en 

resultados y se requiera que la entidad presente los efectos de los cambios en el 

riesgo crediticio del pasivo en otro resultado integral de acuerdo con el párrafo 

5.7.7; o 

(d) sea un activo financiero medido a valor razonable con cambios en otro 

resultado integral de acuerdo con el párrafo 4.1.2A y se requiere que la entidad 

reconozca algunos cambios en el valor razonable en otro resultado integral de 

acuerdo con el párrafo 5.7.10. (IFRS Foundation, 2014, pág. 26) 

 

Conforme a lo expuesto en el decreto 2420 de 2015 donde se encuentra compilado el decreto 

2496 de 2015 esta NIIF comenzó a regir en Colombia a partir del 1 de enero de 2018. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

33 
 

3. Marco conceptual 

 

Para dar cumplimiento al objetivo de esta investigación, a continuación, se ilustran conceptos 

importantes en el desarrollo de la misma, de acuerdo a la NIC 32, a la NIIF 9 y otros. 

Empresas no financieras: “Son unidades institucionales cuya función principal es la 

producción de bienes comerciales y servicios no financieros.” (Kimmons, 2018, párr. 2).  

Entidades Financieras:  

Las corporaciones financieras tienen por objeto fundamental la movilización de 

recursos y la asignación de capital para promover la creación, reorganización, 

fusión, transformación y expansión de cualquier tipo de empresas, como también 

para participar en su capital, promover la participación de terceros, otorgarles 

financiación y ofrecerles servicios financieros especializados que contribuyan a 

su desarrollo. (Ley 663, 1993, pág. 5) 

Reconocimiento:  

Es el proceso de incorporación en los estados financieros de una partida que 

cumple la definición de un activo, pasivo, ingreso o gasto y que satisface los 

siguientes criterios: 

(a)es probable que cualquier beneficio económico futuro asociado con   la 

partida llegue a, o salga de la entidad;  

(b) que la partida tenga un costo o valor que pueda ser medido con fiabilidad 

(IASB, 2015, pág. 19). 

 

Instrumento Financiero: Es un contrato entre dos partes, donde una se ve obligada a cancelar 

cierto monto de dinero y la otra es la parte beneficiaria. Estos instrumentos pueden ser un activo o 

un pasivo financiero para la entidad. La NIC 32 define lo siguiente: “Un instrumento financiero 

es cualquier contrato que dé lugar a un activo financiero en una entidad y a un pasivo financiero 

o a un instrumento de patrimonio en otra entidad”. (IFRS Foundation, 2013, pág. 3). 

Activo financiero con deterioro crediticio: Un activo se ha deteriorado cuando sus flujos de 

efectivo han tenido un impacto desfavorable, ya sea por:  
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(a) dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 

(b) una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 

(c) el prestamista del prestatario por razones económicas o contractuales 

relacionadas con dificultades financieras del prestatario, le ha otorgado a éste 

concesiones o ventajas que no le habría facilitado en otras circunstancias; 

(d) se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra 

forma de reorganización financiera; 

(e) la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, 

debido a dificultades financieras; o 

(f) la compra o creación de un activo financiero con un descuento importante que 

refleja la pérdida crediticia incurrida. (IFRS Foundation, 2014, pág. 42). 

 

Pérdida crediticia 

La diferencia entre todos los flujos de efectivo contractuales que se deben a una 

entidad de acuerdo con el contrato y todos los flujos de efectivo que la entidad 

espera recibir descontadas a la tasa de interés efectiva original (o a la tasa de 

interés efectiva ajustada). Una entidad estimará los flujos de efectivo 

considerando todos los términos contractuales del instrumento financiero 

durante la vida esperada de ese instrumento financiero. Se presume que la vida 

esperada de un instrumento financiero puede estimarse con fiabilidad. Sin 

embargo, en casos excepcionales en que no es posible estimar con fiabilidad la 

vida esperada de un instrumento financiero, la entidad utilizará el término 

contractual restante de dicho instrumento financiero. (IFRS Foundation, 2014, 

pág. 44). 

 

Pérdidas de crédito esperadas durante toda la vida: “Son las pérdidas de crédito esperadas 

que resultan de todos los posibles eventos de incumplimiento durante la vida esperada de un 

instrumento financiero.” (Deloitte, 2018, pág. 2) 

Pérdidas de crédito esperadas a 12 meses:  

Es la porción de las pérdidas de crédito esperadas durante toda la vida que 

representa las pérdidas de crédito esperadas que resultan de eventos de 
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incumplimiento en un instrumento financiero que son posibles dentro de los 12 

meses después de la fecha de presentación de reporte. El término ‘pérdidas de 

crédito esperadas a 12 meses’ intuitivamente puede parecer como una provisión 

por los déficits de efectivo que la entidad espera en los siguientes 12 meses. Este 

no es el caso. La NIIF 9 explica que las pérdidas de crédito esperadas a 12 meses 

es una porción de las pérdidas de crédito esperadas durante toda la vida y 

representa los déficits de efectivo durante toda la vida que resultarán de esos 

posibles eventos de incumplimiento que puedan ocurrir en los 12 meses después 

de la fecha de presentación de reporte. (Deloitte, 2018, pág. 2) 

 

Depreciación: “Es la distribución sistemática del importe depreciable de un activo a lo 

largo de su vida útil”. (IFRS Foundation, 2013, pág. 3). 
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4. Marco Metodológico 
 

4.1. Tipo de investigación:  

La metodología que se utilizó en la investigación es mixta debido a que su enfoque implica 

combinar, tanto información cuantitativa como cualitativa en un mismo estudio. 

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistemáticos, empíricos 

y críticos de investigación e implican la recolección y el análisis de datos 

cuantitativos y cualitativos, así como su integración y discusión conjunta, para 

realizar inferencias producto de toda la información recabada (metainferencias) 

y lograr un mayor entendimiento del fenómeno bajo estudio (Hernández, 

Fernández, & Baptista, 2010, pág. 546) 

En cuanto al alcance de la investigación es de tipo exploratorio, teniendo en cuenta que es 

un tema poco estudiado y aplicado a las entidades del sector real, puesto que los únicos modelos 

que existen actualmente fueron elaborados para entidades del sector financiero: 

Los estudios exploratorios se efectúan, normalmente, cuando el objetivo es 

examinar un tema o problema de investigación poco estudiado o que no ha sido 

abordado antes. Es decir, cuando la revisión de la literatura reveló que 

únicamente hay guías no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el 

problema de estudio. (Hernandez, Fernández, & Baptista, 1997, pág. 13). 

Por otro lado, los autores citados también manifiestan que:  

Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fenómenos 

relativamente desconocidos, obtener información sobre la posibilidad de llevar 

a cabo una investigación más completa respecto de un contexto particular, 

investigar nuevos problemas, identificar conceptos o variables promisorias, 

establecer prioridades para investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y 

postulados. (Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, pág. 79) 

El método desarrollado en la investigación es lógico-deductivo, ya que la guía pretende 

aplicar principios generales a casos particulares, como lo es la aplicación de este modelo a 

entidades no financieras. El método lógico-deductivo “Consiste en aplicar principios generales a 
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casos particulares, a partir de ciertos enlaces de juicios. Esto pasa por: 1) encontrar principios 

desconocidos a partir de los ya conocidos, y 2) descubrir consecuencias desconocidas de principios 

ya conocidos” (Raffino, 2020, párr. 7). 

 

4.2. Técnica de recolección de datos: 

En la investigación se obtuvo información confiable, mediante la técnica de análisis 

documental. 

Esta técnica consiste en examinar los datos presentes en documentos ya 

existentes, como bases de datos, actas, informes, registros de asistencia, etc. Por 

lo tanto, lo más importante para este método es la habilidad para encontrar, 

seleccionar y analizar la información disponible. (Caro, s.f., párr. 29). 

 

La investigación presenta fuentes de información primaria que son ‘‘aquellos recursos 

documentales que han sido publicados por primera vez, sin ser filtrados, resumidos, evaluados o 

interpretados por algún individuo.’’ (Mejia, s.f.), como lo son la Ley 1314 de 2009, la Norma 

Internacional NIC 39 y la Norma Internacional NIIF 9.   

Las referencias o fuentes primarias proporcionan datos de primera mano, pues 

se trata de documentos que incluyen los resultados de los estudios 

correspondientes. Ejemplos de éstas son: libros, antologías, artículos de 

publicaciones periódicas, monografías, tesis y disertaciones, documentos 

oficiales, reportes de asociaciones, trabajos presentados en conferencias o 

seminarios, artículos periodísticos, testimonios de expertos, documentales, 

videocintas en diferentes formatos, foros y páginas en internet, etcétera. 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, pág. 53) 

 

De igual manera se adquirió información de fuentes secundarias la cuales interpretan, 

analizan y evalúan fuentes primarias; ejemplo de lo anterior son las monografías, análisis, libros 

de textos, críticas de expertos, entre otros. Las fuentes secundarias presentan las siguientes 

características: 
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1. Ofrecer análisis exhaustivos y en profundidad de fuentes primarias. 

2. Resumir, evaluar e interpretar analíticamente el material primario, a menudo 

ofreciendo una perspectiva personal. 

3. No son evidencia, pero son fuentes útiles de las opiniones de diferentes expertos 

sobre las fuentes primarias. 

4. Se eliminan un paso de la fuente original o primaria.  

5. Son trabajos publicados, que enumeran sus fuentes de información que luego 

se pueden utilizar para localizar información adicional para su investigación. 

(Willamette University, 2020, párr. 17). 

 

4.3. Alcance y población: 

La población objeto de estudio para la investigación son las entidades del grupo 1 que no 

pertenecen al sector financiero, que antes aplicaban la NIC 39 y ahora son obligadas a aplicar la 

NIIF 9. La muestra equivale a 1.000 empresas más grandes en Colombia tomadas de la base de 

datos de la Superintendencia de Sociedad donde 35 pertenecen al sector financiero y 177 

pertenecen al grupo 2 (agropecuario 11, comercio 85, construcción 10, manufactura 39, minero: 2 

y de servicios: 30). En este caso se excluyen dichas entidades dejando como muestra definitiva a 

788 empresas de Colombia (Ver Figura 6). 

 

Figura 6. 1.000 empresas más grandes por ingresos operacionales 

 

 

Fuente: Superintendencia de Sociedades (2020, pág. 20) 
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La guía fue desarrollada a partir del estudio y análisis de la NIIF 9 y el modelo establecido 

por el Comité de supervisión bancaria de Basilea, para comprender los enfoques en los que éstos 

se basaron al momento de realizar el modelo del deterioro esperado utilizado por el sector 

financiero. Una vez comprendidos los modelos, se determinaron los procedimientos que deben 

acoger las empresas del sector real no financiero para la correcta aplicación del modelo. 
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5. Marco legal 

La base normativa que sustenta la investigación está constituida por leyes y decretos 

reglamentarios, como son: La ley 1314 de 2009, decreto 2420 de 2015 (decreto 2483 de 2018, 

decreto 2270 de 2019), NIC 39 y NIIF 9. 

 

5.1. Ley 1314 de 2009 

Colombia, en el año 2009 establece la ley 1314 con el fin de adoptar los estándares 

internacionales de información financiera a la contabilidad, para así conformar un sistema contable 

único, homogéneo y de alta calidad con el objetivo de que éste sea comprensible y comparable 

para cualquier usuario de la información, contribuyendo así con la productividad, desarrollo y 

competitividad a nivel internacional. Esta ley regula los principios y normas de contabilidad e 

información financiera y de aseguramiento de información aceptados en el país, también señala 

las autoridades competentes, el procedimiento para su expedición y determina las entidades 

responsables de vigilar su cumplimiento. 

 

La presente ley aplica a todas las personas naturales y jurídicas que están 

obligadas a llevar contabilidad. De igual forma la deben aplicar los contadores 

públicos, funcionarios y demás personas encargadas de la preparación de 

estados financieros y otra información financiera, de su promulgación y 

aseguramiento.  

 

Parágrafo. Deberán sujetarse a esta ley y a las normas que se expidan con base 

en ella, quienes sin estar obligados a observarla pretendan hacer valer su 

información como prueba. (Ley 1314, 2009, pág. 2) 

 

5.2. Decreto 2420 de 2015 

El Decreto Único Reglamentario de las Normas de Contabilidad, compila las normas de 

carácter reglamentario expedidas en desarrollo de la Ley 1314 del 2009, que rigen en materia de 

contabilidad, información financiera y aseguramiento de la información. Este decreto presenta el 

marco técnico normativo para los preparadores de información financiera junto con el cronograma 
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de aplicación para los grupos 1, 2 y 3 del sector privado. También, menciona el régimen especial 

y las Normas de Aseguramiento de Información (NAI). Actualmente, este decreto compilatorio, 

no solo presenta la clasificación de las empresas por grupos para la aplicación del nuevo marco 

técnico normativo contable de información financiera y de aseguramiento de la información, sino 

que ha venido compilando todas las últimas actualizaciones como son el decreto 2483 de 2018 y 

el decreto 2270 de 2019. (Ver figura 7). 

 

Figura 7. Decreto Único Reglamentario 2420 de 2015 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Franco, Gaitan, Varón, Moya (2019, pág. 3) 

  

5.3. Decreto 2483 de 2018 

Es el Decreto Único reglamentario que compiló y actualizó los marcos técnicos de las 

Normas de Información Financiera NIIF para el Grupo 1 y de las Normas de Información 

Financiera para las pequeñas y medianas entidades (NIIF para las Pymes - Grupo 2). Así mismo, 

estableció anexos al (Decreto 2420, 2015), modificado por el (Decreto 2496, 2015), el (Decreto 

2131, 2016) y el (Decreto 2170, 2017). 

 

5.4. Decreto 2270 de 2019 

Este decreto compila y actualiza los marcos técnicos normativos de información financiera 

de las empresas pertenecientes al Grupo 1 (anexo No.1), también actualiza las disposiciones de las 

normas de aseguramiento de la información (anexo No. 4) y adiciona un Anexo No. 6 que deja 

vigente algunos artículos del decreto 2649 de 1993 y deroga el resto. Este anexo habla del manejo 
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contable, la parte operativa y documental, los estados financieros extraordinarios, asientos, 

verificación de las afirmaciones, pensiones de jubilación, y normas sobre registro y libros. 

 

Por el cual se compilan y actualizan los marcos técnicos de las Normas de 

Información Financiera para el Grupo 1 y de las Normas de Aseguramiento de 

Información, y se adiciona un Anexo No, 6  2019 al Decreto Único Reglamentario 

de las Normas de Contabilidad, de Información Financiera y de Aseguramiento 

de la Información, Decreto 2420 de 2015, y se dictan otras disposiciones. 

(Decreto 2270 , 2019, pág. 1) 

 

5.5. Norma Internacional de Contabilidad - NIC 39 

La NIC 39 fue emitida por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASC), 

actualmente IASB, en abril de 2001, sin embargo, esta norma ha tenido varias modificaciones. Esta 

establece los parámetros para el reconocimiento, medición, presentación y revelación de 

información sobre los Instrumentos Financieros (activos y pasivos financieros) que posee una 

entidad; también incluye la contabilización de las operaciones de cobertura. Es la primera norma 

completa sobre esta materia, y en su momento, proporcionó una mejora sustancial en la 

contabilización de los instrumentos financieros. 

 

5.6. Normas Internacionales de Información Financiera – NIIF 9 

 

En vista de la necesidad que tenía el IASB de ir más allá en el desarrollo de este tema en 

particular y tras la crisis financiera del 2008, se crea la NIIF 9 que deroga a la NIC 39. Esta norma 

estructura los requisitos de clasificación, valoración, reconocimiento, baja en cuentas, deterioro de 

los instrumentos financieros y contabilidad de coberturas. Básicamente, introduce un modelo de 

deterioro para los activos financieros que se basa en las pérdidas esperadas en lugar de las pérdidas 

incurridas, proporcionando una mejora en el control y manejo de este tipo de activos, haciendo 

que la información represente fielmente los hechos económicos y otorgándole una mayor 

seguridad a los usuarios de la información financiera. 
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6. Resultados  

De acuerdo con el estudio y análisis de la información recolectada, la investigación presenta 

que: en cuanto al cálculo del deterioro esperado, las cuentas por cobrar tienen un papel fundamental 

en este proceso dado que ellas, en muchas ocasiones, representan un alto grado de materialidad 

para la entidad, constituyéndose así en un activo de inversión muy importante y uno de los mayores 

causantes de pérdida. Como se muestra a continuación: (Ver Tabla 2) 

 

Tabla 2. Muestreo de 1.000 empresas del sector no financiero en Colombia 

 

Fuente: Elaboración propia, a partir de base de datos de la Superintendencia de Sociedades 

(2020, párr. 13) 

Cuenta Valor %

 Efectivo y equivalentes al efectivo 13.570.710.141$    6,28%

 Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 

corrientes 
39.711.456.288$     18,38%

 Inventarios corrientes 21.837.868.134$    10,11%

 Activos por impuestos corrientes, corriente 3.516.615.771$      1,63%

 Activos biológicos corrientes 151.257.710$         0,07%

 Otros activos financieros corrientes 1.621.865.352$      0,75%

 Otros activos no financieros corrientes 1.119.119.569$      0,52%

 Total activos corrientes distintos de los activos no corrientes 

o grupo de activos para su disposición clasificados como 

mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a 

los propietarios 

702.162.359$         0,32%

 Activos no corrientes o grupos de activos para su disposición 

clasificados como mantenidos para la venta o como 

mantenidos para distribuir a los propietarios 

1.993.000$             0,00%

 Activos corrientes totales 81.795.963.462$     37,85%

 Propiedad de inversión 4.037.263.725$      1,87%

 Propiedades, planta y equipo 98.963.629.506$    45,80%

 Plusvalía 2.596.409.077$      1,20%

 Activos intangibles distintos de la plusvalía 4.555.597.682$      2,11%

 Activos biológicos no corrientes 615.171.788$         0,28%

 Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 

no corrientes 
6.140.479.701$      2,84%

 Inventarios no corrientes 481.147.776$         0,22%

 Activos por impuestos diferidos 5.739.003.160$      2,66%

 Activos por impuestos corrientes, no corriente 322.661.402$         0,15%

 Otros activos financieros no corrientes 4.305.334.921$      1,99%

 Otros activos no financieros no corrientes 6.473.326.518$      3,00%

 Total de activos no corrientes 134.289.757.656$   62,15%

 Total de activos 216.085.721.118$   100,00%

Muestra de 1.000 empresas del sector no financiero del grupo 1 en Colombia
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Por tal motivo, el manejo de dichas pérdidas de manera anticipada, además de sobreponerse 

al riesgo crediticio, permite conocer a los clientes, debido a que se tiene en cuenta su información 

histórica para posteriormente determinar el valor y el tipo de crédito que se les pueda brindar en 

un futuro, ya sea de largo o corto plazo. 

En consecuencia de lo anteriormente mencionado, es indispensable que las empresas que no 

pertenecen al sector financiero no subestimen los potenciales impactos que trae la NIIF 9 en sus 

cuentas por cobrar, puesto que, sin importar su tamaño, éstas deberán aplicar el modelo de pérdidas 

esperadas para que la información financiera sea oportuna y muestre fielmente la realidad del ente 

económico. Por tal motivo, se hace necesario comprender el modelo de pérdida esperada para así 

tener un sistema de medición de riesgo de crédito que permita medir la probabilidad que tiene 

un deudor (derecho de pago) frente a un acreedor (derecho de cobro) de cumplir con sus 

obligaciones de pago durante la vida del activo financiero o a vencimiento. 

Antes de mostrar de forma detallada el modelo, se hace necesario tener en cuenta conceptos 

base que trae la NIIF 9, para poder comprender las fases que se explican más adelante, tales como: 

 

¿Qué es la pérdida esperada en 12 meses? Son la porción de la pérdida esperada 

a lo largo de toda la vida del crédito que se derive de aquellos supuestos de 

“default” que sea posible que ocurran dentro de los 12 meses siguientes a la 

fecha de reporte.  

 

¿Qué es la pérdida esperada durante toda la vida del crédito? Este importe es el 

valor actual de las pérdidas de crédito que surjan de todos los eventos de 

“default” posibles en cualquier momento durante toda la vida de la operación 

(la media ponderada de la pérdida esperada en relación con las probabilidades 

de “default”). En la medida que se trata de un valor actual, una pérdida esperada 

puede ser asimismo consecuencia de un retraso en el pago de importes 

contractuales, incluso aunque se estime que el cliente los pague en su totalidad. 

(Deloitte, 2016, pág. 20) 

 

En la NIIF 9 el modelo de pérdidas esperadas mira hacia el futuro, caso contrario de lo que 

planteaba la NIC 39, dado que ésta, miraba el pasado y el presente del activo financiero. Es así 

https://economipedia.com/definiciones/deudor.html
https://economipedia.com/definiciones/acreedor.html
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como se presenta el modelo de pérdidas esperadas que reconoce los deterioros de manera 

anticipada al momento actual, es decir, prácticamente todos los activos financieros tendrán una 

pérdida por deterioro desde el primer día siguiente a su reconocimiento inicial.   

Este modelo se estructura en tres fases para su reconocimiento, donde se tiene en cuenta el 

grado del riesgo y la circunstancia de que se haya producido un aumento significativo del mismo. 

 

Fase 1: Abarca aquellos instrumentos cuyo riesgo crediticio no ha aumentado 

significativamente desde el reconocimiento inicial. En esta fase es necesario constituir una 

prevención para las pérdidas crediticias esperadas para los próximos 12 meses. Se considera que 

un activo está en esta fase cuando su riesgo crediticio es bajo, y no produce un aumento 

significativo del mismo, es decir, cuando el riesgo de impago es mínimo, lo que indica que el 

propietario aún posee capacidad suficiente para cancelar su obligación con base en sus flujos de 

efectivo.  

 

Fase 2: Los instrumentos financieros poseen un riesgo crediticio que ha aumentado 

significativamente desde su reconocimiento inicial, por lo que se requiere establecer una previsión 

para las pérdidas crediticias esperadas durante toda la vida del activo. Al encontrarse en la Fase 2, 

al activo presenta un aumento significativo. Este riesgo se basa en que la probabilidad del impago 

ha aumentado, es decir el cliente ya no cancela su obligación en el tiempo pactado y es allí donde 

la entidad debe tomar decisiones, estableciendo políticas y prácticas de gestión del riesgo. 

 

Fase 3: En esta fase, los activos presentan una evidencia de deterioro. Se debe reconocer las 

pérdidas crediticias esperadas durante toda la vida del instrumento financiero (Ver Figura 8). 
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Figura 8. Medición de los Instrumentos Financieros 

 

 

Fuente: Elaboración propia, a partir de la NIIF 9 (IFRS Foundation, 2014, págs. 14-9) 

 

La “Provisión por deterioro” debe actualizarse en cada cierre del periodo para poder 

identificar los cambios en las pérdidas esperadas, lo cual permitirá que la empresa esté lista ante 

cualquier eventualidad. 

En cada fecha de presentación, una entidad evaluará si se ha incrementado de 

forma significativa el riesgo crediticio de un instrumento financiero desde el 

reconocimiento inicial. Al realizar la evaluación, una entidad utilizará el cambio 

habido en el riesgo de que ocurra un incumplimiento a lo largo de la vida 

esperada del instrumento financiero, en lugar del cambio en el importe de las 

pérdidas crediticias esperadas. 

Para realizar esa evaluación, una entidad comparará el riesgo de que ocurra un 

incumplimiento sobre un instrumento financiero en la fecha de presentación con 

el de la fecha del reconocimiento inicial y considerará la información razonable 

y sustentable que esté disponible sin coste o esfuerzo desproporcionado, que sea 

indicativa de incrementos en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial. 

(IFRS Foundation, 2014, pág. 23) 

•Activos que no se han 
deteriorado 
significativamente desde 
su reconocimiento 
inicial

Fase 1 - Deterioro

(12 meses) 

•Activos con empeoramiento 
significativo de su calidad 
crediticia pero todavía sin 
evidencia objetiva de evento 
de deterioro.

Fase 2 - Deterioro 
(Toda la vida)

•Activos con 
evidencia de 
deterioro a la fecha 
de repote

Fase 3 - Deterioro



     Laura Valentina Rodríguez Leuro / Laura Alejandra Pineda Riveros 

                   Del Modelo de Pérdidas Incurridas al Modelo de Pérdidas Esperadas  

         para Entidades no Financieras 

47 
 

Del mismo modo, estas fases permiten definir el cálculo de los ingresos por intereses al 

reconocer dichos activos, puesto que, cuando el activo se encuentre en la fase 3, se deberá calcular 

el interés sobre el valor del activo neto de provisión. 

 

6.1. Fórmula ECL (Expected Credit Loss) 

Para implementar el modelo anteriormente presentado se debe tener en cuenta la fórmula 

ECL (Expected Credit Loss o Pérdida Crediticia Esperada), basada en los lineamientos del Comité 

de supervisión bancaria de Basilea, que se aplica para la determinación del capital económico de 

las entidades financieras.  

Las ECL son el promedio ponderado del estimado del valor presente de los 

déficits de efectivo (el promedio ponderado de las pérdidas de crédito, con los 

respectivos riesgos de no pago que ocurran en un período dado de tiempo usado 

como los pesos). Las mediciones de ECL carecen de sesgo (neutrales, no 

conservadoras y no sesgadas hacia optimismo pesimismo) y son determinadas 

mediante la evaluación del rango de resultados posible. (Deloitte, 2016, pág. 21). 

Por esta razón es muy útil utilizar esta fórmula ya que permite medir las pérdidas esperadas 

para una cartera que posea riesgo crediticio durante un ciclo económico, teniendo un mínimo 

riesgo del sesgo, logrando así, estimar provisiones para cualquier insolvencia que se pueda 

presentar. Los cálculos de la ECL se basan en cuatro componentes que se evidencian en su fórmula:                 

ECL= PD x EAD x LGD/ (1+i) n 

Donde:  

PD: Es la Probability of Default o probabilidad de incumplimiento (valor entre 0 y 1). Esta 

es una estimación de la probabilidad de no pago durante un periodo determinado. Céspedes lo 

define de la siguiente manera: 

Es la probabilidad de que una contrapartida de una operación crediticia 

incumpla con sus obligaciones, o lo que es lo mismo, es la probabilidad asociada 

a la variable Bernoulli que determina el default. La determinación de las 

probabilidades de default o incumplimiento parra cada cliente es un elemento 
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clave en un modelo de riesgo de crédito. De nuevo, existe implícitamente 

asociada a la probabilidad de default un periodo temporal. Lo habitual es 

considerar probabilidades de incumplimiento durante el año. (García, 2019, pág. 

3) 

EAD: Se refiera a la Exposure at Default o exposición al momento del incumplimiento 

(saldo estimado al momento que ocurra el incumplimiento). Este es un estimado de la exposición 

a una fecha futura de no pago, teniendo en cuenta los cambios esperados después de la fecha de su 

presentación. 

La EAD es el valor económico de los derechos sobre la contrapartida en el 

momento del default/incumplimiento. En el caso de producirse el incumplimiento 

de una contrapartida, resulta critico conocer ‘‘cuanto es el importe en riesgo’’, 

esto es, cuanto es la máxima perdida que se puede llegar a producir, esta máxima 

perdida es lo que se denomina EAD. (García, 2019, pág. 6).  

LGD: Hace referencia al Loss Given Default o porcentaje de pérdida estimada al momento 

del incumplimiento (saldo no recuperable estimado). Su cálculo se basa en la diferencia que existe 

entre los flujos de efectivo que se deben y los que el prestador esperaría recibir.  

La severidad o LGD representa el porcentaje de la exposición que finalmente se 

termina perdiendo. Es el porcentaje que, de una operación incumplida, no se 

logra recuperar durante el proceso recuperatorio. La severidad por tanto es 

igual al complementario de la tasa de recuperación. (García, 2019, pág. 6).  

i: Es el valor en el tiempo del dinero, en el caso de préstamos es la tasa de interés efectiva 

del préstamo. “Es usada para descontar la pérdida esperada al valor presente a la fecha de 

presentación de reporte usando la tasa de interés efectiva en el reconocimiento inicial” (Deloitte, 

2016, pág. 22). 
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6.2. Guía para el cálculo del deterioro esperado 

Ejemplo realizado con el año 2018-2019:  

Casa de Electrodomésticos S.A. es una empresa perteneciente al grupo 1 (aplica las NIIF 

plenas), dedicada a la comercialización de electrodomésticos en la ciudad de Bogotá D.C. Esta 

entidad ofrece a sus clientes dos formas de pago: contado y crédito, donde el mayor porcentaje de 

ingresos se encuentra en las ventas a crédito. Por esta razón, la empresa decide implementar por 

primera vez la NIIF 9 ya que su vigencia comenzó a partir del año 2018. Se calcula el deterioro al 

cierre del mes de diciembre de 2018 y enero del 2019. 

Los pasos a seguir son los siguientes: 

1. Obtener el detalle operativo del rubro cuentas por cobrar comerciales por cliente a 

31.12.2018 y 31.01.2019, los cuales deben coincidir con los valores presentados en los 

Estados Financieros. 

 

2. Clasificar las facturas registradas por cliente en el año 2018 que hayan sido canceladas 

durante los siguientes rangos de tiempo: 

• 0-30 Días 

• 31-60 Días 

• 61-90 Días 

• 91-120 Días 

• 121-150 Días 

• 151-180 Días 

• 181-210 Días 

• 211-240 Días 

• 241-270 Días 

• 271-300 Días 

• 301-330 Días 

• 331-360 Días 

• Mayor a 361 Días 

• Aún pendientes por pago 
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Asimismo, se debe clasificar cada cliente teniendo en cuenta los siguientes criterios: 

Categoría A: Cancelan a tiempo y poseen 

respaldo financiero 

Calidad crediticia no deteriorada 

Categoría B: No cancelan dentro del plazo y 

poseen respaldo financiero 

Empeoramiento en calidad 

crediticia pero aún no deteriorada 

Categoría C: No cancelan dentro del plazo y 

No poseen respaldo financiero 

Evidencia de deterioro 

 

3. Calcular el porcentaje de incumplimiento de la deuda por mes, utilizando la siguiente 

fórmula: Saldo de la cuenta por cobrar por cliente / Total facturado durante el mes por 

cliente. 

 

4. Determinar el promedio del porcentaje de incumplimiento anteriormente calculado, por 

cada cliente, teniendo en cuenta su categoría (A, B, C):  Ejemplo: 

• Suma del porcentaje de incumplimiento de 0-30 días / Número de clientes categoría A 

• Suma del porcentaje de incumplimiento de 31-360 días / Número de clientes categoría B 

• Suma del porcentaje de incumplimiento de 361 a más días / Número de clientes categoría 

C 

 

5. Se procede a realizar el cálculo de Probabilidad de default (PD) así:  

• PD: Promedio del % de incumplimiento de 361 a más días / promedio del % de 

incumplimiento de 0-30 días (cliente categoría A) 

• PD: Promedio del % de incumplimiento de 361 a más días / promedio del % de 

incumplimiento de 31-360 días (cliente categoría B) 

• PD: Promedio del % de incumplimiento de 361 a más días / promedio del % de 

incumplimiento de 361 a más días (cliente categoría C) 

En este caso, la probabilidad de default para cuentas por cobrar que sean igual o mayor a los 

361 días es del 100%. 
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6. Se debe establecer el porcentaje de Pérdida Estimada al momento del default (LGD), es 

decir el saldo no recuperable estimado. Este porcentaje varía dependiendo de cada empresa. 

En el caso de la entidad Casa de Electrodomésticos S.A., el saldo no recuperable estimado 

es del 100%. 

 

7. Se establece la exposición al momento del default (EAD), es decir el saldo estimado al 

momento en que ocurra el incumplimiento (saldo de las cuentas por cobrar del año 2018 

por cliente). 

 

8. Se toma como factor de descuento la tasa de interés certificada por la Superfinanciera de 

Interés Bancario Corriente para la modalidad de crédito y consumo ordinario 

(Superintendencia Financiera de Colombia, 2019). Esta tasa se encuentra anual, por eso, es 

necesario convertirla a mensual tal como se muestra a continuación:  

    TASA.NOMINAL (Tasa efectiva; núm. periodos año) / núm. periodos año 

Año 2018: TASA.NOMINAL (19.40%;12) / 12  

Año 2019: TASA.NOMINAL (19.16%;12) / 12  

 

9. Se realiza la estimación del deterioro esperado bajo la NIIF 9, donde si la probabilidad de 

default es menor que el 100% se aplica la siguiente fórmula:              

PD x LGD x EAD / (1+i)n 

Ejemplo:  

Para el rango de 0-30 días por los clientes de la categoría A: 4.96% x 100% x 1.996.010 

/ (1+0,347%) ^ 30 = 89.271 

Para los clientes de categoría C (cuentas por cobrar de 361 a más días), se toma el 100% 

del saldo de la deuda como valor del deterioro incurrido.  

 

ILUSTRACIÓN APLICANDO CADA PASO PARA EL CÁLCULO DEL DETERIORO 

ESPERADO POR FASES (AÑO 2018 – IMPLEMENTACION NIIF 9) (Ver Tablas 3-7)
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Fase 1 (Clientes categoría A) 

 

Tabla 3. Deterioro Esperado 2018 - Fase 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Fase 2 (Clientes categoría B) 

 

Tabla 4. Deterioro Esperado 2018 - Fase 2 
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Fuente: Elaboración propia 
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Fase 3 (Clientes categoría C) 

Tabla 5. Deterioro Incurrido año 2018 - Fase 3 
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Fuente: Elaboración propia 
 

 

Determinación y reconocimiento del deterioro esperado para el mes de enero del 2019, según el modelo de fases 2 y 3. Cabe aclarar 

que no existió ningún pago por parte de los clientes ni se generó nuevas ventas durante ese periodo. 

 

Reporte de cuentas por cobrar de la entidad Casa de Electrodoméstico S.A. al 31.01.2019 
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Fase 2(Clientes categoría B) 

 

Tabla 6. Deterioro Esperado año 2019 - Fase 2   
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Fuente: Elaboración propia 

 

Para esta fase, se reconoce la diferencia entre el cálculo del deterioro esperado de enero de 2019 y diciembre de 2018. En este 

ejemplo dicho valor es negativo puesto que la tasa de referencia utilizada en enero del 2019 disminuyó en 14 puntos con respecto a 

diciembre del 2018, por esta razón se debe realizar un ajuste contable por la misma. Cabe aclarar que las diferencias positivas o negativas 

se deben reconocer paulatinamente a lo largo de la vida del activo, por lo cual se espera que mensualmente la empresa registre las 

estimaciones del deterioro hasta que alcance los 360 días.  
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Fase 3 (Clientes categoría C) 

 

Tabla 7. Deterioro Incurrido año 2019 - Fase 3 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia
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7. Conclusiones 

Como conclusiones del trabajo de investigación se determinan tres: 

1. Para las empresas del sector real en Colombia las cuentas por cobrar componen una 

de las cuentas más importantes de los estados financieros debido a que, para estimular 

las ventas, se ofrecen créditos a los clientes y estos, con el pasar del tiempo, pueden 

presentar un riesgo de cartera por el no pago, convirtiéndose así en un mayor 

deterioro. Lo anterior se puede evidenciar en una muestra de 1.000 empresas del 

grupo 1 en Colombia tomada de la base de datos de la Superintendencia de 

Sociedades, en donde se aprecia que las cuentas por cobrar representan el segundo 

rubro más grande de los activos totales, después de propiedad planta y equipo. 

 

2. La nueva normativa contable NIIF 9 (o IFRS 9, en inglés) tiene como objetivo 

principal potenciar la estabilidad financiera para evitar posibles crisis futuras. Para 

ello es necesario que las entidades reflejen fielmente el riesgo de crédito y calculen 

las provisiones para las insolvencias, siguiendo un modelo de pérdida esperada 

diferente al que se manejaba con la normatividad anterior (pérdida incurrida). 

 

3. Este nuevo enfoque conceptual es completamente diferente y por ello, es 

indispensable que las entidades diseñen políticas contables adecuadas, planifiquen los 

cambios necesarios en los sistemas y procesos para el cálculo del deterioro, logrando 

así mantener actualizada la información proveniente de fuentes internas y externas. 

Cabe mencionar que la utilización de este modelo además de precisar las pérdidas a 

futuro permite a las entidades conocer a sus clientes. 
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8. Recomendaciones 
 

 

Es importante mencionar que la implementación del modelo de pérdida esperada es un 

desafío para las entidades que no pertenecen al sector financiero puesto que, en la norma, no 

se prescriben fórmulas explícitas ni métodos de estimación de parámetros precisos para su 

cálculo. Sin embargo, se recomienda tener presente la guía explicada en esta monografía ya 

que esta puede servir como punto de referencia a las empresas que deseen calcular el 

deterioro de cartera de manera adecuada, clara y sencilla, por lo que la información financiera 

será más real, precisa y les permitirá realizar una gestión más rigurosa del riesgo de crédito 

con una visión hacia el futuro. 
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