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V Encuentro de Investigación y Gestión de Conocimiento
V Encuentro de Investigación y Gestión de Conocimiento1

Gestión de Conocimiento para la Gestión de la Investigación, síntesis del 

Knowledge Management for the Research Management, Abstract of the V Meeting of 
Knowledge Research and Management1

Para el desarrollo de los procesos de compren-
sión académica y como parámetros para el deba-
te y la comprensión del presente artículo, se vis-
lumbran como categorías rectoras las siguientes:

Gestión de conocimiento: diversidad de prácticas 
con miras a la apropiación social y transferencia 
de conocimientos por quienes integran una co-
munidad investigativa, que no sigue los paradig-
mas epistemológicos convencionales (poseedor, 
aprendiz), sino en donde el aspecto interdiscipli-
nar del conocimiento y la construcción comunal 
de este ocupan un lugar central.

Gestión de investigación: conjunto de prácticas 
de construcción de conocimientos orientado ha-
cia la transformación de realidades culturales, 
mediante concepciones y cosmovisiones forjadas 
en este contexto (o en dicha realidad cultural). Se 
basa en un acercamiento holístico a los contextos 
investigativos en donde investigación y contexto 
social se reconocen como inseparables.

El verdadero viaje al descubrimiento no 
consiste en buscar nuevos horizontes, 

sino en tener nuevos ojos
Marcel Proust

Categorías – Referentes de Comprensión: 

The real voyage of discovery consists not 
in seeking new landscapes, 

but in having new eyes
Marcel Proust

For the development of the processes of aca-
demic comprehension and as parameters for the 
debate and the comprehension of this article, the 
following are considered as guiding categories:

Knowledge Management: several practices with 
the purpose of social appropriation and transfer 
of knowledge by those who integrate a research 
community which does not follow the conven-
tional epistemological paradigms (holder, ap-
prentice), but where the interdisciplinary aspect 
of knowledge and its community construction 
has a central place.

Research Management: set of practices of knowl-
edge construction towards the transformation of 
cultural realities, through conceptions and worl-
dviews forged in this context (or in such cultural 
reality). It Is based on a holistic understanding to 
the investigative contexts where research and so-
cial context are recognized as inseparable.

Daniel Beltran Amado
Director RIGES 
Director RIGES 

1.	 Texto redactado por Daniel Beltrán Amado, Prof. Dr., en 
nombre de las personas que participaron e hicieron reali-
dad la construcción, producción, transferencia y apropia-
ción social del conocimiento. A todas ellas, gratitud infinita. 

1.	 Text drafted by Daniel Beltran Amado, Prof. Dr., on be-
half of those who participated and realized the construc-
tion, production, transfer and social appropriation of 
knowledge. To all of them, all my gratitude.

Categories – Models of Understanding:

Categorías – Referentes de Comprensión: 
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During the last years a course has been 
marked about the ways of building, produc-
ing, transferring and appropriating knowl-

edge, which has been different from the conven-
tional, not only from the dynamics of training but 
from different logics involving the real work of 
research and the redefinition of interaction spac-
es for building various forms of individual and/
or collective subjectivity, on the base contexts 
of human organization: business, educational, in-
dustrial, environmental, among others.

In this context the need to establish, develop and 
project the International Network of Research 
and Knowledge Management – RIGES is consoli-
dated; for which it becomes a sum of human wills 
that, in addition to convene researchers and/or 
teachers involved in society and culture, finds 
teleological affinity with some institutions that 
support it. Such in the case of the Piloto Univer-
sity of Colombia and, specifically, of the Manage-
ment of International Relations of the University, 
a strategic team with which the V International 
Meeting of Knowledge Management for the Re-
search Management was designed, planned and 
experienced. This event was held on September 
2, 3, and 4, 2015.

To set out the need to identify other forms of 
understanding social and cultural realities of the 
contexts which are impacted with principles of 
innovation and development, either in organiza-
tional or collective environments which find af-
finity about topics to favor changes -such forms 
of understanding are called information net-
works within the framework of knowledge soci-
eties- involves identifying methods, processes, 
techniques and strategies for learning and using 
knowledge, which are determined by the resolu-
tion of problems, the change and the transforma-
tion of the individual and/or social cultures with 
the firm intention to redefine what is already es-
tablished, under the support of the generation 
of new structures of thoughts as a way of de-
bugging what is known and making visible what 
is learned. This is what is called knowledge man-
agement from and for research.

In this regard, the network RIGES convened the 
academic and research community in general to 
the V International Meeting of Knowledge Man-
agement for the Research Management, guided 
by its firm belief of being a dynamic space for 

I I

Durante los últimos años se ha marcado un 
derrotero en las formas de construir, pro-
ducir, transferir y apropiar el conocimiento, 

diferentes a lo convencional, ya no sólo desde las 
dinámicas de la formación sino desde diferentes 
lógicas que involucran el hacer mismo de la investi-
gación y la redefinición de los espacios de interac-
ción, para la construcción de formas distintas de 
subjetividad individual y/o colectiva, en los contex-
tos base de la organización de lo humano: empre-
sarial, educativo, industrial, ambiental, entre otras. 

En este contexto se consolida la necesidad de 
constituir, desarrollar y proyectar la Red Interna-
cional de Investigación y Gestión de Conocimiento 
– RIGES; para lo cual se constituye como una suma 
de voluntades humanas que, además de convocar 
a las personas investigadoras y/o docentes que 
intervienen en la sociedad y la cultura, encuentra 
afinidad teleológica con algunas instituciones que 
la apoyan. Tal es el caso de la Universidad Piloto 
de Colombia y, concretamente, de la Dirección 
de Relaciones Internacionales de la Universidad, 
equipo estratégico con el que se diseñó, planeó y 
vivenció el V Encuentro Internacional Gestión de 
Conocimiento para la Gestión de la Investigación 
realizado los días 2, 3 y 4 de septiembre de 2015.

Plantear la necesidad de identificar otras formas 
de aprehender las realidades sociales y culturales 
de los contextos en donde se impacta con prin-
cipios de innovación y desarrollo, ya sea en los 
ámbitos organizacionales o en los colectivos que 
encuentran afinidad temática para favorecer los 
cambios, dadas en llamar redes de información 
en el marco de las sociedades de conocimiento, 
implica identificar métodos, procesos, técnicas 
y estrategias para el aprendizaje y el aprovecha-
miento del conocimiento, determinado por la re-
solución de problemas, el cambio y la transforma-
ción de las culturas individuales y/o sociales, con 
el firme propósito de redefinir lo ya establecido, 
bajo el soporte de la generación de nuevas es-
tructuras de pensamientos como depuración de 
lo conocido y visibilización de lo aprendido. Esto 
es lo que se denomina gestión de conocimiento 
desde y para la investigación.

En este sentido, la Red RIGES convocó a la comu-
nidad académica e investigativa en general al V 
Encuentro Internacional Gestión de Conocimiento 
para la Gestión de la Investigación, guiada por su 
firme convicción de ser un espacio dinámico para la 
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construcción, producción, transferencia y apropia-
ción social del conocimiento en diferentes ámbitos 
de comprensión de realidades, que propende por 
prácticas flexibles, abiertas y desarrolladas en deta-
lle que permitan la construcción corresponsable y 
equilibrada del conocimiento, para dar respuestas 
concretas a problemas pertinentes. Para lograr esto 
se cuenta con la alianza con la Universidad Piloto de 
Colombia – UPC, particularmente en su seccional 
Alto Magdalena, la cual se caracteriza por procesos 
de investigación para la formación integral e ínte-
gra de las personas y la transformación de los con-
textos en donde hace presencia activa, gestionan-
do de manera interdisciplinar su currículo, con clara 
vocación por el enfoque social crítico, el desarrollo 
sostenible y el ambiente, en procura de soluciones 
reales para un proyecto de país,.

El objetivo de este V Encuentro fue visibilizar y 
debatir sobre escenarios de desarrollo investiga-
tivo que, a partir de procesos de gestión de co-
nocimiento, han impactado y trasformado social 
y/o culturalmente las comunidades y, los avan-
ces propios de las ciencias y las tecnologías, para 
comprender y analizar formas diversas de gestión 
de la investigación.

Vale señalar que el objeto de estudio fundamental 
sobre el cual se desarrolló el debate para alcanzar 
el objetivo planteado consistió en poner sobre la 
mesa las experiencias alternas de gestión de inves-
tigación que hacen posibles formas de transferen-
cia y apropiación social del conocimiento, diferen-
tes a las que se plantean convencionalmente. Se 
abogó por una concepción de la gestión de cono-
cimiento en la que se subraye la capacidad que la 
investigación tiene para provocar impactos en la 
cultura, a partir de modelos de investigación ex-
pandida, en los que no se determinen límites de 
comprensión sino fronteras de conocimiento con 
base en lógicas de sistema social emergente. 

Construir, producir, transferir y apropiar conoci-
miento de manera social, no ha de comprenderse 
como la suma de procesos, sino como un proceso 
en el que la información, los datos, las descripcio-
nes sobre las realidades (construcción) se apre-
henden y se modifican en argumentos, técnicas, 
fundamentos, métodos de diagnóstico y análisis 
de contexto (producción), para la comprensión, 
predicción, prospectiva y trasformación de las si-
tuaciones culturales (trasferencia), de manera que 
sean asimiladas, reconstruidas y visibilizadas entre 

the construction, production, transfer and social 
appropriation of knowledge in different areas of 
realities comprehension, that seeks flexible and 
open practices developed in detail for allowing 
the jointly responsible and balanced construction 
of knowledge, to give specific responses to rele-
vant issues. In order to achieve this, there is the 
alliance with the Piloto University of Colombia 
- UPC, particularly in its alto Magdalena Branch, 
which is characterized by research processes 
for the comprehensive and integral formation 
of people, and the transformation of contexts 
where it makes active presence, managing in an 
interdisciplinary way its curriculum with a clear 
vocation towards critical social approach, sustain-
able development and environment, in the pur-
suit of real solutions for a country project.

The goal of this V Meeting was to make visible and 
discussing about research development scenari-
os that, as of the basis of processes of knowledge 
management, have impacted and transformed 
communities in a social and/or cultural way and 
the developments of sciences and technologies, 
to understand and analyze various forms of re-
search management.

It is worth noting that the main topic of this 
study on which the debate was conducted to 
achieve the stated objective, was to put on the 
table the alternate experiences of research 
management that make possible various forms 
of transfer and social appropriation of knowl-
edge, different to those which conventionally 
arise. It advocated for conception of knowl-
edge management where ability of investiga-
tion has impact on culture, based on models of 
expanded research, wherein limits of compre-
hension are not determined but instead fron-
tiers of knowledge, based on logic of emerging 
social system.

Building, producing, transferring and appro-
priating knowledge in a social way is not to be 
understood as the sum of processes, but as a 
process in which information, data, descrip-
tions about realities (construction) are grasped 
and modified in arguments, techniques, foun-
dations, diagnosis and analysis methods of the 
context (production), for the comprehension, 
prediction, prospective and transformation of 
cultural situations (transfer), so that they are 
assimilated, reconstructed and made visible 
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los miembros de una comunidad (apropiación), 
dando inicio a un nuevo proceso cuya virtud es el 
mejoramiento permanente de las condiciones de 
vida y los ámbitos de realización de los sujetos.

Al comprender lo anterior, en donde abordar la 
gestión de conocimiento como objeto de investi-
gación, por una parte, y asumir la misma gestión 
de conocimiento como estrategia de gestión 
para la investigación, por la otra, se convoca a la 
consolidación de equipos humanos para que in-
teractúen en formas de red dirigidas a la explo-
ración, descripción, análisis, comparación, expli-
cación, predicción y evaluación de las realidades 
y los contextos desde ámbitos de investigación, 
para la resolución de problemas concretos que 
respondan a necesidades específicas.

among the members of a community (appropri-
ation), initiating a new process whose virtue is 
the ongoing improvement of living conditions 
and the fields of realization of individuals.

When the above is understood, where to ad-
dress the knowledge management as an object 
of research, on the one hand, and assuming the 
same knowledge management as a manage-
ment strategy for research, on the other, we are 
calling for the consolidation of human teams to 
interact in form of networks aimed at the explo-
ration, description, analysis, comparison, expla-
nation, prediction and assessment of the reali-
ties and contexts from areas of research, for the 
resolution of specific problems that respond to 
specific needs.

To achieve the fundamental purpose of the 
RIGES Network and Piloto University of 
Colombia, the different study groups of 

regional, national and international areas were 
convened sessions of worktables by areas of re-
search; such groups focus their research on ob-
jects of knowledge that delve into issues of logis-
tics, organizational change, curriculum, culture, 
equality and equity of gender, ITC – technically 
open, environment and sustainability, social re-
sponsibility, citizen’s ethics, territory, health and 
public management, with the purpose of foster-
ing scenarios for the transfer and appropriation 
of the research experiences in context, in logics 
of knowledge management.

In this way, it is sought to promote a space for 
socializing and continuing the discussion, which 
was raised in the previous meetings of Knowl-
edge Management and Research Network (RIG-
ES), about the results and impact of investiga-
tions carried out in different scenarios, such as 
higher education systems, public or private cen-
ters and/or research institutes, and social and 
community organizations that make evident the 
transfer and social appropriation of knowledge 
which are generated from the processes of cul-
tural transformation.

Such highlighting is based on considerations of 
local, regional and international results, whose 
frame of reference is knowledge management as 
an input for the management towards investiga-
tion. This made possible to call:

II II

Para lograr el propósito fundamental de la 
Red RIGES y de la Universidad Piloto de Co-
lombia, se convocó a la sesión de mesas de 

trabajo por ámbitos de investigación a los diferen-
tes grupos de estudio de la esfera regional, nacio-
nal e internacional que centran sus investigacio-
nes en objetos de conocimiento que profundizan 
en temas de logística, cambio organizacional, 
currículo, cultura, igualdad y equidad de género, 
TIC – tecnoabiertas, ambiente y sostenibilidad, 
responsabilidad social, éticas ciudadanas, territo-
rio, salud y gestión pública, con el propósito de 
propiciar escenarios para la transferencia y apro-
piación de las experiencias de investigación en 
contexto, en lógicas de gestión de conocimiento.

De esta manera se buscó promover un espacio 
para la socialización y continuación de la discusión, 
planteada en los anteriores encuentros de Gestión 
de Conocimiento y de Investigación de la Red RI-
GES, sobre los resultados e impacto de las inves-
tigaciones que se adelantan en diferentes esce-
narios, como los sistemas de educación superior, 
centros y/o institutos de investigación de carácter 
público o privado, y organizaciones sociales y co-
munitarias que pongan en evidencia la transferen-
cia y apropiación social del conocimiento generado 
a partir de los procesos de trasformación cultural. 

Dicha puesta en evidencia se basó en la considera-
ción de resultados locales, regionales e internacio-
nales, cuyo marco de referencia es la gestión de 
conocimiento como insumo para la gestión dirigida 
a la investigación. Con esto fue posible convocar a:
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•	 Investigadores, docentes y estudiantes de las 
universidades Piloto de Colombia, de Antio-
quia, Católica Andrés Bello, Minuto de Dios, 
en sus seccionales de Girardot, a organiza-
ciones que apoyan la Red RIGES y a personas 
adscritas a la formación de pregrado y pos-
grados de diferentes instituciones de educa-
ción superior de América Latina y el Caribe.

•	 Gestores de la Red Internacional de Investi-
gación y Gestión de Conocimiento - RIGES. 
Profesionales de diferentes áreas de inves-
tigación involucrados en el al uso de tecno-
logías de información y comunicación, así 
como en temáticas de igualdad y equidad 
de género, responsabilidad social y éticas de 
contexto, ambiente y desarrollo sostenible, 
gestión de investigación, territorio y salud 
pública, logística y cambio organizacional.

•	 Directivos, administrativos y gestores de inves-
tigación adscritos a Instituciones y organizacio-
nes de América Latina y el Caribe que trabajan 
con enfoque de la gestión de conocimiento.

Como resultado de las jornadas de trabajo se de-
terminaron algunas directrices, se establecieron 
algunas condiciones, vínculos y retos que permi-
tieron identificar algunas transversalidades y pro-
poner algunas prospectivas para la acción, así:

Directrices 
•	 El contexto es determinante en las prácti-

cas investigativas.
•	 La reconversión del investigador académi-

co en actor social significativo.
•	 Los actos académicos y su comprensión 

política (bien común).
•	 La innovación social como determinante 

del impacto social de la investigación.

 Vínculo 
Sistemas de gestión de la investigación, perti-
nentes e interiorizados por los diversos agen-
tes (universidad – empresa – estado - organi-
zación comunitaria y civil, etc.).

Condición
Espacios de gestión y desarrollo de la investi-
gación desde los problemas.

Reto
Existe la necesidad de rebasar las lógicas de 
producción de conocimiento centradas en es-
tructuras burocráticas y en el control, al igual 

•	 Researchers, professors and students of 
universities Piloto de Colombia, de Antio-
quia, Católica Andres Bello, Minuto de Dios 
-, Girardot branches -, to organizations that 
support the network RIGES and to people 
linked to undergraduate and postgraduate 
programs of higher education institutions 
in Latin America and the Caribbean. 

•	 Managers of the International Network of 
Research and Knowledge Management - 
RIGES. Professionals from different areas of 
research involved in the use of information 
and communication technologies, as well as 
in issues of gender equality and equity, social 
responsibility and ethics about context, envi-
ronment and sustainable development, man-
agement of research, territory and public 
health, logistics and organizational change.

•	 Directors, administrative staff and research 
managers assigned to Latin American and 
Caribbean institutions and organizations who 
work focused on knowledge management.

As a result of the working days, some guidelines 
were determined, certain conditions, links and 
challenges were established which allowed iden-
tifying some cross-curricular components and pro-
posing some prospective for action, as follows:

Guidelines
•	 • Context is a determining factor in re-

search practices.
•	 • Reconversion of an academic researcher 

in a significant social actor.
•	 • Academic events and its political under-

standing (common well-being).
•	 • Social Innovation as a determinant of the 

social impact of research.

Link
Systems of research management, relevant 
and internalized by the various agents (Univer-
sity - Company - State - community and civil or-
ganization, etc.).

Condition
Spaces of management and development of 
the research from the problems.

Challenge
There is a need to go beyond the logic of 
knowledge production focused on bureau-
cratic structures and in the control, just like 
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que los diseños de los paradigmas hegemóni-
cos disciplinarios.

Transversalidades 
•	 Como principios fundamentales de los 

marcos de gobernanza en investigación se 
proponen: aprendizaje expandido / el ser 
humano como objetivo de las investiga-
ciones / integración y la redistribución de 
recursos y esfuerzos.

•	 Es vital la sistematización de las prácticas a 
fin de generar memoria y conciencia de la 
producción de conocimiento y permitir su 
modificación y mejoramiento.

•	 Experiencias de articulación entre siste-
mas de investigación permiten encriptar /
desencriptar la investigación y desde allí, 
relacionarse con otros agentes.

•	 Necesidades de comprender las prácticas 
de investigación a partir de ambientes, 
problemas y objetos concretos.

Proyecciones
•	 Vitalizar el diálogo con los responsables de 

las decisiones en la esfera pública, privada 
y la sociedad civil.

•	 •	 Motivar la vinculación real de sistemas de 
investigación integrales, dialogantes y con-
sistentes. 

•	 •	 Proponer estrategias de innovación so-
cial como indicador real de la apropiación 
social del conocimiento.

Con base en lo anterior se constituye una nueva 
agenda que se espera profundizar, como es tradi-
ción en los encuentros de Gestión de Conocimien-
to, en el próximo evento que se desarrollará los 
días 1, 2 y 3 de septiembre de 2016 y que tendrá 
como objeto de debate el cambio climático y las 
ciudades saludables.

Hacer gestión de conocimiento sólo es posible 
cuando se comprende que los cambios son posibles 
y las nuevas realidades pueden construirse como 
forma de generar valor social y bienestar cultural 
para las personas inmersas en dicho proceso, razón 

the designs of the disciplinary hegemonic 
paradigms.

Cross-curricular components
•	 As fundamental principles of governance 

frameworks in research the following are 
proposed: expanded learning / the hu-
man being as the goal of investigations / 
integration and redistribution of resourc-
es and efforts.

•	 Automation of the practice is vital in order 
to generate memory and awareness of 
the production of knowledge and allow its 
modification and improvement.

•	 Experiences of articulation between re-
search systems allow encrypting/decrypt-
ing the research and from there, to inter-
act with other agents.

•	 Needs to understand research practices 
from specific environments, problems 
and objects.

Projections
•	 To encourage the dialog with deci-

sion-makers of public and private sphere 
and civil society.

•	 To motivate the real involvement of com-
prehensive research systems, open to dia-
log and consistent.

•	 To propose strategies of social innovation 
as real indicator of the social appropriation 
of knowledge.

Based on the foregoing a new agenda is created 
which is expected to be deepened, as it is the 
tradition in the meetings of Knowledge Manage-
ment, in the next event that will take place on 
September 1, 2 and 3, 2016 and which discussion 
topic will be climate change and healthy cities.

Attaining knowledge management is only possible 
when it is understood that changes are possible 
and the new realities can be built as a way to gen-
erate social value and cultural well-being for peo-
ple immerse in that process, that’s why it is vital to 
express an acknowledgement of the institutions 
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por la cual es vital hacer un reconocimiento a las ins-
tituciones que patrocinaron y participaron en esta 
reflexión sobre la gestión de investigación, así:

Patrocinadores: 
Universidad Católica Andrés Bello, Vene-
zuela; Universidad de Antioquia, Revista 
Uni-Pluri-Versidad; Universidad Minuto de 
Dios, Seccional Girardot, Maestría Territorio 
& Ciudad; Universidad Jorge Tadeo Lozano; 
Instituto Tolimense de Formación Técnica 
Profesional-ITFTP; Alcaldía de Girardot; Cá-
mara de Comercio de Girardot; Banco de la 
Republica; Hotel Tocarema.

Participantes: 
Universidad Cooperativa de Colombia; Institu-
ción Universitaria ESUMER; Institución Univer-
sitaria CESMAG; Universidad Nacional Abierta 
y a Distancia, CENIT; Universidad INCCA de Co-
lombia; Universidad Autónoma de Colombia; 
Colegio Champagnat, Bogotá; Liceo Psicope-
dagógico Marco Fidel Suarez; FUNDEP.

Sólo así se continuará con una de las máximas que 
inspiran el que-hacer vital de la Red Internacional in-
vestigación y gestión de conocimiento: Mucha gen-
te pequeña, en lugares pequeños, haciendo cosas pe-
queñas, puede cambiar el mundo, Eduardo Galeano.

which sponsored and participated in this reflec-
tion about research management, as follows:

Sponsors:
Andrés Bello Catholic University, Venezuela; 
University of Antioquia, Revista Uni-Pluri-Ver-
sidad; Minuto de Dios University, Girardot 
Branch, Master Program Territorio & Ciudad; 
Jorge Tadeo Lozano University; Instituto Tol-
imense de Formación Técnica Profesional-IT-
FTP; Girardot City Hall; Chamber of Commerce 
of Girardot; Central Bank; Hotel Tocarema.

Participants:
Universidad Cooperativa de Colombia; Insti-
tución Universitaria ESUMER; Institución Uni-
versitaria CESMAG; Universidad Nacional Abi-
erta y a Distancia, CENIT; INCCA University of 
Colombia; Autonomous University of Colom-
bia; Champagnat School, Bogota; Liceo Psi-
copedagógico Marco Fidel Suarez; FUNDEP.

Only in this way one of the mottoes that inspire 
the essential activity of the International Net-
work of Knowledge Research and Management 
will continue: Many little small people, in little plac-
es, doing little things, can change the world, Eduar-
do Galeano.


