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Introduccidon
Contextualizacidon del estudio de caso Isla de San Andrés

| archipiélago de San Andrés, franqueado por un inmenso paisaje cultural y natural, presen-

ta una de las comunidades pesqgueras mas vulneradas del pais pese al amplio campo de
trabajo que ofrece el mar Caribe. El archipiélago contaba anteriormente con ciertos beneficios
debido a la cantidad de especies que abundaban en la zona maritima y que favorecia un nivel
constante de productividad, a pesar de la deficiente infraestructura y minima inclusion tecnolo-
gica para llevar a cabo eficientemente la actividad econémica.
Hoy dia, hablar de San Andrés es tener sobre la mesa la sentencia de la Corte Internacional
de Justicia de La Haya?® , emitida el 19 de noviembre de 2012, que delimitd la frontera maritima
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Introduction
Contextualization of the Island of San Andrés Case Study

lanked by an immense cultural and natural landscape, the archipelago of San Andrés has one

of the most vulnerable fishing communities in the country in spite of the vast source of work
that the Caribbean Sea provides. This archipelago formerly obtained a certain degree of benefits
due to the amount of species that abounded in its maritime zone, which showed a constant level
of productivity, despite its deficient infrastructure and minimal technological inclusion for the effi-
cient execution of this economic activity.
To speak of San Andrés nowadays entails having at hand the ruling of The Hague’s International
Court of Justice®, issued the 19th of November of 2012, which delimited the maritime bounda-
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con Nicaragua, reduciendo el area de la plataforma
maritima continental de la isla. En este contexto, la
pesca artesanal, siendo una actividad por tradicion
familiar, se encuentra rezagada debido a la sobre-
explotacion y falta de ordenamiento del recurso
(Contraloria General de la Republica, 2009). La fal-
ta de encadenamiento en las actividades de pesca
artesanal y la disminucion del ingreso, debido a la
falta de generacion de politicas, hace que la labor
de la Cooperativa de Pescadores (Coopesbi) sea
cada vez mas itinerante y esté llena de expectativas
hacia el futuro productivo de esta actividad econoé-
mica, ocasionando el apalancamiento del oficio.

Este proceso incluye una alta concentracion de
USOSs y servicios en el sector del aeropuerto, presen-
tando altos indices de densidad y ocupacion con
altos déficits en infraestructura, entre ellos, movili-
dad, servicios publicos y equipamientos urbanos.
En el Plan de Ordenamiento Territorial-POT (Arem-
ca, 2003) y los tratamientos urbanos, se determi-
na, como foco de oportunidades para la pesca, el
area que comprende las UPI-R1, UPI-R2, UPI-R3*,
en donde se asignan: 1) el manejo de borde para la

4. UPI, Unidades de Planificacion Insular Urbana; nomenclatura utilizada por el
Plan de Ordenamiento Territorial.

ries with Nicaragua, reducing the area of
the island’s continental shelf. In this con-
text, artisanal fishing, traditionally a family
activity, is now lagging behind due to the
overexploitation and lack of management
of this resource (Contraloria General de la
Republica [Office of the Comptroller Gene-
ral of the Republic], 2009). The absence of
an artisanal fishing production chain and
the diminished income, due to failure to
create policies, has made the task of the
Cooperativa de Pescadores — COOPESBI
(Fisheries Cooperative) increasingly itine-
rant, filling it with expectations about this
economic activity’s productive future and
causing the trade to require financial leve-
rage.

This process includes a high concentra-
tion of uses and services around the air-
port area, which presents high levels of
density and occupation, with high infras-
tructure deficits in terms of mobility, public
utility services, and urban facilities, among



zona costera, entendiendo que ésta es el punto de
salida al mar para el oficio de la pesca artesanal, y
2) el desarrollo y generacion de equipamientos en
el sector norte de la isla, donde se encuentra ubi-
cada actualmente la cooperativa pesquera; alli se
conecta con el eje comercial donde se distribuye y
vende el producto, donde se hallan las tiendas lo-
cales, los supermercados o las plazas de mercado
y los restaurantes y hoteles a gran escala, los cua-
les son los consumidores permanentes.

Por otro lado, la UPI-R9 contempla tratamientos
asociados a la actividad agricola sostenible del co-
rredor suburbano de San Luis, como areas de pro-
teccion, areas de produccion forestal y agricola, y
otras de mejoramiento integral, desarrollo y conso-
lidacion, que se podrian declarar zonas naturales
para piscicultura.

Al ser San Andrés un territorio insular, el recurso hi-
drico se convierte no soélo en la estructura principal
gue organiza el territorio, sino también en un sis-
tema cerrado que presenta deficiencias, desde el
abastecimiento hasta el tratamiento de aguas, en
los diferentes asentamientos de poblacion, la ma-
yoria localizados en el borde de playa y en el punto
alto de laisla. Esta caracteristica condiciona la con-
centracion del agua de manera limitada, ocasionan-
do un dificil almacenamiento del recurso (Mollison,
1981, PSN). En general, los ecosistemas presen-
tan un alto grado de contaminacion por la falta de
mantenimiento, como es el caso del mangle y del
sistema de lagunas, a pesar de ser reserva de la
bi¢sfera (Coralina, 2013).
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others. The Plan de Ordenamiento Territo-
rial - POT [Land Ordinance Plan] (Aremca,
2003) and the management of urban areas
determine, as a zone for fishing opportuni-
ties, the area comprising the units UPI-R1,
UPI-R2, and UPI-R3% for which the fo-
llowing provisions are established: 1) bor-
der management for the coastal zone, ta-
king into account that this constitutes the
outlet to the sea for the artisanal fishing
trade, and 2) the development and gene-
ration of facilities in the northern sector of
the island, where the fisheries cooperati-
ve is currently located; this area connects
with the commercial axis where the product
is distributed and sold and where regular
consumers, such as local stores, super-
markets or market places, restaurants and
large-scale hotels are located.

On the other hand, unit UPI-R9 includes
treatments associated with the San Luis
suburban corridor’s sustainable agricultu-
ral activity, such as protection areas, fores-
try and agricultural production areas, and
others for integrated improvement, develo-
pment and consolidation, which could be
considered as natural zones for fish far-
ming.

Being that San Andrés is an insular terri-
tory, the water resource becomes not only
the territory’s main organizational structure,
but also a closed system that shows dis-
tribution and water treatment defi-
ciencies in the different population
settlements, most of which are lo-
cated by the sea shore and on the
island’s highlands. This situation
conditions the island to a limited
concentration of water and makes
storage of this resource difficult
(Mollison, 1981, PSN). In general,
ecosystems display a high level of
pollution due to a lack of manage-
ment; such is the case of the man-
groves and the lagoon systems, in
spite of being a biosphere reserve
(Coralina, 2013).

4. UPI, Unidades de Planificacion Insular Urbana [Insular Urban
Planning Units]: nomenclature used by the Land Ordinance Plan.
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En el marco del Plan de Desarrollo Departamental
2012-2015, “Para tejer un mundo mas humano y se-
guro”, de la Gobernacion de San Andrés, Providen-
ciay Santa Catalina, las funciones en materia de ad-
ministracion, ordenamiento, investigacion, control y
vigilancia y fomento de recursos pesqueros se con-
templan en la Ley 13 de 1990, “Estatuto General de
Pesca” y su Decreto Reglamentario 2256 de 1991,
ejecutados por el Departamento y JUNDEPESCA.
Asi mismo, la politica de puerto libre, por la cual
se goza de una legislacion arancelaria especial que
permite disfrutar de econdmicos precios en las mer-
cancias que, a su vez, son introducidas al interior
del pais por el sistema de envios 0 encomiendas,
0 bajo la modalidad de viajeros —todo esto libre de
impuestos—, se presenta como un punto de oportu-
nidad para el desarrollo que se encuentra sobreex-
plotado y poco regulado. Otro de los beneficios que
se registra es la exencion del impuesto a la gasolina
y ACPM, siendo ésta aplicada sélo a embarcacio-
nes industriales, ejerciendo presion econémica a la
pesca artesanal por desigualdad de condiciones
de competitividad.

No obstante, al comparar a San Andrés con el resto
del pais en lo concerniente a temas de telecomuni-
cacion y conexion global, se tiene que, desde di-
ciembre de 2012 (Colombia, 2013), con relaciéon a
la presencia de la fibra 6ptica submarina que llega
desde Colombia continental, se registra un aumen-
to en el uso del computador en la isla, constituyen-
do actualmente el 35,94% con respecto al prome-
dio nacional que se encuentra en 56,74%. Por otro
lado, y con respecto al uso de internet en el hogar,
la cifra es de 37% frente al 60% del nivel nacional,
siendo las actividades que mas se realizan por este
medio para la educacion y el aprendizaje de 63%,
inclusive por encima del promedio nacional (60%),
utilizado mayoritariamente en sitios publicos o sitios
de trabajo; se observa, ademas, que se presenta
gran dificultad de acceso a internet desde el hogar.
Esto marca una tendencia de la comunidad por in-
cluirse en nuevos procesos, destacando la unioén,
la perseverancia y el trabajo en equipo de la pobla-
cion raizal, la cual ha venido trabajando en conjunto
desde hace varios afios, consolidando asi su asen-
tamiento en el mas conocido sector de San Luis.

Within the framework of the Departmental De-
velopment Plan 2012-2015, “To weave a more
humane and secure world”, of the San Andrés,
Providencia and Santa Catalina Governor’s Offi-
ce, the functions regarding management, or-
dinance, research, control and vigilance, and
the promotion of fishery resources are provided
in Law 13 of 1990, Estatuto General de Pesca
[“General Statute for Fisheries”], and in its Regu-
latory Decree 2256 of 1991, established by the
Department and JUNDEPESCA.

Also, the free-port policy, whereby the island be-
nefits from a special tariff legislation that allows
for low-priced goods, which are shipped into
the country by means of parcel and packages
transport systems, or by travelers —all of this du-
ty-free— is seen as an opportunity for develop-
ment that is overexploited and poorly regulated.
Another benefit derives from the tax exemption
on gasoline and Diesel fuels, which is applied
only to industrial fishing vessels, thus exerting
economic pressure on artisanal fishery due to
unequal conditions for competitiveness.
However, upon comparing San Andrés to the
rest of the country, in terms of telecommunica-
tions and global connection, it can be observed
that, as of December 2012 (Colombia, 2013),
regarding the submarine fiber optic cable that
links with continental Colombia, there has been
an increase in the use of computers in the island,
which currently constitutes a 35.94%, in compa-
rison with the national average of 56.74%. On
the other hand, in relation to the use of Internet
in homes, where access has been noted to be
difficult, the figure is 37%, with respect to 60%
for the national average. This medium is most
frequently used for educational and learning
purposes, mainly from public locations and wor-
king places, showing a figure of 63%, higher
than the national average of 60%. This shows
the community’s tendency to seek inclusion in
the new processes. The unity, perseverance,
and teamwork of the Raizal population is to be
noted, given that they have been working toge-
ther for several years, thus consolidating their
settlement in the most known sector of San Luis.



DOFA, la sintesis de una
reflexion multidisciplinar

Como uno de los primeros ejercicios de la mesa de trabajo, se establecio la construccion de la
Matriz DOFA, como un instrumento para el registro de la informacion recolectada de la revision
bibliogréafica y del trabajo de campo. Dentro de los resultados se obtiene:

Debilidades

Se enfatiza la reduccioén del territorio maritimo, la falta de cobertura en servicios publicos,
déficit de viviendas apropiadas para la comunidad nativa; altos costos de los servicios de te-
lecomunicaciones y de operaciones; falta de conocimiento y capacitacion en el uso de las he-
rramientas ofrecidas por las TIC; cobertura limitada de la exenciéon de impuestos en gasolina,
diesel y aceites, la cual aplica Unicamente a las embarcaciones industriales; la falta de control
en la entrega final de los beneficios que, por ley, le corresponde a la comunidad pesquera. Por
altimo, la inflexibilidad para el acceso a créditos y falta de programas educativos suficientes
que contribuyan con una formacion integral.

Oportunidades

A destacar: la apropiacion de nuevas tecnologias para el posicionamiento del territorio; la
coyuntura actual para detectar campos de accion e innovacion que brinden alternativas de
proyectos en redes y/o proyectos complementarios; la capacidad turistica del territorio para
ofrecer servicios adicionales relacionados con la pesca como, por ejemplo, la pesca depor-
tiva; la deteccion y la reutilizacion de los residuos originados en el proceso de la pesca para
generar alternati vas externas de negocio. Asimismo, la asociatividad de los pescadores para
articular un organismo competitivo en complemento con las demas actividades econémicas
presentes en la isla; la posibilidad de generar programas de educacion financiera vy visibilidad
en el gremio de la pesca artesanal.

Fortalezas

A subrayar: la practica actual de la maricultura y el cultivo de pepino de mar para el desarro-
llo de la pesca; la experiencia y habilidad en la préctica de la pesca por tradicion familiar; la
presencia de instituciones de educacién publica, como la Universidad Nacional y el Sena; el
turismo como fuente generadora de empleo para la comunidad pesquera; la identidad cultural
raizal como marca de imagen para la isla; la presencia de entidades como Coralina. Imagen 30

Amenazas

Se recalca el pesimismo por parte de los habitantes debido a la inestabilidad politica ocasio-
nada por el fallo de La Haya; el constante avance de las tecnologias que llegan tardias a la
isla; el exceso de burocracia para acceder a los beneficios ofrecidos por el gobierno nacional;
el territorio insular como puente para el narcotréfico y actividades ilicitas; la intrusion de pesca
ilegal; la falta de integracion de los foraneos con la comunidad raizal; el inadecuado manejo de
los residuos sdlidos y aguas negras y las consecuencias ambientales originadas por el cambio
climatico.
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SWOT: A synthesis of a multidisciplinary reflection

One of the working group’s first tasks was to establish the SWOT Matrix, as a tool for the recor-
ding of collected bibliographic reviews and fieldwork data. The following results were obtained:

Strengths

To underscore: the practice of aquaculture and sea cucumber breeding for the development
of the fishing activity; the experience and ability derived from the traditional family practice of
fishing; the presence of public education institutions, such as the Universidad Nacional (Natio-
nal University of Colombia) and the SENA (National Learning Service); tourism as a source of
employment for the fishing community; the Raizal cultural identity as a brand for the island; the
presence of entities such as Coralina. Imagen 30

Weaknesses

Emphasis is made on the reduction of the maritime territory, the lack of coverage of public utility
services, and the deficit in proper housing for the Native community; lack of knowledge and
training in the use of tools offered by the ICTs; limited coverage of the tax exemption on gaso-
line, Diesel and oils, applicable only to industrial vessels; lack of control in the final delivery of
benefits to which the fishing community is entitled by law; and lastly, the inflexibility in giving
access to credit loans and the insufficient educational programs that may contribute to an in-
tegrated formation.

Opportunities

To be emphasized: the appropriation of new technologies for the positioning of the territory; the
current juncture for the detection of action and innovation fields that may offer network project
options and/or complementary projects; the territory’s touristic capacity to offer additional servi-
ces related to fishing, such as sport fishing; the detection and reutilization of waste derived from
the fishing process in order to generate external business options. Also, the fisheries associa-
tivity, aimed at the articulation of a competitive organism that may complement other economic
activities carried out in the island; the possibility of creating financial education programs and
generating visibility for the artisanal fishing guild.

Threats

The inhabitants’ pessimism due to the ruling of The Hague’s court ruling is to be highlighted;
the constant technological advancement, which is slow in reaching the island; the excess of
bureaucracy in the process of accessing the benefits offered by the national government; the
insular territory as a bridge for drug trafficking and illicit activities; the intrusion of illegal fishing;
foreigners’ lack of integration with the Raizal community; the inadequate handling of solid waste
and sewage, and the environmental consequences of climate change.



Planteamiento del problema

Al ser la pesca una de las principales actividades
econoémicas para el territorio insular (MinCIT, 2013),
se hace oportuno que las politicas y estrategias la
establezcan como una prioridad en planes de de-
sarrollo, a escala nacional y local. Sin embargo, los
problemas que se registran en las conferencias tie-
nen como causas: el déficit de servicios publicos
0 las necesidades basicas insatisfechas; las malas
practicas de captura debido a la limitada capacita-
cion en el tema de talla y especies en peligro de ex-
tincion; el crecimiento espontaneo no planificado de
los asentamientos urbano-rurales y el aumento del
desempleo por la desercion de trabajadores debido
a la entrega de subsidios por parte del gobierno.
Dentro de los efectos que se determinan durante el
trabajo de campo, se tienen: la insatisfaccion y pér-
dida de confianza, por parte de las comunidades,
hacia los entes gubernamentales; la disminucién de
ingresos por cuenta del cambio de la actividad eco-
nomica de pesca, la incertidumbre laboral y de la
estabilidad econdmica; busqueda de una segunda
opcion de actividad econdmica, como la agricultura
o el turismo; la mala distribucion de la capacidad de
carga y caracterizacion del suelo; la conformidad,
por parte de los pescadores, al recibir ayuda eco-
némica (Zona Confort); y la apariciéon de las activi-
dades ilicitas como alternativa de ingreso.

Esta reflexion conjunta de causas y efectos, resulta-
do en gran parte de las consecuencias que acom-
panan la sentencia mencionada al inicio del texto,
y dadas las nuevas condiciones para establecer re-
glas de juego a largo plazo en temas de inversion
e infraestructura para la poblacion pesquera, ge-
nera un unico diagnoéstico enunciado como la falta
de procesos de produccion competitiva, déficit de
infraestructura y el deterioro de la vivienda, lo cual
impide la planeacion eficiente para aumentar la in-
novacion del sector pesquero, acompafado de la
falencia, en los procesos productivos por parte de
las asociaciones pesqueras, de generar dinamismo
en la comunidad en cuestion.

Es por esto que, teniendo en cuenta que los ha-
bitantes carecen de la formacién pertinente para
poder articular proyectos que garanticen con efi-
ciencia la posibilidad de suplir sus necesidades,
se establece, como objetivo general, crear una red
integral de soluciones sostenibles y sustentables,
para la comunidad pesquera artesanal de la isla de
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Approach to the problem

Given that fishing is one of the insular territory’s
main economic activities (MinCIT, 2013), it is
time for it to be prioritized in development plans’
policies and strategies, both at a national and lo-
cal level. However, the problems that have been
detected in conferences are caused by: deficit
in public utility services or unmet basic needs;
fishing malpractices due to scarce training re-
garding the topics of size and endangered spe-
cies; the spontaneous, non-planned growth of
urban and rural settlements; and the increased
unemployment level caused by the desertion of
workers due to subsidies provided by the gover-
nment.

The effects detected during the fieldwork
were the following: the communities’ dissatisfac-
tion and loss of confidence in governmental en-
tities; decreased income due to the change of
fishing as its economic activity; job uncertainty
and economic instability; search for a second
option as economic activity, such as agriculture
or tourism; bad distribution of the soil’'s bearing
capacity and characterization; fishery members’
conformity upon receiving financial support
(Zona Confort); and the emergence of illicit acti-
vities as income options.

This joint reflection on causes and effects —the
result in most part of the consequences derived
from the aforementioned The Hague ruling and
given the new conditions set to establish long-
term investment and infrastructure rules for the
fishing population— leads to a diagnosis that
may be formulated as a lack of competitive pro-
duction processes, an infrastructure deficit and
a deterioration of housing, which undermines
the efficient planning for further innovation in the
fishing sector, this in addition to the fishery as-
sociations’ failure to generate dynamism within
said community.

This is why, bearing in mind that the island’s in-
habitants do not have the relevant training that
may enable them to articulate projects that
would guarantee the possibility of efficiently pro-
viding for their needs, the general objective is
to create an integrated network of sustainable
and viable solutions for the San Andrés Island
artisanal fishing community, based on factors
of productive, educational, environmental, so-



cio-economic, technological,
and innovative development.

Based on a multidisciplinary
workshop exercise, the pro-
blems detected by the stu-
dents, from the viewpoint of
their different disciplines, are
the following: a) Business Ad-
ministration Program - The
tendency to search for new
spheres of action within the
fishing trade as an alternative
employment option (training,
commercial, scuba diving,
restaurants); b) Architecture
Program - The uncontrolled
growth of fishing settlements

San Andrés, a partir de los factores de desarrollo productivo,
educativo, ambiental, socioecondmico, tecnoldgico y de in-
novacion.

Desde el gjercicio multidisciplinar, las problematicas que los
estudiantes detectan, a partir del trabajo del Taller y para las
diferentes disciplinas, son las siguientes: a) Programa de Ad-
ministracion de Empresas. El sesgo hacia la busqueda de
nuevos campos de accion dentro de la pesca como alterna-
tiva de trabajo (formacioén, comercial, buceo, restaurantes);
b) Programa de Arquitectura. El crecimiento descontrolado
de los asentamientos pesqueros y sus zonas productivas por
falta de una planeacion equilibrada del territorio insular y por
déficit de un mejoramiento integral de vivienda para la comu-
nidad pesquera; c¢) Programa de Contaduria Publica. La falta
de conocimiento y/o interés por conocer los beneficios tribu-
tarios y futuros proyectos para la comunidad pesquera; d)
Programa de Economia. La ineficiencia en el direccionamien-
to de los procesos productivos por parte de las asociaciones
pesqueras; e) Programa de Ingenieria Financiera. La inexis-
tencia de subsidios para el combustible e inflexibilidad en el
acceso a créditos para el pescador artesanal; f) Programa
de Ingenieria de Mercados. La pérdida de interés y la des-
motivacion hacia la actividad de pesca debido a la zona de
confort y aprovechamiento de la situacién coyuntural; g) Pro-
grama de Ingenieria de Telecomunicaciones. La inexistencia
de un ente gubernamental que formule y coordine politicas
TIC y la falta de aplicaciones tecnolégicas que faciliten el de-
sarrollo del factor pesquero artesanal; h) Especializacion en
Logistica. La deficiencia en productividad y competitividad
en los procesos, tanto de Supply Chain Management como
logisticos, en el sector econdmico de la pesca artesanal.

La identificacion realizada se traslada al item a desarrollar en
la seccion de metodologia, de la cual se desprende cada uno
de los objetivos estratégicos de la propuesta.

and their productive areas due

to the lack of a balanced plan
for the insular territory and the deficit in
integrated housing improvement for the
fishing community; Public Accounting
Program — The lack of knowledge and/or
lack of interest in being informed about
tax benefits and future projects for the
fishing community; d) Economics Pro-
gram — The fishery associations’ ineffec-
tive steering of productive processes;
e) Financial Engineering Program — The
inexistence of subsidies for fuel and the
inflexibility in the access to credits for
artisanal fisheries; f) Marketing Enginee-
ring Program — The loss of interest and
the demotivation toward the fishing acti-
vity due to the comfort zone and the ex-
ploitation of the current situation; g) Te-
lecommunications Engineering Program
— The inexistence of a governmental
entity that may formulate and coordinate
ICT policies and the lack of technologi-
cal applications that may facilitate the
development of the artisanal fishing fac-
tor; h) Specialization in Logistics — The
deficiencies in productivity and compe-
titiveness in both the Supply Chain Ma-
nagement and logistics processes of the
artisanal fisheries’ sector.
The results of this identification process
will be further developed in the metho-
dology section, on the basis of which the
proposal’s strategic objectives shall be
established.
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Propuesta de red de soluciones integrales para
la comunidad pesquera. Caso San Andrés Isla

Para la construccion de la propuesta, se transforma cada una de las problematicas en objetivos estraté-
gicos que se desarrollarian dentro de la metodologia del Canvas. Como resultado de este ejercicio, se

obtienen los siguientes objetivos:

a) El Programa de Administracion de Empresas:
identificar los factores que permitan la integracion
asociativa de la comunidad pesquera artesanal en
San Andrés, para el desarrollo socioeconémico vy
ambiental, bajo la premisa de la competitividad.

b) el Programa de Arquitectura: proponer una vi-
vienda modular productiva y sostenible que integre
las actividades cotidianas de la comunidad pes-
quera artesanal y atienda las necesidades basicas
y de ingreso econdémico.

c) el Programa de Contaduria Publica: verificar la
divulgacion de los beneficios que cobijan a la co-
munidad pesquera.

d) el Programa de Economia: presentar una pro-
puesta de actividades productivas alternativas o,
con el fin de mitigar los problemas socioeconémi-
cos que enfrenta la comunidad, fomentar la produc-
cion de pescadores artesanales utilizando la diver-
sificacion relacional.

e) el Programa de Ingenieria Financiera: involu-
crar y capacitar a la comunidad pesquera ar-
tesanal en los programas de lineas de crédito
especiales, para la iniciativa de proyectos pes-
queros.

f) el Programa de Ingenieria de Mercados: posi-
cionar la actividad pesquera artesanal por me-
dio de la utilizacion de residuos y la incursion en
la maricultura de langosta.

g) el Programa de Ingenieria de Telecomunica-
ciones: formular un plan de actuacion tecnologi-
ca que vincule la comunidad pesquera al uso de
las TIC como factor de desarrollo competitivo.
h) la Especializacion en Logistica: consolidar,
a través de las asociaciones pesqueras, una
empresa lider que logre integrar una red de dis-
tribucion y comercializacion de los productos
pesqueros para lograr un modelo de negocio
sostenible en la comunidad del archipiélago.




Proposal for an integrated solutions network for the
fishing community: San Andrés Island case study

For the development of the proposal, each one of the detected problems is transformed into a strategic
objective, which in turn shall be further developed by means of the Canvas model. The following objecti-

ves were obtained from this exercise:

a) Business Administration Program: to identi-
fy those factors that will allow for the associati-
ve integration of the artisanal fishing community
in San Andrés, leading to a socio-economic and
environmental development under the premise of
competitiveness.

b) Architecture Program: to propose a modular,
productive, and sustainable type of housing that
will integrate the artisanal fishing community’s
daily activities and meet its basic and economic
income needs.

c) Public Accounting Program: to review the dis-
semination of the benefits to which the fishing
community has access.

d) Economics Program: to establish a set of alter-
native productive activities or, in order to mitigate
the socio-economic issues facing the community,

to promote the production of artisanal fishworkers
based on relational diversification.

e) Financial Engineering Program: to involve and
train the artisanal fishing community in special
credit facilities for fishing project initiatives.

f) Marketing Engineering Program: to position the
artisanal fishing activity through the utilization of
waste and the incursion into lobster aquaculture.
g) Telecommunications Engineering Program: to
formulate a technological action plan that may
link the fishing community to the use of ICTs as a
competitive development factor.

h) Specialization in Logistics: to consolidate,
through fishery associations, a leading enter-
prise that will integrate a network of distribution
and commercialization of fish products in order
to achieve a sustainable business model for the

archipelago’s community.

Estos objetivos se articulan, dentro de la propuesta, como
Red Integral de Soluciones para la comunidad pesquera
de San Andrés, a través de cuatro ejes de crujia: 1) el Pro-
ducto o pescado; 2) el valor agregado, entendido como
la posibilidad de obtener una denominacion de origen del
producto o innovaciones en la tecnologia apropiada de la
pesca artesanal; 3) el cliente, entendido como el turista
comprador directo, los propietarios de restaurantes u ho-
teles, como comprador intermediario, y/o el distribuidor
de supermercados o restaurantes, los cuales se conec-
tan en un centro en comun, designado como el nucleo fa-
miliar pesquero o usuario. El planteamiento contempla la
interdisciplinariedad como construccion de una intersec-
cion de propuestas disciplinares que tributan a un mismo
objetivo y que funcionan como una red compleja. De esta
manera, se tienen los siguientes proyectos:

1. Como estrategia para fortalecer dicho nucleo, se pro-
pone, desde la Arquitectura, el modelo de ocupacion de
vivienda productiva para la pesca, que fusiona la tra-
dicién del lenguaje arquitectdénico con las tecnologias

These objectives are articulated within
the proposal as an Integrated Solutions
Network for the fishing community of San
Andrés in terms of four main axes: 1) the
Product or fish; 2) the added value, un-
derstood as the possibility of obtaining a
denomination of origin for the product or
appropriate technological innovations for
artisanal fishing; 3) the customer, unders-
tood as the direct tourist buyer, the ho-
tel or restaurant owners, as intermediary
purchasers, and/or the supermarkets or
restaurants suppliers, who connect in a
common center, designated as the fishing
family nucleus or user. This proposal con-
siders interdisciplinarity as the construc-
tion of an intersection of disciplinary pro-
posals that focus on a common objective
and function as a complex network. The-
reby, the following projects are proposed:



apropiadas y se apoya en la nueva infraestruc-
tura de ingenieria civil para el funcionamiento
de la cooperativa de pesca. Este nucleo se fija
como parte de un sistema socioeconémico que
se rige por una tradicion familiar, lo que lo hace
permanente en el territorio como manifestacion
cultural.

2. En términos de Unidades de apoyo a la ac-
tividad pesquera y su comunidad, el programa
de Administracion de Empresas incluye un plan
de mejoramiento para la asociatividad; desde
Telecomunicaciones, un plan de actuacion tec-
noldgica en el uso de TIC para la competitividad
en pesca, desde la Ingenieria Financiera, se
postula la propuesta de gestion para la facilidad
de acceso a créditos; desde la Contabilidad, la
propuesta de gestién para canalizar los benefi-
cios e incentivos tributarios existentes hacia la
economia de pesca; y desde la Economia, se
plantea la centralizacion de la asociatividad y el
diagnostico para nuevas oportunidades de ne-
gocio.

3. En funcioén del producto, es decir, lo relaciona-
do en términos coloquiales al pescado, se incor-
pora, desde la Logistica, una red organizada de
distribucién del producto; desde la Ingenieria de
Mercados, la propuesta del fortalecimiento de la
maricultura y el aprovechamiento de residuos de
la pesca para la generacion de otros productos.
4. Para el caso del cliente, se formula la aso-
ciatividad con hoteles, aspecto que no se tiene
contemplado como un actor estratégico para el
fortalecimiento de la economia local.

5. Dentro del aspecto de valor agregado, como
primera iniciativa, se propone, desde el progra-
ma de Economia, la diversificacion de la activi-
dad econdmica pesquera, como puede ser la
pesca deportiva o el buceo.

Este esquema de propuesta estratégica se en-
marca dentro del Plan de Competitividad y ayu-
da al cumplimiento de los lineamientos estable-
cidos en el Plan de desarrollo del Archipiélago,
como lo contempla su lema: “Para tejer un mun-
do mas humano y seguro”.
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1. From an architectural standpoint, and as a strate-
gy to strengthen said nucleus, a productive housing
model for the fishing activity that will fuse together
the tradition of architectural language with adequa-
te technologies and that is supported on the new
civil engineering infrastructure for the proper func-
tioning of the fisheries cooperative. This nucleus
constitutes a part of a socio-economic system ba-
sed on family tradition, which makes it a permanent
cultural manifestation within the territory.

2. In terms of support Units for the fishing activi-
ty and its community, the Business Administration
Program includes an associativity improvement
plan; the Telecommunications Program proposes a
technological action plan for the use of ICTs in the
enhancement of fishing competitiveness; the Finan-
cial Engineering Program postulates a management
plan that will facilitate access to credits; the Public
Accounting Program proposes a management plan
to channel the existing tax benefits and incentives
toward the fishing economy; and, the Economics
Program, the centralization of associativity and the
diagnosis for new business opportunities.

3. In terms of the product as such, that is, in what
regards the fish in colloquial terms, the Logistics
area, incorporates an organized network for the
product’s distribution; the Marketing Engineering
Program, a project that will the strengthen aquacul-
ture and foster the recovery of fishery waste for the
generation of other products.

4. For customer-related cases, associativity with
hotels is proposed; an aspect that has not been
contemplated in terms of a strategy that would
strengthen the local economy.

5. In regard to added value, as a first initiative, the
Economics Program proposes the diversification of
the fishing economic activity through sport fishing
or scuba diving.

This strategic proposal outline is framed within the
Competitiveness Plan and helps fulfill the guideli-
nes provided in the Archipelago’s Development
Plan, as stated in its slogan: “To weave a more hu-
mane and secure world.”

NO




Conclusiones

La propuesta muestra la necesidad de tener nuevas
alternativas que garanticen la sostenibilidad del sec-
tor pesquero a un nivel competitivo desde las técnicas
de captura artesanal; por ejemplo, se plantea la insti-
tucionalizacion de la piscicultura maritima. Cabe ano-
tar que toda iniciativa econdémica debe estar acom-
pafiada por la formalizacion de cooperativas, con el
apoyo y patrocinio gubernamental, para agremiar de
manera legal a los pescadores, como una estrategia
para incentivar al joven raizal a encaminarse hacia un
oficio profesionalizado. Es indispensable, también,
condicionar la ocupacion de la poblacion al tener
un territorio geograficamente limitado para el control
del uso del suelo y la ubicaciéon de la infraestructura
(Sabaté y Tironi, 2008). Se detecta la ausencia de un
reconocimiento a las tradiciones y estilos de vida de
los habitantes raizales que tribute a la actividad eco-
némica de la isla y, a su vez, al fomento de la arqui-
tectura tradicional a través de los nuevos proyectos
de infraestructura turistica.
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Conclusions

The proposal shows the need for new alternatives
that may guarantee the fishing sector’s sustainabi-
lity at a competitive level beginning with artisanal
catching techniques; for instance, the workgroup
proposes the institutionalization of fish farming. It
must be noted that all economic initiatives must be
accompanied by the formalization of cooperatives,
with the government’s support and sponsorship, so
as to legally create a fishworkers’ guild as a strategy
to encourage young Raizals to pursue a professional
occupation. Given the geographically limited terri-
tory, it is also essential that settlements be conditio-
ned in order to control land use and infrastructure
location (Sabaté and Tironi, 2008). There is a lack
of recognition of the Raizal population’s traditions
and lifestyles; a recognition that would contribute to
the island’s economic activity and that would foster
traditional architecture by means of the new tourism
infrastructure projects.
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