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INTRODUCCION 

 

La tecnología inmersa hoy en día en cada de una de las actividades diarias, ha 

ayudado a facilitar la realización de procesos desde los  más sencillos hasta los más 

complejos, aunque para algunos mucha veces adaptarse y cambiar la forma de 

funcionar de determinado sistema resulta un poco más complejo que para otros, sin 

embargo no es un secreto que cuando se realiza el cambio algunos de los 

resultados son mucha más eficiencia y rapidez. 

Una de las áreas que más se ve beneficiada es en cuanto a   sistemas de 

recolección de información, si se da una mirada a unos años atrás las encuestas, 

entrevistas, censos, almacenamiento de datos personales, entre otros, eran 

recogidos manualmente y almacenados físicamente en papel, lo que provoca que 

los análisis, tabulaciones, conclusiones finales fuera un proceso largo y complejo, 

además se debe agregar que la integridad de la información no era algo seguro 

puesto que el papel se puede dañar o deteriorar con el paso del tiempo, y no se 

tenía una copia de dicha información ocasionando muchas veces perdida de datos 

que podría ser vital.  

Con la tecnología ha sido posible mejorar dicha situación puesto que la información 

es digitalizada  almacenada en grandes bases de datos, haciendo que exista una 

mayor rapidez en el análisis, una mayor integridad y menor perdida de información. 

Por lo anterior “Crecimiento y desarrollo” constituye un recurso para la recolección 

de información de los menores pertenecientes a hogares comunitarios del Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar, reemplazando el sistema actual en donde la 

mayoría del proceso es realizado manualmente, por un sistema en donde la 

tecnología sea el eje principal ayudándolo a agilizar el proceso de recolección de 

datos y el análisis de ellos, para así tomar decisiones oportunas.   
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1 DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

 

El desarrollo físico y psicológico de todo ser humano ocurre en sus primeros años 

de vida, se habla de un 80% del desarrollo total aproximadamente, es por esto que 

es muy importante hacer un control periódico sobre el crecimiento de los niños y 

niñas generalmente de 0 a 5 años que es la edad donde más avanzan y donde más 

cuidado se debe tener, pues de su desarrollo en esta etapa se basará toda su vida. 

Entonces ¿Se está haciendo un seguimiento efectivo a los menores garantizando 

una buena salud?, en el país se ve a muchos niños con enfermedades como 

alergias, molestias bucales, problemas en su visión, altos grados de desnutrición 

etc., esto ocurre porque no existe una prevención ni seguimiento efectivo sobre la 

salud y estado general del niño. 

Según el planteamiento anterior y tomando como referencia una entidad cercana 

tenemos a los hogares comunitarios tradicionales del ICBF del municipio de 

Ricaurte y la ciudad de Girardot, en los cuales se ha hecho un análisis acerca del 

sistema de control actual y están dispuestos a hacer uso de los servicios 

tecnológicos necesarios para poder lograr la mayor efectividad posible en el  

seguimiento de la salud de los menores. 

En dichos  hogares comunitarios actualmente los operarios realizan visitas cada 3 

meses a cada uno de los hogares de la zona correspondiente, allí en planillas físicas  

realizan el registro de cada uno de los menores asistentes a los hogares, registran 

datos de información personal, peso, estatura, y otros factores que  permiten saber 

el estado de salud general del menor, del mismo modo se registra información 

acerca del hogar en general, pero estas visitas en tan largos lapsos de tiempo 

muchas veces no permiten saber el estado de salud real del menor de una manera 

preventiva, brindando una información desactualizada. 

Los operarios afirman que llevar  todo un registro de cada menor  en planillas físicas 

hace más tedioso su trabajo, el hecho de manejar tantos papeles no les permite 

darse cuenta a tiempo de lo que ocurre en cada menor, en ocasiones sucede que 

alguna planilla se daña o pierde y esto genera pérdida de información que podría 

ser vital, impidiendo que se lleve un seguimiento continuo al desarrollo del menor. 

Por otra parte a los padres de familia muchas veces por falta de tiempo se les olvida 

o no consideran importante el tema de las vacunas en sus hijos, lo que genera que 

los menores presenten problemas de salud que pudieron evitarse si se cumpliera  

completamente y a tiempo el cronograma de vacunación. 
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2.2 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA   

 

¿Cómo se podría construir una herramienta tecnológica para realizar un 

seguimiento más eficiente  sobre el peso y vacunación, en los menores miembros 

de los hogares comunitarios del ICBF de Ricaurte y Girardot? 

2.3 ELEMENTOS DEL PROBLEMA 

 

● ¿En que se basa el seguimiento a peso y vacunación en los menores de 0 a 

5 años? 

● ¿Qué características debe tener un hogar comunitario? 

● ¿Qué normas rigen el ICBF respecto al cuidado de la salud de los menores? 

● ¿Cuál es el proceso en el que se atiende a un menor que presenta 

complicaciones en la salud? 

● ¿Qué síntomas son tomados como alerta a la hora de realizar una visita a los 

niños de un hogar? 

● ¿Qué ítems se califican o chequean durante las visitas? 

● ¿Qué datos específicos son necesarios para realizar el registro de un niño? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14 
 

 

 

 

 

 

3. JUSTIFICACION 

 

Teniendo en cuenta lo tedioso que resulta el manejo de planillas físicas en la 

recolección de información sobre los menores pertenecientes al ICBF, se propone  

una sistematización total, mejorando el trabajo de los operarios, evitando que se 

pierda información, logrando que realmente se lleve un seguimiento continuo sobre 

la información y eventos que suceden a lo largo de tiempo en cada menor, 

generando conclusiones y estadísticas reales acerca del estado general de salud 

de los menores. 

Generando informes de alerta se pretende dar un aviso preventivo acerca de la 

salud de determinado menor, esto evitaría que los síntomas de enfermedad 

avancen demasiado, haciendo que sea más difícil el tratamiento de esta.  

Por otra parte es de vital importancia que los padres recuerden a tiempo las fechas 

de vacunación de sus hijos, ya que de esta manera se previene complicaciones 

futuras en la salud de los menores, por esto la solución planteada es  generar avisos 

a manera de recordatorio para evitar dicha situación. 

3.1 JUSTIFICACIÓN SOCIAL 

Actualmente los menores presentan enfermedades muy frecuentemente, esto se 

debe a problemas en la alimentación y a faltas de atención preventivas, por esto se 

propone aportar una solución que contribuya mejorar el proceso de seguimiento al 

crecimiento y desarrollo a los menores de 5 años.  

Iniciando en el proyecto, se tomara en cuenta los 69 hogares comunitarios 

tradicionales ICBF que hay entre Ricaurte y Girardot, en los cuales se pretende 

desde la tecnología dar una  solución a la problemática social mencionada 

anteriormente.   

3.2 JUSTIFICACIÓN ACADÉMICA  

Para la Universidad Piloto de Colombia es importante que los estudiantes apliquen 

en la vida real los conocimientos adquiridos en la academia y más aún si se trata de 

proyectos que brindaran soluciones a una problemática social, ya que así  se 

demuestra la sensibilidad de los profesionales hacia la comunidad de la región y el 

interés y capacidad para ayudar.  

Con este proyecto se trata de encontrar una solución efectiva para una problemática 

que se vive actualmente  en los niños del país, tomando como referencia el análisis 
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y observación de la realidad de los hogares comunitarios ICBF, del municipio de 

Ricaurte y la ciudad de Girardot. 
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3.3 JUSTIFICACIÓN TÉCNICA  

Como estudiante de Tecnología en Desarrollo se sistemas de información se debe 

tener la capacidad de brindar soluciones eficientes a una problemática, 

estableciendo cuales son las necesidades de mayor relevancia y determinando qué 

beneficios implica la implementación de alguna de las posibles soluciones 

establecidas, incluyendo cada día más el uso de las TIC en  situaciones de la  vida 

diaria. 

Se plantea entonces, realizar este proyecto en ambiente web, aplicando los 

conocimientos adquiridos en desarrollo web y redes. 

Se usarían también  distintos  lenguajes  de programación creando perfiles de 

administrador, cuando se requiera se generarían informes con los datos 

almacenados de cada menor, por otra parte se utilizaría una base de datos 

relacional de manera que dependiendo del perfil al que se tenga acceso, los 

operarios puedan administrar la información datos. 

 

 

 

 

 

  



17 
 

4. OBJETIVOS  

 

Desarrollar una herramienta que permita mejorar el proceso de recolección de 

información, control de peso y seguimiento de vacunación relacionados con los 

menores pertenecientes a los hogares comunitarios del ICBF del municipio de 

Ricaurte y Girardot. 

4.1. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

● Disminuir el consumo de papel que se genera actualmente durante el 

proceso de visitas a los hogares comunitarios. 

● Digitalizar la información obtenida en las visitas a los hogares. 

● Informar mediante notificaciones a las madres líderes encargadas de cada 

hogar acerca de las fechas de vacunación de los menores. 

● Informar al operario  cada vez que el menor presente valores por debajo o 

por encima de lo establecido en relación a estatura-peso. 

 

4.2. OBJETIVOS DEL SISTEMA 

 

● Analizar el sistema actual con el que se realiza el proceso de  seguimiento 

de crecimiento y desarrollo a los menores. 

● Diseñar un sistema que permita administrar la información de los menores, 

de manera que se puedan tomar acciones preventivas en caso de ser 

necesario. 

● Desarrollar el aplicativo en un ambiente web, el cual será administrado por 

los operarios del ICBF del municipio de Ricaurte y Girardot  
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5.  AREA DE INVESTIGACION  

5.1  TEMA DE INVESTIGACIÓN  

En este proyecto se aplicaran conocimientos adquiridos en bases de datos ya                  

que se manejara un sistema que permita administrar información acerca de los 

menores y sus respectivos hogares comunitarios del ICBF. 

También se aplicara lo visto en desarrollo web, debido a que el aplicativo será 

desarrollado en este ambiente, utilizando lenguajes como, Python, JavaScript, 

Html5 y CSS. 

5.2  ÁREA DE INVESTIGACIÓN  

La línea de investigación que se trabajara en este proyecto es Sistema de 

información y desarrollo  ya que mediante el análisis de los datos registrados en 

el aplicativo los operarios  podrán  tomar decisiones e idear planes sobre los 

procesos de prevención que se deben tener para conservar el buen crecimiento y 

desarrollo del menor, así mismo se llevara un mejor control sobre este proceso  

visualizando la información de una manera más rápida y práctica.  

Se combinan herramientas de software y telecomunicaciones con el propósito de 

generar una solución efectiva  en la automatización del proceso de seguimiento al 

crecimiento y desarrollo en los menores del ICBF. 

Por otra parte el Desarrollo de software se tendrá en cuenta como sub-línea de 

investigación ya que para el proyecto es necesario utilizar la técnica de recopilación 

de datos, a través de entrevistas directas con los usuarios finales, se establecen  los 

requisitos y características necesarias que debe tener el software, mediante la 

observación e interacción con los actores afectados en el proyecto se analiza la 

situación actual y se determina una solución efectiva a la problemática existente. 

Por otra parte en el diseño se toma en cuenta que para el usuario final usar el 

software no implique un gran nivel de dificultad o adaptación en comparación al 

sistema utilizado actualmente, esto con el fin de que no se le dificulte trabajar con 

el sistema propuesto. 

También se dará una apropiación del conocimiento ya que se utilizara lo aprendido 

durante la carrera para dar una solución a una población específica de la comunidad  

contribuyendo mediante la tecnología la mejora de un proceso que es de 

importancia e interés para la sociedad en general. 
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6.  ALCANCE Y LIMITES 

6.1. ALCANCE 

Durante la realización del proyecto se realizara el formulario de login aplicando el 

manejo de sesiones en donde según sea el perfil, administrador u operario tendrá 

permisos y accesos diferentes. 

Se dejara totalmente conectada la base de datos con las tablas de fichas de 

caracterización  que se mostraran en el aplicativo,  asegurando de esta manera que 

pueda haber una manipulación total de la información almacenada. 

El aplicativo permitirá generar reportes y estadistas en donde se muestre los datos  

tabulados, permitiendo así que los funcionarios analicen de una mejor manera la 

información.  

La aplicación quedara establecida en la nube utilizando el servicio de heroku.  

6.2. LIMITES 

Dentro del aplicativo no existirá la funcionalidad que permita a las madres 

comunitarias comunicarse directamente con los demás operarios del ICBF  

mediante el software. 

Los padres de familia no podrán tener acceso a  la  información de algún menor del 

ICBF. 

No se analizara el impacto del uso del software en los hogares comunitarios, ni se 

generaran estadísticas acerca de reacciones positivas o negativas frente a este, 

debido a que establecer lo anterior conlleva largos periodos de tiempo y un estudio 

más profundo. 

El sistema de información generara informes en base a la ficha de caracterización 

general requerida actualmente por el ICBF, si la institución requiere otros tipos de 

informes más específicos se deberán realizar en base a los informes generados por 

el software proporcionado.  

La aplicación no se instalara en servidores locales, si el ICBF lo considera 

necesario, será por parte de dicha institución el proceso de montaje de servidores y 

la respectiva instalación de la aplicación.  
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7.  MARCO DE REFERENCIA 

7.1  ANTECEDENTES 

En la investigación que se ha realizado para el desarrollo de esta aplicación para el 

control sobre el crecimiento y desarrollo de los menores pertenecientes a Hogares 

comunitarios tradicionales ICBF de Ricaurte y Girardot la autora encuentra  

diferentes  tesis que sirven como referencia y guía para el proyecto que se desarrolla 

actualmente para el ICBF, una de ellas fue desarrollada por Juliete Alejandra 

Robledo y Nathalia Alejandra Lozano Posada, en el año 2007, titulada “Sistema de 

Información para registro y control de usuarios de la fundación de niños 

especiales “CERES” en la ciudad de Girardot”, donde para tomar decisiones en 

base a datos más organizados se trata de obtener la información de manera más 

clara y ágil , logrando disminuir el tiempo que conlleva los procesos de registro y 

control,  evitando que la información se pierda. En cuanto a funcionalidad el sistema 

permitirá efectuar estadísticas de todos los procesos y registros realizados en la 

fundación brindando una información más exacta y precisa siendo esto primordial 

debido a que la institución debe generar reportes mensuales que deben ser 

completos y verídicos. (Aranza & Lozano Posada, 2007) 

Otra de las tesis encontradas fue desarrollada en el año 2011, por Ermes Alejandro 

Castellanos Gonzales, Juan José Acevedo Campos y Paula Andrea Izquierdo, 

llamado “Hobi A: Sistema Para Gestión De Información De Hogares Comunitarios 

Inscritos Al ICBF Regional Bogotá”, en el cual se pretende crear un aplicativo web 

que permita manejar y controlar la información de los centros zonales, garantizando 

que la persona que maneje dicha información tenga un control de ella, mediante un 

programa que consiste en almacenar datos de cada hogar, siendo totalmente 

confidencial de manera que cada persona que ingrese al sistema realice una 

validación mediante un usuario y una contraseña para poder manipular los datos de 

las madres comunitarias inscritas al icbf. El planteamiento nace con la necesidad 

del instituto de tener un mejor sistema de información ya que actualmente todo es 

manejado mediante planillas en Excel. (Castellanos, Acevedo Campos, & Izquierdo, 

2011) 

También  se establece como antecedente  al presente proyecto, la investigación 

 realizada por Adriana Angarita, Adriana Martínez, Claudia Rangel, María Victoria 

Betancourt y Gloria E Prada, titulada “Determinantes de la subestimación de la 

percepción de los padres sobre el peso de sus hijos en hogares infantiles del ICBF 

de Floridablanca, Colombia, 2012”, en el año 2011, en donde se identifican los 

factores determinantes de la subestimación del peso real de los niños usuarios del 

programa hogares infantiles del ICBF localizados en Floridablanca, Colombia, por 

parte del padre y madre. Realizando un estudio en una muestra aleatoria de 186 

preescolares de 3 a 6 años de 7 hogares infantiles, mediante entrevistas y 

mediciones de talla y peso a los menores.  (Martínez, Angarita, Rangel, Betancourt, 

& Prada, 2014). Se relaciona debido a que en el sistema planteado para el ICBF se 
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quiere generar informes de alerta cuando los menores presenten un peso y/o 

estatura mayor o menor a la que debería ser según su edad, siendo importante 

saber cuál es la percepción de los padres hacia el tema de peso en sus hijos.   

7.3  MARCO TEÓRICO 

Algoritmia: antes de realizar un programa de ordenador lo primero que se debe 

hacer es establecer que  datos serán los de entrada, como  los procesará, cuáles 

serán los datos de salida, etc. A esto se  le conoce con el nombre de algoritmo. 

Después procedemos a  elegir  el lenguaje de programación que mejor se adapte al 

algoritmo, escribir el programa, repetir partes que no hacen lo que quería el 

programador, etc. Realizar un programa es una tarea laboriosa que se va haciendo 

más fácil a medida que aumenta la experiencia. Es probable que un programador 

entienda un algoritmo de determinado programa, a que lo entienda si se le presente 

solo el programa en cierto lenguaje, por ejemplo en ++C. La algoritmia es una 

herramienta común a todos los lenguajes de programación; es decir, da igual el 

lenguaje de programación que utilicen os para escribir u n programa, el algoritmo, 

la lógica  siempre la  misma. Esta característica hace que todos los programadores 

del mundo prefieran estudiar más un algoritmo que un programa, ya que están 

seguros de que el algoritmo lo entenderán y el programa no  (Blanco). 

Estructuras de Datos: Es la forma de organizar la información de modo que pueda 

ser utilizada de la manera más eficiente posible, la elección de  como ira organizada 

es determinante a la hora de diseñar un programa, si hacemos una buena elección 

se podrá crear programas legibles, eficientes, agiles y fáciles de mantener, cuando 

utilizamos un lenguaje de programación este trae tipos de datos concretos los 

cuales son relativos al lenguaje de programación que se utilice, por otro lado están 

los tipos abstractos que en vez de estar asociados al lenguaje de programación, lo 

están más bien al problema que se intente resolver, estos surgen cuando se analiza 

el problema, es abstracto porque se piensa en las propiedades del tipo de 

información  pero no en su implementación. (Apuntes para algoritmos y Estructuras 

de Datos II, 2010) 

Dentro de las diversas formas que se encuentran para organizar la información se 

tienen las Bases de Datos lo cual  es básicamente un sistema computarizado para 

llevar registros, es posible considerar a la propia base de datos como un armario 

electrónico para archivar; es decir, es un depósito o contenedor de una colección 

de archivos de datos computarizados. Los usuarios del sistema pueden realizar una 

variedad de operaciones sobre dichos archivos como por ejemplo: 

- Agregar nuevos archivos vacíos a la base de datos. 

- Insertar datos dentro de los archivos existentes  

- Recuperar datos de los archivos existentes 

- Modificar datos en archivos existentes  

- Eliminar datos de los archivos existentes 

- Eliminar archivos de la base de datos.   (C.J, pág. 9) 
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Ingeniería de Software: “La Ingeniería del software es una disciplina o área de la 

Informática o Ciencias de la Computación, que ofrece métodos y técnicas para 

desarrollar y mantener software de calidad que resuelven problemas de todo tipo. 

Hoy día es cada vez más frecuente la consideración de la Ingeniería del Software 

como una nueva área de la Ingeniería, y el Ingeniero del Software comienza a ser 

una profesión implantada en el mundo laboral internacional, con derechos, deberes 

y responsabilidades que cumplir, junto a una, ya, reconocida consideración social 

en el mundo empresarial y, por suerte, para esas personas con brillante futuro” 

https://www.ecured.cu/Ingenier%C3%ADa_de_software    

 

La ingeniería del software trata con áreas muy diversas de la Informática y de las 

Ciencias de la Computación, tales como construcción de compiladores, sistemas 

operativos o desarrollos de Intranet/Internet, abordando todas las fases del ciclo de 

vida del desarrollo de cualquier tipo de sistemas de información y aplicables a una 

infinidad de áreas tales como: negocios, investigación científica, medicina, 

producción, logística, banca, Control de tráfico, meteorología, el mundo del derecho, 

la red de redes Internet, redes Intranet y Extranet, etc. (Lección 6 - Definición de 

Ingeniería de Software, s.f., pág. 1) 

 

Entendemos un Sistema de Información como un conjunto de componentes 

relacionados que recolectan (o recuperan), procesan, almacenan y distribuyen 

información para apoyar la toma de decisiones y el control en una organización. 

(Introducción a los sistemas de información s.f)  

Para soportar los procesos misionales y de apoyo en una organización es 

importante contar con sistemas de información que se conviertan en fuente única 

de datos útiles para apoyar o argumentar las decisiones corporativas. (MinTic s.f) 

 

Salud Infantil: Anteriormente se realizaban estudios acerca de la calidad de vida 

respecto a la salud (CVRS), para ello se tomaba como muestra  poblaciones 

adultas, (...) “A partir de 1980 ya aparecen en la literatura médica publicaciones 

sobre el tema de CVRS en la infancia, aunque en menor proporción que los estudios 

desarrollados con muestras poblacionales de adultos.” (Quinceno & Vinaccia Alpi, 

2008, pág. 2) 

 “Los instrumentos de CVRS infantil evalúan fundamentalmente dimensiones 

asociadas a aspectos psicológicos, físicos y de relaciones sociales. Pane y cols. 

(2006) plantean que las dimensiones relacionadas con el aspecto social recogen la 

forma en que el sujeto interactúa con el medio: colegio, amigos (relaciones con los 

pares, rechazo por los pares), familia (comunicación familiar) (…) Con respecto al 

aspecto físico, se evalúa la capacidad para realizar las actividades físicas diarias; 

desplazamiento, destreza, deambulación y el cuidado personal; los síntomas, como 

el dolor y el malestar; los sentimientos relacionados con la percepción subjetiva de 

https://www.ecured.cu/Ingenier%C3%ADa_de_software
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la salud física y las sensaciones físicas; la energía y la vitalidad; así como la 

percepción general de la salud (p. 17).” (Quinceno & Vinaccia Alpi, 2008). 

Metodología de desarrollo: “Existe la creencia extendida de que los programas 
software tienen que ver solamente con los ordenadores y las grandes 
computadoras. 

Sin embargo, la ingeniería del software va mucho más allá. Se trata del proceso 
cuya finalidad es desarrollar productos o soluciones para un cliente o mercado en 
particular, teniendo en cuenta factores como los costes, la planificación, la calidad 
y las dificultades asociadas. A todo esto es a lo que denominamos metodologías de 
desarrollo de software. Es decir, se trata del proceso que se suele seguir a la hora 
de diseñar una solución o un programa específico. Tiene que ver, por tanto, con la 
comunicación, la manipulación de modelos y el intercambio de información y datos 
entre las partes involucradas. O para ser más precisos, las metodologías de 
desarrollo de software son enfoques de carácter estructurado y estratégico que 
permiten el desarrollo de programas con base a modelos de sistemas, reglas, 
sugerencias de diseño y guías.”  (OBS Business School, 2016) 

Metodología Ágil: “Por definición, las metodologías ágiles son aquellas que 

permiten adaptar la forma de trabajo a las condiciones del proyecto, consiguiendo 

flexibilidad e inmediatez en la respuesta para amoldar el proyecto y su desarrollo a 

las circunstancias específicas del entorno. 

Las metodologías ágiles mejoran la satisfacción del cliente dado que se 

involucrará y comprometerá a lo largo del proyecto. En cada etapa del desarrollo se 

informará al cliente sobre los progresos del mismo. De ese modo, el cliente puede 

sumar su  experiencia para optimizar las características del producto final. Se 

pueden evitar así numerosos malentendidos dado que el cliente poseerá en todo 

momento una completa visión del estado del producto. 

Asimismo, mejora la motivación e implicación del equipo de desarrollo. Pero 

esta mejora no es casual: las metodologías ágiles permiten a todos los miembros 

del equipo conocer el estado del proyecto en cualquier momento. Los compromisos 

son negociados y aceptados por todos los miembros del equipo y las ideas de 

cualquiera de sus integrantes son tenidas en cuenta. 

Destacar que los procesos ágiles permiten ahorrar tanto tiempo como costes. El 

desarrollo ágil trabaja de un modo más eficiente y rápido que otras metodologías. 

Además, estos procesos ponen el foco en cumplir estrictamente el presupuesto y 

los plazos pactados a la hora de definir y planificar el proyecto. 

Se trabaja con mayor velocidad y eficiencia. En las metodologías ágiles se trabaja 

realizando entregas parciales pero funcionales del producto. De ese modo, es 

posible entregar en el menor intervalo de tiempo posible una versión funcional del 

producto. 

Gracias a las entregas parciales (centradas en entregar en primer lugar aquellas 

funcionalidades que en verdad aportan valor) y a la implicación del cliente será 

posible eliminar aquellas características innecesarias del producto. 

Las metodologías ágiles permiten mejorar la calidad del producto. La continúa 

interacción entre los desarrolladores y los clientes tienen como objetivo asegurar 
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que el producto final sea exactamente lo que el cliente quiere y necesita. Además, 

este enfoque permite abrazar la excelencia tecnológica, lo que permite obtener un 

producto tecnológicamente superior.” (Martinez, 2014)  

 

7.3  MARCO CONCEPTUAL 

Crecimiento: “Es un proceso que se inicia desde el momento de la concepción del 

ser humano y se extiende a través de la gestación, la infancia, la niñez y la 

adolescencia. Consiste en un aumento progresivo de la masa corporal dado tanto 

por el incremento en el número de células como en su tamaño; es inseparable del 

desarrollo y por lo tanto ambos están afectados por factores genéticos y 

ambientales.” (Norma tcnica para la deteccion temprana de las alteraciones de 

crecimiento y desarrollo en el menor de 10 años, s.f.) 

Se mide por medio de las variables antropométricas: peso, talla, perímetro cefálico 

(esta de gran importancia en los dos primeros años de vida posnatal), perímetro 

toráxico, envergadura y segmento inferior. Al nacer, los niños(as) deben pesar en 

promedio entre 3200 y 3500 gramos, y medir entre 49 y 51 cm. (Galvis, Bustamante 

y Sarmiento) 

Desarrollo: “El desarrollo está inserto en la cultura del ser humano; es un proceso 

que indica cambio, diferenciación, desenvolvimiento y transformación gradual hacia 

mayores y más complejos niveles de organización, en aspectos como el biológico, 

psicológico, cognoscitivo, nutricional, ético, sexual, ecológico, cultural y social.” 

(Ministerio de Salud Direccion General de Promocion y Prevencion, s.f.) 

Madre Comunitaria: Las madres o padres comunitarios son aquellas personas 

educativas comunitarias responsables del cuidado de los niños y las niñas de 

primera infancia del programa de Hogares Comunitarios de Bienestar.  

Hogar Comunitario Tradicional: Son casas en la cuales su propietaria o 

propietario abren las puertas para atender alrededor de 12 y 14 niños de 2 a 5 años 

de edad. 

Servidor Local: Un servidor es  un equipo o un programa que responde a 

peticiones que le hagan. Un servidor local se instala por medio de un programa 

para permitirnos probar y navegar la página web que vayamos a crear desde 

nuestro equipo personal. (Universidad de Antioquia, s.f.) 

 

Almacenamiento en la Nube: Es guardar archivos en un servidor que puede estar 

alojado en otras ciudades dependiendo de la organización con la que se utilice el 

servicio, teniendo  acceso  a ellos desde cualquier dispositivo.    

Ficha de caracterización: La ficha de caracterización socio-familiar se define como 

una herramienta de obtención de datos sobre los beneficiarios de las diferentes 

modalidades de atención en primera infancia del Instituto Colombiano de Bienestar 
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Familiar. Suministra información sobre las condiciones materiales de vida, y las 

experiencias y relaciones sociales en las cuales viven los niños y las niñas de las 

cuales depende su desarrollo integral. (Instituto Colombiano Bienestar Familiar, 

2017). 

Framework: El concepto framework se emplean muchos ámbitos del desarrollo de 

sistemas software, no solo en el ámbito de aplicaciones Web. Podemos encontrar 

frameworks para el desarrollo de aplicaciones médicas, de visión por computador, 

para el desarrollo de juegos, y para cualquier ámbito que pueda ocurrírsenos. En 

general, con el término framework, nos estamos refiriendo a una estructura software 

compuesta de componentes personalizables e intercambiables para el desarrollo de 

una aplicación. En otras palabras, un framework se puede considerar como una 

aplicación genérica incompleta y configurable a la que podemos añadirle las últimas 

piezas para construir una aplicación concreta.  (Javier) 

7.4  MARCO INSTITUCIONAL 

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar fue creado en 1968,  con el fin de   

trabajar por la prevención y protección integral de la primera infancia, la niñez, la 

adolescencia y el bienestar de las familias en Colombia. (Instituto Colombiano 

Bienestar Familiar, s.f.) 

ICBF con sus servicios brinda atención a niños y niñas, adolescentes y familias, 

especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneración 

de sus derechos. 

La Entidad cuenta con 33 regionales y 206 centros zonales en todo el país, llegando 

a más de 8 millones de colombianos con sus programas y estrategias de atención. 

HISTORIA 

El Gobierno de Carlos Lleras Restrepo inicia una política para el bienestar de las 

comunidades. Su esposa, Cecilia De la Fuente de Lleras, inspirada en su propia 

experiencia de vida, fue determinante para el desarrollo de esa política en pro de la 

niñez desamparada. Su preocupación como Primera Dama de la Nación fue la 

protección de la niñez menos favorecida del País. Dedicó todos los años que duró 

la presidencia de Carlos Lleras Restrepo a la creación del Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar, para la protección de la infancia desamparada.  

El ICBF nace en 1968, con la aprobación del proyecto de la Ley 75, en los debates 

en el Senado y la Cámara de Representantes. La primera sede del Instituto funcionó 

en la Calle 16 No. 4 -75 en el centro de Bogotá, en unas instalaciones que se le 

alquilaron al Instituto Colombiano de Estudios Sociales. El ICBF integró al entonces 

Instituto Nacional de Nutrición y la Dirección de Menores del Ministerio de Justicia, 

para atender a la población que vivía en la más profunda vulnerabilidad, en medio 

de la desigualdad social y el surgimiento de movimientos guerrilleros.  

 



26 
 

Según recuerda Rafael Rico Tovar, el servidor público jubilado más antiguo del 

ICBF, el presidente Lleras Restrepo afirmó que a partir de la creación del Instituto, 

ningún colombiano podría existir sin padre conocido, a la vez que se debía impulsar 

los programas de nutrición en los primeros 7 años de vida de los niños y niñas, 

fundamentales, según estudios de los profesionales de la materia, para el resto de 

su vida.  

 

Para los años 70, en Colombia no existía un modelo estatal para la atención y 

educación de la población menor de 7 años, hoy llamada: Primera Infancia. Por 

recomendación de una misión de la Organización Mundial de la Salud, en 1970 el 

gobierno establece en el ICBF un programa dirigido a la atención integral de los 

niños en edad preescolar, que a la vez promoviera la estabilidad familiar. El 

programa coordinaba los servicios de nutrición, salud, educación, promoción social 

y protección legal, y debía dirigirse a los sectores más pobres de ciudades y 

campos. Así nacen los "Hogares Infantiles", antes conocidos como CAIFS: Centros 

de Atención Integrales al Preescolar.  

 

En 1979 el investigador en nutrición y posterior Director del ICBF, Roberto Rueda 

Williamson, recordado como el padre de la Bienestarina, desarrolló esta fórmula y 

marca propia del ICBF, con la que se alimentan millones de personas en el País.  

 

El primer Director Nacional del ICBF fue un importante industrial, quien prestó el 

dinero para comprar los muebles con los que se adecuaría la sede. A mediados de 

1969 la firma Cuéllar Serrano Gómez inició la construcción del edificio donde hoy 

funciona la Sede Nacional. Estas instalaciones se inauguraron el 6 de agosto de 

1970 como último acto de gobierno de Carlos Lleras Restrepo, quien al día siguiente 

entregaba la presidencia a Misael Pastrana Borrero. 

 

Hogares Comunitarios de Bienestar 

El modelo de los Hogares Infantiles cambia sustancialmente para los años 80, al 

fortalecer la formación de los niños beneficiarios, instaurando oficialmente un 

modelo de educación basado en la participación de los padres y la comunidad. A 

mediados de los años 80 nacen los primeros "Hogares Comunitarios de Bienestar" 

y al frente de estos hogares, grupos de mujeres voluntarias "Madres Comunitarias", 

quienes se asociaron entre ellas o con la ayuda de organizaciones no 

gubernamentales, para encargarse de la alimentación y guarderías de niños en 

edad preescolar.  

 

 

Cobertura 

En 1987 el ICBF ofreció un marco institucional a las Madres Comunitarias. Estas 

madres recibían a un promedio de 12 niños y niñas en sus propios domicilios, a 
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cambio de una remuneración próxima a medio salario mínimo y de la afiliación a la 

seguridad social. Bajo esta modalidad el ICBF amplió su cobertura y su red de apoyo 

social, no sólo en la distribución eficiente de la Bienestarina, sino en el acceso a 

poblaciones apartadas. 

Desayunos Infantiles  

Uno de los primeros actos de gobierno del Ex-Presidente Álvaro Uribe Vélez fue la 

creación del programa de Desayunos Infantiles, que buscaba entregar un 

complemento alimentario para garantizar la nutrición de niños y niñas que más lo 

necesitaran. 

 

El 20 de noviembre de 2006 se sanciona la Ley de Infancia y Adolescencia. 

Garantizar a los niños su pleno desarrollo se empieza a materializar en este acto 

legislativo, pues es una nueva herramienta para lograr que los derechos de los niños 

y niñas prevalezcan por encima de cualquier otro.  

 

Artículo 44 de la Constitución Nacional de 1991  

En los años 90, a partir de la Asamblea Constituyente motivada por un plebiscito del 

movimiento estudiantil, surge la Constitución del 91, en la cual la participación 

ciudadana y el respeto por los derechos fundamentales, ganan espacios. El Dr. 

Jaime Benítez Tobón tiene mérito en esta Constitución como padre del Artículo 44, 

que establece que los derechos de los niños prevalecen sobre los demás derechos. 

Con una nueva Constitución y con un ambiente de conciliación propicio, el Instituto 

avanzó en el fortalecimiento de sus acciones y sus programas, en la cualificación 

de sus servidores públicos y la ampliación de su cobertura.  

 

 

Código del Menor  

El Gobierno Nacional pone a funcionar el Código del Menor, creando en primer lugar 

la figura del Defensor de Familia y fortaleciendo así, los temas de protección de los 

niños y niñas en situación de riesgo, concentrándose en los programas que le 

apuntaban a la atención de otros miembros de la familia: los adultos mayores, los 

jóvenes y el papel de los padres en la responsabilidad de la crianza de los hijos.  

 

ICBF y el Departamento para la Prosperidad Social  

EL ICBF se integra al DPS, que es el organismo del Gobierno Nacional que busca 

fijar políticas, planes generales, programas y proyectos para la asistencia, atención 

y reparación a las víctimas de la violencia, la inclusión social, la atención a grupos 

vulnerables y su reintegración social y económica.  

Para alcanzar este propósito, el Departamento trabaja integralmente en la 

formulación y ejecución de políticas sociales, además de realizar la coordinación de 

la Unidad de Atención y Reparación Integral a las Víctimas, el Instituto Colombiano 

de Bienestar Familiar, la Agencia Nacional para la Superación de la Pobreza 

Extrema, el Centro de Memoria Histórica y la Unidad Administrativa Especial para 
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la Consolidación Territorial.  

El ICBF está presente en cada una de las capitales del país a través de sus puntos 

de servicio; atiende actualmente a niños, niñas, adolescentes y familias 

colombianas como beneficiarios de sus servicios. 

 

MISION  

 

Trabajar con calidad y transparencia por el desarrollo y la protección integral de la 

primera infancia, la niñez, la adolescencia y el bienestar de las familias 

colombianas. (Instituto Colombiano Bienestar Familiar, s.f.) 

 

VISIÓN: 

 

Cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias, siendo referente en 

estándares de calidad y contribuyendo a la construcción de una sociedad en paz, 

próspera y equitativa. (Instituto Colombiano Bienestar Familiar, s.f.) 

 

OBJETIVOS Y PILARES 

 

Objetivos Institucionales: 

● Ampliar cobertura y mejorar calidad en la atención integral a la primera 

infancia. 

● Promover los Derechos de los niños, niñas y adolescentes y prevenir los 

riesgos o amenazas de vulneración de los mismos. 

● Fortalecer con las familias y comunidades las capacidades para promover 

su desarrollo, fortalecer sus vínculos de cuidado mutuo y prevenir la 

violencia intrafamiliar y de género. 

● Promover la seguridad alimentaria y nutricional en el desarrollo de la 

primera infancia, los niños, niñas y adolescente y la familia. 

● Garantizar la protección integral de los niños, niñas y adolescentes en 

coordinación con las instancias del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. 

● Lograr una adecuada y eficiente gestión institucional a través de la 

articulación entre servidores, áreas y niveles territoriales; el apoyo 

administrativo a los procesos misionales, la apropiación de una cultura de la 

evaluación y la optimización del uso de los recursos. 

(Instituto Colombiano Bienestar Familiar, s.f.) 

Pilares Estratégicos: 

● Cultura de la gestión de la calidad en la prestación del servicio del ICBF, 

basada en la evaluación y supervisión. 
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● Modelo de gestión del conocimiento en el ICBF que redunde en la 

cualificación de la atención en todos los niveles. 

● Principios de transparencia y buen gobierno, que promuevan el control social 

a través del acceso a la información, la participación ciudadana, el diálogo de 

saberes, y la rendición pública de cuentas. 

● Sistemas de información del ICBF integrados y articulados. 

● Sistema Nacional de Bienestar Familiar articulado entre las áreas misionales 

y las instituciones responsables de garantizar y restablecer los derechos de 

la infancia y la adolescencia a nivel territorial, nacional e internacional. 

(Instituto Colombiano Bienestar Familiar, s.f.) 
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8.  METODOLOGIA DE DESARROLLO 

 

8.1.  METODOLOGÍA DE DESARROLLO DE SOFTWARE 

 

Este aplicativo está basado en las características de la Metodología Ágil, y la 

metodología  incremental, ya que la autora mantiene un contacto permanente con 

el cliente, se estipulan las funcionalidades y tareas de acuerdo a las historias de 

usuario,  como también las entregas que se irán presentando por iteraciones, 

haciendo uso de herramientas como el Product Backlog y el Visual Story Mapping. 

8.2.  DESCRIPCIÓN DE TÉCNICAS Y MÉTODOS 

 

Para obtener una buena perspectiva de la problemática a la que se enfrenta, la 

autora utiliza ciertos elementos del enfoque cualitativo, realizando visitas a los 

hogares comunitarios del ICBF, observando la forma en que realizan la recolección 

de información, así mismo para abarcar completamente la problemática y 

basándose en el enfoque cuantitativo  la autora observa y determina el tiempo que 

gasta el administrador encargado en sacar reportes y estadísticas sobre la 

información de los menores con el sistema actual,  así como el tiempo que se tardan 

los operarios en recolectar toda la información, y también la cantidad de papel que 

se gasta durante la toma de datos, apuntando a que con la solución que se plantee 

se puedan generar reportes a partir de la información recolectada en el software 

desarrollado.  

 

El proyecto que se realizará para el instituto de Bienestar familiar pretende ser una 

investigación descriptiva en donde se medirán variables como el peso, talla estatura, 

estrato social, enfermedades presentadas en un lapso de tiempo, entre otras que 

son incluidas en la ficha de caracterización del instituto. Estos datos serán recogidos 

en los hogares comunitarios tradicionales de los municipios de Ricaurte y Girardot, 

en donde se realizará una descripción de las variables mencionadas pero no se 

estudiara la relación entre ellas.  

 

Por otra parte el diseño de investigación al que el proyecto estará enfocado es 

Investigación- acción ya que se tiene una situación social en la que la institución no 

cuenta con un sistema para realizar un seguimiento efectivo a los menores en su 

crecimiento y desarrollo, en donde con el proyecto se pretende aportar una 

herramienta para solucionar esta problemática aumentando la accesibilidad a la 

información y en base a esto tomar decisiones dentro de las cuales está  tomar o 

no acciones preventivas hacia la salud de los menores.  

 

Para seguir con la metodología  la autora  del proyecto, se acercara a las madres 

líderes y al coordinador zonal ICBF Girardot, quienes son los actores principales del 



31 
 

proyecto, usando instrumentos de recolección  de datos, que serán diseñados con 

el fin de que arroje información que permitan describir las necesidades en cuanto al 

seguimiento sobre el crecimiento y desarrollo de los menores de los hogares 

comunitarios Tradicionales del ICBF.  

 

Para poder Llevar a cabo el proceso de  recolección de información necesaria para 

este proyecto, la autora aplicara una entrevista estructurada al coordinador de la 

oficina zonal Girardot, con la cual se esperan recoger datos que se puedan analizar 

posteriormente para establecer sus necesidades.  

 

8.3  FASES DEL DISEÑO 

Establecer previamente al desarrollo del proyecto, un buen diseño permite conocer 

realizar al autor planificaciones con estimaciones muy cercanas a la realidad. 

 

8.3.1 FUENTES BIBLIOGRAFICAS 

En el proceso de investigación se lleva a cabo un amplio análisis del estado del arte, 

consultando así literatura que este dentro de la temática del proyecto de modo que 

la investigación se basa en fuentes sólidas, se investigan temas como tecnología, 

construcción de recursos digitales, desarrollo de soluciones similares al presente 

proyecto, información relevante sobre el crecimiento y desarrollo de los menores, y 

los cuidados a tener en cuenta para su salud.  

 

8.3.2 PARTICIPACION DEL EXPERTO 

Durante la investigación, planteamiento y desarrollo del proyecto es s suma 

importancia que la autora este siendo asesorada constantemente por un experto n 

desarrollo de software ayudando a crear bases teóricas y prácticas que den soporte 

al proyecto, que realice papel d guía durante todo el proceso, bridando opiniones 

profesionales basadas en la experiencia . 

Es importante también tener un experto por el lado del manejo de los menores en 

los hogares comunitarios ICBF, puesto que es necesario saber las características 

de la población y el proceso que realizan diariamente, teniendo así puntos de vista 

desde diferentes perspectivas.  

8.3.4 DESARROLLO DE LA SOLUCION 

Una vez hechas la investigación oportuna y terminada la fase de análisis de la 

situación o sistema actual, la autora se dispone a establecer soluciones para la 

problemática hallada. Es así como se propone el desarrollo de un Recurso digital 

para la recolección y análisis de datos, en donde se almacenara la información 

obtenida de los menores pertenecientes a hogares comunitarios del ICBF, el 
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administrador o líder de zona podrá ver los beneficiaros afiliados a cada hogar 

obtener reportes y gráficos de determinada información, con el objetivo de mejorar  

la creación de herramientas de análisis y agilizando el proceso d recolección de 

datos.   

8.3.5 APLICACIÓN DE LA SOLUCION 

Para comprobar si la solución planteada y desarrollada fue efectiva o no se propone 

hacerlo mediante entrevistas con el fin de saber que percepción tienen  los usuarios 

finales respecto al uso del nuevo sistema, realizando una comparación con el tiempo 

que demoraban antes en el proceso d recolección de datos y el tiempo después del 

aplicativo, así mismo, observado si el análisis de la información es mejor con el uso 

de la solución desarrollada, según los resultados se podrá concluir si la solución fue 

efectiva o no.  

 

8.3.6 RESULTADOS 

Una vez realizadas en su totalidad las funcionalidades planteadas para el proyecto, 

y verificado el cumplimiento de los objetivo iniciales, se d dará por concluido el 

proceso de investigación y desarrollo del software, reflejándose los resultados en 

los hogares comunitarios ICBF y en su personal. Para la autora quedara la 

experiencia y el saber que aplicando sus conocimientos logro dar  un aporte positivo 

a la comunidad. 

  



33 
 

 

9.  ANALISIS Y DISEÑO 

9.1  REQUERIMIENTOS 

 

9.1.1  Anticipación 

 

En esta fase de levantamiento de requerimientos se busca conocer más acerca del 

tema que se está tratando así como investigar desarrollos de soluciones similares 

a la propuesta que estén funcionando en ambientes reales de producción.  

9.1.1.1  Antecedentes legales 

 

Para establecer las leyes en las que se basara el presente proyecto la autora decide 

basarse en el código de infancia y adolescencia haciendo énfasis en los siguientes 

artículos: 

Artículo 17º donde se establece que a todo niño y adolescente se le debe garantizar 

un desarrollo integral, lo que implica la protección, alimentación nutritiva, acceso a 

servicios de salud, vivienda que cuente con servicios públicos, educación, vestuario.   

Artículo 27º Establece que todo niño, niña y adolescente tienen derecho a acceder 

a cualquier servicio de salud sin que este se le niegue. 

Artículo 29º  Establece que todo niño y adolescente tiene derecho a tener un 

desarrollo integral, se afirma que la primera infancia va desde los 0 a 6 años de 

edad para los cuales son derechos impostergables la atención en salud y nutrición, 

esquema completo de vacunas, protección contra peligros físicos y la educación 

inicial. 

Articulo º39 acerca de las obligaciones de la familia  en su numeral 5 establece: 

proporcionarles las condiciones necesarias para que alcancen una nutrición y una 

salud adecuadas, que le permita un óptimo desarrollo físico, psicomotor, mental 

intelectual y afectivo. 

Artículo 52º  donde se establece que la autoridad competente debe verificar el 

estado de cumplimiento a los derechos de niños y niñas y adolescentes, los puntos 

a verificar son: 

 Estado de la salud física y psicológica 

 Estad de nutrición y vacunación. 

 Inscripción en el registro civil de nacimiento 

 Ubicación de la familia de origen  
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 Estudio del entorno familiar y la identificación de tanto elementos protectores 

como elementos que arriesguen a los menores. 

 Vinculación al sistema de salud y seguridad social 

 Vinculación al sistema educativo. 

Por lo anterior se propone el desarrollo  del aplicativo que manejara información 

sobre el crecimiento y desarrollo de los menores pertenecientes a la categoría de 

primera infancia inscritos a algún hogar del ICBF, el cual en cumplimiento del 

artículo 52 mencionado anteriormente será una herramienta facilitadora que 

permitirá al ICBF la verificación del cumplimiento de sus ítems además obtendrá 

reportes que permitirá al usuario realizar una caracterización de la población.  

 

9.1.1.2  Documentos académicos 

Con el fin de utilizar como guía bases sólidas y reales para el  presente proyecto 

después de analizados y estudiados la autora toma como referencia  los siguientes 

proyectos: 

El primero se titula “Sistema de Información para registro y control de usuarios 

de la fundación de niños especiales “CERES” en la ciudad de Girardot”, 

elaborado por Juliete Alejandra Robledo y Nathalia Alejandra Lozano Posada, en el 

año 2007 en la Universidad Piloto de Colombia Seccional Alto Magdalena, el cual 

permite  realizar el registro de información de los niños de la fundación “CERES” y 

efectuar estadísticas de todos los procesos y registros realizados brindando una 

información más exacta y precisa . 

El segundo proyecto es una investigación realizada por Adriana Angarita, Adriana 

Martínez, Claudia Rangel, María Victoria Betancourt y Gloria E Prada,   titulada 

“Determinantes de la subestimación de la percepción de los padres sobre el 

peso de sus hijos en hogares infantiles del ICBF de Floridablanca, Colombia, 

2012”, en donde se identifican los factores determinantes de la subestimación del 

peso real de los niños usuarios del programa hogares infantiles del ICBF localizados 

en Floridablanca, Colombia, por parte del padre y madre. 

Por último el proyecto desarrollado en la Universidad Minuto de Dios, en el año 

2011, por Ermes Alejandro Castellanos Gonzales, Juan José Acevedo Campos y 

Paula Andrea Izquierdo, llamado “Hobi A: Sistema Para Gestión De Información 

De Hogares Comunitarios Inscritos Al ICBF Regional Bogotá”, donde  se 

pretende crear un aplicativo web que permita manejar y controlar la información de 

los centros zonales, garantizando que la persona que maneje dicha información 

tenga un control de ella, almacenando datos de cada hogar, siendo totalmente 

confidencial de manera que cada persona que ingrese al sistema realice una 

validación mediante un usuario y una contraseña para poder manipular los datos de 

las madres comunitarias inscritas al ICBF. 
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9.1.1.3 Software similares 

 

El presente proyecto tiene como referencia 3 software que presentan similitudes en 

cuanto a información recolectada y/o población objetivo. 

El Ministerio de educación desarrolla SIPI la cual es  una herramienta que permite 

llevar un registro de los prestadores del servicio y de los niños y niñas atendidos en 

el programa, para tener una fuente confiable y disponible de la información. 

 

Ilustración 1 SIPI 

Recuperada de http://www.mineducacion.gov.co/primerainfancia/1739/articles-

207793_archivo_pdf_manual_SIPI.pdf 

 

Ilustración 2 SIPI –administración 

Recuperada de http://www.mineducacion.gov.co/primerainfancia/1739/articles-

207793_archivo_pdf_manual_SIPI.pdf 

 

 

http://www.mineducacion.gov.co/primerainfancia/1739/articles-207793_archivo_pdf_manual_SIPI.pdf
http://www.mineducacion.gov.co/primerainfancia/1739/articles-207793_archivo_pdf_manual_SIPI.pdf
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Who antro  

Who antrho es un software desarrollado para facilitar la aplicación de los estándares 

de crecimiento de las OMS para el monitoreo  del crecimiento y desarrollo motor en 

niños hasta los 5 años de edad. 

 

Ilustración 3 who antrho 

Recuperada de who antrho 
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Ilustración 4 Who antro – medidas peso y talla 

Recuperada de who antrho 

 

 

Cuéntame es el sistema que se maneja en el ICBF actualmente en el que realiza la 

inserción de información de niños registrados en el hogar de 0 a 5 años  

 

 

Ilustración 5 Sistema cuéntame 

Recuperada de https://rubonline.icbf.gov.co/ 

 

https://rubonline.icbf.gov.co/
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Es un sistema de información orientado a apoyar la recolección de datos de los 

servicios que ofrece la Dirección de Primera Infancia del ICBF en el territorio 

nacional. 

9.1.2  Investigación 

Con el objetivo de realizar la recopilación de datos la autora decide utilizar como 

instrumento de investigación la entrevista dirigida a la coordinadora de la oficina 

zonal de Girardot perteneciente al ICBF, con el objetivo de buscar respuestas 

entorno a la pregunta ¿Qué tan efectivo es el sistema actual utilizado para realizar 

el proceso de seguimiento al crecimiento y desarrollo de los menores pertenecientes 

a los hogares tradicionales comunitarios ICBF? 

Las preguntas planteadas y las respuestas dadas son las siguientes:  

1. ¿Qué datos recopilan ustedes de cada hogar comunitario? 

R/ Los datos que se recopilan en general, son datos personales de cada menor, 

datos del núcleo familiar, datos acerca de su salud como: peso, estatura, vacunas, 

si presenta alguna enfermedad etc., datos de su entorno tales como: lugar donde 

vive,  número de personas con quien vive, con qué servicios públicos cuenta entre 

otros, que me permitan como mínimo realizar una caracterización del menor.  

2. ¿Quiénes realizan la recolección de información? 

R/  Los formularios son llenados por las madres líderes de cada hogar y un 

supervisor asignado realiza la verificación de que efectivamente se haya registrado 

la información correspondiente de cada menor que se encuentre en el hogar.  

3. ¿Cada cuánto realizan la recolección de información? 

R/  Actualmente las madres líderes deben realizar el diligenciamiento de los 

formularios cada tres meses.  

4. ¿Qué herramienta utilizan para realizar la recolección de datos? 

R/ Existen formularios en formato PDF editables en donde las madres pueden 

ingresar la información, guardarla y enviarla por correo al supervisor, o algunas 

prefieren imprimir dichos formularios llenarlos a mano y luego hacerlo llegar al 

respectivo responsable de la revisión.  

5. ¿Considera que la revisión que se hace acerca del diligenciamiento de la 

información es efectiva? 

R/  La verdad no en su totalidad, pienso que es debido a la cantidad de información 

que se debe revisar además que los supervisores no cuentan con una herramienta 

que les facilite un poco el trabajo, todo lo deben hacer manualmente.  

6. ¿Qué problemas considera que presenta el sistema que utilizan 

actualmente? 
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R/ Uno de los principales problemas es que los datos de los menores se encuentran 

muy desactualizados, es decir cómo se hace una recolección cada tres meses en 

ese periodo pueden suceder muchos casos y como coordinadora no me doy por 

enterada a tiempo.  

7. ¿Para que utilizan la información recolectada? 

R/ luego de que se recoge toda la información, los coordinadores de cada modalidad 

de hogar comunitario con los que cuenta el ICBF, proceden a analizar situaciones 

en común enviándome reportes de caracterización, reportes de estado general de 

nutrición de los niños por hogar, reporte de condiciones por hogar etc. Es ahí donde 

veo otra problemática las herramientas con las que cuentan los coordinadores son 

pocas en comparación con la cantidad de información que deben analizar, por esto 

los reportes y cifras estadísticas no son siempre exactos, por lo que no me permite 

saber las situaciones reales actuales de los menores.  

 

8. ¿Qué acciones toma el ICBF cuando se presenta desnutrición o 

enfermedades en algún/os menores de un hogar comunitario? 

R/ Uno de los principales objetivos de esta institución es garantizar la integridad de 

los menores, por esto cuando notamos que algún menor presenta algún patrón de 

desnutrición o enfermedad procedemos a hablar con la madre líder y los padres de 

familia con el objetivo de que nos cuenten  cuales son los motivos de que se 

presente dicha situación  y depende de ello buscamos alternativas para llegar a una 

solución.  

 

9. ¿Qué herramientas cree que le hacen falta para poder realizar un 

seguimiento efectivo a los menores del ICBF? 

R/ Nos sería muy útil poder obtener reportes y estadísticas constantes de los datos 

que son ingresados, así como coordinadora podría saber a tiempo las situaciones 

que se presenten con los menores en los hogares comunitarios y poder tomar 

acciones a tiempo.  

 

10. ¿Considera que se debería plantear nuevas soluciones que mejoren el 

sistema que se maneja actualmente? 

R/ Claro que sí, aunque el sistema que se maneja actualmente nos facilita un poco 

el trabajo pienso que hay muchas opciones más que pueden aplicarse y así 

contribuir a un proceso más eficaz y eficiente.  

 

9.1.3  Determinación 

En esta fase se  busca establecer las necesidades de los actores que se ven 

involucrados con el presente proyecto, quienes en este caso son los menores, las 

madres líderes y, la coordinadora pertenecientes a la Oficina Zonal de Girardot – 

ICBF. 
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Dado lo anterior y basándose en la entrevista realizada la autora determina las 

historias de usuario que harán parte del desarrollo del proyecto.  

 

HISTORIAS DE USUARIO  

Tabla 1 Historia de usuario 01  

HISTORIA DE USUARIO 1 – Informacion Requerida 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : que los formularios tengan datos obligatorios 

Para: evitar información incompleta 

Criterio de aceptación  

No guardar información si los campos obligatorios están vacíos 

 

Tabla 2 Historia de usuario 02 

HISTORIA DE USUARIO 2 – Perfil del menor 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : poder subir fotos del menor  

Para: tener un perfil completo y reconocerlo en las visitas  

Criterio de aceptación  

Subir foto en el sistema y almacenarla 

 

Tabla 3 Historia de usuario 03 

HISTORIA DE USUARIO 3 – Privacidad 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : que no cualquier persona ingrese al aplicativo   

Para:  garantizar confidencialidad de la información  

Criterio de aceptación  

Acceso restringido a la aplicación  

 

Tabla 4 Historia de usuario 04 

HISTORIA DE USUARIO 4 – Permisos según usuario 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : que cada funcionario tenga distintos permisos dependiendo su 

función dentro del ICBF 

Para:  garantizar confidencialidad de la información  

Criterio de aceptación  

Acceso a distintas funciones según cargo del funcionario  

 

Tabla 5 Historia de usuario 05 
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HISTORIA DE USUARIO 5 – Evitar Bloqueos 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : que los usuarios tengan más intentos de validar contraseña 

Para:  evitar bloqueos y largas esperas para restablecerla  

Criterio de aceptación  

Máximo 5 intentos antes de bloquear usuario  

 

Tabla 6 Historia de usuario 06 

HISTORIA DE USUARIO 6 – Administración de Información 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : almacenar la información de los menores en los distintos formularios  

Para:  consultarlos en cualquier momento 

Criterio de aceptación  

Ingresar, guardar y consultar formularios con su respectiva información   

 

Tabla 7 Historia de usuario 07 

HISTORIA DE USUARIO 7 – Control de Acceso 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : saber quién y cuándo se modificó información  

Para:  tener un control de los cambios hechos 

Criterio de aceptación  

Informe sobre qué cambios se realizaron y el responsable de dichos 

cambios. 

 

Tabla 8 Historia de usuario 08 

HISTORIA DE USUARIO 8  - Accesibilidad 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : ingresar al aplicativo desde cualquier navegador  

Para:  garantizar accesibilidad 

Criterio de aceptación  

Poder ingresar desde cualquier navegador  

 

Tabla 9 Historia de usuario 09 

HISTORIA DE USUARIO 9 – Informacion Correcta 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero : no permitir valores menores en campos incrementales establecidos  

Para:  evitar errores en la información  

Criterio de aceptación  
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No guardar un valor menor en un campo establecido en donde su valor debe 

incrementar. 

 

Tabla 10 Historia de usuario 10 

HISTORIA DE USUARIO 10 – Evitar Suplantación 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero: que una vez ingresados no se permitan editar campos como 

documento, nombre… 

Para:  evitar errores y suplantación de información  

Criterio de aceptación  

No permitir la edición de ciertos campos  

 

Tabla 11 Historia de usuario 11 

HISTORIA DE USUARIO 11 – Alerta sobre peso 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero :  Saber cuándo el menor presente un peso mayor o menor al ideal  

Para: tener un control y llevar registro de su peso.  

Criterio de aceptación  

Informe sobre peso del menor alertando cuando este aumente o disminuya   
 

Tabla 12 Historia de usuario 12 

HISTORIA DE USUARIO 12 – Estadísticas del menor  

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero :  ver estadísticas de datos relevantes del menor   

Para: llevar un control sobre su estado de salud e imprimir reportes.  

Criterio de aceptación  

- Ver gráficos estadísticos donde se muestren los datos 

- Imprimir Reporte con gráficos   

 

Tabla 13 Historia de usuario 13 

HISTORIA DE USUARIO 13 – Alerta sobre enfermedades 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero :  saber cuándo el menor presente enfermedades crónicas  

Para: tomar medidas y restricciones en el cuidado del menor y obtener 

informes  

Criterio de aceptación  

- Aviso sobre enfermedades presentadas por el menor  

- Informe del menor y detalle de su enfermedad    
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Tabla 14 Historia de usuario 14 

HISTORIA DE USUARIO 14 – Alerta sobre vacunas 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero :  saber cuándo el menor tenga vacunas fuera de tiempo  

Para: garantizar el esquema de vacunación obligatorio para la primera 

infancia  

Criterio de aceptación  

- Aviso sobre enfermedades presentadas por el menor  

- Informe del menor y detalle de su enfermedad    

 

Tabla 15 Historia de usuario 15 

HISTORIA DE USUARIO 15 – Reporte de caracterización 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero :  reportes que permitan la caracterización del menor  

Para: conocer al menor y el ambiente que le rodea  

Criterio de aceptación  

Reportes de datos que permitan la caracterización del menor tales como: 

etnia, si es desplazado o no etc.   

 

Tabla 16 Historia de usuario 16 

HISTORIA DE USUARIO 16 – Estadísticas por hogar 

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot 

Quiero :  ver estadísticas de información por hogar  

Para: reportar condiciones generales por hogar   

Criterio de aceptación  

 Gráficos estadísticos 

 Reportes con la información   

 

Tabla 17 Historia de usuario 17 

HISTORIA DE USUARIO 17 – Actualización  

Yo como: coordinador zonal oficina Girardot  

Quiero :  que la información se actualice en máximo 5 horas  

Para: que todos los usuarios tengan la información más reciente    

Criterio de aceptación  

 Actualizar información en el menor tiempo posible 
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Además de las historias de usuario la autora establece funcionalidades para cada 

historia de usuario:  

 

 

Tabla 18 Funcionalidades 

Numero Funcionalidad Historia de Usuario 

1 Almacenamiento de 

información (CRUD)  

H6 

2 Login  H3,H5 

3 Permisos por usuario  H4 

4 Campos obligatorios H1,H9 

5 Cargar imágenes  H2 

6 Control – registro sobre  

modificaciones en el 

sistema  

H7 

7 Accesibilidad  H8 

8 Restricción de acceso 

de información  

H10 

9 Reportes sobre 

enfermedades  

H11,H13 

10 Reportes sobre estado 

general del menor  

H12 

11 Registro y control  de 

vacunas  

H14 

12 Reporte sobre el 

ambiente y 

caracterización del 

menor  

H15, H16 

13 Actualización en tiempo 

real  

H17 

 

 

Para la creación de las funcionalidades de Crecimiento y Desarrollo, la autora ha 

realizado una estimación en tiempo para el desarrollo de estas. Para ello, se ha 

basado en el establecimiento de días ideales de trabajo, los cuales constan  de dos 

horas cada uno. 
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Tabla 19 Estimación días ideales por funcionalidad 

Numero Funcionalidad Estimación Días Ideales 

1 Almacenamiento de 

información (CRUD)  

4 

2 Login  2 

3 Permisos por usuario  2 

4 Campos obligatorios 1 

5 Cargar imágenes  4 

6 Control – registro sobre  

modificaciones en el 

sistema  

3 

7 Accesibilidad  4 

8 Restricción de acceso 

de información  

2 

9 Reportes y estadísticas 

sobre enfermedades  

12 

10 Reportes sobre estado 

general del menor  

10 

11 Registro y control  de 

vacunas  

10 

12 Reporte sobre el 

ambiente y 

caracterización del 

menor  

8 

13 Validación de 

información con fuentes 

verídicas  

13 

14 Actualización en tiempo 

real  

8 

  80 

       

Continuando con el proceso de establecimiento de requerimientos se ha creado un 

Product Backlog, en el cual se organizan en orden de importancia las historias de 

usuario, así mismo a cada historia de usuario se asignan  tareas necesarias para 

cumplir los criterios de aceptación de cada una de ellas. 

 

Tabla 20 Priorización y estimación de historias de usuario 

Funcionalidad Historia de 

Usuario 

Estimación  Prioridad 

Almacenamiento de 

información (CRUD)  

H6 4 1 
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Login  H3,H5 2 3 

Permisos por 

usuario  

H4 2 8 

Campos obligatorios H1,H9 1 7 

Cargar imágenes  H2 4 9 

Control – registro 

sobre  

modificaciones en el 

sistema  

H7 3 10 

Accesibilidad  H8 4  

Restricción de 

acceso de 

información  

H10 2 2 

Reportes y 

estadísticas sobre 

enfermedades  

H11,H13 12 4 

Reportes sobre 

estado general del 

menor  

H12 10 5 

Registro y control  

de vacunas  

H14 10 6 

Reporte sobre el 

ambiente y 

caracterización del 

menor  

H15, H16 8 7 

Validación de 

información con 

fuentes verídicas  

H17 13 11 

Actualización en 

tiempo real  

H18 8 12 

 

Con el objetivo de realizar una planificación para el desarrollo del proyecto 

Crecimiento y Desarrollo en base a las historias de usuario, el autor ha creado el 

siguiente  Visual Story Mapping: 
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Ilustración 6 Visual Story Mapping 

La autora ha decidido establecer la realización del proyecto en 3 versiones cada 

una compuesta por tres iteraciones la primera iteración de la primera versión se 

dará por finalizada cuando se completen lo criterios de aceptación de las historias 

de usuario 3 y 6  en este punto el usuario podrá ingresar y almacenar información 

en los  

 

La segunda iteración se dará por finalizada cuando se cumplan los criterios de 

aceptación de las historias 1, 15 y 4, se tendrá entonces un reporte basado en la 

información ingresada anteriormente y acceso a distintas funciones dependiendo el 

usuario que este manipulando el aplicativo.  

 

Para la tercera iteración se deben completar las historias de usuario número 7 y 9, 

teniendo como nueva funcionalidad el registro de que y cuando se han hecho 

modificaciones sobre el sistema.  

 

Así terminadas las tres iteraciones se tendrá la primera versión del aplicativo en 

donde el usuario podrá ingresar, administrar información, y tener una manipulación 

básica de las funcionalidades que se encuentren dentro del aplicativo.  

 

Para la segunda versión, en la cuarta iteración se tienen las historias de usuario 2 y 

11, logrando el usuario cargar imágenes dentro del aplicativo y obtener reportes o 

alertas cuando algún menor presente una enfermedad.  

 

En la quinta iteración se deben cumplir los criterios de aceptación de la historias 8 

y 13 donde se garantiza la accesibilidad desde cualquier navegador y reporte sobre 

enfermedades continuas que se presenten en el menor.  

 

En la Sexta iteración el autor define las historias 5 y 14 con lo que el usuario podrá 

tener un cronograma y recibir alertas acerca de las fechas de vacunación.  
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9.2. SISTEMA ACTUAL 

9.2.1 PROCESO GENERAL DEL PROYECTO 
En el instituto Colombiano de Bienestar Familiar se recopila información sobre la 

salud y ambiente de los menores que se relacionen con su crecimiento y desarrollo 

Viéndose involucrados en el proceso de recolección el coordinador zonal y la madre 

líder  del hogar. 

 

9.2.1.1 Diagrama contexto 

Con este diagrama se busca  identificar los componentes del  sistema actual, los 

actores principales y los aportes o funciones que cumplen en el mismo los cuales 

más adelante serán profundizados.  

 

Ilustración 7 Diagrama contexto  

Fuente [Autor del Proyecto] 

 

Se puede observar que los actores interactúan con el sistema que se utiliza 

actualmente, la madre líder recoge la información de los menores, esta pasa dicha 

información al sistema y luego el coordinador encargado de la zona consulta dicha 

información. 

9.2.1.2 Diagrama padre  

Con la realización de este diagrama el autor pretende determinar cada proceso que 

los actores involucrados en el proyecto deben realizar para llevar a cabo la 

recopilación de información.  
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Ilustración 8 Diagrama padre 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

 

 

 

De esta manera la autora logra identificar 3 procesos generales que realizan los 

actores involucrados para completar el proceso de recopilación de información 

sobre los menores pertenecientes a hogares comunitarios tradicionales del ICBF 

Girardot – Ricaurte.  

Como primer proceso se tiene que el coordinador zonal habilita el acceso a usuarios 

al sistema “Cuéntame” esto lo hace mediante la asignación de un usuario y una 

contraseña, luego en el segundo proceso se tiene que  la madre comunitaria líder 

del hogar ingresa información sobre el menor en el sistema “cuéntame”, teniéndola 

disponible para luego consultarla, finamente como tercer proceso el coordinador 

zonal puede administrar la información que ha sido ingresada por cada madre líder 

de su respectivo hogar. 

 

9.2.1.3 Diagrama hijo 

 

En este diagrama se busca identificar las actividades que cada actor involucrado 

debe realizar para poder  desarrollar los procesos definidos del sistema actual que 

se pueden observar en el diagrama padre. 
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Ilustración 9 Diagrama hijo  

Fuente [Autor del proyecto] 

 

 

Tenemos que cada proceso de los vistos anteriormente se divide en ciertas 

actividades para poder ser llevado a cabo. Así para ingresar información sobre los 

menores, la madre líder debe recolectar la información, acceder al sistema, y luego 

diligenciar los formularios. 

 

Para habilitar el acceso a los usuarios el coordinador zonal debe primero verificar la 

veracidad de la  vinculación de la madre líder con el ICBF, luego ingresar al sistema 

y asignarle un nombre y una clave correspondiente.  

 

Para realizar el tercer proceso el coordinador debe revisar la información 

almacenada por las madres líderes y podrá administrarla como corresponda, 

teniendo la opción de realizar modificaciones, eliminarla, entre otras.  

 

9.2.1.4 Modelo caso de uso 

Con este  modelo la autora busca mostrar  el papel que realiza cada uno de los 

actores principales en el sistema actual, podrá ver  a continuación los procesos en 

los que cada uno participa.  
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Ilustración 10 Caso de uso sistema actual  

Fuente [Autor del proyecto] 

 

En primer lugar la madre líder consulta información acerca del beneficiario, luego  la 

sube al sistema, con lo que después el coordinador zonal puede consultarla y 

administrarla en su totalidad, generando reportes y estadísticas manuales a partir 

de la información vista en el sistema. 

 

9.3. SISTEMA PROPUESTO 

 

Encontrando algunas posibles situaciones de mejora en el proceso realizado 

actualmente de seguimiento al crecimiento y desarrollo de los menores 

pertenecientes a hogares comunitarios tradicionales ICBF Girardot y Ricaurte  la 

autora propone un sistema que les permita a los operarios del ICBF llevar un mejor 

seguimiento y manejo de información de sus menores.  

9.3.1 DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA PROPUESTO  

 

La autora analizo las acciones que puede realizar para mejorar el sistema actual de 

recolección de información  sobre el crecimiento y desarrollo  a los menores y por 

ello plantea aplicar algunos cambios, con el objetivo de que se maneje mejor la 

información.  
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Ilustración 11 Sistema propuesto  

Fuente [Autor del proyecto] 

 

En este sistema propuesto la autora le apunta a que los actores principales cuenten 

con un sistema más efectivo que el actual, que le permita a los operarios ingresar, 

manipular información obteniendo como salida reportes, estadísticas, y alertas con 

el objetivo de que puedan sacar conclusiones y tomar decisiones a través de lo que 

proporciona el sistema propuesto.  

9.3.2 ARQUITECTURA DEL APLICATIVO 

 

La autora decide  realizar el desarrollo del proyecto siguiendo el patrón de 

arquitectura de software Modelo-Vista-Controlador (MVC). 

 En este patrón, el "Modelo" hace referencia al acceso a la capa de datos, la "Vista" 

se refiere a la parte del sistema que selecciona qué mostrar y cómo mostrarlo, y el 

"Controlador" implica la parte del sistema que decide qué vista usar, dependiendo 

de la entrada del usuario, accediendo al modelo si es necesario. 

M, la porción de acceso a la base de datos, es manejada por la capa de la base de 

datos de Django. 

 V, la porción que selecciona qué datos mostrar y cómo mostrarlos, es manejada 

por la vista y las plantillas. 

C, la porción que delega a la vista dependiendo de la entrada del usuario, es 

manejada por el framework mismo siguiendo tu URLconf y llamando a la función 

apropiada de Python para la URL obtenida. 
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En este caso la autora decide trabajar con el framework  Django el cual es conocido 

como un Framework MTV. En el patrón de diseño MTV, 

 

M significa "Model" (Modelo), la capa de acceso a la base de datos. Esta capa 

contiene toda la información sobre los datos: cómo acceder a estos, cómo 

validarlos, cuál es el comportamiento que tiene, y las relaciones entre los datos. 

T significa "Template" (Plantilla), la capa de presentación. Esta capa contiene las 

decisiones relacionadas a la presentación: como algunas cosas son mostradas 

sobre una página web u otro tipo de documento. 

V significa "View" (Vista), la capa de la lógica de negocios. Esta capa contiene la 

lógica que accede al modelo y la delega a la plantilla apropiada: puedes pensar en 

esto como un puente entre los modelos y las plantillas. (librosweb.com, 2016) 

9.3.3 DICCIONARIO DE DATOS 

Tabla 21 usuarios 

CAMPO TIPO  TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id int 4 NO consecutivo 

uds_id int 4 NO nombre de la 

uds (Unidad de 

servicio) 

genero_id int 4 NO genero 

tipusuario INT 4 NO tipo de usuario 

nombre VARCHAR 80 No nombre 

usuario 

apellido VARCHAR 80 NO apellidos del 

usuario 

direccion VARCHAR 100 NO dirección 

donde vive el 

usuario  

teléfono INT 10 NO tlefono 

email VARCHAR 80 NO  

pass VARCHAR 50 NO Contraseña de 

acceso. 

     

Fuente [Autora del proyecto] 

Tabla 22 eps  

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 
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nombre VARCAHR 150 NO nombre de la 

eps 

Fuente [Autora del proyecto] 

 

Tabla 23 UDS (unidad de servicio) 

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 

nombre VARCAHR 150 NO nombre de la 

UDS 

mod_serv_id INT 4 NO modalidad de 

servicio  

ciu_id INT 4 NO ciudad en la 

que se 

encuentra la 

uds  

entidad_adm_id INT 4 NO entidad 

administradora 

Fuente [Autora del proyecto] 

 

Tabla 24 Modalidad servicio 

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 

nombre VARCHAR 150 NO nombre de la 

modalidad 

Fuente [Autora del proyecto] 

 

Tabla 25 Adulto responsable  

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 

direccion VARCHAR 45 NO direccion 

telfono INT  NO  

Fuente [Autora del proyecto] 

 

Tabla 26 Parentesco 

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 

nombre VARCHAR 45 NO parentesco 
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Fuente [Autora del proyecto] 

Tabla 27 Miembros familia 

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 

parentesco_id INT 4 NO parentesco del 

familiar con el 

beneficiario 

tip_doc ENUM('RC', 'TI', 

'CC', 'P') 

4 NO tipo de 

documento 

RC-registro 

civil TI- tarjet 

identidad CC-

cedula 

ciudadanía P-

pasaporte 

nombre VARCHAR 50 NO nombre 

num_doc INT  NO numero 

documento 

fec_nac DATE  NO fecha 

nacimiento 

nivel_escolar ENUM(P,S,T,TC,PR)  NO P- PRIMARIA 

S- 

SECUNDARIA 

T-TCNICO 

TC-

TECNOLOGO 

PR-

PROFSIONAL 

ocupación TEXT  NO ocupacion  

s_leer ENUM(S,N)  NO sabe ler 

 S-si N-No 

s_escribir ENUM(S,N)   sabe escribir 

 S-si N-No 

est_lab ENUM(E,D)  NO stado laboral 

E-Empleado 

D-

Desempleado 

días 

laborados 

ENUM(0…7)  NO cantidad de 

días que labora  

horas_lab ENUM(0…12)  NO horas 

laboradas  
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cond_esp ENUM(VC, CD, VD, 

OC, NA) 

 NO condiciones 

especiales del 

familiar  

VC- Victima del 

conflicto 

CD-Condición 

de 

discapacidad  

VD-víctima de 

desastres 

OC- Otra 

condición  

NA- Ninguna 

de las 

anteriores  

aporta_sust ENUM(S,N)  NO El familiar 

aporta al 

sustento?  S- si 

N- no  

estad_SGSSS ENUM(A,D)  NO estado en el 

SGSSS A-

activo 

D- Desafiliado  

eps_id INT 4 NO eps a la que 

pertenece  

Fuente [Autora del proyecto] 

 

Tabla 28 Tipo usuario 

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 

tipo ENUM(‘A’,’O’)  NO tipo usuario A-

administrador 

O-operario  

Fuente [Autora del proyecto] 

Tabla 29 Composición familiar  

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO consecutivo 

cond_esp ENUM('VC', 'VD', 

'D', 'OC', 'N') 

 NO condición 

especial  

VC-victima 

conflicto  
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VD- victima 

desastre  

D-discapaitado 

OC- otra 

condición  

N-ninguna  

punt_sis INT 4 NO puntaje en 

sisben  

recsub_famacc ENUM(S,N)  NO recibe 

subsidios 

familias en 

acción Sí No  

bn_otroprog ENUM(S,N)  NO recibe 

beneficios de 

otro programa 

SI NO  

cual_ben ENUM(D,M,ONG,O)  NO Cual beneficio? 

Ddepartamental 

M- municipal 

ONG O- otro  

metas_c9     

Fuente [Autora del proyecto] 

Tabla 30 Beneficiarios 

CAMPO TIPO TAMAÑO NULL DESCRIPCION 

id INT 4 NO Consecutivo 

tipo_ben_id INT 4 NO tipo beneficiario 

tipo_doc VARCHAR  2 NO tipo document 

num_doc INT 12 NO numero 

document 

lugarexp VARCHAR 80 NO lugar expedicion 

uds_id INT 4 NO unidad de 

servicio 

adulto_resp_id INT 4  adulto 

responsable 

genero ENUM(F,M)   genero  

F- Femenino 

 M-masculino 

grupo_etnico VARCHAR 2 NO grupo étnico 

nombres VARCHAR 70 NO  

apellidos VARCHAR 70 NO  

numdoc VARCHAR 45 NO numero 

documento 

fechaexp DATE  NNO fecha 

expedición  
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fecnac DATE   fecha 

nacimiento 

lengua_nativa ENUM(S,N)   se habla lengua 

nativa en la 

familia - SI NO 

lengua_nativa_ben ENUM(S,N)   el beneficiario 

habla lengua 

nativa - SI NO 

Fuente [Autora del proyecto 

  

9.3.4 MODELACIÓN DEL PROTOTIPO 

A continuación se ilustrara el modelo relacional, en el cual se podrá observar la 

estructura de la base de datos del aplicativo. 

 

 

Ilustración 12 Modelo relacional 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

Como se observa en el anterior grafico se establecieron unas entidades, las cuales 

se componen por una serie de atributos necesarios para realizar una  recolección 

completa de información  que permita la correcta ejecución del software y que a su 

vez brinde un mayor rendimiento y funcionalidad al instituto.  

9.3.5 ELABORACIÓN DEL PROTOTIPO  

 

La elaboración de prototipo, fue una actividad realizada por la autora del proyecto 

junto con su asesor de proyecto y su asesor por parte del instituto de bienestar 

familiar. 



60 
 

Como primer paso se determinó el lenguaje de programación adecuado  para la 

realización del proyecto, de acuerdo a los conocimientos de la autora se estableció  

el lenguaje Python, posteriormente se realizó una indagación acerca de sus librerías 

para reforzar más los conocimientos.  

Así mismo, la autora  tuvo sesiones de orientación por parte del asesor del instituto 

involucrado en el proyecto, con el fin de diseñar los diferentes módulos del proyecto.  

Con el objetivo de ir avanzando en la realización del proyecto la autora y el asesor 

deciden empezar por las partes más básicas de la aplicación, dando inicio al 

desarrollo del menú principal y creación de formularios. 

Luego se empezó a crear los reportes requeridos por la funcionaria del icbf y es ahí 

donde se encuentra el primer problema durante el desarrollo del aplicativo ya que 

en web no se puede usar JavaScript directamente sobre los reportes, sin embargo 

gracias a los conocimientos del docente asesor de programación y del interés de la 

autora, se logra encontrar una solución efectiva a la dificultad.  

Por último se empezó  el desarrollo de los distintos módulos planteados para el 

aplicativo, se trabajó conjunto al asesor del instituto ya que hizo el papel de guía del 

software. 

La autora del proyecto presento avances al asesor del instituto cada vez que 

agregaba funcionalidades relevantes a la aplicación,  como registro de beneficiarios, 

reportes, entre otros de manera que el asesor diera su aprobación o señalara puntos 

a corregir.  

9.3.6 VALIDACIÓN DEL PROTOTIPO BASADO EN FUNCIONALIDADES  

 

Hasta el momento la aplicación ha completado el desarrollo de   funcionalidades, 

las cuales se verán evidenciadas a continuación.  

La primera funcionalidad  desarrollada fue la H6 denominada “almacenamiento  de 

información (CRUD)”, en donde se diseñaron los diferentes formularios establecidos 

por el ICBF en los cuales los usuarios pueden ingresar, almacenar, modificar y 

borrar información. 
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Ilustración 13 formularios- CRUD  

Fuente [Autor del proyecto] 

 

La segunda funcionalidad desarrollada es la H3 y H5, denominadas en conjunto 

“Login” en donde no se permite que cualquier persona pueda acceder a la aplicación 

y en caso de escribir la contraseña de acceso erróneamente más de 5 veces la 

cuenta del usuario se bloquea automáticamente y solo el administrador del 

aplicativo puede habilitar el usuario nuevamente.  
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Ilustración 14 ingreso al aplicativo 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

La tercera funcionalidad desarrollada es la H10  denominada Restricción de acceso 

de información en donde el administrador  es quien registra los usuarios asignándole 

automáticamente una contraseña, dándole autorización así para ingrese al 

aplicativo.  
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Ilustración 15 Crear operarios 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

 

Ilustración 16 lista de operarios 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

La cuarta funcionalidad desarrollada es H2 “Cargar imágenes” en donde se podrá 

subir la foto de cada uno de los beneficiarios.  
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Ilustración 17 Cargar imágenes 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

 

Ilustración 18 Cargar imágenes 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

La quinta funcionalidad desarrollada fue H7- Control,  registro sobre  modificaciones 

en el sistema, en donde se realizó un log que solo el administrador puede ver en 

donde muestra que acciones hizo determinado usuario con su respectiva fecha y 

hora.  
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Ilustración 19 Logs 

Fuente [Autora del proyecto] 

 

La sexta funcionalidad realizada es H14- Registro y control  de vacunas en donde 

se tiene un cuadro con las vacunas correspondientes según la edad del menor  

 

Ilustración 20 Vacunas 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

 

La séptima funcionalidad realizada es    alerta sobre sobrepeso o peso menor al 

ideal según estándares de la OMS, se tiene una tabla en donde se ingresa la edad 

del menor, la estatura, y el peso, marcara en rojo si está por encima o por debajo 

del  ideal basándose en la edad y estatura.  
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Ilustración 21 Alerta peso y talla 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

Como séptima funcionalidad se realizó el reporte de datos étnicos del menor  

 

Ilustración 22 Reporte etnias 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

La octava funcionalidad desarrollada es el reporte de peso y talla de los menores 
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Ilustración 23 Reporte medidas antropométricas 

Fuente [Autor del proyecto] 

 

 

9.3.7 DOCUMENTACIÓN DEL CÓDIGO DEL PROTOTIPO 

 

A continuación, se establecerán los archivos que contiene la aplicación, con su 

correspondiente función o descripción: 

Tabla 31 descripción archivos que componen el software  

ARCHIVOS DEL SOFTWARE  

 

Nombre del archivo                          Descripción  

manage.py Permite el arranque del servidor 

models.py  Contiene los modelos necesarios para 

el aplicativo 

urls.py Permite ingresar a las diferentes 

vistas de la aplicación 
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views.py Contiene las funciones para guardar 

y/o actualizar información en los 

diferentes formularios 

admin.py Contiene funciones del administrador  

settings.py  Se encuentra toda la configuración de 

la aplicación. 

wsgi.py Permite alojar y ejecutar la aplicación  

validators.py Se programan las validaciones para 

que un usuario  pueda loguearse y 

entrar a la aplicación  

forms.py Contiene el formulario del login  

cambiar_password.html es la vista para cuando el usuario 

realiza el cambio de contraseña 

footer.html contiene la vista del pie de página de 

la aplicación  

head.html Contiene el encabezado de las vistas 

de la aplicación.  

listado_logs.html Contiene la vista del listado de los 

logs. 

menu.html Es la vista del menú principal de la 

aplicación.  

perfil.html Vista del perfil del usuario. 

medidas_antropometricas.html Contiene la vista de reporte de las 

medidas antropométricas de cada 

beneficiario.  

editar_operario.html Contiene la vista para cuando el 

usuario desee editar un operario. 

listado_operario.html Contiene la vista del listado de 

operarios. 

nuevo_operario.html Contiene la vista para cuando el 

usuario desee crear un operario. 

agregar_medidas.html Contiene la vista para cuando el 

usuario desee crear medidas 

antropométricas en el módulo 

nutrición.  

editar beneficiario.html Contiene la vista para cuando el 

usuario desee editar un beneficiario. 

listad_beneficiario.html Contiene la vista del listado de 

beneficiarios. 

nuevo_beneficiario.html Contiene la vista para cuando el 

usuario desee crear un beneficiario 
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Tabla 32 Descripción de las funciones incluidas en los archivos. 

ARCHIVO FUNCION DESCRIPCION  

view.py beneficiarios Listado de 

beneficiarios 

 crear_beneficiario Permite crear los 

beneficiarios.  

 guardar_Beneficiario Permite guardar los 

beneficiarios. 

 editar_Beneficiario Permite editar los 

beneficiarios. 

 eliminar_Beneficiario Permite eliminar los 

beneficiarios. 

 DatosEtnicos_PDF Crea el reporte de los 

datos étnicos del 

beneficiario. 

 guardarCaracteristicas Guarda o actualiza las 

características de la 

vivienda. 

 guardarComposicionFamiliar Guarda o actualiza 

datos sobre la 

composición familiar 

del menor.   

 traerFamiliar Carga datos del 

familiar guardado en 

formularios anteriores. 

 guardarCabeza_Nucleo Guarda o actualiza la 

persona cabeza de 

hogar del núcleo 

familiar 

 ajaxDepartamentos Configura los 

departamentos 

 ajaxProvincias Configura las 

provincias 

 ajaxCiudades Configura las 

ciudades 

 login Realiza el login de la 

aplicación  

 logout Cierra la sesión  

 panel panel del menú 

principal 

 guardarNutricion Guarda datos de 

nutrición del menor. 
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 medidasAntropometricas crea medidas peso y 

talla del menor  

 guardarMedidasAntropometricas Guardar medidas 

peso y talla del menor 

 peso_talla_Ideal Guarda los pesos y 

talas ideales para 

cada edad según 

estándares de la OMS 

 MedidasAntropometricasPDF Genera reporte de las 

medidas 

antropométricas 

 perfil Muestra la vista del 

perfil del usuario. 

 cambiar_pass Cambiar contraseña 

de usuario  

 operarios listado de operarios 

 crearOperario Crear Operarios  

 guardarOperario Permite Guardar el 

operario 

 activarOperario Permite activar el 

operario para tner 

acceso a la aplicación.  

 verificarEmail Verifica si el email del 

operario esta creado 

 eliminarOperario Permite eliminar un 

operario. 
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10. DESARROLLO DEL APLICATIVO  

 

Durante el proceso desarrollo de la aplicación, la autora quien es la líder del 

proyecto junto con el asesor experto en desarrollo de software y el funcionario del 

ICBF, quienes conforman el equipo de trabajo, investigaron y analizaron l sistema 

actual utilizado para la recolección de información sobre el crecimiento y desarrollo 

de los menores de 1 a 5 años pertenecientes a los hogares comunitarios del ICBF  

estableciendo  distintas falencias durante el proceso, así se plantea una nueva 

herramienta tecnológica con el fin de garantizar efectividad, funcionalidad y 

confiablidad en  el proceso de recolección y análisis de dicha información. 

10.1 CONSTRUCCIÓN DE BACKEND 

Se empezó con una serie de reuniones con el funcionario del ICBF  involucrado en 

el proyecto con el fin de obtener los requerimientos necesarios generados a partir 

del sistema actual, con lo cual se diseña una posible solución  estableciéndolo en 

un modelo inicial de base de datos de la nueva aplicación . 

De esta forma, durante la creación del Backend del aplicativo se diseña una 

estructura de desarrollo, la cual a medida que se presentaba algún problema en las 

funcionalidades se iba modificando, se definieron los componentes y estándares de 

programación para aplicativos web.  

Luego se inicia con el desarrollo de las funciones que dan más valor al software, 

como por ejemplo el almacenamiento de la información en los diferentes 

formularios, en donde  el funcionario del ICBF aporto la ficha de caracterización 

requerida por el instituto para la recolección de datos, también se desarrollaron 

algunos  requerimientos que tienen que ver con el tema de seguridad solicitados por 

el funcionario.  

Después se procede a realizar el login, campos obligatorios menús principales y 

algunos reportes.  

10.2 CONSTRUCCIÓN FRONTEND 

 

La aplicación presenta un diseño amigable para los usuarios a diferencia del sistema 

actual facilita más la navegabilidad por la aplicación y la interacción con las 

diferentes funciones.   

La creación del  diseño del frontend se estableció en conjunto con el funcionario del 

ICBF, se acordó la posición de los logotipos del instituto, los colores, tamaño de los 

formularios y posición de ciertas imágenes.   
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En la vista de los reportes la autora escogió el lenguaje  de marcas HTML para 

mostrar la información de las consultas a la base de datos.  

 

10.3 ESTABLECIMIENTO EN WEB.  

 

Con el objetivo de brindar a los usuarios total accesibilidad, la autora establece el  

aplicativo en una plataforma de servicio de computación en la nube llamado Heroku, 

de manera que los usuarios solo deben ingresar a la siguiente url  

https://controlydesarrollo.herokuapp.com   para tener acceso al aplicativo.  

 

  

https://controlydesarrollo.herokuapp.com/
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11. PRUEBAS E IMPLEMENTACION  

11.1 PRUEBAS UNITARIAS  

Durante todo el proceso de desarrollo, se realizaron pruebas a cada funcionalidad 

creada, siendo primeramente evaluados por la autora del proyecto verificando que 

los procesos se hicieran de manera correcta y funcionara según lo acordado sin 

fallas ni errores. Luego un asesor experto en desarrollo de software  testeaba l 

aplicativo realizando acciones que en dado momento un usuario puede realizar y 

afectar el sistema. Por último la nueva funcionalidad adicionada al aplicativo es 

presentada al funcionario asesor del ICBF quien verifica el funcionamiento correcto 

según  lo acordado en el establecimiento de requisitos.  

11.2 PRUEBAS DE INTEGRACIÓN  

La integración d este aplicativo es l navegador al ser web, su compatibilidad para 

que todos los recursos funcionen completamente es con el navegador Google 

Chrome, en el cual funciona correctamente, sin evidenciar problemas de velocidad 

al ejecutar tareas o al cargar los recursos.  

11.3 PRUEBAS DE DESPLIEGUE O ACEPTACIÓN  

Cada vez que se iban agregando funcionalidades al proyecto se contactaba con el 

asesor del Instituto (ICBF) para que este diera su punto de vista según lo creado, 

hiciera pruebas y así la autora hacia las correcciones pertinentes, entregando las 

mejoras en la siguiente vez que se reuniera con el asesor. 

 

 

 

  



74 
 

 

12. RECOMENDACIONES  

 

La autora ha identificado algunas posibles mejoras que harían más efectivas las 

funcionalidades del aplicativo “Crecimiento y Desarrollo”. Una de ellas es la creación 

de más reportes y estadísticas con el fin de facilitar un mejor análisis de la situación 

real de los niños y niñas pertenecientes a los hogares comunitarios ICBF. 

Por otra parte sería pertinente  extender  el aplicativo para que no solo abarque a 

niños entre 1 y 5 años, sino a la demás población perteneciente a programas de 

ICBF como; lactantes,  adolescentes y madres gestantes.  

Por último, es muy importante que los estudiantes no se rindan ante el intento de 

conseguir las metas planteadas a pesar de las muchas dificultades que puedan 

interferir en el camino, debe tenerse puesta la mirada en la meta final y en la 

recompensa y satisfacción de haberlo logrado, el mundo de la tecnología cambia 

constantemente así que los que pertenecen a él deben adaptarse al ritmo y estar 

en un continuo aprendizaje.  
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13. CONCLUSIONES  

 

Durante la elaboración del proyecto la autora aplico muchos de los conocimientos 

adquiridos a lo largo de su carrera, por otra parte aprendió nuevas temáticas 

realizando investigaciones sobre temas que solucionaban problemáticas que no 

conocía o no se había enfrentado a ellas.  

Con el sistema desarrollado se logró Informar al operario  mediante reportes y 

graficas cada vez que se registrara controles de peso del menor  por debajo o por 

encima de lo establecido en relación a edad-peso, provocando en comparación con 

el problema inicial un mejor análisis y acceso  a la información  de los menores.  

 

Se logra digitalizar completamente el proceso de recolección de información 

eliminando significativamente el uso de papel, así como el aviso pertinente de las 

fechas de vacunación de los menores, siendo estas de vital importancia para  su 

crecimiento.  

Finalmente se puede concluir que la aplicación fue desarrollada con éxito dejando 

como resultado una herramienta mejorada para la recolección y análisis de 

información sobre  el crecimiento y desarrollo de los niños y niñas pertenecientes a 

los hogares comunitarios del ICBF. 

El equipo de trabajo queda satisfecho ya que los objetivos y funcionalidades 

establecidas inicialmente quedan cumplidas en su totalidad según lo requerido por 

la oficina zonal de Girardot del Instituto Colombiano del Bienestar familiar.  
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