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Actitud de los 
empleadores frente 

a la inserción 
laboral de personas 

en condición de 
discapacidad 

auditiva

Problemática



Establecer el perfil 
actitudinal frente 
a la inserción 
laboral de 
personas con 
discapacidad 
auditiva

Establecer las 
prácticas 
discriminatorias 
de cargos 
directivos en la 
inserción laboral 
de personal  con  
discapacidad 
auditiva. 

Determinar  que 
actitudes de los 
empleadores 
incrementan la 
probabilidad de 
exclusión laboral 
en personas con 
discapacidad 
auditiva.

OBJETIVOS



Sociedad sin 
discriminación

Identificación de 
conductas 

excluyentes

Acceso al  mundo 
laboral

Mayores 
oportunidades y 

beneficios

JUSTIFICACIÓN



MARCO TEÓRICO

• El individuo se comporta de acuerdo 
a las creencias aprendidas por 
valoraciones + o – dadas por la 
sociedad .

TEORIA DE LA 
ACCION RAZONADA        

FISBEN Y AJZEN 1975

• La actitud esta formada por tres 
componentes:

• cognitivo – afectivo – conductual 

TEORIA TRIPARTITA 

KATZ Y SCOTTLAN    1959

• La Disonancia se produce por una 
tensión entre lo cognitivo, afectivo 
o conductual.

DISONANCIA 
COGNITIVA   

FESTINGER         1957



TIPO DE ESTUDIO: Psicométrico de corte descriptivo

MUESTRA : 70  participantes de ambos géneros de 5 entidades financieras

INSTRUMENTO:  Diseño de encuesta que mide la actitud

MÉTODO

• Revisión 
teórica 

• Elaboración 
de tabla de 
especificacio
nes e ítems

FASE I

• Elaboración 
de ítems

• Formato de 
validación 
para Jueces 
expertos

FASE II
• Se realizó los 

ajustes de los 
ítems de 
acuerdo a las 
sugerencias 
de los Jueces 
expertos

FASE III

• Realización 
de Prueba  
piloto y  
medición de 
consistencia 
de la prueba.

FASE IV 
• Aplicación 

del 
instrumento 

FASE V

• Organización 
y Análisis de 
los 
resultados 

FASE VI



ANÁLISIS DE 
CONFIABILIDAD

VALIDEZ DE 
CONSTRUCTO

COORRELACIÓN 
DE PEARSON

• Alfa de Cronbach

• modelo de 
extracción de 
factores y rotación 
varimax

CONSISTENCIA  
DE LA PRUEBA
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UBICACIÓN DE LA POBLACIÓN SEGÚN LA ESCALA DE ACTITUD

CONDUCTA

AFECTO

COGNICIÓN

RESULTADOS



DISCUSIÓN

AFECTO

+
COGNICIÓN Exclusión Social

DISONANCIA COGNITIVA


