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RESUMEN

El presente estudio examina la percepcion que tienen los estudiantes
institucionalizados en el Colegio la Real Legion Britanica de Nemocén, sobre los
diferentes conceptos de violencia; teniendo en cuenta factores psicosociales mas
complejos que pueden influir en el desarrollo individual y en su construccion social.
Esta es una investigacion de tipo cuantitativa con un modelo Explicativo, que
emerge de la necesidad de entrar en contacto con el individuo, a partir de una
proyeccion social que amplie distintos puntos de vista frente al concepto que se
tiene de sujeto violento y asi mismo brindar otras categorias de analisis en cuanto
a la perspectiva en la que se representan los jévenes de una poblacion en
condiciones particulares. Con el fin de lograr los objetivos propuestos, se realizd
una encuesta a 18 estudiantes que representaron la poblacion estudiantil en
condicion de institucionalidad, de género masculino en su totalidad y cuyas
edades oscilan entre los 13 y 17 afios de edad. En este estudio se evidencié
estadisticamente que 15 de 18 estudiantes en representacién de la poblacién,
aseguran haberse sentido etiquetados o tildados como sujeto violento por parte de
su sistema mas inmediato. Pero lo mas relevante es que hablar de un sujeto
violento va mas alla de una simple categorizacion, producto de una conducta que
se considera esta fuera del promedio, entendida como “correcta”, “aceptada” y
“civilizada”. Pues debe verse al estudiante como sujeto dependiente de
subsistemas en constante interaccion para la construccion y desarrollo

psicosocial.

Palabras Clave: Construccién social, Violencia, Sujeto Violento, jovenes

institucionalizados.



ABSTRACT

This study examines the perception institutionalized students at the College
Royal British Legion Nemocon against different concepts of violence; considering
more complex psychosocial factors that may influence individual development and
its social construction. This is a quantitative research type with an Explanatory
model, which emerges from the need to contact the individual, from a social
projection that extends differing views regarding the concept we have of violent
subject and likewise provide other categories of analysis in terms of perspective

that young people represent a population under particular conditions.

To achieve the objectives, a survey of 18 students representing the student
population living in institutions, male in full and aged between 13 and 17 years was
conducted. Statistically showed that 15 of 18 students representing the population,
have felt secure tagged or labeled as violent subject from their immediate system.
However, the results obtained by the instrument realize legitimizing the use of
violence as a means naturalized in the dynamics of relationships between peers as
coping mechanisms in terms of conflict resolution. In this sense , speak of a violent
subject goes beyond a simple categorization as a result of conduct that is
considered is beyond the average considered " correct” , "accepted” and " civilized
" . It must be the student as a dependent person constantly interacting subsystems

for construction and psychosocial development.

Key Words: Social construction, Violence, Violent Subject, institutionalized youth



1. INTRODUCCION

A lo largo de la historia, el ser humano ha experimentado distintas formas
de violencia dadas las circunstancias ligadas a constantes cambios culturales y
sus contextos que abren nuevas posibilidades de hacer violencia. (Sevilla, 2006).
Es asi como la investigacion plasmada en el siguiente trabajo, es el resultado de la
experiencia vivida tras el trabajo con jovenes institucionalizados, de género
masculino, en calidad de docente en la institucion educativa la Real Legion
Britanica en el municipio de Nemocon Cundinamarca. En donde se logré tener un
acercamiento frente al concepto de "jovenes institucionalizados", el cual
comprende un sin nimero de teorias que abarcan este contenido. Todas las
hipétesis que se analizaron, permitieron edificar la construccién del sujeto violento
a partir de distintas percepciones; en donde se inicia investigando como se sienten
los jovenes frente a los vinculos establecidos con sus familias, con las
instituciones en donde se encuentran institucionalizados y con su entorno. A
través de preguntas tipo Likert, se evaluaron las relaciones entre estos contextos,

con el fin de indagar el rol que cada uno ocupa en la vida de estos jovenes.

A partir del objetivo general se constituyeron objetivos especificos para esta
investigacion que busca visualizar la construccion social del sujeto violento que
tienen los jovenes del colegio la real legion britanica; este objetivo se fundamenta
en la busqueda de teorias que ayuden a representar el sujeto violento y a
comprender como las interacciones y representaciones sociales, la familia el

colegio y la sociedad permean al joven en el desarrollo de su vida.

Se indago en los jovenes de la institucion si han sido victimas de abusos
en la en el colegio, en su entorno familiar, y en el espacio en el que viven
fisicamente, de tal manera que se analizara cOmo estos jovenes construyen su

realidad a partir de sus experiencias.

Los resultados de investigacion son de interés para la institucion educativa,

gue dentro de su politica estudiantil instituye el bienestar de sus estudiantes y de
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los procesos que se llevan a cabo dentro del colegio para el mejoramiento de los
jovenes y del establecimiento

Son pocos los estudios referentes a jovenes institucionalizados, sobre todo
los que se refieren a jovenes institucionalizados en riesgo de convertirse en un
sujeto violento, tras una revision bibliografica, se encontr6 que los estudios en
Colombia se desarrollan en distintas probleméticas de mayor impacto, en la
pagina web de boletines y publicaciones del Instituto Colombiano de bienestar
familiar (ICBF) aparecen decalogos en estudios tales como prevencion de abuso
sexual, maltrato familiar, y convivencia; asi como también cartillas para
adolescentes que abordan temas como los derechos sexuales y reproductivos,
prevencion de embarazo, lactancia materna y otros titulos que giran alrededor de
diversas probleméticas vividas en nuestro pais, cabe la pena resaltar que el ICBF
como institucion presta un servicio de institucionalizacién a jévenes que han sido
extraidos de su nucleo familiar por distintos factores, en lo estudiado en las
publicaciones virtuales no aparece una investigacion que trate el tema de los
jovenes institucionalizados y tampoco las problematicas que se pueden generar a
partir de este fendmeno (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2014). Por lo
tanto es prioridad para esta investigacion este tema, en donde se relacionan las
condiciones de vida de estos jovenes y sus familias, las causas de estar
internados, las actividades que se desarrollan en la institucion, la practica de los

malos tratos entre pares y la afirmacién de la violencia que cotidianamente se vive.

Se encontr6 que para estos jovenes el hogar podria llegar a ser concebido
como algo nocivo, ya que es alli en donde se vivencian algunos de los problemas
emocionales, fruto de los malos tratos por parte de su madre, padre, padrastro o
cualquier familiar generando violencia domeéstica. La institucion se convierte en el
amparo para huir del lugar donde se halla la violencia. El hogar, en lugar de ser
considerado un espacio de afecto, atencion, sustento y proteccion, se convierte en
un lugar que origina sufrimiento, provocando respuestas suministradas por la
Sociedad para la “proteccion de los jévenes” como la alternativa de

institucionalizarlos y sacar asi al joven de un riesgo.
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El fendmeno de los jovenes institucionalizados, se abordd tomando como
referencia las teorias del desarrollo del joven, la importancia de las relaciones
afectivas con su familia y comparieros, y las consecuencias que esto trae sobre su
vida. Siguiendo con las suposiciones del desarrollo del adolecente, en donde
también entra el papel de la familia y los malos tratos en el hogar. Ademas de los
paliativos creados por la sociedad, en particular para resguardar o institucionalizar

a las personas.

El desarrollo de la investigacion consiste en generar el acercamiento a los
jovenes para entender como reaccionan a su entorno, los problemas de sus
vidas, entender sus decisiones y, sobre todo, dejar un producto para mejorar su
condiciones y concienciar a la institucion educativa la real legion britanica sobre
las consecuencias que el institucionalizarse podria traer sobre la vida de sus

estudiantes.
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2. JUSTIFICACION

Actualmente, Colombia atraviesa un momento critico, dado que uno de los
problemas mas amplios que acoge el pais, es la violencia. Este fenbmeno no es
algo nuevo, sin embargo durante los ultimos afios, se ha ido intensificando a tal
punto que la sociedad misma reclama diversas alternativas a esta situacion.

(Garcia, Cadena, Figueroa, Rozoy Yepes, 2012).

Prueba de ello, es el proceso de paz que se vive actualmente en Cuba, y
que afios atras se ha pretendido incluir y trabajar con la sociedad Colombiana,
como el realizado en el Caguan, donde a pesar de los dialogos y negociaciones no

se lleg6 realmente a un acuerdo, o a soluciones viables. (Olave, 2013)

Esto irrumpe en la convivencia armoénica que se esperaria vivieran los
hogares colombianos, no obstante, esto no se evidencia en los diferentes
escenarios de la vida cotidiana, en donde la violencia delincuencial callejera, los
hurtos, atracos, paseos millonarios, entre otros, son el diario vivir. Asi mismo, la
violencia armada que anteriormente era mas visible en areas rurales, también ha
entrado a perturbar sectores cercanos a la capital, como es el caso de municipios
aledafios como Soachay los mal llamados falsos positivos que se han presentado
alli. Es por esto, que los ciudadanos se han acostumbrado a naturalizar el
fendbmeno, reaccionado con indiferencia e insensibilidad frente a sus
manifestaciones, convirtiéndolos en actores activos de este conflicto, al hacerlos
participes del uso de la violencia, comprendida como la intencionalidad de generar
dafio al otro, que surge como una reaccion ante una provocaciéon percibida en un

contexto sociocultural especifico. (Ramos, 2007)

Por consiguiente, desde el momento en que la violencia se instala en
nuestro diario vivir, las instituciones educativas también se convierten en
escenarios violentos, en los que los preconceptos se transforman en categorias
fijas y se habitian a nivel social y/o general como un rotulo de sujeto, pues la

violencia tiene la capacidad de expandir sus dinamicas como un fenémeno
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vincular y social que nos envuelve constantemente y que en ultimas se vive como
cultura. (Olave, 2005).

De alli nace, la necesidad de entrar en contacto con el individuo, desde una
proyeccion social que responda a las diversas demandas que surgen a partir de
este fenOmeno. Asi pues, interpretar y conocer los rasgos que caracterizan a los
jovenes violentos y brindar otras categorias de analisis frente a una poblacién en
condiciones particulares; pues en Colombia la posibilidad de que un joven que ha
sido catalogado como agresor, migre facilmente a la comision del delito es muy
alta, en estadisticas demostradas por el consejo superior de la judicatura, al
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA), el cual fue
proyectado a partir de la reforma legislativa de la ley 1098 del afio 2006, se
evidenciéo que el numero de ingresos de adolescentes vinculados al SRPA en
Colombia de 2010 a 2011 aumentd en 12,4% y de 2011 a 2012 en 15,1%, lo cual
equivale a un crecimiento promedio de 13,8% anual. Del mismo modo, se
encontré que la imposicién de la sancion privativa de la libertad en Centros de
Atencion Especializado crece del 11,3% al 16,5% del 2011 al 2012. (Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar, 2012).

Es importante resaltar que para la psicologia, una de las tareas mas
importantes es la ampliacién de distintos puntos de vista frente al concepto que se
tiene de sujeto violento, no solo para las instituciones sino para si mismo. Y es asi,
que pensar en reevaluar o hacer un acercamiento de dicha categoria en un medio
particular como el colegio la Real Legidon Britanica, permitira a los jovenes

representarse y repensarse desde otra perspectiva.

Asi, se observa que la psicologia entra a ocuparse del fenébmeno de
violencia y en este caso, especialmente a partir de la violencia ejercida en el
interior de los colegios, razon por la cual es necesario acudir a ciertas
herramientas que puedan caracterizar individuos, para apoyar procesos de
identificacion de diferencias y prevencion de conductas dentro de una institucion
educativa, debido a que este fendbmeno se ha visto inmerso en ambitos

escolares, en situaciones en donde los estudiantes utilizan la agresividad en la
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resolucién de conflictos, dando paso a la violencia escolar inmersa en un juego de
roles, pues quien agrede, intimida, acosa o incluso utiliza la fuerza reiteradamente
para obtener un beneficio, es quien “gana”; esto se constituye como una
interaccion social compleja, en donde lo que prevalece es una inequidad

encausada a dafar a la otra parte (Morales, S.F).

Dado esto, se evidencia que una caracterizacion de joévenes que se
consideran violentos puede hacer un aporte frente al origen de comportamientos
fuera del promedio de conductas que se esperan dentro de un plantel,
estableciendo si en realidad se puede brindar ayuda a una comunidad educativa o
si por el contrario esto afectard a los estudiantes del colegio en Nemocon, pues
esta clasificacion puede generar malestar o incluso repercutir negativamente al
perfilado, ya que “al utilizar un perfil se puede clasificar injustamente a un alumno,
y este hecho puede perjudicarlo y perseguirlo durante toda su carrera como
estudiante (Sevilla, 2006).

Por esta razon, hay que comprender que el tiempo y los espacios se van
transformando y van generando diversos contextos que dificilmente pueden
unificarse y den como resultado perfiles universales, dado que “es practicamente
imposible incluir todos los comportamientos, situaciones, caracteristicas y
actitudes de este tipo de alumnos” (Sevilla, 2006). Teniendo en cuenta que cada
estudiante posee personalidad, mecanismos de afrontamiento, caracteristicas de
tipo personal que hacen del individuo un ser Unico e irrepetible, que si bien pueden
ser compartidas con otros estudiantes, no significa que tengan o expresen

exactamente las caracteristicas de otros pares.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hablar de violencia dentro de una institucién educativa, hace que casi de
manera automatica se evoque informacion de contenidos que han brindado los
diferentes medios y vivencia de experiencias, en donde el abuso fisico, verbal o
psicolégico, son considerados como unicos factores dentro de la violencia escolar,
no obstante, esto es mas complejo de lo que se cree, pues recientemente, el
estudio de este fendbmeno mundialmente conocido como “Bullying” ha tomado
fuerza y relevancia dentro de las comunidades educativas (Sevilla, 2006). Dando
cuenta de que anteriormente los encuentros violentos eran considerados actos de
indisciplina Unicamente, mientras que a partir del momento en que se logran
establecer perfiles frente a las conductas violentas, se hace posible enmarcar de
manera general las caracteristicas de los estudiantes conocidos como “agresores

escolares”.

Por esta razon, la exploracion de violencia entre iguales, tiende a centrar
los estudios de forma casi exclusiva y obviando aspectos o modelos ecoldgicos
mas complejos que pueden influir en el desarrollo individual o emocional del joven
e ignoran que el centro educativo es un amplio escenario de vivencias, donde se
adquiere todo tipo de aprendizaje durante el proceso de socializacién. Asi como
tampoco se articulan a ella reflexiones respecto a la percepcién que tiene de si
mismo cada joven, es decir, si él se considera violento, y del referente en el que se
basa la institucion, ya sea por normas establecidas como el manual de
convivencia o0 si es resultado de creencias intimamente arraigadas, debido a
preconceptos que estan asociados 0 enmarcados a la categoria de jévenes

violentos.

Es entonces, que se plantea la presente investigacion, ubicada dentro de
un contexto especifico como lo es la institucion educativa la Real Legion Britanica
en el municipio de Nemocoén, Cundinamarca, a partir de la experiencia con la

poblacién del colegio ya mencionada.
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De acuerdo a lo planteado anteriormente, surge la pregunta de
investigacion: ¢Cual es la construccion social del sujeto violento en jévenes

institucionalizados en el colegio La Real Legion Britanica de Nemocon?
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4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Visualizar la construccion social de sujeto violento que tienen los jévenes
institucionalizados en el Colegio La Real Legion BritAnica del municipio de

Nemocon.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evidenciar los preconceptos asociados a la categoria de sujeto violento que
tienen los estudiantes del Colegio “La Real Legion Britanica”.

e Determinar los factores psicosociales que intervienen en el concepto que
tienen los jovenes institucionalizados de sujeto violento.

e Indagar acerca de la relevancia que tienen algunos factores psicosociales

en el desarrollo individual y la construccién social de los estudiantes.

4.3. OBJETIVOS ACADEMICOS

e Realizar los ajustes a estrategias metodolégicas acordes a las
caracteristicas identificadas de la poblacion.

e Consultar fuentes que permitan triangular la informacion obtenida de la
construccion social del sujeto violento por parte de los estudiantes.

e Socializar los resultados de la investigacion con la comunidad del Colegio

La Real Legion Britanica.
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5. MARCO TEORICO

Para tener un panorama preciso respecto a los conceptos claves que
atraviesan este trabajo investigativo, se elabor6 el presente marco tedérico
examinando principalmente tres construcciones conceptuales o categorias de
andlisis, las cuales aparecen de la misma manera en la construccion del
instrumento aplicado, siendo el eje orientador de la discusion y el analisis de

resultados.

Estas categorias de andlisis son: Sujeto / Subjetividad, Sujeto Violento /

Violencia y Factores Psicosociales.

5.1. SUJETO/SUBJETIVIDAD

5.1.1. Sujeto

Para llegar a un amplio entendimiento de la Construccion Del Sujeto
Violento, es relevante conocer y manejar ampliamente el concepto de sujeto, que
es con el que se inicia este marco tedérico. En este apartado se abarcan distintos
autores que han escrito sobre “sujeto” dando un panorama general encontrando

punto de acuerdos y desacuerdos entre ellos.

Cristina Donda (Donda, 2009), Explica algunos apartados de la hermenéutica
del sujeto de Michael Foucault, y expone que el yo (como sujeto) en un principio
era libre, no estaba influenciado por religiones o politicas y se movia en el tiempo y

espacio decidiendo si queria 0 no cuidar de si mismo.

La civilizacidon griega se caracterizo por darle relevancia a la cultura del “yo”,
dimensionandola como una obra de arte. Este concepto de “yo”, se abolié con la
llegada del cristianismo, que lo anulé llevando a los individuos a renunciar a él,

colocando en su lugar una presencia divina que dirigia gustos, pensamientos y
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sentimientos. Partiendo de lo anterior, se identifican entonces dos significados de
sujetos segun lo mencionado por Foucault (s,f, p. 1) : Sujeto al “otro” por control y
poder, que es lo que se ve desde el sentido de vista religioso-cristiano: y sujeto

enlazado a la propia identidad y al autoconocimiento.

Se entiende a partir de lo anterior que la concepcion del “yo” ha dependido
del momento histérico en que se encuentre la humanidad. Cada cultura a través
del tiempo, ha tenido una forma de percibir y concebir conceptos de relevancia
para su entorno, conceptos que pueden llegar a estar explicitos o implicitos. En
este caso, el concepto del “yo” esta implicito, ya que no se observa directamente
que las personas hablen entre si “;y cdmo esta tu yo”?, sino que las creencias,
modos de hablar, formas de hacer arte en la época, modos de hacer politica

sugieren cual es la concepcién imperante.

Cuando se habla del sujeto, se hace referencia también del ocuparse de si
mismo siendo un principio basico de toda conducta racional y una forma de
enfrentarse al mundo con una determinada manera de comportarse y de
establecer lazos relacionales con los demés; es decir, es una actitud hacia si

mismo, hacia los demas y por ende hacia el mundo.

Se tiene en cuenta que el ocuparse de si mismo implica una completa
vigilancia u observacion hacia los sentimientos y pensamientos que se desarrollan
frente a las personas, situaciones o vida en general. La observacién constante
conlleva a unos determinados comportamientos que son los que se exteriorizan y
muestran como es que el sujeto se hace cargo de sigo mismo. Con la
retroalimentacion, que es la consecuencia del relacionamiento con el “otro”, esos
comportamientos se pueden llegar a modificar, purificar o trasformar. Foucault en
su Hermenéutica del Sujeto habla respecto del cuidado del alma, menciona que
esta es la que queda cuando se ha aislado todos los pensamientos y acciones que
ejerce el sujeto; es el alma quien ejecuta el lenguaje y se vale de los instrumentos

y del cuerpo.
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El cuidado de si mismo se puede dar cuidando el cuerpo y el alma; con el
cuidado de las relaciones sociales o con el cuidado de las relaciones amorosas.
Los tres cuidados pueden darse simultaneamente en tres campos de actuacion
tales como: El cuerpo, la casa o el entorno. Como dice Foucault (1987) “la practica

de uno mismo implica por tanto una nueva ética de la relacién verbal con el otro”
(p- 50)

Pero el ocuparse de si mismo exige como tal un conocimiento al respecto del
‘yo”. ¢ Qué se puede llegar a cuidar si no se conoce lo que se cuida? El continuo
conocimiento de si mismo puede llegar a conducir a la sabiduria, consiguiendo el
sujeto como consecuencia de este ejercicio, distinguir lo verdadero de lo falso;
deduciendo como es que hay que comportarse correctamente y asi estar en la
capacidad de gobernarse a si mismo y a los demas si ha de ser el caso, como lo
expresa Foucault “ya que ocuparse de uno mismo y ocuparse de la justicia viene a

hacer lo mismo” (1987, p. 52).

La practica “de uno mismo” debe de prevalecer frente a la ignorancia y a los
errores; malos habitos; dependencias. Esta practica exige disciplina en cuanto a la
constante practica del conocimiento de si mismo, para llegar a una liberacién de
dogmas impuestas por el exterior y que dirigen muchos comportamientos de los
seres humanos que simplemente no se ocupan de siy no se conocen lo suficiente

como para rechazar practicas y pensamientos que no son suyos.

El ser humano al ser consciente de que es una individualidad inmersa en un
mar de individualidades y que debe de ocuparse de si misma, adquiere un dominio
de si y del mundo, dominio en cuanto a conocimiento y en cuanto a practica.
Muchas culturas e ideologias religiosas han propendido para que el sujeto no sea
capaz de ocuparse de si, mostrando al ser humano como un nifio irracional e

incapaz de poder tomar decisiones correctas. Estas formas de pensar han
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generado que se tengan dudas y miedos respecto al ocuparse de si mismo
(Baeza, 2008).

El sujeto no se encuentra solo, interrelaciona con otros sujetos y en un
determinado entorno. El ser humano est4 desde que nace, en proceso continuo de
desarrollo siendo influenciado por el ambiente donde ha nacido y crecido.
Entiéndase por sujeto desde Bronfenbrenner (Garcia, 2001, p. 2) “como una
entidad en constante dinamismo que se va implicando en el entorno causando una
influencia que puede conllevar a una restructuracion del mismo”. A lo anterior se
afiade que sujeto y medio ambiente se encuentran en una relacion de influencia

bidireccional caracterizada por su reciprocidad.

Aqui existe una convergencia entre lo expuesto por Foucault y lo dicho por
Bronfenbrenner, dado que es innegable que el sujeto no es una particula aparte,
es una fraccion de un todo de humanidad. Nace, crece y muere en un contexto
social determinado que lo influye en todas las dimensiones, a su vez que el sujeto

como parte de un colectivo puede llegar también a influir su entorno.

Bronfenbrenner (1970), expone en su teoria ecologia, que el “ambiente
ecoldgico es una estructura seriada concéntrica, la cual contiene mas estructuras;
cada una de ellas estéa interrelacionadas entre si y se encuentran influenciadas por
estructuras o entornos mas grandes”. (p. 2) postula 4 sistemas de ambientes los
cuales afectan a la persona desde su etapa de infancia: Microsistema,

mesosistema, exosistema y macrosistema.

El microsistema es el nivel mas inmediato en el que se desarrolla el
individuo, recurrentemente definido por la familia; el mesosistema abarca las
interrelaciones de dos 0 mas entornos en los que la persona participa activamente;
al exosistema esta formado por contextos mas amplios que no incluyen a la
persona como sujeto activo; y finalmente, al macrosistema lo configuran la cultura

y en la que se desenvuelve la persona y todos los individuos de su sociedad.
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Un sistema se forma a través de las interconexiones sociales entre ese
sistema y otros, por lo que los niveles de su modelo dependen unos de otros y
requieren de una participacion conjunta de los diferentes contextos y a su vez de
una comunicacion permanente entre ellos. Asi, el desarrollo es un proceso que

deriva de las caracteristicas de las personas y del ambiente.

El desarrollo del sujeto desde nifio esta encadenado a las interacciones y
transacciones comunicativas, afectivas y sociales que sostiene con sus padres,
otros mayores y sus iguales. El proceso evolutivo esta dado por la diferenciacion
de cada una de las actividades que este realiza, del rol que desempefia en su
familia y en la sociedad en la que vive. Por lo anterior, no se puede llegar a
analizar el desarrollo de la infancia del sujeto como algo completamente aislado
del ambiente en donde este se desenvuelve.

Son fundamentales las relaciones del nifio con sus padres o las figuras
afectivas de mayor relevancia durante esta etapa de la vida, asi mismo como las
interacciones con su entorno y los pensamientos y sentimientos que tenia hacia
los mismos. Por lo anterior, se ha escogido como uno de los autores guias para el
analisis de este trabajo investigativo a Bronfenbrenner ya que desde su teoria
ecoldgica se pueden hacer evidentes factores de riesgo y factores protectores de

los jovenes institucionalizados en el colegio la real legidn britanica, Nemocon.

Ademas, este enfoque permite observar la interrelacion entre el microsistema
gue es el ambito familiar del que proviene el estudiante, y el mesosistema que
seria en este caso el ambiente educativo modalidad institucion. Los dos sistemas
se conectarian a través de la interrelacion de valores adquiridos en ambas esferas
y de las experiencias adquiridas; hay que tener en cuenta que en ciertos
momentos el ambiente escolar podria connotar ciertas formas de familia, en lo

referente a los lazos a nivel emocional que se podrian llegar a construir.

23



Segun Villalba (2003) “la calidad, la estabilidad, la explotacion adecuada, las
competencias y habilidades de los roles requeridos en los microsistemas, las
competencias cognoscitivas y la estima de si mismo, las predisposiciones
biolégicas, son los factores que pueden variar los procesos de adaptacion de las
personas”. Aunque, cualquiera de los sistemas mencionados pueden llegar a
causar grandes influencias en el nifio o en cualquier punto de su desarrollo

evolutivo.

Con el cambio de sistema se incluye un concepto de transicion ecoldgica,
que se produce cada vez que el nifio entra en un @mbito nuevo y se ve obligado a
tener cambios en su rol, sus actividades y las personas con las que se relaciona.
Estos cambios pueden llegar a ser positivos para la vida del nifio, que en este
caso son los nifios institucionalizados en El Colegio La Real Legion Britanica,
Nemocédn, puesto que estas situaciones lo preparan para afrontar cambios a lo

largo de su vida.

Y se puede llegar a dar cuenta de ello con mayor ahinco en los jovenes que
se encuentran en la modalidad institucion, dado que ellos tienen que cambiar todo
Su contexto y permanecer con su rol de estudiante durante toda la semana,
dejando atras el rol de hijo y de hermano (si es el caso). Este seria pues un
cambio drastico, ya que el adolescente a un se encuentra en proceso formativo
dentro del microsistema y aun posee lazos fuertes generados en su infancia con

sus padres y familiares cercanos.

Dar cuenta de los entramados emocionales que emergen en la
adolescencia y en ambientes educativos en modalidad de internos, puede llegar a
hacer facil o dificil, depende de la capacidad del joven de expresarse de si mismo
ante sus comparfieros, tutores o padres cuando se da un encuentro con estos

ultimos.
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Una de las formas de dar cuenta de si mismo es a través del lenguaje escrito
y hablado. El lenguaje humano estd dispuesto de tal forma, que pueda expresar
emociones, sentimientos y pensamientos de forma correcta, coherente y
entendible. Cada palabra pronunciada por el sujeto, da cuenta de un sentimiento o
una accion; una palabra acerca, limita, aleja, distancia, genera disgustos o

atracciones, etc.

Gergen (2007, p. 22), “manifiesta que el lenguaje individual esta conectado
completamente a la totalidad de las relaciones cotidianas apoyandose en nociones
para referirse a personas como la familia o a situaciones como el trabajo y
matrimonio”. Gergen, plantea en su teoria que toda inteligibilidad y racionamiento
humano se genera al interior de las relaciones, y es a partir de alli que las
personas elaboran sus concepciones de lo real, racional y bueno. Su idea
fundamental es que construimos el mundo, no que éste estd ahi para verlo; ello

aclarando que:

“Los construccionistas sociales no dicen: “no existe nada” o “no hay
realidad”. No se trata de eso, sino de destacar la importancia de que siempre
que alguien define gue es la realidad, esta invariablemente hablando desde
la perspectiva de una tradicion cultural. Describir una experiencia requiere
representarla desde un punto de vista concreto, en un idioma determinado o
utilizando algun tipo de lenguaje visual u oral especifico” (Gergen, 2011,
p.13)

Desde esta perspectiva todo conocimiento no puede ser evaluado en
términos de la verdad, sino en términos de sus resultados. Todo aquello que se
considere cierto, l6gico o correcto puede llegar a ser cuestionado desde la
tradicion con la que se valora. De alli se deriva su relacién estrecha con el
lenguaje y los procesos de comunicacion como constructores activos de realidad,;
al cotejar conocimientos entre individuos, se puede llegar a dar cuenta de que lo
gue es verdad innegable para unos, es una posicién altamente discutible para

otros.
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La forma en la que se habla, Corresponde a las situaciones o personas,
esta inmerso en la vida cultural, variando el énfasis puesto en la individualidad y
también los supuestos sobre como se puede caracterizar una persona. “Cada
cultura tiene categorias linguisticas para todo; unas mas, otras considerablemente
menos comparativamente hablando, y en algunas ocasiones, cuando
terminolégicamente parecen lo mismo, al examinar detenidamente los significados

se llega a la cuenta de que hablan de cosas distintas” (Gergen, 2006).

Los jovenes institucionalizados, crean una realidad para ellos a través de
las historias que cuentan acerca de su cotidianidad o de las vivencias anteriores
en sus respectivos hogares. Pueden llegar a entretejer imaginarios, ideales,
temores a nivel colectivo, o solo pueden llegar a tener un espacio de intercambio
de opiniones. Cada joven trae consigo una realidad que puede ser valida o no
para sus pares. Respecto a esa validez grupal, se puede llegar a una posible
categorizacion de cada adolescente que viva dentro de la institucién educativa,
variando desde el de mayor credibilidad e interés, hasta el que menos conexién

con la realidad supuesta tiene con sus demas comparieros.

En la época actual, ya no se suele tener una concepcién propia del “yo”,
sino que esta misma esta bastante mediada por las percepciones y opiniones del
‘otro” a través del bombardeo de imagenes y acciones ajenas. El sujeto se
encuentra en constante absorcién de valores y perspectivas externas haciendo
gue cada vez se tenga mayores dudas respecto a la condicion de una identidad
propia. La percepcion de si mismo llega a hacer una construccion momentanea,
verdadera para solo una etapa de la vida y conectada a ciertas relaciones o

situaciones.

En este paradigma de sociedad actual, el individuo tiene que estar en la
‘honda” de la modernidad. Los medios de comunicacion son los que
mayoritariamente dirigen las tendencias en cuanto a gustos en distintas areas

tales como: la moda, el cine, la literatura, los productos que se deben de consumir.
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La percepcion y la construccion del “yo”, esta completamente mediada por este
tipo de influencias; reforzado por un grupo considerable de personas que estan
completamente de acuerdo con estas tendencias y ejercen presion para que los
demas individuos de su entorno piensen y se vean como “exigen” los estilos del

momento.

En la etapa de la adolescencia y alejados de su entorno primario, es decir la
familia, los jévenes tienen que asumir posiciones radicales los cuales los haran ser
aceptados o rechazados por un grupo de pares y también por adultos que
representan figuras de autoridad a las cuales decidiran seguir o desobedecer.

A través de las experiencias, se llega es a una representacion de mundo,
mMA&s no a una verdad respecto a él, siendo esta representacion un producto de las
tradiciones literarias. Gergen habla de una saturacion de la sociedad y por ende
del “yo”; en esta sociedad saturada “se pone en duda el “yo” como un conjunto
singular y reconocible de esencias, poniendo en duda también la existencia de

otras entidades delimitadas” (p. 38)

Lev Semionovich Vigotsky (2000), precursor del socio-constructivismo, lo
define como un proceso aplicado a la ensefianza aprendizaje partiendo de su
categoria de proceso social y colaborativo, por ello la idea de que el aprendizaje
tiene lugar Unicamente en la mente del aprendiz, cambia a ser un proceso de
interaccidon intersubjetiva que se produce entre instructor y aprendiz en el
momento que tiene lugar un aprendizaje, de esta manera el aprendizaje se
convierte también en un aprendizaje social; en él, lo individual no se le resta
importancia, sino que se le confiere especiales particularidades y valor por su nivel
de aporte historico social y cultural y experiencial, pero el cual solo cobra
importancia y se enriquece a través de la interaccion social, siendo el ser humano

segun Vygotsky el motor del desarrollo humano.

El socio contructivismo considera que “el individuo es el resultado de un

proceso historico y social donde el lenguaje desempefia un papel
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importante.”(p.1) la manera como adquiere su conocimiento es gracias a los
procesos de interaccion con los contextos en los que se desenvuelve y también a
los aspectos culturales y sociales en los que se inscribe. Para Vygotsky el
individuo es constructor de realidad y es quien construye sus propios
conocimientos, para ello posee unos esquemas propios sobre la realidad los que
compara con los esquemas de los demas, de aqui el valor que le da Vygostky al

aprendizaje de social y colaborativo.

Este paradigma en particular es importante para el presente trabajo ya que
destaca los procesos de interaccion en los que el lenguaje cumple su papel
preponderante, entendido el lenguaje desde sus dimensiones verbal y no verbal.
El tema de investigacion exige poder mirar al estudiante como un sujeto portador
de conocimiento no solo conceptual, sino también social y afectivo, desde donde

percibe su entorno y desde donde se percibe a él mismo.

De igual manera el sociocontructivismo da importancia a las interrelaciones
personales y las formas de comunicacién que se tiene lugar en ellas y que a su
vez propone interrogarse sobre la calidad de los didlogos y de escucha de
maestros y estudiantes, vale la pena también preguntarse ¢donde y cuando cobra
importancia la palabra del otro o para mas claridad del estudiante? Para el
sociocontructivismo la calidad de las interrelaciones que sostienen los Jovenes
Institucionalizados en El Colegio La Real Legién Britanica, Nemocén, son también
muy importantes en la medida que éstas hacen parte también de su subijetividad,
es decir, de sus pensamientos, creencias, ideas, que se refiere en otras palabras
como ven su mundo dentro de la institucion y como ven su mundo fuera de la

institucion por decirlo asi, en términos de lo que les ofrece.

Para Vigostky (2000), los esquemas del sujeto cumplen un papel importante
con respecto a las acciones de interaccion de sujeto- medio y viceversa, ya que
estos son producto de su realidad, la construccion de dicho conocimiento sucede

dia a dia en todo momento, en ellas inicialmente son importantes los imaginarios y
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representaciones que cada sujeto tenga de dicha situacion u objeto, pues de

acuerdo a esto sera su comportamiento.

Hasta este punto de la lectura, se puede llegar a encontrar una gran
conexion entre los autores tratados en este documento. Vygotky, Bronfenbrenner y
Foucault hablan de la influencia del ambiente en el cual el sujeto se desenvuelve.
Vygotsky y Gergen coinciden que el lenguaje es un constructor de realidad a partir
de la interaccion con el “otro”. Asi que se tiene como puntos de coincidencia que
es a partir del entorno y del discurso que se entreteje en él, que el sujeto aprende,
asimila una posible realidad y genera a partir de ello pautas comportamentales.

5.1.2. Subjetividad

“La subjetividad corresponde a una representacion social y hace parte de
un sistema teorico totalmente nuevo, entendiéndose ésta como un aspecto
importante de cualquier fenédmeno social” (Gonzales, 2008). En la actualidad, las
representaciones sociales conforman un extenso campo de estudio en donde se
presentan diversas definiciones tedricas y epistemoldgicas. La subjetividad en este
campo de representaciones sociales, se ha manifestado como uno de los temas
de mayor ambigiedad en el area de las ciencias sociales. Por un lado se le da una
concepcion mentalista e individualista y por el otro se concibe como una

‘reminiscencia de la filosofia moderna del sujeto” (p. 227)

Gonzéles (2008, p. 230) mencionado a Durkheim, expone que este Ultimo
“articula de forma dialéctica lo social y lo individual en cuanto a que las
representaciones colectivas no son las sumatoria de las conciencias individuales
tomados aisladamente, sino de su concurso”. Las percepciones privadas toman
sentido en lo colectivo cuando se combinan con fuerzas sociales transformandose

y alterandose en el proceso.
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Gonzales en su documento Subjetividad Social, sujeto y representaciones
sociales (p. 232), también hace acotacion de la definicibn que Vygotsky elabora
respecto a lo subjetivo. Esta acotacion se refiere “al agregado de complementos
psicologicos que surgen a la consciencia a través de la palabra, es decir que la
subjetividad corresponde a una nueva unidad de la vida psiquica visto como un
sistema. La personalidad y la palabra estan estrechamente relacionadas, porque
es que es mediante este Ultimo que se puede llegar a tener conocimiento del

sujeto, de sus pensamientos.

El autor (Gonzéles, 2008, p.53) teniendo en cuenta a Durkheim y a Viygotsky
genera ya un concepto propio con respecto a lo subjetivo, el cual se define como

la unidad inseparable de las emociones y de otros procesos simbdlicos:

“En esa unidad la presencia de ese proceso evoca a otro sin ser su causa, lo
que genera infinitos desdoblamientos y desarrollos propiamente subjetivos

que no tienen referentes objetivos inmediatos”.(Gonzélez, p.53)

A diferencia de Vitgosky, Gonzales expresa que lo subjetivo no se
puede analizar solamente con la expresion del lenguaje, ya que el ser
humano emite expresiones simbdlicas y emocionales que van mas alla de
lo hablado y lo escrito. El sentido subjetivo aparece como producto de las
relaciones sociales y de la interaccion en los espacios en donde se

desarrolla la misma.

La subjetividad terminaria siendo la forma en como el sujeto, en este
caso el adolescente, asimila el entorno en donde se esta desarrollando.
Seria el sentido que les da a su familia, a las experiencias en la parte
educativa, a las personas fuera de su nucleo familiar que tienen un
significado afectivo y a los eventos sociales a nivel region y nacion.
También la subjetividad seria la forma en como expresa lo que esta

sintiendo, pensando y actuando.
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Es aqui donde incluye también el término de subjetividad socia segun
Gonzales (2008, p. 233), ‘“la cual refiere a la integraciéon de sentidos y
configuraciones subjetivas de diferentes espacios sociales, conllevando a
gue lo que ocurra en determinados espacios como los familiares, sean
alimentados por las experiencias y producciones subjetivas generadas en
otros diferentes espacios relacionales”. Desde la anterior perspectiva los
sujetos son verdaderos sistemas portadores de las contradicciones de otros

espacios de la subjetividad social.

Baeza (2008) dice que no es suficiente la sola percepcion lograda a
través de los sentidos, ya que existen percepciones que resultan no ser
ciertas, es necesario entonces la interaccién y experimentacion con los
objetos, es decir, con lo externo y aqui destaca la capacidad cognitiva y de
pensamiento que el ser humano tiene gracias a las funciones cerebrales que
posee, sus sentidos son asi instrumentos por medio de los cuales se capta
la informacion del exterior y ayudan a su vez a que la interaccion y
experiencia tenga sentido para el sujeto; pero para todo esto dice Baeza
(2008) la subjetividad es un factor decisivo ya que en ella se da “la relacién
dialéctica entre lo que se percibe (dispositivo cognitivo humano) y lo que se
significa (entorno complejo en sentido amplio)” (p. 35) y por ello es que se
logra tener conciencia del entorno, de lo que sucede y acontece en él;
incluso cuando el autor expresa que la imaginacion es inseparable de la
subjetividad del individuo, es porque ésta le brinda a la subjetividad la

capacidad de expresarse aportando asi mismo a la objetivacion.

La subjetividad es determinada constantemente en la vida social y al
mismo tiempo determinante de su propio desarrollo. La individualidad y la
sociedad dependen una de la otra, por ello no se pueden separar y no se
puede reducir la interaccién social a una simple conducta. ElI ser humano se

ha caracterizado por ser altamente activo de todas sus esferas individuales y
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sociales, esta continuamente produciendo significados sobre los hechos que

ocurren a su alrededor.

5.2. SUJETO VIOLENTO/VIOLENCIA

5.2.1. Violencia
Para objeto de este trabajo investigativo, en el presente apartado se
elaborara un recorrido desde distintos autores con respecto al concepto de
violencia. Se consideré necesario tener en cuenta diferentes puntos de vista, ya
que la palabra violencia es un término bastante complejo y lleva consigo varias

dimensiones lo que hace dispendiosa la lectura y posterior analisis.

Se entiende por violencia como un modo de relacién interpersonal legitimado
para la solucion de conflictos, como también se ve como un modo no legitimado

de relacion con el otro:

“expresa diferentes acciones, en diferentes espacios, con diferentes
actores, y adquiere nuevas significaciones en distintos tiempos histéricos.
Como palabra forma parte de una pluralidad de discursos cotidianos y
disciplinares, aparece en diversos contextos explicativos y con diversas

interpretaciones en el tiempo.”(Valdivielso, 2009, p. 1)

Se sigue de lo anterior, que la violencia es moldeable y valorada debido a la
re significacion e interpretaciéon social en los diferentes momentos historicos;
ejemplo de ello seria la evaluacién histérica de los movimientos revolucionarios de
izquierda en la década de los 60 en Latinoamérica donde “lo aceptado, e incluso
aplaudido o significado como simbolo de esperanza en una época, no generé la

misma percepcion social algunas décadas después” (p.1)

Es decir, la violencia es una reaccion y una accion, que en algunos contextos

puede llegar a hacer avalada, pero en otros puede significar algo completamente
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errado y rechazado. Realizando una mirada objetiva, estas significaciones pueden
terminar siendo paraddjicas, antagonicas y contradictorias.

Un concepto que resulta enriquecedor y determinante en el analisis de la

violencia simbdlica es el de violencia moral usado por Segato:

“Violencia Moral es el conjunto de mecanismos legitimados por la costumbre para
garantizar el mantenimiento de estatus relativos en términos de género. La
violencia moral envuelve todo aquello que sea agresién emocional, aunque no sea

consciente y deliberada” (2003, p. 87)

“La violencia hostil refiere a una conducta instintiva, cuyo objeto principal es
hacer dafio y que emerge como una reaccién ante una provocacion avistada; por
su parte, la violencia instrumental se considera como un medio planeado para

lograr los objetivos y propdsitos de un sujeto”. (Ramos, 2007)

Se tiene hasta el momento tres definiciones de violencia las cueles difieren
en su finalidad y forma de agredir. La violencia moral agrede desde lo abstracto,
es decir no hay un dafio fisico que evidencia que hubo agresion, pero si hay
evidencia emocional que el sujeto agredido esta herido. La violencia hostil es
irracional, es decir, se da al instante sin medir consecuencias y sin disertar
respecto a la forma en como tiene que proceder para agredir al “otro”. La violencia
instrumental es mas estructurada, hay una planeacion de las acciones, tiempos e

instrumentos a emplear.

La violencia tiene efectos graves sobre la sociedad y sobre las personas.
Se debe que los factores asociados a las conductas violentas son también
diversos en cualidad y en intensidad. Estos factores se dividen en tres s grupos:
sociales o ambientales, psicologicos y biolégicos. Algunos de los atributos
psicoldgicos individuales se pueden convertir en factores de riesgo en tanto que
predisponen la ejecucién de conductas antisociales frecuentes pero que solo se

desatan en conjuncion con determinados factores sociales (Pueyo, 2001).
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En ello, dos influyentes teorias nos dan luces sobre esta diferenciacion en
la sociedad moderna: la de Foucault y la de Elias, quienes proponen
interpretaciones sobre los efectos disciplinarios y de autocontrol emocional

vinculadas con la instauracion de formas modernas de vida social.

A su vez Norbert Elias subrayé una apropiacion del monopolio de la
violencia por el Estado y la promocion de una estructura de la personalidad
basada en el auto coercion. Considero el proceso como fruto de la competencia
entre los grupos establecidos y nuevos grupos sociales, dentro de una tendencia

global hacia la mayor interdependencia social (Elias, 1988).

Conectado con la categoria anterior de sujeto/subjetividad se puede decir
que una de los mecanismos de controlar las conductas violentas no aceptadas en
un contexto social fue a través de normas, leyes, procesos disciplinarios y sobre
todo, la coercion parcial o total de la personalidad. Lo anterior se dio a través del
Estado y la contribucion de la religion ya que hablaba que “toda” mala accion seria
castigada por un infierno. Sin embargo, esta dominacion por parte del estado
estaba supeditada a lo que sus mandatarios consideraran positivo y negativo,
siendo subjetivo en muchas ocasiones, es decir, las acciones violentas serian
controladas bajo la concepcién de realidad de unas pocas personas que tenian y

tienen poder econémico y politico para tomar decisiones a nivel nacional y regional

G. Simmel, M. Weber y C. Marx, quienes en sus teorias se ocuparon
también de la adaptacion de la personalidad individual a la disciplina Estatal dentro

de un proceso enfocado hacia la generacion de sociedades racionalizadas.
Asi, se analiza que existe una reorganizacion de habitos, deseos y

emociones que serian mas adelante tratados de manera conjunta con las nuevas

formas de produccién- desde una gran variedad de enfoques, desde la Escuela de

34



Frankfurt hasta el posestructuralismo, todos buscando las maneras de

internalizacion de las formas de coercion y de la dominacion de lo racional.

Simmel, en 1955 despliega la tesis de que el conflicto es una forma de
socializacion ya los grupos requieren una dosis de dis-armonia tanto como de
armonia. Este autor insiste en que los conflictos no son sélo factores destructivos
sino que hacen parte de la construccion de las relaciones de grupo. Esta
afirmacion del autor muestra el conflicto como un aspecto de las relaciones entre

las personas en el que resalta su caracter interactivo.

Ademas, afirma que los vinculos intimos y una gran adscripcion intensifican
el conflicto. Las relaciones primarias acumulan mayores sentimientos de hostilidad
como las relaciones de pareja, la familia, e incluso los ambientes escolares donde

los nifios y jévenes pasan la mayor parte del tiempo con amigos y compafieros.

Entendiendo lo anterior, la violencia es generada por un conflicto no
resuelto adecuadamente. Las relaciones cotidianas que se establecen por la
interrelacion con el “otro”, pueden llegar a generar conflictos dado que como no
hay igualdad entre seres humanos pues se provocan enfrentamientos debido a la
posesion “la verdad” respecto a algo, y como se ha dicho en anteriores parrafos
“no hay una verdad”, existen acercamientos generados a través de la construccion
de un discurso, pero los sujetos no son conscientes de ellos y pretenden desde su

individualidad tener la razén respecto a determinado tema o situacion.

Aungue es posible observar una influencia de los conceptos en Simmel,
sobre todo los de ambivalencia y represion es interesante que en esta postura de
Simmel, desconocida posteriormente por el predominio de los enfoques del orden
en la sociologia, apunta a entender el conflicto como un rasgo social propio a la

vida social, aunque este sea modelado cultural e histéricamente.
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Erving Goffman, mencionado por Chiu, quien en el 2002, propone la
dramaturgia como herramienta para estudiar las entidades y las interacciones
sociales. Segun ésta, los actores sociales luchan por sostener los elementos que
definen una situacion social tal como ha sido proyectada frente a otros. Lo
dramaturgico se interrelaciona con lo cultural a través de los estandares morales,
pues es en esta esfera donde los valores establecidos por la cultura como se
siente y como se define una persona frente a si misma y frente a los demas.
Goffman “caracteriza la violencia como una accién social y argumenta que aun la
forma mas desnuda de coercion fisica no es ni objetiva ni desnuda, sino que
funciona como un despliegue para persuadir a la audiencia, un medio de

comunicaciéon y no simplemente un medio de accién” (Goffman, 1959).

El trabajo de Elias (1988) se centra sobre los procesos implicitos a nivel
social respecto a la domesticacion de la expresion de diversos sentimientos que
van desde los afectivamente positivos como lo es el amor a los negativos como el
odio. Desde la psicologia se tienen en cuenta algunos énfasis tedricos sobre la
comprension de la violencia, y se distingue entre conceptos que pueden parecer
similares como los son: agresion y violencia o entre agresion benéfica y
destructiva; estos constructos tienen en comun que evidencian la importancia de la
violencia como un método que tienen los sujetos de autoafirmarse como individuos

pertenecientes a un estado o nacion.

El estado como contenedor de un grupo considerable de personas, ha
monopolizado la violencia mediante un periodo largo (de décadas o siglos) de
procesos de civilizacién concatenados, en donde se han anulado en apariencia las
expresiones de hostilidad de las manifestaciones comportamentales correctas (p.
9).

Elias entiende que el saber social se encuentra incorporado dentro de todo
el proceso histérico generando un equilibrio entre continuidad y cambio y aspectos
personales y colectivos. Para el autor, el proceso historico se ha dado bajo el
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imperativo de controlar aquellas emociones que puedan ir en contra del bienestar

social y colectivo.

Por el contrario a Elias, Bauman segun Jimeno (2004) manifiesta que
ocurre es un desplazamiento de emociones y comportamientos agresivos Yy
violentos hacia nuevos focos aceptados en el sistema social. La intencion del
estado es desaparecer la violencia de la esfera interpersonal y monopolizarla para

intereses supuestamente colectivos.

En este documento la accién violenta se entiende como un comportamiento
arraigado a las vicisitudes y conflictos propios de la vida social y privada, que por
lo general sobrepasa la visidbn que se tiene de €l como instrumento, gracias a su

gran eficacia expresiva.

La psicologia se encarga de realizar predicciones del riesgo de conductas
violentas; los mayores representantes de estas predicciones son: R. Hare, D.
Webster y S.Hart (canadienses), D. Hanson (norteamericano), P.Barret (ingles).
Ellos plantean que existen varias facetas propias del comportamiento violento: “a)
Naturaleza especifica de la conducta violenta: qué tipos de violencia ocurren; b)
Gravedad de la conducta violenta: intensidad de los efectos de la violencia; c)
frecuencia: cuantas veces aparecen estos comportamientos; d) Inminencia: en qué
momento suceden los comportamientos violentos” (Pueyo, 2001). Con relacién a
las facetas anteriores se puede llegar a predecir la aparicibn de conductas
violentas pero en funcion de una serie de circunstancias que se han de asumir con

anterioridad.

Se puede llegar a afirmar que la violencia controlada culturalmente
condiciona, influye y origina la violencia directa o agresividad personal.
Traspasandolo al plano escolar, la violencia en las aulas presenta estas dos
mismas vertientes. La violenia directa es manifestada fisica, psicologica y

moralmente entre profesores, alumnos, y contra personas o contra objetos. La
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violencia estructural envuelve todos los sistemas segun Bronfenbrenner,

presnetandose como la condicion original de la violencia directa o personal.

Rojas (2004) sefiala que la sociedad tiende a ensalzar actitudes como la
competitividad, la supervivencia, y la rivalidad. Con base a lo anterior la violencia
la encontramos en todos los aspectos individuales y sociales, y en todas las areas
fisicas en donde se establece la cotidianidad. Como explica Rojas, “Por ello
deberiamos preguntarnos sobre qué tipo de valores estardn interiorizando
nuestros nifos y jovenes, no vaya a ser que estemos agitando los fantasmas de
su thanatos, rodeados como estan de mensajes, héroes y modelos que rezuman

violencia y agresividad” (Rojas, 2005)

Con lo anterior, la preocupasion concreta no seria tanto la influencia de la
escuela en la formaciébn comportamental del estudiando, sino los eventos
fundamentales que ocurre en, ya que la violencia social se traspone a la violencia
contra los mas débiles, quienes son los nifios, adolescentes, mujeres y ancianos; y
ellos son sobre los cuales recaen todo tipo de abusos y, en particular, de
explotacion laboral, sexual o militar. (Valdenegro, 2005)

5.2.2. Sujeto Violento

Una forma de comunicacion social es la violencia, ya que sirve a la persona
violenta para afirmar sus conductas agresivas ya que estas las identifica como
parte de su personalidad. Una de las caracteristicas de mayor relevancia de la
agresividad, es el incontenible deseo de herir al “otro”, afirmandose como sujeto

con poder y capaz de controlar y de disponer.

En primer lugar hay que tener claro que el sentido basico del lenguaje es
poder comunicar, y al hacer esto se contribuye en la construccion del mundo, o de
lo que se cree que este es o0 puede llegar a hacer. El lenguaje es una forma de

interaccion social, y teniendo en cuenta de que toda accion tiene una
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consecuencia, el acto de hablar o escribir frecuentemente tiene efectos sociales.
“‘Dependiendo de cdmo se use el lenguaje, las personas pueden admitir o negar
algo, profesar carifio o declarar la guerra. Por lo anterior, las palabras empleadas
desempeiian un rol activo dentro de un contexto social que ésta en cosntante

movimiento” (Gergen, 2007, p. 128).

Gergen menciona que existen lo que denomina “descriptores” que
contribuyen a la articulacion linglistica en la medida que describen parte de la
realidad partiendo de los simbolos y sus significados mediante el dominio de lo
que se esta observando en lo inmediato. Aunque algunos descriptores no estan
vinculados directamente a lo que se observa en la inmediates, pero con el uso vy la

practica del lenguaje se vincula a otros que si lo estan.

Concretando, los efectos sociales de las formas de describir los eventos
dependen de manera practica con los eventos que estan en curso. Muchas de las
ideas que se preten comunicar tiene fuerza no tanto por lo que dice o describe,
sino por la aprobacion o desaprobacion social que este implicito en el discurso
manifestado.

Explica gergen: “Dentro del inventario de las entidades que forman al mundo
se encuentran incluidas varias formas del comportamiento, una de las cuales es la
agresion”(p.131). la agresién es exibida por las personas (en su mayoria) de forma
ocasional, diferiendo en lo que se conoce como su “caracter fundamental” de otras
conductas, en lo general opuestas. Las expresiones que se hagan respecto a la
agresividad de alguien o de un pais/region, tiene consecuencias en lo
concerniente que predispone al “otro” a tener ciertos pensamientos vy
comportamiento de reserva, rechazo o miedo ante esa persona o territorio. Sobre
todo, esas expresiones toman fuerza, cuando hay datos demostrables de lo que

se estad manifestando.
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El termino agresién es considerado como un “constructo interno o psicolégico
usado para marcar la direccionalidad del comportamiento” (p. 133). La definicidon
de este termino esta basado en comportamientos observables y categorisables, y
es dificil de basarse en descriptores indirectos, ya que este concepto ha sido dificil

de definir.

Partiendo de lo entendido de los postulados de Gergen, el sujeto violento se
construye a través del lenguaje verbal o escrito. Con la existencia de los
descriptores, las personas narran su cotidianidad con ciertas palabras que dan a
entender lo que se quiere expresar. Hay conceptos cuyo significado esta
relacionado con la cultura donde se éste; estos conceptos puede estar
explicitamente o implicitamente dentro del discurso, y segin como se exponga
este ultimo asi mismo se puede llegar a una comprension parcial o total de lo que

se intenta comunicar.

Segun como se describa un sujeto o0 una situacién, asi mismo se puede
asignar una connotacion sobre las mismas. Un sujeto violento puede ser una
catalogacion por parte de una persona o varias con referencia a lo que dicen de
ese “sujeto”. Esas referencias pueden llegar a consecuencias en el sistema
inmediato (micro o0 meso), y dependiendo se su repercusion pueden llegar esos

comentarios a sistemas mas grandes (Exo-macro).

En si, todo es una construccion, una representaciéon social en cuyo centro
estan las emociones, la biologia y los penamientos individuales. Hay reacciones
fisicas y emocionales respecto a las situaciones, pero es en ultimas la sociedad, la
que contribuye o no a la generacion y permanenecia de patrones y conductas
violentas y agresivas. El individuo se desarrolla en una serie de sistemas que
estan entrelasados unos con otros, y por ende, cada uno de estos se afectan y
afectan al sujeto. El lenguaje es una herramienta comunicativa que tiene la gran
capacidad de crear o destruir; no se puede llegar a referenciar algo si no por

medio del lenguaje. Se conoce de un pais, un departamento o de una persona a
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través de lo que se escribe o se dice de la misma. Los conceptos son un
entramado de palabras que significan algo, que tambien son palabras.

Los conflictos se generan por pensamientos y emociones que se han
trasmitido por la palabra y han sido rechazados por el receptor, ya que no
conpaginan con la realidad que este tiene en su subjetividad.

Los paises y naciones tienen un sistema de control de sus subyugados, pero
las subjetividades son tantas, que algunos atienden a las normas establecidas y
otros no. Sin embargo no existen mecanismos de solucion de conflictos que no
generen contradiccion. Como se expuso antes, la violencia es un mecanismo de
resolucién de conflictos para algunos casos pero para otros no, y eso tiende a ser

confuso.

5.3. FACTORES PSICOSOCIALES

5.3.1. El Cuerpo

Siempre expresa algo con movimientos, sonidos, gestos, olores, etc., hasta
también si hay quietud, hay comunicacion. Se piensa que hablar es la Unica forma
gue hay para comunicarse, pero se esta olvidando que con el cuerpo se trasmite
ideas, emociones consciente o inconscientemente, siendo esto Ultimo un lenguaje
con codigos distintos y que no se leen de la misma manera que el lenguaje
hablado. Por lo general hay consciencia de lo que se hace con el cuerpo pero no
se le da mucha importancia a esa comunicacion no verbal. Como dice Goffman
“Una persona puede dejar de hablar, pero no puede dejar de comunicarse con su
cuerpo. Con él puede decir verdades o mentiras, pero no puede dejar de decir

algo.”

El cuerpo no es un objeto o0 solo un cuerpo con oOrganos, también esta
compuesto de mente y espiritu conformando un solo ser, por lo tanto tiene
consciencia de si cuando se hace un movimiento. Un movimiento del cuerpo es

como la huella digital de cada persona en el planeta, es Unico, no es igual al de
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otra persona (a si se parezca el movimiento), porque no tiene el mismo
significado. Cuando se acepta que hay un lenguaje corporal, se empieza a tener
consciencia Yy a reflexionar lo que esta diciendo el cuerpo, obteniendo un dominio
sobre él y llegando a tener una presencia fuerte sobre las personas (Goffman,
2012, p.61.).

El gesto pertenece a quien lo hace y la forma del mismo puede estar
determinado por la proximidad al sistema en el que lo hace. El gesto, por Goffman
(2012), es visto como parte de la comunicacién gestual que se evoca cara a cara
cuya constitucion es compleja y ordenada. La comunicacion no verbal-gestual, es
una forma de interaccion social la cual esta constituida por relaciones, acuerdos,
compromisos, reglas y rituales. Al interactuar cara a cara, se aceptan dos normas:
el contrato y el consenso social, estas bajo el velo de las apariencias ya que no
son reglas explicitas dentro de la dinamica de las relaciones sociales. Como

manifiesta Goffman, “el sentido social de nuestras acciones, siempre debe

comprenderse en relacion con la relacion interactiva en que surge”

Retomando la primera categoria (sujeto), el cuerpo esta estrechamente
relacionado con el “yo”, ya que el primero es el trasporte del segundo. Es el
cuerpo el que crea el sentido de lo urbano y las variables del espacio publico, ya
gue es en este espacio donde se desenvuelve ejerciendo movimiento o simple

quietud. Sennet, mencionado por Angel explica que:

“la ciudad es un cuerpo para cuerpos, una estructura donde nace, crece, mueve y

desaparece la corporalidad pero no su memoria, que pervive en las obras, en las
calles, en las honras y en los rituales de nacer, procrear y morir (referencias
corporales)” (2004, p. 11)

Un cuerpo es lo que es, ya que se desenvuelve en un espacio y en un tiempo
determinado, lo que le da el caracter de “real’; el espacio es necesario para la
movilidad, mientras que el tiempo para representarse. Es a través del cuerpo que

se viven experiencias y se elaboran pensamientos con relacién a la corporalidad a
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su respectiva movilidad y a los espacios conquistados por el mismo, (Angel, 2004,
p. 12)

La connotacion de cuerpo es de gran relevancia, tomandolo como la parte
fisica y organica del sujeto, por el cual se reciben emociones, sensaciones y con el
cual existe un desplazamiento hacia diferentes espacios fisicos en donde se
desarrolla la interaccion con otros sujetos y con el medio que lo rodea. El cuerpo
es un mar de comunicacion no verbal, que es en ocasiones invisible al analisis del
discurso que se pueda llegar a hacer en un contexto cotidiano. Los jovenes
institucionalizados viven experiencias desde su etapa evolutiva y registran las
mismas desde sus sentidos corporales, quedando muchas de ellas sin poderse

descifrar dado a la cantidad de informacion recibida.

5.3.2. Adolescencia.

En esta etapa de la vida, el adolescente se encuentra en un periodo
transitorio, en donde ya no es nifio, pero aun le hace falta para convertirse en
adulto. Cada adolescente es diferente a otro, y se ubica en una época historica
Gnica que determina pautas comportamentales hasta cierto punto. El adolescente
busca una identificacion “propia” que en muchas ocasiones esta condicionada por
la influencia de sus pares y por el afan de ser diferente a sus padres. El sujeto, ya
no es nifio y ya no busca la dependencia hacia sus progenitores exigiendo a si

MisSmMo y a su entorno una separacion.

La adolescencia podria compararse a un segundo nacimiento tal como lo
expone Weissman (2000) basandose en la psicoanalista francesa Francoise Dolto.
En este periodo, el adolescente tiene que buscar su propia identidad, y ademas
elaborar su proyecto de vida. Es decir es un periodo de construccion continua y su

vida posterior como adulto depende de ello.

La construccién de su identidad y de su proyecto de vida, esta anudada a

una serie de pasos que en teoria resultarian sencillos: Comprenderse, aceptarse y
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guererse a si mismo. En el hecho de aceptarse a si mismo, se llega al acto de
poder aceptar a los demas como seres independientes y diferentes a él.

Una de las caracteristicas importantes durante el periodo de adolescencia es
la rebeldia y desafio a la autoridad, que por lo general es la representada por
padres y otros adultos. De las sensaciones que se pueden presentar en esta
etapa, es la de extrafieza. Lo que antes le provocaba interés, admiracion, ya no lo
hace; antes no le preocupa tanto su cuerpo, ahora si, ya que este es el receptor
de una serie de cambios, fisicos, hormonales y emocionales para los cuales no
estaba preparado. Por ende, lleva tiempo poder adaptarse a su nuevo cuerpo y a

su sexualidad a la cual antes no le prestaba mayor importancia (p. 2).

Todo es nuevo, todo es un constante descubrir a través de un cuerpo que
esta en constante cambio y que no comprende. Lo imaginario se vuelve su mundo
y Su concejero, sobre todo en los casos cuando las habilidades sociales no estan
muy desarrolladas. Impera lo que digan las personas de él, aunque

paraddjicamente intente ir en contra de ellas.

Vygotsky, mencionado por Cano (2007, p.158) observa al adolescente
desde su teoria cognitivo sociocultural, desde donde “lo considera como un ser
pensante”(p.158), con capacidad creativa y critica, asi también Vygotsky habla
de un desarrollo evolutivo; da especial importancia al desarrollo histérico cultural,
en el que el lenguaje vy las relaciones sociales son predominantes para su
desarrollo y aprendizajes, gracias a los cuales los aprendizajes pasan de ser
individuales a ser un trabajo de interaccidén cooperativo, de aqui que las relaciones
y vinculos en el ambito escolar sean de importancia para la aproximacion a los

imaginarios de los estudiantes participantes.

Para Vigostky segun Cano (2007, p. 157), existen dos tipos de funciones
mentales las inferiores y las superiores, las primeras explica, son con las que

nacemos, y por lo tanto tienen una carga genética y las funciones mentales
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superiores son las que el individuo desarrolla en su interaccién con el medio
social, es lo aprendido socioculturalmente y sus aprendizajes estan determinado
por la forma de sociedad y su cultura. Ademas Cano (2007, p. 158) expresa que
Vygostky dice que las funciones mentales superiores “son producto del desarrollo
historico de la humanidad” (p. 158) se entiende pues este desarrollo como un
proceso en el cual el adolescente cada vez va logrando un desarrollo intelectual

mayor gracias a sus aprendizajes sociales y culturales.

Los adolescentes a partir de las experiencias adquiridas en las distintas
esferas y en los diferentes sistemas, alimentan sus funciones mentales
superiores. No se puede afirmar que el sujeto solo genera adquiere y genera
conocimiento a partir del material conceptual ensefiado en la escuela, también se
adquiere conocimientos a partir de la experiencia y de la interrelacion con el medio

y con las otras personas.

Papalia (2001, p. 431) retoma a Lawrence Kohlberg (1987) en su teoria
sobre el desarrollo moral y ubica a los adolescentes en dos niveles especificos
que son: el nivel Il, Moral Convencional y el nivel 11, Moral Pos convencional. Las

caracteristicas de estos niveles son:

a. “‘Mantenimiento de las relaciones mutuas: Desean agradar a los
demas y juzgan las acciones de otros.
b. Preocupacion y conciencia social: Las personas estan preocupadas

por cumplir sus deberes y piensan sobre el que diran si no lo hacen”. (p.431)

De manera que el concepto de moral en los adolescentes permite tener una
vision sobre como los estudiantes se perciben y como perciben a otros en las
situaciones donde faltan a la norma y en consecuencia obtiene una sancion.
Igualmente aproxima a las realidades individuales y grupales de cada uno, dato

que contribuye de manera pertinente y aporta a la construccion e interpretacion
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de los imaginarios en el contexto de la experiencia cotidiana, los roles asumidos y

las interrelaciones de los estudiantes.

Con la moral Il convencional y la moral Ill post convencional, se evidencia
qgue el adolescente es un ser completamente moral, y que a pesar de la supuesta
rebeldia de muchos que se encuentran en esta etapa, les afecta y les importa lo
que hacen los demas y los que estos puedan llegar a decir de él. Si un sujeto
adolescente es violento y su comportamiento es aceptado a través de comentarios
y de otros refuerzos sociales, la violencia que ha manifestado puede llegar a
mantenerse y proseguir durante las siguientes etapas de desarrollo de su vida

como ser humano.

Con el estudio de los péarrafos anteriores relacionados a la etapa de la
adolescencia, se tiene claro que el ciclo vital del ser humano se encuentra
entretejido por periodos unos son tranquilos y otros por el contrario poseen dentro
de si grandes cambios, con frecuencia acomparfados de crisis, la adolescencia se
caracteriza por ser de cambios. Esos cambios pueden llegar a afectar los roles
previamente e inconscientemente establecidas en la familia y por ende, el
equilibrio de esta. Segun la capacidad de adaptacion familiar, asi mismo se puede
llegar a encontrar el equilibrio que incluya al adolecente y le preste el apoyo que
requiere (Outerial, 2008. p. 45)

Outerial (2008) plantea que existen varios tipos o clases de adolescencia, los
gue se podria llegar a ajustar los jévenes que se encuentran institucionalizados en

el en el Colegio La Real Legiéon Britanica, Nemocon. Estos tipos son (p. 46):

Adolescencia Amputada: esta se da en medios altamente complicados y
donde implique la subsistencia de la persona en circunstancias adversas; el
adolescente se ve coartado y amputado de expresar los conflictos tipicos de la

adolescencia, ademas no posee oportunidades de desarrollar sus potencialidades,

46



y su “yo” carecera de capacidades. Estas expresiones solo podran salir en

situaciones criticas como lo son: la embriague, el hurto o la locura.

Adolescencia en Condensacion Simbdlica: este tipo de adolescencia se daba
con mayor rigor en décadas anteriores, pero se sigue presentando en grupos
étnicos pequefios en donde el rito es parte fundamental de su cultura. Esta
adolescencia consiste en condensar la etapa de la adolescencia en rituales que
tienen la facultad de simbolizarla; el cual, al ser ejecutado permite descargar toda
la tension que esta etapa produce. “El mito, el rito y el simbolismo reemplaza a la

accion directa del deseo o necesidad” (p. 46).

Adolescencia Exuberante: presenta conductas deveniente de la accién
directa de sus necesidades; actla sin restricciones y no se contiene al momento
de expresar sus ideas o inconformidades respecto a algo. “Se ha convertido en el

paradigma de lo conflictual social cuando se excede en su presentacion” (p. 47).

Adolescencia Abortada: esta etapa no depende tanto de la influencia social,
sino sobre todo del manejo intrapsiquico que haga el adolescente con sus propios
cambios. Esta se presenta cuando existe una fijacibn en uno 0 mas
comportamientos caracteristicos de la etapa de la adolescencia inmovilizando el
proceso que normalmente deberia darse. Es decir, se puede encontrar fijado en
una de las primeras etapas como la es la del periodo puberal, en donde se aisla y

se introvierte tanto social como libidinalmente.

Adolescencia Tardia: es parecida a la abortada pero no con la gravedad que
la caracteriza. Consiste en que las etapas cronoldgicas adolescenciales aparecen

posterior al tiempo que deberian aparecer.

La crisis de identidad es la crisis central de la adolescencia esencia de la
metamorfosis. Es una compleja situacion intrapsiquica, la mayor parte

inconsciente. Cabe resaltar que la identidad es la sensacion que se tiene como
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ser humano de si mismo, asi como lo que permite distincién del ser de los demas.
Esa sensacion de mismisidad se percibe desde el recién nacido. En la crisis de
identidad se observa los conflictos de “si mismo”, en esta se exige al sujeto que se

haga cargo de sus actos y de sus funciones.

El inicio de la adolescencia marca una pauta crucial en el proceso de
identidad y de las identificaciones. Con la finalizacion de la nifiez comienza a
aparecer un nuevo erotismo, el cual confunde vy aisla al recién puber de los
objetos de placer infantil. Los intereses cambian radicalmente y empieza la
afloranza con gustos del pasado en contraposicion con los intereses que aparecen
con el cambio fisico. El conflicto crece cuando estos intereses no son compatibles
y son mutuamente excluyentes. Como se ratificé antes, una de las caracteristicas

esenciales de esta etapa es el rompimiento con las figuras parentales.

La crisis de autoridad consiste en una actitud de oposicion y de rebeldia que
conlleva al enfrentamiento a veces dramatico con todo lo que se catalogue como
autoridad. Cabe resaltar que la crisis de identidad pude generar la crisis con la
autoridad, produciendo que se genere un enfrentamiento con todo aquello que le
impliqgue un modelo a seguir; es decir y como manifestd Outerial (2008), “la crisis
de autoridad es el brazo armado de la crisis de identidad” (p. 49)

Se tienen entonces tres tipos de crisis que se dan durante la etapa de la
adolescencia: La de identidad, la sexual y la de autoridad. Los jovenes en
modalidad institucién del En El Colegio La Real Legion Britanica, Nemocdn viven
estas etapas y estas crisis posiblemente con mayor intensidad, dado que no tienen
otros espacios sociales no regulados en donde se puedan explayar sin ser
amonestados o vigilados. Ademas, en modalidad institucion, no hay lugar donde
ellos puedan desplegar sus actividades intimas: como escuchar, musica, leer o

simplemente imaginar, ya que todos son espacios comunes.
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5.3.3. Adultez en Relacion a la adolescencia

Existe una situacibn de gran importancia en el adecuado proceso de
busqueda de identificacion de si mismo en la etapa de la adolescencia; este seria
el espacio (abstracto) que le darian los padres a sus hijos (y otros adultos
cercanos). Una asimilacion negativa y patologica del “yo” en la adolescencia, se
pude llegar a presentar cuando los padres no aceptan sus hijos como seres
independientes y tienden a tratarlos como objetos pertenecientes a estos (los
padres). La relacion parental se vuelve tosca, llena de temores y brusquedades,
terminando en continuas confrontaciones. La violencia del adolescente es en
muchas ocasiones una consecuencia al poder impuesto e irracional por parte de
sus pares o adultos cuidadores. Sin embargo, se puede llegar a que el

adolescente tenga conductas delictivas y esto puede ser efecto de falta de limites.

En esta etapa, las respuestas que dé el adulto a las preguntas de los
adolescentes contribuyen a afianzar o a distorsionar conceptos como ética, moral

y convivencia social.

Es de relevancia hablar del vinculo afectivo como aspecto de relevancia para
esta investigacion sobre Construccion del Sujeto Violento, porque las relaciones
de los adolescentes entre los miembros de sus familias y la personas de
Nemocoén, contienen una trama vincular mediante la cual se mantienen los actos
comunicativos, Adamson (2005) dice que para Pichon Riviere (1957) en el vinculo
siempre hay un tercero estructurante de éste, que es “el objeto de intercambio
material o simbdlico frente al cual los sujetos del vinculo se hayan motivados” (p.
83) de esta manera el vinculo segun Pichon no es una relacion de dos, si no de
tres, la persona el objeto (sujeto o contexto ) y otro objeto que puede ser algo
material o simbdlico, y es lo que dinamiza el vinculo, es decir, lo que realmente le

daria sentido o no al vinculo establecido.
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5.3.4. Actitud

El concepto de actitud también juega un papel muy importante para la
investigacion ya que ésta incluye lo individual y lo colectivo, y es especificamente
lo que deja ver las ideas, las imagenes sobre situaciones o cosmovision a través
de las opiniones de los jovenes y el comportamiento. De acuerdo Mejia (2000, p.
3) el concepto de actitud “se enlaza con la creencias y las nociones a través de los
componentes cognitivo (conocimiento previo), afectivo emocional (empatia hacia
el objeto) y conativo (tendencia a actuar con respecto al objeto)” (p. 3) estos tres
componentes son el camino que recorre la actitud de los estudiantes para dar una

respuesta a una situacion o acontecimiento de su vida.

Asi pues, el estudio y analisis de la actitud se refiere en esta investigacion al
andlisis de las opiniones y comportamientos de los jévenes institucionalizados que
participan en la investigacion y esté relacionada con un saber conceptual que
integra igualmente lo afectivo emocional y con lo cual los jovenes construyen
conocimiento sobre el objeto (sujeto, o situacidn de un contexto social) asi, la
actitud de los jovenes , reafirma una vez mas como las creencias, ideas e
imagenes mentales, ocupan un lugar predominante en las conductas de los
jovenes; de modo que, los comportamientos de los jovenes, poseen una intima
relacion con sus imaginarios expresados por medio de su actitud, en tanto solo
pueden ser observables desde la opinion de los estudiantes y a través de aquello

gue hacen, es decir su comportamiento.

El contexto de institucionalizacion es pues el escenario donde confluye la
investigaciéon respecto a la construccion social del sujeto violento y las
percepciones que los sujetos de estudio tiene sobre el temay a partir de alli, se

logra identificar los efectos que producen en ellos y sus consecuencias.
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5.3.5. Atribucion Social.
Ha sido planteada para generar explicaciones respecto a la manera en que
se juzga a las personas teniendo en cuenta los factores tanto internos como

externos que influyen en esta observacion (Amoros, sf.)

Asi, los comportamientos generados internamente son considerados que
estan bajo el control de la propia persona, por lo contrario, los comportamientos
causados de forma externa se consideran que son el resultado de causas
externas. “Esta atribucion se puede utilizar para evaluar la forma en que la gente

percibe el comportamiento de si mismo y de las demas personas” (Amoros, sf.)

5.3.6. Prejuicio
Segun Calderdn, The Nature of Prejudice, divulgada por Allport en 1954, ha
sido estimada como el punto de partida de los estudios actuales alrededor de la
naturaleza del prejuicio. En esta obra, el prejuicio esta definido como “una
antipatia u hostilidad basada en una generalizacion erronea e inflexible” (Calderén,

2010, p. 9), y tiene la capacidad de dirigirse al individuo o al colectivo.

Otra definicibn empleada por varios autores es la de Ashmore mencionada
por Calderén (p. 9), quien puntualiza el prejuicio como una actitud negativa

encaminada hacia una persona perteneciente o no a un grupo social definido.

Como sefala Brown, como planteaba Calderén (pp. 9-10), “los prejuicios son
emitidos hacia grupos sociales o miembros de esos grupos sociales por el mero
hecho de serlo; el prejuicio suele ser también, una orientacion socialmente

compartida; siendo alimentada por conflictos o relaciones de poder entre el grupo”.
Los seres humanos tienden a ser bastantes prejuicios, se realizan etiquetas

a personas 0 grupos a priori. Se parece un poco a la atribucion social, pero

diferenciandose en el que él prejuicio es irracional, categorizando a las personas
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por rasgos faciales o formas de vestir, desvirtudndolas sin conocimiento previo de

las mismas.

5.3.7. Categorizacion

Es un proceso cognitivo que busca la manera de simplificar y ordenar el
mundo. Permite, disponer de la capacidad temporalmente para responder de
manera diferenciada a cada uno de los sucesos 0 personas que encontramos en
nuestro entorno. Se categoriza a partir de la similitud de rasgos de los estimulos,
llevando poder responder a ellos aprovechando los recursos cognitivos de un
modo mas eficiente que cuando se responde a ellos por separado (Calderdn,
2010).

En cuanto a la categorizacidén social, esta consiste en la asignacion de las
personas a diferentes grupos en funcién de determinados rasgos, permitiendo
diferenciar claramente entre aquellas personas que pertenezcan al grupo y los que
no. Espinosa, (2009) mencionando a Hogg (1990) manifiesta que “La
categorizacion social es considerada por la mayor parte de teorias vigentes como
el proceso cognitivo subyacente a cualquier fenébmeno intergrupal, puesto que las
relaciones intergrupales solo pueden suceder si el mundo social esta organizado
en diferentes grupos” (Espinosa, 2009, p. 21).

Una consecuencia negativa de esta categorizacion es la aparicion del
estereotipo, la cual se vuelve radical y se asigna antes de llegar a conocer si la
persona o el grupo cumplen con los rasgos o caracteristicas de esa categoria. El
estereotipo es un fenémeno que refleja la orientacion del ser humano a

economizar recursos cognitivos en su proceso de percepciéon del entorno.

La categorizacion es un ejercicio cognitivo que ayuda a organizar las ideas
que se tienen del mundo de una forma mas facil. Los constructos cognitivos que
elaboramos se basan en las categorias; por medio de estas también ponemos
orden a lo social, y existiendo tantas rasas, ideologias politicas, religiones, grupos

juveniles, es sencillo mencionarlas si se tiene una sola palabra que las pueda
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llegar a representar. Es como un armario el cual tiene muchos cajones y en cada

uno de ellos se guardan objetos segun su similitud.

5.3.8. Escuela
La presente investigacion reconoce la escuela inserta en un espacio social,
con intereses propios que si bien su camino lleva a transformaciones sociales,
igualmente puede constituirse en un espacio de control y adoctrinamiento. Cabe
recordar, que es en la escuela o colegio, en donde se desarrolla el objeto de
investigacion del presente documento, por ende es conveniente detenerse en este

apartado para conocer mas de los conceptos que giran en torno de ella.

En cuanto al sentido de la escuela Cardoso (2005) aporta que el trabajo
pedagogico con los adolescentes requiere del reconocimiento de las
caracteristicas de su etapa evolutiva para identificar en ella sus particularidades vy
contribuir a la identificacion de riesgos para su proteccion, en palabras del autor
“el trabajo implica visualizar a la comunidad escolar como nicho fortalecedor de la
resiliencia en los alumnos”. (p.137). y esto implica también la exploracion de
valores, creencias, aptitudes y actitudes ubicadas dentro de un contexto familiar,

social y cultural.

En consecuencia todo lo que se haga dentro del establecimiento educativo,
debe ser en pos de los estudiantes, ya que son ellos los actores principales y por
ellos la escuela existe, y es asi que el trabajo de investigacién al plantear la
Construccion social del Sujeto Violento en el caso de los jovenes
institucionalizados en el colegio la real legion britanica, Nemocdon, cobre
importancia con respecto a lo que compete a la escuela como espacio que busca

el mayores oportunidades y el progreso de sus estudiantes.

En la actualidad se percibe a nivel social una distancia entre lo esperado

desde el modelo regente pedagdgico y lo percibido como realidad. Esa distancia
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percibida genera un aumento en la desercion escolar y desinterés en la

adquisicién de conocimientos.

“Surgen nuevos tipos de relacionamiento negativo tales como conductas violentas
entre los nifios y jovenes que permanecen casi todos los dias, las 24 horas del dia juntos.
Las escuelas de hoy enfrentan desde su base varias crisis entre las cuales esta el no
hallar efectividad en sus procesos educativos y sociales “(Lépez 2008, p.109).

“El comportamiento de un alumno violento incluye el incumplimiento del
manual de convivencia y de normas sociales que controlan las relaciones en el
aula y centro educativo, con la expresion de diversas conductas agresivas para los
demas” (p.110). El contexto escolar es un escenario en donde tienen lugar
multitud de comportamientos de caracter violento, como lo son los que se dirigen

hacia las personas o hacia los objetos.

La ley 115 de 1994, por la cual se expide la ley general de educacién
contiene articulos de importancia para la investigacion, con respecto a lo
institucional y el proceso educativo. Por ejemplo en el Articulo 5, fines de la
educacion, enfatiza en que la educacion como fin contribuye al “pleno desarrollo
de la personalidad sin mas limitaciones que las que le imponen los derechos de
los demas y el orden juridico” (p.1), esto implica reconocer en ellos dimensiones
fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social, afectiva, ética y civica para
los procesos de formacion. Es también un fin de la educacion el desarrollo de la
capacidad critica, reflexiva y analitica, para la investigacion este fin es importante
porque promueve la intervencion de los estudiantes en las actividades

académicas y culturales, con objetivos que van mas alla de la simple participacion.

La posibilidad de que la escuela se dé a la tarea de crear cada vez mas
espacios de participacion, reflexion y analisis y fortalecer lo ya constituidos, brinda
oportunidad a los estudiantes de esclarecer su rol y asi fortalecer su disposicion y

por ende aprovechamiento de la escuela.
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Por otra parte estan el Articulo 73 (p. 9) en él se expone la obligaciéon que
tiene toda institucion educativa de elaborar un proyecto educativo, en el cual se
incluya ademas el reglamento para docentes y estudiantes y el sistema de gestion,
el Articulo 77 (p. 10) que se refieren a la autonomia de la instituciones educativas
para organizar el plan de estudios y si es el caso adoptar areas de necesidad e
interés para el contexto o regién donde se ubica , ademéas hace mencién a la
organizacion de actividad formativas culturales y deportivas dentro de los

lineamientos propuestos por el Ministerio de educacion.

En cuanto a la sancién escolar, esta se presenta como respuesta a procesos
de institucionalizacion y normalizacion, pues toda sancién es en si la consecuencia
seguida a una falta o desconocimiento de la norma establecida por y en un
contexto determinado. La sancion desde la psicologia segun Dorsch (1994, p.
715) es la valoracién de una conducta por personas particulares o grupos, para la
gue una sancion positiva es una aprobacion expresa, y sancién negativa es una
desaprobaciéon. Las sanciones sirven para la distincion entre conducta deseada
(ajustada a la norma) y conducta indeseada, suelen tener como consecuencia una
estabilidad de la situacion. Pero también efectos contrarios, como el rechazo a las
personas que aplican la sancion, por parte de quien la recibe. Como plantea el
autor, “Son formas posibles de sancion: castigo, censura, alabanza” (p. 715), la
sancién es una valoraciéon (mala o buena) de una conducta y el castigo es una

forma de sancion.

Igualmente, se reconoce que todas las sanciones aplicadas dentro o fuera
del aula de clase, tiene que regirse por principios que rigen los Derechos
Humanos contemplados en el codigo de la infancia y adolescencia, Ley 1098 de
2006. A manera general en ellos se destaca la proteccion integral de los nifios,
nifias y adolescentes reconociendo sus derechos, garantias y el cumplimento de
los mismos, prevaleciendo estos sobre los de cualquier otra persona que no sea
menor de edad. La ley general de infancia y adolescencia, protege a los nifios,

nifias y adolescentes, ya que en su calidad de menores de edad se encuentran en
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condicion de vulnerabilidad ante la sociedad, por ello la ley los ampara. En
conclusion para la investigacion tiene importancia la exigibilidad de derechos, ya

gue ésta vela por condiciones de inclusion escolar.

5.3.9. Teoria De La Anomia Social

La teoria de la Anomia Social, ha sido aplicada de manera extensa en la
delincuencia juvenil por Albert K. Cohen (1955), quien fue el primer sociélogo que
empleo de manera sistematica los conceptos de cultura y subcultura para explicar
la delincuencia; Cohen sustenta que las subculturas juveniles que se desvian
brotan de un conflicto generado entre las culturas de la clase obrera y de la clase
media; segun él, los miembros de estas subculturas experimentan en la escuela
una especie de frustracién de estatus debido al conflicto entre los valores que han
asimilado en la familia y los valores de clase media que intenta transmitir el

sistema escolar.

Segun Cohen (1955), los adolescentes, aferrados a las normas de éxito de
clase media que interiorizan en alguna medida, estos adolescentes de clases
bajas evaluados en la escuela de acuerdo con los valores convencionales de
ambicion, responsabilidad, racionalidad, cortesia, control de la agresion fisica y
respeto a la autoridad, experimentan una frustracion referido a la clase social que
ocupan.

Como manifiesta el autor muchos de ellos, se unen entre si para reaccionar
de manera colectiva contra unas normas que no logran asimilar, creando una
subcultura delincuente que invierte los valores de la sociedad convencional con
comportamientos caracteristicamente no utilitarios, hedonistas a corto plazo,

maliciosos y negativos.

En sintesis Cohen (1955), sugiere que las tensiones producidas por la
frustracion de estatus son la causa de subculturas delincuentes juveniles. Los
jovenes de clases bajas, hacinados en barrios superpoblados y enfrentados a los

mismos problemas, encuentran una solucion comuan al adoptar unos valores que
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les proporcionan la oportunidad de conseguir status y reconocimiento entre los
miembros de la subcultura y la satisfacciébn personal de rechazar los valores
respetables que estan fuera de su alcance. En la medida en que una nueva oleada
de jévenes afronta los problemas de estatus en un contexto similar, existe la

plataforma para la permanencia de estas subculturas.

5.4. SITUACION ACTUAL

Segun el informe de Paz Ciudadana (1998) citado por Valdenegro (2005, p.
1), la estimacién del porcentaje de jévenes que cometieron robos o hurtos en
relacion al total para igual categoria ascendié al 24% en 1998, lo que
corresponderia (segun estimaciones de los investigadores) entre un 0.2 y 0.4% del
total de jévenes entre 14 y 18 afios. Asimismo, durante el periodo 1990 a 1998, el
porcentaje de aprehensiones de jovenes en relacidon al total de éstas fluctué entre
un 7 y un 11%; dentro de este andlisis, el porcentaje de participacion de jovenes
en el total de delitos contra de la propiedad habria aumentado de un 13 a un 23%
en iguales afios, siendo a la vez la causa mas frecuente dentro de los delitos a

nivel juvenil (50%).

En relacion a la violencia de los delitos juveniles segun el mismo estudio, se
puede apreciar que se ha registrado una fuerte alza en la categoria de -Robo con
Violencia-, desde un 18% en 1995 a un 28% en 1998, lo que indicaria que se
estaria ante una tendencia al aumento en el nivel de violencia con que operarian
los jovenes infractores o delincuentes. Las anteriores cifras son complementadas
por un estudio realizado por Alvarez expuesto por Valdenegro (2005) en el cual se
indicaria un incremento de las cifras de los jovenes ingresados al sistema de

rehabilitacion conductual, desde 1985 hasta 1994.

Los aspectos resefiados permiten establecer que la problematica de la
delincuencia juvenil (en tanto cifras y en cuanto al tipo de dinAmica generada) ha

registrado un aumento en la frecuencia y en el grado de violencia con que es
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ejercida. Se entiende en este marco la relevancia de abordar este fendbmeno en

tanto realidad emergente y persistente.

La consideracion de determinadas variables asociadas a la delincuencia
juvenil facilitaria comprenderlo bajo una perspectiva psicosocial, es decir, incluidas
dentro de una matriz que intente comprender el proceso incorporando elementos
del nivel social e individual de manera conjunta. Esto principalmente porque la
perspectiva psicosocial se sitla en un juego entre el individuo y la estructura
social, concibiéndose la relacién entre lo individual y social, desde una dindmica
de mutua constitucion, segun Asun, Alfaro, Fernandez, Baez, Pérez y Vergara, del

gue se apoya Valdenegro (2005)

Este estudio pretende, por una parte, indagar sobre la relevancia que tienen
dichos factores asociados con el fendmeno de la delincuencia juvenil, y por otra,
articular estas variables dentro de un modelo de caracter explicativo que dé cuenta
de la accion conjunta de estas dimensiones. Esto basicamente para encontrar

puentes tedrico practicos entre estos fendmenos y la violencia escolar.

6. MARCO CONCEPTUAL

Adolescencia: La edad de los estudiantes que pertenecen al grupo focal de la
investigacion se encuentra entre los 13 y 17 afos, lo que confirma su etapa de
adolescentes para Papalia, (2001, p. 159), “la adolescencia es una etapa de
transicion de la nifiez y la edad adulta, en la que suceden cambios psicosociales,
cognitivos y fisicos” (p.409) este autor dice ademas que la adolescencia
comienza con la pubertad, el proceso que conduce a la madurez sexual y la

capacidad de reproduccion.
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Agresién: Un comportamiento agresivo se aprende a través de la observacion de
conductas similares, de experiencias directas y de modelos agresivos (Valencia,
2009)

El castigo escolar: En la psicologia se define como un proceso tomando de
base el condicionamiento operante de Skinner, el cual consiste utilizar el castigo

para provocar la disminucion y la frecuencia de una respuesta (Consuegra, 2010).

El conflicto: Es una situacibn en que dos o mas individuos con intereses
contrapuestos entran en obstaculo o emprenden acciones mutuamente contrarias,
con el objetivo de hacer dafio de una u otra forma a la parte rival, incluso cuando
tal confrontacidbn sea verbal, para lograr la consecucion de los objetivos que

motivaron dicha confrontacion.

La escuela: La investigacion reconoce la escuela inserta en un espacio social,
con intereses propios que si bien su camino que lleva a transformaciones
sociales, igualmente puede constituirse en un espacio de control vy
adoctrinamiento. La escuela se deriva del latin schola y se refiere al espacio al
que los seres humanos asisten para aprender, por consiguiente la educacion es
‘la herramienta fundamental de la cual disponen los pueblos para asegurar el
progreso humano” (Pinzén, 2004) se entiende entonces como el espacio educativo
escolar, continla siendo importante para los individuos, en tanto puede brindarle

seguridad en el alcance de metas, y construccion de vida digna.

Docente: Visto que los maestros juegan un papel preponderante en la dinamica
escolar y primordialmente en la vida de sus estudiantes, es vital la claridad de su
rol en ella, para Cardoso (2005, p. 134) esto “implica la asuncion de un objetivo
primordial en el proceso de ensefianza y aprendizaje: Educar para la vida”(p. 135)
el autor se refiere con esto a brindar herramientas para resolver dificultades,
tomar decisiones, desarrollar en ellos la capacidad critica, que les proporcione
seguridad y “autonomia”. Para la investigacion el papel del docente en la

institucion adquiere importancia desde las relaciones y vinculos con los
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estudiantes, el cual tiene que ver con su rol, por ello es tan importante tener en

cuenta el concepto de ser docente o maestro.

Violencia: La Organizacion Mundial de la Salud (UNAM, 2000) la violencia es
definida como el uso anticipado de la fuerza ya sea por amenaza o por accion,
hacia uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, la cual puede generar:
lesiones fisicas, muerte, dafios psicologicos, o privaciones. Los tipos de violencia
segun la clasificacion de la OMS, se divide en tres categorias generales, teniendo
en cuenta las caracteristicas de los agresores:

. ‘La violencia auto infligida es aquel comportamiento suicida y con
autolesiones”.

. “La violencia interpersonal hace referencia a la violencia familiar, que

incluye menores, pareja y ancianos; asi como violencia entre personas sin

parentesco”.
. “La violencia colectiva que se refiere a lo social, o politico y econémico”.
7. MARCO METODOLOGICO
7.1. DISENO

Inicialmente, la propuesta metodolégica surgié a partir del interés de
rescatar las voces y la percepcion de los jovenes frente a la categoria social que
los define como jévenes problema o violentos. Por esto, se considero realizar este
trabajo de investigacion de tipo Cualitativo con un enfoque Hermenéutico, cuyo fin
era la interpretacion y comprension de los motivos de las acciones humanas, para
ampliar y contrastar la informacion en el andlisis de la realidad de la construccion

social de dichos jovenes.
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Asi pues, Ballén, Zaiiga y Pulido (2007), afirman que algunos tedricos de
la hermenéutica como Friedrich Schleiermacher, entendian esta comprension
como un proceso de reconstruccion psicolégica por parte del evaluador que
intenta ponerse en el lugar del autor para revivir los hechos. Por tanto, la
comprension hermenéutica responde a la necesidad de objetivizar de una forma
natural lo que esta interno, confuso u oculto que genera una sola unidad entre
sujeto — objeto. En otras palabras busca interpretar lo expresado por los
estudiantes institucionalizados sobre los factores determinantes e influyentes en

Su construccion social.

Sin embargo por el acceso limitado a la poblaciéon, dadas sus rutinas,
dinamicas y lineamientos administrativos y educativos que emanan de la Direccién
de la institucion, fue necesario ajustar la estrategia metodolégica, migrando a una
estrategia de tipo Cuantitativa y con un enfoque Explicativo que no desamparan el
objetivo inicial de la investigacion, que es la percepcién de los jovenes; es por
esto, que se utiliza la encuesta como estrategia para la recoleccion de informacién
conteniendo una considerable cantidad de enunciados que amplia la informacion

obtenida por los jovenes.

Es entonces, que la investigacion cuantitativa opera basicamente
cantidades para establecer semejanzas o diferencias entre los hechos a estudiar a
partir de una base de datos, brindando una medicién de caracteristicas sociales
que puedan ser expresados en términos de relacion y andlisis de los hechos de
una manera objetiva dado el sometimiento de la misma a controles que puedan
brindar resultados genéricos de un problema analizado. Claro esta, que los
analisis cuantitativos tienden a expresar y a perpetuar la etapa de la clasificacion y
tabulacion expresados en cuadros de frecuencias y porcentajes, dejando como
resultado un analisis informativo y meramente estadistico; y es asi, que esta fase
cuantitativa posteriormente debe ir de la mano de una parte de la metodologia

cualitativa para la interpretacion de los datos recopilados (Rojas, 2003).

Por ende y bajo una mirada explicativa, este estudio va mas alla de una

descripcion de conceptos, sino a responder y a establecer las causas del
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fenédmeno fisico, social u objeto de estudio, por medio de la delimitaciéon de las
relaciones causales existentes o al menos, de las condiciones en que ella se

produce para concebir un entendimiento del fendmeno. (Ospino, 2004).

7.2. PARTICIPANTES

La encuesta fue realizada por diez y ocho (18) estudiantes
institucionalizados que de manera voluntaria participaron en la presente
investigacion y que representan la poblacion estudiantil perteneciente al Colegio la
Real Legion Britanica de Nemocodn; en su totalidad de sexo masculino, cursando
grados escolares de Séptimo (7°) a Décimo (10°), encontrando que la mitad de los
estudiantes (9), pertenecen al octavo grado, cuatro (4) al grado décimo, tres (3) al
grado séptimo y dos (2) al grado noveno; con edades que oscilan entre los 13y 17
afios de edad, en donde catorce (14) de los estudiantes se encuentran entre los

14 y 15 afios, y cuatro estudiantes tienen 13 y 17 afios respectivamente.

7.3. MUESTREO NO PROBABILISTICO

El criterio de seleccién de la muestra para llevar a cabo la aplicacién del
instrumento a una poblacion que es extensa y poco asequible al contacto debido a
la carga académica diaria que se debe cumplir, asi como el permiso restringido
por parte de los directivos de la institucion como se menciona anteriormente, se
dificultd un poco al iniciar la investigacion, por lo cual se hizo necesario utilizar un
Muestreo No Probabilistico, el cual no es un proceso de seleccién al azar, sino
por el contrario, es el investigador o grupo de investigadores en este caso, quienes
eligen una muestra con caracteristicas especificas a partir de la informacién previa

que se tiene de la poblacién (Abascal y Grande, 2005), estos jévenes estan en
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representacion de la poblacion estudiantil institucionalizada del colegio y las
caracteristicas que debian tener los participantes eran las siguientes: 1)
Estudiantes pertenecientes al Colegio la Real Legion Britanica. 2) Estudiantes que

sean institucionalizados. 3) Estudiantes mayores de 13 afios.

7.4. CONTEXTUALIZACION INSTITUCIONAL

La Real Legion Britanica, esta ubicado en el Parque Central del Municipio
de Nemocon en el perimetro urbano. Es una institucion educativa de caracter
Privado fundada por el Sr. Manuel José Méndez Rodriguez y subsidiada por la
Fundacion Educacional Raquel Ben Amy Sarmiento, que es una entidad sin
animo de lucro, que procura el fortalecimiento de los escenarios educativos en

favor del desarrollo educativo y cultural de la nifiez y la juventud.

Otro de los grandes aciertos a través de su institucion educativa ha sido la
formulacion de un plan de estudios que minimiza la desercion y la pérdida
escolar, al igual que la implementacién de areas de apoyo formativo; por esto,
brinda un servicio de atencion y formacion integral para jévenes institucionalizados
disponible solo para niveles de educacion basica comprendida por los grados
Sexto (6°) a Noveno (9°) y Educacién Media para grado Décimo (10°). (Fundacion

Raquel Ben Amy Sarmiento, 2010).

Tabla 1. Ficha técnica

FICHA TECNICA COLEGIO LA REAL LEGION BRITANICA

_ Béasica Primaria, Basica Secundaria y
Estrato 2 Niveles _
Media.
Calendario A Jornada Unica

Fuente: Elaboracién propia
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7.5. CONTEXTUALIZACION GEOGRAFICA

Nemocdén es uno de los 116 municipios del Departamento de
Cundinamarca, pertenece a la region de sabana centro, en el altiplano Cundi
boyacense a 65 kilometros del norte de Bogota. Esta conformado territorialmente
con 11 veredas, y 10 barrios que limitan con los municipios de, Tausa, Suesca,
Cogua, Zipaquira y Gachancipa. En lo que respecta a la poblacion de Nemocén,
se estima que esta cercana a los 11.243 habitantes, segun ultimo reporte del 26

de Octubre de 2012, informacién suministrada por la pagina de la gobernacion.

La poblacibn basa su economia en la produccion agropecuaria,
construccion, floricultura, turismo y mineria de arena y sal gema. (Alcaldia de
Nemocon, 2014)

7.6. INSTRUMENTO

El investigador tiene que construir como parte del momento metodoldgico el
conocimiento del otro, una relacion comunicativa con su objeto de estudio, que es
un sujeto que se expresa, piensa, se compromete afectivamente. Asi pues, esta
concepcion y/o aplicacion instrumental, la otra parte como ente de emision de
respuesta va a cubrir la necesidad de conocimiento, centrandose en una
concepcidon de construccion de respuestas, como procesos de aproximacion
metodolodgica en el estudio del hombre y en la construccion del otro, en donde una
respuesta se realza como un proceso de pensamiento que se desarrolla en el
tiempo dentro de un proceso de relacién entre comunicacion e investigador y
sujeto e investigado que maduran el proceso de construccion del conocimiento.
(Gonzélez, 2002).

La expresion del sujeto ante los instrumentos es un proceso de
comunicacién, por lo tanto, en la propia relacibn que se establece durante la

aplicacién de estos se producen con frecuencia informaciones tan importantes
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como las que se expresan por las construcciones ante los instrumentos. Lo mismo
ocurre con las observaciones del investigador sobre la ejecucién de los sujetos en

el curso de la aplicacion de los instrumentos. (Gonzéalez, 2002).

7.6.1. La Encuesta

Asi, el instrumento utilizado en este trabajo de investigacion, es una
encuesta de caracter cuantitativo que por la naturaleza del mismo, facilita la
recopilacion de la informacion debido a la restriccion de tiempo con los jovenes
participantes y que a su vez reduce el tiempo en la estandarizacion de resultados
de una poblacién especifica o parte de ella que de una manera masiva que por su
alcance en general es utilizada en diferentes campos de investigacion cuantitativa
en el estudio de sociedades complejas, Unicas comunidades o situaciones
sociales simples, es decir de manera focalizada, en este caso el de jovenes
institucionalizados en el Municipio de Nemocon. Esto se lleva a cabo mediante
una serie de cuestionamientos idénticos, en el mismo orden y en una situacion
social similar en un grupo de personas que expresan su respuesta por escrito,
obteniendo datos cuantitativos que luego seran cotejados de manera cualitativa
gue permitira obtener una visidbn a nivel global y Explicativa de las realidades
concretas que permitan bajo sus propios referentes la comprension de los rasgos

que caracterizan a los jovenes violentos (Ballén, Zdfiga, & Pulido, 2007).

Especificamente el instrumento utilizado es la encuesta cerrada, debido a
que rigen la especificad de la respuesta, y por tal motivo facilita al estudiante
expresarse sin temor a sentirse forzado a ahondar o detallar su respuestas. Por
otra parte, se da de antemano las posibles respuestas que van desde lo positivo
hasta lo negativo, en otras palabras, es un instrumento que focaliza las opciones
de respuesta en una escala jerarquica en grados de acuerdo frente a un

enunciado.

Es entonces, que estos enunciados deben ser claros y concretos que

faciliten su comprension, su analisis y se pueda responder en poco tiempo. En

65



este orden de ideas, la encuesta ofrece datos especificos y con diferencias
atribuibles entre si, que dan por resultado una acumulacién de conocimientos
gue se analizan y se interrelacionan de acuerdo a la medicion de variables, un
problema definido y que a su vez responde a unos objetivos propuestos. (Ballén,
ZUfiga, y Pulido, 2007)

El proceso de construccion de la encuesta se lleva a cabo inicialmente
apoyado de la informacién preliminar recompilada del marco conceptual, puesto
que estas referencias orientan y brindan la especificidad de los conceptos
manejados durante la investigacion que permiten la construccion de preguntas
focalizadas para extraer informacion relevante de cada una de las tres categorias
de analisis. Por otra parte, se debe tener en cuenta que el ambito escolar en
condicion de institucionalidad es el pilar y eje central de la investigacion, por ende
los enunciados deben cohesionarse a la situacion actual del Colegio, es entonces
gue por medio de la orientacidon de expertos en educacién, fueron coprotagonistas
que permitieron robustecer y encaminar el instrumento en aras de la busqueda y
alineacion con los objetivos propuestos de la investigacion. No obstante, es
importante aclarar que para la aplicacién del instrumento no fue posible realizar
una prueba de pilotaje del mismo, debido a las limitaciones que se presentaron
con respecto a la poblacion en cuanto a disponibilidad de tiempo de los
estudiantes.

A continuacion, se presenta la estructura de la encuesta utilizada en esta

investigacion.

7.6.2. Matriz de la Encuesta
La encuesta consta de 52 items, en el que 36 preguntas son tipo Likert que
evallan las tres categorias de analisis mencionadas anteriormente, en donde se
plantea una afirmacion o un enunciado con 4 opciones de respuesta sin considerar
ninguna de estas opciones correcta o incorrecta; es decir, los participantes

deberan responder segun su criterio e historia de vida.
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Los 16 items restantes son preguntas de seleccion multiple con Unica
respuesta, en donde se plantean situaciones -cotidianas de percepcion y
comportamiento social, las cuales se incluyen con el fin de brindar

mayor informacion.

Dicho instrumento del que fueron participes 18 estudiantes del colegio en
mencion y de manera voluntaria, contiene tres grandes categorias de analisis que

son:

l. Subjetividad, que consta de 16 items.
Il. Sujeto Violento, que indaga 15 items.

Il Factores Psicosociales que contiene 21 items.

Ver Anexo 2. Instrumento

7.7. PROCEDIMIENTO

A continuacion se presentan las fases realizadas durante la investigacion.
7.7.1. Fases de lainvestigacion

Fase I. Exploracién

La fase inicial de la investigacion es el punto de partida, en donde se
establecio el problema de investigacion, especificado en la pregunta: ¢ Cual es la
construccion social del sujeto violento en jévenes institucionalizados en el colegio

La Real Legién BritAnica de Nemocon?

A partir de esta pregunta de investigacién y el planteamiento del problema,
se establecieron un objetivo, tanto general como especifico que orientan toda la
metodologia de la investigacion. Asi mismo se determiné la poblacion con la que
se trabajo, estudiantes internos del Colegio La Real Legién Britanica de Nemocén,
Cundinamarca, cuyas caracteristicas se encuentran especificadas en la seccién

Participantes.
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Fase Il. Principal

Durante esta fase se revisaron antecedentes teoricos, realizando un marco
referencial que brindd un abordaje de la teméatica a trabajar con el fin de tener un
conocimiento tedrico mas amplio respecto al fendmeno de la construccidén social

de sujeto violento.

A partir del marco tedrico realizado, se establece que el instrumento
utilizado para la recoleccion de informacion es una encuesta que explore la
percepcion de los jévenes internos en diferentes situaciones y frente a diversos
escenarios. Dicho instrumento fue validado por dos expertos en el tema: Karin
Suarez, docente investigadora de la universidad Piloto de Colombia y la
Universidad Santo Tomas, Magister en psicologia Juridica y William Nifio, Rector
hace quince afios del colegio Liceo Cristiano Manantial de vida, licenciado en
Biologia y Quimica de la universidad de La Salle, quienes tienen amplios
conocimientos en el sector educativo y las dinamicas escolares actuales, su aporte
fue orientar el instrumento hacia los objetivos de la investigacion, mediante sus

opiniones frente a las preguntas.

Fase lll. Recoleccion y Analisis de la informacién
Se establecieron tres categorias de analisis, que orientaron la investigacion

y abordaron el instrumento utilizado, estas categorias son:

l. Sujeto / subjetividad
Il. Violencia / Sujeto Violento
II. Factores Psicosociales

Asi mismo, se realiz6 el andlisis de la informacion recolectada mediante una
herramienta electronica (Excel), se tabularon y graficaron los datos encontrados

en la aplicacion del instrumento para su posterior analisis cuantitativo.

Para el andlisis de la informacién se tuvo como base el marco de referencia,
teniendo en cuenta los aportes tedricos e igualmente se generaron conclusiones

propias frente a la teoria y la informacion estadistica.
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7.7.2. Manejo ético de la investigacién

La presente investigacion busca la legitimacion de la fuente primaria, lo cual
permite estar en contacto y entablar una comunicacion mas horizontal entre las
dos partes (evaluador/evaluado), que genera un acercamiento mas natural con los
sujetos. Y por esto, es de gran importancia que se revise y refuerce las conductas
éticas del investigador, para evitar que se generen rétulos o prejuicios hacia
personas, el pensar que los problemas tienen una Unica estructura o la posibilidad
de la existencia de sesgos causados por intereses particulares que no den cabida
al respeto de los derechos humanos, que de acuerdo a todo proceso de
investigacién, se debe participar de unos valores morales que protegen al sujeto
de cualquier maltrato o sefialamiento producto de un resultado que brinda una

investigacion. (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006).

Dado esto, dentro de la investigacion se manejé un consentimiento
informado, presentado al representante legal y coordinador de convivencia de la
institucién, en el cual se presentan las condiciones del manejo ético, se explica el
procedimiento y la finalidad de la recoleccion de los datos, el cual es netamente

académico. (Ver Anexo 3)

8. DISCUSION Y RESULTADOS

Con el fin de abordar de una manera clara la teméatica del presente trabajo
de investigacion, se establecieron tres categorias de analisis, dentro de las que se
encuentra: |. Sujeto / Subjetividad, Il. Sujeto Violento / Violencia y lll. Factores

Psicosociales. Dichas categorias de analisis fueron los ejes fundamentales del
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instrumento utilizado; por tanto, es asi como se presentan la discusion y los

resultados a continuacion.

8.1. CATEGORIA I. SUJETO SUBJETIVIDAD

Gréfica 1. Mi profesor es un modelo de autoridad

1. Mi profesor es un modelo de Autoridad
Totalmente en
desacuerdo
En desacuerdo 5%
Totalmente de 6%
acuerdo

39%

De acuerdo
50%

Fuente: Elaboracion propia

Para la ejecucion de este instrumento, 18 personas que representan la
poblacion estudiantil del Colegio la Real Legion BritAnica respondieron una
encuesta que inicia con la exploracion de la percepcion que tienen los estudiantes
del docente como modelo de autoridad y donde se encuentra que solo el 5% esta
en total desacuerdo junto con un 6% que esta en desacuerdo; es decir, que no ven

a su profesor como un modelo de autoridad.

Se observa una diferencia significativa en comparacion a los estudiantes
gue de una manera u otra reconocen la figura del docente como dicho modelo, en
el que un 39% estan de acuerdo y el 50% restante estan totalmente de acuerdo;
esto siendo equivalente a la mitad de los encuestados, poniendo en manifiesto
que a pesar que el modelo educativo tradicional en Colombia se ha venido
transformando y flexibilizando frente a los vinculos generados entre estudiante y
profesor; el contexto actual del colegio de Nemocén, presenta un escenario en el

gue las condiciones de autoridad no han perdido legitimidad durante la interaccién
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cotidiana; esto posiblemente se deba a la rigurosidad de exigencia en términos de
disciplina , es decir los jévenes tienen que asumir determinadas posiciones que los
concebiran como aceptados o rechazados por un grupo de compaferos y también
por adultos que personifican figuras de autoridad (tradiciones literarias) a las
cuales decidiran seguir o desobedecer. De tal modo que gracias a las
experiencias, se llega es a una representacion del mundo, mas no a una verdad

respecto a él, siendo esta representacion un producto de las tradiciones literarias.

Es entonces, que el resultado arrojado no dista entre lo que se espera que
los estudiantes respondan ante un modelo de autoridad y lo percibido como
realidad dentro de la institucion, pues se comprende el rol del docente como

forjador de pautas de comportamiento.

Gréfica 2. Resultados correspondientes a familiay compafieros

2. A menudo siento que mi 3. Siento que mis companeros del
familia no me comprende colegio no me comprendeljgtalmen
Totalme teen
Totalme nte en Totalmen
nte de te de desacuer
desacuer do
ac;zeordo do acueordo 11%
% 22% 22%
De En En
acuerdo desacuer De desacuer
50% do acuerdo do
6% 56% 11%

Fuente: Elaboracion propia

Los siguientes enunciados exploran el apoyo emocional percibido por los
estudiantes, por parte de su microsistema (dmbito familiar y amigos). En el primero
se encuentra que el 22% siente que su familia los comprende completamente,
frente a un elevado indice que asegura no tener tal comprension de su familia
expresado en un 22% y 50%; equivalente a Totalmente de acuerdo y de acuerdo

respectivamente.

La segunda pregunta “siento que mis comparferos del colegio no me

comprenden” refleja que la mayoria de los encuestados afirman estar de acuerdo
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con un 56% junto con un 22% que esta Totalmente de acuerdo, en sentirse
incomprendidos por parte de sus pares, en comparacion con una minoria que
estd Totalmente en desacuerdo con un 11%, en el que manifiestan sentirse
comprendidos constantemente por parte de sus comparfieros de colegio. Es
entones, que se divisa que la mayoria de los estudiantes institucionalizados no
ven a la familia y pares como sistema de apoyo, parte clave en el desarrollo
integral del sujeto, consiguiendo afectar los roles previamente establecidos en el

colegio y la familia provocando asi un desequilibrio (Outerial, p. 45).

La percepcion de los estudiantes en cuanto a la falta de comprension por
parte de sus familias y amigos, posiblemente se deba a la manera en que se han
solucionado conflictos, situaciones adversas o conductas que han generado
displacer, dada la decision de los cuidadores de institucionalizar a los estudiantes
por situaciones que no llegaron a un acuerdo o solucion viable. Por otra parte, los
efectos de la manera en que los jévenes se relacionan en un ambiente escolar,
hace que el uso de la violencia naturalizada y cotidiana entre una cohorte
estudiantil, sea protagonista en la resolucion de conflictos como se analiz6é en la
pregunta nimero veintiuno de la categoria Sujeto violento/Violencia, donde un

78% de los estudiantes no solucionan sus problemas por medio del dialogo.

Gréfica 3. Resultados preguntas 4,5y 7.
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4., Cuando cometo errores, Totalmen 5. Cuando cometo alguna falta,

reconozco mis faltas teen busco la manera de disculparme
desacuer

Totalmen
do
6% Total te en
? otaimen desacuer
Totalmen En te de do
te de desacuer acuerdo 17%
acuerdo d 33%
22% °
? 22%
De En
De acuerdo desacuer
0,
acuerdo 22% do
50% 28%

7. Me siento culpable cuando los demas
consideran que mi actitud es incorrecta

Totalmente
en
| desacuerdo
Totalmente e 17%
de acuerdo
39% desacuerdo
11%
De acuerdo

33%

Fuente: Elaboracion propia

Las siguientes tres preguntas son introspectivas; la primera de ellas solicita
a los estudiantes responder si reconocen sus faltas cuando han cometido un
error, encontrando que en su mayoria, el 50%, equivalente a 9 estudiantes, junto
con un 22%, manifiestan que reconocen sus fallos. Por otro lado, el 22%, asegura

no reconocer sus faltas sin importar el haber cometido un error.

La segunda pregunta busca saber si los jovenes que han cometido alguna
falta, buscan la manera de disculparse, donde se evidencia que el 55% esta
totalmente de acuerdo con la bisqueda de la forma en que puedan excusarse una
vez que han cometido la falta frente a un 45% que manifiesta no intentar

enmendar el error.

El tercer enunciado indaga si a los estudiantes les afecta la opinion de

terceros que consideran que la actitud que tomaron no fue la indicada,
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encontrando que el 39% esta totalmente de acuerdo, junto con un 33% que esta
de acuerdo. Es decir que se sienten culpables. Lo anterior en comparacién con el
11% que esta en desacuerdo y un 17% en total desacuerdo, donde por el
contrario, afirman no invadirlos ningun sentimiento de culpabilidad por opiniones o

comentarios de terceros.

Esto indica que en su mayoria, los jovenes institucionalizados son
conscientes de las faltas que cometen, y por tanto, reconocen sus errores y
buscan de alguna manera resarcir lo hecho; esto generado posiblemente por
distintos factores culturales sociales o por estereotipos que determinan e imponen
una serie de reglas que constituye el entorno del individuo, marcando y limitando
sus acciones o conductas basadas en la teoria del construccionismo social. Esta
hipétesis propone que la sociedad domina las conductas de los sujetos en
términos de adaptacidon, aceptacion o preconceptos de las personas sobre los
demas refiriéndose a las situaciones o personas, que estan inmersas en la vida
cultural, alterando el énfasis puesto en la individualidad y también los supuestos
sobre cOmo se puede caracterizar una persona. (Gergen, 2006, p. 27). De tal
manera el poder en una sociedad tiene la potestad sobre los saberes y los
discursos de cualquier juicio, lo que es aceptable y lo que se considera como

correcto.

Gréfica 4. Ejerzo control sobre mis compaieros

8. Ejerzo control sobre mis compafieros
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Los jovenes respondieron que estan 50% de acuerdo y 11% esta totalmente
de acuerdo este tipo de respuesta se puede argumentar a que las formas y
técnicas de poder, no estdn enmarcadas dentro en un escenario determinado,
pero si se encuentran claramente asociadas al status del individuo mismo al
intentar acentuar la diferencia  (Foucault, 1977) asimismo los jovenes
institucionalizados en el colegio la real region britanica son demarcados por un rol
especifico, dependiendo de un cierto tipo de caracteristicas que determina a cada
uno de los estudiantes, es decir que los jovenes ejercen un control sobre sus
distintos comparieros gracias a ciertas propiedades que los identifica como el
tener mas edad o su particularidades fisicas, produciendo asi una forma de

ejercicio del poder y control sobre el sujeto.

El 33% esta en desacuerdo y el 6% esta totalmente en desacuerdo esto
implica que hay estudiantes que no ejercen control hacia otros jovenes o que no
creen que hacerlo esta bien; esta respuesta puede ser sustentada en que los
estudiantes que estan en desacuerdo son objeto de control por otros estudiantes o
por el simple hecho de que las caracteristicas que enmarca a una persona que
genera control sobre otra, son las mismas que también produce personas que son

victimas de este tipo de técnicas y formas de poder.

Grafica 5. Considero que solo mis opiniones son vélidas

9. considero que solo mis opiniones son validas
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Fuente: Elaboracion propia

En esta pregunta encontramos que los jévenes se dividen en el mismo
porcentaje el 50 % de ellos estan de acuerdo y totalmente de acuerdo y el otro
50% esta totalmente en desacuerdo y desacuerdo; los jovenes que estan de
acuerdo considera que sus opiniones son mejores que las de otras personas
generando un lenguaje violento hacia los otros individuos “Es una violencia quien
imprime un cardcter jerarquico a los menores e imperceptibles gestos de las
rutinas domésticas” (Segato, 2003) de tal modo que las personas que son
afectadas por este tipo de acciones vivirian en un escenario represivo,
estandarizando este tipo de conductas y constriiendo la posibilidad de una

expresion libre.

Gréfica 6. Resultados preguntas 10y 11.
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Para estas dos preguntas, el 45% de los jévenes estan totalmente de
acuerdo y el 22% esta de acuerdo en que reciben apoyo de sus amigos; por otro
lado el 28% esta totalmente de acuerdo y 33% esta de acuerdo con que reciben
apoyo de sus docentes, en general los estudiantes divisan mas apoyo en los
compafieros que en los docentes, los jovenes internados generan lazos de
amistad fuertes por el tipo de convivencia a la que estdn expuestos

experimentando asi lo que vivian en el hogar. Hay que tener en cuenta que en
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ciertos periodos el contexto escolar podria connotar ciertas representaciones de
familia, en lo concerniente a los lazos a nivel emocional que se lograrian llegar a

edificar (Bronfenbrenner, 1987).

Los estudiantes de la real legion britanica asemejan al docente como un
modelo de autoridad, esta idea podria generar que los jovenes catalogaran
diferente a estudiantes y profesores, es decir que sienten que los educadores les
generan proteccion, pero siente mas apoyo por parte de sus comparieros. Un 22%
esta en desacuerdo y un 11% esta en total desacuerdo con que sus compaferos
los apoya asimismo un 22% esta en desacuerdo y un 17% esta totalmente en
desacuerdo con que reciben apoyo por sus docentes, ciertos estudiantes no
sienten tener vinculos de apoyo por parte de sus comparieros y educadores; ahora
bien son fundamentales las relaciones del joven con sus padres o las figuras
afectivas de mayor relevancia durante esta etapa de la vida, asi mismo como las
interacciones con su entorno y los pensamientos y sentimientos que tenia hacia

los mismos (Brofenbrenner, 1987).

Gréfica 7. Ser interno hace que los deméas me respeten

12. Ser interno hace que los demas me respeten
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El enunciado presente en esta pregunta, hace referencia al concepto que
tienen los estudiantes institucionalizados con respecto a sus compaifieros que no
estan internos e incluso con personas externas acerca de un tipo de respeto
obtenido a partir de la condicion de institucionalizacion que presentan, a lo que los
estudiantes contestaron en un 61% estar totalmente en desacuerdo y en
desacuerdo, contra un 39% de los estudiantes que reportan estar de acuerdo y

totalmente de acuerdo con esta afirmacion.

La sociedad actual cuenta con diversos medios para categorizar los
individuos que la componen, estableciendo las caracteristicas o atributos que se
esperan o no de una persona, es decir el tipo de personas que contribuyan a un
modelo de sociedad predeterminada, lo cual, a su vez crea ciertos estereotipos
sobre los sujetos que se pueden encontrar en un espacio determinado, llegando a
predecir de algun modo las caracteristicas propias de un individuo (Goffman,
2006), para el caso del internado y los estudiantes que pertenecen al mismo, este
fendmeno puede presentarse facilmente, encontrando que los estudiantes internos
puedan ser catalogados como jovenes problematicos o conflictivos, al punto en
gue se visualicen a si mismos como tal, creando una identidad social, generando
como consecuencia que se perciba cierto "respeto” hacia ellos por parte de sus

compaﬁeros O por personas externas.
Gréfica 8. Resultados preguntas 13y 16.
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Fuente: Elaboracion propia

Estas dos preguntas, hacen referencia principalmente a la percepcion que
tienen los estudiantes frente al ser internos, y frente a la mejora o no del
comportamiento propio. En donde se encontrd, para la primera pregunta, que el
44% de los encuestados reporta estar en desacuerdo con la afirmacion, es decir,
consideran que no es bueno estar interno, contra un 56% que considera que si es
bueno estarlo. Asi mismo, se encontré que los estudiantes consideran que
mejoraron su comportamiento desde que estan internos, lo cual se ve reflejado en
el 78% de las respuestas, contra un 22% que se encuentra en desacuerdo y

totalmente en desacuerdo con la afirmacion.

A lo largo de su vida, una persona atraviesa diversas transiciones por los
sistemas ecoldgicos, tal como lo plantedé Bronfenbrenner en 1970, sin embargo
estas transiciones producen que el joven se vea obligado a realizar modificaciones
en el rol que ejerce, las dinAmicas que practica y el relacionamiento con los
demas, lo cual es un aspecto normal en el desarrollo de un individuo, sin embargo,
el llegar a ser interno, comprende cambios a un nivel mucho mas amplio y de
mayor impacto, pues en cierto modo, se presenta una desvinculacion casi por
completo entre el joven y su familia, al menos de manera presencial, razén por la
cual, el estudiante se ve obligado a enfrentar un proceso de adaptacion a un
escenario totalmente nuevo y de manera permanente, aportando a las vivencias
del joven para que afronte nuevas experiencias y situaciones mas facilmente a lo

largo de su vida. (Perinat, 2007).

Gréfica 9. Resultados preguntas 14y 15
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14. Ser interno hace que el trato hacia 15. Ser interno hace que el trato

mi sea diferente por parte de los (as) hacia mi sea diferente por parte de
docentes y directivos de la institucion mis compafieros
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Fuente: Elaboracion propia

Las preguntas 14 y 15 exploran la forma en que los estudiantes
institucionalizados perciben la manera en que son tratados por parte los docentes
y directivos y los deméas compafieros, teniendo en cuenta su condicién de internos.
Encontrando que el 56% de los estudiantes consideran que los docentes y
directivos tienen un trato diferente con los Jévenes internos con respecto a
quienes no lo son, contra un 44% que se encuentra totalmente en desacuerdo y
en desacuerdo con esta afirmacion. Por otro lado, se encuentra que en un 56%
los encuestados reportan estar totalmente en desacuerdo y en desacuerdo con
qgue los comparieros tienen un trato diferente con el individuo por ser interno,
contra un 44% que dice encontrarse de acuerdo y totalmente de acuerdo con esta

afirmacion.

Estos hallazgos resultan paraddjicos en cuanto se empieza a comprender
el rol que juegan tanto docentes como cuerpo directivo en el interior del colegio,
debido a la cercania y tipo de autoridad que tienen con los estudiantes internos, ya
gue se encuentran totalmente a cargo, por tanto es posible que el trato hacia ellos
sea mas estricto o tenga diferencias marcadas con respecto a los estudiantes que

Nno son internos.
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8.1.1. Analisis categoria l.

Actualmente, la educacion tradicional sigue siendo pionero en el
modelamiento de comportamientos en el colegio de Nemocéon, donde las
condiciones de autoridad son regidas en términos de disciplina cuyo fin es la
erradicacion de expresiones y conductas que se consideran fuera de norma o
incivilizadas. Y es asi, que los estudiantes institucionalizados visualizan a su
profesor como figura de autoridad y reconocen su rol dentro de la instituciéon como
forjador de pautas de relacionamiento y comportamiento dentro del ambiente
escolar que busca mejorar las condiciones causales que llevaron a los estudiantes
a institucionalizarse; esto con en miras de ser expandidas y reflejadas en cualquier

contexto en el que se desenvuelva el joven.

No obstante, en el &mbito escolar, se encuentran diferencias en la manera
de relacionarse entre los jovenes y su docente y los jovenes con sus familias y
pares. Puesto que ya no se les concibe como dicho modelo, ni como sistema de
apoyo en el desarrollo integral. Esto posiblemente sea producto del uso
naturalizado de medios violentos para la resolucién de conflictos y de la manera
en que los estudiantes son determinados por un rol especifico dentro de un
contexto determinado, en este caso el escolar, contenido por diversas
caracteristicas que lo identifica, lo enmarca y le facilita el control sobre
compafieros, reforzando el ejercicio del poder y orden jerarquico sobre el sujeto
gue imprime un caracter de control casi imperceptible en la cotidianidad, que
constrifie la posibilidad de actuar de una forma no estandarizada, tal como lo
afirma (Segato, 2003)

Por otro lado, estos cambios también se generan extrinsecamente debido a
las diversas transiciones de sistemas ecoldgicos, por las que atraviesa el joven
institucionalizado, planteado por Bronfenbrenner (1970), puesto que en el instante
en gue los estudiantes interactian en otro medio, se ven forzados a realizar
cambios en el rol y las dinamizas de adaptacion, donde se percibe como

experiencia benéfica y reforzadora de su comportamiento.
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8.2. CATEGORIA Il. SUJETO VIOLENTO / VIOLENCIA

Gréfica 10. Las conductas violentas se aprenden de otras personas

17. Las conductas violentas se aprenden de
otras personas
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Esta pregunta busca explorar la percepcion de los estudiantes frente al

aprendizaje de conductas violentas a partir de otras personas mediante

experiencias vividas, en donde se encontré que el 50% de los estudiantes se

encuentra de acuerdo; mientras que el otro 50% considera que las conductas

violentas no son aprendidas de otras personas, de este modo, se puede

interpretar que los estudiantes piensan que las acciones violentas tienen diversas

fuentes de aprendizaje, tales como ideologias, arte, religion, cultura, condiciones

sociales como injusticia y desigualdad, consecuencias de una estructura social

particular; aspectos que en algun punto pueden llegar a legitimar o justificar la

violencia directa, estructural o cultural. (Galtung, 1989).

Gréfica 11. Resultados relacién incidencia entre compafieros
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18. En mi colegio la violencia es
utilizada como una forma de
relacionarse entre compafieros
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El enunciado de estas dos preguntas indagan acerca de la violencia como
forma de relacionarse en el interior del colegio y la percepcion de los estudiantes
frente a sus compafieros como personas violentas o no; encontrando en la primera
que el 56% de los estudiantes contestaron estar de acuerdo y totalmente de
acuerdo, contra un 44% de los estudiantes, quienes por el contrario consideran
gue la violencia no constituye alguna forma de relacionarse; asi mismo, se
encuentra que en la segunda pregunta, el 78% de los estudiantes consideran que

sus compafieros son violentos, contra en 22% que no estdn de acuerdo.

Las respuestas de los estudiantes para estas dos preguntas dan cuenta de
los modos particulares en que estos jovenes interpretan la forma en que se
relacionan, coexisten, rehdyen y se adaptan, generando una cultura propia
(Pinzén, 2004) y la forma en que encuentran la violencia como un elemento
presente en su convivencia, a través de las diferencias presentes en el ambito
escolar, se pueden llegar a generar escenarios de intolerancia, discriminacion,
exclusion y marginacion, generando apariciones de violencia, en donde los
estudiantes, e incluso sus comparieros llegan a concebirse como sujetos violentos

y asi mismo se desenvuelven en el ambito escolar. (Camargo, S.F).
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Grafica 12.Incidencia del enfado y del sujeto violento
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Fuente: Elaboracion propia

En las preguntas 19 y 25 de la categoria de analisis de Sujeto Violento /
Violencia, se les pregunt6 a los estudiantes si se enfadaban con facilidad y si en

algun momento habian sido tildados de ser una persona violenta.

Se evidencié en la primera pregunta que un 72% de los estudiantes estaban
totalmente de acuerdo y de acuerdo con la pregunta, lo que implica que es
probable que el sujeto no sea tolerante frente a las demas personas; por otro
lado, el 28% de los encuestados respondié estar en desacuerdo y totalmente en
desacuerdo, reconociendo distintos cambios humor ante las diferentes situaciones
que se pueden presentar. En el siguiente enunciado, en donde se les pregunté a
los jovenes si habian sido tildados de ser una persona violenta, ellos contestaron
en un 61% estar en desacuerdo, mientras que un 39% estuvo de acuerdo con el
enunciado, demostrando que en su mayoria, los estudiantes no habian sido

tildados como personas violentas.

Estos resultados demuestran que a pesar de que los estudiantes, en su
gran mayoria consideran que se enfadan con facilidad, no necesariamente se
conciben como sujetos violentos y a su vez, tampoco han sido tildados como tal.

Sin embargo, es importante considerar que en el momento en el que se genera
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una inclusion de la palabra, la historia y la cultura como esencia de la
construccion del sujeto social, el lenguaje puede llegar a estimular o desestimular
ciertas conductas dentro de la sociedad, logrando asi que en un punto
determinado, un joven que no se consideraba violento, llegue a serlo después de

gue en su entorno social lo tilde o etiquete como tal (Hall, 2000).

Gréfica 13. Obedezco las normas reglas que me imponen
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Fuente: Elaboracién propia

Esta pregunta busca complementar de alguna forma la pregunta de la
categoria anterior: “Mi profesor es un modelo de autoridad”, evaluando el nivel de
obediencia de los jovenes frente a las reglas o normas impuestas. Aqui se
encontré que el 61% de los sujetos esta de acuerdo, lo que afirma o refuerza lo
encontrado en la categoria de subjetividad, en donde los estudiantes ven a su
docente como un modelo de autoridad. Por otro lado, se encontré que el 39% de

los sujetos dice estar en desacuerdo.

La investigacion sobre violencia en las escuelas de Pinzon, en el 2004,
habla sobre el manejo que debe darse a este fenédmeno, poniendo de manifiesto el
rol de padres, tutores y docentes para abordar esta problematica, pues son ellos
quienes constituyen modelos de autoridad, dado que se espera que sean quienes
brinden los lineamientos, pautas y normas que deben seguir los jovenes, llegando
a ser utilizada como una herramienta para la prevencion y el manejo de la

violencia escolar. Asi, un aspecto importante a tener en cuenta, es la perspectiva
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gue tienen los estudiantes institucionalizados frente al acatar las normas
impuestas por sus padres o docentes, pues al aceptar que obedecen dichas
normas, puede llegar a visibilizarse una estrategia para combatir este fenomeno

gue cada dia afecta de manera significativa el ambiente escolar.
Gréfica 14. Resultados solucién de conflictos mediante el dialogo
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Fuente: Elaboracién propia

El enunciado que compone cada una de estas preguntas esta orientado a
explorar la forma en que solucionan los conflictos los estudiantes, encontrando en
la primera, que el 28% de los encuestados esta totalmente en desacuerdo y un
50% en desacuerdo con solucionar sus problemas dialogando, contra un 22% que
esta de acuerdo en que soluciona sus conflictos utilizando el dialogo y un 0% que
lo hace, esto evidencia un desinterés por parte de los estudiantes en la resolucion
de conflictos en un buen término; mientras que en la segunda pregunta, se
evidencia que en una discusion, los estudiantes buscan llegar a acuerdos, pues un
67% dice estar de acuerdo, a diferencia de un 33% que esta en desacuerdo. Esto
llevaria a pensar que los jovenes consideran el dialogo como una herramienta
para la resolucion de conflictos en un nivel muy bajo, sin embargo, se encuentra
también que un porcentaje superior a la mitad de la poblacion, llega a establecer

acuerdos frente a los conflictos que enfrenta con sus comparieros, es decir que a
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pesar de que no consideran el dialogo como herramienta que tenga como finalidad

una conciliacién o una solucion, si hacen uso del mismo.

Es asi como se encuentra que Hernandez, en el 2002, afirm6 que la
violencia puede entenderse como un modo de relacion interpersonal, que es
aceptado y de algun modo ha sido normalizado para la resolucién de conflictos,
gue se presenta en diversos escenarios e involucra diversos actores. De esta
forma puede llegar a explicarse el modo en que los estudiantes optan por resolver
sus conflictos, que en cierto punto llega a girar en torno a la violencia debido a las
practicas que ya se encuentran normalizadas dentro de una poblacién y un

escenario especificos.

Gréfica 15. Resultados preguntas 22 y 23
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Estas preguntas exploran la forma en que reaccionan los estudiantes frente
a una persona que esté en desacuerdo con ellos, y la forma en que reciben
consejos por parte de los demas; a lo cual respondieron, en la primera pregunta,
un 50% estar de acuerdo y un 50% estar en desacuerdo, evidenciando unas
posiciones muy divididas, sobre todo si se tienen en cuenta las respuestas a la
pregunta “me enfado con facilidad”, en donde un porcentaje bastante significativo

de los estudiantes contest0 estar de acuerdo. Por otro lado, en la segunda
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pregunta, se encuentra, que un 22% esta totalmente en desacuerdo en que esta
dispuesto a recibir consejos de los demés, contra un 78% que si esté dispuesto.

Las respuestas de los estudiantes en estas dos preguntas, permiten
establecer un paralelo entre la forma en que interpretan diversas situaciones, y la
forma en que se interpretan consejos provenientes de terceros; encontrando que
los estudiantes pueden percibir que alguien en desacuerdo con su opinion
constituye un oponente, que puede desencadenar una disputa, mientras que si
reciben algun tipo de consejo, pueden tomarlo como algo positivo, o tal vez
esperen recibirlo por un compafiero cercano, con quien tenga algun tipo de
vinculo, lo que a su vez podria entenderse como un tipo de interaccion o dinamica,

propia de las relaciones establecidas en el interior del internado.

A partir de esto, puede interpretarse que los estudiantes ejercen diversas
relaciones de poder en el interior de las escuelas, y tal como lo mencion6 Foucault
(1984), estas relaciones no operan o intervienen directamente sobre otra persona
sino sobre las acciones de otros, lo cual explica el hecho de que un sujeto
considere un oponente a alguien que tiene una opinién diferente, pues es probable
que llegue a sentirse amenazado y a su vez, se puede ver amenazado el status

gue se tiene en el interior de la escuela.

Gréfica 16. He presenciado en mis padres actos violentos
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26. He presenciado en mis padres actos violentos
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Existen diversas fuentes de las cuales pueden provenir diferentes modelos
o tipos de violencia, ya sea directa, indirecta o estructural, y es precisamente la
fuente como tal lo que busca explorar esta pregunta, ocupandose basicamente del
espacio en el gue una persona se desenvuelve en la etapa inicial de la vida, es
decir la familia; esta pregunta es vital, puesto que si en este escenario se presenta
algun modelo de violencia, con facilidad puede llegar a ser replicado por parte de
los estudiantes y hacer que en algun punto de su vida, migren a la comisién del
delito. Asi pues, se encontrd, que los estudiantes contestaron en un 67% estar
totalmente en desacuerdo y en desacuerdo con haber presenciado actos violentos
por parte de sus padres, contra un 33% que reporta haberlo presenciado.

Asi, puede pensarse que los estudiantes no encuentran a sus padres como
un modelo del cual provengan conductas violentas, reportando otros tipos de
fuentes de las cuales provienen contextos violentos, tales como el barrio, el
colegio e incluso los medios de comunicacion, tal como se evidencia en otra de las
preguntas del instrumento. Bronfenbrenner (1987), habla de un modelo ecoldgico
gue influye en el desarrollo de la conducta a partir de los diversos escenarios y
contextos en los que se desenvuelve el ser humano, tomando como uno de los
mas importantes el Microsistema, que es el primero que experimenta el ser
humano, compuesto principalmente por los padres y la familia. Es aqui en donde

empiezan a forjarse los principales rasgos de las conductas futuras. Razon por la
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cual, es importante que los estudiantes reporten que no han presenciado actos
violentos por parte de sus padres, pues esto puede convertirse en uno de los

factores de proteccion mas fuertes para el joven.

Gréfica 17. Resultados incidencia violencia o agresion.
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Fuente: Elaboracion propia

En alineacion con la Categoria de Sujeto Violento, lo que busca explorarse
ahora, es la forma en que los estudiantes reaccionan frente a una agresion; lo que
se pudo evidenciar fue que el 22% de los encuestados se encuentra en
desacuerdo, es decir que frente a una agresion reacciona de una manera diferente
a la recibida, mientras que un 78% de la poblacion, se encuentra de acuerdo que
frente a una agresion reacciona la misma manera, entrando en un juego de
reciprocidad de agresion, demostrando que ante un conflicto de esta indole, la
probabilidad de que el joven lo solucione mediante el dialogo o llegando a algun
tipo de acuerdo, es realmente baja; llevando a que las agresiones se conviertan
también en una forma de interactuar que refuerza la percepcion que tienen los
estudiantes que la violencia se encuentra presente en su diario vivir, tal como fue

plasmado en una de las preguntas anteriores.
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De la misma manera, se encuentra que los estudiantes reconocen haber
cometido actos violentos hacia otras personas, en un 84%, contra un 16% que
admite no haberlo hecho. No obstante, este es un tema que debe explorarse
profunda y detenidamente, puesto que puede llegar a convertirse en un factor
influyente dentro del relacionamiento de los estudiantes, llevandolos a concebir la
violencia como Unica forma de inter-relacionarse, constituyéndose en una de las
variables asociadas a la delincuencia juvenil, debido a que puede presentarse,
como una especie de inter relacionamiento entre pares, afectando a su vez la
estructura social tanto en el interior como en el exterior del ambito escolar.
(Valdenegro, 2005).

Grafica 18. ¢ Cudl es el género mas violento?

31.En mi colegio, éCual es el género es mas
violento?
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Fuente: Elaboracion propia

Esta pregunta busca conocer aquello que los estudiantes consideran que
piensan las personas externas al colegio con respecto a ellos por el hecho de
estar internados y si los ven como personas mas violentas que quienes no estan
institucionalizados. Se encontro que el 72% de la poblacién encuestada considera
gue las personas externas piensan que por ser internos, los jovenes son mas
violentos, mientras que solo un 28% se encuentra en desacuerdo con esta

afirmacion.
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Esta percepcion por parte de los jovenes, podria llevar a que los mismos
estudiantes lleguen a considerarse sujetos violentos, puesto que tal como lo
menciono Hall en el 2000, las palabras incluidas dentro de la cultura y el lenguaje,
terminan por involucrar al sujeto dentro de las mismas, llegando incluso a afectar
la construccién social del mismo, reforzando ciertas conductas que en este caso

serian de tipo violento.

Zizek (2009) afirma que como consecuencia del sistema econémico, social
y politico actual, se presenta un fenOmeno que implica la existencia e incluso
creacion de individuos desechables y excluidos de algun modo, que mantengan
las relaciones de poder en equilibrio. Lo que se encontrd en el Colegio La Real
Legion BritAnica de Nemocén, da cuenta del fendmeno anteriormente
mencionado, pues los sujetos excluidos terminan por ser los estudiantes en

condicion de institucionalizacion.

Grafica 19. Mi condicidn de interno hace que las personas piensen que soy mas violento

30. Mi condicién de interno hace que las personas
piensen que soy mas violento
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Fuente: Elaboracién propia

El enunciado que compone esta pregunta, busca entender la forma en que
los estudiantes consideran que son percibidos en contextos externos, es decir lo

gue piensan las personas que estan afuera con respecto a ellos por el hecho de
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estar internados y si los ven como personas mas violentas que quienes no estan
institucionalizados. Se encontré que el 72% de la poblacién encuestada considera
que las personas externas piensan que por ser internos, los jovenes son mas
violentos, mientras que solo un 28% se encuentra en desacuerdo con esta

afirmacion.

Esta percepcion por parte de los jovenes, podria llevar a que los mismos
estudiantes lleguen a considerarse sujetos violentos, puesto que tal como lo
menciono Hall en el 2000, las palabras incluidas dentro de la cultura y el lenguaje,
terminan por involucrar al sujeto dentro de las mismas, llegando incluso a afectar
la construccién social del mismo, reforzando ciertas conductas que en este caso

serian de tipo violento.

Zizek, afirma que como consecuencia del sistema econdémico, social y
politico actual, se presenta un fendmeno que implica la existencia e incluso
creacion de individuos desechables y excluidos de algun modo, que mantengan
las relaciones de poder en equilibrio. Lo que se encontré en el Colegio La Real
Legion BritAnica de Nemocén, da cuenta del fendmeno anteriormente
mencionado, pues los sujetos excluidos terminan por ser los estudiantes en

condicion de institucionalizacion.

8.2.1. Analisis Categoria ll.

La categoria de analisis Il Sujeto Violento / Violencia busca explorar
diversos aspectos que pueden ser influyentes en el desarrollo del joven y que
posiblemente pueden desencadenar mas adelante conductas violentas. Estos
aspectos son algunas fuentes de aprendizaje de la violencia, experiencias
violentas vividas en el interior del colegio y algunos rasgos identificados a partir de
diferentes escenarios tales como el familiar, escolar y personal, que es en donde
se permanece mayor parte del tiempo en la nifilez y la adolescencia. Teniendo
también en cuenta los actores que participan y la forma en que esta afecta su

relacionamiento; igualmente se evalla la forma en que los estudiantes
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institucionalizados resuelven sus conflictos y el rol que ejerce cada uno de los

individuos que se interrelacionan a partir de diferentes escenarios.

Es entonces, que se evidencia que una de las valoraciones que puede
enfrentar un individuo a lo largo de su vida es el ser violento, encontrando que el
término violencia, se refiere al uso de diversos medios de caracter coercitivo, cuya
finalidad es dar cumplimiento a los deseos y/o intereses propios de un individuo,
generando algun tipo de dafio a las demd&s personas, mediante diversas

conductas.

Cabe destacar, que uno de los aspectos que se tuvieron en cuenta es el
hecho de que cada individuo se determina a partir de las diversas valoraciones
gue recibe frente a su comportamiento, y que dichas valoraciones provienen del
medio en el que se desenvuelve, es decir, su entorno social, el cual puede
cambiar a lo largo de cada una de las etapas de la vida, en este caso con un
cambio bastante significativo como el salir de su entorno familiar para ingresar a
convivir en el colegio, lo cual tiene gran influencia en la construccion personal del
sujeto. De este modo, puede decirse que la construccion personal de cada sujeto

estd mediada inicialmente por los escenarios familiar y escolar.

Asi, se encontr6 que los estudiantes consideran que la violencia tiene
diversas fuentes de aprendizaje determinadas en parte por el entorno, y que a su
vez pueden llegar a legitimar actos violentos; evidenciando que los jovenes,
generan cierto topo de dindmicas propias dentro del internado, dichas dindmicas
estan influenciadas en gran medida por la violencia pues esta ha sido naturalizada
en el &mbito escolar, en donde los mismos estudiantes conciben a sus pares como
sujetos violentos; no obstante, cabe mencionar que los estudiantes no se conciben

a si mismos como violentos.

Por otro lado, se encontr6 que a pesar de que la violencia es naturalizada
en el ambiente escolar, y asi lo reportan los estudiantes, a su vez, manejan
estrategias para la resolucion de conflictos, que aunque no busca que estos

lleguen a buen término, si logra que se lleguen a acuerdos. La poblacion de
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estudiantes internos en el colegio la Real Legion Britanica esta compuesto en su
totalidad por el género masculino, lo cual evidencia también el hecho de que no
perciban el género femenino como violento, ademas de tener una percepcion
general acerca de la forma en que los demas perciben por el hecho de ser

internos como sujetos violentos.

8.3. CATEGORIA Ill. FACTORES PSICOSOCIALES

Grafica 20. Mis padres son un modelo de autoridad

32. Mis Padres son un modelo de autoridad
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Fuente: Elaboracion propia

En la cultura Colombiana se hace referencia a los padres como un referente
de autoridad ya que son estos los que en un principio imponen las normas y reglas
de convivencia, y que por lo tanto son ellos los que se encargan del castigo
cuando uno de sus hijos pasa por alto una regla impuesta, esto es reafirmado por
la mayoria de los estudiantes ya que el 78% de los estudiantes aseguran ver a sus
padres como un modelo de autoridad. Un 17 % se encuentra en desacuerdo ya
sea porque los no considera que sus padres sean un modelo de autoridad o

porque el rol que ejercieron los padres no produjo en ellos ese referente de
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autoridad provocado por sentimientos como abandono o por experiencias de
maltrato, acoso o desigualdad.

Dentro de la teoria ecolégica, Bronfenbrenner (1970) hace referencia al
microsistema, que es el ambiente mas inmediato al nifio, en donde se inician los
primeros procesos de socializacion y se visualiza el impacto que el entorno tiene
en el relacionamiento del nifio con las personas, grupos e instituciones, pues en
este espacio, cada cual impone sus expectativas, recompensas Yy castigos,
contribuyendo asi con la formacion de los valores, habilidades y habitos de
conducta; asi, podemos identificar el rol determinante que tienen los padres en el
nifio, pues son ellos quienes tienen el deber de brindarle los lineamientos y pautas
de comportamiento al nifio, pues de no hacerlo, este puede caer facilmente en
malos habitos de conducta, que mas adelante pueden afectar su desarrollo con la
sociedad y generar algun tipo de dafio para si mismo o para los demas.

Gréfica 21. Mis problemas familiares afectan la relacién con mis compafieros

33. Mis problemas familiares afectan Ia
relacion con mis compaieros
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Fuente: Elaboracién propia

Si un estudiante tiene algun tipo de inconveniente, ya sea con Sus

compafieros, o con su familia, es posible que se vea afectado todo su entorno, por
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lo cual seria facil de esperar que si tienen un conflicto con su familia, su ambiente
escolar se viera afectado también, sin embargo, para esta pregunta, el 45 % de los
estudiantes contestd estar en total desacuerdo con esta pregunta, vinculando a
sus companeros de clase como un distractor hacia las dificultades vividas en el
ambito familiar, de tal modo que los problemas que se viven en casa suelen
quedarse en casa. Por otro lado, se encuentra que un 44 % de los jévenes
aseguran que los problemas familiares si afectan su vida diaria en la escuela,
deduciendo que ellos experimentan dentro de la institucion secuelas de
inconvenientes que vivenciaron anteriormente con sus familias, afectando su

rendimiento académico y sus relaciones interpersonales.

Cabe resaltar que este aspecto depende en gran medida de las dificultades
vividas en el hogar, puesto que no se puede comparar una discusion familiar con
un maltrato fisico o verbal, es decir que la causa del malestar se encuentra
estrechamente ligada a distintas formas de afrontamiento como la omision o la
constante preocupacién que puede llegar a generarse en el estudiante. Es asi,
como a partir del construccionismo social y desde el postulado de que no existe
una realidad sino una persona que la define, se puede definir la interpretacién de
una realidad propia que puede llegar a hacer el joven, la cual estd mediada por
sus vivencias propias y la perspectiva que maneja frente a tradiciones de tipo
cultural. (Gergen, 2011). Lo que explica la diversidad frente a la forma en que los
jovenes dan manejo a sus conflictos externos en su cotidianidad dentro de la

institucion.

Gréfica 22. Recibo apoyo por parte de mi grupo familiar
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34. Recibo apoyo por parte de mi grupo
familiar
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Fuente: Elaboracién propia

La familia es una institucién conformada por un cierto numero de personas
que se relacionan y cuidan entres si, generando vinculos afectivos, en donde el
apoyo familiar es indispensable para el desarrollo del ser humano. Esta pregunta
indaga sobre ese apoyo en los estudiantes institucionalizados, evidenciando lo
siguiente: un 44% y un 17% de los estudiantes est4 de acuerdo en que su familia
le brinda apoyo en las distintas circunstancias en las que necesite, y que a pesar
de que ellos se encuentren internos, reconocen que cuentan con el apoyo familiar.
El 17% esta totalmente en desacuerdo y el 22% en desacuerdo. Estas respuestas
dan cuenta de que los estudiantes no sienten que sus familias constituyan un
respaldo ante un dificultad o simplemente una demostracion de afecto, estos
encuestados se encuentran desligados de su familia, factor que pudo haberse
ocasionado por problemas familiares o por el simple hecho que de que al ser

internados se produjo un vacio en la comunicacion entre las dos partes.

Se tiene claro que el ciclo vital del hombre se encuentra entrelazado por
ciclos, unos son tranquilos y otros por el contrario poseen dentro de si una serie
de cambios, fisicos, hormonales y emocionales a menudeo seguidos de crisis, la
adolescencia se determina por ser de cambios. Esos cambios logran afectar los
roles previamente establecidas en la familia, dado a que una de las caracteristicas

importantes durante el periodo de adolescencia es la rebeldia y desafio a la
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autoridad que genera un desequilibrio en el ndcleo familiar. Provocado asi
decisiones como el de institucionalizar a un miembro familiar creando
resentimiento hacia sus padres y percibiendo un abandono Weissman (2000, p.
1).

Grafica 23. Tenia conflictos con mi familia cuando me internaron

35. Tenia conflictos con mi familia cuando me
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Fuente: Elaboracion propia

La decisién de un padre de internar a uno de sus hijos, generalmente esta
mediada por algun conflicto de caracter interno o por algun problema que el joven
tenga; esto es demostrado por el 61 % de los estudiantes, quienes estan
totalmente de acuerdo y un 17 % que esta de acuerdo. Mientras que un 11%
totalmente en desacuerdo y un 11% en desacuerdo, lo que demuestra que fueron
otros factores, los que generaron o impulsaron el tomar esta decisiéon, enviando
a sus hijos al internado. Esta medida pudo ser tomada por diferentes creencias
culturales, religiosas, sociales, o incluso por cierta afinidad hacia la disciplina que

el internado podria generarle al estudiante.

Gréfica 24. Conocia con anterioridad jévenes que hubieran atravesado la experiencia de ser
internados
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36. Conocia con anterioridad jovenes que hubieran
atravesado la experiencia de ser internados
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Fuente: Elaboracién propia

Esta pregunta busca indagar si los estudiantes tenian algun tipo de
referente frente a la experiencia de ser interno antes de ingresar a serlo, a lo que
un 45% contestd estar totalmente en desacuerdo y en desacuerdo; encontrando
asi que posiblemente el rechazo o la identificacion por parte de los estudiantes
como un castigo de sus padres es generado por la falta de conocimiento que
tienen de la experiencia por la que atraviesan, sobre todo en la etapa inicial, pues

este es un cambio drastico para el joven.

Por otro lado, se encontré que un 33% de los encuestados esta totalmente
de acuerdo en que anteriormente tenia un referente de la experiencia, y un 22%
coincidia en estar de acuerdo con este aspecto, podria deducirse que con
anterioridad, los estudiantes conocian alguna persona cercana a ellos o un familiar
que le describia las dinamicas que se manejaban dentro de la institucién, lo cual
nos puede llevar a plantear la posibilidad de que el sujeto tomara la decisién por
cuenta propia o por lo que aquellas personas le contaron o que los padres hayan

tenido algun tipo de referente positivo que los llevara a institucionalizar a sus hijos.

Grafica 25. Diferencias aparentes entre compareros internos y los demas
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37. (Existen diferencias en la forma en que se relacionan

mis compafieros que no son internos de quienes si lo son?
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Fuente: Elaboracién propia

Los jovenes que se encuentran institucionalizados crean un vinculo muy
fuerte, que podria llegar a considerarse una hermandad, ya que la convivencia que
se genera dentro del internado es diferente a la que se vive normalmente en el
colegio, de tal manera que los jévenes que se encuentran conviviendo crean
vinculos mas fuertes, eso se hace evidente, ya que un 45 % esta de acuerdo y un
22% esta totalmente de acuerdo con el enunciado de la pregunta. Los estudiantes
que no estan de acuerdo, en un 33% demuestran que no se relacionan bien con
las personas con las que conviven y prefieren la amistad de personas que se
encuentran fuera de la institucién. Los juegos de poder estan vigentes dentro el rol
de cada uno de los internos generando inconformidad de algunos y provocando
una desigualdad que en su defecto alejaria al estudiante de sus comparieros

institucionalizados, es decir que se encuentran en las mismas condiciones que él.

Gréfica 26. Implicaciones de ser internado
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Fuente: Elaboracion propia

Estas dos preguntas exploran si el estudiante ingresd al internado en un
comun acuerdo con sus padres o si por el contrario, esto se hizo en contra de su
voluntad; también se evalla la percepcidn que tiene el estudiante frente al efecto
que trajo para su vida el haber ingresado en el internado. El 45 % de los
estudiantes, en la primera pregunta esta totalmente en desacuerdo en que su
ingreso al internado fue en comun acuerdo, dejando de lado las opiniones de ellos
y provocando un rechazo a su decisién, lo que en ultimas puede producir que el
joven lo asocie como un castigo; asi mismo, un 56% de los estudiantes

consideran que no fue una buena decisiéon para su vida el ser internado.

Por otro lado, y en contraposicion, se encuentra que un 55% aseguran que
la decisién de internarse fue un acuerdo familiar, es decir que los estudiantes
estaban de acuerdo con ser internados, hecho que al final se concerté entre
padres e hijo lo que se podria manifestar como un convenio hecho para mejorar
algunas problematicas que podrian presentarse antes de la decision tomada. A su
vez, un 44% estaba de acuerdo con que consideran que fue una buena decision
para su vida el internarse, lo cual puede estar asociado con mejoras en los
problemas que buscaron prevenirse 0 evitarse o mejoras en las condiciones de

vida del estudiante en el internado.

Grafica 27. Jerarquia de los estudiantes internos
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40. Existe algun tipo de jerarquia 41. {Qué aspecto considero, que influye

entre los estudiantes internos en el establecimiento de dicha jerarquia
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Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes reportan, en un 67% estar de acuerdo con que existe una

jerarquia entre los estudiantes internos, contra un 33% que no esta de acuerdo.

El establecimiento de la jerarquia en organizaciones e instituciones, es
establecida por diferentes factores que dependen de las necesidades propias de la
poblacién que compone determinada organizacion, generando asi distintos perfiles
que cumplan con unas distintas tareas y roles, produciendo cierta estabilidad o
equilibrio interior; esto, visto en el ambito escolar se vincula con que en el
internado las personas que llevan méas tiempo conocen mas de la organizacion y
de las diferentes dindAmicas que se viven dentro del colegio, de tal manera que las
personas que tienen mas edad se asocian mas facilmente con responsabilidad y
equidad, en este caso cumpliendo con el perfil y tomando el mando de sus pares.

Foucault (1977) sugiere cierto tipo de luchas antagonistas por obtener el
poder, las cuales se encuentran asociadas a la posicidbn o rol que ejerce un
individuo al buscar marcar la diferencia, lo cual se ve evidenciado en el
establecimiento de las jerarquias en el interior de la escuela, en donde un
individuo adquiere poder mediante diversas practicas, estableciendo un rol con
mayor poder que los demas, llegando a establecer las diversas jerarquias que

influyen en las dinamicas propias del internado.
Gréfica 28. ¢ Qué causas lo llevaron a ser internado?
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42. iQué causas llevaron a que me internaran?
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Fuente: Elaboracion propia

Los motivos por los que los jévenes son institucionalizados en el colegio, se
deben en un 39% a problemas familiares, esta respuesta puede entenderse a
partir de los distintos procesos por los que podria atravesar una familia, tales como
divorcio, discriminacion, violencia intrafamiliar, desobediencia, acoso, etc. Con el
mismo porcentaje, se encuentra que los problemas sociales también constituyen
un factor de influencia en la decision de institucionalizar a los estudiantes,
vinculdndose asi con un sin numero de problemas como el pandilismo, la
drogadiccién, la desescolarizacion, las distintas adicciones (video juegos, juegos
de azar, drogas, alcoholismo, entre otros); es probable que este tipo de problemas
lleven a los padres a tomar la decision de internar a sus hijos, pensando que el
control total desvincularia a la persona de estas afecciones. No obstante un 11%
lo vincula a problemas individuales, pensandolo como una decision intrinseca del

individuo en respuesta a un problema que afecta su libre desarrollo.

Gréfica 29. Sentimientos a la hora de ser internado
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43. ¢Qué sentimientos se generaron en mi, en el
momento en que se tomo la decisién de internarme?

Felicidad
17%
Rabia
39%

Abandono
28%
Tristeza
16%

Fuente: Elaboracion propia

El ser humano experimenta diversas emociones que podrian vincularse a
distintas experiencias que un sujeto vive a lo largo de su vida. En este caso
observamos que la mayoria de los estudiantes sintieron rabia y tristeza al conocer
la noticia de que iban a ser internados , esto hace referencia a que el 39 y el 16%
de ellos no estaban de acuerdo con la decision tomada y se referenciaba como un
castigo que los padres ejercian hacia ellos; un 28 % vincula su institucionalizacion
con un abandono por parte de los padres, entendiéndose como una
desvinculacion de los padres hacia los estudiantes provocando en los jovenes un
sentimiento de culpa hacia estos; Mientras que un 17% de la poblacion sintid
felicidad, la cual podria interpretarse como un sentimiento de tranquilidad o
descarga por parte de los estudiantes al salir del ambiente en el que se

desenvolvian.

Grafica 30. Tipo de reacciones ante familiares o profesores
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44. iCémo reacciono cuando algin 45. ¢ Cémo reacciono cuando algun
familiar intenta corregirme? profesor intenta corregirme
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Fuente: Elaboracion propia

El 44 % de los estudiantes, en la primera pregunta y un 45 % de los
encuestados para la segunda, consideran una critica venidera como bien recibida,
sin importar si proviene de un docente o un familiar, no obstante, esta respuesta
podria asociarse a que los comentarios, en su mayoria son ejercidos por personas
ajenas a su vinculo familiar, puesto que al estar en una condicion de
institucionalizacién, permanecen la mayor parte del tiempo en el colegio.
Establecemos asi, que las distintas criticas que los estudiantes institucionalizados
reciben, provienen, en su mayoria de los docentes o tutores pertenecientes a la

institucion.

De este modo, puede decirse que los juicios se generan a partir de un
comportamiento vivido dentro del aula de clase, por lo que la mayoria de
conductas que se lograrian concebir en un salon, podrian girar en torno a las
mismas, creando tolerancia o normalizando las mismas. Por otro lado observamos
gue los internados manejan un modelo de disciplina rigido y estricto, lo cual
provocaria que los estudiantes se vieran obligados a aceptar los distintos
comentarios, con el fin de que la conducta por la cual recibieron la critica no los
lleve a un castigo. Por otro lado un 39 % de los jévenes encuestados respondieron
gue hacen caso omiso, es decir, no creen que estas generen construccion de su

ser y tampoco lo ven como un consejo que podria generar beneficios en su vida.
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Gréfica 31. Formas de solucionar conflictos en el hogar

46. i COmo solucionamos los conflictos en mi
casa?

Con castigo
22%

Con inzultos Con didlogo
11% 67%

Con golpes
0%

Fuente: Elaboracion propia

Esta pregunta hace referencia a la forma en que se resuelven de conflictos
en el interior del hogar, aspecto que constituye un modelo de aprendizaje para los
jovenes. Se encontrd que el 67 % de las familias utiliza el dialogo como forma de
resolucién de sus problemas mas comun, seguido de Insultos y castigo, logrando
acercarnos a comprender la forma en que se solucionan los problemas en el hogar
y la forma en que los jévenes encuentran un modelo a seguir a partir de su

entorno familiar.

Otro aspecto importante a mencionar en estas preguntas, es que a pesar de
que en el hogar, la forma de resolver conflictos es el dialogo, los estudiantes, no lo
utilizan en su vida diaria como una herramienta, tal como se evidencidé en una de

las preguntas de la categoria anterior.
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Grafica 32. Formas de solucionar problemas en el colegio

47. Cuando tengo un problema en mi colegio, icomo lo
soluciono?

Acudo a mi
familia
11%

No regreso al
colegio
Acudo a un 0%
profesor

56% Con golpes y/o

insultos
33%

Fuente: Elaboracion propia

Tomando como referencia una de las preguntas anteriores, que indagaba
acerca de la forma en que solucionaban los conflictos, la mayoria de los individuos
que fueron encuestados, reportaron solucionar sus conflictos dialogando, este
gran porcentaje es reafirmado por la respuesta que los estudiantes seleccionaron
frente a un problema en el &mbito escolar, dando como recurso la intervencién de
un docente, comprendiendo al tutor como mediador dentro del conflicto; ahora
bien observamos un incremento significativo frente a la repuesta a la pregunta
“cuando tengo un problema en el colegio, ;como lo soluciono?” en donde el 33 %
seflalo que los golpes e insultos son un meétodo para solucion de conflictos
dentro de la instituciéon, quedando en evidencia que este tipo de escenarios
provoca distintas dinamicas y métodos poco ortodoxos hacia la soluciéon a los
problemas interpersonales y dejando en un porcentaje realmente bajo (11 %) el

acudir a la familia.
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Grafica 33. Cuando estoy rodeado de varios amigos siento que...

48. Cuando estoy rodeado de varios amigos,
siento que...

Me siento mas
valiente
5%

Me siento menos
indefenso
6%
Puedo molestar
al que quiera
17%

Nada
72%

Fuente: Elaboracién propia

No hay una gran aceptacion a las opciones de respuesta en esta pregunta,
pues los jovenes institucionalizados no se sienten vinculados a la idea propuesta
en el instrumento en donde se expone que el estar con varios amigos les genera
beneficios, ya sean de manera positiva como el estar menos indefenso o negativa
como el poder molestar a alguien por sentirse respaldado. Aunque algunos
identifican que al estar rodeado de amigos tendrian mas valor para molestar a otra

estudiante.

No obstante, en el internado, quienes estan en condicion de
institucionalizacién generan una especie de hermandad, lo cual produce que no

tengan la necesidad de estar con otros estudiantes para sentirse respaldados.
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Grafica 34. Métodos de vandalismo en colegios

49. De las siguientes opciones, écual considero

que ocurre con mas frecuencia en mi Colegio?

Robos
Mensajes en 6%

paredes, bafios,
rotura de vidrios
0%

Pufios, patadas,
pellizcos,
cachetadas
22%

Malas palabras,
actitudes
desafiantes,
insultos
72%

Fuente: Elaboracién propia

Durante los ultimos afios, en las instituciones educativas se han ido
incrementando brotes de agresion, provocando que este sea un escenario de
violencia, distintas problematicas sociales como el Bullying, el pandillismo,
desescolarizacion, drogadiccion, entre otros, han venido en aumento, generando
asi distintas campafas de prevencion y control (Valdenegro, 2005), que aunque se
han ido promoviendo en el resto del pais siguen apareciendo casos, como lo
sucedido el dia 8 de septiembre donde Sergio Urrego tomo la decision de
suicidarse al recibir maltratos por parte de los estudiantes de la institucién y de las
directivas (Duque, 2014). Haciendo evidente que la intolerancia no solo se
presenta por parte del alumnado sino que también envuelve dirigentes
institucionales, esto hace referencia a que maltratos como malas palabras o
insultos podrian llevar a decisiones como las tomadas por Sergio. Un 72 %
respondié que las groserias e insultos son mecanismos que los estudiantes
utilizan ya sea para defenderse o para atacar a otra persona rodeandose de una

atmosfera creada por este tipo de conductas.

El 22 % de los encuestados solucionan sus problemas golpeando de

distintas maneras a aquellas personas con las que pueden tener algun tipo de
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discusion, su nivel de tolerancia hacia ciertas experiencias hace que los jovenes
ejerzan este tipo de conductas, esta forma de solucionar conflictos provoca
cadenas de maltrato y desigualdad dentro del aula, dejando en evidencia el uso de

la violencia como medio de solucién ante algun conflicto.

Gréafica 35. Contexto a consideracién mas violento

50. ¢Cual de estos contextos considero mas
violento?

Mi familia
0%

Los medios de
comunicacion
22%

Mi colegio

0,
Mi barrio 45%

33%

Fuente: Elaboracion propia

Esta pregunta estd orientada a evaluar el contexto que los estudiantes
consideran mas violentos, encontrando que en un 45%, refieren el colegio, lo cual
puede deberse a que es el contexto en el que mas se desenvuelven y en el que
experimentan la mayoria de sus vivencias; se encuentra en segundo lugar, que el
barrio en el que viven, en un 33% es el que consideran mas violento. Seguido de
los medios de comunicacién, con un 22% y un 0% que reporta su familia como un
contexto violento, lo cual es un aspecto positivo a resaltar, pues implica que los

estudiantes conciben su entorno familiar como un espacio sano.
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Grafica 36. Personas a quienes se acude en caso de dificultades

51. Cuando tengo alguna dificultad, écual es Ia
primera persona a quien acudo?

A nadie
17%

Mi familia
33%
Mis amigos
28%

Mis profesores
22%

Fuente: Elaboracion propia

La formas de solucionar los problemas de los jovenes institucionalizados
cambian las dindmicas en las que ellos acuden a una persona mayor o referente
para solucionar tal inconveniente, de tal manera que los docentes y comparieros
se vuelven parte fundamental en este proceso el 51 % soluciona sus conflictos son
sus pares y docentes, lo que representa mas de la mitad, que intenta solucionarlo

dentro de la institucion.

En la solucién a las dificultades también hacen parte los padres y familiares,
ya que son vistos como una alternativa para el 33% de estudiantes, llevando a un
involucramiento entre familia e hijos, ya que la solucién esta en la decision que
ellos tomen frente al problema. Por otro lado, se encontr6 también, que un 17%
de los estudiantes, no acude a nadie para resolver sus inconvenientes, lo que
llevaria a pensar que prefieren solucionar sus problemas por si mismos, ya sea
porque considera que lo puede hacer solo o es mejor hacerlo, o porque considera

gue sus redes de apoyo no lo respaldan suficientemente.
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Grafica 37. Acciones a consideracion que no son violentas

52. éCuales de estas acciones considero que no
son violentas?

Golpear a mis
amigos jugando
22%

Poner
sobrenombres a
mis amigos
39%

Poner
sobrenombres a

quienes no son
mis amigos »

6%

Hacer chistes con
mis amigos sobre
otras personas
33%

Fuente: Elaboracion propia

En los estudiantes lo sobrenombres se han convertido en algo cotidiano, en
parte de su relacionamiento y mas en escenarios escolares, lo cual se ve
evidenciado en las respuestas de los estudiantes, en donde un 39% refiere los
sobrenombres como el aspecto que consideran no es una conducta violenta
siempre y cuando la persona que lleve el sobrenombre sea su amigo. Mientras
que el 6% de los estudiantes reporta que la misma conducta anterior, se convierte
en violenta cuando la persona a quien se impone el sobre nombre no es su amigo;
el tema de los sobrenombres hace referencia a una problematica universal, que
gira alrededor de la falta de tolerancia y que en multiples casos ha terminado en

hechos lamentables como el suicidio a temprana edad.

Otros aspectos importantes a resaltar, dado el porcentaje de estudiantes
qgue no lo considera conductas violentas, son golpear a sus amigos jugando y
hacer chistes entre amigos, referentes a otras personas. Estos porcentajes dan
cuenta de los modos particulares en que los estudiantes manejan sus relaciones,

evidenciando qué tan aceptada es la violencia en su diario vivir, y la poca
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importancia que le prestan a burlarse de otros y golpearse sin alguna razon
aparente.

Lo realmente preocupante de este fendmeno, es que desencadena o da
paso al matoneo, que con el tiempo se ha venido intensificando, afectando a
muchos jévenes, sin importar estrato socioecondémico, edad o geénero, sin
embargo, y mas preocupante aun, se presenta el hecho de que tal como lo
mencionaron Patarroyo y Gonzalez en 1998, la violencia escolar “se explica como
un simple asunto de malestar social (...) un fiel reflejo de la situacion que vive el

pais”.

8.3.1. Analisis Categoria lll
Esta categoria tuvo como objetivo investigar los factores sociales y
personales a los estudiantes y jévenes que podrian estar en riesgo social y
personal. Los participantes fueron 18 jovenes institucionalizados, viviendo en el
colegio institucién educativa la real legion britanica en el municipio de Nemocon,
con edades comprendidas entre los 13 y 17 afos, que respondieron a un

cuestionario con 21 preguntas acerca del riesgo y proteccién en su desarrollo.

Asi mismo se pretende comprobar como se percibe a los jévenes
institucionalizados en el establecimiento de vinculos con sus familias, con las
instituciones y con sus compaferos. Para asi reflexionar sobre el lugar de los
jovenes internos en la sociedad actual y demostrar la diversidad de aspectos que

intervienen en la realidad de estos individuos.

Los resultados se centraron en diversos puntos (familia, escuela, amigos) y
factores personales (autoestima), se encontr6 que en el nivel de desarrollo
psicosocial jovenes institucionalizados habian sufrido experiencias adversas
como diversas formas de maltrato. Estos jovenes experimentaron una serie de
eventos dentro de su hogar que género la decision de retirar al sujeto del entorno
familiar y el posterior ingreso en una institucion, es un momento de gran angustia

emocional para el joven. Desde el momento en que el estudiante es separado de
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su entorno familiar y social y puesto en una institucibn que supone una ruptura
brusca con toda la red de relaciones que ha construido hasta el momento de la
institucionalizaciéon, lo que permite una experiencia subjetiva de abandono del
hogar, con atribuciones de exclusion y auto devaluacion que tal separacion

provoca.

También hace referencia a los aspectos positivos de la institucionalizacion.
Si, para algunos jovenes la institucionalizacion no es una medida adecuada para
otros estudiantes puede ser una clave para la solucion de sus problemas sociales

familiares culturales y politicos.

Estos jovenes sienten la institucion como un lugar donde no les es
proporcionado el afecto esencial para el desarrollo de la autoestima y un apego
seguro. Los resultados sugieren que los encuestados tienen sentimientos
ambivalentes frente a la institucionalizacion, por un lado, la institucion es un
espacio donde los jovenes se sienten seguros reciben la proteccion del otro, pero

asi mismo sus reglas son percibidas como rigidas.

El analisis de los datos pone de manifiesto la comprensién contextual de la
adolescencia y la juventud institucionalizada y la necesidad de implementar en la
institucién politicas de proteccion para el beneficio del buen desarrollo de los

jovenes institucionalizados.
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9. CONCLUSIONES

Esta investigacion, busc6 ampliar la perspectiva de una manera mas
integral y a partir de los resultados frente a la forma en que los jovenes
institucionalizados han experimentado diversas situaciones a nivel familiar,
escolar y social, lo que permite vincularlo a los multiples actores involucrados e

influyentes en la construccién social de sujeto violento en los jovenes.

Este estudio ha demostrado que los individuos se determinan a partir de las
diversas valoraciones o rotulos que recibe de su entorno frente a su
comportamiento, pues se evidencio estadisticamente que 15 de 18 estudiantes en
representacion de la poblacién, aseguran haberse sentido etiquetados o tildados
como sujeto violento por parte de su sistema mas inmediato. No obstante, los
resultados arrojados por el instrumento dan cuenta de la legitimacion del uso de la
violencia como medio naturalizado en las dinamicas de relacionamiento entre
pares y como mecanismos de afrontamiento en términos de resolucion de
conflictos. En este sentido, hablar de un sujeto violento va més all4 de una simple
categorizacion, producto de una conducta que se considera esta fuera del
promedio considerado como “correcta”, “aceptada” y “civilizada”. Pues debe verse
al estudiante como sujeto dependiente de subsistemas en constante

interaccién para la construccién y desarrollo psicosocial.

Es asi, que el subsistema de primer nivel, es la familia, siendo una unidad
fundamental de la sociedad dado que constituye el cuidador principal y es a quien
se le atribuye la formacién inicial de la identidad del individuo dentro de un proceso
activo con funciones y roles dinamicos. Pero que una vez se percate de la
existencia de relaciones disfuncionales afectivas, emergen formas de victimizacion
directas o indirectas en el joven, que se presentan de forma acumulativa y que se
ven reflejadas en un contexto determinado, en este caso el escolar, ambiente

principal en el desarrollo del estudiante por ser marco de referencia, en el que el
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joven pasa mayor parte de su tiempo y a su vez se ve obligado a cambiar de rol
debido al contexto en el que se encuentran, dejando de lado el ser hijo, lo cual es
un cambio contundente en las practicas de vida del joven. Dada esta situacion, y
al no encontrarse una solucién viable y que favorezca las partes involucradas, es
cuando se hace uso de un plan emergente, diseflado para brindar a los nifios y
jovenes una atencion especializada que erradique por completo conductas

hostiles que afectan el equilibrio utopico establecido por la sociedad actual.

Sin embargo, a pesar de que los estudiantes apropian estos preconceptos
excluyentes, construidos culturalmente y que conducen a la creacidn
de imaginarios sociales negativos, también son conscientes de los medios
violentos que utilizan en su diario vivir, y aun asi, aseguran que no se representan

desde la categoria Sujeto violento ni se conciben como tal.

Es entonces que se logra dar respuesta a la pregunta de investigacion
¢, Cudl es la construccion social del sujeto violento en jévenes institucionalizados
en el colegio La Real Legion Britanica de Nemocén?, encontrando que los
estudiantes en condicion de institucionalizacion pertenecientes a este colegio, se
visibilizan a partir de los diversos escenarios 0 contextos en los que se encuentren
situados en un determinado momento. Lo cual en parte se debe a un tipo de
realidad o dindmica establecida entre ellos mismos a través del lenguaje y las
historias que se cuentan a diario, en donde muchas veces se intenta demostrar
cierto tipo de valentia o una imagen heroica de si mismo, presentando realidades
subjetivas de un mundo planteado por quien lo describe, tal como lo plante6
Gergen (2007).

Asi mismo se encontr6 que existe una multiplicidad de factores
psicosociales que permean, no solo la concepcion de sujeto propia del joven sino

también sus conductas a nivel general.

Entre dichos factores psicosociales, se encuentra el cuerpo como tal, pues

existen diversas expresiones, movimientos, gestos, etc. Que se convierten en una
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forma de comunicacién, dando a entender al otro gran parte de lo que buscamos
expresar, haciendo uso de una comunicacion no verbal, en concordancia con
Goffman, (2006), quien afirma que llega un punto en el que la comunicacién no
verbal, expresada por el cuerpo, termina por hacerse consciente y modificar
incluso la forma de pensar y sentir de un individuo. Otro de los factores
psicosociales que enmarca la concepcion de sujeto violento del joven, se
encuentra determinada por la etapa cronologica por la que atraviesa su vida, como
lo es la adolescencia, un cambio transitorio bastante drastico, en la que se deja
atrds la nifiez para empezar a entrar a una etapa de adultez; una de las
caracteristicas mas importantes de este periodo, es la rebeldia y el desafio a la
autoridad, que por lo general es la representada por padres y otros adultos
(Weissman, 2000), que en este caso involucran las personas encargadas del

cuidado de los jévenes dentro del colegio, como lo son directivos y docentes.

De la misma manera, se determiné que dos de los factores mas influyentes
en la construccion de un sujeto violento dentro de la vida del joven, son la escuela
y la familia, pues constituyen el entorno inmediato, es decir el microsistema y es a
partir de estos dos escenarios que se concibe al individuo. La familia por un lado,
al ser el primer contacto social con el nifio, teniendo un papel determinante en la
crianza y en las conductas que se van a tener mas adelante. Por otro lado, esta la
escuela, que tiene un rol determinante, pues ademas de ser el lugar en el que
permanece mas tiempo el joven, se encuentra que la sociedad percibe una
distancia entre lo que se espera de los modelos pedagdgicos y los desafios que
plantea la vida diaria, generando desercion escolar y desinterés por parte de los
estudiantes, llevando a que surjan conductas violentas entre los nifios y jovenes
qgque dia a dia conviven juntos, y mas si se tiene en cuenta que el estar

institucionalizados, agudiza mas esta problematica. (Lopez, 2008).

Finalmente, se sugiere que en futuros estudios, se retome un poco mas de
cerca la situacion de los estudiantes en condicion de institucionalizacion, puesto
qgue la bibliografia y los estudios encontrados al respecto son pocos, ofreciendo

una panoramica bastante reducida frente a la situacion de estos jovenes.
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CONSTRUCCION SOCIAL DEL SUJETO VIOLENTO EN JOVENES INSTITUCIONALIZADOS

11.ANEXOS
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Nombre

Sexo

Edad

Curso




CONSTRUCCION SOCIAL DEL SUJETO VIOLENTO EN JOVENES
INSTITUCIONALIZADOS

Anexo 2. Instrumento
Edad: Genero: Curso:

CONSTRUCCION SOCIAL DEL SUJETO VIOLENTO
EL CASO DE LOS JOVENES INSTITUCIONALIZADOS EN EL COLEGIO
LA REAL LEGION BRITANICA, NEMOCON

La encuesta consta de cincuenta y dos (52) items y tres (3) categorias
generales, asignando una cantidad de dieciséis (16) items para la categoria de
subjetividad, quince (15) items para la Categoria de Sujeto Violento/Violencia y

finalmente veintiuno (21) para la categoria de factores psicosociales.

Por consiguiente son 36 preguntas tipo Likert, en donde se plantean
enunciados con 4 opciones de respuesta que estan en diferente grado de acuerdo
o desacuerdo, sin considerar correcta o incorrecta alguna de estas; los

participantes deberan responder segun su criterio e historia de vida.

Las respuestas que usted elija deben corresponder al grado de acuerdo con

la situacion planteada y estan identificadas con las siguientes letras.

OPCION RESPUESTA GRADO DE ACUERDO
TD Totalmente en desacuerdo
ED En desacuerdo
DA De acuerdo
TA Totalmente de acuerdo

1. Categoria: Subjetividad

Enunciado TD|ED|DA|TA

1. Mi profesor es un modelo de Autoridad

2. A menudo siento que mi familia no me comprende

3. Siento que mis compafieros del colegio no me comprenden

4. Cuando cometo errores, reconozco mis faltas




5. Cuando cometo alguna falta, busco la manera de disculparme

6. Cuando tengo una discusion con otra persona, pierdo el control
facilmente.

7. Me siento culpable cuando los demés consideran que mi actitud
es incorrecta

8. Ejerzo control sobre mis compafieros

9. Considero que solo mis opiniones son validas

10.Recibo apoyo por parte de mis amigos

11.Recibo apoyo por parte de mis profesores

12.Ser interno hace que los demas me respeten

13.Estar interno en la institucion es mejor que no estarlo

14.Ser interno hace que el trato hacia mi sea diferente por parte de
los (as) docentes y directivos de la institucion

15.Ser interno hace que el trato hacia mi sea diferente por parte de
mis compaferos que no estan internos.

16.El estar interno mejora mi comportamiento

2. Categoria: Sujeto Violento/Violencia

Enunciado

TD

ED

DA

TA

17.Las conductas violentas se aprenden de otras personas

18.En mi colegio la violencia es utilizada como una forma de
relacionarse entre compareros

19.Me enfado con facilidad

20.0bedezco las normas o reglas que me imponen

21.Soluciono mis problemas dialogando

22.Me altero con facilidad cuando alguien no esta de acuerdo
conmigo

23.Estoy dispuesto a recibir consejos de los demas

24.En una discusion, intento llegar a un acuerdo

25.Me han tildado de ser una persona violenta

26.He presenciado en mis padres actos violentos

27.He cometido actos violentos hacia otras personas

28.A menudo mis compafieros son violentos

29.Si me agreden reacciono de la misma manera

30. Mi condicion de interno hace que las personas piensen que soy
mas violento

128




A continuaciéon encontrard un enunciado de seleccion mudultiple con UGnica

respuesta. Por favor marque con una (X) la respuesta con la que se sienta

identificado.

31.En mi colegio, ¢ Cual es el género es mas violento?

Género Femenino | Género Masculino | Ninguno de los Ambos por
dos igual
3. Categoria: Factores Psicosociales
Enunciado TD |[ED |[DA | TA

32.Mis Padres son un modelo de autoridad

33.Mis problemas familiares afectan la relacibn con mis
compaiieros.

34.Recibo apoyo por parte de mi grupo familiar

35. Tenia conflictos con mi familia cuando me internaron

36.Conocia con anterioridad jovenes que hubieran pasado por la
experiencia de ser internados

37.¢Existen diferencias en la forma en que se relacionan mis
comparferos gue no son internos de quienes si lo son?

38. ¢El hecho de que me internaran fue un acuerdo al que se llegé
con mis padres?

39.¢Considero que fue una buena decision para mi vida el ser
internado?

40. Existe algun tipo de jerarquia entre los estudiantes internos

A continuacion encontrara una serie de enunciados de seleccion multiple con

Unica respuesta. Marque con una (X) la respuesta con la que se sienta

identificado.

41.¢Qué aspecto considero, influye en el establecimiento de dicha jerarquia entre

los estudiantes internos?
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Edad | Antigledad | Lo deciden | Lo deciden | Ninguna de las
funcionarios de | estudiantes anteriores
la institucion internos
42.¢Qué causas llevaron a que me internaran?
Problemas Problemas Problemas Ninguna de las
familiares individuales sociales anteriores

43.¢Qué sentimientos se generaron en mi, en el momento en que se tomod la

decision de internarme?

Rabia

Tristeza

Abandono

Felicidad

44. ¢ Como reacciono cuando algun familiar intenta corregirme?

Agradezco

critica

Su

Lo insulto

Hago caso omiso

Siento que esta en

mi contra

45. ¢ Como reacciono cuando algun profesor intenta corregirme?

Agradezco su | Lo insulto Hago caso omiso | Siento que esta en
critica mi contra

46. ¢ Coémo solucionamos los conflictos en mi casa?
Con didlogo Con golpes Con insultos Con castigo

47.Cuéando tengo un problema en mi colegio, ¢como lo soluciono?

Acudo a

mi

No regreso al

Con golpes yl/o

Acudo a un
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familia

colegio

insultos

profesor

48.Cuando estoy rodeado de varios amigos, siento que...

Me siento mas
valiente

Me siento menos
indefenso

gue quiera

Puedo molestar al

Nada

49.De las siguientes opciones, ¢cual considero que ocurre con mas frecuencia en

mi Colegio?

Malas palabras,

insultos

actitudes desafiantes,

Pufios,

pellizcos,

cachetadas

patadas,

Mensajes en
paredes, bafos,
rotura de vidrios

Robos

50. ¢, Cual de estos contextos considero mas violento?

Mi familia

Mi colegio

Mi barrio

Los medios de

comunicacion

51.Cuando tengo alguna dificultad, ¢,cual es la primera persona a quien acudo?

Mi familia

Mis profesores

Mis amigos

A nadie

52.¢Cuales de estas acciones considero que no son violentas?

Poner

sobrenombres

Hacer chistes

con mis amigos

Poner

sobrenombres a

Golpear a mis

amigos jugando
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a mis amigos | sobre otras | quienes no son

personas mis amigos

Anexo 3. Consentimiento informado

IHIE
”:- I [;- gﬂmmﬁl’ombh

UN ESPACIO PARA LA EVOIUCION
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE PSICOLOGIA - X SEMESTRE

CONSENTIMIENTO PARA LA PARTICIPACION EN PRUEBA DE LA
CONSTRUCCION SOCIAL DE DEL SUJETO VIOLENTO. EL CASO DE LOS
JOVENES INSTITUCIONALIZADOS EN EL COLEGIO LA REAL LEGION
BRITANICA, NEMOCON

Bogota, D.C. de

Somos estudiantes de pregrado en Psicologia de la universidad Piloto de
Colombia y estamos llevando a cabo un trabajo de grado para la asignatura “Taller
de Investigacién II”, para obtener el titulo de Psicdlogo; esta investigacion tiene
como fin de establecer la construccion social del sujeto violento en jévenes
institucionalizados mediante un modelo explicativo que dé cuenta de la percepcion
que tienen los estudiantes institucionalizados en el Colegio la Real Legién
Britanica de Nemocoén, sobre los diferentes conceptos de violencia.

Como instrumento para la recoleccién de datos se utilizé un cuestionario con 52
items de seleccidbn multiple con Unica respuesta para ser diligenciado por los
estudiantes. Una vez aplicado el instrumento, la informacién obtenida y recopilada

se mantendra estrictamente confidencial, con garantia de anonimato a cada
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participante. Todos los informes seran utilizados Unicamente con fines académicos

y estaran bajo la responsabilidad del investigador.

La participacion de los estudiantes es estrictamente voluntaria, es decir que en
cualquier momento pueden renunciar a participar y tendran el derecho a indagar

cualquier fase de la investigacion, siempre que se considere necesario.

Este consentimiento se presenta a la persona que en calidad de Representante

Legal y responsable dentro de la Institucion autoriza:

Yo, mayor de edad, identificado(a)
con documento de identidad N° de , con
residencia en , declaro que conozco la finalidad de esta

investigacioén, el tratamiento ético y confidencial que se dard a los datos
recolectados y asi mismo, autorizo a los estudiantes de X semestre de Psicologia
de la Universidad Piloto de Colombia William David Rodriguez Fonseca,
identificado con Cedula de Ciudadania 1.073.532.876 de Gachancipa, Diana
Carolina Rueda Rodriguez, identificada con Cedula de Ciudadania 1.018.459.285
de Bogotd y Constanza Lucia Segura Uribe, identificada con Cedula de
Ciudadania 1.032.419.162 de Bogota, a realizar una ENCUESTA para dar
cumplimiento a las actividades de Taller de Investigacion Il, en su trabajo de grado

para obtener el titulo de Psicélogo.

En constancia firman, a los dias del mes del afo 2014,

Nombre y Cédula

Docente a cargo

Nombre y Cédula

Investigador
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Nombre y Cédula

Investigador

Nombre y Cédula
Investigador
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