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Resumen

Los sistemas de informacién juegan un papel fundamental en la toma de decisiones
de las empresas bien sea del sector publico o del sector privado, gracias a esto es posible el
almacenamiento y seguimiento de procesos de una manera agil y mejorando los procesos
de servicio, motivo por el cual se hace necesario la insercién de tecnologia en pos de la
mejora de dichos procesos, puesto asi, en este entorno se plantea en el presente proyecto
una solucidn digital que permita al DATMA (Direcciédn de asistencia técnica y del medio
ambiente) de la ciudad de Girardot Cundinamarca, llevar un control del inventario de las
zonas verdes de forma didactica en la cual se puede encontrar geo referenciada la posicion
actual y situacion de cada arbol para asi tener control sobre el mantenimiento o reubicacion

de estos elementos.
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Abstract

Information systems play a fundamental role in the decision-making of companies,
whether from the public sector or the private sector, thanks to this, it is possible to store and
track processes in an agile manner and improving service processes. which is necessary the
insertion of technology in pursuit of the improvement of these processes, put thus, in this
environment is proposed in this project a digital solution that allows the DATMA
(Directorate of technical assistance and the environment) of the city of Girardot
Cundinamarca, keep track of the inventory of green areas in a didactic way in which you
can find geo referenced the current position and situation of each tree to have control over

the maintenance or relocation of these elements.
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Introduccion

En la actualidad los sistemas de informacion web juegan un papel fundamental en el
seguimiento, control y manejo de los datos lo cual genera beneficios bien sea para una
entidad publica o privada, entre las diversas aplicaciones, los sistemas de informacion web
permiten facilitar el manejo, procesamiento para obtener un desarrollo sostenible en una
determinada entidad. Este permite ademas contar con un inventario de los activos de la
empresa, en las entidades publicas como el DATMA (Direccidn de asistencia técnica y del
medio ambiente) por ley se debe tener informacidn cualitativa y cuantitativa de las
plantaciones forestales en las zonas verdes urbanas, y lograr esta implementacion es
necesaria ya que permite en forma ordenada su mantenimiento o extraccion y una

actualizacién constante.

El presente Trabajo de Grado titulado “Disefio, desarrollo e implementacion de
un sistema de informacion web geo referenciado para el control del inventario de las
zonas verdes de la ciudad de Girardot- Cundinamarca” encuentra la opcion de ayudar
en la necesidad que se presenta en esta entidad publica, caracterizada por los problemas que
presentan en el desarrollo del inventario de las zonas verdes, puesto que son generados de
forma informal en Excel, esto presenta demoras en las actualizaciones, por lo cual genera

retrasos en el mantenimiento.

Gracias al analisis del panorama descrito, se establece esta herramienta de

desarrollo web, que permita mejorar la situacion operacional del DATMA, desde el inicio
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de recabar informacion para el desarrollo y posterior implementacion del sistema. Para esto
se analiza las diferentes problematicas, de ahi verificando los diferentes items que se deben

de tener en cuenta en cuanto al inventario de componentes de las zonas verdes.

En el presente documento encontrara las fases de desarrollo del proyecto, la cual en
su primera parte estara la investigacion realizada, informacion recopilada, en la segunda
parte la aplicacion de la metodologia de desarrollo y en su parte final las pruebas de

rendimiento.
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1. Titulo

Disefio, desarrollo e implementacion de un sistema de informacion web geo
referenciado para el control del inventario de las zonas verdes de la ciudad de Girardot-

Cundinamarca

1.1 Tema
Disefio, desarrollo e implementacion de un sistema de informacion web para Geo

referenciar el inventario de las zonas verdes de la ciudad de Girardot Cundinamarca.
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2. Problema

2.1 Descripcion del problema

La entidad publica DATMA (Direccion administrativa técnica del medio ambiente)
se encuentra en la necesidad de establecer un inventario de las zonas verdes urbanas de la
ciudad de Girardot — Cundinamarca, estas zonas son espacios arbolados dentro de la urbe
que permiten mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y su bienestar, ya que tener estas
zonas mejoran la calidad de aire que se respira, las entidades del estado necesitan de los
inventarios de estas zonas para saber con qué sistema arboreo se cuenta 'y realizar una
planificacion estratégica a largo plazo, sirve para la coordinacion de las politicas forestales
y de conservacion de la naturaleza. Desde el punto de vista ambiental provee los datos
necesarios para determinar la importancia de las plantaciones como sumideros de carbono y
reguladores del anhidrido carbdnico (CO2). En la alcaldia local de Girardot —
Cundinamarca, este proceso lo realizan de una manera informal solo ingresando los datos
en Excel o teniéndolo en forma fisica en cajas Ver anexo D (Fichas técnicas componentes
zonas verdes (arboles)), en el cual se procesa los diferentes datos como especie de arboles,
barrio, coordenadas y etc., lo cual puede generar informacion inconsistente y tediosa de

actualizar.

Una de las mayores problematicas que tiene esta informacion es la basqueda y
ubicacion de los componentes (arboles) en las zonas verdes ya que no cuenta con

direcciones (carrera y calle) y cuesta tiempo a la persona encargada generar dichas
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validaciones, ademas los datos evidencian falencias y errores de las diferentes zonas,

dejando en duda los trabajos que tienen que realizarse.

Como se habl6 anteriormente la informacion de las zonas verdes se tienen en un
formato de Excel y fisicamente en el cual se deben realizar controles periédicamente por
diferentes usuarios generando redundancia de datos, y ademas esta ubicado por
coordenadas MAGNA —-SIRGAS (Marco Geocéntrico Nacional de Referencia,
densificacion del Sistema de Referencia Geocéntrico para las Américas), En la practica, la
consecuencia més relevante de la introduccion de estas coordenadas consiste en el cambio
de las coordenadas geograficas de un mismo punto en aproximadamente 500 m en
direccidn suroeste, lo cual concierne a todos los productores y usuarios de la informacion

geografica en el pais. (IGAC, 2004)

Por todo lo anterior se logra establecer que las principales causas de las

problemdticas son las siguientes:

Falta de actualizacion en la informacion de zonas verdes ya que toda la maneja una
sola persona.

e No existe forma de ubicar y encontrar los componentes de las zonas verdes entre
ellos los arboles, ya que la ubicacién de estos se lleva por coordenadas en una hoja
de Excel y no cuenta con una direccion fisica.

e La pérdida de la ficha de registro de cada zona verde, ya que con el tiempo se puede
perder la ficha quedado inhabilitado en la identificacion del arbol.

e La falta de acceso a la informacion publica de cada zona verde por parte de la
organizacion.
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Siendo importante el mantenimiento de los arboles es necesario contar con un
sistema de informacion para contar con un control por parte de la administracién local,
puesto que se debe tener la situacion de estos elementos para desarrollar con eficiencia

los procesos de poda, tala, siembra, reimplantacion, entre otros.

Esto es necesario para saber con certeza cuantos arboles cuentan las zonas verdes de
la ciudad para poder adoptar medidas o planes de accion permitiendo mejorar la

organizacion de los planes de desarrollo ambiental.

De este modo se pretende mitigar el impacto que genera el mantenimiento de las
zonas verdes que esta generando atrasos en su realizacion, con la implementacion de
este sistema brindara, el poder tener una respuesta asertiva de la ubicacion y estado
con un menor rango de error, contando con un tiempo de respuesta corto comparado
con el método que se realiza forma informal, ademaés se puede acceder a este sistema de
informacion web de una manera simple brindando una experiencia satisfactoria para el
usuario, basada en los lineamientos establecidos por la entidad publica, ademas se

puede generar procesos agiles.

2.2 Formulacion del problema
¢Como desarrollar un sistema de informacion web que permita geo referenciar el

inventario de las zonas verdes de la ciudad de Girardot Cundinamarca?



2.3 Elementos del problema

Sistema de informacion web.
Ingenieria de software

Inventario de las zonas verdes de la ciudad de Girardot.

Procesos de mantenimiento zonas verdes de la ciudad de Girardot.

Entidades de medio ambiente.
Control y seguimientos de la zona verde.

Reportes de las zonas verdes.

25
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3. Justificacion

El planeta, esta afrontando cambios hacia una era digital en la cual la informacién
debe de tener alta disponibilidad, logrando cambiar la percepcion de conservarla de forma
manual, para tenerla en formatos digitales y en el momento, lugar que se necesite, en la
actualidad las entidades publicas y privadas estan optando por implementar sistemas de
informacion web para llevar mejor control de la gestion documental, unificando en un

Unico sistema generando rapidez y disponibilidad de los datos.( (ISOtools, 2016)

Por esto es que se plantea el presente proyecto puesto que haciendo una revision del
inventario de zonas verdes que cuenta el departamento de planeacion y DATMA de la
ciudad de Girardot - Cundinamarca, se observé que el registro de la informacion tales como
coordenadas geograficas, especies de arboles, codigo y barrios etc. presenta dificultad en la
identificacién de cada zona verde, ya que las coordenadas geogréaficas con los que se
cuentan no es manejado en las aplicaciones de mapas existentes, ya que estas coordenadas
estan en el formato MAGNA —-SIRGAS que corresponde a las coordenadas utilizadas por el
instituto Geogréafico Agustin Codazzi de Colombia que garantiza la compatibilidad con el
posicionamiento espacial, estas son posiciones satelitales y estas son incompatibles en

mapas digitales puesto que estos reciben coordenadas geograficas.

Por otra parte, se presenta inconvenientes en el proceso de registrar cada

componente de la zona verde ya que la informacién la maneja una sola persona que no esta
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plenamente dedicada en realizar estos registros, ocasionando informacién duplicada

generando inconsistencias.

El desarrollo del sistema de informacion web geo referenciado para el inventario de
las zonas verdes de la ciudad de Girardot Cundinamarca, se realiza por la necesidad de
contar un mapa interactivo donde se pueda visualizar las zonas verdes con las que cuenta la
ciudad, esto permite la ubicacion e identificacion con su respectiva informacion logrando
obtener mayor control, ademas facilita a los funcionarios el registro, evitando la
duplicacion y la perdida de informacion, para el registro se utilizara la geo localizacion en

la aplicacion de mapas Google Maps.

Teniendo en cuenta las ventajas anteriores se ve la necesidad de desarrollar un
sistema de informacion que permita al DATMA tener facilidad para llevar el control de
inventario de las zonas verdes, permitiendo mejorar los mecanismos de productividad y
operaciones con el uso de la tecnologia, logrando el manejo de gran cantidad de

informacion y disminuir el costo en la actualizacion.

3.1 Justificacion Académica

Siendo estudiantes del programa de ingenieria de sistemas en el entorno académico,
se proyecta el desarrollo y disefio de plataformas digitales, gracias a la fundamentacion
adquirida en el marco del proceso académico, se desarrolla un sistema de informacion web
que sirva para suplir la evidente necesidad que presenta el DATMA en cuanto a su sistema

de inventarios de zonas verdes tradicional, gracias a las destrezas académicas adquiridas,
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esto en el marco de la academia ha logrado generar la destreza del desarrollo de
aplicaciones ha generado la habilidad de desarrollar aplicaciones funcionales con un alta
usabilidad, escalabilidad y accesibilidad para suplir las necesidades digitales que se tiene en

el dia a dia.

El presente proyecto de investigacion se hace necesario tener en cuenta las
habilidades y conocimiento que se han adquirido durante el entorno académico en lo
tedrico como practico, de igual forma tener una buena recoleccion de informacion para
lograr una adecuada utilizacion en el sistema de informacion web de esta magnitud, al
utilizar las diferente técnicas de recopilacion de datos, logrando aprovechar los espacios
académicos asignados y también utilizar fuentes secundarias, las herramientas
tecnoldgicas accesibles, bases de datos, y contar con las estadisticas de procesos anteriores

esto con miras de lograr los requerimientos para la este proyecto.

3.2 Justificacion Teécnica

Principalmente lo que permite la presente aplicacién es facilitar al usuario un
control de la informacidn, lograr mitigar los errores que se presentan en los inventarios de
zonas verdes y optimizar dichos procesos que se realizan manualmente, estableciendo

requerimientos con el fin de suplir las necesidades de los usuarios finales.

La aplicacién se desarrollara en PHP con la version 7.0.0 con el Framework Laravel
5.5, uniendo la base de datos con el gestor de base de datos MariaDB, en la interfaz visual

se utiliza Bootstrap, que ofrece una interfaz sencilla y facil de utilizar.
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3.3 Justificacion Social

Con el desarrollo del sistema de informacion web para Geo referenciar el inventario
de zonas verdes se pretende realizar un proceso que mitigue el impacto que se genera por
no realizar el mantenimiento a tiempo de dichas zonas, puesto que con esta herramienta se
puedan dar cumplimiento oportuno a los programas de reforestacion y asi se puedan
efectuar los diferentes mantenimientos para preservar, recuperar las zonas verdes, lo cual
implica beneficios para la ciudadania, puesto que esto mejora la temperatura, la calidad del
aire que se respira y los diferentes componentes alternos como son las redes de energia o
servicios adicionales, ya que una zona verde optima ayuda a minimizar las inundaciones en

épocas de lluvia y propender la evolucion en la cultura ambiental sostenible.
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4. Objetivos

4.1 Objetivo general
Disefiar, desarrollar e implementar un sistema de informacion web de geo

referenciado para el inventario de zonas verdes del municipio de Girardot — Cundinamarca

4.2 Objetivos especificos

e Identificar la informacién que cuenta el sistema actual en cuanto a la generacion e

ubicacion del inventario de zonas verdes para aplicar la mejora de sus procesos.

e Investigar el flujo de la informacidn de los procesos de mantenimiento y control de

las zonas verdes.

e Establecer qué tipo de reporte se necesita para el manejo de los procesos de

inventario de zonas verdes.

e Desarrollar un ambiente simple interactivo que permita visualizar, ubicar, modificar
y adicionar coordenadas de los componentes de las zonas verdes de forma geo

referenciada mediante el uso de un mapa interactivo.

4.3 Objetivos del sistema

e Determinar que metodologia de desarrollo es la indicada para el correcto

funcionamiento del proyecto.
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Establecer el tipo de arquitectura de software y hardware necesitado para el
desarrollo, lo que nos lleve al analisis de requerimientos funcionales, no

funcionales, portabilidad, reusabilidad y seguridad, entre otros.

Identificar y analizar la normatividad e informacion que maneja el sistema actual

por los funcionarios de planeacion y DATMA.

Conocer e implementar las historias de usuarios por parte de los funcionarios de

planeacion y el control de la informacion que se va a maneja en el nuevo sistema.

31
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5. Area de investigacion
5.1 Tema de investigacion
Desarrollo de Software.

5.2 Linea de investigacion

Desarrollo de software, infraestructura y gestion e innovacion de sistemas

informéticos.

5.3 Enfoque de Investigacion

Nivel de investigacion. Investigacion descriptiva: Se utiliza a través de
cuantificar los hechos observados, para identificar los diferentes pardmetros necesitados y

utilizados por los inventarios de zonas verdes.

Disefio de la investigacion. Recoleccion de datos, realizando entrevistas, en

este caso con las personas que trabajan para la entidad gubernamental.

5.3.1 Instrumentos de recoleccién de datos.

Dentro de las técnicas se implemento:
Observacion Estructurada, en este se pueden obtener la informacion de forma

individual en la investigacion, puesto que la revision documental permite entender
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terminologia y unificar criterios para la realizacion y desarrollo del proyecto, también se
genera como instrumento la entrevista puesto que interactuar directamente con los actores

involucrados en el proceso, se obtiene los datos de manera precisa.

Entrevista, se realiza a los jefes de cada oficina encargada de los procesos de
mantenimiento de las zonas verdes de Girardot — Cundinamarca, asi como cada una de las
entidades que intervienen, esto sirve para obtener la informacion para entender la

problematica y determinar las funciones del sistema. Ver anexo H (Entrevista).

5.3.2 Resultados.

Se evidencia que el inventario actual de zonas verdes que se estan generando en el
DATMA, no es del todo actualizado pues se basa en el ingreso de informacion en bases de
Excel lo cual es engorroso puesto que lo maneja una sola persona y no realiza la
actualizacion constante de la informacion, esto genera grandes demoras en el proceso de

mantenimiento de poda o tala en las zonas verdes.

5.3.3 Gestién documental.

Después de obtener la informacion de todos los documentos entregados por la
entidad, se procedi6 identificar los atributos necesarios para modelar el disefio de la base de
datos, con el nuevo modelo se busca que la informacidon fluya mas rapido y facilitar la

construccioén del sistema de informacién web.
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6. Alcances y limites

6.1 Alcance inicial

El sistema de informacion web de inventarios para las zonas verdes, esta enfocado
hacia el mantenimiento y control de los componentes de dichas zonas, con la utilizacion
este software se pretende mitigar el impacto que genera la actualizacién de la informacion y
la demora en los mantenimientos, este cuenta con la respectiva ficha técnica de la especie
de arbol y ubicacion exacta, en donde es posible la geo referenciacion en un mapa
interactivo, y se tiene acceso desde cualquier dispositivo, ya sea en un Computador, Tablet
o0 Teléfono inteligente, este es adaptable a cualquier dispositivo con servicio de Internet,
logrando con esto una visualizacion mas amigable para el usuario. Otro aspecto a tener en

cuenta es el generar informes de inventarios por categorias.

6.2 Alcance futuro

En un futuro se pretende realizar una extension del aplicativo, que pueda migrar
hacia plataformas mdviles con la creacion de una App para descargar desde play store, que
permita almacenar la informacidn recolectada en la zona rural u urbana del municipio en un
dispositivo con sistema operativo Android, se tiene como proyeccion poder ofrecer este
software a ciudades del alto magdalena por parte del equipo desarrollador, ademas que este
puede ser utilizado por la comunidad académica para lograr complementar la investigacion

y actualizar el desarrollo.
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6.3 Limites

Numeros de acceso de Google Maps, puesto que el servicio de Google Maps solo
acepta un namero limitado de consulta por imagen en el mapa, son las politicas y

condiciones de acceso al servicio para su uso personal o cooperativo.

Capacitacion de las migraciones de coordenadas, puesto que las coordenadas estan
en formato MAGNA- SIRGAS Yy este formato no es compatible para ingresar los
datos en Google Maps que recibe coordenadas geogréficas, por esto se requiere
capacitar al personal ya que se utiliza un software diferente para la conversion de
coordenadas en latitud y longitud en este caso se utiliza el software Magna — Sirgas

Pro.

Capacidad de almacenamiento de informacion que se puede almacenar en una

cuenta de hosting.


https://www.igac.gov.co/es/contenido/areas-estrategicas/magna-sirgas
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7. Marcos de referencia

7.1 Antecedentes

Con base en la problematica generada por no contar con un adecuado inventario de
las zonas verdes, se resuelve desarrollar un sistema de informacidén web que nos permita
mitigar las falencias obtenidas con la investigacion del modelo tradicional de inventario, es
por esto que se planted estudiar distintos sistemas de informacidn similares a esta solucién
y tener como base para realizar el disefio y desarrollo del sistema de informacion web

SAMANGIR, entre ellos encontramos los siguientes:

SIGAU (sistema de informacion para la gestion del arbolado urbano), Este software
permite planificar y gestionar el eje arboreo n la ciudad de Bogota. Este puede permitir
registrarse y actualizar los mantenimientos como poda y tala, esto manejado por las
entidades encargadas (Jardin Botanico José Celestino Mutis, SDA, EAAB, IDU y Unidad

Administrativa Especial de Servicios Publicos).

iArbol, Este software permite controlar zonas arbéreas de la ciudad. Su
funcionamiento es poder visualizar en un mapa la zona arbdrea y poder conocer su estado

para su posterior mantenimiento.
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Este aplicativo permite medir el riesgo del arbol al trascurrir el tiempo, permite
dejar en claro como es el comportamiento evolutivo de cada especie de arbol, este disefio es

mas amigable para el usuario.

ArboMap web, Este software permite integrar el inventario geograficamente en
aplicacion de mapas y gestionar los procesos de mantenimiento en las zonas verdes. Este

permite gestionar los componentes de las zonas verdes

7.2 Marco teorico
En la actualidad contar con un sistema de informacion es parte fundamental en el

area organizacional de cualquier empresa sea del sector publico como privado.

Como se expone anteriormente, este tipo de sistemas de informacion (también
conocido con los acronimos Sl en espafiol) permiten a las empresas tener una mejor
organizacion en la parte logistica y la estrategia en adquirir las herramientas necesarias para

el desarrollo de las entidades.

Los Sl facilitan ademas de una buena gestion en la aplicacién de herramientas y
toma de decisiones que ayudan de una u otra forma a contar con una sola informacion y
contar con alta disponibilidad para las personas que lo necesiten, permitiendo comprobar el
cumplimiento de su deber sin estar conectado en el mismo lugar que trabajo, o desde un
mismo lugar o la intervencidn de una vigilancia constante. Permiten adaptar la necesidad

por otra parte de la organizacion que va evolucionando con el pasar del tiempo, los sistemas
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de informacién a su vez tienen la informacion disponible en la cual satisface la necesidad
de un modo mas rapido, ya que hoy en dia el uso de las comunicaciones minimiza este

limitante. (Juliet Diaz Lazo, 2011)

Un sistema de informacion, viéndolo desde otra perspectiva, es un componente
fundamental del conocimiento puesto que encapsulas los datos y los alojan en un dominio
de red. Es por ello por lo que este sistema, segun lo expresan variados autores es un
conjunto de diferentes elementes que congruente, La importancia de la informacién para las
organizaciones radica en que es un recurso esencial, éstas la utilizan al desempefar sus
operaciones diarias y de manera estratégica para la busqueda de un alto nivel competitivo y
crecimiento. Es en este momento que las herramientas tecnoldgicas juegan un papel muy
importante al integrar los datos y aumentar el valor que aportan los mismos para la
empresa. Para este efecto las tecnologias de informacidn resultan una herramienta muy
valiosa que permite recolectar, procesar y almacenar datos que son generados de la misma
operacion del negocio en el dia a dia. Asi se facilita el acceso a la informacién y se reduce
el margen de error que pudiera existir al realizar una misma captura en varias ocasiones.

(Castro, 2015)

Lo anteriormente visto en marco tedrico tiene una mirada hacia la investigacion, lo
cual nos permite tener bases para la realizacion del sistema de informacién geo
referenciado para el inventario de zonas verdes utilizando como base fundamental ya que

este permite la obtencidn del resultado con menos error.
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7.3 Marco conceptual
Dentro de la mirada de la investigacion se hace necesario plasmar algunos
conceptos que permiten afianzar conocimientos y orientar al lector sobre los diferentes

procesos:

Software: Este es un paquete que permite contar con diferentes funcionalidades de

computo para procesar datos.

HTML.: Este es el lenguaje de desarrollo para aplicaciones web. En este
encontramos etiquetas o marcadores, el cuerpo de las etiquetas que se encuentran
compuestas por un inicio, luego el contenido y por ultimo el cierre, para esto se utiliza la

simbologia de mayor para abrir (<), el simbolo de menor para cerrar (>). (Reyes, 2013)

CSS (cascading style sheet): Se representan en una hoja de calculo de estilo que se
utiliza para simular la presentacién de un archivo escrito en un lenguaje de etiqueta. Es
estilo utilizado para reestablecer el estilo visual de las paginas web, también es aplicado a la

representacion visual, o en otros medios. (lazaro, 2001)

JavaScript: Este es un lenguaje de programacion que se puede utilizar para generar
una parte de navegado web, se utiliza principalmente en paginas web principalmente de
lado de cliente en la arquitectura Cliente-Servidor, se usa principalmente para generar
dindmica interactiva en sitios web. Fue generado por Brendan Eich, que este es el

Cofundador de Mozilla. (MDN web Docs, 2016)
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Mariadb: Este un gestor base de datos de manera relacional, basado en lenguaje
estructurado (SQL). Este permite ejecutar en un sin numero de plataformas digitales, esto
permite contar con la informacion de una manera rapida, ordenada y segura, y puede

almacenar grandes cantidades de datos. (Knowledge Base, 2019)

Laravel: Este es un Framework de PHP con cddigo abierto que permite desarrollar
aplicaciones facilmente, ordenadamente y simple, utilizando en el modelo MVVC (modelo-
vista-controlador), incluye una gran cantidad de herramientas que facilita el manejo de base

de datos y libreria que se puede instalar con el uso de Composer. (Sinergy, 2018)

Composer: Este permite gestionar la instalacion de paquetes o libreria de una forma
mucho mas centralizada para el proyecto, ya que este sistema mejora de una forma mas
rapida la instalacion de librerias e incluso permite la instalacion de Framework en los

computadores o servidores. (Styde, 2003)

Sistema de Informacidn Geografica: Este permite conocer las diferentes
caracteristicas de cualquier lugar y la ubicacion en el mundo real, mediante figuras, planos,
rutas u objetos graficos separa la informacion en diferentes capas proporcionado una mejor
organizacion y representacion en los mapas digitales y trabajar con ellas de una manera

mucho més répida y sencilla.

En el marco conceptual anteriormente propuesta sirve para aumentar los

conocimientos y generar un empalme con el presente proyecto, adicionalmente nos permite
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conocer Yy capturar cada caracteristica que se necesita para llevar a una finalizacion del

proyecto.

7.4 Marco legal

Para efectos legales se tiene en cuenta la constitucion politica de Colombia en la
cual En su Decreto Nacional 1791 de 1996, En el cual estable el régimen de
aprovechamiento forestal, adicional se encuentra en su articulo 58 que n el momento que se
necesita generar mantenimiento arboreo debe de estar previamente autorizado por el
organismo ambiental a cargo, esto permitiendo consagrar y volver a sembrar las especies

que se hizo tala. (Distrital, 1996).

En el Decreto 1791 de 1996; se dicta el régimen de aprovechamiento forestal, este
tiene como objetivo principal reglamentar el manejo y conservacién “su objeto es regular
toda actividad de las entidades publicas y privadas esto entorno del uso, manejo, que se le
dé a la flora y fauna silvestre esto con el fin de alcanzar un desarrollo sostenible”

(Sostenible, s.f.) .

La Ley 99 de 1993 se encuentra los cimientos legales para planificar los recursos
con que se cuenta en la Autoridad Ambiental, esto con el fin de desarrolles las politicas
generadas por el gobierno en materia del medio ambiente; ademas poder planear programas
para preservar o descontaminar todas las fuentes naturales renovables que han sido

afectados y aprovechar adecuadamente el medio ambiente.



42

En el departamento de Cundinamarca se tiene formulado un plan de impacto por los
siguientes cuatro afios 2016-2019 este pretende tener como referencia el CONPES quien
logra establecer que por el cambio climatico se debe de exigir unas politicas més fuertes en
materia ambiental esto con el fin de mantener ““sostener estrategias a nivel de las
instituciones para las politicas a tener en cuenta en materia al cambio climético en

Colombia” (Planeacion, 2011).

De acuerdo a la mirada realizada hacia el marco legal colombiano que dicta para la
preservacion y normatividad de zonas verdes, se fija hacia los articulos que involucran
dicha realizacion, es por ello que es importante retomar de cada ley los articulos que

competen este tema.
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8. Hipotesis

8.1 Hipotesis del Trabajo

El disefio, desarrollo e implementacion de un sistema de informacion web para
ubicacién geogréfica del inventario de las zonas verdes ayudara a contener la informacién
oficial en una base de datos y ubicarlo por medio de coordenadas en un mapa interactivo,
identificar las zona urbanas y publicas de la ciudad, permitiendo tener un mejor control de
la zona registrada, mejorando el flujo de la informacion, es por esto que con este modelo
digital se pretende reducir el tiempo de actualizacién de dicha informacion y mejorar la

localizacion de los componentes de la zona verde.

8.2 Variables

8.2.1 Variables Independientes.

e Usuarios

e Zonas verdes

8.2.2 Variables dependientes.

Mostrar las zonas verdes en el Mapa

Especies de los componentes de las zonas verdes.

Procesos que se realicen con los componentes de las zonas verdes.

Informacion de los arboles
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9. Metodologia

9.1 Metodologia de Investigacion

Investigacion descriptiva, Co relacional. Esta investigacion es descriptiva puesto
que se basa en la realidad con la medicion y datos estadisticos, Se cuenta con visitas y
entrevistas a las personas encargadas de las zonas verdes en la alcaldia de Girardot -
Cundinamarca y que realizan este proceso, ademas de esto es Co relacional porque se busca

comparar la metodologia de inventario tradicional con esta nueva implementacion.

9.2 Metodologia de Desarrollo de Software

Después de un consenso en el equipo de trabajo se llega a un acuerdo de escoger la
METODOLOGIA AGIL XP (EXTREME PROGRAMING), porque es muy adaptable
a las necesidades ya que no sigue un régimen muy estricto para poderla realizar. Ademas, al
tener un enfoque en el trabajo en grupo es mas facil el dividir las contribuciones al
proyecto. Y nos permite ver el punto de vista del Cliente ya que la metodologia XP con
Ileva menos protocolo. Lo que evita que existan jerarquias dentro del grupo. (Contreras,
2019)

Es por ello que es una metodologia direccionada a aumentar la relacion entre
personas y es una clave para alcanzar el objetivo del desarrollo de software, puesto que
promueve iniciativas de trabajo en grupo, siempre preocupandose por que los participantes

generen un aprendizaje, y generando un clima organizacional de trabajo mucho mejor. La



45

metodologia XP esta basada en la constante comunicacion entre el cliente que solicita el
servicio y el equipo que se encarga de proveerlo, esta comunicacidn constante entre todos
nos da una simplicidad en las soluciones a implementar y fuerza para afrontar los cambios.

Esta se define adecuada para proyectos con requisitos imprecisos y cambiantes.

La planificacion de esta metodologia se inicia con una conversacion y una
entrevista con el cliente, con la comunicacion de sacar la historia de usuario. A medida que
se completa las historias de usuarios se identifica el porcentaje de que cuanto falta para
terminar el aplicativo, con cada avance de entrega que se hace con el software el cliente
puede afiadir o cambiar las historias de usuarios mejorando la aplicacién, con esta
metodologia es necesario que el cliente vea los avances cada cierto tiempo para tener una

concepcidn mas clara en el desarrollo de proyecto.

La metodologia de desarrollo XP (Programacién Extrema) se desarrolla en varias

fases que son:

Fase 1: Planificacion del proyecto.

El primer paso que se deber sacar con la metodologia XP (Programacion Extrema)
son las historias de usuarios, con la comunicacion directa con el cliente se puede obtener las
historias de usuarios, ya que representa los requerimientos que desea obtener en el

desarrollo de la aplicacion, la ventaja de la historia de usuario es que se cuenta la necesidad
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en un leguaje no técnico, obteniendo una comunicacion muchos mas natural y efectivo para

el desarrollo de la aplicacion.

Otro tema que se debe implementar con esta metodologia son las reuniones diarias,
es necesario que los desarrolladores se retnan cada cierto tiempo con el cliente para
exponer los avances de la aplicacion, gracias a esto se logro aplicar estas reuniones con los

funcionarios quienes proporcionaron informacion para el desarrollo de la aplicacion.

Fase 2: Disefio.

En la parte de disefio en la metodologia XP se sugiere que hay que conseguir disefio
simple y sencillo, que el usuario entienda los procesos y funciones que debe tener la
aplicacion y procurar hacerlo lo menos complicado para que se entienda cémo funciona el
sistema, para el desarrollo de la aplicacion se utiliz6 el Framework de Bootstrap para el
disefio y vista de la aplicacion, ya que ofrece adaptabilidad con los diferentes navegadores
y tafiados de la pantallas en cualquier dispositivo, se eligié un templete para la aplicacion

con el fin de reducir el tiempo de desarrollo.

Fase 3: Codificacion.

La codificacion se debe hacer atendiendo estdndares de codificacion ya establecida,
la programacion bajo estdndares mantiene el codigo consistente y facilita su compresion en

el desarrollo, ordenamientos y mantenimiento para el grupo de desarrollo, por el cual la
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codificacion se debe desarrollar en una arquitectura MVVC (Modelo Vista Controlador), este
modelo permite a los desarrolladores la codificacion de cddigo bajo estandares ya
establecidos, para esto se establecié que los nombres de las tablas de la base de datos,
controladores, modelo y vista tengan los mismos nombres, los nombres de las variables
deben ser acorde con los nombres de los campos de la base de datos con el fin de evitar

confusiones con el cddigo y sea facil de leer y entender.

Fase 4: Pruebas.

El uso de test permite realizar comprobacién del funcionamiento del cédigo que se

vaya a implementar en la aplicacién antes de subir al entorno de produccién del cliente.

Se realiza una prueba unitaria cada vez que se completa una historia de usuario, con
cada prueba se llama al cliente para realizar su respectivo test, ya que este hace parte del
grupo de test como una forma mostrar y evaluar el producto, este es el encargado de
escribir las validaciones de los test si cumple con todas las pruebas se finaliza la historia de

usuario. (Beck, 2004)

9.3 Fases del disefio del sistema

En la metodologia XP (programacion extrema) se destacan las siguientes fases de

desarrollo del sistema:



e Planificacion del proyecto, en este punto se generan las historias de usuario, las

iteraciones, programacion en pareja y reuniones diarias del equipo de trabajo.

e Disefio, en este punto se generan disefios simples, glosario de términos, tarjetas

C.R.C (clase, responsabilidad, colaboracién).

e Caodificacion, se genera con respecto a los requerimientos del usuario.

e Pruebas, en estas se genera el test de aceptacion.

9.3 Herramientas y diagramas

Para el presente desarrollo se utilizaros las siguientes herramientas:

Software:

Framework de Laravel en la version 5.5(Framework PHP).
e PHP 7.0.0 (Lenguaje de programacion).

e JavaScript (Lenguaje de programacion).

e HTML (Leguaje de Marcas Hipertexto)

e (CSS3 (Hojas de estilo en cascada).

e Bootstrap (Framework Web).

e jQuery (Libreria de JavaScript).
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MARIADB (motor de base de datos).
HIGHCHARTS (libreria de JavaScript).

Sublime text, editor de cédigo.

Herramientas:

Computador

Conexion a redes de internet

Hosting, Sistema para almacenar la informacién en la web.
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10. Analisis del proyecto

10.1 Estudio de factibilidad del presupuesto

El siguiente estudio de factibilidad es presentado con el fin de determinar los
factores que influyen directamente en la consecucién del mismo, para lograr los objetivos

propuestos y un proyecto eficaz.

10.2 Factibilidad técnica

Para realizar este proyecto es necesario determinar los diferentes componentes que
confluyen en la puesta en marcha del sistema de informacion web, determinando la
adquisicién del hosting para poder establecer la pagina y generar una conexién constante a
internet en cualquier lugar, para una mejor disponibilidad del sistema, adicional el

licenciamiento del software necesario en el desarrollo puesta en marcha.

10.3 Factibilidad de rendimiento econémico

La ventaja en este desarrollo de sistema de informacién web, es que su ejecucion
cuenta con un minimo necesario de hardware en desarrollo y su posterior puesta en marcha,
ya que su consecucién no abarca funcionalidades especificas de este, adicional que su
software no tiene la limitante de entornos de escritorio lo cual permite ser trabajado en
cualquier equipo, adicional que su configuracion es sencilla y facil de manejar por ende se

evitara un proceso de capacitacion extenso.
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10.4 Factibilidad de rendimiento no econémico

El DATMA no cuenta con un proyecto digital que permita generar el inventario de
zonas verdes geo referenciado, lo cual permite avanzar con herramientas digitales, al contar
con este desarrollo de sistemas de informacion web esto permite influenciar directamente
en el mantenimiento, adicional en cuanto al desarrollo se cuenta con equipo de computo no

se genera inversion, y su puesta en marcha y realizacion es con software libre.

10.5 Factibilidad legal y ético

Los ingenieros de sistemas en la Universidad Piloto de Colombia somos éticos en la
parte de proteccion de datos personales en las entidades y empresa que operan en
Colombia. En cuanto la utilizacion y uso del software el software que en este proyecto se
emplea es software libre lo cual genera permisos gratuitos sin discriminar solo con obtener

una copia de él.

Para la utilizacion del Framework de Laravel se cuenta con la siguiente licencia: La licencia

de MIT (MIT) Copyright © Taylor Otwell

Este software permite cumplir con los respectivos derechos de autor y proteccion
de datos personales, esto consagrado en la ley 1581 de 2012 que en su decreto 1377de 2013

nos habla acerca de la privacidad de datos personales.



52

10.6 Factibilidad Operativa

El sistema de informacion web para el inventario de zonas verdes del municipio de
Girardot busca digitalizar los procesos que se presentan en el desarrollo del inventario, esto
permite que se contenga la informacion de estas zonas con alta disponibilidad, para lograr
resultados en la organizacién y ayudar en estos procesos a la entidad publica.

Para esto el disefio de la pagina debe contar con navegabilidad amigable, facil de
entender para las personas que lo utilizan para que asi mismo generen una buena utilizacion
y poder obtener el maximo de funciones con las que cuenta el sistema de informacion web,
para la puesta en marcha del sistema es necesario generar capacitaciones con el personal
encargado para indicarles cual es el funcionamiento correcto y las ventajas de esta nueva

herramienta.

10.7 Factibilidad de Ejecucion

Para el presente proyecto, se planea un afio de desarrollo empleando la metodologia
agil XP, puesta su complejidad al aplicar los requerimientos de generacién de inventarios

de zonas verdes para dicha entidad publica.

10.8 Cronograma de actividades



Etapa

Inicio  Duracion

Semangs
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ago-l7

sep-l7 nov-17

dic-17

#ne-18

fe-18

mar-18

b8

may-18 \

1134

Levzntamiento de informacion
Anlisis de requerimientos

Dasarrallo de documentos

(arta de aceptacion de planeacion
Presentacion de projecto 3 comite
Aceptacion de proyecto a comite
Realizacion d entrevista

Obtencian de informacion
odificacion de proyectos

(arta pare Ser Ambienta

Entrevista para Ser Ambienta
Entrevista para talleres en Girardot
Obtencion de los datos d catastro
mastracion de monka propuesto
(reacion de modelo entidad relacion
realizacion de |3 visitz & ser ambienta

i
30

i

i
i
3

10.9 Presupuesto

36178

BRI

Tabla 1 Recursos humanos del proyecto

[—

b

TEBA

ARBY

LR

83033

BU5H

o

b

TRIA

Elemento Cantidad Unidad Valor Valor Total
Unidad
Recoleccion de datos 6 Meses $112.000 $672.000
Desarrollo sistema 3 Meses $ 390.000 $1.170.000

informacién
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Gestion Documental 6 Meses $400.000 $ 1.200.000

Total $902.000 $3.042.000
Tabla 2. Recursos tecnolégicos del proyecto

Elemento Cantidad Unidad Valor Unidad Valor Total
Computador 1 Pc $ 1.800.000 $ 1.800.000
Programa 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Hosting 1 Anual $ 250.000 $ 250.000
Total $ 3.050.000
Tabla 3. Recursos materiales del proyecto
Elemento Cantidad Unidad Valor Unitario Valor Total

Costo Gasolina 10 Galones $ 9,800 $99.800
Motocicleta
Red de datos 12 Meses $40.000 $ 480.000
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Resma de papel 500 Hojas $18,9 $9.200
Impresiones 200 Hojas $ 300 $60.000
Otros Imprevistos $ 700.000
Total $ 1.349.000
Tabla 4. Total, de los recursos del proyecto
Valor
Elemento
Recursos Humanos $3.042.000
Recursos Tecnologicos $3.050.000
Recursos Materiales $1.349.000

Total

$7.441.000
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11. Requerimientos

Dentro de las necesidades planteadas en la investigacion, correspondientes a la

etapa de disefio y desarrollo se generan los siguientes requerimientos:

11.1 Requerimientos no funcionales

Que el sistema de informacion web sea comprensible para los funcionarios de las

entidades.
Que el sistema valide cuando este la informacion completa.

El sistema de informacion web debe tener Disefio Web Receptivo (Responsivo Web

Design).

El sistema de informacion web debe contar con roles y permisos a un usuario

especifico.

El sistema de informacidn web, se debe de dejar instalado en el servidor de la

alcaldia de Girardot.

El sistema de informacion web debe contar con una respuesta rapida para los

usuarios.

El sistema de informacion web debe contar con una alta disponibilidad.
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e El sistema de informacion web deber tener un LOG para registrar los errores que

pueden salir cada dia.

e El sistema de informacion web deber tener una auditoria para registrar los

movimientos que realiza cada usuario.

11.2 Requerimientos funcionales

e El sistema de informacion web debe permitir observar el total de las zonas verdes

registradas en Girardot.

e El sistema de informacion web debe permitir unificar los datos de las entidades que

intervienen en el proceso.

e El sistema de informacion web debe permitir generar reportes estadisticos de los

procesos realizados, esto realizado por filtros en determinado tiempo.
e El sistema de informacion web debe permitir otorgar permisos a los usuarios.
e Establecer documentacion para el buen manejo del sistema de informacion web.

e Imagen empresarial, La imagen serd vinculada desde el archivo principal al estilo de

la aplicacion.

e El sistema de informacion web debe permitir visualizar el mapa de la ciudad y geo

referenciar las zonas verdes.

11.3 Requerimientos técnicos

e El sistema de informacion web debe soportar alta congruencia de usuarios.
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e El sistema de informacion web debe permitir alojar los datos en una base de datos.

e El sistema de informacion web debe tener alta escalabilidad para su mantenimiento

y mejoras.

11.4 Requerimientos de seguridad
La seguridad es un tema muy importante en un sistema de informacion web, puesto
que los datos representan el activo mas importante de una empresa o entidad, la cual debe

ofrecer estos servicios de seguridad permitiendo la confianza de los usuarios.

e El sistema de informacion web debe ofrece Toque o llave de seguridad para el envio

y recepcion de datos.

e El sistema de informacion web ofrece el proteger con CSRF (Cross-Site Request

Forgery), Hashing, encriptacion de cookies, etc.

Gracias al Framework de Laravel se puede suplir con estas necesidades de

seguridad y ademas se usan las siguientes librerias:

Libreria de permisos
Esta puede tener control en el acceso o la acciones que genere el usuario, ademas

gue permite obtener los privilegios necesarios, esto usando roles y permisos.
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Libreria de auditoria

En esta me permite registrar los movimientos y operaciones, evaluar los cambios
que realicen el usuario y el cumplimiento con las obligaciones, responsabilidad de cada uno

de los usuarios que ingresen al sistema.

Ademas de esto permite verificar si cumple las normatividades legales de la
empresa o entidad, ayuda a evitar fraudes o estafas de la informacion que realiza cada
usuario, esta libreria comprende lo siguiente, cada vez que se realiza una operacion como
afadir, editar o eliminar esta queda registrado con el nombre de usuario, los datos viejos
antes de realizar la operacion y los nuevos datos después de realizar la operacion, la fechay

la hora de la operacion.

Libreria de log

Esta permite obtener informacion sobre lo que sucede dentro del sistema de
informacion web, permite registrar y detectar los errores que suceden dentro de él,
permitiendo almacenar el mensaje de error en el log, este para poderse filtrar por la hora o

por el usuario.

Se cuenta con un moédulo que permite mostrar los errores producidos por rango de

fechas, mejorando su visualizacion en la hora de revisar los errores.
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11.5 Historias de Usuario

Se muestra las historias de usuario o HU que se utilizaron para el desarrollo de la

aplicacion

Historia de usuario

Historia nimero: 1 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Visualizacion de la lista de usuarios.

Riesgos en el proyecto: Medio Prioridad para la aplicacion: Medio
Puntos de historia de usuario: 8 Interaccion para la aplicacion: 5
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion: Mostrar los registros de los usuarios registrados en la aplicaciéon, solo el super
administrador puede ver, editar y eliminar los usuarios.

Tabla 5. HU, Mostrar los registros de la lista de usuarios.
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Tabla 6. HU, Implementar un mapa interactivo que permite la visualizacion de las zonas
verdes.

Historia de usuario

Historia nimero: 2 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre de la historia: Implementa un mapa de la ciudad de Girardot que permita afadir
informacion.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Alto
Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada:2
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Implementar un mapa interactivo que permita afiadir
informacion de las zonas verdes

Tabla 7. HU, Mostrar o implementar iconos dentro de mapa que permita ver, afadir y
mostrar informacion dentro de mapa.

Historia de usuario

Historia nUmero: 3 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar en el mapa el icono de la zona verdes
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Alto
Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada: 3

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Visualizar y mostrar iconos dentro de mapa que permita
ver, afiadir y mostrar informacion de las zonas verdes de un municipio o ciudad.

Tabla 8. HU, Mostrar dentro de icono o una ventana oculta la informacion
correspondiente de las zonas verdes que corresponde en el icono.

Historia de usuario

Historia nimero: 4 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar dentro de icono o una ventana oculta la informacién correspondiente
de las zonas verdes gque corresponde en el icono.

Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacién: Medio
Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 4
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo

Descripcion de la historia de usuario: Mostrar dentro de icono o una ventana oculta la

informacion correspondiente de las zonas verdes que corresponde en el icono.
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Tabla 9. HU, Obtener la informacién de la ubicacion exacta dentro del mapa.

Historia de usuario

Historia nUmero: 5 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Obtener la informacion de la ubicacion exacta dentro del mapa.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacién: Medio
Puntos de historia de usuario: 3 Iteracion asignada: 5

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Obtener la informacion de la ubicacion exacta dentro del
mapa.

Tabla 10. HU, Mostrar los nombres que corresponde a una zona verde.

Historia de usuario

Historia nUmero: 6 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar los nombres que corresponde a una zona verde.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacién: Medio
Puntos de historia de usuario: 3 Iteracion asignada: 6

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Mostrar los nombres que corresponde a una zona verde.

Tabla 11. HU, Identificar los procesos que se realizar en una zona verdes registrado.

Historia de usuario

Historia nimero: 7 Usuario que creo la historia: Cliente

Nombre historia: Identificar los procesos que se realizar en una zona verde registrado.

Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Medio
Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 7

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Identificar los procesos que se realizar en una zona verde
registrado.

Tabla 12. HU, Identificar qué tipo de informacion lleva una zona verde.

Historia de usuario

Historia nimero: 8 Usuario que creo la historia: Programador
Nombre historia: Identificar qué tipo de informacion llevar una zona verde.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Medio
Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 8

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Identificar la informacion que puede ayudar a tener un
buen control de las zonas verdes.
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Tabla 13. HU, Mostrar las zonas verdes registrada dentro de la aplicacion.

Historia de usuario

Historia nUmero: 9 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar las zonas verdes registrada dentro de la aplicacion.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Alto
Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 9

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Mostrar las zonas verdes registrada dentro de la
aplicacion.

Tabla 14. HU, Buscar en el mapa una zona verde especifica y mostrar la informacion en
una ventana.

Historia de usuario

Historia nimero: 10 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Buscar en el mapa una zona verde especifica y mostrar la informacién en una
ventana.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacién: Medio
Puntos de historia de usuario: 3 Iteracion asignada: 10

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Buscar en el mapa una zona verde especifica y mostrar la
informacion en una ventana.

Tabla 15. HU, Implementar dentro de la aplicacion el uso de roles y permiso a cada una de
las operaciones que tiene la aplicacion.

Historia de usuario

Historia nimero: 11 Usuario que creo la historia: Programador
Nombre historia: Implementa dentro de la aplicacion el uso de roles y permiso a cada una de
las operaciones que tiene la aplicacion.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Alto

Puntos de historia de usuario: 3 Iteracion asignada: 11
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raguejo

Descripcién de la historia de usuario: Implementa dentro de la aplicacion el uso de roles y

permiso a cada una de las operaciones que tiene la aplicacion.
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Tabla 16. HU, Implementar dentro de la aplicacion la auditoria que permite registra los
movimientos de los usuarios.

Historia de usuario

Historia nimero: 12 Usuario que creo la historia: Programador
Nombre historia: implementa dentro de la aplicacion la auditoria que permite registra los
movimientos de los usuarios
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Alto
Puntos de historia de usuario: 2 Iteracion asignada: 12
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: implementa dentro de la aplicacion la auditoria que
permite registra los movimientos de los usuarios, solo el super administrador puede ver los
movimientos que realizo cada usuario.

Tabla 17. HU, Registro de usuarios dentro de la aplicacion.

Historia de usuario

Historia nimero: 13 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Registro de usuarios dentro de la aplicacion.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Alto
Puntos de historia de usuario: 1 Iteracion asignada: 13

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Crear un formulario que permita el registro y control de
usuarios, solo el super administrador puede crear los usuarios y ver los usuarios registrado.

Tabla 18. HU, Implementar un login e identifica el acceso del usuario

Historia de usuario

Historia nimero: 14 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Implementar un login e identifica el acceso del usuario.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Alto
Puntos de historia de usuario: 1 Iteracion asignada: 14

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: crear un acceso individual al sistema informatico
mediante la identificacion en el acceso del usuario.
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Tabla 19. HU, Mostrar estadisticas de la cantidad de las zonas verdes gque tiene un
municipio o ciudad.

Historia de usuario

Historia nimero: 15 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar estadisticas de la cantidad de las zonas verdes que tiene un municipio
0 ciudad.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad para la aplicacion: Medio
Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada: 15

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Mostrar estadisticas de la cantidad de las zonas verdes
que tiene un municipio o ciudad.

Tabla 20. HU, Imprimir Reportes de las zonas verdes que fueron intervenidos.

Historia de usuario

Historia nimero: 16 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Imprimir un Reportes de las zonas verdes que fueron intervenidos
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Medio Prioridad en negocio: Media
Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada: 16

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raguejo
Descripcion de la historia de usuario: Generar un PDF con la lista de las zonas verdes que
fueron intervenidos por rango de fecha

Tabla 21. HU, Reportes de las nuevas zonas verdes.

Historia de usuario

Historia nimero: 17 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Reportes de las nuevas zonas verdes.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Medio Prioridad en negocio: Medio
Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada: 17

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raguejo
Descripcion de la historia de usuario: Generar un PDF la lista de las nuevas zonas verdes por
rango de fechas.
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Tabla 22. HU, Mostrar la lista de las zonas verdes que falta por intervenir.

Historia de usuario

Historia nimero: 18 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar la lista de las zonas verdes que falta por intervenir.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Medio Prioridad en negocio: Medio
Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada: 18

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Mostrar la lista de las zonas verdes que falta por
intervenir.

Tabla 23. HU, Mostrar la informacion de las comunas que corresponde a un municipio.

Historia de usuario

Historia nimero: 19 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar la informacién de las comunas que corresponde a un municipio.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Bajo Prioridad en negocio: Medio
Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 19

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Mostrar la informacion de las comunas que corresponde
a un municipio

Tabla 24. HU, Mostrar la informacion de los barrios que corresponde a un municipio.

Historia de usuario

Historia nimero: 20 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar la informacion de los barrios que corresponde a un municipio.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Bajo Prioridad en negocio: Bajo
Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 20

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Mostrar la informacion de los barrios que corresponde a
un municipio.

Tabla 25. HU, Mostrar la informacion de los barrios que corresponde a un municipio.

Historia de usuario

Historia nimero: 21 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Mostrar las zonas verdes en el mapa por barrios.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Medio Prioridad en negocio: Media
Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada: 21

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Disefiar un filtro que permita Mostrar las zonas verdes en
el mapa por barrios
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Tabla 26. HU, Filtrar la zona verde sus componentes por especies.
Historia de usuario
Historia nimero: 22 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Filtrar la zona verde sus componentes por especies.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad en negocio: Medio

Puntos de historia de usuario: 8 Iteracion asignada: 22
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo

Descripcion de la historia de usuario: Disefiar un filtro que permita buscar las zonas verdes por
especies.

Tabla 27. HU, Filtro de los movimientos de auditoria.
Historia de usuario
Historia nimero: 23 Usuario que creo la historia: Programador
Nombre historia: Filtro de los movimientos de auditoria
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad en negocio: Medio

Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 23
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo

Descripcion de la historia de usuario: Disefiar un filtro que permita buscar por usuarios, por
operaciones y por modelo.

Tabla 28. HU, Importar datos de las zonas verdes en un formato en Excel.
Historia de usuario
Historia nimero: 24 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Importar datos de los arboles en una hoja de Excel.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad en negocio: Medio

Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 24
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo

Descripcion de la historia de usuario: Disefiar un médulo que permita subir datos en una hoja
de Excel ya definida para subir la informacion de las zonas verdes que tiene el municipio.

Tabla 29. HU, Ubicar dentro del mapa mi posicion actual y mostrar las zonas verdes
Historia de usuario
Historia nimero: 24 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Ubicar dentro del mapa mi posicion actual y mostrar las zonas verdes.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Alto Prioridad en negocio: Medio

Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 24
Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo

Descripcion de la historia de usuario: crear un boton que localice mi posicion actual dentro de
mapa y mostrar las zonas verdes mas cercanos
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Tabla 30. HU, Reporte de zonas verdes por barrio o por categoria.

Historia de usuario

Historia nimero: 25 Usuario que creo la historia: Cliente
Nombre historia: Reporte de zonas verdes por barrio o por categoria.
Nivel de Riesgos en el desarrollo: Bajo Prioridad en negocio: Medio
Puntos de historia de usuario: 5 Iteracion asignada: 25

Miembros del equipo responsables: Marcos Saavedra y Edwin Raquejo
Descripcion de la historia de usuario: Generar un reporte de la cantidad de Reporte de zonas
verdes por barrio o por categoria.

11.5 Funcionalidad
Con las historias de usuario obtenidas, se puede obtener la elaboracién de las

funcionalidades que se va a implementar dentro de la aplicacion.

Funcionalidad

Nombre de la . Prioridad: 1
. S Controlador de usuarios
funcionalidad:

Descripcion: Se va a visualizar la lista de los usuarios registrados que tiene dentro
de la aplicacion
Requisito 1 Mostar la informacién de los usuarios 2 hora
Requisito 2 Disefia el Formularios de registro, editar y eliminar 2hora
Requisito 3 Operaciones de afiadir, editar y elimina registro 2hora
NUmeros de horas 6 horas

Tabla 31. Funcionalidades del proyecto

Tabla 32. F, Controlador de mapa.

Funcionalidad

Norr_lbre (_Jle Ia. Moédulo del mapa Prioridad: 2
funcionalidad:

Descripcion: Ubica dentro de mapa la posicidn actual de municipio que tiene el
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usuario
Requisito 1 Mostar un mapa interactivo la posicion actual de usuario 4 hora
dentro de mapa y mostrar las zonas verdes
Requisito 2 Formularios de afiadir, ver y edicion de la informacion 3 hora
Requisito 3 Botones de afiadir, editar y eliminar 3 hora
Total, de horas 10 horas
Tabla 33. F, mostrar el icono de las zonas verdes.
Funcionalidades del proyecto
Nombre de la . Prioridad: 3
. S Mostrar los iconos de las zonas verdes
funcionalidad:
Descripcion: Mostrar los iconos de las zonas verdes dentro del mapa y permita r una
mejor visualizacion.
Requisito 1 Mostar el mapa las zonas verdes que tiene dentro de sistema 4 hora
Requisito 2 Implementa un icono que permita la representacién de una 2 hora
zona verdes
Requisito 3 Formularios y botones de afiadir, ver y editar de la 1 hora
informacion
NUmeros de horas 7 horas
Funcionalidades
Nombre de la Obtener las con el raton la ubicacion exacta = Prioridad: 4
funcionalidad: dentro del mapa
Descripcion: Con el raton a realiza un clic dentro de mapa se tome la posicién actual
del mapa.
Requisito 1 Con el raton obtener la posicién actual dentro de mapa la 5 hora
nueva zona verdes.
Requisito 2 Se deber abri el formulario de un nuevo registro de lazona 4 hora

NuUmeros de horas

verdes y llenar el campo de latitud y longitud
9 horas

Tabla 34. F, Obtener las latitud y longitud dentro del mapa.



Tabla 35. F, Funcionalidad de login.
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Funcionalidades

Neore ¢ [ Funcionalidad de LOGIN B °
funcionalidad:
Descripcion: Identificar el ingreso de usuario con un login
Requisito 1 Identifica la cuenta y la contrasefia de usuario 2
Requisito 2 Crear el formulario de registro, donde el super 2
administrador tiene el derecho de registro el nuevo usuario
Requisito 3 Crear el formulario de olvidad contrasefia 1 hora
Requisito 4 Crear la funcion de enviar el correo 2 hora
NUmeros de horas 7 horas
Tabla 36. F, Perfil de usuario.
Funcionalidades
Nombre de la : . Prioridad: 6
. S Perfil de usuarios
funcionalidad:
Descripcion: Mostrar el perfil de usuario en donde se muestre la informacion
personal que tiene cada usuario
Requisito 1 Diseniar un perfil que puede ver la informacion de usuario 4 hora
Requisito 2 Crear un formulario que pueda subir la informacion 2 hora
NUmeros de horas 10 horas
Tabla 37. F, Controlador de las especies de arboles.
Funcionalidades
NO”.‘bre (.je Ia. Controlador de los tipos de zonas verdes P etk !
funcionalidad:
Descripcion: Realizar el controlador de los tipos de zonas verdes
Requisito 1 Mostrar la informacidn que tiene cada zona verde 2 hora
Requisito 3 Crear el formulario de las zonas verdes 3 hora
Requisito 4 Mostrar los botones de editar, afiadir, eliminar 1 hora

NUmeros de de horas 6 horas




71

Tabla 38. F Barrios de cada municipio

Funcionalidades del proyecto

NO".‘bre (.je Ia_ Controlador de barrios de cada municipio PO EER: d
funcionalidad:
Descripcion: Realizar el controlador de barrios
Requisito 1 Identificar qué tipo de informacion se debe tener en cuenta 1 hora
Requisito 2 Crear la vista de los barrios 2 hora
Requisito 3 Crear el formulario de barrios 1 hora
Requisito 4 Realizar la funcion de afadir, editar, y eliminar 2 hora
Total de horas 6 horas

Tabla 39. F, Controlador de la comuna de las zonas verdes.

Funcionalidades del proyecto

Nombre de la
funcionalidad:
Descripcion:
Requisito 1
Requisito 2
Requisito 3

NUmeros de horas

Controlador de la comuna Prioridad: 8

Mostrar la informacion de las comunas

Crear el formulario de comunas 2 hora

Mostrar la informacion de las comunas 3 horas

Crear el boton de editar, afiadir y eliminar 3 horas
8 horas

Tabla 40. F, Control de los tipos de procesos.

Funcionalidades del proyecto

Non_1bre (.je Ia. Control de los tipos de procesos PSS 10
funcionalidad:
Descripcion: Mostrar la informacion de los procesos que puede realizar una zona
verde
Requisito 1 Mostrar la informacion que se debe tener en cuenta 3horas
Requisito 2 Crear el formulario de los procesos de las zonas verdes lhora
Requisito 3 Mostar las opciones de afiadir, editar, y eliminar lhora

NUmeros de horas 4 horas
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Tabla 41. F, creacion de roles y permisos y asignacion.

Funcionalidades del proyecto

Nombre de la . . . . Prioridad: 12
funcionalidad: creacion de roles y permisos y asignacion
Descripcién: Administra los roles y permiso que un usuario puede realizar, solo el
super administrador puede crear, asigna y afiadir roles
Requisito 1 Implementa los permisos y roles que un usuario puede 3 horas
realizar
Requisito 2 El super administrador solo puede asignar un rol 3 horas
Requisito 3 Controlar los procesos que puede hace desde la vista 3 horas
NUmeros de horas 9 horas

Tabla 42. F, mostrar los movimientos de los usuarios.

Funcionalidades del proyecto

Meirlolts els L Mostrar los movimientos de los usuarios Hellilel 13
funcionalidad:

Descripcion: Registrar los movimientos de los usuarios
Requisito 1 Implementa la auditoria en donde se puede mostrar la 3 horas
informacion de utilidad.
Requisito 2 Mostrar los movimientos de la informacién de antes y 3 horas
después
NUmeros de horas 6 horas

Tabla 43. F, Mostar gréaficas de las zonas verdes.

Funcionalidades del proyecto

Nombre de la . Prioridad: 14
. — Mostar grafica de las zonas verdes
funcionalidad:
Descripcion: Mostrar las estadisticas de las zonas verdes.
Requisito 2 Mostrar las informaciones de los tipos de zonas verdes 5 horas

NuUmeros de horas 5 horas
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Tabla 44. F, Reportes de los arboles intervenidos.

Funcionalidades

NO”.‘bre Qe Ia' Reportes de las zonas verdes intervenidos FIIELIERE: 15
funcionalidad:
Descripcién: Generar en un archivo PDF los reportes de las zonas verdes que fueron
intervenidos
Requisito 1 Mostrar la informacion de las zonas verdes tiene un estado 3 horas
de intervencion
Requisito 2 Mostrar la lista de las zonas verdes que fueron intervenidos 3 horas
por sectores
NUmeros de horas 6 horas

Tabla 45. F, Reportes de los arboles sembrados.

Funcionalidades del proyecto

Norr_1bre Qe Ia. Reportes de las nuevas zonas verdes FIEERE! 16
funcionalidad:

Descripcion: Generar un PDF los reportes de las zonas verdes que fueron
sembrando en un municipio especifico
Requisito 2 Mostrar las informaciones de la cantidad de las zonas 2 horas
verdes que fueros sembrados
Requisito 3 Mostrar la lista de las zonas verdes 3 horas
NUmero de horas 5 horas

Tabla 46. F, Mostrar las zonas verdes en el mapa por barrios.

Funcionalidades del proyecto

Nombre de la Mostrar las zonas verdes en el mapa por Prioridad: 20
funcionalidad: barrios
Descripcién: Implementar un buscador donde puede filtrar por barrios las zonas
verdes
Requisito 1 Crear el formulario donde realizar la bdsqueda por barrios 2 horas
Requisito 2 Mostar los resultados de los arboles por barrios 3 horas

Numeros de horas 5 horas
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Tabla 47. F, Mostrar las zonas verdes en el mapa por categoria.

Funcionalidades

Nombre de la . Prioridad: 21
L Mostrar las zonas verdes por categoria

funcionalidad:

Descripcién: Crear un filtro que permita buscar las zonas verdes por categoria
Requisito 1 Crear el formulario para realizar la basgqueda por categoria 3 horas
Requisito 2 Mostar los resultados de las zonas verdes por categorias 2 horas
Requisito 3 Implementa un buscador en el mapa 2 horas

NUmero de horas 8 horas

Tabla 48. F, Filtro de auditoria por tablas, rango de fecha y modelo

Funcionalidades del proyecto

Nombre de la Filtro de auditoria por tablas, rango de fechay = Prioridad: 22
funcionalidad: modelo
Descripcion: Generar un buscador en el modulo de auditoria, que me permita buscar
por acciones, por fechas y por usuario
Requisito 1 Definir la funcion de la busqueda de auditoria 2 horas
NUmeros de horas 6 horas

Tabla 49. F, Importar los datos en un formato de Excel.

Funcionalidades

NO"bee (_1e Ia. Importa los datos en un formato de Excel Prioridad: 23
funcionalidad:
Descripcion: Subir la informacidn especifica en un archivo en Excel
Requisito 1 Crear un formato especifico para la subida de la 3 horas
informacion
Requisito 2 Leer y verifica que la informacion este validada ante de 4 horas
guardalo en el sistema
Requisito 3 Verifica y corregir la informacion que hay en el archivo 4 horas

NuUmeros de horas 11 horas
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Tabla 50. F, Reportes del nimero de zonas verdes.

Funcionalidades del proyecto

Nombre de la Reportes del nimero de las zonas verdes por = Prioridad: 24
funcionalidad: barrio
Descripcion: Mostrar en un formato PDF la cantidad de las zonas verdes por barrios
Mostrar la informacion de las zonas verdes 4 horas
Requisito 1 Filtrar por barrios la informacion que desea mostrar 2 horas
NUmeros de horas 6 horas

11.6 Product Backlog
En este proceso se ensefian la estimacion de tiempo y prioridad de cada historia de

usuario para el desarrollo del software.

Numero de historia de usuarios: N-H

Historia de usuario: HU

Tabla 51. Product Backlog.

N-H Historia de usuario Tiempo Ejecucion
HUO1 Mostrar los registros de la lista de usuarios 1 1
HUO02 Implementar un mapa interactivo que permite la 2 2

visualizacion de las zonas verdes
HUO3 Mostrar o implementa iconos dentro de mapa que permita 2 3
ver, afiadir y mostrar informacién dentro de mapa

HU4 Mostrar dentro de icono o una ventana oculta la 2 4

informacion correspondiente de las zonas verdes que
corresponde en el icono

HUO5 Obtener la informacion de la ubicacion exacta dentro del 1 5
mapa

HUO6 Mostrar los nombres que corresponde a una zona verde 6

HUO7 Identificar los procesos que se realizar en una zona verdes 3 7

registrado



HUO08
HUO09
HUI0

HUI1

HUI12

HUI3
HU14
HUIS5

HU16
HU17
HUI8
HU19
HU20
HU21
HU22
HU23
HU24
HU25
HU26

Identificar qué tipo de informacion lleva una zona verde

Mostrar las zonas verdes registrada dentro de la aplicacion

Buscar en el mapa una zona verde especifica y mostrar la informacion en una
ventana

Implementa dentro de la aplicacion el uso de roles y permiso a cada una de
las operaciones que tiene la aplicacion

Implementa dentro de la aplicacion la auditoria que permite registra los
movimientos de los usuarios

Registro de usuarios dentro de la aplicacion

Implementar un login e identifica el acceso del usuario

Mostrar estadisticas de la cantidad de las zonas verdes que tiene un municipio
o ciudad

Imprimir un Reportes de las zonas verdes que fueron intervenidos
Reportes de las nuevas zonas verdes

Mostrar la lista de las zonas verdes que falta por intervenir

Mostrar la informacion de las comunas que corresponde a un municipio
Mostrar la informacion de los barrios que corresponde a un municipio
Mostrar la informacion de los barrios que corresponde a un municipio
Filtrar la zona verde sus componentes por especies

Filtro de los datos de auditoria por rango fechas, usuario y por modulos
Filtro de los movimientos de auditoria

Importar datos de las zonas verdes en un formato en Excel

Ubicar dentro del mapa mi posicion actual y mostrar las zonas verdes

—_
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12. Analisis de riesgos

Independiente de la finalidad del proyecto a realizar, este estara tendiente a afrontar
un riesgo sea de mayor o0 menor impacto, por ello se hace como prioridad identificar y
prever para realizar la gestion de un plan de accion, estos son inevitables y pueden darse
como item determinante, ante esto se debe ser capaz de analizar los riesgos en cualquier
instante del proyecto.

Es por ello, que antes de afrontar estas situaciones complicadas, se hace importante
contar con una posible solucion, lo mas engorroso de analizar el riesgo es identificar los
contratiempos que pongan en jaque al proyecto, como la probabilidad de ocurrir. Es por
esto que se centra, en las posibles amenazas con alta probabilidad de que sucedan y estas
puedan suponer un alto impacto hacia la consecucion del proyecto.

Dentro de estos se determinan los posibles riesgos que pueden afectar la finalidad
del proyecto, para poder mitigar y lograr una solucién antes de su ocurrencia, Es por esto

que es necesario observar ciertos aspectos dentro de los cuales estan:

12.1 Definicién de Escalas

Impacto: Esta es la probabilidad de impacto para tenerse en cuenta para prestar
atencion por el riesgo a ocasionar. Para esta escala de impacto se definio un rango de 1 a

segun su peso de importancia.
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En el rango de 1 a 5 siendo 1 este el de menor impacto y 5 el de mas alto

impacto, como se muestra a continuacion:

Tabla 52. Escala. Impacto

Prioridad Valor
Muy alto 5
Alto 4
Medio 3
Bajo 2
Muy bajo 1

Prioridad: Este nos permite conocer la prioridad que se debe tener en cuenta y que
se debe prestar atencion al riesgo ocasionado.

La escala de prioridad se definio, de 1 a 5 segun su rango de importancia.



Tabla 53. Escala. Prioridad
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Prioridad Valor
Muy alto 5
Alto 4
Medio 3
Bajo 2
Muy bajo 1

Posibles Riesgos del Sistema

e Perder informacidn por factores externos como fallas eléctricas, subida o bajones

de energia, virus, dafios en hardware, dafios en la fuente de energia, entre otros.

e Falta o incompatibilidad de libreria para el desarrollo del aplicativo como funciones

incompatibles.



12.2 Identificacion de Factores y Evaluacion de riesgos
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Es necesario identificar los diferentes factores que afecten directamente el proyecto

e impidan el cumplimiento en el tiempo que se desarrollan a continuacion:

Tabla 54. Riesgos del factor Humano

Riesgo Impacto Prioridad Respuesta Estrategia

Historia de usuarios mal 4 4 Prevenir hablar con el usuario y

definidas corregir la historia de
usuario

Desconocimiento de la 3 3 Prevenir Implementar

aplicacion capacitaciones con los
usuarios finales

Conocer el uso de 3 3 Prevenir Involucrar cada vez mas

software a los usuarios finales
sobre el uso de software

Comunicacién poco 3 3 Prevenir Realizar visitas

efectiva periddicas y mantener
informado

Incapacidad 5 5 Aceptar Realizar trabajos dentro

de la casa




Tabla 55. Riesgos del factor de software
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Riesgo Prioridad Impacto Respuesta Estrategia
Incompatibilidad 3 4 Prevenir Establecer las versiones
de versiones de los programas que
libreria o sea compatibles
software
Fallas de 4 4 Prevenir Mantener varias copias
Hardware. de la Bases de datos y la
aplicacion en la nube y
local evitando la
perdida de la
informacion.

Fallas de 4 4 Prevenir Evitar la actualizacion

software. de los programas, en
caso de presenta este
caso realiza copia de
seguridad

Fallas de 4 4 Prevenir Mantener copia de la

hardware o base de datos en

dano. memoria USB o subida
en la nube

Insatisfaccion 4 4 Prevenir Realiza una interfaz

interfaz de la

aplicacion.

mas amigable con los

dispositivos



Tabla 56. Riesgos del factor organizacional
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Riesgo Impacto Prioridad Respuesta Estrategia
Mala estimacion Reutilizacion de
de costos de recursos para
4 4 Aceptar
desarrollo de la compensar el nuevo
aplicacion. presupuesto.
Mala _
L Aumenta el tiempo
calendarizacion _ _
L 5 5 Prevenir en el trabajo de
(estimacion de
proyecto
plazos).
o Corregir los
Requerimientos .
o 5 5 Aceptar requerimientos con
mal definidos )
los usuarios.
Tabla 57. Riesgos factor hardware
N° Descripcion  Probabilidad Impacto Solucién
Ausencia de
elementos
especificos Verificar los periféricos y
1 2 su mantenimiento, o

1 (impresora,

conexioén

internet entre

iniciar plan de compras
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otros).
3 Dafio del . . Generar copias en nube
computador para mitigar este riesgo
o Contar con tomas de polo
4  Fallas electricas 3 1 )
a tierra
Tabla 58. Matriz de evaluacién de riesgos
Prioridad Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Impacto
Bajo (15)
Medio
Alto
Muy alto

Tabla 59. Convenciones

Descripcion Color
Bajo
Medio
Alto

Muy alto




Tabla 60. Listado de riesgos
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ITEM Listado de riesgos Prioridad Impacto
1 Incapacidad 5 5
2 Mala calendarizacion (estimacion 5 5

de plazos).
3 Requerimientos mal definidos 5 5
4 Historia de usuarios mal definidas 4 4
5 Desconocimientos de la aplicacion 3 3
6 Conocer el uso de software 3 3
7 Fallas de Hardware. 4 4
8 Fallas de software. 4 4
9 Fallas de hardware o dafio. 4 4
10 Insatisfaccion de la interfaz 4 4
11 Mala estimacion de costos de 4 4
desarrollo de la aplicacién.
12 Versiones incompatibles 3 4
13 Comunicacién poco efectiva 3 3
14 Fallas eléctricas 3 1
15 Ausencia de elementos especificos 1 2

(impresora, conexidn internet

entre otros).
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16 Dafio del computador 1 1

12.3 Conclusion del Analisis de los Riesgos
Teniendo un factor de riesgo que se puede presentar en el trascurso en el desarrollo
de proyecto se debe tener como prioridad el realizar un andlisis de riesgos, para identificar

el impacto que afectaria directamente el proyecto.

Se tiene como enfoque en el resultado tres variables que influirian directamente en
el desarrollo, que son Incapacidad, Calendarizacion, y requerimientos , Para el riesgo de la
incapacidad y requerimientos se puede trabajar desde la casa a distancia mientras que el
compafiero le suministra informacion o con la ayuda de un familiar o amigo que le trasfiere

los compromisos pendientes.

Para el riesgo de calendarizacion se debe manejar el tiempo disponible para entrega
de los adelantos lo més pronto posible y manejar varias fechas de entrega para evitar

demoras o retraso que se puedan presentar.

Para el riesgo de pérdida de informacién es fundamental en mantener copia de
seguridad o tener programas para la sincronizacion de archivo en la nube con el fin salva la

informacioén.
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13. Andlisis del sistema actual

En esta seccion se muestra el manejo de los procesos que realiza el DATMA con las

zonas verdes de la ciudad.

13.1 Descripcion de los casos de uso actual

La oficina de Planeacion y la oficina de DATMA son los encargados de manejar los
tramites de las zonas verdes de la ciudad, este se encarga de la administracién de los
procesos que se deben llevarse a cabo, durante cada afio se recibe el catastro de los
componentes de las zonas verde, y es posible identificar entre los datos que se obtienen

estan: Codigo del arbol, la especie de arbol.

Evidenciando como mayor problematica el no poder ubicar cada componente de la

zona verde segun la investigacion realizada:

La informacion recibida sobre las coordenadas, no se puede plasmar sobre un
aplicativo de mapas y se debe generar su conversion en direcciones (calles y avenidas), esto

hace que ubicar un componente de una zona verde sea dificil.

Las coordenadas que ellos reciben esté en el formato MAGNA-SIRGAS como
sistema de referencia oficial colombiana y esta informacion no sirve para subir a la
aplicacion de Google Maps puesto que utiliza la referencia Geogréafica de latitud y longitud,
por el cual han tenido dificultad en la ubicacion de los componentes de las zonas verdes

mediante el uso de las coordenadas satelitales.


https://www.igac.gov.co/es/contenido/areas-estrategicas/magna-sirgas
https://www.igac.gov.co/es/contenido/areas-estrategicas/magna-sirgas
https://www.igac.gov.co/es/contenido/areas-estrategicas/magna-sirgas
https://www.igac.gov.co/es/contenido/areas-estrategicas/magna-sirgas
https://www.igac.gov.co/es/contenido/areas-estrategicas/magna-sirgas
https://www.igac.gov.co/es/contenido/areas-estrategicas/magna-sirgas
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El proceso que se debe realizar con una zona verde, se debe diligenciar un formato
de nombre Récord (ver anexo G) este formato es autorizado por el funcionario de DATMA

y el ciudadano es quien realiza esta solicitud.

13.2 Definicion de los casos de uso actual

Tabla 61. Sistema actual

Caso de uso Inventario de zonas verdes

Actores Jefe e oficina planeacién, jefe de

Delega funciones del
PGIRS

mantenimiento Ser ambiental, jefe

Jefe de Planeacion
. . Girardot
del DATMA, jefe de oficinas

Jefe Mantenimiento zonas

talleres municipales, ciudadano. o S bt

> Recepciona PGIRS  j¢—
Tipo Real

Descripcion  El jefe de planeacién delega
Jefe del DATMA

. . Delega actividades
funciones PGIRS al jefe de | st

de mantenimiento

mantenimiento este los direcciona

al DATMA quien direcciona al

ecepciona actividades
de mantenimiento

jefe de talleres para el
Jefe talleres

. _ e
mantenimiento, el habitante puede o

Solicita el servicio de
mantenimiento de la
zona verde

solicitar mantenimiento de la zona

Verde Habitante

Proposito Entender la realidad de los
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inventarios realizados

actualmente.

Tabla 62. Sistema actual

Caso de uso Inventario zonas verdes
- - Recibe solicitud de
Actores Jefe de infraestructura, jefe ——»{  mantenimiento de L
Jefe de infraestructura 20nas verdes ;
talleres, jefe DATMA, jefe Girardot Jeio taleres
municipales
de mantenimiento Ser
ambiental arbéreo, Delega Visita

ingeniero forestal. o

Tipo Real Jefe del DATMA

Jefe Mantenimiento zonas
erdes Ser ambiental

Descripcion Jefe de infraestructura | Realiza visita tecnica
recibe solicitud de

mantenimiento arbéreo lo

enera Diagnostico y
recomendaciones para

direcciona al jefe de talleres proceder

y jefe DATMA quienes

delegan visita técnica al

Recepciona el

jefe mantenimiento Ser diagnostico

Ambiental e ingeniero Ingeniero forestal

forestal quienes realizan




vistan técnica y generan
recomendaciones para
proceder, que son
evaluadas por el jefe de
talleres municipales.
Proposito Entender la realidad de los
inventarios de zonas verdes

realizados actualmente.
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13.3 Diagnostico del sistema actual

Con la informacion recolectada en la investigacidn de los procesos que lleva el
DATMA en cuanto a la recoleccién de datos para el inventario de las zonas verdes, estos
procesos son llevados a cabo de forma manual utilizando como Unica herramienta el
programa Excel, esto genera que no se cuenten con datos actualizados y perdida de
informacion, ademas no conocer la ubicacién real de los componentes en este caso los

arboles, lo cual acarrea retrasos en los mantenimientos que se deben realizar.
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Mediante la problematica que se encuentra en la oficina de planeacion y DATMA,

se busca implementar un sistema de informacion web para que los funcionarios puedan ver

un mapa interactivo de todas las zonas verdes mejorando el proceso de busqueda y
ubicacion de cada arbol, permitiendo procesar la informacion de una forma mucho mas

eficaz.

Tabla 63. Sistema Propuesto

Caso de uso Sistema propuesto

Actores DATMA, administrador
Tipo Real

Descripcion Funcionario del DATMA y

administrador, Puede
ingresar al sistema, ver los
mapas de las zonas verdes,
busqueda, localizar punto
actual en el mapa, subir
informacion en Excel, ver
especies de las zonas
verdes adicional el

administrador asigna

¥

h 4

DAT

MA

h 4

Ingreso de sistema

Mostrar mapa de las
zonas verdes

Buscar por zona,
barrios, por especies
de arbol y categoria

Localizar &l punto

.| actual de usuario y
mostrar las zonas

verdes
Subir informacion en

excel

asigna permiso y
roles a los usuarios

ver la auditoria

ver el log de sistema

ver lasespecies de
las Zonas verdes

ver los usuarios

[y

Admini

strador




Proposito
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permisos, verifica auditoria,
log del sistema y ver los
usuarios

Entender la realidad del

sistema propuesto.

14.1 Arquitectura del aplicativo

En esta arquitectura permite que toda la informacion que tiene la aplicacién se

puede ser centralizar en un solo punto evitando la duplicacién de la informacion, la mayor

ventaja es que la aplicacion se encuentra en un solo punto central realizar un mantenimiento

mucho mas rapido ya que el sistema es uno solo punto permitiendo la estabilidad de

aumenta las operaciones de software sin afectar su trabajo o rendimientos. (Coulouris,

2001)

-~

NViodelo Cliemnte/ Serwvidor

Clientes

| J—

| —

[ =
— \

R ——
T EaT T oYy INTERMNET

s T
_— -
————
Respuesta hitp

CrnErnl, i, Gpaf. b
Servidor

Figura 4. Modelo Cliente Servidor (redespomactividad, 2018)
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Basada en esta arquitectura, la aplicacién se aloja en un hosting como un lugar de
almacenamiento que cumpla con los requerimientos necesarios para el funcionamiento de
nuestra aplicacion, junto a una base de datos que permita guardar la informacion de la

aplicacion.

Para el funcionamiento de la aplicacion se utilizara un Framework en PHP 7.0.0,
basado en el modelo MVVC(Modelo-Vista-Controlador), manteniendo una estructura
ordenada y facil de manejar todo el proceso correspondiente, para la base de datos se va a

utilizar MariaDB. (Pasniuk, 2013)

Dentro del Framework se utiliza una arquitectura definida en la siguiente

ilustracion:

“@Ior@vel
EnNvIAR ¥ RECIBE

CONTROLADOR -——= LOS DaTOS
REALIZAR LAS OPERACIOMNES 1

T
LA TINFOR rom

REALIZAR LA OPERACIONES

DE LA BASE DE DATOS
RUTA

LLAMA LA WISTA -
CON DATOS

ENVIAR LA
PETICION Buscar La URL
DE CLIENTE ¥ LLAMA AL CONTROLADOR

T~ I

INTERNET

ENVIAR LA SOLICITUD 4 > )

NAVECADOR WER

Figura 5. Arquitectura de Framework.

Fuente Propia
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14.2 Diccionario de datos

Tabla 64. Tabla de la base de datos de: Arboles

Arboles
Id INT v Y v Codigo de identificacion
Codigo VA%C OI){AR v Codigo de arbol
especie_id INT v Codigo de especie de arbol
Coordenadax DOUBLE v Coordenadas x de posicion
Coordenaday DOUBLE v Coordenadas y de posicion
Direccion VAI:SSI;IAR v Direccion del arbol
barrio_id INT v Codigo de arbol
hlstorlci(()i_ﬁcha INT v Codigo de historico
Latitud VA%%I){AR v Latitud de ubicacion
Longitud VARCHAR v Longitud de ubicacion

(45)
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Tabla 65.Tabla de la base de datos de: categorias de arboles

Tabla de la base de datos de: categoria_de_arboles

Id INT (11) v v Llave primaria
Nombre general de
Nombre VARCHAR v los arboles en la
(50)
zona
. VARCHAR Tipo de hébito de
forma_habito (50) v los arboles
nombre_cientifico VA(F;%_;AR v Nombre cientifico
dlmenspn_tasacreum DOUBLE v Nur_nem de
iento crecimiento
Minima expansion
Expancioncopamini DOUBLE v de copa de los
arboles
Maxima expansion
Expancioncopamax DOUBLE v de copa del os
arboles
Toleranciapodas VAEESAR v Soporta la poda
tasa_crecimiento_id INT v Llave primaria de
crecimiento
Alturamaxima DOUBLE v Altura maxima de

los arboles
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Tabla 66.Tabla de la base de datos de: barrios

Tabla de la base de datos de: Barrio

Tippode PN U BU Z A

Campo dato KN Q I N F I Default Descripcién
id INT(11) v V v Caodigo de identificacién
Nombre VAF({S%TAR v Nombre del barrio
comuna_id INT (11) v Codigo de la comuna
created_at TIMMEPS A v Fecha de creacion
updated_at TIMMEPSTA v Fecha de modificacion

Tabla 67.Tabla de la base de datos de: Tipo de procesos

Tabla de la base de datos de: tipo_de_procesos

P N UBU Z A Defau

Campo  Tipo de dato KNOQINE.I It Descripcion
Id INT (11) v v v Llave primaria
Nombre VAI?E%_'AR v Nombre de la categoria

Tabla 68.Tabla de la base de datos de: Comuna de las Ciudades

Tabla de la base de datos de: Comuna

. P NUBUZA .
Campo Tipo de dato KN QI NF I Default Descripcion
Id INT (11) v v v Llave primaria
Nombre VAF(QE%)_IAR v Comuna Municipio
Id_municipio INT v Id municipio
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Tabla 69.Tabla de la base de datos de: Departamentos.

Tabla de la base de datos de: Departamentos

Tipo de P N U B U Z A

Campo Default  Descripcion

dato K N Q I N F 1
id INT(11) v v Llave primaria
nombre VARCHA v Nombre de
R (50) departamentos
Tabla 70.Tabla de la base de datos de: Entidades.
Tabla de la base de datos de: Entidades
Campo  Tipo de dato :2 H g :3 H g '?‘ Due|1t‘a Descripcion
Id INT(11) v V v Llave primaria
Nombre VARCHAR v Nombre
(50)
Teléfono VAFESC()I;{AR v Teléfono
Direccion VAF;SCE)I;{AR v Direccion
descripcion VARCHAR Y Descripcion
(50)
munlico:plos INT v Id de la llave de municipio

Tabla 71.Tabla de la base de datos de: Estado de los Procesos.

Tabla de la base de datos de: estado proceso
P NUBUZA

Campo  Tipo de dato KNOQINEF I Default Descripcion
Id INT (11) v v v Llave primaria
nombre VARCHAR v Nombre de los procesos

(50)




Tabla 72. Tabla de la base de datos de: Estados de los Tipos.
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Tabla de la base de datos de: estado_tipo

id INT(11) vV
descripci VARCHAR v
on (50)

v

Llave primaria

Descripcion de los tipos

Tabla 73. Tabla de la ficha de detalle de la zona verdes

Estadofisico
Estadosanifari

Observaciones

Responsable

INT

VARCHAR(45
VARCHAR(45
VARCHAR(45
VARCHAR(45
VARCHAR(45

VARCHAR(45

VARCHAR(20
VARCHAR(45
VARCHAR(45

VARCHAR(45

-
-
-

4

A R T T

4

Codigo de identificacion
Codigo de arbol

Fecha de registro

Cédigo del drbol por la
Empresa

Coordenadas x del arbol
Coordenadas v del arbol
Nimeros polar del arbol

Numero ecuatorial del arbol

Estado fisico de arbol
Estado sanitario del drbol
Observacion que tiene el
arbol
Personas que realizo el
Proceso

Foto general de arbol
Foto detallado del arbol

Codigo de tipo de procesos
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Tabla 74.Tabla de la base de datos de: municipios

Municipios
Id INT (11) v v v Cadigo de identificacion
Nombre VAI?S%?AR v Nombre de municipios
depart?(;nento INT v Codigo de departamentos

Tabla 75.Tabla de la base de datos de: procesos de detalles.

Tabla de la base de datos de: procesos_detalle

Id INT(11) v V v Llave primaria
fecha_final DATETIME v Fecha final

fecha_inicial VAFE;)';AR v Fecha inicial
Fotodetalle VAFE5CO|;|AR v Foto detalle

foto_general VAF(Q5C(:)|)_IAR v Fotos generales

tlpo_pr(;)ceso_l INT v Id de codigo de procesos

Id_estado INT v Id de estado

arboles_id INT v Id zonas verdes
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Tabla 76.Tablas de la base de datos de crecimientos de los Arboles

Tabla de la base de datos de: tasa crecimiento

Tipode PNU B U Z A

Campo dato KNQ | N F I Default Descripcion
INT o
Id (11) v Vv v Llave primaria
VARC
Nombre HAR v Nombre de etapa crecimiento
(50)

Tabla 77.Tabla de la base de datos de: tipos de Procesos.

Tabla de la base de datos de: los tipos_proceso

. P N UBUZ A Defau
Campo Tipo de dato KNQINEF I It Descripcion
Id INT (11) v v v Llave primaria
Nombre VAI?5(E)I)-|AR v Nombre del proceso
categorslai_ dproceso INT (11) v Proceso
Tabla 78. Tabla de la base de datos de los Usuario.
Tabla de la base de datos de los Users
. PN UBU Z A Defa
Campo Tipo de dato KNQINFI ult Descripcion
Id INT v v v v Llave primaria
VARCHAR Nombre que corresponde a los
Name v :
(50) usuarios
Email VAF(QSCE)I)_{AR v Correo de la cuenta
Password VAF(QSC(:)I)_{AR v contrasefa del usuario
remember_t VARCHAR v Toke de generado por el
oken (50) sistema
created_at  TIMESTAMP ¢ Fecha de creacion e a
cuenta
updated_at TIMESTAMP Fecha de la ultima

modificacion




Tabla 79.Tablas de la base de datos de la informacién del usuario.

100

Tabla de la base de la informacion users_perfil

Campo
Id

telefonol
telefono2
Cedula
Direccion
Foto

updated_at
created_at
municipios_
id
entidad_id
users_id

Tipo de dato

INT (11)
VARCHAR
(50)
VARCHAR
(50)
VARCHAR
(50)
VARCHAR
(35)
VARCHAR
(20)

TIMESTAMP
TIMESTAMP

INT

INT
INT

PNUBUZA

KN QI NF I
v Vv v
v

v

v

v

v

v

v v
v

v

Default

Descripcién
Llave primaria

Numero teléfono
Teléfono alterno
Numero de Cedula
Direccion residencia

Formato imagen

Modificado en
Creado en

Id Municipio

Id entidad
Id usuario

14.2 Modelo entidad relacién

Este diagrama permite conocer como esta relacionando los datos con los datos de

las diferentes tablas, adaptando al contexto del sistema de informacion web.



v
T departamentos ¥
id INT r———*
- — — i > nombre VARCHAR(45) [He =
> nombre VARCHAR(45)
% departamento
>
»
T
£z
A
] users_perfil v
id INT

#nombre VARCHAR(50)

> apellide YARCHAR(50)

> telefono_1 VARCHAR(15)

# telefono_2 VARCHAR(15)

> direccion VARCHAR(45)

» cedula VARCHAR(20)

@ municipios_id INT

> entidad_municipal_id INT
foto VARCHAR(45)

» created_at TIMESTAMP

» Updated_st TIMESTAMP

@ users_id INT

HE———H

] users
id INT
#name VARCHAR(45)
* email Y ARCHAR (45)
> password VARCHAR(45)
»remember_token VARCHAR(45)
> created_at TIMEST AMP{(0)
» updated_at TIMESTAMP(0)

>
o F
P
L
| P
I
]
Vol
1
VN
1 audits v
id INT

user_type ¥ ARCHAR({191)
< users_id BIGINT{20)

# event VARCHAR(191)

> auditeble_id INT{10)

» auditable_type VARCHAR(191)
old_values TEXT
new_vaues TEXT
url TEXT
ip_address VARGHAR(45)
User_agent VARCHAR(191)
tags VARCHAR(191)
created_at TIMESTAMP
Updated_st TIMESTAMP

] comuna

id InNT
> nombre VARCHAR(45)
@ municipios_id INT

> entidad_mur

updated_at TIMESTAMP

»

] categoria_arbol ¥
id INT

> nombre VARCHAR(45)

» altura_max DOUBLE(11,2)

# altura_min DOUBLE(11,2)

> created_at TIMESTAMP

» updated_at TIMESTAMP
>

1 zona
id INT
* nombre VARCHAR(45)
> created_at TIMESTAMP
» updated_st TIMESTAMP
>

] estado_sanitario ¥
id INT
»nombre VARCHAR(45)
> ereated_at TIMEST AMP
# updated_at TIMESTAMP
S

T estado_fisico ¥
id INT

> nombre VARCHAR(45)

# created_at TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP

] model_has_roles ¥

@ roles_id INT

»model_type WARCHAR{191)

> model_id INT
@ users_id INT

1 barrio
id INT
* nombre VARGHAR{4S)
@ comuna_id INT
> created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP
»

St ———H

T arboles
id INT

@ categoria_arbol,

 codigo VARCHAR(30)
@ especie_id INT

> coordenadax DOUBLE
# coordenaday DOUBLE
direccion VARCHAR(45)
@ barrio_id INT
@ zona_id INT
T T T T o latitud vaRGHAR(45)
»lengitud VARCHAR(45)
> created_at TIMESTAMP

> updated_st TIMESTAMP

E3
Ik
A

" ficha_detalle

idINT

@ arboles_id INT

- > dap VARCHAR(11)

5 diam etro_mayor_copa_m VARCHAR(45)

> diam etro_menor_copa_m VARCHAR(AS)

# fecha VARCHAR(45)

r———

——g
> arbol_num VARCHAR (45)

@ estadofisico INT
 estadosanitario INT

> observaciones VARCHAR(200)
| » responsable Y ARCHAR (45)

> fotogeneral VARCHAR(4S)

? fotodetale VARCHAR(45)
@ tipo_proceso_id INT

> diam etro_ecuatorial DOUBLE(11,2)
> updated_at TIMESTAMP

» created_at TIMEST AMP

1 roles
id INT

>name VARCHAR(19.)

# guard_name ¥ARCHAR(191)
created_at VARCHAR{45)
updated_at VARCH AR(45)

»

Figura 6. Modelo Entidad Relacién.

Fuente: Propia.

14.3 Diagrama de clase

] tipo_proceso
idINT
> nombre VARCHAR (45)
1] @ created_at v ARCHAR( 45)
> updated_at VARCHAR(45)
>

] roles_has_permissions ¥
¥ roles_id INT

¥ permissions_id INT
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] tasa_crecimientoanual ¥
id INT

> nomdre INT

> created_at TIMESTAMP

> updated_st TIMESTAMP

S
x
i

1 arboles_especie v

id INT

> nombre VARCHAR(45)

> nombre_cientfico VARCHAR(45)
> form a_habito ¥ ARCHAR(255)

> alturamasima DOUBLE

> expancioncopamini DOUBLE

» expancioncopamax DOUBLE

> toleranciapodas VARCHAR({250)

> especie_arbolescol VARCHAR(45)
 tzsa_crecimiento_id INT

> dimension_tasacrecimiento DOUBLE
> created_at TIMEST AMP

> updated_at TIMESTAMP

] intervenir
id INT

 arbeles_id INT
num ero_record VARCHAR(45)
foto_record ¥ ARCHAR(45)

% tipo_pracese_id INT

@ estado_id INT

> ereated_at TIMESTAMP

> updated_st TIMESTAMP

¥

+
T estado_proceso ¥
id INT
> nombre VARCHAR(S0)
> created_at TIMESTAMP
> created_at TIMESTAMP
>

] model_has_permissions ¥
@ permissions_id INT

> madel _type VARCHAR(191)
»model_id INT

R4
&
1 permissions
id INT
> name VARCHAR(191)
» guard_name WARCHAR{191)
created_at TIMEST AMP
updated_at TIMESTAMP

El modelo de clase propuesto permite identificar las funciones y los datos que va a

contener el sistema de informacion web.




Departamentos.

+d
+nombre

comuna

+id
+nombre varchar
+departamnetos_id int

+d: int
+nombre varchar

users_perfil

+id int

+nombre varchar
+apellido varchar
+telefono_1
+telefono_2

+direccion varchar
+cedula varchar
+municipios_id
+entidad_municipal
+oto

+created_at timestamp
+updated_at timestamp
+users_id int

+editar()

users

+d: int
+name varchar
+email: varchar

+password E—

+remenber_token
+created_at: timestamp
+updated_at: timestamp

+registra()

audits

+d: int

+user_type: varchar
+users_id: bigint
+event: varchar
+auditable_id: int
+auditable_type varchar
+old_values text
+new_values: text

+ulr: text

+ip_address: varchar
+user_agent: varchar
+tags varchar
+created_at: timestamp
+updated_at timestamp

+iltro()

+municipios_id
+entidad_municipal int
+created_at: timestamp
+updated_at: imestamp

barrio

+id int
+nombre varchar

+crud()

categoria_arbol

+d: int

+nombre varchar
+altura_max double
+altura_min double
+created_at: timestamp
+updated_at: imestamp

+comuna_id int
+created_at timestamp
+updated_at timestamp

+crud()

arboles

tasa_crecimientoanual

+d int

+nombre varchar
+created_at timestamp
+updated_at timestamp

crud()
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+dint
+categoria_arbol_id int
+codigo varchar
+especie_id int
+coordenadax double

+crud()

zona

+coordenaday: double
+direccion varchar
+barrio_id: int

+Inng\th: varchar

+dint

+nombre varchar
+created_at timestamp
+update_at timestamp

+erud()

estado_sanitario

+id int

+nombre

+created_at timestamp
+updated_at timestamp

+created_at: imestamp
+updated_at timestamp

arboles _especies

+id int

+nombre varchar
+nombre_cientifico varchar
+forma_habito varchar
+alturamaxima double
+expancioncopamini double
+expacioncopamax double
+toleranciapodas varchar
+tasa_crecimiento_id int

+dimension_tasacrecimiento double

+erud()
+reportes()

Hiltro()
+mapa()
+intervenir()
+reportes()

ficha_detalle

+crud()

estado_fisico

+id int

+nombre varchar
+created_at timestamp
+updated_at timestamp

+orud()

model_has_roles

+tusers_id
+roles_id

i

+1*

+id int
+arboles_id int
+Attribute?
+dap varchar

+diametro_mayor_copa_m varchar
+diametro_menor_copa_m varchar

+fecha varchar
+arbol_num varchar
+estadofisico int
+estadosanitario int
+observaciones
+responsable varchar

intervenir

+id int

+arboles_id int
+numero_record varchar
+foto_record varchar
+tipo_proceso_id int
+estado_id int
+created_at timestamp
+updated_at timestamp

tipo_proceso

+id int

+fotogeneral +crud()
+fotodetalle varchar
+ipo_proceso_id
+diametro_ecuatorial double
+updated_at timestamp
+created_at timestamp
+crud()
+reportes()
roles +permision_id
— +model_type varchar
+id: int +model_id
+name varchar —
+guard_name
+created_at
+updated_at
+crud()
roles_has_permisions permissions
+roles_id int fidint
- le—{ +name varchar
tgﬁ’ﬂj@'g"g—'d nt +guard_name varchar
+created_at timestamp
+asignad() +updated_at timestamp
+crud()

Figura 7. Diagrama de clase propuesto.

Fuente: Propia

+nombre varchar
+created_at varchar
+updated_at varchar

+mapal()
+Hiltros()
+lista()
+crud()

estado_procesos

+id int

+nombre varchar
+created_at timestamp
+updated_at timestamp

+erud()

model_has_pemissions
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14.4 Diagrama de contexto

Facilitar la informacion

Facilitar la informacion
Funcionariosde =
s Agregary verificar
planeacion

Verificary realizar procesos

Funcionario de

sajoqgJe
so| ap |043U0D)

Arboles

Figura 8. Diagrama de contextos

Fuente: Propia
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14.5 Diagrama Secuencial

interaction SequenceDiagraml )

usuario Funcionario arbol interventor mapa

1 - enviar la solicitud:
2 - idefificar el arbol

Ll? Aprueba el procedlmlento !
4 enviar el-lnterventos

1]

:realizar el mantenimientos

B : Mpsgagel

7 - finaliza la intervencion

-]

-
|_| 8 - avisar al funcmano de la intervencion
9 : finaliza la intervencion :

T

10 : loalizacion de arbol Lo o
| 11 : mostar la ubicadion de arbol

i

LJ-'l 12 : traer la informaci

Ny procesos

13 : mostrar mi ubicadion y los arboles cercanos

(USRS R - N N

Figura 9. Diagrama de secuencias

Fuente: Propia
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15. Pruebas

Esta prueba se realiza con el fin de observar que cada uno de los requerimientos se
esté cumpliendo y funciones establecidas con el desarrollo del sistema de informacion web

ya establecido por el cliente por el cual se va a ejecutar las siguientes pruebas.

15.1 Prueba de usabilidad
Mediante esta prueba se buscar conocer si el sistema de informacion web

desarrollado es facil de comprender y de manejar los procedimientos por los usuarios.

Se tiene como muestra parte del personal administrativo de la entidad de ellos a

cinco (5) personas que son los encargados de la administracion de las zonas verdes.

Después de usar el sistema de informacion web se realiz6 una serie de preguntas de
tipo cerrada que corresponde al uso, con el fin de medir la usabilidad se toma con rango de
calificacion numeros, donde 5 es el més alto y 1 es el mas bajo, las preguntas y las

respuestas se muestran en las siguientes graficas.

Tabla 80. Rango de calificacion.

Calificacién por numeros Descripcién de rango

Muy malo
Malo
Regular
Bueno
Excelente

gapbrwnN -

Fuente: Propia.
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15.2 Resultados de la encuesta
Pregunta 1. ¢El sistema permite tener una buena organizacion con la informacion

que desea mostrar?

50%

Grafica 1. Resultados pregunta 1

Fuente. Propia.

Pregunta 2. ¢El sistema de informacion web cumple con las expectativas de

requerimientos para el desarrollo en el trabajo?

100%

Grafica 2. Resultados pregunta 2.

Fuente. Propia.



107

Pregunta 3. ¢El sistema de informacion web es facil o complejo de utilizar?

2 3

0,

57%

Grafica 3. Resultados pregunta 3
Fuente. Propia.

Pregunta 4. ¢El uso de mapa utilizado en el sistema de informacion web es el més

adecuado?

63%

Grafica 4. Resultados pregunta 4

Fuente. Propia.
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Pregunta 5. ¢El uso de los botones en los mends y de los procesos como eliminar,

editar o afadir es el adecuado?

75%

Grafica 5. Resultados pregunta 5
Fuente. Propia.

Pregunta 6. ¢El formato de los formularios utilizado en el sistema de informacion

web es adecuado?

63%

Grafica 6. Resultados pregunta 6
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Fuente. Propia.

De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada se determind que la mayoria de
los encuestados tuvo unos resultados de 5y 4 de forma favorables para el sistema de

informacién web.

15.3 Prueba Unitaria

Para poder comprobar la usabilidad del software se busca una persona externa del
proyecto la cual hace una retro alimentacion sobre los requerimientos y funcionalidades, se
evalla si estd cumpliendo con los requerimientos funcionales y no funcionales con el
desarrollo del sistema de informacion web para ello nos colaboraron varias personas que

realizaron las pruebas correspondientes.

15.4 Prueba de aceptacion
Esta prueba se realiza para comprobar si el sistema de informacion web cumple con
todas las funcionalidades necesarias que el cliente solicito en el desarrollo del software, en

cuanto a los requerimientos funcionales y no funcionales.

Para esto se lograron realizar reuniones y lograr exponer a los funcionarios el
software para su mayor entendimiento. Ver anexo C (Reuniones realizadas en la oficina de

planeacion).
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16. Recomendaciones

Teniendo en cuenta las diferentes capacitaciones se recomienda que se mantenga
una red de internet constante para el debido funcionamiento del sistema de informacion
web, contar con los dispositivos para su conexion, y en ellos tener Instalado un navegador

web de su preferencia, para acceder ingresando desde la direccion URL correspondiente.

Ya por la parte de administrador o ingeniero jefe se debe contar con accesibilidad a
un dominio y un hosting y tenerlo activo, puesto que, si este no se mantiene, el presente
sistema de informacion web dejara de trabajar y probablemente puede ocasionar perdida de

los datos que estén en la nube.

De este modo también se genera un manual de usuario donde se ensefia el proceso
para el manejo correcto del aplicativo y un manual técnico donde se explica el paso a paso
de como funciona, como esta estructurada y los procesos para realizar un debido
mantenimiento, por parte del personal del area de sistemas de la empresa, adicional para
realizar una restauracion de una copia de seguridad de la informacidon se debe tener acceso

a la base de datos en mariadb o phpmyadmin.
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17. Conclusiones

Cabe resaltar que el resultado encontrado en la presente investigacion fue la
realizacion de un proceso informal en el DATMA del municipio de Girardot
Cundinamarca, frente a la gestion de inventarios de zonas verdes. Tomando en cuenta lo
expresado anteriormente, a través de la recoleccion de requerimientos y del proceso de
ciclo de vida en el desarrollo se propone de una solucién de indole tecnoldgica, se concluye

que:

La entidad publica DATMA del municipio de Girardot Cundinamarca realiza el
proceso de recoleccion de informacion de los componentes de las zonas verdes de una
manera informal llevando a cabo ingreso de informacion en un Excel sin llevar seguimiento
lo cual genera redundancia de datos y no contar con una actualizacion constante, puesto que
este proceso no es suficiente debido a que no es de manera frecuente durante el dia, ademas
los datos de ubicacion al ser ingresadas en coordenadas MAGNA SIRGAS que son

coordenadas satelitales, no son posibles ingresar en aplicacion de mapas digitales.

Dentro de la investigacion se encuentran diferentes alternativas para llevar a cabo el
desarrollo de la solucion al sistema de inventarios informal que maneja el DATMA del
municipio de Girardot Cundinamarca, Se encontraron distintas alternativas de

funcionalidades digitales entre aplicaciones mdviles, aplicaciones web o de escritorio, y
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luego de realizar un consenso con la entidad se selecciona el realizar un sistema de
informacion puesto que se ajusta a la necesidad planteada. Ver punto 14 Disefio y

desarrollo del sistema propuesto.

Para el desarrollo del sistema de informacidn web se sigui6 la metodologia agil xp
(programacion extrema), siguiendo los parametros estipulados para el desarrollo y llevando

a cabo cada etapa en su consecucion.

Se concluye que por medio del sistema de informacion web se presenta una solucion
digital a la problematica planteada en la entidad DATMA del municipio de Girardot
Cundinamarca en cuanto al desarrollo del inventario de zonas verdes para su control y
mantenimiento, con la vinculacion de ubicacién geografica en google maps. Con esto se
da por cumplido el objetivo general, puesto que este también permite registrar y actualizar
en tiempo real y ademas lograr mostrar la informacion que se necesite, el acceso del
sistema se puede lograr desde un dispositivo con conexion a red de internet, esto

permitiendo contar con una mejor disponibilidad de la informacién.

Logrando identificar los datos con que se cuenta en el sistema actual y mejorando

sus procesos en el desarrollo de su sistema informal de informacion.

Se establece los diferentes puntos de informacion que se debe tener en cuenta para

los procesos de mantenimiento y control de las zonas verdes, logrando identificar en cuanto
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a los requerimientos de los diferentes reportes estableciendo categorias para mejorar su

filtro.

Gracias a la utilizacion de la metodologia de desarrollo xp se logra obtener un
sistema de informacion web simple y facil de interactuar que permite visualizar ubicar y
modificar adicionar coordenadas de los componentes de zonas verdes y geo referenciar en

mapa digital.

Durante el desarrollo del sistema de informacidn web, se realizd exposiciones de
las iteraciones ante los funcionarios del DATMA del municipio de Girardot
Cundinamarca, con el proposito de realizar una retroalimentacion, cumpliendo con todos
los requerimientos e historias de usuarios solicitados, se entregd el proyecto a los

funcionarios de la alcaldia con su respetivo usuario que se cuentan.

Se da cumplimiento de la entrega del sistema de informacion web con su
capacitacion al personal, la carta de aceptacién y la carta de entrega de producto recibido en
la universidad piloto con la entrega de producto ante DATMA que se encuentra en el anexo

B.

Para el buen desarrollo del sistema de informacion web se utiliz6 el Framework
Laravel 5.5 que es una excelente herramienta de software para el desarrollo de aplicaciones
tipo Web, con la ayuda de Composer que permite la instalacion de librerias agilizando en el

desarrollo, cuenta con modulo desarrollado por la propia comunidad que nos ayuda a
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cumplir con los requerimientos no funcionales y ofreciendo buena seguridad para la
proteccion de la informacion, la mayor ventaja son las consultas que ofrece el Framework
utilizando funciones para datos foraneos, ademas se logra implementar la base de datos en
el motor Mariadb, que permite envid y recepcion de los datos, también se utiliza Ajax en la
concepcion de los formularios esto con el fin de evitar la sobrecarga de paginas, para la
parte del disefio de las vistas se utiliza Bootstrap 3 y JQuery esto evitando la
incompatibilidad de los estilos de los navegadores y aplicando Disefio web Adaptable o

Disefio Responsive.
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Anexo A. Carta de aceptacion DATMA

DIRECCION DE ASISTENCIA TECNICA
Y MEDIO AMBIENTE

GIRARDOT

i i ANDO
Colombia - Cundinamarca PARA SEGUIR AVANZ.

Alcaldia Municipal de Girardot

DATMA.190.47 Oficio No.001
Girardot, 14 de Enero de 2019

Sefores

UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA
SECCIONAL ALTO DE MAGDALENA
Girardot — Cundinamarca

Asunto Aceptacion de proyecto

Por medio de la presente se permite informar que los estudiantes MARCOS
ALBERTO SAAVEDRA SANABRIA identificado con cedula de ciudadania ndmero
1069176309 y EDWIN ORLANDO RAQUEJO CONTRERAS identificada con cedula de
ciudania nimero 11.206.829. Hemos decidido aceptar el proyecto DISENO
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION
WEB GEO REFERENCIADO PARA EL CONTROL DEL INVENTARIO DE LAS
ZONAS VERDES DE LA CIUDAD DE GIRARDOT- CUNDINAMARCA para
nuestra entidad. Por el cual los estudiantes de ingenieria de sistemas de la
Universidad Piloto de Colombia- seccional alto de magdalena se comprometen en
el desarrollo e implementacién de la aplicacidn mencionada.

Atentamente,

M.V LUIS FERNANDO PERDOMO RAMIREZ

Prof. Universitario Cédigo 219 Grado 05
Dir. Asistencia Técnica y Medio Ambiente

Proyecto: Fernando Perdomo
Elaboro: RS

) A ’ GIRARDOT, PARA SEGUIR AVANZANDO
Direcci6n oficina: Coliseo De Ferias Y Exposiciones José Alonso Escandén Oficina 4
Tel: 8305075 — 313-8898564 Girardot — Cundinamarca

umata@girardot—cundinamarca.gov.co
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Anexo B. Carta de entrega proyecto DATMA

IRECCION DE ASISTENCIA TECNICA
° Y MEDIO AMBIENTE

GIRARDOT

Colombia - Cundinamarca PARASEGUIR AVANZANDOD
Alcaldia Municipal de Girardot
DATMA.190.47 Oficio No.002
Girardot, 14 de Enero de 2019

Sefiores

UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA
SECCIONAL ALTO DE MAGDALENA
Girardot — Cundinamarca

Cordial saludo:

Por medio de la presente se permite informar que los estudiantes MARCOS
ALBERTO SAAVEDRA SANABRIA identificado con cedula de ciudadania
nimeros 1.069.176.309 de Ricaurte y EDWIN ORLANDO RAQUEJO
CONTRERAS identificada con cedula de ciudania nimero 11.206.829 de Girardot
Ha realizado la entrega e implementacién del DISENO, DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION WEB GEO
REFERENCIADO PARA EL CONTROL DEL INVENTARIO DE LAS ZONAS
VERDES DE LA CIUDAD DE GIRARDOT- CUNDINAMARCA a nuestra entidad.
El sistema entregado por los estudiantes mencionado se acopla a nuestras
necesidades, ademas facilita la ubicacién de cada zona verde y permite visualizar
rdpidamente los resultados por medio de un mapa.

Soportes y/o entregables del proyecto:

Mddulos de informacién de las zonas verdes.
Mdédulo de mapas.

Mddulos de intervenir de las zonas verdes.,
Mddulos de reportes.

Manual técnico y manual de usuario.
Aplicativo funcionado en la nube.

Atentamente,

——’—/

M.V LUIS FERNANDO PERDOMO RAMIREZ
Pref. Universitario Cédigo 219 Grado 05
Dir. Asistencia Técnica y Medio Ambiente

Proyecto: Fernando Perdomo
Elaboro: RS

GIRARDOT, PARA SEGUIR AVANZANDO
Direccién oficina: Coliseo De Ferias Y Exposiciones José Alonso Escandén Oficina 4
Tel: 8305075 — 313-8898564 Girardot — Cundinamarca

umata@girardot-cundinamarca.gov.co
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Anexo C. Reuniones realizadas en planeacion Girardot
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Anexo D. Fichas técnicas componentes zonas verdes (arboles)
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Anexo E. Entrega Fichas técnicas componentes zonas verdes (arboles) de la ciudad de

Girardot

Anexo F. Almacenamiento fichas técnicas componentes zonas verdes (arboles)
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Anexo |. Formato Record para autorizacion mantenimiento zona verde
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Anexo L. Entrevista

Entrevista Planeacién.

1. ¢Laidea de proyectos para implementar un mapeo digital y tener un control de las

zonas verdes para el municipio de Girardot es buena para su posterior implementacion?

Si, como entidad es necesario tener un sistema que me permita manejar todo lo
relacionado con el medio ambiente, ademas tenemos un inventario de los arboles en Excel,
ademas solo contamos con los registros de las zonas verdes, mas no tenemos un buen mapa

de ubicacion de sus componentes.

2. ¢Laidea de proyecto implementado en la entidad le va a ayuda mucho para identifica la

zona?

Si, es necesario ya que mostrar un mapeo nos va a facilitar la ubicacion de cada una

de las zonas verdes que tiene la ciudad y nos va a permitir mejorar la ubicacion.
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3. ¢Cuentan con una aplicacion para realizar los mismos procesos que haria el presente

proyecto?

Por el momento no tenemos aplicacion que permita mostrar todas las zonas verdes,
ademas el mayor problema es la ubicacion de cada componente de la zona verde que
tenemos, ya que se ubica solo por coordenadas y hemos utilizado varias aplicaciones sin

lograr un resultado.

4. ¢Quién realiza o actualiza el mapa de las zonas verdes?

Quien se encarga de este proceso es la compafiia de ser ambiental es la que
actualiza el catastro de las zonas verdes, afio tras afio ademas y esta consolidacién de datos

se oficializa en un documento en Excel.

5. ¢Cual es el mayor problema o dificultad que tiene el registro de las zonas verdes en el

municipio de Girardot?

El mayor problema que tenemos es la entrega de los inventarios verdes ya que en la
ubicacién de cada zona verde se especifica por coordenadas, y no especifica por direcciones

como calles y carreras, hemos utilizado varias aplicaciones para leer sin ningun resultado
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6. ¢Describa como es el proceso en el manejo de una zona verde?

Los ciudadanos nos envian la solicitud, esa solicitud se realiza por medio de récords
que es un documento que es diligenciado por un funcionario de DATMA, dependiendo el
tipo de proceso se le puede autorizar, después se debe identificar la zona verde para su

posterior tratamiento.

Entrevista de SER ambiental.

1. ¢Laidea de proyectos para implementar un mapeo digital y tener un control de las
zonas verdes para el municipio de Girardot es buena para su posterior

implementacion?

La idea es buena, pero la empresa solo se encarga de recoger los desechos y la

limpieza de las zonas verdes mas no realizacion un tratamiento.

2. ¢Laidea del proyecto para implementar en la entidad le va a ayudar mucho para

identificar la zona?

El Gnico proceso que nos encargamos es en actualizar el castrato de la ciudad, en

este proceso se contrata una empresa que se especializa en ese tema.
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3. ¢Cuentan con una aplicacion para realizar los mismos procesos que haria el presente

proyecto?

La empresa no le corresponde por ley realizar ese proceso por el cual no nos

corresponde realizar ese tramite.

4. ¢Quién realiza o actualiza el mapa de las zonas verdes?

En ese tema se contrata una empresa que se especializa en ese tema.

5. ¢Cual es el mayor problema o dificultad que tiene en los registros de las zonas

verdes del municipio de Girardot?

En ese punto lo que nosotros hacemos es él envid de un reporte en donde se

especifica la limpieza, mas no hacemos ningln otro tramite

6. ¢Describa como es el proceso en el manejo de una zona verde?

El Unico proceso que nosotros realizamos es de la limpieza y recoleccion de

residuos, como son desechos organicos ya que se procesa de diferente manera.



