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Delimitacion Tematica

Patrimonio inmaterial.

Segun la UNESCO (s.f.) (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
Ciencia y la Cultura), el patrimonio cultural inmaterial comprende “los usos, representaciones,
expresiones, conocimientos y técnicas junto con los instrumentos, objetos, artefactos y espacios
culturales que les son inherentes que las comunidades, los grupos y, en algunos casos, los

individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural” (UNESCO, s.f., parr. 1).

Este tipo de patrimonio se transmite de generacion en generacion, se adapta al contexto
social e historico y refuerza el sentido de identidad cultural y la conciencia sobre la diversidad.
Dentro de este marco, la gastronomia ocupa un lugar fundamental como expresion del
patrimonio cultural inmaterial, ya que representa no solo técnicas y saberes culinarios heredados,
sino también vinculos con la memoria colectiva, el territorio, los productos locales y las
dindmicas sociales de una comunidad. Las practicas alimenticias tradicionales contribuyen al
fortalecimiento del tejido cultural y comunitario, visibilizando roles sociales, formas de vida y
relaciones simbolicas. Reconocer la cocina como patrimonio vivo permite valorarla mas alla de
su funcidn nutricional, entendiendo su papel como transmisora de identidad, historia y diversidad

cultural.

El turista y el patrimonio

La relacion entre el turista y el patrimonio es llamada como turismo cultural. Es planteada

de esa forma por Alfredo Pastor en el afio 2013 en su investigacion El turismo cultural y su



perspectiva social y econdmica actual. Y consiste en darle valorizacion al patrimonio como un
eje de la actividad turistica donde este es llamado como el valor de uso, siendo el principal
objetivo el beneficio econémico, mientras que cuando se le da valor a dicho patrimonio, se busca

principalmente la apreciacion del aspecto cultural llamada valor de existencia.

Teniendo en cuenta esto el patrimonio es considerado el punto de partida de la actividad
turistica y este crea una base en torno a la identidad de las comunidades en donde es practicado
dicho turismo. Siendo asi que sin el patrimonio los temas relacionados al desarrollo se verian

ampliamente limitados.

Con base en lo anterior, en el municipio de Guatavita se realiza una encuesta a distintos
visitantes del municipio, donde se pregunta acerca del conocimiento que tienen sobre el

patrimonio gastronomico de los postres del lugar.

Tabla 1

Encuesta realizada a visitantes de la plazoleta de postres en Guatavita

¢Sabia que los postres mencionados anteriormente son patrimonio de Guatavita?

12 respuestas

®si
® No

Nota: Pregunta de conocimiento. Fuente: Elaboracion propia (2025)



Los resultados de la encuesta (ver anexo 1) revelan un notable desconocimiento por parte
de los visitantes del municipio de Guatavita respecto al valor patrimonial que encierran sus
postres tradicionales. A pesar de ser manifestaciones culturales que preservan saberes ancestrales
e identidad local, gran parte de los turistas desconoce su importancia en la cultura local y su

vinculacion con las tradiciones de la region.

Esta falta de reconocimiento no solo limita la apreciacion integral de la riqueza cultural
de Guatavita, sino que también representa un desafio para su salvaguardia, ya que, sin

valoracion, se dificulta su transmision a futuras generaciones.

El turismo en Guatavita

Guatavita De acuerdo con la investigacion “EL TURISMO CULTURAL Y SU
PERSPECTIVA SOCIAL Y ECONOMICA ACTUAL?” realizada por Alfredo Pastor en el afio
2013, el turismo es actualmente una actividad econémica primordial a nivel mundial pero que
tiene un mayor efecto sobre los paises del Sur, el autor plantea que el turismo funciona como una
fuente de crecimiento econémico, siendo este un factor importante a la hora de generar divisas,

inversion y empleo.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Plan de desarrollo turistico departamental desarrollado
por la gobernacion de Cundinamarca desde el afio 2017 hasta el afio 2027, plantea implementar
estrategias de trabajo y brindar herramientas que ayudan a consolidar Guatavita como un destino
atractivo para propios y visitantes, con la intencidon de construir y potencializar el sector turistico

en el municipio.



Figura 1

Plaza del centro de Guatavita
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Nota: plaza donde comienzan los planes turisticos. Fuente: Colombia.com & Redaccion

(2025)

La UNESCO y el Patrimonio Gastronomico como Patrimonio Cultural Inmaterial:

La UNESCO en la Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial
del afio 2003 la preservacion del patrimonio es fundamental porque constituye un pilar de la
identidad cultural de los pueblos, fortalece la diversidad humana y fomenta el didlogo
intercultural. reconociendo que las expresiones culturales vivas son fundamentales para
preservar la diversidad cultural de la humanidad. En esta convencion, la gastronomia fue
reconocida como parte de ese patrimonio intangible, ya que no solo alimenta el cuerpo, sino
también la identidad, la memoria colectiva y el sentido de pertenencia de los pueblos.

(UNESCO, 2003).



Es en ese congreso cuando una tradicion culinaria es reconocida como patrimonio
cultural inmaterial por la UNESCO, y finalmente se da a entender que no solo se trata
unicamente de una técnica para preparar alimentos, sino que ademas habla acerca de una
manifestacion viva de los conocimientos, comportamientos y costumbres colectivas de una

comunidad.

Estas practicas gastronomicas se transmiten de generacion en generacion y estan
profundamente arraigadas en la identidad cultural de una comunidad y evolucionan con el
tiempo sin perder su esencia. Ademas, este tipo de reconocimiento contribuye al
fortalecimiento del tejido social (relaciones, conexiones y vinculos que unen a los individuos
dentro de una comunidad, sociedad o grupo) al promover la participacion comunitaria, la
cooperacion, el sentido de pertenencia y el orgullo por las raices y formar parte de un

territorio.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente la preservacion implica el hecho de
valorar no solo las recetas, sino también el conjunto de saberes que giran en torno a la

gastronomia, valores, simbolos y practicas que conforman una expresion cultural compartida.

Los postres de Guatavita

El articulo titulado "Cinco lugares turisticos para visitar cerca a Bogota", publicado por
El Espectador el 28 de marzo de 2024, destaca la oferta turistica y gastronémica de municipios
cercanos a Bogotd, incluyendo a Guatavita. En ¢l se menciona que en dicho lugar se ofrece

"decenas de opciones gastrondmicas y de hospedaje para todos los gustos y presupuestos”,



ademas de ser también reconocidos por la oferta gastronomica que reflejan la herencia cultural

de esta region. ya que estos también hacen parte de la experiencia turistica.

Guatavita, un pequeno pueblo colonial en Cundinamarca, que segun un articulo del blog
Travelgrafia (2025), es uno de los 10 pueblos mas lindos de Colombia para el destino de los
turistas, este municipio se encuentra a 2 horas de Bogota, la capital de pais. Este lugar es famoso
por su cercania a la laguna del Cacique, uno de los lugares mas importantes y significativos de la
antigua cultura Muisca, la leyenda del dorado y su arquitectura de estilo colonial que prevalece

hasta la actualidad.
Figura 2

Laguna de Guatavita
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Nota: Principal atractivo turistico de Guatavita. Fuente: Conecta tu viaje (2022)

Segun el blog de Turismo en Colombia (2023), uno de los lugares que mas resalta para el

turismo es la plaza de los postres, donde se puede disfrutar de la gastronomia tradicional de este


https://travelgrafia.co/blog/laguna-de-guatavita/
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municipio. Postres como lo son las brevas con arequipe, el arroz con leche, la leche asada, los

merengones, el matrimonio campesino o el postre de natas.

Figura 3

Tienda en la plazoleta de postres
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Nota: Diversos postres a la venta en Guatavita. Fuente: Elaboracién propia (2024

Guatavita ofrece una muestra auténtica de la cultura culinaria de su comunidad. Asi que
los postres no solo son algo para comer, sino que también conectan a los visitantes del lugar con
la esencia del pueblo. Ademas, estos postres son elaborados con materias primas que se
consiguen directamente en este municipio como lo son la leche, la cafa de azicar o panela, frutas

de clima frio como la fresa, la mora o la uchuva, huevos y demas.

La encuesta aplicada a los visitantes de la plazoleta de postres en Guatavita tiene como
objetivo principal evaluar el nivel de reconocimiento del valor patrimonial asociado a los postres

tradicionales del municipio. A través de preguntas clave, se busco identificar si los turistas
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perciben estos postres como manifestaciones culturales (saberes ancestrales, identidad local) o
simplemente como productos gastrondmicos sin trasfondo historico. Los resultados revelaron
una brecha significativa: aunque los postres son consumidos y disfrutados, su dimension
patrimonial es desconocida para la mayoria, lo que evidencia una desconexion entre la practica

culinaria y su significado cultural.

Tabla 2

Encuesta realizada a visitantes de la plazoleta de postres en Guatavita

¢Cual es el postre que usted mas prefiere?

12 respuestas

@ Merengon
@ Postre de natas
Y Matrimonio campesino

Nota: Pregunta de conocimiento. Fuente: Elaboracion propia (2025)

Teniendo en cuenta el resultado de esta encuesta se puede evidenciar una notoria

preferencia hacia el merengén.

El merengon es un postre tradicional Colombiano, este surge en regiones como
Cundinamarca y Boyaca. Se caracteriza por la principal base de merengue que es elaborado con
claras de huevo batidas a punto de nieve y azlcar, que posteriormente se hornea hasta finalmente

obtener una textura crujiente. Una vez listo el merengue, sobre esta base se colocan capas de
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crema batida elaborada con crema de leche y frutas frescas de la region siendo las mas comunes

la fresa, el durazno, la guandbana y la uchuva.

Figura 4

Merengon en Guatavita

Nota: Merengon elaborado con ingredientes de Guatavita. Fuente: elaboracion propia

(2025)

Esta preparacion tiene influencias de postres europeos como el Pavlov francés, el
merengdn colombiano ha desarrollado una identidad propia gracias al uso de frutas tropicales y
la forma artesanal de su preparacion. Este ha convertido en un postre emblematico de la

reposteria en ferias, plazas de mercado y pueblos.



Tabla 3.

Mapa de actores.

Festividades

locales
reposteros
Alcaldia
local de .
Guatavita Merengon
Turistas
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secretaria
de cultura

comunidad

economia
local

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Planteamiento del problema

Problema / Oportunidad de disefio

La oportunidad de disefio surge cuando los turistas no reconocen los postres tradicionales
de Guatavita como parte del patrimonio cultural del municipio, limitando su valoracion mas alla
de lo gastrondmico. Este desconocimiento no solo afecta la preservacion de la identidad local,
sino que también representa una pérdida de potencial econdmico y simbolico para los
comerciantes de este lugar que, a pesar de transmitir estas recetas tradicionales, no logran

comunicar el legado cultural y la importancia que existe detras de estos postres.

Esta problemadtica se evidencia en las interacciones clave entre los actores quienes son los
turistas, comerciantes y los mismos postres; al igual que los factores que son el contexto local,
los recorridos turisticos y la cultura de la comunidad de Guatavita. Por un lado, los
turistas visitan Guatavita atraidos por su paisaje e historia, pero desconocen que los postres son
una extension de esa herencia patrimonial. Por otro, los comerciantes, a pesar de que preservan
las técnicas tradicionales de estos postres, carecen de herramientas para vincular sus productos
con las narrativas patrimoniales. Finalmente, los postres, como manifestaciones culturales
tradicionales, que pierden su relevancia al ser percibidos como solamente productos de simple
consumo y no como simbolos de identidad. Esta desconexion entre el patrimonio y su valor

simbolico representa una problematica clave que puede abordarse desde el disefio grafico.

Pregunta de Investigacion

(De qué manera el food design influye como una herramienta para fortalecer el
valor patrimonial que tienen los postres tradicionales en Guatavita, por medio de

estrategias visuales que fomenten su reconocimiento?
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Objetivo general

Visibilizar el valor patrimonial de los postres tradicionales de Guatavita por medio
de enlaces patrimoniales, mediante el uso del food design como herramienta para

promover su reconocimiento.

Objetivos especificos

1. Analizar los aspectos tradicionales y patrimoniales de Guatavita como lo son los postres
y sus principales atractivos turisticos como base para comprender su importancia cultural
y contribuir a su preservacion.

2. Reinterpretar los aspectos patrimoniales previamente investigados de Guatavita,
establecer los enlaces patrimoniales y transformarlos en elementos de disefio que
otorguen valor simbolico a los postres tradicionales y facilite su identificacion.

3. Construir una narrativa basadas en el enlace patrimonial con forme a integrar los
elementos de disefio adquiridos en un lenguaje visual unificado. para integrar su valor
cultural en el disefio de un empaque que otorgue reconocimiento del patrimonio

gastronomico del merengon.

Marcos Referenciales.

Marco teorico

JQué es el patrimonio y como preservarlo?
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En el libro Uses of Heritage Laurajane Smith (2006) menciona que el patrimonio es ese
elemento que una comunidad reconoce como parte de su identidad cultural, social e historica. no
debe entenderse inicamente como un conjunto de objetos materiales 0 monumentos antiguos,
sino como un proceso cultural dindmico que involucra la construccidén y negociacion constante
de significados sociales y culturales que aporta la comunidad misma. que una comunidad

reconoce como parte de su identidad cultural, social e historica,

Teniendo en cuenta lo mencionado, desde esta perspectiva, el patrimonio vive por medio de

las practicas, emociones y narrativas de las comunidades que lo producen.

Laurajane Smith (2006) plantea que el patrimonio “no es una cosa, sino un proceso cultural
que implica la construccion y negociacion de valores y significados culturales y sociales” (p. 3).
Esta vision es especialmente relevante para comprender manifestaciones del patrimonio
inmaterial como los postres tradicionales de Guatavita, que adquieren valor no solo por sus
ingredientes o formas, sino por su vinculo con la identidad, la memoria colectiva y el turismo

cultural.

Preservar el patrimonio cultural es fundamental para mantener viva la identidad de una
comunidad como se menciond anteriormente. Esta preservacion no solo implica conservar
objetos materiales o espacios fisicos, sino también valorar y proteger las manifestaciones
intangibles, como lo es la gastronomia. Para lograrlo, es necesario promover el reconocimiento
social de estos elementos, generar estrategias de difusion cultural y fomentar la participacion de
las comunidades en su conservacion. En este proceso, se requiere otorgar un valor adicional al

patrimonio.
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Una estrategia en la preservacion del patrimonio es mencionada por el arquitecto Freeman

Tilden en su libro “la interpretacion de nuestro patrimonio” (2006)

establece los principios esenciales para hacer de la interpretacion una herramienta efectiva en
la transmision del patrimonio cultural y natural. Su enfoque destaca la necesidad de crear una
conexion genuina y personal entre el visitante y el lugar o elemento interpretado, superando la

simple comunicacion de datos.

Para Tilden, la interpretacion debe empezar con una conexion personal que permita al
visitante sentirse identificado con el patrimonio. Esto implica comprender el perfil y las
expectativas del visitante, vinculando los elementos interpretados con sus propias vivencias o
valores. De esta forma, la interpretacion se vuelve relevante y significativa, ya que el visitante no

solo comprende, sino que también siente el mensaje.

Ademas, se resalta la importancia de revelar mas alla de los hechos. La interpretacion es un
acto de comunicacién emocional y estética, que busca despertar en el visitante una sensacion de
descubrimiento. Este enfoque permite que el visitante perciba el patrimonio como algo vivo y

con valor propio, y no como una serie de datos aislados o académicos.

Otro principio clave es la capacidad de la interpretacion para provocar en lugar de instruir.
Segun Tilden, la mejor interpretacion es aquella que deja al visitante con preguntas y reflexiones,
impulsandolo a aprender mas por si mismo. La idea es que la interpretacion funcione como un
catalizador de la curiosidad y del interés, estimulando un sentido de pertenencia y de

responsabilidad hacia el patrimonio.

La presentacion del patrimonio de manera integrada es también fundamental. Tilden sugiere

que la interpretacion deberia abordar el patrimonio en su totalidad, ofreciendo una vision
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holistica que permita comprender el contexto y la interrelacion entre sus distintas partes. Este
enfoque facilita que el visitante experimente el patrimonio como un todo cohesivo y

significativo.

En resumen, los principios de Tilden proponen una interpretacion que va mas alla de la
informacion y que invita a los visitantes a explorar, sentir y valorar el patrimonio de manera
personal y significativa. Su enfoque sigue siendo una referencia clave en la gestion patrimonial,

ya que promueve la conservacion a través del entendimiento y la conexion emocional.

Valor de signo

En el ambito del disefo, el concepto de valor de signo adquiere una relevancia
fundamental, ya que permite entender coémo los objetos y productos trascienden su funcion
practica para convertirse en portadores de significados. Jordi Llovet, en su obra Metodologia del
disefio (2003), propone una mirada critica al disefio mas all4 de lo funcional, introduciendo la
idea de que todo objeto disefiado posee una dimension simbolica que influye en su percepcion,

apropiacion y uso social.

El valor de signo se refiere a la capacidad que se le puede otorgar a los objetos de
comunicar, representar o evocar ideas, valores, identidades o emociones. Para Llovet, todo
producto no solo tiene un valor de uso que esté relacionado con su funcionalidad concreta, y un
valor de cambio que se relaciona con su valor econdmico o de mercado, sino también deben
poseer un valor simbolico, que es aquel que opera en el campo de los signos y de la cultura. Este
valor simbdlico transforma al objeto en un signo cultural, cargado de significados que pueden ser

leidos o interpretados de distintas maneras por los usuarios o la sociedad en general.
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En este caso el disefiador no crea inicamente formas funcionales, sino también signos
cargados de sentido. Segiin Llovet, esta dimension simbolica debe ser considerada desde las
primeras fases del proceso de disefio, ya que influye en la forma en que un producto sera
percibido, deseado o rechazado, Lo que demuestra que el disefio no es solo un ambito
simplemente técnico o estético, sino también una practica cultural que trabaja con simbolos,

significados y representaciones.

Este enfoque permite ampliar la comprension del disefio como un fenémeno cultural y
comunicativo, donde los productos no son neutros ni inocentes, sino portadores de discursos y
significados que reflejan y construyen realidades en una sociedad. El valor de signo es una pieza
clave a la hora de entender como el disefio se percibe en la vida cotidiana, no solo a través de la

forma y la funcién, sino también mediante el lenguaje simbodlico que cada objeto posee.

Llovet plantea que para otorgar este valor de signo a un objeto se necesita seguir una serie

de procesos que son:

1. Identificar el valor de uso del objeto

e  Comprender la funcidn practica primaria del objeto.

2. Definir los significados culturales a asociar

e Seleccionar los valores simbdlicos que se desean transmitir (identidad, tradicion,

innovacion, etc.).

3. Seleccionar elementos de disefio como vehiculos de significado

Llovet senala que el valor de signo se construye a través de:

e Forma: Geometrias que evocan conceptos
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e Color: Psicologia del color

e Material: Texturas o materias primas con carga cultural

o Tipografia: Estilos que refuercen el mensaje

4. Crear una narrativa visual coherente

e Integrar los elementos de disefio en un lenguaje visual unificado.

5. Integrar el objeto en su contexto cultural

e Asegurar que el signo dialogue con su entorno al poner un producto regional en un

mercado local

Food Design

El food design es una disciplina bastante nueva que ha estado ganando relevancia en la
ultima década, est4 enfocado principalmente dentro de las areas del disefio, la gastronomia y el
patrimonio. El food design es una disciplina que no se enfoca solamente en la creacion de
alimentos visualmente atractivos, sino que este involucra una serie de diferentes acciones y
elementos donde se involucran el disefio de empaques, procesos, y experiencias asociadas con el
acto de comer. Segun Zampollo (2016), el food design es “el acto de pensar y proyectar todo
aquello que tiene relacion con los alimentos”, que consiste en no solo el producto comestible,
sino también su empaque, su presentacion, su entorno de consumo, y los contextos sociales o
simbolicos que lo rodean. Esta definicion hace notar el caracter de esta disciplina, la cual se sitlia

en entre el disefio industrial, grafico y de experiencias con un fuerte componente cultural.

Uno de los elementos fundamentales en el food design es su poder al momento de

comunicar. Siendo que el alimento va mas all4 de su valor de uso, es un vehiculo de significados
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que puede transmitir identidades culturales, valores simbolicos, emociones y narrativas
historicas. Teniendo en cuenta lo anterior, el disefio grafico cobra gran relevancia. A través de
recursos visuales. Ya que esto permite construir una narrativa en torno al alimento. Esta
perspectiva estética y simbolica es la que transforma un producto comestible en una experiencia

emocional o culturalmente cargada.

Desde la perspectiva del disefio grafico, el food design es una herramienta que interviene
en como los alimentos son presentados, ademas de que también se involucra en la construccion
de significados que se atribuyen a lo que va mas alla de la comida, relacionandose
principalmente en elementos patrimoniales. De esta manera, el disefio grafico dentro del food
design adquiere una posicion altamente esencial dando paso a reconocer y comunicar de manera

eficiente los valores que componen la gastronomia.

Estado del arte.

Teniendo en cuenta la oportunidad de intervencion, se analizaron los siguientes proyectos

donde se ha implementado el food design desde el disefio grafico de manera satisfactoria.
Food design para el rescate de la identidad cultural: (Yo om)

Este proyecto realizado por la disefiadora grafica Heidy Herrera, se explora y da a
conocer como el food design sirve como una herramienta muy eficiente a la hora de preservar y
promover la identidad cultural de una comunidad. En este la autora argumenta que por medio
del disefio de experiencias gastrondomicas donde se involucran los elementos tradicionales y
contemporaneos de la comunidad de artesanos y productores de cacao de la region del
Soconusco ubicado en Chiapas en México, plantea que de esta forma es posible fortalecer el

sentido de pertenencia y la valoracion del patrimonio cultural intangible.
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Uno de los aspectos destacados en su proyecto, es la importancia de la narrativa en el
disefio de productos gastrondmicos. Que se enfoca en contar historias relacionadas con la
procedencia, los métodos de preparacion y los significados simbolicos de los alimentos ya que
con estas se puede enriquecer la experiencia del consumidor y fomentar una conexion mas

profunda con la cultura local.

Al producto resultante se denomind YO’OM, un vocablo de origen maya que significa
“embarazada” o “prenada”. Consiste en un chocolate con forma de cacao en cuyo interior se
encuentra una artesania miniatura, realizada por artesanos de pequeios talleres de distintas partes
de Republica Mexicana. El nombre es una metéafora a la gestacion, ya que el cacao incuba algo
unico en su interior y hay que ayudarlo a nacer. Para el usuario esta es una experiencia sensorial
en varios niveles: el aroma potente de las notas del chocolate, la degustacion y con ello
conectarse con el cacaotal, la selva y la biodiversidad; finalmente descubrir la artesania y por
medio de esta entablar un didlogo con la tradicion de una comunidad y con el acto imaginativo

del artesano. (Herrera, 2021, p. 6).

Figura 5
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Producto YO OM

Nota: Producto YO’ OM con artesanias de diferentes comunidades de México. Fuente: Foto del

autor. (2021)

Harvest: Diseiio grdfico y gastronomia como ritual comunitario

Harvest es un proyecto creado por las disenadoras graficas Jessie Collins y Clara
Holmes, que destaco por su capacidad de transformar la practica alimentaria cotidiana en una
experiencia estética, cultural y socialmente significativa. Este proyecto surge durante sus
estudios en la Universidad de Falmouth, en un contexto académico que promueve la integracion
de disciplinas y el enfoque del disefio grafico aplicado a la vida cotidiana por medio del food

design.

Harvest no es solo se enfoca en la comida, sino que consiste en convertir el acto de comer
en un ritual colectivo y reflexivo para las comunidades. En este contexto el disefio grafico no es
un complemento visual, sino un lenguaje con el cual se comunica y materializar los valores del
proyecto que son la conexion con el territorio, sostenibilidad, manualidad, comunidad y

memoria.
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Por medio de talleres, clubes de cena y eventos colaborativos, Harvest crea espacios
donde los participantes no solo comparten alimentos, sino que también se ven envueltos en
narrativas visuales que refuerzan el valor cultural de los ingredientes y la historia de la
comunidad. Esta experiencia es disefiada graficamente desde el menu hasta la ambientacion,
utilizando técnicas como la risografia, el recorte manual y la ilustraciéon como estrategias de

cercania y expresion artesanal.

Uno de los aspectos mas relevantes de este proyecto es la reinterpretacion de los sistemas
gastronomicos locales mediante una estética grafica que reinterpreta lo rural, lo comunitario y lo
sensorial y lo plasma en elementos graficos como la eleccion de texturas, la forma en que se
imprimen los soportes y el disefio visual de cada evento buscan comunicar no solo una imagen,
sino una atmoésfera emocional y cultural en torno a la comida y el patrimonio. Harvest demuestra
que el disefio grafico puede contribuir activamente a la creacion de vinculos y visibilizacion del

patrimonio gastrondmico.

Figura 6
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Menu y empaques de Harvest
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Nota: Diserio de embalaje, menu y empaque de Harvest. Fuente: Foto del autor. (2024)

Propuesta Metodologica.

La metodologia del proyecto consiste en dar un enfoque exploratorio, con una
orientacion proyectual desde el disefo centrado en lo patrimonial. Se busca comprender y
destacar el valor patrimonial de los postres tradicionales de Guatavita, articulando herramientas
del food design desde el disefo grafico para proponer una estrategia de comunicacion sensible,

identitaria y participativa.

El proceso metodoldgico se estructura en tres fases principales

Fase 1.

Analizar los aspectos tradicionales y patrimoniales de Guatavita como lo son los postres y sus

principales atractivos turisticos como base para comprender su importancia cultural y

contribuir a su preservacion.
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Entendiendo que el patrimonio es un elemento esencial debido a que este representa la
memoria viva de una comunidad como lo son sus tradiciones, saberes, practicas y expresiones
que se han transmitido de generacioén en generacion, este no solo consiste en conservar el pasado,
sino que teniendo en cuenta este mismo, darle un sentido al presente y fortalecer la identidad
colectiva. El patrimonio, especialmente el inmaterial (como la gastronomia, la musica o las

festividades), permite a los pueblos reconocerse, valorarse y proyectarse ante el mundo.

Teniendo en cuenta estos objetivos, en la primera fase del proyecto se realizé una visita al
pueblo de Guatavita con el fin de establecer un acercamiento directo a su cultura y tradiciones.

Esta etapa permitio identificar los patrimonios mas reconocidos tanto por los habitantes
como por los visitantes, y profundizar en el conocimiento de los postres tradicionales, con
énfasis en el merengdn. A través de la observacion, el didlogo con la comunidad y el analisis del
contexto, se buscé comprender qué elementos hacen de este postre un simbolo patrimonial del
lugar. Esta exploracion inicial constituye la base para establecer un enlace patrimonial entre el
merengon y el territorio, lo cual facilitard su reconocimiento como parte del patrimonio cultural

inmaterial local.

Durante la visita a Guatavita, se realiz6 una entrevista a la sefiora Maria (ver anexo 2),
una habitante del pueblo con més de 35 afios de experiencia en la elaboracion y venta de postres
tradicionales. Su testimonio permitié conocer cOmo estos saberes se transmiten de manera oral y
practica, principalmente a través de la familia. La sefiora Maria aprendi6 el oficio desde su
infancia, observando a su madre y a la sefiora Dolores, quienes preparaban postres para las

festividades del pueblo. Esta transmision intergeneracional de conocimientos configura una
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memoria colectiva que permanece viva gracias al trabajo constante de portadoras de saberes

como ella.

A través de sus palabras, también se evidencio el papel fundamental que tienen los
postres tradicionales en la vida cotidiana y en la identidad cultural del pueblo, incluso los postres
estan cargados de relatos y simbolismos que evocan la riqueza cultural del territorio. La sefiora
Maria comparte un antiguo “cuento” que le fue transmitido por su madre y otros comerciantes
locales: segun la tradicion oral, la uchuva es considerada una fruta sagrada, un regalo que los
dioses entregaron a la humanidad hace miles de afios. Por esta razon, muchos la conocen como
“la fruta dorada”, no solo por su color y brillo, sino también por su valor simbolico dentro del

imaginario colectivo de los vendedores de postres.

Para Maria, cada preparacion representa un fragmento de la historia local, pues no solo
conserva recetas ancestrales, sino que también honra la forma de vida campesina, el trabajo
manual y el vinculo con la tierra. La elaboracion del merengon, en particular, simboliza una
tradicion compartida que combina esfuerzo, afecto y autenticidad, convirtiéndose en una

experiencia que los visitantes asocian directamente con Guatavita.

Finalmente, la sefiora Maria expresé con claridad la percepcion que tiene ella acerca del
merengdn como un simbolo patrimonial del municipio. Considera que este postre deberia ser
reconocido como parte del patrimonio cultural de Guatavita, ya que representa los valores, las
costumbres y el conocimiento comunitario que se han transmitido de generacion en generacion.
Su deseo es que los turistas no solo disfruten el sabor del merengdn, sino que comprendan su

trasfondo cultural y su conexion con la historia viva del pueblo y de su gente.

Figura 7
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Merengon de Guatavita

Nota: Venta de merengon en Guatavita Fuente: Foto del autor. (2024)

Continuando con la investigacion se hizo una exploracion de la plaza central y también se
visito el principal atractivo turistico del lugar que es la laguna de Guatavita. Una vez alld un guia
turistico de la corporacion autébnoma regional de Cundinamarca es quien da el recorrido y cuenta
toda la historia y las leyendas mas populares de este lugar. Se visit6é durante el recorrido lugares
donde se reunian los antiguos muiscas a hacer las preparaciones para rituales y eventos, y donde
se relato por parte del guia la leyenda mas popular y famosa de este lugar: Segun la tradicion
oral, cada vez que se elegia un nuevo Zipa (lider), debia atravesar un riguroso proceso de
preparacion espiritual antes de ser consagrado como lider. Durante este periodo, el futuro
cacique se retiraba a una cueva o lugar apartado, en completo aislamiento, por aproximadamente
una luna. Durante este tiempo, ayunaba, no podia tener contacto con otras personas y se sometia
a bafios rituales en aguas frias de montafa al amanecer y al anochecer. Estas practicas no solo

purificaban su cuerpo, sino también su espiritu, simbolizando la muerte del hombre comun y el
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renacimiento del gobernante sagrado. Finalizado este periodo de preparacion, se llevaba a cabo
la ceremonia de consagracion en la laguna de Guatavita, un sitio sagrado para los muiscas. En
este ritual, el Zipa era cubierto completamente con polvo de oro y colocado sobre una balsa
ceremonial adornada con figuras y ofrendas, acompanado por los principales caciques y
sacerdotes. A medida que la balsa se deslizaba hacia el centro de la laguna, los asistentes
entonaban céanticos, tocaban instrumentos y arrojaban figuras de oro y otros elementos valiosos

al agua como ofrenda a los dioses.

Una vez en el centro, el Zipa arrojaba sus propias ofrendas y, finalmente, se sumergia en
el agua para limpiar su cuerpo dorado. Este acto simbolizaba su transformacion definitiva:
emergia como lider legitimo ante su pueblo y ante los espiritus, consagrado como intermediario

entre lo humano y lo divino. Era un ritual de renacimiento, poder y equilibrio con el cosmos.

Cuando los conquistadores espafioles llegaron y escucharon estas historias, las
interpretaron a través del prisma de la codicia. Malentendieron el ritual como una manifestacion
de abundancia material y creyeron en la existencia de una ciudad entera hecha de oro: El
Dorado. Asi, un acto profundamente simbolico se convirtié en el detonante de incontables

expediciones, saqueos y mitos coloniales que perduraron durante siglos.

Finalmente, tras haber conocido mas de la leyenda, se lleg6 a la parte alta de la montana
donde se pudo apreciar la laguna y conocer mas acerca de porque tanto la leyenda como este

lugar representan un elemento significativo del patrimonio para su comunidad.

Figura 8
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Laguna de Guatavita

Fuente: elaboracion propia (2025)

Una vez finalizado el recorrido, se regresé al parque principal de la ciudad donde se
encuentran multiples monumentos, relacionados justamente a estas leyendas que envuelven la
visita a Guatavita. En este lugar se encuentra la fuente de la cacica infiel, esta relata que, en
tiempos ancestrales, en el pueblo de Guatavita habitaba una cacica muisca, esposa del gran Zipa
o cacique del territorio. Aunque gozaban de respeto y poder, la cacica vivia una relacion marcada
por la soledad y la distancia emocional. Su esposo, absorbido por las obligaciones del liderazgo,
descuidaba a su compafiera, y fue entonces cuando ella encontrd consuelo en los brazos de un

joven guerrero del pueblo, con quien inicidé un amor prohibido.

La historia, inevitablemente, llegd a oidos del cacique. Lleno de furia y celos, decidio
castigarla de manera ejemplar. En un acto publico, llevo a la cacica hasta la cima de una montafna
cercana la actual Piedra de la Cacica, también conocida como, y alli, entre rezos y ceremonias,

ofrecio su castigo como advertencia a los dioses y a la comunidad. En algunas versiones de la
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leyenda, se dice que la cacica fue empujada al vacio o que ella misma se arrojé desde lo alto

como acto de expiacion y tristeza por la traicion y el castigo.

La tradicion sostiene que el alma de la cacica quedé atrapada en la montana, convertida
en piedra, como simbolo de su error y su pena. Desde entonces, su figura puede verse tallada en

la roca, en una silueta que parece contemplar el horizonte con melancolia.

Figura 9

Fuente de la cacica
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Fuente: elaboracién-proﬁia (2025)' »

También se pueden apreciar diversos monumentos que hacen alusion directa al pasado
muisca, los cuales no solo rememoran leyendas y figuras ancestrales, sino que también integran
en su estructura patrones simbdlicos propios de esta cultura. Estos elementos visuales, como
formas geométricas, espirales y representaciones solares, reflejan la cosmovision muisca y su

estrecha relacion con la naturaleza, el agua y los astros. Asi, cada monumento se convierte en un
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medio tangible para preservar y transmitir el legado espiritual, estético y cultural de este pueblo

originario.

Hallazgos en diserio:

Guatavita es un pueblo que enorgullece su rica herencia muisca, promoviendo
activamente el reconocimiento y la valoracion de este patrimonio. A través de diversas
iniciativas, se asegura de que los visitantes puedan conocer y apreciar la historia y las tradiciones
que han formado la identidad de este lugar unico, pero dejan de lado otros componentes de su
patrimonio como lo son los postres que en la actualidad también conforman el patrimonio del

lugar.

Fase 2.

Reinterpretar los aspectos patrimoniales previamente investigados de Guatavita, establecer los
enlaces patrimoniales y transformarlos en elementos de diseiio que otorguen valor simbdélico a

los postres tradicionales y facilite su identificacion.

Para el desarrollo de la segunda fase, se realizo un analisis mediante la observacion de los
elementos patrimoniales mas representativos de Guatavita, previamente abordados en la fase
uno. El objetivo de esta etapa fue establecer vinculos entre el patrimonio ampliamente
reconocido del municipio y el patrimonio gastronomico representado por los postres
tradicionales, especialmente el merengon. De esta manera, se busco otorgar un valor simbolico
que facilite el reconocimiento del postre como parte integral del patrimonio cultural de

Guatavita.

Con base en lo anterior se realizé el andlisis teniendo en cuenta la metodologia de Jordi

Llovet donde primero se deben definir los significados culturales a los que se va a asociar,
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seleccionando estos valores simbolicos como la identidad o tradicion. Teniendo en cuenta la
leyenda del dorado siendo esta leyenda la mas famosa de todo el lugar, se propone la asociacion
de significados entre el postre y la leyenda. Siendo el postre el protagonista y estableciendo las

siguientes relaciones:

1. Ofrenda y ritual

o Enlaleyenda, el cacique muisca se sometia a una preparacion larga durante dias antes de
la ceremonia, después el dia del ritual, cubierto de oro ofrecia tesoros a los dioses desde
una balsa en la Laguna de Guatavita, como un acto sagrado de entrega y conexion

espiritual.

o El merengdn por su forma de preparacion tan larga y elaborada pasa a interpretarse como
el cacique, siendo una ofrenda contemporanea, un postre que celebra y honra el legado de
Guatavita. Asi como el oro era una ofrenda a los dioses, el merengdn puede entenderse

como una ofrenda al paladar y a la memoria cultural.

2. Simbolismo del oro y la fruta (uchuva)

o El oro representaba la abundancia, la pureza y lo sagrado en la cultura muisca.

o El merengue y sus frutas pasan a simbolizar esa misma abundancia, pero en forma de

ingredientes naturales.

3. Laguna como cuna de leyenda / merengon como contenedor de memoria

o La Laguna de Guatavita es el escenario sagrado donde nace la leyenda y guarda esa

memoria de la leyenda.
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e El merengdn, hecho con productos locales y preparado en el contexto turistico de

Guatavita, actiia como un contenedor narrativo, cargado de historia, identidad y tradicion.

4. Turismo mitico vs. turismo gastronomico

o Hoy en dia, muchos visitantes llegan a Guatavita atraidos por la leyenda de El Dorado.

e El merengdn se convierte en una extension tangible por medio de esa leyenda: un puente
entre lo mitico y lo cotidiano, entre el turismo patrimonial y el turismo gastrondmico.

Ambos permiten vivir y saborear el relato cultural de Guatavita.

Tabla 4

diagrama de asociacion

Postre como el cacigue

Tradicidon come ofrenda Ieyenda del

Merengon
g y Dorado
Preparacion como relate
mistico

Nota: asociacion de leyenda a postre tradicional. Fuente: Elaboracion propia (2025)

Continuando con el desarrollo de la fase una vez establecidos los significados culturales a
los que se asocid, el siguiente paso consiste en seleccionar elementos de disefio y que estos sean

vehiculos de significado constituido por forma, color, material entre otros elementos formales.
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Merengon y uchuva:

En el andlisis de forma se utilizaron los elementos patrimoniales analizados en la fase
uno, se analizo la forma del merengoén y de sus ingredientes, en este caso la uchuva y como este

distintivo de los postres del lugar puede funcionar como vehiculo de significado.

Figura 10

Enredadera de uchuva

Fuente: Agrosavia (2024)

El merengoén y la uchuva, mas alla de ser componentes gastrondmicos, poseen una forma
cargada de significados visuales y culturales que los vinculan con el territorio y la tradicion. El
merengdn, con su forma irregular y artesanal, recuerda a una montafia imponente, simbolo de
abundancia y generosidad. Sus capas visibles sugieren riqueza y profundidad, mientras las frutas
que lo decoran aportan vitalidad, color y organicidad. Por su parte, la uchuva destaca por su

forma perfectamente redonda y su color brillante, asociado al dorado, lo que la convierte en un
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simbolo natural del oro. Su cascara grande y protectora envuelve el fruto como si fuera un tesoro,
mientras su enredadera larga y organica refuerza su conexion con lo ancestral y lo silvestre.
Juntos, estos dos elementos permiten construir una narrativa visual y simbodlica donde el

alimento se convierte en portador de memoria, identidad y sentido de lugar.

Figura 11

Toma de apuntes del analisis formal

Formo, . Iregu\ac Y adezsonql o oy
Forma impopente . (montana) = . .
CapaS. QuR. pueden. SUgRlir ObundonCiar .
Folos. gportondo. Vikgidad gdornandolo
.D(&QH(CO s & s I B A e 2

. <olor. beNante N ogetixdo . al dorado. .
.. .Oncedodea . OrgomiCa. N \awga o
- .Casera grande. que proteje

Fuente: elaboracion propia (2024)

Laguna de Guatavita:

La laguna de Guatavita, lugar donde se desarrolla la leyenda de El Dorado, se caracteriza
por estar oculta entre montafas y protegida por su entorno natural, lo que le otorga un aire de
misterio y sacralidad. Su forma circular refuerza la idea de perfeccion y continuidad, asociandose
con lo sagrado en muchas culturas ancestrales. Visualmente, predomina el color azul, evocando
tranquilidad y profundidad. Los patrones ondulados del agua, representados en lineas suaves y

ritmicas, aportan un componente organico que dialoga con el paisaje que la rodea.
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Figura 12

Toma de apuntes del analisis formal
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Fuente: elaboracion propia (2024)
Monumento de la cacica:

El monumento de la Cacica se presenta como una figura erguida que transmite sabiduria
y poder ancestral. Su forma no es realista, lo cual la convierte en una representacion simbolica
mas que literal, enfatizando su caracter espiritual dentro de la cosmovision muisca. Esta figura
incorpora elementos iconograficos propios de dicha cultura, especialmente a través de patrones
geométricos que aluden a simbolos espirituales y conocimientos sagrados. El uso de formas
triangulares y lineas repetidas refuerza su dimension ritual, mientras que el trazo artesanal resalta
su vinculo con lo hecho a mano, con lo auténtico. La figura de la Cacica no solo se impone como

un simbolo de liderazgo femenino, sino que también se convierte en un signo patrimonial.



Figura 13

Toma de apuntes del analisis formal

Embarcacion muisca:

En Guatavita se puede observar las diferentes interpretaciones de esta embarcacion. Es
representada en la Balsa Muisca como una pieza de orfebreria que destaca por su tamafio,
presencia imponente y detallado trabajo en oro, un material que resalta por su brillo y
connotaciones sagradas. Formalmente, se caracteriza por una estructura simétrica y equilibrada,

en la que resalta la figura central del cacique, simbolo de poder y liderazgo. La composicion
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Fuente: elaboracion propia (2024)
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transmite un sentido de abundancia, no solo por la cantidad de figuras y elementos representados,

sino también por la riqueza visual del dorado. Aunque no es realista, su lenguaje visual es claro y

simbolico, destacando la importancia del rito y lo espiritual. La forma de la embarcacion,

alargada y flotante, junto con los patrones que simulan olas, refuerzan su conexion con el agua

como espacio ceremonial y sagrado.
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Figura 13

Toma de apuntes del analisis formal
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Figura 14

Board: elementos en funcion de analisis
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Fuente: elaboracion propia (2024)

Una vez finalizado el proceso de seleccion de los elementos de disefio que otorgan valor
al proyecto, se elabor6 el siguiente diagrama que retne los hallazgos clave que hay que tener en

cuenta para el desarrollo de la tercera fase.

Figura 15

Diagrama de reinterpretacion y enlace patrimonial

Ofrenda
simbalica

El nueve “tesoro” Materializacién
de El Dorado del mito

Sabiduria
ancestral
reinterpretada

Reflejo
identitario

Fuente: elaboracion propia (2024)

Fase 3.

Construir una narrativa basada en el enlace patrimonial integrando los elementos de diseiio

adquiridos en un lenguaje visual unificado, para integrar su valor cultural en el diseiio de un

empagque que otorgue reconocimiento del patrimonio gastronomico del merengon.
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Una vez llevado a cabo el proceso de seleccion de los elementos de disefio que conceden
valor simbdlico al proyecto, se da inicio a la etapa de integracion de dichos elementos en un
lenguaje visual coherente y unificado. Esta fase tiene como objetivo principal construir una
narrativa visual solida, en la que cada forma, color, textura o simbolo contribuya activamente a
comunicar el vinculo patrimonial que se busca destacar. A través del disefio, se pretende
visibilizar el postre no solo como un producto gastronémico, sino como un portador de memoria,
identidad y tradicion cultural. En este sentido, los elementos seleccionados no se integran de
manera arbitraria, sino que responden a un proposito comunicativo: transmitir el legado
inmaterial que conecta el territorio, sus leyendas y saberes ancestrales con la experiencia

contemporanea del alimento.

La narrativa est4 Inspirada en la ceremonia sagrada de los muiscas en la laguna de
Guatavita, siendo esta la leyenda mas famosa del lugar. Este proyecto establece una analogia
profunda entre el ritual ancestral y la creacion del postre como experiencia con carga
patrimonial. En la leyenda, el cacique era mucho mas que un lider politico: era una figura
sagrada que, antes de realizar la ofrenda, pasaba por un proceso largo de preparacion fisica y
espiritual. Se retiraba durante dias, realizaba ayunos, se purificaba y finalmente era cubierto con
polvo de oro antes de embarcarse en la balsa. Asi como la preparacion del merengéon no es un
simple proceso al azar. Aquel momento no era improvisado, sino el resultado de una cuidadosa
construccion simbodlica y comunitaria, que culminaba con la entrega de tesoros al fondo de la

laguna como acto de gratitud y conexion con lo divino.

Este proyecto retoma ese mismo nivel de cuidado, dedicacion y carga simbdlica,
trasladandolo al presente a través de una propuesta de food design. El postre no es concebido

aqui como un objeto gastrondmico aislado, sino como el nuevo protagonista de un ritual
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contemporaneo. Asume el papel que en la ceremonia tenia el cacique: el portador de sentido, el
mediador entre el patrimonio cultural y la experiencia sensorial. Cada decision de disefio
responde a un proceso reflexivo y simbolico, como lo hacia la preparacion del lider muisca. Asi,
el postre se transforma en una ofrenda moderna: un objeto precioso, dorado, mistico y

profundamente conectado con el territorio y su memoria.

La analogia entre la balsa y el soporte del postre refuerza esta narrativa. Al igual que el
artefacto ceremonial flotando sobre la laguna, el postre se presenta en un espacio cuidado, casi
escénico, donde cada elemento cumple una funcidn simbolica. Esta creacion no solo estimula los
sentidos, sino que también comunica. Habla de la identidad de Guatavita, de sus tradiciones
culinarias, de sus leyendas y su espiritualidad. En ese sentido, el postre se convierte en un signo
patrimonial que permite resignificar la herencia muisca a través de una experiencia estética y
emocional. Es una nueva forma de contar una historia antigua, de transformar el acto de comer
en un ritual que celebra la memoria y el esfuerzo de las manos artesanales con las que fue

preparado.

A raiz de esto se tom¢ la decision de crear un empaque para dicho postre teniendo en
cuenta que desde el enfoque del food design, el empaque deja de ser un simple contenedor para
convertirse en un componente esencial de la experiencia alimentaria. Esta disciplina propone una
mirada integral al disefio de productos comestibles, donde no solo importa lo que se come, sino
también como se presenta, se percibe y se vive. En este sentido, el disefio de empaque juega un
papel fundamental al influir en la percepcion del producto, activar emociones y construir un
relato alrededor de lo que se consume. Segiin Young y Wells (2010), el empaque no debe
entenderse inicamente como una barrera protectora, sino como un elemento estratégico dentro

de la comunicacion visual y la experiencia del producto, generando conexiones significativas y
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enriquecer la experiencia desde el primer contacto visual. Asi, incorporar el disefio de empaque
en proyectos de food design permite no solo preservar y presentar adecuadamente el alimento,
sino también comunicar valores, tradiciones y contextos culturales que potencian su sentido mas
alla de lo funcional. El empaque se convierte asi en un medio narrativo y sensorial que amplifica

la relacion entre el alimento y quien lo consume.

Teniendo en cuenta la narrativa planteada y la intencidon de desarrollar una propuesta de
empaque coherente con las percepciones y expectativas del publico, se llevo a cabo un ejercicio
de card sorting con el fin de explorar y comprender las preferencias de las personas en relacion

con los elementos visuales y estructurales del disefio de empaque.

A través de la seleccion y organizacion de tarjetas con distintas opciones visuales y
conceptuales, los participantes pudieron expresar de manera intuitiva y participativa cudles
elementos consideran mas atractivos, funcionales o representativos. Este ejercicio no solo facilitd
la toma de decisiones informadas durante el proceso de disefio, sino que también aport6 una
mirada mas cercana a las expectativas del publico objetivo, enriqueciendo la propuesta con
criterios reales y sensibles a la experiencia del consumidor, orientando la propuesta de disefio

hacia una solucidon mas coherente, empatica y significativa.

Figura 16



44

card sorting, preferencia de disefio

Fuente: elaboracion propia (2024)

Los resultados obtenidos a partir de esta actividad evidencian una marcada preferencia
por un tipo de disefio que combina practicidad, funcionalidad y una narrativa visual coherente
con la experiencia del producto. En particular, los turistas demostraron un interés notable por
aquellos empaques que facilitan tanto el consumo inmediato del postre en el lugar como su

transporte posterior, en caso de que deseen llevarlo como recuerdo o compartirlo mas adelante.

Esta preferencia responde a una necesidad concreta de portabilidad y comodidad,
especialmente en contextos turisticos donde el tiempo, la movilidad y la experiencia sensorial
juegan un papel fundamental. De igual manera, se observo que ciertos patrones graficos y paletas
cromaticas especificas fueron percibidos como mas efectivos a la hora de comunicar la narrativa
del producto, permitiendo al usuario establecer una conexién mas clara y emocional con la
propuesta. Colores célidos, texturas inspiradas en elementos naturales y formas organicas fueron
recurrentemente asociadas a lo tradicional, lo artesanal y lo auténtico, reforzando asi los valores
simbdlicos del postre mas alla de su sabor. En conjunto, estos hallazgos no solo validan la

direccion estética tomada durante el proceso de disefio, sino que confirman la importancia de
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crear soluciones visuales y estructurales que respondan tanto a las expectativas funcionales como

a las culturales y emocionales del usuario.
Figura 17

Decisiones de disernio obtenidas por medio del card sorting

Estilo grafico
Patrén

©©© - ©©©
W/ANNONYZW/AANNO

HEEnNN

textura

Forma

Fuente: elaboracion propia (2024)

Una vez definida la idea central del proyecto, se inicid la etapa de ideacion del empaque
con el objetivo de integrar de forma coherente la narrativa propuesta, los elementos simbdlicos y
las decisiones de disefio previamente establecidas. Este proceso busc6 involucrar todos estos
componentes en una propuesta tangible que no solo protegiera el producto, sino que también
transmitiera su significado cultural y emocional. A través de la exploracion de formas,
materiales, graficos y conceptos visuales, se comenzo a construir una solucidon que reflejara de
manera clara y consistente la esencia del proyecto, sentando asi las bases para el desarrollo del

prototipo final.
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Durante este proceso, se consolidaron las decisiones formales y conceptuales en una

propuesta de empaque que articula visualmente la narrativa del proyecto con elementos

simbolicos representativos del contexto cultural de Guatavita. El disefio no solo busca contener y

proteger el postre tradicional, sino también comunicar su valor patrimonial e identidad a través

de referencias visuales cargadas de significado.

3.

Cascara de uchuva

El empaque toma como inspiracion la forma de la cascara de la uchuva, funcionando
como una metafora visual de proteccion. Asi como la céscara resguarda el fruto en su
interior, el empaque fue concebido para proteger el postre como si fuera una ofrenda
valiosa, remitiendo directamente a la idea de algo sagrado y preciado, Al momento de
abrir esta, se puede ver en | aparte interna la historia de preparacion del merengdn, siendo
esta narracion desde la perspectiva del vendedor y como el proceso de elaboracion es un

ritual contemporaneo.

Uchuva, fruta de los dioses

La uchuva se presenta como simbolo central del proyecto, evocando la leyenda segun la
cual esta fruta surgié como una ofrenda dorada en la laguna de Guatavita. En esta
narrativa, la uchuva representa la abundancia, el misterio y la riqueza cultural de la

region, elementos que también se trasladan al disefio del postre y su presentacion.

Merengon tradicional de Guatavita

El postre elegido como producto insignia es el merengdn, una preparacion con fuerte
arraigo en la tradicion culinaria local. Su uso dentro del empaque resalta la importancia
de preservar los sabores y técnicas tradicionales, adaptandolos a una propuesta

contemporanea sin perder su esencia original.
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Cacica y el merengon

La base del empaque retoma la forma de la estatua de la cacica como un gesto de
reconocimiento al legado indigena y la representacion de los guardianes de la tradicion de
los postres. Esta referencia actua como un anclaje simbdlico que vincula el producto con

el patrimonio material que es la estatua e inmaterial del lugar.

Enredadera de uchuva

El disefo lateral incorpora la imagen estilizada de una enredadera de uchuva, reforzando
la conexion con la fruta y la representacion de una tradicion por medio de la larga
enredadera y sus frutos simbolizando el proceso artesanal. Esta forma organica rodea el
cuerpo del envase como si abrazara el contenido, evocando el caracter natural, artesanal y

cuidado del producto.

Tallado muisca

En la base del empaque se incluye un patréon inspirado en los tallados muiscas
tradicionales, que refuerzan la estética ancestral y rinden homenaje al arte simbolico de
este pueblo indigena. Este detalle busca vincular el disefio grafico con elementos
arqueoldgicos y culturales, fortaleciendo su profundidad conceptual ya que este tallado

solo era usado por el Cacique ya que denotaba esa conexion entre lo terrenal y lo celestial

Laguna de Guatavita

La parte inferior del disefio hace referencia a la laguna de Guatavita a través del uso del
color verde azulado y una forma circular que remite directamente al cuerpo de agua
sagrado. Esta alusion cierra el recorrido simbolico del empaque, vinculando todos los

elementos con el mito central de El Dorado y la tradicidon de las ofrendas sumergidas.
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Fuente: elaboracion propia (2025)

En conjunto, el prototipo no solo representa un contenedor funcional, sino un objeto
narrativo que activa la memoria cultural transmite la riqueza simbolica del territorio y enriquece

la experiencia del consumidor desde lo visual, lo tactil y lo emocional.

Propuesta de Disefio.

A partir de los diversos hallazgos obtenidos durante el desarrollo de las fases
metodologicas del proyecto, se plantea la construccion del prototipo del producto denominado
Ofrenda Dorada. Esta propuesta surge como una sintesis de los elementos conceptuales,
simbolicos y funcionales identificados a lo largo del proceso a través de un empaque narrativo y

significativo.

Componente simbélico.

Para el desarrollo simbolico del proyecto, se retomaron los analisis realizados durante las
fases uno y dos con el fin de establecer un estilo grafico coherente que permitiera comunicar de
manera efectiva la narrativa propuesta para el empaque. Esta construccion visual se fundamenta
en referentes culturales, estéticos y conceptuales previamente identificados, los cuales se
tradujeron en decisiones graficas concretas. La paleta de colores, dominada por el tono dorado y
azul, evoca tanto la riqueza de las ofrendas sagradas como la profundidad mistica de la laguna.
En cuanto a las formas, se incorporaron elementos como la silueta de un barco, las curvas de la
cascara de uchuva, y motivos inspirados en patrones indigenas, todos ellos seleccionados por su
valor simbdlico y su capacidad de enriquecer el relato visual del empaque. Estas decisiones y

analisis se pueden ver a profundidad en la fase dos y tres de la metodologia (pagina 34-46)
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Figura 19

Modelado 3d del empaque

Fuente: elaboracion propia (2025)

En el modelado del empaque se integran cuidadosamente los elementos simbdlicos con el
fin de que dialoguen de manera coherente con la narrativa construida a lo largo del proyecto.
Esta integracion no solo busca reforzar el mensaje conceptual del disefio, sino también generar
una experiencia sensorial y visual que conecte emocionalmente con el usuario. Formas, colores y
texturas que fueron seleccionados estratégicamente para representar simbolos clave como el
barco, la uchuva, la cascara y los patrones indigenas, los cuales evocan imaginarios culturales y

naturales que fortalecen el relato.
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Figura 20

Modelado 3d del empaque

Nota: Simbolos del empaque Fuente: elaboracion propia (2025)

Para complementar el aspecto simbdlico se eligio la familia tipografica EB
GARAMOND Teniendo en cuenta que es un producto que evoca a la tradicion y cultura, se opta
por el uso de esta tipografia por su versatilidad, el uso de esta tipografia con serifas transmite al
usuario esa esencia artesanal y ancestral que se desea comunicar ademas de ser una tipografia de

facil legibilidad.
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Figura 21
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Componente Formal.

Se plantea el desarrollo del prototipo como un elemento fisico, ya que el propdsito del
empaque trasciende la funcion meramente utilitaria: busca visibilizar y comunicar un valor
simbolico asociado al patrimonio cultural. Desde su ideacion, este empaque se entiende como un
signo cargado de significado, resultado del vinculo entre narrativa, estética y funcionalidad,
establecido durante las primeras fases metodoldgicas del proyecto. Su forma ha sido disefiada
para ofrecer practicidad tanto en el consumo del postre en el lugar como en su transporte,

decision respaldada por los resultados obtenidos en la actividad de card sorting desarrollada en la

fase tres.
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Teniendo en cuenta una posible produccion a mayor escala, se contempla la utilizacion de
materiales resistentes y de larga duracién como lo son los bioplasticos reciclables, carton
prensado de alta densidad o fibras vegetales biodegradables que permitan conservar la estructura

del empaque sin comprometer la sostenibilidad.

La intencion de este proyecto no es generar un producto desechable, sino uno que
funcione como objeto de recordacion, capaz de perdurar en el tiempo como una pieza
significativa en la memoria del consumidor. Esto teniendo en cuenta que segin Young y Wells
(2010), un empaque bien disefiado no solo protege el producto, sino que también actiia como una
herramienta estratégica que "permanece en la memoria del consumidor y lo conecta
emocionalmente con la experiencia del producto". De esta manera, el empaque se convierte en
un medio eficaz para preservar y difundir el conocimiento sobre el valor patrimonial de los
postres tradicionales, siendo este empaque un elemento que perdura de manera fisica y una

experiencia de manera simbolica.

Componente funcional.

El componente funcional en este caso es la funcionalidad del empaque y como esta se
convierte en un eje esencial, ya que no se trata inicamente de un objeto visualmente atractivo o
simbolicamente representativo, sino de una solucion que responde a las necesidades reales del
usuario Enel contexto de la plazoleta de postre, donde el consumo al aire libre es muy comun o

el transporte del producto como recuerdo.

Desde las fases iniciales del proyecto, se estableci6 la importancia de crear un empaque
que permitiera al usuario interactuar con el producto de forma intuitiva. Para ello, se realiz6 una

actividad de card sorting que permitio identificar las preferencias y expectativas de los
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consumidores respecto al disefio del empaque. Los resultados evidenciaron una clara inclinacion
hacia propuestas que fueran practicas, reutilizables y faciles de manipular, sin comprometer la
seguridad e integridad del contenido. A partir de esta retroalimentacion, se definieron varios
criterios clave: el empaque debia ser estable, proteger el postre durante su transporte, permitir
una apertura sencilla, y, ademas, ser comodo de sostener y usar en diferentes condiciones, como

caminatas, visitas guiadas o recorridos por espacios naturales.

En términos estructurales, el disefio del empaque contempla una forma ergonémica 'y
funcional con forma de embarcacidn, que se adapta tanto a la mano del usuario como al volumen
y forma del postre. Se propone una estructura que evite derrames, proteja la textura y
presentacion del alimento, y ofrezca una base solida para consumir el producto directamente
desde el envase. Ademas, se considero la implementacion de un sistema de cierre seguro pero
facil de abrir, lo que permite un acceso rapido al contenido sin necesidad de utensilios

adicionales, lo que lo hace ideal para contextos turisticos o de consumo informal.

Por otra parte, se tuvo en cuenta la facilidad de almacenamiento y transporte a nivel
comercial. El empaque fue pensado para ser apilable, ocupando el menor espacio posible cuando
se distribuye en puntos de venta o se transporta en grandes cantidades. De igual manera, se
considerd que su disefio no requiera ensamblajes complejos, lo que facilita su produccion a
mayor escala y reduce tiempos y costos de montaje. Esta vision funcional también contempla la
experiencia del comerciante o productor local, quien podrd manipular, almacenar y entregar el

producto de forma practica y rapida sin comprometer su presentacion.

El componente funcional del proyecto articula diversas variables: la experiencia del
usuario, la viabilidad técnica del producto, su sostenibilidad material y su eficiencia en el entorno

comercial. Esté empaque se convierte en una herramienta integral que facilita la interaccion entre
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cultura, alimento y consumidor, reforzando el proposito del disefio como puente entre lo tangible

y lo simbdlico, lo practico y lo significativo.

Conclusiones.

El desarrollo de este proyecto permitio evidenciar el valor que tienen los postres
tradicionales como portadores de memoria, identidad y cultura, y coémo el disefio puede actuar
como un puente para resignificar y visibilizar estos elementos patrimoniales en nuevos
contextos. A través de un enfoque metodoldgico basado en la investigacion, la observacion
participativa y herramientas de disefio centrado en el usuario, fue posible construir una propuesta

coherente que articula contenido simbolico, narrativo y funcional en un solo objeto: el empaque.

Una de las principales conclusiones es que el diseiio de empaque va mas alla de su
funcién contenedora. Al ser planteado desde una perspectiva critica y cultural, el empaque puede
convertirse en un medio de interpretacion del patrimonio inmaterial, generando conexiones
emocionales entre el usuario y los saberes locales. En este caso, la narrativa basada en la leyenda
de El Dorado y el contexto simbdlico de los ingredientes permitidé construir una experiencia mas
profunda, donde el usuario no solo consume un producto, sino también una historia, un territorio

y una identidad.

De igual forma, se comprob6 que la interaccion directa con los usuarios durante el
proceso fue fundamental para definir aspectos clave del disefo y que, gracias a estas dinamicas
participativas, se identificaron preferencias, expectativas y habitos de consumo que guiaron
decisiones estructurales y graficas del prototipo. Esto reafirma la importancia de involucrar al
usuario en todas las fases del disefio, no solo como validadores, sino como cocreadores de la

experiencia.
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Otro aspecto a tener en cuenta fue la necesidad de pensar el empaque como un objeto
duradero y reutilizable. Esta decision no solo responde a criterios ecolodgicos y sostenibles, sino
también a una intencidon de permanencia simbdlica: que el empaque se convierta en un objeto de
recordacion, capaz de prolongar la experiencia del postre y de mantener viva la memoria del
patrimonio que representa. Ya que el empaque puede dejar una huella duradera en el consumidor

si logra equilibrar forma, funcién y mensaje.

Y ya para finalizar, este proyecto demuestra como el disefo, y en particular el food
design, puede ser una herramienta poderosa para resignificar tradiciones, comunicar historias y
fortalecer vinculos entre lo cotidiano y lo ancestral. El empaque propuesto no solo contiene un
postre: contiene una narrativa, una intencion simbolica y una propuesta experiencial que invita a

repensar las formas en que nos relacionamos con lo cultural desde lo tangible.
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Anexos.

Anexo 1: encuestas de conocimiento acerca de Guatavita, su patrimonio y postres

.Cuales es el postre que usted mas conoce de Guatavita? IO copiar grafico

12 respuestas

@ Merengon
@ Fostre de natas
© Matrimonio campesino

:Cual es el postre que usted mas prefiere? |_D Copiar grafica

12 respuestas

@ Merengdn
@ Postre de natas
© Matrimonio campesino

)
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¢Sabia que los postres hacen parte de la identidad de este pueblo? |0 copiar grafico

12 respuestas

®si

@ No
;Conoce acerca de la cultura, leyendas e historia de este pueblo? I_D Copiar grafice
12 respuestas

® si

® No




;Sabia que la laguna de Guatavita es patrimonio nacional?

12 respuestas

®si
® No

;Sabia que los postres mencionados anteriormente son patrimonio de
Guatavita?

12 respuestas

@S
@ No

iLe gustaria conocer mas acerca del valor patrmonial de estos postres?

12 respuestas

®si
® Mo

|_|:| Copiar grafico

|_|:| Copiar grafico

|_|:| Copiar grafico
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Anexo 2: Entrevista sefiora maria, repostera local

Entrevista a vendedora de postres en Guatavita: Senora Maria Ubicacion: Guatavita puablo
Fecha: 22 de Marzo 2025 Entrevistadora: Alisson Soza Gomez

Objetivo: Conocer la experiencia, motivaciones y percepciones culturales asociadas a la elaboracion
de postres tradicionales en Guatavita, especialmente el merengon, desde la perspectiva de una
habitante local.

1. ;Como y de quién aprendid usted a preparar los postres tradicionales que vende actualmente?

Aprendi a preparar los postres desde muy nifa viendo a mi mama, ella trabajaba junto a la sefiora
Dolores. Ellas hacian postres para las fiestas del pueblo y la venta en general. Me ensenaron con
mucha paciencia, a ojo, sin medidas, como era antes. Asi fue como de a poquitos me fui enamorando
de este oficio y quise hacer lo mismo por mi y mi familia.

2, ; Desde hace cuanto tiempo se dedica a la elaboracion y venta de postres en Guatavita?

Llevo mas de 35 anos haciendo y vendiendo postres agui en el pueblo. Comencé con un puesto en la
calle, vendiéndole a los turistas que venian siempre, y con el tiempo abri esta tiendita que me ha dado
muchag alegrias. Es un trabajo que hago con el corazdn.

3. ;Qué significado tiene para usted elaborar y ofrecer estos postres en el contexto de este
pueblo?

Para mi &5 una manera de mantener viva nuestra tradicidn la de mi mama v la senora Dolores, tambien
es que yo no soy la unica que los hace. por eso tienen un pedacito de nuestras costumbres,yo todos
los dias me levanto para recoger las frutas, para ordenar lag vacas y preparar la venta del dia. nosotros
lo hacemos asi, con mucho amor y nuestras propias manos. Me siento feliz de poder compartir eso
con quienes vienen a visitarnos.

4. ;Considera que el merengon tiene un valor especial para Guatavita? ; Por gué?

Si, obvio. El merengdn s ha vuelto uno de log postres mas reprezentativos de Guatavita. La gente lo
busca mucho por aguiy es el qgue mas se vende porgue e3 fresco, ¥ con cosas gue pues sumerce sabe
que son de aca y porque cuandao visitan el pueblo pues se quieren comer algo, algo que no puede faltar
cuando uno viene por agui. Ademas, muchas familias como la mia han vivido de hacerlo.

E. :Qué pienszan los visitantes o turistas cuando prueban los postres? ;Se interesan por su
historia o preparacion?

Muchos se sorprenden porgue dicen gue son muy ricos. Les encanta que usemos fruta naturaly que el
sabor sea tan casero. Algunos preguntan como se hace, qué ingredientes lleva, y se sorprenden
cuando les cuento que es una receta de toda la vida. yo por eso digo gue si es muy importante

E. ;Cree que estos postres podrian formar parte del patrimonio cultural del pueblo? ;Por qué sio
por qué no?

5i, yo creo que si deberian ser considerados patrimonio. Porque hacen parte del pueblo en si, de lo gue
s0mos. Son conocimientos gue pasan de generacién en generacion, y gue nos unen como comunidad
a pesar de todo. Seria muy bonito que los turistas lo conocieran tambien como parte de la cultural de
aqui, gue asi como vienen a ver la laguna supieran gue los postres tambien son igual de importantes
para nosotros
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Anexo 3: trabajo colaborativo fase 1

¢ Que elementos del patrimonio de Guatavita son reconocibles para ti?

6 respuestas

La laguna delcacique y las esculturas precolombinas de oro
la laguna de guatavita, el oro, los muiscas

los tesosors indigenas y la laguna de guatavita

la laguna de guatavita, el embalse, el museo indigena

la laguna de guatavita

la historia indigena del lugar y la laguna

:Que mitos o leyendas del patrimonio de Guatavita son reconocibles para ti?

6 respuestas

la leyenda del cacique que iba en una balsa lanzando oro al agua como ofrenda. tambien de que en esa
laguna esta el dorado

que en la laguna de guatavita hay mucho oro porque en las ceremonias indigenas lo lanzaban al lago porque
se lo ofrecian a los dioses

la ceremonia que realizaban dentro de la laguna lanzando oro

el del dorado tambien mi mama cuenta que existe una leyenda que habla acerca de la uchuca que fue una
fruta que los dioses le regalaron a los humanos. por eso muchos postres de aqui tienen uchuva

la leyenda del dorado que dice que hay una ciudad de oro en la laguna

la leyenda de que aqui estaba el dorado



64



65



