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LA CRISIS DE LIDERAZGO

Micromanagement & Silencio

Equipos técnicos bajo presion permanente
con validaciones excesivas y temor a
reportar bloqueos.

A Ocultamiento de riesgos criticos.

A Reprocesos por falta de autonomia.




SEGURIDAD PSICOLOGICA

v

Seguridad

Creencia de que €|
equlipo es seguro para
asuMmIr riesgos
Interpersonales.

7

s’

Liderazgo

Transformacional:

INnspirar y desarrollar
criterio en lugar de

vigilar tareas.

IE

Inteligencia emocional
para diferenciar
negligencia de

sobrecarga.




RIGOR METODOLOGICO

Diagnodstico: Encuestas

o anonimas y entrevistas
voluntarias.

Anonimato

Garante de |la validez en entornos de
bajo nivel de conflanza.

Analisis: Codificacion tematica de
Braun & Clarke.

Propuesta: Piloto secuencial de
14 semanas.




TRANSVERSALIDAD: KANBAN

El tablero Kanban hace visible lo oculto:

e Sobrecarga de trabajo.

Listo

e Blogueos por validacion gerencial.

e Prioridades contradictorias.

Blogueado

Hecho




DESIGN THINKING

Empatizar para Resolver

Redefinimos el problema desde |a
experiencia real del colaborador en el cierre

financiero.

"No atacamos sintomas, atacamos el diseno
del trabajo.”




INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Uso como apoyo documental y analisis de
patrones agregados.

e @ Sin datos reales SOX.

® a Entornos cerrados.

e @ Supervision humana.
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PLAN DE INTERVENCION SECUENCIAL

IS:EMANAS 1_-? SEMANAS 3-4 SEMANAS 5-8
reparacion . G .

P Diagnostico Piloto Kanban
Protocolos de ética y - . £ S

- e . Encuestas andnimas y entrevistas. Implementacion de visibilidad.

confidencialidad. Consentimiento . el ;
. ldentificacion de barreras. Registro de blogueos reales.
iInformado.
SEMANAS 9-10 SEMANAS 11-12 SEMANAS 13-14
Evaluacion Ajustes Validacion IA
Analisis de indicadores de Rediseno de acuerdos de Casos de uso controlados y guias

seguridad y eficiencia operativa. lIderazgo y feedback ejecutivo. de gobierno digital.




Conclusion Estrategica

'La seguridad psicologica no es solo un bienestar humano; es una
variable critica de la eficiencia financiera que reduce riesgos SOX y
potencila el talento analitico.




cPreguntas’

Agradecemos su atencion y evaluacion académica.
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