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Resumen

En el municipio de Ricaurte, los locales comerciales son un pilar fundamental de la
economia local, pero muchos de ellos operan con métodos contables tradicionales que, aunque
pueden ser funcionales, estan lejos de ser eficientes. En consecuencia, la carencia de acceso a
instrumentos tecnoldgicos avanzados restringe su habilidad para administrar sus finanzas de forma
optima., lo que afecta su competitividad y crecimiento. Sin embargo, existe una solucioén

innovadora que podria transformar la realidad

Se explora como la aplicacion de una herramienta de contabilidad automatizada puede
revolucionar la actividad financiera de los locales comerciales del barrio Centro del municipio de
Ricaurte. A través de €1, se busca que los negocios puedan simplificar sus operaciones contables,
reducir errores y acceder a datos financieros precisos, lo cual no solo optimizara su estructura
interna, sino que también les permitiria tomar decisiones informadas y estratégicas, optimizando
sus recursos y planificando mejor su crecimiento. A través de un andlisis detallado de los
requerimientos de los locales comerciales y la implementacion de un sistema de contabilidad
automatizada, se planea cerrar la brecha tecnoldgica y brindar una herramienta practica que
empodere a los duefios de negocios, pues una solucion de esa naturaleza no solo aligera las tareas
administrativas, al mismo tiempo facilita la generacion de reportes financieros confiables, mejora

la organizacion contable y fomenta la formalizacion de los pequefios comercios.

Palabras clave: Contabilidad Automatizada, Locales Comerciales, Eficiencia Operativa,

Herramientas Tecnoldgicas
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Abstract

In the municipality of Ricaurte, commercial premises are a fundamental pillar of the local
economy, but many of them operate with traditional accounting methods which, although they may
be functional, are far from efficient. Consequently, the lack of access to advanced technological
tools restricts their ability to optimally manage their finances, which affects their competitiveness

and growth. However, there is an innovative solution that could transform the reality

We explore how the application of an automated accounting tool can revolutionize the
financial activity of commercial premises in the Centro neighborhood of the municipality of
Ricaurte. Through it, businesses will be able to simplify their accounting operations, reduce errors
and access accurate and real-time financial data, which will not only optimize their internal
structure, but also allow them to make informed and strategic decisions, optimize their resources
and better planning their growth. Through a detailed analysis of the requirements of commercial
premises and the implementation of an automated accounting system, it is planned to close the
technological gap and provide a practical tool that empowers business owners, as such a solution
will not only lighten administrative tasks, but at the same time facilitate the generation of reliable
financial reports, improve accounting organization and encourage the formalization of small

businesses.

Keywords: Automated Accounting, Business Premises, Operational Efficiency,

Technological Tools
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Introduccion

En el municipio de Ricaurte los locales comerciales son parte fundamental de la economia
local. Sin embargo, muchos de ellos presentan dificultades en la administracién de sus procesos
contables al basarse en métodos tradicionales y manuales que, aunque Uutiles, no son eficientes ni
precisos, lo que dificulta que los comerciantes tomen decisiones estratégicas e informadas. Ante este
escenario, el presente trabajo busca determinar de qué manera un sistema de contabilidad
automatizada, desarrollado en Visual Basic (VBA) bajo el nombre "ContabiliTech", puede optimizar
y modernizar los procesos financieros de los locales comerciales en el barrio centro del municipio

de Ricaurte, Cundinamarca.

Esta investigacion es relevante porque busca cerrar la brecha tecnologica que afecta a los
pequefios comerciantes, quienes, por falta de acceso a herramientas adecuadas o conocimientos
contables especializados, tienen dificultades para gestionar sus finanzas. Asi, el proposito de
implementar ContabiliTech no es solo minimizar los errores y ahorrar tiempo en los procesos
contables sino también obtener informacion financiera, propiciando la planificacion y el crecimiento

sostenible de los negocios.

En cuanto a la metodologia, este estudio utiliza una dptica mixta, que integra herramientas
cuantitativas y cualitativas. Por un lado, se empleardn encuestas con preguntas cerradas para
recopilar datos cuantificables sobre la eficiencia del sistema, mientras que, por otro lado, se
analizaran las percepciones y necesidades de los comerciantes para garantizar que la herramienta se
adapte a sus requerimientos especificos. La investigacion es de tipo aplicado, debido a que pretende
implementar un instrumento tecnolégico concreto que responda a una problematica real identificada
en los locales comerciales del barrio centro del municipio de Ricaurte, con el fin de mejorar su

gestion contable y financiera.

Este trabajo busca contribuir al fortalecimiento de la gestion financiera de los locales
comerciales del barrio centro de Ricaurte, ofreciendo una herramienta accesible y practica que
promueva la modernizacion de sus procesos contables. Los resultados esperados incluyen una
mayor eficiencia operativa, reduccion de errores humanos y, en ltima instancia, una influencia

favorable en la capacidad competitiva y la sostenibilidad de los negocios dentro del mercado local.
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Planteamiento del Problema

Los pequetios locales comerciales, fundamentales en la economia local, enfrentan diversas
dificultades en su operatividad diaria, especialmente en la gestion de sus finanzas. En el barrio
centro del municipio de Ricaurte, tienen problemas debido a la falta de conocimientos contables y
la disponibilidad limitada a instrumentos tecnoldgicos apropiados, en donde la falta de una
administracion financiera eficiente puede comprometer la sostenibilidad y el crecimiento,
impactando su capacidad competitiva en el comercio local. (Rubio Rodriguez, Rodriguez Barrero,

Florez Guzman, Granados Perdomo, & Palma Cardoso, 2023)

La contabilidad es un aspecto clave para cualquier negocio, ya que permite un seguimiento
eficaz de los ingresos y egresos, favorece las planificaciones estratégicas y garantiza el
cumplimiento tributario. Sin embargo, en el barrio mencionado muchos comerciantes aun
dependen de métodos manuales o poco estructurados para llevar su contabilidad, lo que incrementa
el riesgo de errores y dificulta la planificacion financiera, los procesos manuales también suelen
consumir un tiempo valioso que los propietarios de los locales podrian dedicar a actividades
estratégicas, como el servicio al cliente, la exploracion de nuevas oportunidades de comerciales o
la mejora de sus productos y servicios. Ademas, esta situacion se agrava por la escasez de acceso
a asesoramiento contable especializado, la percepcion de que los sistemas automatizados son
costosos o complejos de implementar y ante un escenario empresarial en continua evolucion, es
fundamental desarrollar soluciones tecnoldgicas accesibles que permitan a los comerciantes de

Ricaurte gestionar su contabilidad de manera eficiente y efectiva.

Pregunta Problémica

(Como puede el desarrollo de un sistema de contabilidad automatizada, "ContabiliTech",
utilizando Visual Basic (VBA), optimizar y modernizar los procesos contables de los locales

comerciales en el barrio centro del municipio de Ricaurte, Cundinamarca?
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Justificacion

Segtn (Murillo Abadia & Ospina Ramirez, 2021) “uno de los beneficios mas destacados
de incorporar un modelo de datos contable es el fortalecimiento de la gestion y administracion
empresarial, lo cual contribuye a un desempefio eficiente.” (p.22), en otras palabras, el uso
apropiado de estas tecnologias permite la recopilacion de informacion financiera, ademds de

facilitar el orden, control y proyeccion de la misma para el proceso decisorio.

Asi pues, la incorporacién de un modelo contable automatizado para los locales
comerciales del barrio centro del municipio de Ricaurte, Cundinamarca se fundamenta en el
objetivo de optimizar la administracion financiera, garantizando un rendimiento eficaz de las
actividades operativas y permitiendo la toma de decisiones clave a nivel estratégico. De cara a un
ambiente de negocios competitivo y cambiante, los locales comerciales se enfrentan con retos
considerables en la administracion de sus activos y la organizacion de sus procesos, un sistema de
contabilidad automatizado se presenta como una solucién completa que posibilita superar estas

restricciones, brindando eficacia, exactitud y dominio en las operaciones contables.

Con acceso a informacion actualizada y precisa, los propietarios de los negocios pueden
evaluar el desempefio de sus actividades, identificar dreas de mejora y anticiparse a posibles
riesgos financieros. Al contar con datos estructurados, organizados y actualizados, la elaboracion
de informes contables y financieros se vera beneficiada y ese es otro aspecto relevante del sistema,
que ademas facilita la creacion de estados financieros de manera agil y precisa, documentos que
son esenciales no solo para el cumplimiento de obligaciones fiscales y legales, sino también para

la comunicacién con stakeholders clave, como entidades financieras o proveedores.

Un sistema automatizado asegura que los datos sean presentados de forma clara, oportuna
y conforme a los estandares contables vigentes, lo que fortalece la credibilidad y la imagen de los

negocios.
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Objetivos

Objetivo General

J Implementar un sistema de contabilidad automatizada a partir de la herramienta
Visual Basic (VBA), denominado “ContabiliTech” que permita la optimizaciéon y modernizacion
de los procesos contables de los locales comerciales en el barrio Centro del municipio de Ricaurte,

Cundinamarca.

Objetivos Especificos

. Determinar las areas de mejora y las necesidades especificas en los procesos
contables de los locales comerciales del barrio Centro del municipio de Ricaurte.

o Analizar mediante revision documental, los riesgos mas comunes asociados a la
adopcion de sistemas contables automatizados en pequenas empresas, con el fin de anticipar
posibles contingencias en la etapa de implementacion futura.

. Realizar el disefo del sistema de contabilidad automatizada a partir del lenguaje de
programacion Visual Basic (VBA), que responda a las necesidades contables de los locales

comerciales del municipio de Ricaurte.
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Marco Referencial

Marco de Antecedentes

En este apartado se presenta la revision bibliografica correspondiente al proyecto, en la

cual se analizan diversos trabajos de grado, articulos y libros que proporcionan bases tedricas y

metodologicas fundamentales para el desarrollo de la investigacion. A través de estos antecedentes,

se evidencian estudios previos y enfoques relevantes en torno a la contabilidad automatizada, el

uso de instrumentos tecnologicos en la administracion financiera y su influencia en la formulacion

de decisiones corporativas. Esta revision permite sustentar la pertinencia del proyecto y establecer

un marco solido para la implementacion de "ContabiliTech" como una solucion eficiente para los

pequefios comercios del barrio Centro en Ricaurte.

Tabla 1 Trabajos de Grado

Universidad Titulo Autor - Afio Aporte

Institucion Los sistemas de | (Gallego El propodsito principal de este
Universitaria informacion contable | Banquez & | proyecto de grado es establecer en
tecnologico de |en la rentabilidad | Bedoya qué grado los modelos de datos
Antioquia financiera y la toma | Buitrago, contable, influyen en la mejora del
de decisiones en las | 2023) rendimiento financiero y en la
empresas generacion de decisiones de los
comerciales de establecimientos del sector comercial
Medellin de Medellin. Los resultados indican
que los SIC muestran eficacia en la
operatividad, reducen errores,
facilitan el proceso de formulacion de
decisiones informadas y optimizan la

gestion financiera.
Universidad Modelo de Gestion | (Yaima, 2025) | El trabajo de grado desarrolla un
Cooperativa de | contable a partir del modelo de gestion contable basado en
Colombia Sede | codigo Visual Basic VBA que demuestra como Ila
Ibagué - Espinal | for Applications de digitalizacion en operaciones
los procesos financieras, como la liquidacion de
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financieros en una

organizacion

impuestos, reduce el tiempo de
ejecucion (de 3 horas y 40 minutos a
10 minutos) y minimiza errores
humanos, optimizando la eficiencia
operativa. Tal caso sirve como
fundamento practico para justificar la
implementacion de “ContabiliTech”
en los locales comerciales de
Ricaurte, destacando la adaptabilidad
de VBA anecesidades especificas y la
integracion con herramientas
accesibles como Excel, lo que valida
su potencial para modernizar la
contabilidad en pequefios negocios

con recursos limitados.

Universidad
autonoma
Estado

México

del
de

Excel Visual Basic
for applications
como  herramienta

estratégica para el

registro,
organizacion y
manejo de la

informacion de las
micro y pequenas

empresas de Chalco.

(Juérez Padilla,
2022)

La tesis se centra en proponer el

sistema “Technology” basado en
Excel VBA para mejorar el
tratamiento de la informacion
contable en MiPymes,

especificamente en una papeleria del
municipio de Chalco en México. Los
resultados son una base teodrica y
metodoldgica sélida para justificar el
uso de VBA, un ejemplo practico de
implementacion exitosa con
resultados cuantificables como la
reduccion de tiempo y errores, una
evaluacion objetiva de los beneficios
y limitaciones de la herramienta y un

enfoque alineado con las necesidades
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de las microempresas, consolidando
asi la wviabilidad y el impacto
potencial de ContabiliTech en Ia
locales

contabilidad  para los

comerciales de Ricaurte.

Universidad

Cooperativa de
Colombia —
Santa Marta,

Magdalena

Incidencias de las Tic
en los  procesos

contables

(Orozco
Chacon,
Vanegas Rojas,
& Gamez
Peralta, 2020)

El proposito general de este trabajo de
grado es examinar la importancia del
empleo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC)
en las operaciones contables
empresariales, para identificar los
fendmenos tecnologicos que los han
transformado, comprender su
desarrollo en el area de contabilidad y
resaltar su funcion en el proceso de
Los

decisiones empresariales.

resultados evidenciaron que la
adopcion de Tic favorece
significativamente la  precision,
eficacia y disponibilidad de 1la
informacion financiera, facilitando el
proceso de decision al proporcionar
registros ordenados y oportunos.
Ademas, los resultados fortalecen el
proyecto ya que brinda una base
teorica sobre la transformacion digital

en contabilidad.

JonkSping
University

Suecia

Automation in

accounting

(Gustafsson &
Jerkinger,

2021)

El documento académico de maestria
se centra en evaluar de que manera la
automatizacion impacta las practicas

contables y el rol profesional de los
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contadores, asi como entender las
actitudes hacia estas tecnologias en la
industria contable. Los resultados
muestran que la automatizacion
mejora la eficiencia y exige mayores
habilidades en TI. La investigacion
aporta al proyecto la profundizacion
en las implicaciones de la
automatizacion en procesos
contables, oreciendo un marco
conceptual y practico para entender su

integracion en pequefios negocios

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2 Articulos Indexados

Autor/es

Fuente

Descripcion y Aportes

El papel de Ia
contabilidad en

las pymes

(Vaca Reinoso, Vaca

Reinoso, & Carrillo

Baldeon, 2021)

Cientifica
Dominio de las
Ciencias, vol 7,
num 4, p 1229
— 1238

DOI:
http://dx.doi.or
9/10.23857/dc.
v7i4.2166

El documento tiene como objetivo
analizar la funcién esencial que
desempefian los aspectos contables en
las pymes, destacando su importancia
para la administracion financiera, el
proceso de decisiones estratégicas y el
crecimiento  organizacional. Los
resultados  evidencian que la
contabilidad proporciona informacion
vital sobre costos, ganancias y
activos, lo que permite a las pymes ser
competitivas, ademds de resaltar la
necesidad de implementar sistemas
contables  computarizados  para
mejorar la eficiencia, reducir errores y

optimizar procesos.
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Oportunidades y
desafios de las
TIC en el
quehacer

contable

(Gémez Gomez
Oviedo Pino, & Ruiz

Mutfioz, 2022)

Panorama
Econémico, P
104 -121.

DOI:

https://doi.org/

10.32997/pe-
2022-4212

El articulo tiene como proposito
analizar el impacto de las
herramientas digitales y
comunicativas en la practica contable,
destacando sus oportunidades 'y

desafios  para  promover  un
crecimiento holistico de las empresas

contexto. Los resultados

TIC pueden

y su
evidencian que las
optimizar los sistemas de informacion
contable, optimizar el rendimiento
operativo y simplificar el proceso de
formulacion de decisiones. Los
hallazgos son utiles para fundamentar
la relevancia de la contabilidad

automatizada en pequefios negocios.

Impacto de la
automatizacion
contable en la
eficiencia
operativa de las

Pymes

(Hurtado Guevara,

2024)

Cientifica
Zambos, Vol.
3, Num. 1,p 19
—35.

DOI:
https://doi.org/
10.69484/rcz/v
3/ml/10

El articulo se centra en estudiar los
efectos del impacto de las finanzas
automatizadas en el rendimiento
operativo de las pymes, al resaltar los
beneficios como el avance en la
exactitud y la disminucion de fallos,
ahorro de tiempo y recursos, y una
toma de decisiones mas informada.

Lo anterior demuestra que la

automatizacion contable es una
herramienta  esencial para las
microempresas, permitiéndoles

competir en un mercado digitalizado,
aunque también se hace énfasis en los

retos como la oposicion a nuevas
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practicas, costos de implementacion y
demanda de capacitacion. Los
hallazgos proporcionan fundamentos
tedricos sobre los beneficios y retos
de la contabilidad computarizada,

respaldando asi la viabilidad y

relevancia del sistema
“ContabiliTech”.
Analisis (Naranjo Padilla, | Multidisciplina | El articulo explora la influencia de la
bibliografico del | Herrera Sanchez, & | ry digitalizacion en el ambito contable,
impacto de la | Coello Panchana, | Collaborative | destacando como tecnologias basadas
transformacion | 2024) Journal, en IA, blokchain y macrodatos estan
digital y Vol.02, redefiniendo las actividades contables
tecnologias Num.0l, 52- | mediante la digitalizacion operativa y
emergentes en la 64. analistica avanzada. Sus hallazgos
contabilidad https://doi.org/ | evidencian mejoras en eficiencia
actual 10.70881/mcj/ | operativa 'y proceso decisorio
v2/nl/31 estratégico, pero también identifican
retos como la demanda de
capacitacion especifica y posibles
amenazas de ciberseguridad.
The effect of | (Oladejo, Oladejo, | Empirical El articulo analiza como Ila
automated Oluwakayode, & | Evidence from | incorporacion de una herramienta
accounting Aderemi, 2024) South ~ West, | contable automatizada influye en la

systems (AAS)
on audit
independence:
Empirical
Evidence from
Southwest,

Nigeria.

Nigeria. Eurasi
an Journal of
Management &
Social
Sciences, 5(1),
1-

27. https://doi.

independencia de los auditores
externo en el suroeste de Nigeria. Sus
hallazgos indican que la
automatizacion fortalece la
independencia en la planificacion,
investigacion 'y presentacion de
de reducir la

informes, ademas



https://doi.org/10.70881/mcj/v2/n1/31
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ore/10.23918/e

jmss.V5ilpl

equivocaciones

influencia de los clientes sobre los
auditores. La investigacion brinda un
respaldo tedrico, porque respalda la
adopcion de herramientas contables

automatizadas para la disminucion de

humanas y

crecimiento en la confianza de los

registros contables.

Fuente: Elaboracion propia

Tubla 3 Libros
Titulo Autor Editorial - Pais Aporte
Ao
Analytics in | (Nguyen, CRC  Press, | Estados El libro aborda los desafios
Finance and | Agarwal, & | 2023 Unidos actuales en finanzas y gestion
Risk Ziemba, 2023) de riesgos en un contexto de
Management transformacion  tecnologica,
abordando 4reas como la

analitica de datos, el uso de
enfoques propios de la ciencia
modelos

de datos y de

estadisticos orientados a

optimizar el proceso de toma

de decisiones en  esos
contextos. Su enfoque
evidencia como las
herramientas tecnoldgicas

pueden mejorar la gestion
contable y reducir riesgos en la

administracion financiera.
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Contabilidad: (Rivera Cortes, | Universidad | Colombia | El libro explora la contabilidad
sistema contable | Valbuena de la desde su evolucion histérica
— sistema de | Torres, & | Amazonia, hasta su aplicacion practica,
contabilidad Fajardo, 2024) | 2024 resaltando su papel en la
financiera administraciéon de negocios y
privada. en el proceso decisorio.
Presenta el sistema contable
como una herramienta clave
para afianzar la informacién
financiera 'y potenciar la
competitividad de las
empresas, combinando teoria y
ejercicios practicos. Su
contribucion se basa en la
relevancia de establecer un
sistema contable eficaz que
responda a las exigencias de
los locales comerciales del
Barrio Centro del municipio de
Ricaurte.
Excel for | (Lohani, 2023) | BPB Inglaterra | El libro destaca a Excel como
Finance and Publications, una herramienta esencial en
Accounting: 2023 finanzas y  contabilidad,
Learn how to explicando sus  funciones
optimize Excel avanzadas para la gestion de
formulas and datos, andlisis financiero y
functions for automatizacion de procesos.
financial Proporciona técnicas para la
analysis creacion de modelos
financieros, elaboracion de
informes y optimizacion de
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presupuestos, facilitando una
gestion  eficiente de los

registros contables.

Sistema de | (Solano Programa Colombia | El libro examina como han
Informacién Rodriguez & | Editorial progresado las  soluciones
Contable en la | Riascos Erazo, | Universidad automatizadas de  registro
era digital. | 2023) del Valle, financiero en el contexto
Marco de 2023 digital, subrayando la
referencia para influencia de diversas
su tecnologias en la
administracion y administracion financiera y en
control los procesos decisorios dentro
de las organizaciones.
Proporciona conocimiento
sobre herramientas
tecnoldgicas que se podrian
implementar en
“ContabiliTech”, permitiendo
integrar procesos digitales en la
contabilidad de pequefios
comercios en Ricaurte
Sistemas (Torres (Escuela Ecuador El libro ofrece una vision
Contables Guananga, Superior integral sobre la contabilidad
Computarizados | Arias Hidalgo, | Politécnica de computarizada y su

Castafieda
Ortiz, &
Castillo
Rosero, 2023)

Chimborazo,

2023)

repercusion en la  gestion
empresarial, se detalla como
los sistemas contables
optimizan  los  procesos,
reducen errores humanos y
agilizan la generacion de

informes financieros, ofrece
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explicaciones precisas acerca
de los propoésitos y rasgos
distintivos de las herramientas
tecnologicas de contabilidad,
lo que permite establecer una
base conceptual solida para
justificar la necesidad de
automatizar la contabilidad en
pequeiios negocios y analiza la
estructura de los sistemas
contables computarizados,
describiendo modulos
esenciales como facturacion,
inventarios y reportes
financieros, lo cual sirve como
referencia para

disefiar ContabiliTech.

Fuente: Elaboracion propia




’UNI.VERS\DAD
|2Piloto s

Seccional del Alto Magdalena

Marco Contextual

En esta seccion se muestra la realidad general y especifica en la que se enmarca el problema
de estudio, permite ubicar al lector en el entorno geografico y econdémico donde ocurre el
fendomeno investigado, lo cual resulta clave para comprender las dindmicas que influyen en el
objeto de estudio. Este contexto permite situar el problema de investigacion dentro de una realidad

concreta y facilitar el andlisis de los factores que lo determinan.

Contexto Geogrdfico y limites

Ricaurte esta situado en el departamento de Cundinamarca, Colombia, y pertenece a la
provincia del Alto Magdalena, junto a otros siete municipios. Colinda al norte con Agua de Dios,
al sur con el departamento del Tolima, al oeste con Nilo y al sureste con Girardot. Se halla en la
cordillera Oriental, a 142 kilémetros de Bogota. Su superficie comprende 12.481 hectareas,
distribuidas en 1.319 de 4rea urbana y 11.162 de zona rural, con una dimension total de 128 km?.
Registra una temperatura media de 27°C y est4 a una elevacion de 284 metros sobre el nivel del
mar. Su ubicacion estratégica en el eje turistico y comercial del centro del pais, en particular su
proximidad a Girardot, lo posiciona como un enclave vital para el progreso econémico de la region.

(Alcaldia Municipal de Ricaurte, 2024)

llustracion 1 Localizacion del municipio de Ricaurte

Municipio de Ricaurte

Cundinamarca

Colombia

—

Fuente: (Alcaldia Municipal de Ricaurte, 2024)
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En cuanto a su division territorial, el area rural del municipio estd compuesta por catorce
veredas: El Paso, La Virginia, Callejon, Cumaca, El Portal, Casablanca, San Francisco, Las Varas,
Llano del Pozo, Limoncitos, La Tetilla, La Carrera, Manuel Norte y Manuel Sur. Por su parte, la

zona urbana se conforma por cuatro barrios: El Pesebre, Villa Carolina, Isla del Sol y Centro.

Contexto Economico

El barrio Centro, donde se enfoca esta investigacion, es una de las zonas mas
representativas del municipio, caracterizada por una considerable concentracion de locales
comerciales que dinamizan la economia a pequefa escala. Estas unidades econémicas, en su
mayoria de negocios familiares o emprendimientos, enfrentan desafios especificos relacionados

con la gestion contable y financiera, lo cual limita su crecimiento y sostenibilidad.

Desde el punto de vista econémico, Ricaurte ha evidenciado un avance en sectores como
la construccidn, el turismo y el comercio. El turismo representa, sin lugar a duda, la principal
fuente de actividad econdémica en Ricaurte, gracias al desarrollo de la industria hotelera y
recreativa, prometedora especialmente para visitantes provenientes de la capital. Se destacan en

este sector lugares de hospedaje, sitios vacacionales y areas recreativas con amplia cobertura.

No obstante, la agroindustria también tiene un papel importante dentro de la economia
local, impulsada por pequefios productores. En el ambito agricola, se cultivan productos como
maiz, frijol, ajonjoli, sorgo, yuca, platano y diversas frutas como mango, naranja, guanabana,
limon, guayaba y ahuyama. Ademas, se siembran millo y soja, y se desarrollan actividades
pecuarias como la cria de gallinas ponedoras, pollos de engorde y ganado bovino. (Alcaldia

Municipal de Ricaurte, 2024)

Contexto Social

Ricaurte tiene una demografia aproximada de 15.820 habitantes, distribuidos entre el
espacio urbano y rural. La dindmica social del municipio esta influenciada por su ubicacion
estratégica en el corredor turistico del Alto Magdalena, lo que ha generado un flujo constante de

visitantes, especialmente en temporadas vacacionales.

En el ambito social, Ricaurte presenta caracteristicas propias de un municipio intermedio,
con una base econdémica sustentada en el sector comercial, la industria turistica y la actividad

agropecuaria. La fuerza laboral se ocupa principalmente en el sector terciario: comercio, hosteleria
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y servicios, seguida por las labores agropecuarias en las veredas. Sin embargo, persisten desafios
en materia de empleo formal, acceso a educacion superior y cobertura de servicios basicos en

algunas zonas rurales.

La estructura familiar en Ricaurte es predominantemente nuclear, aunque en las areas
rurales aiin se mantienen formas de organizacion comunitaria para actividades agricolas y festivas.
La migracion temporal de jovenes hacia ciudades como Girardot o Bogotd en busca de
oportunidades educativas y laborales es un fenomeno recurrente, lo que ha generado un impacto

en la composicion demografica del municipio. (Alcaldia Municipal de Ricaurte, 2024)

Contexto Cultural

La identidad cultural de Ricaurte se fundamenta en una historia que abarca desde sus
pobladores ancestrales hasta la influencia de la colonia y la independencia de Colombia,
manteniendo lazos con los municipios vecinos. La cultura ricaurtefa es una mezcla de tradiciones

historicas y expresiones contemporaneas

En el ambito contemporaneo, la Casa de la Cultura de Ricaurte realiza un papel
fundamental en la preservacion de las artes y la cultura social. Sus escuelas de formacion artistica,
con mas de una década de trayectoria desde su fundacion en 2012, han nutrido el talento de la
comunidad en diversas disciplinas, fortaleciendo el tejido cultural y educativo del municipio.
Actualmente, cuenta con diez escuelas de formacidn, ofreciendo una amplia gama de

oportunidades para la expresion artistica.

Algunas de las celebraciones propias del municipio y que son pilares de la vida cultural del
mismo, son las siguientes:
o La Semana de la Cultura y el Turismo Religioso es un evento nacional que combina arte y
cultura con la participacion ancestral vital
. El Festival San Pedrino celebra la identidad local con actividades culturales, gastronomicas
y el tradicional concurso de pesca ancestral
. La Fiesta de Cultura Religiosa Nuestra Sefiora del Carmen destaca la fe y las tradiciones
religiosas de los habitantes

J Se conmemora el Dia de Cundinamarca y el Dia de la Independencia de Colombia
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. El Dia del Campesino Ricaurtefio exalta la contribucion de la comunidad rural con una

celebracion especial

Esas festividades y demas, junto con el trabajo de la Casa de la Cultura y la profunda
conexion con su historia, configuran un contexto cultural dindmico y rico en tradiciones para el
municipio de Ricaurte, influyendo en la vida social y econdmica, especialmente en zonas como el

Barrio Centro. (Alcaldia Municipal de Ricaurte, 2024)
Marco Conceptual

Contabilidad Automatizada

Es un sistema que permite registrar, organizar y analizar la informacion financiera de un
negocio mediante el uso de herramientas tecnologicas, eliminando en gran medida la intervencion
manual, su objetivo principal es facilitar la gestion contable diaria a través de funciones
automaticas que reducen errores humanos, optimizan tiempos y generan reportes financieros

estructurados en tiempo real, adaptdndose a las necesidades de distintos tipos de negocios.

Gestion Financiera

Es el proceso mediante el cual una organizaciéon administra sus recursos econémicos para
garantizar su sostenibilidad, crecimiento y cumplimiento de objetivos. Involucra la planificacion,
control y andlisis de ingresos, egresos, inversiones y financiamiento, con el fin de tomar decisiones

estratégicas que maximicen el rendimiento y minimicen riesgos financieros.

Visual Basic for Applications (VBA)

Es un lenguaje de programacion integrado en herramientas de Microsoft, como Excel, que
permite automatizar tareas repetitivas, crear sistemas personalizados y desarrollar soluciones
adaptadas a necesidades especificas, es una herramienta util para la construccion de sistemas
contables, ya que permite vincular célculos, formularios y reportes en una misma interfaz,

facilitando la operacion para usuarios sin conocimientos avanzados en programacion.

Software Contable

Es una aplicacion informatica disefiada para registrar y procesar las operaciones financieras
de un negocio, como ventas, compras, pagos y cobros. Ese tipo de software permite generar

automaticamente documentos clave como balances, facturas y estados de resultados, ayudando a
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mantener el orden contable, cumplir con normativas legales y facilitar la toma de decisiones con

base en informacién confiable y actualizada.

Eficiencia Operativa

Se refiere a la capacidad de una organizacion para lograr sus objetivos utilizando la menor
cantidad posible de recursos sin sacrificar calidad ni resultados. En el contexto contable, implica
llevar a cabo los procesos financieros de forma rapida, precisa y con el menor margen de error,
optimizando tanto el tiempo como el esfuerzo requerido para registrar y analizar la informacion

econdmica del negocio.

Marco Legal

Ley 222 de 1995

La Ley conocida como el Codigo de Comercio Colombiano reformado, es la norma legal
que regula las actividades comerciales en Colombia, estableciendo los derechos, obligaciones y
requisitos que deben cumplir todos los comerciantes, empresas y establecimientos del pais. La ley
define aspectos fundamentales como la formalizacién de negocios, los requisitos contables, el
manejo de libros de comercio, la validez de documentos electronicos y las responsabilidades de
los comerciantes. En particular, la Ley 222 exige que todo negocio, incluyendo pequefos locales
comerciales como los del municipio de Ricaurte, lleve una contabilidad organizada y veraz,
conservando los soportes contables por al menos 10 afios. Ademads, reconoce expresamente el uso
de sistemas electronicos y software contable, siempre que garanticen seguridad, autenticidad y la
posibilidad de generar reportes legibles para cumplir con las exigencias de la DIAN y otras
entidades de control. (Gobierno nacional, 1995)

Tal ley es fundamental para la implementacion de ContabiliTech: Contabilidad
Automatizada para Locales del Municipio de Ricaurte en Colombia porque establece las
obligaciones contables que deben cumplir todos los comerciantes en el pais, incluyendo los
pequefios negocios y locales comerciales. La ley exige que los comerciantes lleven una
contabilidad organizada, completa y cronoldgica y permite expresamente el uso de sistemas
electronicos y software contable, siempre que garanticen la autenticidad, integridad y conservacion

de los datos, lo cual significa que "ContabiliTech" tiene un respaldo legal para su implementacion,
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ya que puede ayudar a los locales a cumplir con estos requisitos de manera automatizada, eficiente

y sin errores.

Ley 1314 de 2009

Esta ley establece la regulacion de los principios y estandares de contabilidad, informacion
financiera y aseguramiento de informacion reconocidos en Colombia. Ademads, designa las
autoridades encargadas, define el proceso para su implementacion y asigna a las entidades

responsables de supervisar su cumplimiento. (Gobierno Nacional, 2009)

La norma modernizo6 la contabilidad en Colombia al adoptar los estdndares internacionales
(NIIF), asegurando que la informacion financiera sea clara, confiable y comparable. La ley
clasifica a las empresas en tres grupos (grandes, PYMES y microempresas), cada uno con
diferentes niveles de exigencias contables, y designa autoridades como el Consejo Técnico de
Contaduria (CTCP) y la Superintendencia Financiera para regular su cumplimiento. Dicha
normativa afecta directamente el sistema de contabilidad automatizado “ContabiliTech” ya que
exige que cumpla con las NIIF, permita auditorias y genere informes financieros estandarizados,
garantizando trazabilidad y seguridad de los datos por lo que, para que sea legalmente valido en

Colombia, debe alinearse con lo que dice la Ley 1314.

Decreto 2420 de 2015

A través del decreto se unifica y reglamenta las normas de contabilidad, informacioén
financiera y aseguramiento de la informacion en Colombia, estableciendo ademas otras

disposiciones relacionadas. (Gobierno Nacional, 2015)

El Decreto fija las reglas para aplicar las NIIF en Colombia, y para un sistema de
contabilidad automatizado en locales comerciales como este caso, significa que el software debe
adaptarse a estas exigencias, debe trabajar con NIIF para PYMES, generar automaticamente los
estados financieros basicos (balance, resultados y flujo de efectivo), conservar los datos por 20
afios (incluso si cierran el local), y permitir firmas digitales para validar informes. Ademas, debe
ser seguro para evitar fraudes y facil de auditar, ya que la DIAN o una superintendencia podrian
revisarlo. En pocas palabras: si el sistema no cumple con esto, el local podria tener problemas con

impuestos o multas, por eso el software debe ser preciso, simple para el usuario final (que no sea
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un contador experto), pero a la vez cumplir toda la normativa como si lo hubiera hecho un

profesional.

Decreto 2649 de 1993

El Decreto establece las Normas de Contabilidad generalmente aceptadas en Colombia,
siendo el marco técnico fundamental que regula los principios y procedimientos contables para
todas las empresas en el pais. El decreto define las reglas basicas para el registro, clasificacion y
presentacion de la informacion financiera, garantizando que sea confiable, comparable y
transparente. Entre sus disposiciones mas importantes se encuentran la obligatoriedad de aplicar
el principio de partida doble en los registros contables, la exigencia de llevar libros oficiales y la
presentacion de estados financieros completos que incluyan Balance General, Estado de
Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujos de Efectivo. Ademas, establece
los principios contables fundamentales como el de equidad, ente econémico, empresa en marcha
y valuacion al costo, que sirven como base para el reconocimiento y medicion de las transacciones
comerciales. (Gobierno Nacional, 1993)

Para el proyecto ContabiliTech, el decreto es esencial porque proporciona el marco
normativo que debe seguir el sistema de contabilidad automatizada. El software debe estar
disefiado para cumplir con todos los requerimientos, asegurando que los registros contables de los
locales comerciales en Ricaurte se realicen conforme a la normativa, lo cual implica que la
plataforma debe permitir el registro de transacciones bajo el principio de partida doble, generar
automaticamente los libros contables en los formatos requeridos, y producir estados financieros

que cumplan con la estructura y contenido minimo establecido en el decreto.

Ley 1581 de 2012

Tal ley conocida como la Ley de Proteccién de Datos Personales en Colombia, establece
el marco juridico para garantizar el derecho fundamental a la proteccion de la informacion personal
de los ciudadanos. Esta ley regula el tratamiento de datos personales por parte de entidades
publicas y privadas, definiendo los principios, derechos y obligaciones que deben seguir quienes
recopilan, almacenan, usan o circulan informacion de caracter personal. Su objetivo principal es
proteger la privacidad y autonomia de las personas, asegurando que el manejo de sus datos se
realice de manera responsable, segura y con su consentimiento previo e informado. La ley aplica

a cualquier operacion que involucre datos personales, incluyendo su recoleccion, procesamiento,
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almacenamiento, transferencia o eliminacién, tanto en medios fisicos como digitales. (Gobierno

Nacional, 2012)

Para ContabiliTech, la Ley 1581 de 2012 es particularmente relevante porque el sistema de
contabilidad automatizada maneja datos personales de clientes y proveedores de los locales
comerciales de Ricaurte. Esto incluye informacién como nombres, direcciones, numeros de
identificacion, datos financieros y otros detalles personales que podrian estar contenidos en
facturas, registros de ndémina o bases de datos de clientes. El software debe estar diseniado para

cumplir con esta normativa para la garantia de los derechos de los titulares.

Decreto 1377 de 2013

El Decreto 1377 de 2013 es un reglamento que desarrolla y complementa la Ley 1581 de
2012 (Ley de Proteccion de Datos Personales) en Colombia, especificando con mayor detalle los
procedimientos, requisitos y obligaciones que deben seguir las empresas y entidades que manejan
informacion personal. Este decreto fortalece el marco de proteccion de datos en el pais,
estableciendo reglas claras sobre como debe obtenerse, almacenarse, procesarse y transferirse la
informacion personal, con el fin de garantizar los derechos de los titulares de los datos y prevenir
usos inadecuados. (Gobierno Nacional, 2013)

Tal decreto representa un pilar fundamental para ContabiliTech al establecer los
lineamientos especificos sobre el manejo adecuado de datos personales dentro del sistema de
contabilidad automatizada. Esta normativa complementa la Ley 1581 de 2012 y le proporciona al
proyecto un marco claro para garantizar el tratamiento responsable de informacion sensible,
convirtiéndose en un diferenciador competitivo clave. Para ContabiliTech, el decreto sirve como
guia técnica para implementar protocolos seguros de recoleccidon, almacenamiento vy
procesamiento de datos personales de clientes y proveedores que estan relacionados con los locales

comerciales de Ricaurte a través de la plataforma.
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Metodologia

Enfoque de la Investigacion

Enfoque Mixto

La investigacion emplea un enfoque mixto, integrando metodologias cuantitativas y
cualitativas, pues es el apropiado debido a la necesidad de analizar, por un lado, datos numéricos
sobre el rendimiento y el perfeccionamiento de los procesos contables mediante la automatizacion
y, por otro lado, comprender las percepciones y experiencias de los comerciantes locales en la

adopcion de la tecnologia.

El componente cuantitativo se emplea para medir el impacto del sistema de contabilidad
automatizada en términos de disminucion de fallos, optimizacion del tiempo y fortalecimiento del
proceso decisorio, al tiempo que el componente cualitativo permite explorar las necesidades
especificas de los locales comerciales del barrio Centro de Ricaurte, percepciones sobre la

contabilidad tradicional y expectativas frente a la automatizacion.

Tipo de la investigacion

El estudio es aplicativo, ya que busca desarrollar una solucioén tecnoldgica concreta que
responda a una problematica real identificada.

Investigacion Aplicativa

La investigacion es de tipo aplicativa porque busca desarrollar y poner en funcionamiento
una herramienta tecnoldgica que optimice los procesos contables de los locales comerciales en el
barrio Centro de Ricaurte, generando una solucidon concreta a una problematica real. A través de
la misma, se pretende aportar al conocimiento practico mediante la creacion de un sistema

funcional que pueda ser adoptado por los comerciantes para mejorar su gestion financiera
Instrumento de Recoleccion de la Informacion

Encuesta

Para obtener los datos, se empleard la encuesta como herramienta principal, es idonea
porque permite recopilar informacion directa de los comerciantes locales sobre su experiencia con

los métodos actuales y su aceptacion de la automatizacion
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La encuesta incluird inicamente preguntas cerradas de opcién multiple para obtener datos
cuantificables, precisos y estandarizados, la misma permitira conocer el estado actual de la gestion
financiera y las areas de mejora de los locales comerciales con el fin de establecer un punto de

partida la evaluacion de la necesidad y la viabilidad del sistema automatizado.

La aplicacion de la encuesta requiere calcular el tamafio de la muestra a través de la formula

destinada a poblaciones finitas:

Formula 1. Muestreo para una poblacion finita

NZ* pq
d* (N-1)+2Z* pq

n:

Fuente: (Aguilar Barojas, 2005)
En donde, para definir un tamafio de muestra apropiado para el estudio, se fijaron los

siguientes criterios estadisticos:

e Poblacion total (N): 191 locales comerciales del Barrio Centro del municipio de Ricaurte.

e Nivel de confianza (Z): 95%, equivalente a Z = 1.96, ya que garantiza que los resultados
tengan un alto grado de precision, con solo un 5% de probabilidad de error.

e Margen de error (d): Un valor equilibrado que permita obtener resultados confiables sin
requerir un tamafo de muestra excesivamente grande es del 5%

e Proporcion estimada (p): Para la proporcion estimada se optd por un 95%, que representa
un escenario optimista, dado que este valor incrementa la varianza y garantiza un tamafio
muestral adecuado, incluso cuando no se dispone de datos previos sobre las preferencias o

requerimientos de los establecimientos comerciales

Sustituyendo:

Formula 2. Tamario de la muestra

B 191 = 1.962 * 0.95 * 0.05
©0.052 % (191 — 1) + 1.962 * 0.95 * 0.05

n

| 34,852916
"= 0.657476

Fuente: Elaboracion Propia



:UI\I-VERS\UAD
|2Piloto -

Seccional del Alto Magdalena

Por lo anterior, la encuesta se debe aplicar a 53 locales comerciales del Barrio Centro del

municipio de Ricaurte

Implementacion de Prueba Piloto del Sistema “ContabiliTech”

Con el fin de validar la funcionalidad y adaptabilidad del sistema automatizado de
contabilidad “ContabiliTech”, se llevara a cabo una prueba piloto en una muestra representativa
de locales comerciales del barrio Centro del municipio de Ricaurte. Asimismo, la fase experimental
forma parte del enfoque aplicado de la investigacion y busca comprobar que la herramienta

responda adecuadamente a las necesidades contables reales de los comerciantes.

Para ello, se seleccionaran de manera intencional entre 5 y 10 establecimientos
participantes en la encuesta previa, a cada uno de ellos se les instalara el sistema desarrollado en

Visual Basic (VBA) y se les brindara una breve capacitacion inicial para su uso.

Se documentard su experiencia mediante formatos de observacion y entrevistas

estructuradas en donde se evaluaran aspectos como:

¢ Facilidad de uso

e Reduccion de errores en los registros

o Agilidad para generar reportes contables
e Nivel de satisfaccion con la herramienta

e Percepcion sobre su impacto en la toma de decisiones

Los resultados obtenidos permitirdn realizar ajustes en la herramienta y generar

recomendaciones para su implementacion escalable en el resto de los locales comerciales.
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Desarrollo de la Investigacion

Definicion de la Poblacion Objetivo y Aplicacion de la Encuesta

Para determinar las areas de mejora y las necesidades especificas en los procesos de gestion
contable de los locales comerciales del barrio Centro del municipio de Ricaurte de debe establecer
la cantidad aproximada de comercios activos € inscritos a camara y comercio y asi definir la
poblacién objetivo para la aplicacion del mecanismo de recoleccion de informacion, se realiza la
respectiva solicitud formal ante la Camara de Comercio de Girardot, Alto Magdalena y
Tequendama. Esta diligencia permite obtener datos oficiales sobre el nimero de establecimientos
registrados, lo cual es fundamental para delimitar el alcance del estudio y disefiar una muestra

representativa. Ver anexo 1

La respuesta de cdmara y comercio da a conocer que en Ricaurte hay 662 establecimientos
comerciales, de los cuales 523 pertenecen al espacio urbano y 139 al rural. De los locales de zona

Urbana, 191 se encuentran en el barrio Centro que es la poblacion objeto de estudio del trabajo.

Para la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos que para la investigacion es la
encuesta, se requiere conocer el tamafio de la muestra para lo cual se emplea la féormula de
muestreo que arroja que se debe aplicar a un total de 53 locales comerciales del barrio Centro del
municipio de Ricaurte ya que permite obtener una vision representativa de los procesos contables

del sector comercial.

Caracterizacion de los Locales Comerciales del Barrio Centro del Municipio de

Ricaurte

Ahora bien, en cuanto a la encuesta, se realiza a través de un formulario con la herramienta
Google Forms, el objetivo de la misma es el andlisis estructural de los procesos contables de los
locales comerciales del barrio Centro del municipio de Ricaurte. La encuesta consta en total de 13
preguntas, 3 de ellas son preguntas abiertas, las cuales se centran en la identificacion del negocio,
su actividad econdmica y un niimero de contacto del propietario y 10 preguntas de opcion multiple,
que buscan comprender de manera detallada como gestionan sus registros financieros y cuales son

las practicas contables mas comunes entre los comerciantes. Ver anexo 2

A través de las preguntas formuladas, se busca identificar si los negocios llevan

actualmente un control contable, qué métodos utilizan ya sea manual o digital y con qué frecuencia



’UNI-VERS\UAD
|2Piloto -

Seccional del Alto Magdalena

realizan sus registros. Dichos aspectos son clave para analizar el nivel de organizacion financiera

de los locales y la formalidad de sus practicas contables.

Asimismo, se pretende evaluar el grado de satisfaccion que tienen los comerciantes con
sus métodos actuales, identificando si han enfrentado errores contables y si consideran que sus
practicas les permiten tomar decisiones financieras acertadas. Esto permite detectar debilidades o
vacios en sus procesos y establecer un diagnostico sobre la efectividad de los sistemas que utilizan

actualmente.

La encuesta también tiene como objetivo explorar las barreras que enfrentan los
comerciantes para modernizar sus procesos contables, tales como la falta de conocimientos,
recursos econdmicos o tecnologicos. Ademas, se indaga sobre las areas de mejora que se perciben
dentro de su sistema contable, su disposicion a adoptar herramientas tecnologicas que les ayuden
en esta gestion y las expectativas y beneficios que esperan obtener al implementar dichas

herramientas, lo que permite orientar el disefio de soluciones adaptadas a sus necesidades reales.

llustracion 2 Aplicacion de la encuesta a los comerciantes locales

= . I 2 SN

Fuente: Elaboracion propia
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principales hallazgos derivados de sus respuestas:

39

Seguidamente, se presentan los locales comerciales que participaron en la encuesta y los

Restaurante Shary
Montallantas donde Berna

A beer pa beber contentosos
Ferregas

Moto Ricaurte

Tienda la Paz de la avenida
Piqueteadero donde Ruiz

El sazén de Maria Th

Isapan

Ferreteria la nueva Ricaurte
Star Riders

La tienda de las variedades
Distribuidora Barreprecios Ricaurte
Deposito y ferreteria Martillo
Surtimercado Express
Copyando

La séptima Estrella

Fruteria Bunny & Lucas
Cigarreria donde Santi
Restaurante y bebidas la 15
Star Blue Felp

Asadero listo el pollo

Pilar Rodriguez Beauty & Nail art
Multivariedades Ricaurte
Variedades Majo Estrella
Patitas y garritas

Namaste by Yuli Padilla

Tienda esteban’s

Ricaurtexas

Papeleria y variedades Y&C

El padrote llanero

Heladeria y fruteria Nissi

Speed Internet y papeleria
Autoservicio la Alameda

Fuente de soda la Arana
Papeleria Puchis

Ferreteria JJ la roca

Jeito Store

Hiperdrogas Maria José
Distribuidora de viveres y bebidas
J&H

Azul victoria disco Bar

Fuente de soda Fruver donde Clau
Ferroelectricos Trivi
Construcciones e ingenieria C&J
Minimarket Fenix 3

Barberias sin Frontera A.C.
Fuente de deposito donde el indio
Minimarket Central plaza
Mercado Ricaurte

Grupo JM Cocinas

Ferrealfer

Peluqueria Sergio Leal

PHC Pizzeria, heladeria y café
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En el desarrollo de la encuesta aplicada a los locales comerciales del barrio Centro del
municipio de Ricaurte, se identifica una amplia diversidad de actividades econdmicas, lo que
refleja la heterogeneidad del tejido comercial de la zona. No obstante, ciertas actividades se
destacan por su concentracion y predominancia dentro del contexto local. Una de los mas
representativas son los establecimientos de venta de alimentos listos para consumo , en sus
distintas modalidades (a la mesa, en cafeterias o expendios mixtos con bebidas alcohdlicas), lo que
evidencia una fuerte presencia del sector gastrondmico, posiblemente impulsada por la demanda
de residentes, visitantes y trabajadores de la zona. Tal actividad requiere procesos contables
dinamicos y agiles, dada la rotacion constante de inventarios y la gestion diaria de ingresos y

€gresos.

Otros sectores con alta recurrencia son las ventas minoristas de insumos de ferreteria,
pinturas y productos de vidrio, asi como la comercializacién de alimentos, bebidas y tabaco en
establecimientos no especializados. Dichas actividades muestran la coexistencia de negocios
tradicionales, esenciales para el abastecimiento basico del barrio, y otros que ofrecen bienes
duraderos y materiales para mantenimiento y construccion. Ademas, se destaca la presencia de
servicios como peluquerias, papelerias, actividades veterinarias y comercios de productos
farmacéuticos, lo que subraya la importancia de los servicios personales y de apoyo en la estructura
economica local. La variedad de actividades implica que las necesidades contables también son
diversas, lo cual refuerza la pertinencia de una solucion, capaz de adaptarse a diferentes realidades

comerciales y niveles de complejidad administrativa.

Practicas Contables Actuales

En cuanto a las practicas contables actuales de los locales comerciales del barrio centro del
municipio de Ricaurte, se encuentra que la mayoria de los comerciantes lleva registros contables
en sus negocios, lo cual refleja una conciencia sobre la importancia del control financiero para el
proceso decisorio, el acatamiento de las obligaciones fiscales y la gestion de recursos. Tal base es
favorable para proponer soluciones tecnologicas, ya que los propietarios de los negocios muestran

disposicion al orden y la formalizacion de sus procesos.

Sin embargo, atin existe un grupo que no lleva registros, representando una oportunidad
para implementar herramientas accesibles que los ayudaran a mejorar su gestion financiera. Por el

lado de los métodos utilizados, predominan los registros manuales, lo que evidencia familiaridad
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con las practicas tradicionales, pero también exponen riesgos de errores y pérdida de informacion.
Algunos comerciantes han comenzado a usar software contable o Excel, indicando una apertura

hacia la digitalizacion.

Respecto a la frecuencia de los registros, aunque muchos comerciantes realizan controles
diarios, persiste un segmento que lo hace de forma esporadica o carece de una frecuencia definida,
lo que puede afectar la precision financiera. Los hallazgos resaltan la necesidad de una herramienta
tecnologica flexible que se adapte a distintos niveles de avance contable, impulsando asi una

transformacion digital gradual en los negocios locales.

Satisfaccion y Efectividad del Método Contable Actual

Frente al grado de satisfaccion de los comerciantes locales en relacion al método contable
que utilizan actualmente se evidencia que una mayoria de los comerciantes manifiesta satisfaccion
con el método contable que utilizan actualmente. No obstante, también se identifican casos donde
los comerciantes indican estar poco o nada satisfechos con sus métodos, asi como una parte de
encuestados para quienes la pregunta no aplicaba, debido a la ausencia de registros contables en

sus negocios.

Los métodos mas utilizados son manuales, como cuadernos y hojas sueltas, asi como hojas
de célculo basicas en Excel, un grupo reducido utiliza software contable. Dichas practicas sugieren
que, aunque existe un acercamiento a la organizacion contable, los sistemas implementados son

en su mayoria tradicionales.

Respecto a la precision de los registros, la informacion recolectada deja en evidencia que
mas de la mitad de los comerciantes ha cometido errores contables de manera ocasional o
frecuente, mientras que un porcentaje menor afirma no haber tenido fallos, lo cual permite
establecer que los métodos empleados presentan una tendencia a errores en los registros

financieros.

En cuanto a la capacidad de los métodos de contabilidad para apoyar el proceso decisorio,
se encuentra que una mayoria considera que sus sistemas actuales solo les permiten hacerlo de
manera parcial, un grupo menor manifiesta que sus métodos les permiten tomar decisiones

acertadas completamente, mientras que una minoria indicé que no lograron este objetivo.
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Limitaciones y Necesidades de Mejora

Los métodos contables utilizados por los comerciantes del Barrio Centro de Ricaurte
evidencian carencias que limitan su efectividad en el proceso decisorio financiero ya que,
predomina el uso de uso de practicas tradicionales basadas en registros manuales o herramientas
basicas como hojas de célculo, las cuales, si bien permiten un control minimo de las operaciones,
resultan insuficientes para el desarrollo de estrategias financieras solidas. El panorama también se
manifiesta en la existencia de establecimientos que operan sin ningun tipo de registro contable

formas, aumentando su exposicion a riesgos financieros y administrativos.

Entre las principales barreras para la modernizacion de los procesos contables se destaca
el costo elevado de las herramientas tecnoldgicas, lo que representa un obstaculo considerable para
su adopcion. A esa limitacion se suma la falta de conocimiento técnico, la escasez de tiempo para
capacitarse en innovaciones tecnoldgicas y la oposicion a transformaciones dentro de la
organizacion, factores que, en conjunto, perpetiian el uso de métodos obsoletos. De este modo, la
necesidad de sistemas contables digitales se presenta como un elemento relevante para el

fortalecimiento de la gestion financiera en el sector.

Respecto a las areas especificas que requieren fortalecimiento, los comerciantes sefialaron
como prioritarias la generacion de reportes financieros estructurados, el ahorro de tiempo en la
ejecucion de procesos contables, el aumento de la precision en los registros y una mejor
organizacion de la informacion, siendo necesidades que no solo reflejan una demanda de eficiencia
operativa, sino también de herramientas que faciliten el analisis y la interpretacion de los datos
financieros para el proceso decisorio estratégico. Por ello, resulta evidente la importancia de
implementar soluciones contables que integren automatizacion y accesibilidad econdmica,
permitiendo a los comerciantes del Barrio Centro de Ricaurte optimizar su gestion y fortalecer la

sostenibilidad de sus negocios.

Apertura a Herramientas Tecnologicas

El interés manifestado por la mayoria de los comerciantes del Barrio Centro de Ricaurte
hacia el uso de herramientas tecnologicas refleja una clara disposicion a modernizar la gestion
contable de sus negocios. Por un lado, la amplia aceptacion de soluciones automatizadas indica
que existe un reconocimiento generalizado de las limitaciones presentes en los métodos

tradicionales y una apertura hacia la transformacion digital como via para mejorar la eficiencia
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financiera, actitud que es favorable ya que constituye un escenario propicio para la implementacion

de ContabiliTech.

Aunque se identifica un grupo reducido de comerciantes que expreso desconfianza hacia
la adopcidon de nuevas tecnologias, dicha minoria no representa una barrera significativa para el
avance del proyecto. Mas bien, su existencia subraya la relevancia de acompanar la aplicacion de
estrategias de sensibilizacion y capacitacion, destinadas a mitigar temores y reforzar la confianza

en los beneficios de la digitalizacion contable.

Entre los beneficios valorados por los comerciantes se destaca la facilidad para generar
reportes financieros de manera estructurada y accesible. La disminucion de fallos y la optimizacion
del tiempo también ocupan un lugar central entre las expectativas, evidenciando el deseo de
superar las deficiencias asociadas a los sistemas manuales actuales, asimismo, la disponibilidad de
datos en tiempo real es considerado un factor estratégico, ya que facilita la habilidad de reaccion

y el proceso decisorio en un entorno comercial dindmico y competitivo.

Riesgos mas Comunes Asociados a la Adopcion de Sistemas Contables

Automatizados en Pequeiias Empresas

Los riesgos asociados a la implementacion de un software de contabilidad en las pequenas
empresas y medianas empresas pueden afectar de manera significativas la adopcion y el uso

efectivo de esas herramientas.

De acuerdo con la revision documental, uno de los principales riesgos es la
incompatibilidad del software con la infraestructura tecnoldgica existente en la empresa, lo que
puede requerir inversiones adicionales en las actualizaciones o reemplazos de sistemas,
incrementando costos y potencialmente generando interrupciones en las operaciones. Ademas, la
integracion con sistemas heredados o procesos manuales puede ser compleja y demandar soporte
técnico externo, lo que aumenta los costos y el tiempo de implementacion. (Telukdarie , Dube,

Munsamy, Murulane , & Mongwe, 2024)

Otro riesgo importante radica en los costos iniciales de inversion, que pueden ser
significativos pata las pymes, considerando la compra, la instalacion, capacitacion del personal y
posibles actualizaciones, lo cual puede limitar la adopcion o demorar el proceso de

implementacion. La capacitacion también representa una contingencia, ya que la falta de
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formacion adecuada puede resultar en errores en el uso del software, disminuyendo la eficiencia y

posibles errores en los informes financieros.

Asimismo, existen preocupaciones relacionadas con la seguridad y la proteccion de datos,
dado que la digitalizacion de la informacion financiera puede exponerse a riesgos de ciberataques
o fallos en los sistemas de proteccion, lo que puede comprometer la confidencialidad y la
integridad de la informacion. La adopcion también puede verse obstaculizada por la resistencia al
cambio del personal, que puede tener dificultades para adaptarse a las nuevas tecnologias,

afectando la eficiencia en la transicion. (Hoa, 2024)

Anticipacion de Contingencias

Las soluciones propuestas para anticipar posibles contingencias en la implementacion del
software de contabilidad en las pymes incluyen la seleccion cuidadosa del software compatible
con la infraestructura tecnologica existente, preferiblemente mediante versiones de prueba o
demos que permitan evaluar su idoneidad antes de la adopcion definitiva, lo que ayuda a reducir
el riesgo de incompatibilidad. Adoptar un enfoque por fases en la migracion, comenzando con
tareas sencillas y progresando hacia funciones mas complejas, permitiendo detectar y rectificar
problemas oportunamente, minimizando interrupciones. Asimismo, invertir en la capacitacion del
personal favorece una adopcién eficaz promoviendo un uso correcto del sistema. La contratacion
de soporte técnico externo facilita la resolucion de problemas técnicos y la integracion con sistemas
existentes, especialmente en empresas con recursos internos limitados. Ademads, implementar
medidas de seguridad solidas como cifrado y copias de seguridad periddicas, protege los datos
contra riesgos de ciberataques o perdidas, mientras que realizar un andlisis previo de la
infraestructura y compatibilidad de sistemas ayuda a planificar las actualizaciones necesarias,

evitando retrasos y costos imprevistos.

Sistema de Contabilidad automatizada “ContabiliTech”

El sistema desarrollado responde a las necesidades reales manifestadas por los
comerciantes del barrio Centro de Ricaurte a través de la encuesta aplicada en una primera fase,
en donde los propietarios de los locales sefialan como principales areas de oportunidad de mejora
la organizacion clara de la informacion contable, la precision en los registros, el ahorro de tiempo
y la facilidad para generar informes financieros, igualmente hacen mencion de las limitaciones

para modernizar sus procesos contables en donde resalta el alto costo de los software contables
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que se encuentran en el mercado, sumado al hecho de que requieren conocimientos técnicos
avanzados que exceden las capacidades de los propietarios de los negocios.

En primer lugar, la automatizacion de calculos, la integracion entre formularios y libros, y
la generacion de informes inmediatos que componen el sistema, brindan solucion a la problematica
de errores humanos y la falta de precision en los registros, por otro lado, la posibilidad de convertir
facturas, balances e informes a PDF atiende una necesidad critica la cual es disponer de soportes
organizados y formales que los comerciantes, en su mayoria, no tenian con sus métodos manuales
y ademas la estructura modular del sistema, con ments y botones claramente identificados, asegura
que el usuario no necesite conocimientos avanzados en contabilidad ni en programacion para
operarlo, eliminando asi la barrera de la complejidad técnica.

Un aspecto clave a destacar es que el sistema no tiene ningun costo para los comerciantes,
mientras que el mercado ofrece softwares contables pagos, que muchas veces superan la capacidad
econdmica de pequenios negocios familiares, el disefio en VBA permite implementar una solucion
gratuita y funcional, directamente en una herramienta accesible como Excel, lo que, en linea con
lo que anteriormente se mencionaba, elimina uno de los obsticulos mds sefialados por los
encuestados y favorece la democratizacion del acceso a la tecnologia contable.

Otro aspecto que refuerza la pertinencia del disefio es la facilidad de uso de la interfaz,
ContabiliTech funciona en un entorno visual sencillo, con formularios que guian al usuario paso a
paso, desplegables para seleccionar fechas y productos, botones para registrar, modificar o eliminar
datos, y calculos automaticos que evitan la necesidad de féormulas manuales, tal simplicidad es
clave en un contexto donde muchos comerciantes reconocieron que no cuentan con formacion
contable ni con tiempo para capacitarse en programas sofisticados, el sistema, entonces, no solo
responde a las necesidades técnicas, sino también a las limitaciones pedagogicas y de tiempo de
los usuarios finales.

También es necesario e importante sefialar que aunque el sistema resuelve los problemas
inmediatos identificados, errores, desorganizacion, ausencia en la facilidad de reportes, altos
costos y falta de conocimientos avanzados, su impacto depende de factores externos como la
disposicion de los comerciantes a utilizarlo de forma disciplinada y la constancia en el registro de
operaciones, de no cumplirse esto, los beneficios de la automatizacion se verian reducidos, ademas,
el disefio en VBA, si bien es adecuado por su bajo costo y accesibilidad, tiene limitaciones frente

a sistemas contables profesionales en términos de escalabilidad, seguridad de la informacion y
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posibilidad de conexion en red, sin embargo, estas restricciones no invalidan su utilidad, ya que el
sistema fue concebido para un contexto particular, que son los pequefios negocios locales con
procesos basicos y sin infraestructura tecnoldgica avanzada.

El sistema contable disefiado constituye una respuesta pertinente a las debilidades
expresadas por los comerciantes locales, porque soluciona los problemas evidenciados, no exige
conocimientos avanzados y ofrece una interfaz amigable y practica, su valor radica en la forma en
que adapta la tecnologia a las condiciones socioeconodmicas y culturales de Ricaurte, promoviendo
la formalizacion contable y la toma de decisiones mds informadas, aunque sus limitaciones
técnicas son evidentes frente a plataformas empresariales, este disefio demuestra que es posible
construir una solucién gratuita, eficiente y accesible, capaz de transformar la manera en que los
pequefios comerciantes gestionan sus finanzas y enfrentan los retos de sostenibilidad y

competitividad en el mercado local.

Implementacion del Sistema “ContabiliTech”

La implementacion del sistema de contabilidad automatizado en los dos locales de
diferente actividad econdmica arroja resultados prometedores en términos de precision, eficiencia
y aceptacion, alineandose con los objetivos primarios del proyecto de mejorar la gestion contable
y facilitar la toma de decisiones. Sin embargo, se revela tanto fortalezas como areas que requieren

ajuste para ampliar su impacto.

Uno de los hallazgos mas relevantes es la significativa reduccion de errores en los registros
financieros confirmando la hipotesis del marco teodrico, que sefiala la automatizaciéon como un
medio efectivo para incrementar la precision y confiabilidad de la informacion financiera en
pequefias empresas, comparado con estudios previos, estos resultados refuerzan que los sistemas
automatizados impactan positivamente en la calidad de los datos, facilitando decisiones mas
informadas y estructuradas. No obstante, se evidencid una limitacion importante en el modulo de
inventarios, especificamente en la capacidad de relacionar la entrada de materia prima con los
productos elaborados, la problematica puede atribuirse a una insuficiente integracion de los
modulos del sistema o a la falta de parametrizacion adecuada para la gestion de inventarios en
procesos productivos, lo cual contrasta con las expectativas iniciales de una solucion integral en

donde la causa podria estar vinculada a la personalizacion del sistema.



:UI\I-VERS\UAD
|2Piloto o

Seccional del Alto Magdalena

El hecho de que en Bunny Lucas, una heladeria, no fuera posible relacionar el ingreso de
materias primas con la produccion final revela que, aunque el sistema es estable en registros
basicos, aun presenta barreras para su implementacion completa en negocios con procesos
productivos mas complejos, cuestionando la generalizacion de la solucion sin ajustes especificos
para sectores que requieren un control de inventario detallado y vinculado a produccion. Si bien el
sistema demostro ser util y potencialmente escalable, su impacto en la gestion aun depende de las
mejoras en su modulo de inventarios, sin esas herramientas el sistema no podrd atender
necesidades clave para la gestion eficiente de stock y costos en negocios de alimentos y bebidas,
limitando su utilidad en escenarios de produccion. Asimismo, la buena aceptacion por parte de los
usuarios indica que la interfaz y la usabilidad cumplen con las expectativas, pero no eximen la
necesidad de fortalecer la capacitacion y soporte técnico, particularmente en la gestion de

inventarios.
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Analisis de Resultados

Diseno del sistema de contabilidad automatizada ContabiliTech

El disefio del sistema contable automatizado en VBA logra integrar un conjunto de modulos
interconectados que responden a las necesidades reales de los comerciantes del barrio Centro del
municipio de Ricaurte, previamente identificadas a través de la encuesta de caracterizacion de los
Procesos Contables realizada. Para el ingreso al sistema se debe escribir un usuario y contrasefa
el cual es personalizado para cada local comercial para garantizar la seguridad, confidencialidad,
privacidad y control de acceso a la informacion sobre su contabilidad. Ver anexo 4

El sistema contiene un menu principal que constituye la puerta de acceso a todos los
componentes, organizado con botones que permiten al usuario ingresar de manera rapida a cada
seccion sin necesidad de conocimientos técnicos avanzados, lo que mejora la usabilidad y la
eficiencia, ya que evita la dispersion de archivos y centraliza la gestion contable en una unica
plataforma. Las secciones que conforman el sistema contable son un sub- menu de control de
inventarios en donde se encuentra la seccion del inventario de los productos, una base de
proveedores, la base de las entradas y salidas de inventario y la seccion para las facturas de compra
y venta de los mismos, de igual forma se integra un libro de ventas, libro de otros ingresos, libro
de gastos, libro de otros pagos, libro de costos, libro de caja, libro de banco, libro de cuentas por
cobrar, libro de cuentas por pagar y libro de activos fijos, también se incluyen informes por mes
para las ventas, los gastos y los costos y la seccion para cada estado financiero, balance general,
estado de resultados y flujo de caja. Ver anexo S

En la pestana de control de inventarios se desarrollan bases de entradas y salidas que, a
través de formularios en VBA, permiten registrar cada movimiento de mercancia de forma
detallada, la programacion asegura que al ingresar la cantidad y el valor unitario, el sistema calcule
automaticamente el valor total y actualice el stock, lo que reduce errores humanos y permite al
comerciante conocer en tiempo real las existencias disponibles, dicho control dindmico es crucial
en negocios con alta rotacion de productos, como tiendas de abarrotes o restaurantes. Ver anexo 6

Las facturas de compras y ventas fueron disefiadas con campos estandarizados para
registrar informacién de terceros, productos, cantidades y valores de manera automatica,
integrando ademas la opcidén de conversion inmediata al formato PDF, tal funcionalidad no solo

formaliza las transacciones, sino que también brinda un soporte documental facilmente exportable
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e imprimible, lo cual es esencial tanto para cumplir con requisitos legales como para mejorar la
confianza frente a clientes y proveedores. Ver anexo 7

En cada libro que compone el sistema se incluye un formulario que permite hacer calculos
de forma automatica con informacion ya establecida, en estos se incluye campos para fecha,
proveedor o tercero, el producto, el valor, la cantidad, célculos automaticos de los valores totales
y otros como el impuesto del IVA y la depreciacion de activos fijos, ademas también se incluyen
opciones de forma de pago como son efectivo, transferencia o crédito y segun la seleccion
realizada, el sistema registra automaticamente la operacion en el libro de caja, banco o cuentas por
cobrar, garantizando la coherencia de la informacion contable y reduciendo la necesidad de
duplicar registros. Ver anexo 8

Como ya se dijo el sistema incorpora un libro de ventas y un libro de otros ingresos, los
cuales consolidan toda la informacién ingresada desde los formularios y facilitan la trazabilidad
de las operaciones, esto se complementa con un informe de ventas que presenta de manera
estructurada las cantidades y valores vendidos por producto y por mes, herramienta fundamental
para identificar tendencias, planificar compras y evaluar el rendimiento de cada linea de negocio.
De forma paralela, se disefia un libro de gastos y otro de pagos, que junto con un informe de gastos
organizado por categorias, permiten visualizar claramente los egresos y analizar en qué areas se
concentran los mayores desembolsos. En relacion con los costos, se cred un libro y un informe
asociados que integran automaticamente los datos de inventarios y gastos, proporcionando
informacion precisa sobre el margen de rentabilidad. Ver anexo 9

Los libros de caja y de bancos muestran los movimientos de efectivo y de cuentas
bancarias, lo que facilita al comerciante el control de liquidez, el libro de cuentas por cobrar y por
pagar agrega valor al sistema al registrar automaticamente las operaciones a crédito, permitiendo
dar seguimiento a obligaciones mostrando saldos pagados y saldos pendientes sin necesidad de
controles externos. Ver anexo 10

Por otra parte, el libro de activos fijos incluye funciones de célculo de depreciacion del
periodo y acumulada de acuerdo con un porcentaje de depreciacion que se registra de forma
automatica dependiendo del activo fijo y segun lo dicta la normativa colombiana y ademads permite
la actualizaciéon del valor contable de los bienes, asegurando un control patrimonial que

usualmente los pequefios negocios no realizan de manera formal. Ver anexo 11
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Finalmente, el sistema facilita la generacion de estados financieros: balance general, estado
de resultados y flujo de caja, en donde en cada uno de ellos al ingresar la informacidn pertinente
en cada cuenta previamente arrojada por las bases, libros e informes del sistema se calcula de
forma automatica, en el caso del balance el total del activo y total de pasivo y patrimonio reflejando
si existe una coherencia en estos, en el caso del estado de resultados o de pérdidas y ganancias la
utilidad operacional, utilidad antes de impuestos y utilidad neta del periodo y en el flujo de caja,
los totales de ingresos, de egresos y el total del flujo de caja neto con la opcion de conversion a
formato PDF, tales reportes ofrecen una vision integral de la situacion econémica y financiera del
negocio y facilitan el cumplimiento de normas legales, ademas de servir como insumo para la toma
de decisiones estratégicas. Ver anexo 12

Técnicamente, la implementacion de ContabiliTech se apoya en formularios disefiados en
VBA, célculos automaticos integrados a través de macros y botones de comando que ejecutan
funciones con un solo clic, lo que permite que incluso usuarios sin conocimientos contables

avanzados puedan operar el sistema.

Prueba Piloto para Verificar Funcionalidad del Sistema

La implementacion del sistema de contabilidad automatizado se realiz6 en dos locales
con actividades econdmicas distintas: Bunny Lucas, una heladeria con buena posicion en el

mercado, y un pequefio local de cerveza, con menor escala y diferentes dinamicas comerciales.

Funcionamiento y precision del sistema: En ambos locales, el sistema funcion6 sin
errores en los registros de ventas, gastos y balances, demostrando una mejora significativa
respecto a los métodos manuales utilizados previamente, a digitalizacion redujo la incidencia de

errores humanos y facilitd la conciliacion y seguimiento financiero.
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Ilustracion 3. Funcionamiento del sistema

Heladeria Bunny Lucas
Libro Ventas

2025 Seplembre 19 Ensalada Grande 17,000 15 255,000 Efecivo (Ingresc) Entrada per ventas
2025 Sepiembre 19 Ensalada mediana 14,000 16 224,000 Eedivo (Ingreso) Enirada por venias
2025 Seplembre 19 Ensalada mediana 14,000 3 42,000 Transkerenda (Ingreso) Enfrada por ventas
2025 Seplembre 19 Cono Sencllo 3,000 8 24,000 Efecivo (Ingresc) Entrada por ventas
Copade Fruta 1 ne
2025 Sepiembre 19 helado : 20 170,000 Eedivo (Ingreso) Enirada por venias
Copa de Fruta 1 8500
2025 Seplembre 19 helado ' 1 8,500 Transkerenda (Ingreso) Enirada por venias
2025 Sepiembre 19 Salpicon sencllo 7,500 15 112,500 Efecivo (Ingreso) Enirada por venias
2025 Sepliembre 19 Saipicon con helado 8,500 T 59,500 Efedivo (Ingreso) Entrada por venias
Salpicon con helado 9500
2025 Seplembre 19 ¥ queso ' ] 76,000 Efecivo
2025 Seplembre 19 Limonada Mixta 10,000 1 10,000 Efecivo {Ingreso) Enirada por venias
2025 Sepiembre 19 Mio 6,000 2 12,000 Eedivo (Ingreso) Enirada por venias
2025 Sepiembre 19 Copa de helado 7,500 3 22,500 Efecivo (Ingreso) Enfrada per ventas
2025 Seplembre 19 Mateada 12,000 3 36,000 Efecivo (Ingresc) Entrada per ventas
2025 Seplembre 19 Fresas con crema 12,000 3 36,000 Efedivo (Ingreso) Entrada por venias
2025 Sepsembre 19 Ranana Spit 12,000 3 35,000 Efecivo (Ingresn) Enfrada por ventas
2025 Seplembre 19 Cholado con helado 13,000 10 130,000 Efecivo (Ingresc) Entrada por ventas
2025 Sepiembre 19 Limonada Natural 5,000 ] 40,000 Efecivo {Ingreso) Enirada por venias
2025 Sepembre 19 Limonada cerezada 7.000 1 7,000 Efedivo (Ingreso) Enfrada por venias
2025 Seplembre 19 Jugo en agua 5,000 25 125,000 Efecivo (Ingreso) Enirada por venias
Jugo granzade en 5500
2025 Seplembre 19 agua : 8 52,000 Efedivo (Ingreso) Enirada por venias
Cerveza poker,
aguia, 4,000
2025 Seplembre 19 ight,club, budweiser 10 40,000 Efecivo {Ingreso) Enirada por venias

Base de Entradas

| Agregar “ Menii control inventario |_

1 2025 Septiembre 19 Coca cola Coca cola plastica 2,500 13 32,500 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025  Septiembre 19 Coca cola Cocacolalsl 7,500 6 45,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025  Septiembre 19 Coca cola Coca cola 500 ml 4,000 12 48,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025  Septiembre 19 Gaseosas Lux SAS Agua gas 2,500 24 60,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
3 2025  Septiembre 19 Gaseosas Lux SAS Agua normal 2,500 24 60,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
3 20205  Septiembre 19 Gaseosas Lux SAS Postobon 250 ml 2,500 60 150,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
3 2025  Septiembre 19 Gaseosas Lux SAS Jugo Hit 3,500 9 31,500 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
4 2025 i 19 De GirardotS.A.8 Kola sol 335 ml 2,500 12 30,000 Crédito (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
5 2025  Septiembre 19 La Bodega de Don Chucho Serveza poker, aguila, light,club,budweise 4,000 30 120,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
5 2025  Septiembre 19 La Bodega de Don Chucho Cerveza corona 7,000 6 4200]  crédito (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
6 2025 Septiembre 26 Gaseosas Lux SAS Agua normal 2,500 24 60,000 Transferencia  (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
6 2025 Septiembre 26 Crem Helado Paleta Aloha 2,500 20 50,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
6 2025 Septiembre 26 Crem Helado Helado casero 3,000 15 45,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
6 202 Septiembre 2% Crem Helado Helado chococona 3,500 12 42,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
6 2025  Septiembre % Crem Helado Helado artesanal 3,500 12 42,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
6 2025  Septiembre 2% Crem Helado Vaso Aloha 4,500 10 45,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
7 2025  Septiembre % La Bodega de Don Chucha jerveza poker, aguila, light,club,budweise 4,000 30 120,000 Crédita (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
7 2025  Septiembre 2 La Bodega de Don Chucho Cerveza corona 7,000 30 210,000 Crédito (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
& 2025 Octubre 3 Gaseosas Lux SAS Agua normal 2,500 2 60,000 Transferencia  (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
9 2025 Octubre 3 Coca cola Coca cola vidrio pequefia 2,500 30 75,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos

Base de Salidas

I Agregar l I Menti control inventario l _

Cerveza poker,
aguila, 4,000
1 2025 Septiembre 19 light,club budweiser 10 40,000 Efectivo (Ingreso) Entrada por ventas
Cerveza poker,
aguila, 4,000
1 2025 Septiembre 19 light club,budweiser 5 20,000 Efectivo (Ingreso) Entrada por ventas
7,000
1 2025 Septiembre 19 Cerveza corona 3 21,000 Efectivo (Ingreso) Entrada por ventas
3,500
1 2025 Sepliembre 19 Jugo Hit 1 3,500 Efectivo (Ingreso) Entrada por ventas
2,500
1 2025 Septiembre 19 Coca cola plastica 1 2500 Transferencia (Ingreso) Entrada por ventas
4,000

1 2025 Sepliembre 19 Coca cola 500 ml 2 8,000 Efectivo (Ingreso) Entrada por ventas
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Base de Proveedores

Agregar | |

Menu control inventario l _

Plastic Bolsas SAS 900582826-8 8351482
Colombina 71005240-2 3103503727
Comercializadora Victor Alvarez y CIA SAS 830508185-7 6017624867
Cocacola 18000912580
Gaseosas Lux SAS 860001697
Alqueria 1070607118-2 3203807110
Gaseosas De GirardotS.A.S 9000634459 18332674
Crem Helado 018000511835
La Bodega de Don Chucho 3214668476

Cl1910 16 Girardot, Cundinamarca
Cl10A 10 19 Brr La Soledad
C176 #52-47 Bogota D.C

Calle 10 no. 13b-265
Vereda Barzaloza via Tocaima
Cra. 1#16a2, Girardot, Cundinamarca
Carrera 7A, 23-79, Girardot
Crr7 #21-02 B/San Antonio, Girardot, Cundinamarca

Informe de Ventas

1 Cono Sencille
2 Cono doble
3 Ensalada Pequena - - - - - -
a Ensalada mediana
5 Ensalada Grande = = - - - -
6 Copa de Fruta 1 helado
7 Copa de Fruta 2 helados = = - - - -
8 Adicional porcion fruta 2 frutas. = - - - - =
9 Adicional Porcion queso o crema de leche - - - - - -
10 Salpicon sencillo
1 Salpicon con helado = = - - - -
12 Salpicon con heladoy queso = - - - - Bl
13 Raspado - B - - - -
14 Lulada - - - - - -
15 Maracuyada - B - - - -
16 Limonada Mixta - - - - - -
17 Milo - - - - = -
18 Copa de helado
19 Brownie con helado - = - - = -
20 Malteada
21 Fresas con crema - - - - -

90,000
30,000
462,000
602,000
782,000
348,500
30,000
6,000
10,000
187,500
178,500
114,000
132,000
81,000
90,000
60,000
78,000
52,500
108,000
60,000

204,000
234,000
968,000
1,078,000
1,173,000
340,000
150,000
6,000
10,000
142,500
348,500
133,000
186,000
144,000
198,000
130,000
96,000
90,000
10,000
252,000
192,000

- 294,000
264,000
1,430,000
1,680,000
1,955,000
688,500
180,000
12,000
20,000
330,000
527,000
247,000
318,000
225,000
288,000
190,000
174,000
142,500
10,000
360,000
252,000

Libro de Costos

2025
2025
2025
2025
2025
2025
2025
2025

Septiembre Bunny Lucas  Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Nomina

Septiembre 26 Bunny Lucas  Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Nomina
Octubre 3 Bunny Lucas  Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Nomina
Octubre 12 Bunny Lucas  Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Nomina
Octubre 12 Angela Daza (Costos por arriendos Arriendo del Local
Octubre 12 Enel Costos por servicios Servicio de la Luz
Octubre 12 Acuagyr Costos por servicios Servicio del Agua
Octubre 12 Alcanos Costos por servicios Servicio del Gas

1,575,000
1,575,000
1,575,000
1,575,000
1,250,000
1.450,000

250,000

120,000

Efectivo
Efectivo
Efectivo
Efectivo
Efectivo

Transferencia

Transferencia

Regilmr E

(Egreso;
(Egreso;
(Egreso;
(Egreso;
(Egreso;
(Egreso;
(Egreso;

(Egreso]

Salida por gastos,compras o costos
Salida por gastos,compras o costos
Salida por gastos,compras o costos
Salida por gastos,compras o costos
Salida por gastos,compras o costos
Salida por gastos,compras o costos
Salida por gastos,compras o costos
Salida por gastos,compras o costos

Informe de Costos

35 | Cerveza poker, aguils, ight.club,budw] % 72,000 | & 60,000 % 132,000
37 _|Cervezacorena $ 105000 | ¢ 105,000 + 210,000
48 |Cocscolsl5L $ 75008 7500 F 15,000
43 |Kelasolzl + s - + -
50 |Postobon 150 s s - s -
51 |Gatorade 3 s - 3 -
52 |Eretafia ¥ s - ¥ -
53 [dugeHic % 3500 & - % 3500
54 | Cooa cola vidiie pequefia + -+ o000 $ 10,000
55 |Cocs colsplastics % 12500 | & 10,000 & 22,500
55 |Postobon 250 ml % 70000 | & 45000 & 115,000
57 |Kolasol335ml % 200 ¢ 700 % 10,000
55 |KelasollL B -Ts - B -
55 |Aguagas $  Tvs00| ¢ fo.000 $ 27500
60| Agus nomal % 67500 | & 70,000 ® 137,500
61 |CocacolaS00ml $  B000| ¢ fe000 $ 24000
62 |Palets Alohs % 15000 | & 27500 % 42,500
53 |Helado casere 3 -|s  sooo % 6000
64 |Helado chososene ¥ -1+ 7ooo $ 7000
55 |Helado artesanal % 3500 % 3500 % 7,000
65 |WasaAlsha + s 1as00 $ 13500
67 | Galletsjumbo s s - s -
Total % 796,500
I Cess - - " 1
Costos Honerarios y Prestacion de Ser s - [ & 3150,000 3 3,150,000
Costos par ariendes + - | #1.250,000 + 1250000
Costos por segurss B s - B -
Costos por semvisios + - | #120,000 + 1,520,000
Costos Legales

Tatal +6,220,000
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Libro de Caja

100,000
2025 Septiermnbre JE] Efectiva [Ingreso] Entrada por ventaz T 14904500 2,004,500
2025 Septiemnbre j] Efectiva [Ingresa] Otras entradas I - 2004500
2025 Septiembre J] Efectivao [Egre=sn] Salida por gastos,compras o costos " B47.000 1.457.500
2025  Septiembre 19 Efectiva [E gre=a] Salida por otra concepto i - 1,457 500
2025 Septiembre 2B Efectiva [Ingre=a] Entrada por ventas T 3,265,000 4,722 h00
2025 Septiembre 2B Efectiva [Ingre=so] Oiras entradasz | - 4,722,800
2026 Septiemnbre 2B Efectiva [Egre=o] Salida por gastos,compras o costos " 182000 4,540,500
2025 Septiembre 26 Efectivio [Egresa] Salida por otro concepto - 4 540 500
2025 DOctubre 3 Efectiva [Ingreso] Entrada por ventas 4,131,500 872,000
2025 Cctubre 3 Efectiva [Ingre=o] Otras entradaz - 8,672,000
2025 Cctubre 3 Efectiva [Egre=o] Salida por gastos.compras o costos " 1575.000 7,057,000
2025 Cctubre 3 Efectiva [Egresa] Salida por otro concepto B - 7,057,000
2025 DOctubre 12 Efectiva [Ingreso] Entrada por ventas MEERS ] 10,674, 500
2025 Octubre 12 Efectiva [Ingreso] Otras entradas i - 10,614 500
2025 Cictubre 12 Efectiva [Earesn] Salida por gastos,compras o costos " 4,275,000 £.339,500
2025 Cctubre 12 Efectiva [Egresza] Salida por otro concepto i - E,333,500

Libro de Banco

(==
M Mes D FomadePago o Cocee  Erweda Seide Saido

2025 Septiembre 19 Transzferencia [Ingresa] Entrada par ventas 258,000 258,000
2025  Septiembre 19 Transferencia [Ingresa] Ctras entradas - 258,000
2028 Septiermbre 13 Transferencia [Egreso) Salida por gastos,compras o costos - 258,000
2025  Septiernbre 19 Transferencia [Egrezo] Salida por otro concepto - 258,000
2025  Septiernbre 26 Transferencia [Ingreza] Entrada por ventaz 936,000 - 1,754,000
2025  Septiernbre 26 Transferencia [Ingreza] COtraz entradaz - - 1,154,000
2025  Septiernbre 26 Transferencia [Egrezao] Salida por gastos,compras o costos 60,000 1,134,000
20256 Septierbre 26 Transferencia [Egreso] Salida por otro concepto - 1,134,000
2025 Cetubre 3 Transferencia [Ingrezo] Entrada por ventas - - 1.134.000
2025 Oetubre 3 Transferencia [Ingreso] Otraz entradas - - 1.134.000
2025 Oetubre 3 Transferencia [Egreso) Salida por gastos,compras o costos - 1.134.000
2025 Octubre 3 Transferencia [Egrezo] Salida por otro concepto - 1,134,000
2025 Octubre 12 Transferencia [Ingreza] Entrada por ventaz 845,500 - 1,973,500
2025 Octubre 12 Transferencia [Ingreza] COtraz entradaz - - 1,973,500
2025 DOctubre 12 Transferencia [Egrezao] Salida por gastos,compras o costos 370,000 1,603,500
2025 Cetubre 12 Transferencia [Egreso] Salida por otro concepto - 1,603,500
Libro CXP
2025 Septiembre 15 Credito Gaseosas De Girardot S.AS 30,000 30,000
2025 Septiembre 15 Credito La Bodega de Don Chucho 42,000 42,000
2025 Septiembre 26 Credito La Bodega de Don Chucho 120,000 120,000
2025 Septiembre 26 Credito La Bodega de Don Chucho 210,000 210,000

Balance General
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Activo Corriente Pasivo Corriente Capital social $ 37,863,415
Efectivo $ 6,114,715.00 Cuentas por pagar $  402,000.00 Resultado del ejercicio $ 9,177,000
Bancos $ 1,526,700 Obligaciones Financieras de corto plazo $ - Otros componentes del patrimonio
Cuentas por cobrar $ - Obligaciones Tributarias $ - Total Patrimonio $ 47,040,415
Inventarios $ 580,000 Otros Pasivos corrientes $ -
Otros Activos corrientes $ = Total Pasivo corriente $ 402,000
Total Activo Corriente $ 8,221,415
Pasivo no corriente
Activo no corriente Obligaciones Financieras de largo plazo 0
Propiedad, planta y equipo $ 39,221,000 Otros pasivos no corrientes $
Otros activos no corrientes Total pasivo no corriente $
Total Activo no corriente $ 39,221,000
Total Active $ 47,442 415 Total Pasivo $  402,000.00 Total Pasivo y Patrimonio $ 47,442 415.00

P&G

(eoe ) [(_pend |

Ingresos porventas $ 16,180,000 Ingresos y Gastos Financieros
Costo de ventas $ 783,000 Ingresos Financieros
Utilidad Bruta $ 15,397,000 Gastos Financieros
Otros gastos financieros
Gastos Operacionales Utilidad antes de Impuestos $ 9,177,000
Gastos Administrativos $ 6,220,000
Gastos de Ventas $ - Impuestos
Utilidad Operacional $ 9,177,000 Impuesto de renta
Otros Ingresos $ -
Otros Pagos $ - Utilidad Neta $ 9,177,000,

Estado de Resultados

Por operacion Por operacion
Ventas al contado $ 6,114,715 Costo de Ventas 3 783,000
Ventas a crédito 3 - Cuentas por pagar $ 402,000
Otros Ingresos Operativos 3 - Gastos de Administracion 3 -
Subtotal $ 6,114,715 Gastos de Ventas 3 -
Gastos por Impuestos
Por financiamiento Subtotal $ 1,185,000
Aportes de socios o propietario $ 37,863,415
Préstamos Recibidos 3 - Por financiacion
Subtotal $ 37,863,415 Intereses Pagados 3 -
Abonos a capital de prestamos ~ $ -
Por Inversién Subtotal 3 -
Rendimientos Financieros 3 -
Venta de activos fijos 3 - Por inversion
Compra de activos fijos $ -
Subtotal $ - Subtotal $ -
Total Ingresos $ 43,978,130 Total Egresos $ 1,185,000
Flujo de caja Neto $ 42,793,130

Fuente: Elaboracion Propia
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A beer pa beber contentosos

Libro Ventas

2025  Septiembre 14 Juga hit 3.000 1 3,000 Efectiva [Ingreso] Entrada par wentas
2025  Septiembre 14 Colaypala 3.000 53 153.000 Transferencia [Ingrezo] Entrada par ventas
2025 Septiembre 14 Cerveza light 3,500 180 30,000 Efectiva [Imgreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 14 Cerveza aguila 3.000 134 402,000 Efectiva [Ingreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 14 Cerveza andina 3.000 1z F36.000 Efectiva [Ingreso] Entrada par ventas
2025  Septiembre 14 Savilos 3.000 2 5,000 Efectiva [Ingrezo) Entrada par vertas
2025  Septiembre 14 O tadito 10,000 1 10,000 Efectiva [Imgreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 14 Chetos 3.000 1 3.000 Efectiva [Ingreso] Entrada par ventas
2025  Septiembre 14 Cigarrillas 1.000 7 T.000 Efectiva [Ingreza) Entrada par ventas
2025  Septiembre 14 Gazeoza 3,000 10 30,000 Transferencia [Imgreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 14 Pary malta 3.000 10 30,000 Efectiva [Ingreso] Entrada par wentas
2025  Septiembre 14 Aguagas 3.000 2 5,000 Efectiva [Ingrezo] Entrada par ventas
2025 Septiembre 14 paker 3,000 25 T5,000 Efectiva [Imgreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 14 Jugos del valle 3.000 q 12,000 Efectiva [Ingreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 14 papas 3.000 5 19,000 Efectiva [Ingreso] Entrada par ventas
2025  Septiembre 14 Wive 100 3.000 2 5,000 Efectiva [Ingrezo) Entrada par vertas
2025  Septiembre 14 Margaritas a5.000 1 g.000 Efectiva [Imgreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 14 Costena 3.000 4z 126,000 Efectiva [Ingreso] Entrada par ventas
2025  Septiembre 14 Batella de agua 1.000 5 5.000 Efectiva [Ingreza) Entrada par ventas
2025  Septiembre 14 Luiz Cerveza aguila 3,000 16 48,000 Crédito [Imgreso] Entrada por ventas
2025  Septiembre 21 Juga hit 3.000 q 12,000 Efectiva [Ingreso] Entrada par wentas
2025  Septiembre 21 Cervezalight 3.500 31 175,500 Efectiva [Ingrezo] Entrada par ventas
2025 Septiembre 21 Bonfiest 3,800 1 3,800 Efectiva [Imgreso] Entrada por venta

2025  Septiembre 21 Cerveza aguila 3.000 55 165,000 Transferencia [Ingreso] Entrada por ventas
2025 Septiembre 21 Cerveza andina 3.000 2 5.000 Efectiva lInarezc] Entrada por wentas

Base de Entradas

al 2025 Septiembre 7 Bavaria Colaypola 2,000 &0 120,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos.compras o costos
al 2025 Septiembre 7 Bavaria Cerveza light 2,500 240 600,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025 Septiembre 7 Bavaria Cerveza aguila 2,500 300 750,000 Efective (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025 Septiembre 7 Bavaria Cerveza andina 2,000 120 240,000 Efective (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025 Septiembre 7 Distribuciones Nenita Saviloe 2,000 6 12,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025 Septiembre 7 Distribucicnes Nenita Cigarrillos 700 30 21,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
il 2025 Septiembre 7 Distribuciones Nenita Pony malta 2,000 30 60,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,Compras o costos
1 2025 Septiembre 7 Bavaria poker 2,500 &0 150,000 Efective (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025 Septiembre 7 Distribucicnes Nenita Vive 100 2,000 6 12,000 Efective (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
al 2025 Septiembre 7 Bavaria Costeria 2,500 120 300,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
1 2025 Septiembre 7 Postobon Botella de agua 850 24 20,400 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
al 2025 Septiembre 7 Kola sol Kola sol 2,000 15 30,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Postobon Jugo hit 2,000 5 10,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Bavaria Colaypola 2,000 26 52,000 Efective (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Bavaria Cerveza light 2,500 19 47,500 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Distribucicnes Nenita Bonfiest 3,000 10 30,000 Efective (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Bavaria Cerveza aguila 2,500 alnh 277,500 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Bavaria Cerveza andina 2,000 7 14,000 Efective (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Distribuciones Nenita Saviloe 2,000 8 16,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 2025 Septiembre 14 Distribuciones Nenita Cigarrillos 700 15 10,500 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2 NI Santinmhbra 14 Nistribucinnes Nenita Ponv malta 2,000 n 20.000 Ffentivn [Forasnt 8alida nor sastns nomnras n enstns

Base de Proveedores

[ Aeregar | [ Menicontrotinventario | [ Meni

Bavaria 860.005.224-6 (601) 7453333 Av. Bavaria, 2-04, Girardot, Cundinamarcs
Distribuciones Nenita 3208053993 Calle 12 #58-16 Girardot
Kola sol 900.063.445-9 Cra. 1 #16a2, Girardot, Cundinamarca
Postobon 860001697 Calle 10 No. 13b-265
Coca cola (601)6030600 Cra. 2 #1456, Girardot, Cundinamarca

Informe de Ventas
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1 Juga hit
2 Colaypola
3 Cervezalight
4 Bonfiest
5  Cervezaaguila
6 Cervezaandina
T Saviloe
& Saldefutaslua
3 Toda rico
1o Die todita
il Chetoz
12 Cigarrillas
13 Gaseosa
14 Porymalta
15 fguagas
16 poker
17 Juges delvalle
13 papas
13 nedia aguardient:
20 Wive 100
21 Margaritas
ZE Costefia
23 Botellade agua
24 Kola sal

45,000
309,000
313,500
22,600
835,000
342,000
39,000
3.000
0,000
10,000
3.000
15.000
75,000
15,000
3.000
243,000
12,000
15,000
35,000
E.,000
4,000
342,000
19,000
21,000

36,000
120,000
237.500
53.200
450,000
243,000
43,000
30,000
72,000
100,000
15.000
45,000
75.000
54.000
57.000
315,000
S7.000
24,000
630,000
33.000
56,000
357,000
20,000
75,000

81.000
423,000
1.211.000
76,000
1,335,000
531,000
&7.000
33,000
112,000
110,000
18.000
60,000
150,000
§3.000
66,000
564,000
53,000
42,000
665,000
33,000
64,000
£33.000
33,000
96,000

Libro de Costos

2025 Septiembre 1 Costos por arriendos Arriendo del local 800,000 Efectivo (Egresa) Salida por gastos,compras o costos
2025 Septiembre 4 Costos por senvicios Energia, gas, agua 500,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2025 Septiembre 7 Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Sueldo empleado 420,000 Efectivo (Egresa) Salida por gastos,compras o costos
2025 Septiembre 14 Coslos Honorarios y Prestacion de Servicio  Sueldo empleado 420,000 Efectivo (Egresa) Salida por gastos,compras o costos
2025 Septiembre 21 Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Sueldo empleado 420,000 Efectivo (Egresa) Salida por gastos,compras o costos
2025 Septiembre 28 Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Sueldo empleado 420,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2025 Octubre 1 Costos por arriendos Arriendo del local 800,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2025 Octubre 4 Costos por senvicios Energia, gas, agua 500,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos compras o costos
2025 Octubre D Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Sueldo empleado 420,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos,compras o costos
2025 Octubre 12 Costos Honorarios y Prestacion de Servicio Sueldo empleado 420,000 Efectivo (Egreso) Salida por gastos compras o costos
Informe de Costos
. =)
IHFORHE DE COSTOS HES A HES
= R Earrm |Frbrers | Haras el Hags Jumin Falin [ TP I M H Emi Talal
Cumlun dr Frula dr Frodasls
1 |Juqohit H -1 % e oon | g 46000 H E&, 000
% |Colaypola 1 - % z02000 | § 420,000 $ ZZE000
F |Cervezalight i -] % TETS00 | § ZiE500 3 ada,00g
4 |Eonficrk H -1 % 30,000 | § 45,000 3 75,000
5 |Cervezaaquila H - | % 4,027,500 | & 435000 $ 1,212,500
% |Cervezaandina H S| % S0E000 | & 160,000 $  dEE000
T |Sauilos 1 -l % d,000 | §  Zo,000 5 B3, 000
¥ |Saldefrucarlua i - % e0000 | 16,000 3 36,000
% |Todorizo H -1 % E0000 | § Fa000 3 99,000
1% | D kodito H - % F0,000 | § FZ,000 $  1z,000
11 [Chetar H -1 % 10,000 | §  &000 H 1%, 00
12 [Ciqarrillar 3 ] 500 | & 47500 ] 49,000
1F |Garcara H -] % d0,000 | § TE,000 5 fiz,000
14 |Fony malta H -1 % F0,000 | § FE000 $ 1000
1% | Aquaqar H - % d,000 | § 44,000 £ 43,000
1% |poker H - % za0,000 | & 1,500 $  S0g500
AT | Juqor deluvalle 3 ] 14,000 | § G2.000 ] EE, 000
1% |papar H -] % 2,000 | § 30,000 3 Z%,000
1% | mediaaquardiente H | F EEd 000 | § dE0000 §  £dd, 000
ZH | Vivc 00 H -] % ego0g | 1Z,000 3 2,000
21 |Marqaritar H - % 0000 | & 1E000 £ 43,000
22 |Corkena H - | % AE5 000 | § 492,500 $ E5T.500
23 |Eokellade aqua H - % 23150 | § 4,250 £ 27,400
24 |Kolaral H -] % de,000 | § 1E000 3 &, 000
Cartmr

Cortar Honararior y Frestazion 4 5 % 50,000 | § 240,000 $ 520,000
Corkarpor arricndor 00,000 | & F00,000 $ 1,600,000
Cortarparrequrar ¥ -l - ¥ -
Cortor porrerviciar 3 500,000 | § 500,000 5 1,000,000
CortorLeqaler 3 -1 % - 3 -

Libro de Caja
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A

[rees ]

3 3,000,000
2025 Eepticmbre T Efectiva [Ingreza] Entrada par wentaz - 3,000,000
2025 EFeptiembre T Efectivo [Ingrezo] Otraz entradas = 3,000,000
2025 Septicmbre T Efectivo [Egresa)] Zalida par gastos,compras o costos 2,155,400 264,600
2025 S-:Eticmbm T Efcctiva JEqresa] Ealida por otra concepka - 264 600
2025 Fepticmbre 14 Efective [Ingrezo] Entrada por ventaz 1,650,000 1,544,600
2025 Eeptiembre 14 EFectivia [Ingreza] Otraz entradas - 1,544 600
2025 EFepticmbre 14 Efectivo [Egreza] Zalida por gastos,compras o costos 1,247,750 G36,550
2025 Septigbr-: 14 Efackiva JEqresa] Ealida por otra concepka - 636 S50
2025 Eepticmbre 21 Efectiva [Ingresa] Entrada por wentas 421,300 115,150
2025 Fepticmbre 21 Efective [Ingrezo] Qtraz entradas = 1,115,150
2025 Eepticmbre 21 Efectiva [Eqreza] Ealida par gastos,compras o costas 320,000 135,150
2025 Scptiﬂbm 21 EFckivg JEqresa] Salida por atro concepha - 135,150
2025 Eepticmbre 2 Efectivio [Ingresao] Entrada por ventas 303,000 1,107,150
2025 Eepticmbre 25 Efectiva [Ingresa] Otras entradas - 1,107 150
2025 Fepticmbre 2a Efective [Egreza] Ealida por gastos,compras o costos 534,500 07,650
2025 Scptiﬂbm 28 Efcctiva JEqresa] Salida por otra concepka - 07,650
2025 Octubre 5 Efectivo [Ingreso] Entrada por wentaz 1,436,500 1,944,150
2025 Octubre 5 Efectivi [Ingresa] Otras entradas - 1,944,150
2025 Octubre 5 Efectiva [Egresa] Zalida par gastos,compras o costas - 1,357,500 556,650
2025 Cckubre 5 Efcckiva JEqresa] Salida por otra concepka - - 556 650
2025 Octubre 12 Efectiva [Ingresa] Entrada por wentas 1532200 2,088,550
2025 Octubre 12 Efectivo [Ingresco] Otraz entradas = 2,058,650
2025 Octubre 12 Efectivio [Egresa] Zalida par gastos,compras o costos - 1,207,250 G81,600
2025 Cctubre 1_2 EFfcctivg JEqgresa] Ealids por obro concepba - - S51,600

Libro de Banco

100,000
2025  Scepriembre T Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas = 100,000
2025  Eeptiembre T Transferencia [Ingresa] Otras entradas - 100,000
2025  Feptiembre T Tranzferencia [Egresza] Salida por gastos,compras o costas = 100,000
2025 Septiﬂbm T Transferencia [Egresa] Ealida por okra concepko - 100,000
2025 Eeptiembre 14 Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas 153,000 253,000
2025 Fepriembre 14 Tranzferencia [Ingrezo] Otraz entradas = 253,000
2025  Eepriembre 14 Tranzferencia [Egreza) Salida por gastas,compras o costas - 253,000
2025 ScEticmbrc 14 Tranzferencia [Egqresa] Salida por akro concepka - 253,000
2025  Scepriembre 21 Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas 201,000 430,000
2025  Eeptiembre 21 Transferencia [Ingresa] Otras entradas - 430,000
2025  Feptiembre 21 Tranzferencia [Egresza] Salida por gastos,compras o costas = 430,000
2025 Septiﬂbm 21 Transferencia [Egresa] Ealida por okra concepko - 430,000
2025  Eeptiembre 25 Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas 30,000 S20,000
2025  Fepriembre 28 Tranzferencia [Ingrezo] Otraz entradas = S20,000
2025  Eepriembre 25 Transferencia [Egresa] Salida por gastos,compras o costas - 520,000
2025 ScEticmbrc 25 Transferencia [Egresa] Zalida por okro concepko - 520,000
2025 Dctubre ) Tranzferencia [Ingreza] Entrada por ventaz 0,000 ST0,000
2025 Dectubre 5 Transferencia [Ingresa] Otras entradas - 5T0,000
2025 Dctubre 5 Tranzferencia [Egreszo] Salida por gastos,compras o costas = ST0,000
2025 Dctubre 5 Transferencia [Egresa] Salida por okro concepbo - STO,000
2025 Dctubre 12 Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas 142,000 112,000
2025 Qctubre 12 Tranzferencia [Ingrezo] Otraz entradas = 12,000
2025 Dctubre 12 Transferencia [Egresa] Salida por gastos,compras o costas 131,000 521,000
2025 Dctubre 1_2 Transferencia [Egresa] Zalida por okro concepko - 521,000

Libro de CXC
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%

CantabiliTech

2025  Septiembre
2025  Septiembre
2025  Septiembre
2025 Otubre
2025 Otubre
2025 Octubre
2025 Otubre

14
1
25
5
5
12
12

Crédita Luiz
Crédita Hernandao WVargas
Crédita Marigla Buiz
Crédita Javier Dzuna
Crédita Carloz Bautizta
Crédita Jaime Gonzalez
Crédita Juan Reinozo

43,000
30,000

3.000
33,000
13.000
12.000
10,000

Libro de CXP

Con bt Tech

5

Crédita

G, 500

2025 Octubre

Balance General

Activo Corriente Pasivo Corriente Capital social $ 9,925,750
Efectivo 3 881,600 Cuentas por pagar 5 64,500 Resultado del ejercicio 3 4,166,900
Bancos s 521,000 Obligaci: F i o to plazo Otros componentes del patrimenio
Cuentas por cobrar $ 165,000 (Obligaciones Tributarias Total Patrimonio $ 5,758,850
Inventarios % 689,750 Otros Pasivos corrientes
Otros Activos corrientes Total Pasivo corriente 5 64,500
Total Activo Corriente § 2,257,350
Pasivo no corriente
Activo no corriente Obligaci F i
Propiedad, plantay equipo 3 3,566,000 Otros pasivos no corrientes
Otros activos no corrientes Total pasivo no corriente s
Total Activo no corriente s 3,566,000
Total Activo $ 5,823,350 Total Pasivo 5 64,500 Total Pasivo y Patrimonio s 5,823,350

P&G
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ContabiliTech

Ingresos y Gastos Financieros
Ingresos Financieros

Ingresos por ventas £ 5,786,000
Costode ventas £ 10,852,500
Utilidad Bruta -$ 4,166,900
Gastos Operacionales
Gastos Administrativos =~ 8 -
Depreciacion
Gastos de Ventas g -
Utilidad Operacional  -§ 4,166,900
Otros Ingresos g =
Otros P, -
_ Otros agos g

Gastos Financieros
Otros gastos financieros
Utilidad antes de Impuestos  -§ 4,166,900

(4 -

Impuestos
Impuesto de renta

Utilidad Neta -$ 4,166,900

Flujo de caja

Por operacion

Ventas al contado £ 6621000
Ventas a crédito £ 165,000
Otrozs Ingresos Operativos

Subtortal $# 6,786,000

Por financiamiento

fportes de socios o propistario

Préstamos Recibidos

Subtotal E -

Por Inversion
Rendimientos Financieros
Venta de activas fijos
Subtotal E 3 =

Total Ingreso=s % G6_786.000

1

Por operacion

Costo de Ventas E3 10,952,300
Cuentas por pagar
Gastos de Administracion ¥ =

Gaztos de Wentas
Gastos por depreciacion
Gastos por Impuestos
Subtotal % 10.952.300
Por flinanciacion

Imterezesz Pagados

Bbonos a capital de prestamos

Subtotal ¥ =

Por inversion
Compra de activos fijos
Subtotal ¥ =

Total Egresos $ 10,952 300

Flujo de caja Neto -¥ 4,166,300

Fuente: Elaboracion Propia
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Aceptacion por parte de los usuarios: Se observé una buena aceptacion y facilidad de
uso por parte de los empleados de ambos locales, pues la interfaz amigable y la simplificacion de
procesos contribuyeron a que los usuarios adoptaran rapidamente la herramienta, incluso en un
local de menor escala como el de cerveza, lo cual indica un potencial de escalabilidad y

adaptabilidad a distintos perfiles de negocios.

Limitacion detectada en el médulo de inventarios: Una de las principales limitaciones
encontradas fue en el sistema de inventarios, especificamente en el local de la heladeria Bunny
Lucas, ya que la dificultad radicé en la incapacidad de relacionar la entrada de materia prima con
los productos terminados, impidiendo asi un control preciso del stock de cada producto

procesado.
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Ilustracion 4. Limitacion detectada en el modulo de inventarios
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Heladeria Bunny Lucas

Productos

I Agregar I ﬁl Menti control inventario I-

1 Cono Sencillo 3,000 3,000
2 Cono doble 6,000 6,000
B Ensalada Pequeiia 11,000 11,000
4 Ensalada mediana 14,000 14,000
5] Ensalada Grande 17,000 17,000
6 Copa de Fruta 1 helado 8,500 8,500
7 Copa de Fruta 2 helados 10,000 10,000
8 Adicional porcion fruta 2 frutas 6,000 6,000
9 cional Porcion queso o crema de lec 5,000 5,000
10 Salpicon sencillo 7,500 7,500
11 Salpicon con helado 8,500 8,500
12 Salpicon con helado y queso 9,500 9,500
13 Raspado 6,000 6,000
14 Lulada 9,000 9,000
15 d: 9,000 9,000
16 Limonada Mixta 10,000 10,000
17 Milo 6,000 6,000
18 Copa de helado 7,500 7,500
19 Brownie con helado 10,000 10,000
20 Maltead 12,000 12,000
21 Fresas con crema 12,000 12,000
22 Banana Split 12,000 12,000
23 Cholado 11,000 11,000
24 Cholado con helado 13,000 13,000
25 Limonada Natural 5,000 5,000
26 Limonada Hierbabuena 6,500 6,500
27 Limonada cerezada 7,000 7,000
28 Limonada citrica 7,000 7,000
29 Limonada de coco en agua 7,000 7,000
30 Limonada de coco en leche 8,500 8,500
31 Jugo en agua 5,000 5,000
32 Jugo en leche 6,500 6,500
33 Jugo grani; en agua 6,500 6,500
34 Jugo granizado en leche 7,000 7,000
35 'veza poker, aguila, light club,budwei 4,000 4,000
36 Cerveza sol 5,500 5,500
37 Cerveza corona 7,000 7,000
38 Michelada con cualquier cerveza 2,500 2,500
39 Hamburguesa Sencilla 13,000 13,000
40 Hamburguesa combo 17,000 17,000
41 Perro caliente 9,000 9,000
42 Perro caliente combo 13,000 13,000
43 Salchipapa 9,000 9,000
44 Ichi i 10,500 10,500
45 Sandwich 5,000 5,000
46 Adicional porcion papa francesa 6,000 6,000
47 Adicional porcion huevos codorniz 6,000 6,000
48 Cocacola1.5L 7,500 7,500
49 Kola sol 2L 7,500 7,500
50 Postobon 1.5L 6,000 6,000
51 Gatorade 4,500 4,500
52 Bretafia 3,500 3,500
53 Jugo Hit 3,500 3,500
54 Coca cola vidrio pequeia 2,500 2,500
55 Coca cola plastica 2,500 2,500
56 Postobon 250 ml 2,500 2,500
57 Kola sol 335 ml 2,500 2,500
58 Kola sol 1L 4,000 4,000
59 Agua gas 2,500 2,500
60 Agua normal 2,500 2,500
61 Coca cola 500 ml 4,000 4,000
62 Paleta Aloha 2,500 2,500
63 Helado casero 3,000 3,000
64 Helado chococono 3,500 3,500
65 Helado artesanal 3,500 3,500
66 Vaso Aloha 4,500 4,500
67 Galleta jumbo 4,000 4,000 |

Sl Sl Sl S [S] Sl IS S [S] Sl S [S] [S] S S [S] S S [S] (S]] S S ] S (S [S] ] S (S ] 1S [S)

0
108000

Fuente: Elaboracion Propia




UNIVERSIDAD

U’ Piloto
c DE COLOMEBIA
Seccional del Alto Magdalena

A beer pa beber contentosos
Productos
B (e ) ] e ) )

1 Juga hit 2,000 3,000 12,000
2 Colaypala 2,000 3,000 42,000
3 Cerveza light 2,500 2,500 75,000
4 Eonfiest 3,000 3,800 ] 15,000
5 Cerveza aguila 2500 3,000 40 100,000
E Cerveza andina 2,000 3,000 3B y2.000
T Saviloe 2,000 3,000 ] 10,000
g Sal de frutas lua 2,000 3,000 |3 10,000
4 Todo rico 3,000 4,000 ] 15,000
10 Die todito 8,000 10,000 3 24,000
11 Chetas 2,000 2,000 2 4,000
12 Cigarrillos oo 1,000 10 ¥.000
13 Gaseosa 2,000 3,000 10 20,000
14 Fony malta 2,000 3,000 10 20,000
15 Agua gas 2,000 3,000 2 4,000
16 poker 2,500 3,000 13 32,500
17 Jugos del valle 2,000 3,000 10 20,000
18 papas 2,000 3,000 7] 10,000
19 media aguardiente 28,000 35,000 4 112,000
20 Wive 100 2,000 3,000 3 E.000
21 Margaritas E, 000 2,000 a -
22 Costeria 2,500 3,000 a0 75,000
23 Botella de agua SR0 1,000 3 4,250
24 kola sal 2,000 3,000 ] -

Fuente: Elaboracion Propia
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Conclusiones

La implementacion del sistema de contabilidad automatizada en VBA permite optimizar y
modernizar los procesos contables de los locales comerciales del barrio Centro de Ricaurte,
ofreciendo una herramienta accesible, gratuita y adaptada a sus condiciones econémicas y
tecnologicas, el sistema resuelve problematicas identificadas como la desorganizacion, los
errores en los registros y la falta de reportes claros, al integrar modulos interconectados
que automatizan calculos, centralizan la informacion y generan informes y estados
financieros de manera inmediata. La ejecucion de la prueba piloto fue clave para validar
su funcionalidad, demostrando que el sistema se adapta a las necesidades especificas de los
comerciantes, al tiempo que permite identificar y corregir errores, logrando una version
mas pulida y confiable, ademas, esta fase permitié evidenciar para qué tipo de negocios
resulta mas Optima la plataforma, destacando su pertinencia en locales dedicados a la
reventa o comercializacion de productos en estado natural/terminado como tiendas de
abarrotes y supermercados. De esta manera, el sistema no solo mejora la eficiencia y
confiabilidad en la gestién financiera, sino que también promueve la formalizacion
contable, el control patrimonial y la toma de decisiones informadas, constituyéndose en
una solucion estratégica para fortalecer la sostenibilidad y competitividad de los pequefios
negocios en el contexto local.

La encuesta permite evidenciar que existe una conciencia sobre la importancia del control
financiero para la toma de decisiones, debido a que la mayoria de locales comerciales lleva
su contabilidad, sin embargo el principal método utilizado es el manual, lo que ocasiona
errores frecuentes y limita la calidad de sus procesos contables, aunque manifiestan cierta
satisfaccion con estos métodos, dicha percepcion se relaciona mas con la simplicidad que
ofrecen que con la eficiencia o precision de los resultados, de igual forma, se identifican
como principales limitaciones el alto costo de los software contables disponibles en el
mercado y la falta de conocimientos tecnologicos para utilizarlos, lo que aumenta la
resistencia al cambio, no obstante también se evidencia disposiciéon por parte de los
comerciantes a adoptar este tipo de herramientas y revelan claras oportunidades de mejora
a través de una solucién que garantice organizacion, precision en los registros, ahorro de

tiempo y facilidad en la generacion de informes, aspectos que los comerciantes valoran y
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que constituyen una base solida para la implementacion de herramientas contables
accesibles y adaptadas a sus necesidades.

El andlisis de los riesgos mas comunes asociados a la adopcion de sistemas contables
automatizados en pequefias empresas evidencia que la principal barrera radica en la
incompatibilidad con la infraestructura tecnoldgica existente, los elevados costos iniciales
de inversion, la falta de capacitacion del personal y las vulnerabilidades en la seguridad de
la informacion. Estos factores, sumados a la resistencia al cambio por parte de propietarios
y/o trabajadores, pueden limitar la efectividad y sostenibilidad del proceso de
implementaciéon, no obstante, la revision documental también resalta que estas
contingencias pueden anticiparse mediante estrategias como la seleccion de software
compatible a través de pruebas previas, la migracion gradual por fases, la capacitacion
continua, el apoyo técnico especializado y el fortalecimiento de medidas de seguridad. De
esta forma, las pymes pueden reducir significativamente los riesgos, asegurar la eficiencia
en la transicion y garantizar un uso sostenible de los sistemas contables automatizados,
convirtiéndolos en una herramienta estratégica para mejorar la gestion financiera y la
competitividad empresarial.

El diseno del sistema de contabilidad automatizada desarrollado en VBA, constituye una
solucion pertinente y ajustada a las necesidades de los comerciantes del barrio centro del
municipio de Ricaurte, al ofrecer una plataforma gratuita, accesible y sencilla de utilizar
que responde directamente a las limitaciones identificadas en el diagndstico inicial, el
sistema integra de manera coherente mddulos de inventarios, facturacion, libros contables,
informes mensuales y estados financieros, todos interconectados y soportados en
formularios dindmicos que automatizan calculos y garantizan precision en los registros.
Asimismo, la opcidn de exportar reportes y comprobantes en PDF formaliza la informacion
contable y facilita su conservacion, lo cual fortalece la organizacion y la transparencia de
los negocios locales. Aunque su alcance es limitado frente a softwares empresariales mas
complejos en términos de escalabilidad y seguridad, ContabiliTech cumple eficazmente
con su proposito de mejorar los procesos contables basicos de pequefios comercios,
promoviendo la formalizacion, el control financiero y la toma de decisiones mas acertadas,
su verdadero valor radica en que adapta la tecnologia a las condiciones socioecondomicas y

culturales de los comerciantes de Ricaurte, demostrando que es posible construir una
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herramienta gratuita, eficiente y sostenible que impulse la competitividad y la permanencia

de los negocios en el mercado local.
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Recomendaciones

Es fundamental ajustar el sistema para incluir mddulos especializados en inventarios,
generacion de reportes financieros avanzados y gestion de produccion segun las
caracteristicas especificas de cada tipo de negocio, lo cual facilitara una gestion integral y
reduciré las limitaciones observadas en la relacion entre inventarios y produccion.

Para promover una adopcion efectiva y sostenida, es necesario implementar programas de
capacitacion enfocados en la correcta utilizacion de todas las funcionalidades del sistema,
especialmente en areas complejas como inventarios y gestion financiera. Ademas, ofrecer
soporte técnico accesible ayudara a resolver dudas y dificultades durante el proceso de
transicion.

En caso de una implementacion a gran escala, realizar pruebas piloto en diferentes tipos de
negocios y sectores para identificar requerimientos especificos, evaluar la adaptabilidad
del sistema y ajustar sus funcionalidades, lo cual asegurara que la solucion sea escalable,
flexible y verdaderamente util para una variedad de pequefios empresarios, incrementando

las probabilidades de éxito y sostenibilidad del proyecto.
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Anexo 1. Listado de Establecimientos Comerciales en Ricaurte — Informacion Oficial

Camara de Comercio

Camara de Comercio
P de Girardot, Alto Magdalena
g y Tequendama
\ } iRegidn que avanza!
NIT. 890480000 - &

Consecutivo CCGE25-465 — RM - No. FRC1-8037
Girardot, 4 de abril de 2025,

Senor(a)

GIOVANA ANDREA GARCIA CARVAJAL

Estudiante

UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA - SEDE GIRARDOT

Asunto: Respuesta Listado educativo Uni Piloto
Ref. Radicado Interno en la camara de comercio CCGE25-465

En atencién a su comunicacién de la referencia, recibida en esta Camara de Comercio en el afio en curso, por
medio de la presente me permito dar respuesta a la solicitud, enviar €l listado de todos los establecimientos
comerciales que son 662 en el municipio de Ricaurte.

NOTA: Nos permitimos informarle que todos los datos contenidos en el archivo que le es entregado tienen la
calidad de datos publicos, en los términos definidos por el numeral 2.2.2.25.1.3. del Decreto 1074 de 2015, y
no han requerido autorizacién previa por parte del titular para su tratamiento debido a su naturaleza publica.
Sin embargo, recuerde que una vez entregada por nuestra parte y recibida por parte suya la base de datos
para su consulta, la misma se convierte en una hueva base de datos para quien la adquiere, convirtiéndolo a
usted en responsable de la proteccion de la informacion alli contenida conforme lo dispuesto en la Ley 1581
de 2012 (Ley de Proteccion de datos personales), quedandc obligado a obtener la autorizacion
correspondiente para el tratamiento de los datos de los titulares, conforme los preceptos contenido en la Ley
en menciodn, sus decretos reglamentarios, y las instrucciones emitidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio. Es de advertir que la finalidad de la base de datos entregada debe ser utilizada como una
herramienta meramente informativa, para buscar posibles proveedores, clientes o competidores, asi como
para fines académicos y estadisticos, comprometiéndose a no difundir, transferir, transmitir o poner a
disposicion de terceros, elemento o contenido que constituya informacion falsa, dafiina, hostil, abusiva,
irritante, problematica, amenazante, tortuosa, difamatoria, obscena, pornogréfica, infundada o perjudicial, que
invadan la privacidad de cualquier titular de estos datos.

Cordialmente,

M ¥ f{?f"o

Luis Carlos Guerrero Mairongo

Coordinador de Sistemas
Anexos: Listado Municipio de Ricaurte

SEDE PRINCIPAL: SEDE PROMOCION Y DESARROLLO | SEDE LA MESA:
Municipio de Girardot EMPRESARIAL: Municipio de La Mesa
Calle 20A N°7A-40 B/Granada Municipio de Girardot Calle 5 N°. 14-52 B/Toledo
Tels: (601) 8884753 / 8884744 Calle 19 N°. 10-90 Esq. B/Sucre Tels: (601) 8976228

Tels: (601) 8352738 / 8884743

cagira@ccgirardot.org = www.ccgirardot.org
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Fuente: (Camara de Comercio de Girardot, Alto Magdalena y Tequendama, 2025)

Anexo 2. Formato de Encuesta: Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales

Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte

' ( A d 7;9-‘ ¢ Saeed v l'.
4 ”j-:_{]‘m’iﬁ-l 1t

. - !i,"""', nEA

Caracterizacion de los Procesos Contables en
Locales Comerciales del barrio Centro,
Municipio de Ricaurte

El siguiente formulario tiene como propdsito recopilar informacion sobre los métodos y practicas
contables utilizados en los locales comerciales del municipio de Ricaurte. La informacién obtenida
sera utilizada exclusivamente con fines académicos, en el marco de un trabajo de grado de la
Facultad de Ingenieria Financiera de la Universidad Piloto de Colombia. Su participacion es
voluntaria y los datos suministrados seran tratados de manera confidencial.

Nombre del local comercial *

Tu respuesta

Actividad economica que desarrolla

Tu respuesta

Numero de contacto *

Tu respuesta
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1. ;Actnalmente lleva registros contables en su negocio? *

O si

No

O

[ ]
B

. Qué método utiliza para llevar la contabilidad de su local? *

Mammual (cuaderno, hojas sueltas)
Excel u hojas de calculo

Software contable

O O OO

No lleva contabilidad

.Con gué frecuencia realiza sus registros contables? *

-

Dhiariamente

Semanalmente

Mensualmente

O O OO0

No tiene una frecuencia establecida

4. ;Qué tan satisfecho(a) se siente con el método contable que utiliza actualmente? *

O Muy satisfecho
(O satisfecho
O Poco satisfecho

O * Nada satisfecho

73
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5. (Ha tenido errores contables (como sumas incorrectas o registros faltantes) en los *

lltimos seis meses?

O 5i, frecuentemente

O 51, ocasionalmente

O}ID

6. ;Considera que el método actual le permite tomar decisiones financieras

acertadas?

O Si. completamente
O En parte
O MNo

O No aplica

7. (Qué limitaciones ha enfrentado al intentar modernizar sus procesos

contables? (Seleccione una o m:s de una)

Falta de conocimiento
Costo elevado de herramentas
Resistencia al cambio

Falta de tiempo

00000

Otros:

8. ;Qué aspectos considera que necesita mejorar en su proceso contable? (seleccione *

una o m:is de una)

CI Orgamizacion de la informacion
Cl Precision en los calculos

|:| Generacion de reportes financieros
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9. ;Estaria dispuesto(a) a utilizar una herramienta tecnolégica que le facilite la *
gestion contable de su negocio?
O s
O o
*

10. ;Qué beneficios esperaria de esta herramienta tecnolégica? (Seleccione una o

mis de una)

Reduccidn de errores

Ahorro de tiempo

Acceso a informacidn en tiempo real
Facilidad para generar reportes

Otros:

00000

Autorizacion de tratamiento de datos personales

Aviso de privacidad: Mediante el registro de sus datos personal en el presente formulario acepta v
autoriza de manera libre, previa v voluntaria la recoleccidn v tratamiento de sus datos personales a
la UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA  conforme a la Politica General de Tratamiento de la
Informacion disponible en www. umpiloto.edu.co Entiende gue los datos seran objeto de,
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién, supresion yv/'o transferidos, las finalidades son las
previstas en la respectiva solicitud, asi como establecer contacto, registrarlo en el evento, drvulgar
productos de la capacitacidn, enwviar invitaciones a futuros eventos, la toma de fotografias o videos
seran usadas para publicidad en nuesira pagina web, revistas académicas o redes sociales v las
demas finalidades contempladas en la Politica General de Tratamiento de la Informacidn v en
cumplimiento de las actividad v funciones propias como Institucidn de Educacidn Superior. Tiene
derecho a conocer, actualizar, rectificar, suprimir v revocar la autonizacion de sus datos, enviando la
solicitud al correo pproteccion-datos(@unipiloto.edu.co

75

Borrar formulario
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Fuente: Elaboracion propia

Anexo 3. Analisis de Resultados

Pregunta 1. ;Actualmente Lleva Registros Contables En Su Negocio?

Gradfico 1 Manejo de Registros Contables

1.  ¢Actualmente lleva registros contables en su negocio?
53 respuestas

® si
® No

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)

De acuerdo con el grafico, de los 53 comerciantes encuestados, un 90,6% afirmé que si
lleva registros contables en su negocio, mientras que solo un 9,4% indic6é que no lo hace. El
resultado es relevante, ya que muestra que la mayoria de los establecimientos del barrio Centro
reconocen la importancia de mantener un control contable formal o semiestructurado, lo cual
puede estar motivado por la necesidad de tomar decisiones informadas, cumplir con obligaciones

fiscales o gestionar adecuadamente sus recursos.

La alta proporcidon de comerciantes que llevan registros contables sugiere que existe una
base favorable para la implementacion de soluciones tecnoldgicas como ContabiliTech, pues estos
negocios ya tienen un acercamiento al orden y control financiero, lo cual puede facilitar la
transicion hacia herramientas automatizadas que optimizan los procesos actuales y reducen errores

humanos.

Por otro lado, el 9,4% que no lleva registros contables representa una oportunidad de
mejora significativa, estos casos pueden deberse al desconocimiento, falta de tiempo o recursos

para implementar métodos contables, o a la percepcion de que su actividad no lo requiere. Tal
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grupo es fundamental para disefar un sistema de contabilidad automatizado que les facilite la

incorporacion gradual a una gestion organizada y eficiente.

Los resultados anteriores evidencian una tendencia positiva hacia la formalizacioén contable
en los negocios locales, pero también ponen de manifiesto la necesidad de estrategias diferenciales
segun el grado de avance de cada comerciante en sus procesos administrativos. La propuesta de
contabilidad automatizada debe, por tanto, adaptarse a distintos niveles de madurez contable,

promoviendo una mejora continua en la gestion de los locales del municipio de Ricaurte.

Pregunta 2. ;Qué Método Utiliza Para Llevar La Contabilidad De Su Local?

Gradfico 2 Métodos utilizados para llevar la contabilidad

2. ¢Qué método utiliza para llevar la contabilidad de su local?

53 respuestas

@ Manual (cuaderno, hojas sueltas)

@ Excel u hojas de calculo
Software contable

@ No lleva contabilidad

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)

A partir de los resultados, se evidencia que la mayoria, un 60,4%, de los locales comerciales
manifiesta llevar la contabilidad de su negocio de forma manual, utilizando cuadernos o hojas
sueltas. Este dato refleja una alta dependencia de métodos tradicionales, lo que puede estar
relacionado con factores como la familiaridad con tales practicas, la falta de capacitacion en
herramientas digitales, o la percepcion de que el volumen de operaciones no justifica la
implementacion de métodos mas preferidos. Sin embargo, el método también implica riesgos
importantes, como dificultad para generar informes eficientes, la pérdida de informacion, errores

de calculo y dificultad para generar informes eficientes o cumplir con los requisitos legales.
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En segundo lugar, un 17% de los comerciantes del barrio centro de Ricaurte utilizan
software contable, lo cual representa un avance significativo hacia la modernizacion y
automatizacion de los procesos contables. Este grupo, aunque minoritario, evidencia una apertura
hacia soluciones digitales y podria ser clave como modelo para demostrar los beneficios de

herramientas como la que se propone, tanto en eficiencia operativa como en control financiero.

Un 13,2% usa Excel u hojas de célculo, lo que sugiere una transicion intermedia entre el
método manual y el software especializado. Aunque Excel mejora el orden y puede incluir
funciones automatizadas basicas, sigue siendo susceptible a errores humanos si no se manejan
formulas y estructuras adecuadamente. Este grupo podria beneficiarse particularmente de una
solucion automatizada que mantiene cierta familiaridad, pero ofrece mayor seguridad y

funcionalidad.

Finalmente, el 9,4% restante indico que no lleva contabilidad, coincidiendo con el resultado
de la primera pregunta de la encuesta. Este segmento representa una oportunidad clave para la
implementacion de un sistema de contabilidad automatizado, no solo por el vacio existente en sus
practicas administrativas, sino por el potencial de mejora que representan para su negocio. Los
comerciantes, al no registrar ingresos, gastos ni movimientos financieros de manera sistematica,
estan en una situacion de vulnerabilidad frente a la toma de decisiones, el control de inventarios,
el cumplimiento tributario y la planificacion estratégica en donde implementar contabilidad
automatizada en este grupo no solo solucionaria ese vacio, sino que ademas les permitiria integrar

la contabilidad en su operacion diaria sin necesidad de grandes esfuerzos técnicos

Los resultados muestran una predominancia de métodos manuales, lo que evidencia la
necesidad de acompanar a los comerciantes en un proceso gradual de transformacion digital.
ContabiliTech se presenta como una propuesta oportuna y estratégica, capaz de cerrar brechas
tecnologicas y facilitar el acceso a una contabilidad mas ordenada, eficiente y util para la toma de
decisiones. Ademas, la coexistencia de distintos niveles de digitalizacion sugiere que la solucion
debe ser flexible y escalable, permitiendo adaptarse tanto a negocios que apenas inician sus

registros como a aquellos que ya manejan sistemas mas avanzados.



’UNI-VERS\UAD
|2Piloto .

Seccional del Alto Magdalena

Pregunta 3. ;Con Qué Frecuencia Realiza Sus Registros Contables?

Gradfico 3 Frecuencia de realizacion de registros contables

3. ¢Con qué frecuencia realiza sus registros contables?

53 respuestas

@ Diariamente
® sSemanalmente
Mensualmente
@ No tiene una frecuencia establecida

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)

Acorde con el grafico, la mayoria de los comerciantes, un 66%, indicd que realiza sus
registros contables diariamente, dato que resulta positivo ya que sugiere que una parte significativa
de los negocios reconoce la importancia de mantener un control financiero constante y actualizado,
lo cual es clave para la toma de decisiones informadas, el control de inventarios, y la proyeccion
del negocio. La constancia diaria en los registros también puede facilitar la adopcion de
herramientas automatizadas, ya que quienes tienen este habito pueden ver en un sistema digital

una forma de agilizar sus procesos.

Por otro lado, un 18,9% de los encuestados sefiald que realiza sus registros de manera
mensual, mientras que un 9,4% lo hace semanalmente. Los comerciantes podrian estar llevando
un control mas general o enfocado en cierres de periddicos, lo que implica una menor precision en
el seguimiento diario de ingresos y egresos. Tal periodicidad puede generar desfases o errores
acumulativos, especialmente en negocios con alta rotacion de productos o servicios. Para este
grupo, la implementacion de una solucién como ContabiliTech podria mejorar la eficiencia del
proceso contable y ayudar a mantener datos actualizados sin requerir un esfuerzo adicional

significativo.
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Un 9,4% manifestd que no tiene una frecuencia establecida, lo cual va en linea con las
preguntas anteriores, son grupos de comerciantes que no llevan registros contables por lo cual no
tienen una frecuencia determinada para llevar su contabilidad, lo que puede derivar en decisiones
equivocadas, pérdida de control del flujo de caja, o incumplimientos tributarios. El segmento se
convierte, por tanto, en uno de los principales objetivos para la implementacion de un sistema
automatizado, ya que una herramienta amigable podria estructurar su proceso contable y fomentar

el habito de registro frecuente.

Los resultados reflejan un panorama mixto: aunque una mayoria realiza registros diarios,
aun existe un porcentaje significativo que no tiene constancia o que lleva sus registros de forma
esporadica, lo que pone de manifiesto la necesidad de sistemas que faciliten y estandaricen la

frecuencia de los registros, adaptandose a las rutinas de cada negocio.

Pregunta 4. ;Qué Tan Satisfecho(A) Se Siente Con El Método Contable Que Utiliza

Actualmente?

Grafico 4 Nivel de satisfaccion con el método contable utilizado

4. ;Qué tan satisfecho(a) se siente con el método contable que utiliza actualmente?

53 respuestas

@ Muy satisfecho
® Satisfecho

Poco satisfecho
® - Nada satisfecho
@ No aplica

Y

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)
Los resultados revelan que un 67,9% de los encuestados se siente satisfecho con el método
contable que utiliza actualmente, mientras que solo un 7.5% se declara muy satisfecho. En cambio,
un 13,2% manifiesta estar poco satisfecho, un 1.9% indica estar nada satisfecho y el 9.4%

considera que la pregunta no aplica probablemente porque no llevan contabilidad.
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A simple vista, podria interpretarse que la mayoria de los comerciantes estan conformes
con sus métodos contables. Sin embargo, el nivel de “satisfaccion” debe analizarse con cautela y
en su contexto social y econdmico, pues muchos de los comerciantes del barrio Centro del
municipio de Ricaurte provienen de entornos en donde el acceso a formacion contable es limitado
y los recursos econdmicos son escasos, lo que implica que el grado de satisfaccion no
necesariamente se asocia con la efectividad o eficiencia del método contable, sino con una practica

de adaptacion a lo que tienen a su alcance.

Por ejemplo, quienes usan métodos manuales (cuadernos, hojas sueltas) o Excel pueden
sentirse “comodos” con ellos simplemente porque los entienden, no les representan un costo
adicional y han aprendido a manejarlos empiricamente. Es decir, mas que una eleccion técnica, su
método contable responde a la costumbre, la simplicidad y la familiaridad, lo cual puede limitar
su crecimiento y control financiero a largo plazo. Tal comodidad con sistemas rudimentarios,
aunque funcional en el corto plazo, puede estar impidiendo que los negocios evolucionen hacia

practicas mas ordenadas, eficientes y seguras.

Ademés, los grupos que manifiestan estar poco o nada satisfechos (un 15.1% en total)
representan un sector consciente de las limitaciones de su método actual, lo que abre la puerta a la
posibilidad de cambio y mejora, la poblacion puede estar lista para adoptar herramientas mas

efectivas si se les presentan soluciones accesibles y comprensibles.

La alta satisfaccion con métodos contables manuales o basicos no debe interpretarse como
una ausencia de necesidades, sino como una muestra de adaptacion a las circunstancias, lo que
resalta una oportunidad clave para introducir un sistema de contabilidad automatizado, que no solo
se adapta al contexto econémico y cultural de los comerciantes locales, sino que les facilita la

transicion hacia una gestion contable mas eficiente, sin generar barreras de acceso ni aprendizaje

Una herramienta disefiada con enfoque pedagogico, accesible y amigable podria romper
con la dependencia de métodos tradicionales, y demostrar con hechos concretos cémo la
automatizacion puede significar ahorro de tiempo, reduccion de errores y mayor control sobre el

negocio, incluso para aquellos que actualmente se sienten satisfechos.
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Pregunta 5. ;Ha Tenido Errores Contables (Como Sumas Incorrectas O Registros

Faltantes) En Los Ultimos Seis Meses?

Grdfico 5 Frecuencia de Errores Contables

5. ¢Ha tenido errores contables (como sumas incorrectas o registros faltantes) en los ultimos seis
meses?

53 respuestas

® Si, frecuentemente
® Si, ocasionalmente
No

sy

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)

De acuerdo con el grafico, se evidencia que el 54.7% de los encuestados admite haber
cometido errores de forma ocasionales, mientras que un 7.5% lo hace frecuentemente. Por otro
lado, solo el 37,7% afirma no haber tenido ninglin error contable. El panorama es preocupante, ya
que mas del 60% de los encuestados ha experimentado alguna clase de fallo en sus registros
financieros. Lo mas relevante de este resultado es que evidencia una clara contradiccién con
respecto a los niveles de satisfaccion expresados previamente por muchos de los mismos
comerciantes. Aunque una parte importante dice estar satisfecho con los métodos contables que
utilizan, estos errores demuestran que los métodos presentan deficiencias importantes. En otras
palabras, existe una percepcion de eficiencia que no se refleja en la calidad real del proceso
contable. Tal desconexion puede explicarse por el hecho de que muchos comerciantes del
municipio de Ricaurte, especialmente en el barrio Centro, manejan sus negocios con
conocimientos limitados en contabilidad, y ademas, debido a restricciones econdmicas, optan por
métodos rudimentarios como registros manuales o en hojas de calculo simples, al estar
acostumbrados a estos métodos, y no conocer alternativas mas modernas y precisas, tienden a
adaptarse y sentirse comodos con sistemas que en realidad estdn afectando la precision de su

gestion financiera
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La alta incidencia de errores contables pone en evidencia una fragilidad estructural en los
procesos contables de los locales comerciales del barrio Centro. A pesar de que muchos
comerciantes manifiestan sentirse satisfechos con sus métodos, los resultados revelan que estos no
son lo suficientemente eficientes ni precisos para garantizar un manejo financiero confiable, lo
cual refuerza la necesidad de promover la implementacion de sistemas automatizados que
reduzcan el margen de error, faciliten la organizacion de la informacion y contribuyan a una toma
de decisiones mas informada, implementar soluciones digitales adaptadas al contexto local no solo
mejoraria los resultados contables, sino que también fortaleceria la sostenibilidad y crecimiento de

estos negocios en el mediano y largo plazo.

Pregunta 6. ;Considera que el método actual le permite tomar decisiones

financieras acertadas?

Gradfico 6. Confianza en los métodos contables para la toma de decisiones

6. Considera que el método actual le permite tomar decisiones financieras acertadas?
53 respuestas

@ Si, completamente
@ En parte

No
@ No aplica

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)

De acuerdo con el grafico, los resultados muestran que el 64,2% de los comerciantes
considera que sus métodos contables actuales solo les permite tomar decisiones financieras
acertadas “en parte”, revelando una problematica generalizada donde, aunque existen registros
contables bésicos, resultan insuficientes para una gestion financiera completa y acertada. El

porcentaje podria estar relacionado a la utilizacion de métodos tradicionales como cuadernos u
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hojas de calculo simples que, si bien les brindan un panorama general, no ofrecen el analisis

detallado necesario para decisiones estratégicas.

Un 22,6% de los encuestados manifestd sentirse completamente satisfecho con sus
sistemas actuales, indicando que posiblemente pueden estar apoyados por herramientas digitales o
asesoria profesional. Sin embargo, el porcentaje es considerablemente menor en comparacion con
quienes expresan insatisfaccion parcial, lo que refuerza la idea de que existen areas de mejora

generalizadas.

Por otro lado, un porcentaje del 3,8%, respondi6 directamente “no”, sefialando una falta
total de confianza en sus métodos actuales. Si embargo, aunque el dato es pequefio, es relevante
porque representa a comerciantes cuyos procesos contables podrian estar generando errores o
informacion poco confiable, afectando negativamente su gestion financiera. Finalmente, el 9,4%
que seleccion “no aplica” se debe principalmente a comerciantes que no llevan contabilidad en su
local, indicando que casi uno de cada diez establecimientos opera sin ningun tipo de registro
formal, afectando su gestion interna. La ausencia de contabilidad en esos casos podria deberse a

la escasez de conocimiento o percepciones de complejidad

Los resultados confirman que la mayoria de los comerciantes no se sienten completamente
respaldados por sus sistemas contables actuales, lo que refuerza la necesidad de implementa runa
solucion. El alto porcentaje que respondi6 “en parte” (64,2%) indica que, si bien algunos métodos
pueden ser basicamente funcionales, existe un margen importante para optimizarlos con
herramientas automatizadas que mejoren la precision y la capacidad del anélisis. Por otro lado, el
pequefio, pero critico grupo que respondié “no” (3,8%) representa un segmento prioritario, ya que

sus problemas contables podrian estar impactando severamente en su rentabilidad y sostenibilidad



:UI\I-VERS\URD
|2Piloto s

Seccional del Alto Magdalena

Pregunta 7. ;Qué limitaciones ha enfrentado al intentar modernizar sus procesos
contables?

Gréfico 7. Limitaciones al modernizar procesos contables

7. ;Qué limitaciones ha enfrentado al intentar modernizar sus procesos contables? (Seleccione una
0 mas de una)

53 respuestas

Falta de conocimiento 25 (47,2 %)
Costo elevado de herramientas 40 (75,5 %)
Resistencia al cambio 13 (24,5 %)
Falta de tiempo 20 (37,7 %)
Ninguna 3 (5,7 %)

No aplica 1(1,9 %)

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)

Los datos revelan importantes desafios en la modernizacion de los procesos contables entre
los comerciantes del Barrio Centro de Ricaurte, pues la limitacion més significativa es el elevado
costo de las herramientas tecnoldgicas, sefialada por el 75,5% de los encuestados, lo que indica
que la inversion requerida act@ia como la principal barrera para la adopcion de sistemas mas

avanzados.

Junto al factor economico, el 47,2% identifico la falta de conocimiento como obstaculo
clave, reflejando carencias formativas que dificultan la implementaciéon y uso efectivo de
soluciones contables modernas. Esa situacion se agrava por la falta de tiempo (37,7%) y cierta
resistencia al cambio (24,5%), factores que combinados crean un entorno donde predomina el
mantenimiento de métodos tradicionales. Ademas, el grafico muestra que apenas el 5,7% de los
comerciantes no enfrenta limitaciones, mientras que un minimo 1,9% considera que no aplica,
pues son establecimientos que no han considerado la modernizacion o que ya cuentan con sistemas

actualizados.
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Estos resultados refuerzan la importancia de disefiar una solucidén que no solo sea accesible
en términos econdmicos, sino que también incluya componentes de capacitacion y soporte técnico
para superar las barreras del conocimiento y resistencia al cambio. ademads, superar las barreras de
costo, conocimiento y tiempo es clave para lograr una buena gestion entre los comerciantes de

Barrio Centro de Ricaurte

Pregunta 8. ;Qué aspectos considera que necesita mejorar en su proceso contable?

Grdfico 8. Necesidades de mejora en los procesos contables

8. ¢ Qué aspectos considera que necesita mejorar en su proceso contable? (seleccione una o mas
de una)

53 respuestas

Organizacion de la informacion 35 (66 %)

Precision en los calculos 23 (43,4 %)

Generacion de reportes

) . 26 (49,1 %)
financieros

Ahorro de tiempo 33 (62,3 %)

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)

Los resultados revelan que la generacion de reportes financieros aparece como una
necesidad urgente, con un 66% de los encuestados sefialando esa carencia, demostrando que los
sistemas actuales no estan proporcionando la informacion estructurada y analitica que los
comerciantes requieren para adoptar decisiones empresariales informadas. La carencia de reportes
claros y confiables limita significativamente su capacidad para evaluar el desempefio financiero

de sus negocios.

El ahorro de tiempo en los procesos contables representa la segunda prioridad, mencionada
por el 62,3% de los comerciantes reflejando que los métodos manuales estdn consumiendo un

valioso tiempo que podria destinarse a otras actividades productivas del negocio pues lo que
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buscan los comerciantes son soluciones que automaticen tareas repetitivas y simplifiquen los
procesos de registro y seguimiento financiero. Por otro lado, la precision en los célculos preocupa
al 49,1% de los encuestados, indicando que muchos desconfian de la exactitud de sus registros

actuales, lo que puede llevar a errores en la ejecucion de decisiones financieras.

Finalmente, el 43,5% menciono la necesidad de fortalecer la organizacion de la
informacion contable, reflejando problemas en la clasificacion, almacenamiento y recuperacion de
datos financieros, lo que encarece el acceso oportuno a informacién relevante. Los resultados
reflejan un claro patréon: los comerciantes necesitan sistemas que combinen confiabilidad,
eficiencia y claridad en la presentacion y organizacion de la informacion financiera, necesidades

que coinciden perfectamente con las capacidades que podria ofrecer un sistema automatizado.

Pregunta 9. ;Estaria dispuesto(a) a utilizar una herramienta tecnologica que le
facilite la gestion contable de su negocio?

Grafico 9. Disposicion para adoptar herramientas tecnologicas en la gestion contable

9. ;Estaria dispuesto(a) a utilizar una herramienta tecnolégica que le facilite la gestion contable de
su negocio?

53 respuestas

® si
® No

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,
2025)
De acuerdo con el grafico, el 90,6% de los encuestados (48 de 53) manifesto estar dispuesto
a utilizar una herramienta tecnoldgica gratuita que facilite sus procesos contables, lo que refleja
un reconocimiento generalizado de la necesidad de modernizar sus métodos contables. La amplia

aceptacion constituye un indicador positivo para la implementacion de ContabiliTech, ya que
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revela que la mayoria de los comerciantes visualizan la tecnologia como un aliado para superar las
limitaciones identificadas en preguntas anteriores. Ademas, se manifiesta la disposicion de utilizar
una herramienta de contabilidad automatizada en donde se evidencia que el sector reconoce las
limitaciones de los métodos tradicionales y esta preparado para dar el salto hacia la transformacion

digital de sus procesos financieros.

Por otro lado, el 9,4% (5 comerciantes) expreso desconfianza a adoptar ese tipo de
herramientas. Ese grupo minoritario podria representar a aquellos con mayor resistencia al cambio,
falta de familiaridad con la tecnologia o satisfaccion con sus sistemas actuales, a pesar de sus
limitaciones. Sin embargo, el porcentaje marginal de ese segmento sugiere que no constituye una

barrera significativa para la implementacion general de la solucion tecnologica.

La importancia de implementar un sistema como ContabiliTech trasciende a la
modernizacion tecnologica ya que se trata de una cuestion de competitividad empresarial,
sostenibilidad econdmica y crecimiento organizado. En un ambiente econémico que es cada vez
mas complejo y competitivo, donde la precision de la gestion financiera y la agilidad en el proceso
decisorio determinan el alcance del éxito o el riesgo de fracaso en el dmbito comercial, la
contabilidad automatizada se convierte en un punto importante para la supervivencia y desarrollo

de los negocios.
Pregunta 10. ;Qué beneficios esperaria de esta herramienta tecnologica?

Gradfico 10. Beneficios esperados de la herramienta tecnologica contable

10. ;Qué beneficios esperaria de esta herramienta tecnolégica? (Seleccione una o mas de una)

53 respuestas

Reduccioén de errores 37 (69,8 %)
Ahorro de tiempo 37 (69,8 %)
Acceso a informacion en tiempo 31 (58,5 %)
real
Facilidad para generar reportes 41 (77,4 %)
No aplica 5 (9,4 %)
0 10 20 30 40 50

Fuente: (Encuesta Caracterizacion de los Procesos Contables en Locales Comerciales del barrio Centro, Municipio de Ricaurte,

2025)
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De acuerdo el grafico, la facilidad para generar reportes financieros aparece como la
principal prioridad principal, seleccionada por el 77,4% de los comerciantes, pues ese dato
confirma la necesidad critica identificada previamente, donde la generacion de reportes era una de
las principales necesidades de mejora, confirmando que los comerciantes buscan soluciones que

les permita obtener informacion financiera estructurada y presentable de manera sencilla.

En segundo lugar, tanto la minimizacion de errores y la optimizacion del tiempo fueron
seleccionados por el 69,8% de los encuestados, siendo expectativas que se alinean directamente
con los problemas reportados en sus sistemas contables manuales donde casi la mitad menciono
preocupaciones sobre la precision de los calculos y mas del 60% destaco la necesidad de optimizar
el tiempo dedicado a otras tareas. Los resultados muestran que los comerciantes buscan
activamente soluciones que minimicen los riesgos de errores humanos y agilicen sus procesos

financieros.

El acceso a informacion en tiempo real fue valorado por el 58,5% de los participantes,
demostrando que mas de la mitad de los negocios reconocen la ventaja competitiva que representa
contar con datos actualizados al momento de tomar decisiones. Ese beneficio cobra particular
importancia en el escenario actual de los pequefios comercios, donde la capacidad de reaccion
rapida puede marcar diferencias significativas en su desempefio. Finalmente, solo un 9,4%
considerd que no aplicaba a su situacion o que no esperaba alglin beneficio, porcentaje consistente
con respuestas anteriores sobre comerciantes que no estan dispuestos a utilizar una herramienta

tecnoldgica ya que pueden contar con una.

Los resultados obtenidos confirman que el sistema de contabilidad automatizado
“ContabiliTech” debe enfocarse en desarrollar precisamente beneficios valorados por los
comerciantes como la elaboracion eficiente de informes y la precision en los datos financiera,
eficiencia temporal y acceso inmediato a la informacion. Al alinear las funciones del sistema con
estas expectativas claramente expresadas, se aumentan significativamente las probabilidades de
adopcion y satisfaccion con la herramienta. Ademds, la consistencia entre las necesidades
identificadas y los beneficios esperados valida el diagnodstico inicial y establece una guia

estructurada para el disefio e implementacion de la solucién tecnoldgica
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Anexo 4. Formulario de Ingreso a ContabiliTech

Ingreso ContabiliTech *

Usuario )
Yo
) f
Contrasena I Mostrar ContabiliTech

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 5. Menu principal del Sistema

ContabiliTech

AUTOMATED ACCOUNTING

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6. Sub — Menu Control de Inventarios

Fuente: Elaboracién propia

Formulario y Base de Productos

Registrar Productos x

* r Menu control inventario
o e [ [pmm——

Fuente: Elaboracion Propia
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Formulario y Base de Proveedores

7
i

c-“-"!'-:-'ﬁ" [ Amegar | [ eni conotimentario | (__ Meni ) FegisrerFroveecore X

Fuente: Elaboracion Propia

Formulario y Base de Entradas de Inventario

Registro de Entradas X

Entradas

Guardar | Buscar Fact| Moditicar bo | Borrar |
[ ¥y -y - - N -y - r
| r

Fuente: Elaboracion Propia
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Formulario y Base de Salidas de Inventario
W("?’; [ Asregar ] [ Mend controtinventario ] [[__Meni J
I | s I I |
-/ [ [ [ 5§ -y |
Fuente: Elaboracion Propia
Anexo 7. Facturas de Compra y Venta de Inventario
EMPRESA XXX FACTURA EMPRESA XXXX [ FACTURA
N o i o
Losoemeress Lt ! ! LOGO EMPRESA " N
Tel. Tel.
Direccion: Direccion:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 8. Formulario, Libro e Informe de Ventas

7o
e

Registro de Ventas

§

P
(: E
ContabiliTech
phesrphcks

Fuente: Elaboracion Propia
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Formulario, Libro e Informe de Gastos

ContablliTech

Gastos >

Registro de Gastos

Gastos de Personal

Henoraries y Prestacion de Servicio
Gastos por armicndos

Gastos por sequros

Gastaes por servicios

Gastos Legales

Gasto de Mantenimiento y Reparaciones

Gaztos de vinjes

Otros Gaskas

Gastoz di Personal

Haonorarios v Prestacion de Servicio

Gastos por armiendos
Gastos por seguras
Gastos por servicios

Gastos Legales
Gazte de Mankenimicnte v Beparacionss
Gastos de vinjes

Otros Gaskos

Gastos Bancarios

Gastos per interes

Dtras Gastes Financisras

Impuesko de Fenta
[oeres impusstos I [ [ [ [ [ [ I I [ [ [ [

Fuente: Elaboracion Propia
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Formulario y Libro de Otros Ingresos

Otros Ingresos >

Registro de Otros Ingresos

Fuente: Elaboracion Propia
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Formulario y Libro de Otros Pagos

Ip
i  Registrar
ContabiliTech CE|

Registro de Otros Pagos

Fuente: Elaboracion Propia
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Formulario, Libro e Informe de Costos

Costos x

ContabiiTech

Costos Honorarias y Prestacion de S
Costos por arriendos

Costos por sequros

Costos por Servicios

Costos Legales

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 9. Libro de Caja

“Ba =

100,000
2025 Septiembre 1 Efectivo [Ingre=o) Entrada por ventas - 100,000
2025 Septiembre 1 Efectivo [Ingre=o) Otras entradas B - 100,000
2025 Septiembre 1 Efectivo [Egre=sao) Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre 1 Efectivo [Egrezo] Salida por atro concepto B - 100,000
2025  Septiembre 2 Efectivo [Ingrezo] Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre 2 Efectivo [Ingresc) Otras entradas B - 100,000
2025 Septiembre 2 Efectivo [Egre=o) Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre 2 Efectivo [Egresao) Salida por otro concepha B - 100,000
2025 Septiembre 3 Efectivo [Ingre=a) Entrada por ventas - 100,000
2025 Septiembre 3 Efectivo [Ingre=sa] Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre 3 Efectivo [Egreso] Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre 3 Efectivo [Egrezo] Salida por atro concepto B - 100,000
2025 Septiembre 4 Efectivo [Ingre=o) Entrada por ventas - 100,000
2025 Septiembre 4 Efectivo [Ingre=o) Otras entradas B - 100,000
2025 Septiembre 4 Efectivo [Egre=sao) Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre 4 Efectivo [Egrezo] Salida por atro concepto B - 100,000
2025  Septiembre 5 Efectivo [Ingrezo] Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre 5 Efectivo [Ingresc) Otras entradas B - 100,000
2025 Septiembre 5 Efectivo [Egre=o) Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre 5 Efectivo [Egresao) Salida por otro concepha B - 100,000
2025 Septiembre E Efectivo [Ingre=a) Entrada por ventas - 100,000
2025 Septiembre E Efectivo [Ingre=sa] Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre E Efectivo [Egreso] Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre E Efectivo [Egrezo] Salida por atro concepto B - 100,000
2025 Septiembre T Efectivo [Ingre=o) Entrada por ventas - 100,000
2025 Septiembre 7 Efectiva [Ingre=so) Otras entradas B - 100,000
2025 Septiembre 7 Efectivo [Earezo] Salida por qastos.compras o costos I - 100,000
2025  Septiembre 7 Efectivo [Egre=so] Salida por otro concepto B - 100,000
2025  Septiembre g Efectivo [Ingre=o) Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre g Efectivo [Ingresc) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre g Efectivo [Egre=so] Salida por gastos,compras o costos [ - 100,000
2025  Septiembre g Efectivg [Eqre=o] Salida por otro concepto B - 100,000
2025  Septiembre ] Efectivo [Ingre=o) Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre k)l Efectivo [Ingre=so) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre E} Efectivo [Egresao] Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre k] Efectivo [Eqrezo] Salida por atro concepho B - 100,000
2025  Septiembre 10 Efectivo [Ingrezo] Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre 10 Efectivo [Ingre=o) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre 10 Efectivo [Egre=o) Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025  Septiembre 10 Efectivo [Egre=sa] Salida par otro concepto B - 100,000
2025  Septiembre 1 Efectivo [Ingre=o) Entrada por wentas - 100,000
2025  Septiembre 1 Efectivo [Ingresc) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre 1 Efectivo [Egre=so] Salida por gastos,compras o costos [ - 100,000
2025  Septiembre 11 Efectivo [Egre=so] Salida por otro concepto B - 100,000
2025  Septiembre 12 Efectivo [Ingre=o) Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre 12 Efectivo [Ingre=a) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre 12 Efectivo [Egre=so] Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre 12 Efectivo [Eqrezo] Salida por atro concepho B - 100,000
2025  Septiembre 13 Efectivo [Ingrezo] Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre 13 Efectivo [Ingre=o) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre 12 Efectivo [Egre=so) Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025  Septiembre 13 Efectivo [Egreso] Salida por otro concepto B - 100,000
2025  Septiembre 14 Efectivo [Ingrezo] Entrada por ventas - 100,000
2025  Septiembre 14 Efectivo [Ingresc) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre 4 Efectivo [Egre=so) Salida por gastos,compras o costos [ - 100,000
2025  Septiembre 14 Efectivo [Egre=o] Salida por otro concepto B - 100,000
2025  Septiembre 15 Efectivo [Ingre=so) Entrada por wentas - 100,000
2025  Septiembre 15 Efectivo [Ingre=so) Otras entradas B - 100,000
2025  Septiembre 15 Efectivo [Egre=so] Salida por gastos,compras o costos i - 100,000
2025 Septiembre 15 Efectivo [Eqrezo] Salida por atro concepho B - 100,000

Fuente: Elaboracion Propia
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Libro de Banco

100,000
2025 Septiembre 1 Transferencia [Ingre=a] Entrada por ventas 100,000
2025 Septiembre 1 Transferencia [Ingre=a] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 1 Transferencia [Egre=a] Salida por gastos,compras o costos 100,000
2025 Septiembre 1 Transferencia [Egresa] Salida por aotro concepto 100,000
2025 Septiembre 2 Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas 100,000
2025 Septiembre 2 Transferencia [Ingresa] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 2 Transferencia [Egresa] Salida por gastos,compras o costas 100,000
2025 Septiembre 2 Transferencia [Egresa] Salida por atro concepho 100,000
2025 Septiembre 3 Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas 100,000
2025 Septiembre 3 Transferencia [Ingresa] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 3 Transferencia [Egresa] Salida por gastos,compras o costos 100,000
2025 Septiembre 3 Transferencia [Egresa] Salida por otro concepto 100,000
2025  Septiembre 4 Transferencia [Ingre=ao] Entrada por wentas 00,000
2025 Septiembre 4 Transferencia [Ingre=a] Otras entradas 100,000
2025  Septiembre 4 Transferencia [Egres=a) Salida por gastos,compras o costos 00,000
2025 Septiembre 4 Transferencia [Egresa] Salida por otro concepto 100,000
2025 Septiembre |3 Transferencia [Ingre=o] Entrada por ventas 100,000
2025 Septiembre |3 Transferencia [Ingre=a] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre |3 Transferencia [Egresa] Salida por gastos,compras o costas 100,000
2025 Septiembre 5 Transferencia [Egresa] Salida por otro concepto 100,000
2025 Septiembre E Transferencia [Ingre=o] Entrada por wentas 100,000
2025 Septiembre E Transferencia [Ingresa] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre E Transferencia [Egresa] Salida por gastos,compras o ¢oshas 100,000
2025 Septiembre E Transferencia [Egresa] Salida por atro concepto 100,000
2025 Septiembre T Transferencia [Ingresa] Entrada por ventas 100,000
2025 Septiembre T Transferencia [Ingreso] Otras entradas 00,000
20256  Septiembre 7 Transferencia [Egre=a] Salida por gastos,compras o costos 100,000
2025 Septiembre T Transferencia [Egre=a] Salida por obro concepto 100,000
2025 Septiembre S Transferencia [Ingre=o] Entrada por venkas 100,000
2025 Septiembre S Transferencia [Ingre=a] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre S Transferencia [Egqre=o] Salida por gastos,compras o costas 100,000
2025 Septiembre i Transferencia [Egre=a] Salida por obro concepto 100,000
2025 Septiembre | Transferencia [Ingre=o] Entrada por venkas 100,000
2025 Septiembre | Transferencia [Ingre=a] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre | Transferencia [Egre=o] Salida por gastos,compras o costas 100,000
2025 Septiembre ] Transferencia [Eqre=a] Salida por atro concepto 100,000
2025 Septiembre 10 Transferencia [Ingre=a] Entrada por venkas 100,000
2025 Septiembre 10 Transferencia [Ingre=a] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 10 Transferencia [Egre=a] Salida por gastos,compras o costos 100,000
2025 Septiembre 10 Transferencia [Egre=a] Salida por otro concepto 100,000
2025 Septiembre 1 Transferencia [Ingre=a] Entrada por venkas 100,000
2025  Septiembre 1 Transferencia [Ingre=sao] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 1 Transferencia [Egre=a] Salida por gastos,compras o costos 100,000
20256 Septiembre 1 Tranzferencia [Egre=a] Salida por otro concepto 100,000
2025 Septiembre 12 Transkerencia [Ingre=a] Entrada por venkas 100,000
2025 Septiembre 12 Transferencia [Ingre=ao] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 12 Transkerencia [Egre=a] Salida por gastos,compras o costos 100,000
2025 Septiembre 12 Transferencia [Eqre=o] Salida por abro concepto 100,000
2025 Septiembre 13 Transferencia [Ingre=a] Entrada por ventas 100,000
2025 Septiembre 13 Transferencia [Ingre=ao] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 13 Transferencia [Egre=a] Salida por gastos,compras o costas 100,000
2025 Septiembre 13 Transferencia [Egqre=o] Salida por abro concepto 100,000
2025 Septiembre 14 Transferencia [Ingre=a] Entrada por ventas 100,000
2025 Septiembre it Transferencia [Ingre=a] Otras entradas 100,000
2025 Septiembre 14 Transferencia [Egre=a] Salida por gastos,compras o costos 100,000
2025 Septiembre 14 Transferencia [Egre=a] Salida por obro concepto 100,000

Fuente: Elaboracion Propia
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Libro de Cuentas Por Pagar

fo. =

Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre

Septiembre
Septiembre
Septiembre

Septiembre
Septiembre
Septiembre

Septiembre
Septiembre
Septiembre

Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre

Wo= o W=

Credito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Cradito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Cré&dita =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Crédito =
Credito =
Crédita =
Credito =
Crédito =
Credito =
Crédito =
Credito =

Fuente: Elaboracion Propia

2025
Z0z25
2025
Z0z25
2025
Z0z25
Z0z25
Z0z25
Z0z25
2025
Z0z25
2025
Z0z25
Z0z25
Z0z25
Z0z25
2025
Z0z25
2025
Z0z25
2025
2025
2025

2025
2025
2025
2025
2025
2025
2025

Septiembre
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembre
Septiembr=
Septiembre
Septiembre
Septiembre

Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre
Septiembre

Wo-lomeEwn =

Credito
Cre&dito
Credito
Cre&dito
Cr&dita
Cre&dito
Credito
Cre&dito
Credito
Cradito
Credito
Credita
Credito
Cre&dito
Credito
Cre&dito
Credito
Cre&dito
Cr&dita
Cre&dito
Cr&dita
Cre&dita
Crédita
Cr&dita
Crédita
Crédita
Credito
Crédita
Credita
Credito

Fuente: Elaboracion Propia
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Registrar Activos Fijos

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 11. Estados Financieros

Balance General

Activo Corriente Pasivo Corriente Capitalsocial
Efective Cuentas por pagar Resultado del ejercicio
Bancos Obligaciones Financieras de corto plazo (Otros componentes del patrimenio
Cuentas por cobrar Obligaciones Tributarias Total Patrimonio
Inventarios (Otros Pasivos corrientes
Otros Activos corrientes Total Pasivo corriente
Total Activo Corriente
Pasivo no corriente
Activo no corriente Obligaciones Financieras de largo plazo
Propiedad, plantay equipo Otros pasivos no corrientes
(Otros activos no corrientes Total pasivo no corriente
Total Activo no corriente
Total Activo Total Pasivo Total Pasivoy Patrimonio )

Fuente: Elaboracion Propia

Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias

ContabiliTech

Ingresos por ventas Ingresos y Gastos Financieros
Costo de ventas Ingresos Financieros
Utilidad Bruta Gastos Financieros

Otros gastos financieros
Gastos Operacionales Utilidad antes de Impuestos
Gastos Administrativos
Gastos de Ventas Impuestos
Utilidad Operacional Impuesto de renta

Otros Ingresos
Otros Pagos Utilidad Neta

Fuente: Elaboracion Propia
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Flujo de Caja

Por operacion

Yentas al contadao
Ventas a crédito

Ctros Ingresos Operativos
Subtotal

Por financiamiento
Aportes de socios o propietario
Préstamos Recibidos
Subtotal

Por Inversion
Rendimientos Financieros
Yenta de activos fijos
Activos fijos no vendidos
Subtotal

Total Ingreso=s

Por operacion
Compra de Inwentarios
Cuentas por pagar
Gastos de Administracian
Gastos de Wentas
Gastos por Impuestos
Subrtotal

Por financiacion

Intereses Pagados

Abonos a capital de prestamos
Subrtotal

Por inversion
Compra de activos fijos
Subtotal

Total Egresos

Flujo de caja Neto

: Elaboracién Propia
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