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Glosario

v’ Costos: De acuerdo con Gerencie,com (2022), el costo representa todos los elementos
que en Gltima instancia constituyen el producto o servicio final; por tanto, incluye todos
los gastos incurridos para la produccion de un determinado bien, como materias primas,

suministros, mano de obra, energia necesaria para operar las maquinas, etc

v Costos de produccion: “Los costos de produccion son el conjunto de inversiones o
erogaciones por los bienes y recursos en que la empresa incurre para obtener el producto

final en condiciones de ser comercializado al cliente final” (Gerencie.com, 2022)

v Costos fijos: Segun Gerencie.com (2022) “son aquellos pagos o erogaciones que se
deben hacer siempre, independientemente del nivel de produccion. Los costos fijos
deben ser pagados asi la empresa produzca poco, mucho o nada, como en el caso de los

arrendamientos.”

v' Costos de inventario: Estos costos corresponden al almacenamiento y mantenimiento
del inventario durante un periodo determinado. Generalmente se expresan como un
porcentaje del valor promedio anual del inventario, que, para un minorista, representa
el promedio de compras a proveedores durante un afio. Si bien varian segun el sector,
tienden a ser elevados y se estiman en torno al 25% del valor del inventario disponible.
(Vermorel, 2013)

v Gestion Financiera: Consiste en administrar los movimientos de dinero dentro y fuera
de una organizacion, por lo que implica tareas basicas como generar ingresos mediante
la venta de bienes o servicios, cubrir gastos, mantener la contabilidad en orden y
cumplir con las obligaciones fiscales, incluyendo funciones mas especificas y
complejas: desde el pago de ndmina y la adquisicion de insumos, hasta la elaboracién
de reportes oficiales que evidencien el cumplimiento de normas y regulaciones

vigentes. (Sampson, 2023)
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Inventarios: De acuerdo con Restrepo (2018), “es el registro de todos los productos y

materias primas que posee una empresa. En el caso de productos son los que estan
disponibles para la venta y en el caso de materias prima, se refiere a aquellos con los

que se creard el producto para la venta”.

Mano De Obra: Consiste en “el esfuerzo de carécter fisico y mental que un trabajador
realiza a cambio de dinero. Es el personal que posee toda organizacion para llevar a

cabo sus actividades empresariales.” (CEUPE, s.f.)

Materia Prima: Comprende todos los elementos utilizados en la elaboracion de un
producto, siendo entonces el conjunto de los insumos que se transforman e integran en
el resultado final. Se dice entonces, que un producto terminado estd compuesto por
diversas materias y subproductos que, tras un proceso de transformacion, hacen posible

su confeccidn. (Gerencie.com, 2022)

Caja Diaria: Segun Studocu (s.f.) “es un registro contable utilizado para registrar todas

las transacciones de efectivo de una empresa en un periodo determinado”

Ingresos: Hace referencia al “valor bruto que una empresa obtiene en un periodo de
tiempo determinado, que puede ser un mes o un afo. Puede ser el monto de todas las

ventas de bienes y servicios realizadas en un afio” (Gerencie.com, 2023)

Egresos: Son las salidas de dinero o recursos de una empresa, originadas por pagos de
bienes y servicios, devolucion de préstamos, reparto de dividendos u otras obligaciones,
por lo que deben de ser registradas en la contabilidad y resultan clave para evaluar la

rentabilidad y la situacion financiera de la organizacion. (Alegra, s.f.)

Margen de Ganancia: Indica la rentabilidad de un negocio, producto o servicio, siendo
expresado como un porcentaje, al reflejar la relacion entre ingresos y costos; cuanto

mayor es, mas beneficios obtiene la empresa respecto a sus gastos. (Shopify, 2024)
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v' Costos Directos: Son aquellos que se encuentran directamente relacionados con
productos, ejemplo de ello es la madera y la mano de obra requerida para la
construccién de una mesa (Gerencie.com, 2022)

v Costos Indirectos: De acuerdo con Gerencie.com (2022) “son aquellos que no estan
directamente relacionados con un producto o servicio. Por ejemplo, los costos
indirectos de la produccion de una mesa podrian incluir el costo de la energia eléctrica

utilizada para operar las maquinas utilizadas para fabricarla”.

10
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Resumen

El municipio de Viota, Cundinamarca, presenta una alta actividad comercial informal, pero
sus emprendedores carecen de control contable y conocimiento sobre costos, lo que limita su
crecimiento econdémico. Una proporciéon importante de los negocios no registra ingresos,
egresos, ni inventarios, lo que impide identificar pérdidas o ganancias, tomar decisiones
acertadas y acceder a financiamiento externo. Esta falta de control financiero genera problemas
como endeudamiento, decisiones erradas y sanciones fiscales.

Con el objetivo de mejorar esta situacion, se plantea una estrategia educativa contable con
orientacion a los costos, a través de modulos de video instructivos adaptados al contexto local.
Dicho material aborda teméaticas como el reconocimiento de costos fijos y variables, el manejo
de Excel, la elaboracion de presupuestos y la toma de decisiones de indole financiero; lo
anterior, mediante el apoyo en teorias contables como el costo directo, por absorcion y basado
en actividades, y el valor-trabajo.

La metodologia implementada en la investigacion fue de caracter mixto, permitiendo
recolectar datos cuantitativos y cualitativos en un muestreo de tipo intencional realizado con
30 emprendedores, esperando caracterizar sus necesidades y requerimientos para el disefio de
contenidos formativos pertinentes al contexto e implementar dicho material, buscando mejorar

la rentabilidad, sostenibilidad y formalizacion en estos emprendimientos.

Palabras clave

Viota — Cundinamarca, contabilidad de costos, rentabilidad.
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Abstract

The municipality of Viota, Cundinamarca, presents a high level of informal commercial
activity, but its entrepreneurs lack accounting control and knowledge about costs, which limits
their economic growth. Many of these businesses do not record their income, expenses, or
inventories, which prevents them from identifying losses or profits, making informed
decisions, and accessing external financing. This lack of financial control generates problems
such as indebtedness, misguided decisions, and tax penalties.

With the aim of improving this situation, an accounting education strategy focused on costs
is proposed, using instructional video modules adapted to the local context. This material
addresses topics such as the recognition of fixed and variable costs, Excel use, budgeting, and
financial decision-making; all supported by accounting theories such as direct costing,
absorption costing, activity-based costing, and labor value theory.

The methodology implemented in the research was mixed-methods, allowing for the
collection of quantitative and qualitative data from a purposive sample of 30 entrepreneurs.
The goal was to characterize their needs and requirements for the design of training content
relevant to the context and to implement this material, seeking to improve the profitability,

sustainability, and formalization of these businesses.

Keywords

Viota - Cundinamarca, cost accounting, profitability
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Introduccion
Viota es un municipio del departamento de Cundinamarca, rico en tierras y cafetales,
su area urbana no es muy extensa, pero existen varios establecimientos comerciales como:
ferreterias, comida rapidas, alimentos de plaza entre otros con la finalidad de contribuir al
municipio y a su atractivo ante turistas, a pesar de esto se evidencia la falta de control contable
interno en los negocios y emprendimientos que vaya en pro del avance y crecimiento de este
mismo. Por falta de informacion y de estrategias de incremento los comercios se han mantenido
estables y con las mismas condiciones de todos los afios, aunque es un concepto aceptable, no
es suficiente, debido a que lo iddneo seria ver un crecimiento en nimeros y ver una mayor
utilidad. Por lo general los comerciantes compran y venden sin medicion precisa, no se lleva
ningan calculo para saber si se esta perdiendo o ganando, y si hay pérdidas no hay ninguna
base donde se pueda analizar qué es lo que las estd generando. En muchas ocasiones no se
llevan controles por el pensamiento del costo extra que este pueda causar o del gasto extra
notable, lo que no se tiene en cuenta son las herramientas que existen como Excel, que permiten
optimizar y resolver de manera eficiente diversas problemaéticas cotidianas mediante el uso de

funciones avanzadas y analisis de datos.

Si la carencia de contabilidad adecuada y el desconocimiento de los costos y gastos
mensuales que los emprendedores y negocios informales tienen mensualmente, continua, esto
lograria alcanzar grandes consecuencias a largo plazo, como dificultades en el flujo de caja, y
al solventar el pago de deudas y obligaciones, generando un ciclo de endeudamiento que seria
dificil de mantener, ademas la deficiencia en la informacidn sobre sus procesos puede llevar a
tomar decisiones erréneas, como fijar precios bajos que no generarian ninguna rentabilidad, o
realizar inversiones poco provechosas, ademas al no presentar un estado financiero confiable a
una institucion financiera, limita las oportunidades de financiamiento externo. La
desorganizacion interna y la deficiencia de un control financiero generaran fallas operativas y
llevaran a cabo pérdidas de relaciones comerciales, mientras que el incumplimiento de las
obligaciones fiscales podria acarrear sanciones y multas ya que el hecho de desconocer la ley

no lo exime de cumplirla.

El objetivo es que los empresarios y duefios de negocios informales del municipio de

Viota Cundinamarca logren una adecuada gestion financiera, en linea con el objetivo educativo

13
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del Programa de Contaduria Publica de la Universidad Piloto SAM, denominado la
normalizacion, armonizacién, planificacion y regulacion contable, enfocandose en los costos y
gastos, esto les permitira conocerlos y controlarlos de manera eficiente. Ademas de ayudar a
tomar decisiones acordes a su situacion financiera o a sus gastos mensuales que mejoraran su
rentabilidad, acceso al financiamiento, cumplir con obligaciones fiscales desconocidas
ayudando con la sostenibilidad y crecimiento de sus negocios y emprendimientos. Para
solucionar esta problemética se propone implementar estrategias educativas contables las
cuales buscan beneficiar de la mejor manera posible al municipio de Viota, la estrategia
principal es la elaboracién de videos instructivos que ayuden a la implementacion de
herramientas adaptadas a su contexto y capacidad econémica. Se ofrecerdn temas como el
reconocimiento y registro de costos fijos y variables, también dar a conocer las funcionalidades
que Excel les puede brindar, apoyar el disefio de presupuestos y asi como a toma de decisiones
financieras de acuerdo a datos e informacion registrada.

La economia de los comerciantes de Viotay claramente la del municipio propio creceria
notablemente si toman en cuenta los instructivos brindados en estos videos, mas
especificamente de costos y de inventarios, dado que conocer los niumeros y las cifras ayuda al
pronosticar pérdidas o ganancias y consigo a implementar estrategias de crecimiento, a innovar
en nuevos mercados, a realizar negociaciones ya sea con clientes o proveedores, siendo
significativas y diversas las ventajas que se logran al llevar unas buenas précticas contables en

los negocios y empresas.

14
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lustracion 1 Parque principal Viota Cundinamarca (Visible, 2022) l

Antecedentes

La gestion eficiente de costos e inventarios en tanto a las pequefias y medianas empresas
(PYMES) se ha consolidado como un factor determinante para su rentabilidad, crecimiento y
sostenibilidad en el tiempo en un entorno cada vez mas competitivo. La literatura académicay
los estudios aplicados a nivel regional y global coinciden en sefialar tanto su relevancia
estratégica como las barreras especificas que enfrentan estos negocios para implementarla de

manera efectiva.

Textos especializados destacan el rol fundamental de los sistemas de costos en la
gestion estratégica. Segin Chacon Galia (2006), estos sistemas no solo proporcionan datos
precisos, pertinentes y facilmente comparables con los sistemas de control gerencial, sino que
ademas son la base para disefiar estrategias empresariales sélidas. En este sentido, Artieda
(2015) subraya que la direccion de las PYMES debe enfocarse en la mejora continua de su
cadena de valor mediante el uso de sistemas de costos orientados a transferir el valor agregado

hacia los consumidores, optimizando la rentabilidad.

15
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Sin embargo, a pesar de su indiscutible valor, se ha evidenciado la ausencia de esta
herramienta en una cantidad considerable de micro y pequefias empresas, lo que a problemas
en la toma de decisiones e incluso a poner en riesgo su actividad (Jiménez, 2021). De hecho,
los hallazgos generales indican que la falta de un sistema formal lleva a que los procesos
administrativos y productivos se llevan a cabo de forma empirica, sin registro ni organizacion
adecuada de los recursos empleados, como se verifico en el estudio de Jiménez (2021) en la
Asociacion La Vaquerita. Esta situacion reafirma la necesidad de disefiar modelos de
planificacion que abarquen mapas de produccion, estructuras de costos y el calculo del punto

de equilibrio.

La investigacion logro establecer que pesé a la importancia de una adecuada gestion de
costos, los pequefios negocios presentan problematicas significativas frente a su
implementacion, entre las que se encuentran (Bayas, 2018; Cih 2019) la falta de conocimiento
especializado de miembros del personal o el &rea directiva, la dificultad para adaptar a su
contexto los modelos de gestion usados por grandes corporaciones, Yy los recursos econémicos
limitados para la inversién en tecnologia y capacitacion.

Aun asi, no queda duda de que los avances tecnoldgicos de la actualidad ofrecen una
mayor facilidad en el acceso y uso de herramientas digitales (Bayas, 2018). Frente a esto, se
proyecta a la contabilidad de costos como una herramienta de vital importancia para la correcta
valoracion de inventarios, la proyeccion de datos e informacion concisa, y la promocion de

procesos para establecer ventajas competitivas (Bayas, 2018)

A la par de este concepto, se encuentra el control de inventarios con su impacto directo en
la salud financiera y la eficiencia operativa en las organizaciones, evidenciando como este
proceso apoya la satisfaccién de la demand, evita la acumulacion o carencia de recursos,
optimiza el flujo de efectivo y minimiza los costos de almacenamiento generados en el proceso
(Ochoa Valencia, 2023).

Como consecuencia a esta situacion, Villamar (2024) realiz6 su estudio sobre
importaciones en lineas exclusivas Top-line, en donde demuestra como los problemas criticos
de gestion de inventario impactan negativamente la rentabilidad empresarial, resulta esencial

mantener un equilibrio entre la cantidad de producto disponible y la reduccién de costos. La
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globalizacién y el comercio internacional se presentan como factores que complican esta tarea.
Segln Rosete (2024 citado en Villamar, 2024), el implementar un control de inventario
eficiente, ayuda a la reduccién de los costos operativos entre un 10 a un 30%, mejorando a la

par la satisfaccion de los clientes.

En sintesis, la revision de los antecedentes revela una coincidencia generalizada entre los
autores: la gestion integral de costos e inventarios es indispensable para la permanencia y el
éxito de las PYMES. La principal conclusion es que el disefio de estrategias educativas y
modelos adaptados para fortalecer la gestion financiera, especificamente el control de costos e
inventarios, es de gran ayuda para superar las barreras de conocimiento y recursos que limitan
a estos negocios. Este cuerpo de evidencia justifica plenamente la necesidad de desarrollar una
propuesta o estudio que aborde estas deficiencias en el contexto de las pequefias y medianas

empresas.

1. Planteamiento del problema

Colombia, es un pais donde cada dia surgen nuevos emprendimientos, “segun la
Cémara de Emprendimiento y Aceleracion de la ANDI, hay méas de 400 empresas
emprendedoras afiliadas que generan 8,000 empleos de calidad. De ellas, el 73,2% de las
startups emplea menos de 20 personas” (lcesi, 2024), se destaca a Colombia entre los paises

con mejor levantamiento de capital emprendedor en Latinoamérica.

Mas especificamente en el municipio de Viota, Cundinamarca, su economia en gran
medida depende de los establecimientos comerciales y negocios ligados a la agricultura, se
evidencia un numero considerado de negocios que no manejan un control eficaz sobre sus
costos e inventario, aproximadamente el 50% realiza sus cuentas de forma manual y sencilla o

simplemente compra y vende sin conocer con exactitud la rentabilidad de su negocio.

Para hacer crecer un negocio es importante identificar qué puntos estan generando
mayor rentabilidad y cuales estan afectando la salud del negocio, esto con el fin de tomar un
plan de accion a tiempo y no afectar el bolsillo del duefio. Si bien existen soluciones de software
contable avanzadas, estas a menudo representan una barrera economica y tecnologica para

pequefios comerciantes. La brecha radica en que, a pesar de la existencia de herramientas
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accesibles como Microsoft Excel (u otras hojas de célculo), existe un desconocimiento o
resistencia a su implementacion sistemética para la gestion de costos e inventarios. Por lo
general lo que hace el comerciante o emprendedor es analizar la competencia y en base a eso
vender sus productos o servicios, algo que no esta mal pero tampoco esta del todo bien, se
necesita estudiar muchas mas variables importantes como lo es: la demanda, el costo, la
ganancia, la rentabilidad del producto o servicio... entre muchas mas variables importantes

para conseguir un resultado de crecimiento.

A partir de este contexto, se genera el siguiente cuestionamiento sobre el que se formula

la investigacion:
¢Como puede el disefio de una estrategia educativa con enfoque en costos contribuir al

fortalecimiento de la gestion financiera en los emprendimientos y negocios informales de Viota

Cundinamarca?
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2. Objetivos

2.1. Objetivo General
o Disefiar una estrategia de aprendizaje conformada por mdédulos de videos
explicativos con enfoque en costos y herramientas para fortalecer la gestion
financiera de los emprendimientos y negocios informales en el municipio de Viota
Cundinamarca.
2.2. Objetivos Especificos
o Caracterizar los emprendimientos y negocios informales del municipio de Viota,
Cundinamarca, que requieren fortalecimiento de aprendizaje en la gestion de costos.
o Disefiar contenidos educativos sobre costos orientados a mejorar la toma de
decisiones financieras en negocios informales y emprendimientos de Viota
Cundinamarca.
o Compartir los modulos en plataformas audiovisuales de fécil acceso adaptados a las
necesidades identificadas, que faciliten lacomprension y aplicacion de herramientas

contables basicas.

3. Justificacion

El contexto de los pequefios negocios y emprendimientos en Viota requiere de
soluciones précticas y accesibles. Las herramientas contables como software exigen de un pago
mensual por lo tanto no todas las personas duefios de negocios no cuentan con los recursos y
la disposicion para invertir en un programa contable, adicionalmente puede que halla un alto
flujo de movimientos por lo tanto seria un gasto casi que innecesario.

Nuestro analisis de entorno demuestra que la necesidad principal es la transferencia de
conocimiento sobre herramientas de bajo costo (como Excel). No es solo un problema de
herramientas, sino de capacitacion. Es crucial disefiar una solucién que sea con fin educativo
y que se adapte a las necesidades del emprendedor o comerciante teniendo en cuenta si estan
fabricando o distribuyendo. Adicional es sumamente importante que la herramienta se
acomparie de contenidos audiovisuales con el fin de facilitar el entendimiento tanto de los

conceptos como del manejo propio del modulo de herramientas.
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La solucidn principal es el Disefio de una Estrategia de Aprendizaje basada en modulos de
videos explicativos. Esta estrategia se implementara en tres fases clave:
1. Caracterizacion: Se iniciard con la identificacion de las necesidades y el nivel de
conocimiento de los negocios de Viota para asegurar que el contenido sea pertinente.
2. Disefio de Contenidos: Se crearan los videos y herramientas (plantillas de Excel)
enfocados en costos y manejo de inventarios.
3. Publicacién: Se publicara el mddulo de herramientas en Excel junto con los videos

explicativos en plataformas audiovisuales.

La publicacion de nuestra herramienta aportara un fortalecimiento en cuanto a
conocimientos practicos sobres costos e inventario contribuyendo al fortalecimiento de la

gestion financiera de los emprendimientos y negocios informales de Viota Cundinamarca.

El presente proyecto no solo identifica una necesidad critica en la gestion financiera de los
emprendimientos y negocios informales de Viotd Cundinamarca, Sino que propone una
solucién estratégica, econdmicay replicable a través del disefio de una estrategia de aprendizaje
enfocada en costos e inventarios con el fin de que las personas que accedan a la herramienta

noten cambios significativos en su ganancia y rendimiento de sus negocios.

4. Marco de referencia:

4.1. Marco tedrico

En primera instancia, se resalta la importancia del saber reconocer que son los costos
hablando en términos de produccion en las empresas. Contablemente los costos hacen
referencia a los recursos econdmicos que una empresa incurre para producir. Estos costos son
fundamentales para determinar la rentabilidad y el precio de venta de un bien. Es decir, son los
desembolsos requeridos para ejecutar las labores operativas de la empresa. Por otro lado, los
costos se dividen en varias categorias, segun sus caracteristicas y proposito.

Los costos de produccion comprenden aquellos en los que una empresa incurre para
producir bienes o servicios segln sea su actividad econdmica. Estos costos varian segun el
nivel de produccién requerido, hay muchos factores que pueden afectar el valor o el consumo
de estos mismos, es decir, no estan estables en cuanto a su adquisicion e implementacion. Si

sube el valor de los costos por ley debe subir el valor del bien producido. Resulta crucial
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entonces llevar un buen manejo y control de los costos para ver una buena utilidad y

crecimiento del negocio.

Los costos fijos son aquellos compromisos que una empresa debe pagar de manera
constante, independientemente del nivel de produccidn o ventas que tenga en el mes. Es decir,
estos costos no varian, aunque la empresa no esté produciendo o vendiendo productos. Estos
costos pueden ser bien sea por arriendo de bodega o instalaciones, alquiler de maquinaria,
sueldos a trabajadores fijos, seguros o pdlizas, servicios publicos, entre muchos mas que se
pueden generar en relacion a la actividad de la organizacion. Los costos de inventario como su

nombre lo indica son todos aquellos gastos que consisten en adquirir, almacenar y gestionar el

inventario.
(Ver figura 1).
lustracion 1: ESQUEMA DE COSTEO TRADICIONAL
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Fuente: (Bayas, 2018)

En las empresas dedicadas a producir productos, ya sea fabricandose o simplemente
comprando y vendiendo, las existencias constituyen una parte sustancial del balance. Segun

“Quantitative Analysis for Management”, de Barry Render, Ralph Stair y Michael Hanna, las

21



Angie Alejandra Torres Becerra

Mariana Diaz Hernandez

Disefio de Estrategia Educativa con Enfoque en Costos para Emprendimientos y Negocios Informales en Viota
Cundinamarca

existencias pueden representar hasta el 50% del capital total invertido por una empresa, lo que

las convierte en uno de los activos mas caros e importantes. (Kusse, 2022, pag. 3)

Pero el coste real de la compra del inventario no se encuentra limitado de forma
exclusiva al valor de compra del producto, pues a este se suman gastos de funcionamiento de
la mano de obra, el espacio del inventario, las mermas y otros factores que incrementan el
costo; es por esto que, cuando surgen problemas en la gestién de inventarios se deben
identificar las causas, utilizando técnicas adecuadas de gestion y control de inventarios, las
cuales ademas de reducir el costo asociado, abordan de manera estratégica el origen de los
fallos, contribuyendo a la eficiencia y rentabilidad en el largo plazo (Maurer, 2025)

(Ver figura 2).

llustracion 2: CIF
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< CF

Fuente: Jiménez, 2010, p.18.

Componentes del costo de inventarios.

Segun lo estipulado en el parrafo 4 de la seccion 13 del Estandar para PYMES, las
organizaciones estan obligadas a calcular los inventarios considerando el valor mas bajo entre
el costo y el precio de venta estimado, después de deducir los costos asociados a los procesos

de venta y terminacion, asi como los costos de adquisicion, transformacion y otros que sean
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necesarios para dejar los inventarios en las condiciones apropiadas y en el lugar necesario para
su utilizacion, pues constituyen el valor del costo de los inventarios. A continuacién, se

analizan cada de los elementos mencionados.

Tabla 1: Elementos de los Costos de adquisicion

(+)| Precio de compra.

(+)| Transporte del inventario.

(+) Manipulacion del inventario

(+)| Oftros costos atribuibles a la
adquisicion de la mercancia, materiales

0 servicios.

(+)| Aranceles de importacion.

(+)| Impuestos que no sean recuperables.

) Descuentos comerciales, rebajas (o

partidas similares a estas).

(=)| Costo de adquisicion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Actualicese (2023, pag. 2)

Costos que no estan incluidos en los inventarios

Existen costos que asumen las organizaciones y que por ello se registran como un gasto
del periodo y no son incluidos en el inventario (véase el parrafo 13 de la seccion 13 del Estandar
para pymes); aqui se encuentran se encuentran los costos por desperdicio de materiales, mano
de obra u otros que representen consumos fuera de lo habitual en tanto al proceso productivo.
Ademas, es necesario descontar los gastos de almacenamiento que no son imprescindibles en
el proceso de produccion, asi como los costos indirectos administrativos que no realicen algin
aporte al proceso de preparacion o ajuste del inventario y los costos asociados a su

comercializacion.

Gestidn financiera
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Es el proceso de planificacion, andlisis, organizacion y control de aquellas actividades
financieras de la empresa para asegurar su estabilidad, rentabilidad y crecimiento. Esto incluye
tareas como prevision de fondos, gestion de liquidez, optimizacion de la estructura de capital,
evaluacion de riesgos y cumplimiento normativo. Su principal objetivo es gestionar

eficazmente los recursos financieros para alcanzar los objetivos empresariales.

Por otro lado, la gestién financiera es la administracion del flujo de efectivo de una
entidad, esto comprende desde las operaciones basicas hasta los procesos mas complejos como
la nbmina; se trata entonces de un sistema que permite el registro, control y seguimiento de las
transacciones de la organizacion, asegurando sostenibilidad financiera y cumplimiento
normativo, por lo que, a medida que la organizacién incrementa su tamafio y cantidad de

operaciones, este proceso exige un mayor rigor, control y planificacién. (Sampson, 2023).

La gestion financiera incluye procesos de negocio que abarcan todos los equipos y
departamentos de la empresa. Las responsabilidades del equipo de finanzas incluyen:

v Cuentas por cobrar: Intuit Quickbooks (s.f.) menciona que:

Las cuentas por cobrar son la cantidad de dinero que los clientes deben a una
empresa a cambio de los bienes y servicios que esta les proporcioné a crédito.
Por lo general, la empresa emitird una factura para notificar al cliente acerca del
monto que debe. Las cuentas por cobrar son activos corrientes, lo que significa
que el saldo de la cuenta debe abonarse en el plazo de un afio. Si una empresa
tiene importes pendientes de pago, significa que realizé una venta a crédito, pero
aun no recibid el pago.

v" Cuentas por Pagar: “Son las cantidades en deuda de una compafiia a los acreedores
por los servicios o bienes adquiridos (...) pueden corresponder a mercancia, servicios
privados o publicos.” (Shopify, 2024)

v" Conciliacion bancaria: Segin Gerencie.com (2020) “cuando hay dos valores

diferentes, se deben conciliar para llegar a un valor comun en el que se hayan

identificado las razones o causas por las que surgi6 esa diferencia”
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v' Cierre de libros: Es el procedimiento mediante el cual, se cierran los registros
financieros al finalizar un ciclo contable, esto permite generar informes precisos y

conocer el estado financiero de la organizacion. (Emagia, 2025)

v Informes: De acuerdo con Deskera (s.f.) se trata de un documento contable que expone
la posicion financiera de una organizacién en un momento o periodo especifico, por lo

que suele denominarse como estado financiero.

v" Modelado de escenarios, planificacion y elaboracién de presupuestos: Orgvue
(2024) menciona que
Es una poderosa herramienta en el arsenal de la planificacion estratégica y la
prevision financiera, es el método que utilizan las empresas para visualizar y
analizar diversos estados futuros potenciales, basandose en diferentes supuestos
y variables. La modelizacién de escenarios explora maltiples futuros posibles
en lugar de predecir un Unico resultado. Si bien el desempefio futuro carece de
datos historicos estructurados, las empresas pueden utilizar supuestos y
escenarios para identificar tendencias emergentes e incertidumbres en los
proximos afos o décadas. Este enfoque mejora la planificacion estratégica, la
gestion de riesgos y la toma de decisiones al prepararse para una variedad de
posibles desarrollos. Esta técnica permite a las empresas prepararse para
diferentes posibilidades, convirtiéndola en una parte invaluable de su conjunto

de herramientas estratégicas.

v' Gasto de némina: Comprende los costos directos e indirectos que un empleador
incurre al pagar a sus empleados, por lo que el total de este costo suele ser la cifra mas

alta en el balance general de una empresa. (Palkhiwala, s.f.)

v’ Gestion y prevision del efectivo: Segin Nogales (2025):
Es un modelo de gestion que engloba todas las operaciones basadas en
descuentos, cambios, domiciliaciones, el establecimiento y control de los
diversos medios de pago y la prestacion de servicios. La idea es tratar de

optimizar al maximo los recursos disponibles con un objetivo comdn, aumentar
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la productividad, mejorar su posicién en el mercado y evitar la inspeccion de

trabajo y sanciones.

v’ Estrategias fiscales: “Se le llama estrategia fiscal al conjunto de acciones planificadas
y permitidas por la normativa fiscal mexicana para reducir la carga tributaria de los
contribuyentes, aprovechando los beneficios que la ley otorga segun el régimen fiscal
que le corresponda.” (Martin, 2025)

v Riesgos y cumplimiento: Es la posibilidad de que una empresa sufra sanciones legales,
perdidas econdmicas o dafios reputaciones al no cumplir con alguna ley, norma, politica
0 acuerdo, ocasionando multas, intervencién de organismos reguladores y perdida de
credibilidad, afectando de esta manera la relacion con los clientes, el compromiso de

los colaboradores y el funcionamiento del negocio. (Metricstream, s.f.)

4.2. Marco conceptual

La teoria del valor-trabajo de Smith (1776) y Ricardo (1817), basada en la libertad
individual y autonomia, excluye la influencia de instituciones en el analisis econémico. En la
modernidad industrial, la teoria del valor se expresa mediante magnitudes cuantitativas, ligadas
a la capacidad de produccion y a la oferta en el mercado. Los valores o precios de los bienes
se determinan por los factores de produccion, los cuales, a través del andlisis marshalliano,

buscan alcanzar un equilibrio bajo ciertas condiciones.

Adam Smith y David Ricardo, fueron altamente reconocidos como unos economistas
clasicos que en equipo construyeron un andlisis solido acerca de la economia capitalista
industrializada. Ellos afirmaban que el precio de un bien se determina por la cantidad de trabajo
y gastos que este consume en su proceso de produccion, a esta teoria se le llamé como valor-
trabajo. Smith diferencia el valor del cambio del valor del uso, aclarando que el uso alude a la
funcidn o beneficio que ofrece el objeto, en tanto que el valor expresa la posibilidad de un bien

de obtener otros a través del intercambio.

Esta teoria es una de las bases fundamentales de la economia clasica, al explicar la forma

en la que se determinan los precios de los bienes y en la que se distribuye la riqueza en una
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economia, pues Adam Smith, en su obra La riqueza de las naciones, expresa que el valor de
un bien se encuentra determinado por la cantidad de trabajo requerido para su produccién, sin
establecer una estricta relacion entre el trabajo y el valor, pues considerd que el valor de un
producto esta influenciado a su vez, por la capacidad de este para satisfacer las necesidades de

su consumidor.

La teoria del valor-trabajo de Smith se conecta con su famosa propuesta sobre la division del
trabajo. Al especializarse los trabajadores en tareas concretas, se aumenta la productividad, lo
gue puede aumentar la cantidad de bienes disponibles en el mercado, afectando también los

precios de esos bienes. (Prieto, 2003, pag. 2)

Asi mismo, David Ricardo habla también de este tema en su obra Principios de
economia politica y tributacién, mencionando que el valor de un bien se determina de forma
mas rigurosa por la cantidad de trabajo involucrado en su produccidn, diferenciando a su vez
entre valor de uso y valor de cambio, explicando que este Gltimo esta relacionado con el trabajo
incorporado en los bienes. A su vez, propone que el valor de dicho bien debe depender del
trabajo directo e indirecto necesario para su fabricacion, un enfoque que considera el trabajo

invertido en recursos.

Dicho autor, utiliza la teoria del valor-trabajo para desarrollar la teoria de la ventaja
comparativa, que explica como los paises deben especializarse en la produccion de bienes en
los que tienen una ventaja relativa, basada en la cantidad de trabajo necesario para producir
esos bienes. (Econ, 2003, pag. 7)

Aunque la teoria del valor-trabajo no es la Unica forma de explicar la determinacion de
precios (como lo muestran teorias modernas como la teoria marginalista), sigue siendo una
herramienta importante para entender la relacion entre trabajo y valor en muchas economias

preindustriales y aun en sectores donde la produccion depende de procesos manuales.

La teoria de Ricardo influye en la comprension de como los ingresos de una nacién se
encuentran distribuidos. Esto es util para las discusiones sobre politicas de redistribucion y la
influencia del trabajo en la economia. De esta forma la afirmacion de la ventaja comparativa

de Ricardo explica por qué los territorios deben especializarse en lo que producen de manera
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mas eficiente (menor cantidad de trabajo por unidad de produccién) y comerciar con otros

paises.

4.3. Marco espacial
La investigacion fue llevada a cabo durante los meses comprendidos entre febrero y
octubre del presente afio, especificamente en el area urbana y parte de la zona rural del
municipio de Viot4 Cundinamarca, en la republica de Colombia.

4.4. Marco legal
Este proyecto, el cual esta orientado a fortalecer y ayudar a los emprendedores y
comerciantes informales del municipio de Viot4, se rige en diversas disposiciones normativas
de caracter nacional que regulan la actividad comercial y empresarial, buscando garantizar la
viabilidad legal y juridica, ademéas de la adopcion de précticas contables guiadas hacia la

sostenibilidad y competitividad justa.

Teniendo en cuenta el articulo 333 de la constitucion politica de Colombia en el cual se
menciona la libertad econdmica que tienen los ciudadanos colombianos, ademas de la
prohibicion de imponer trdmites o condiciones que carezcan de respaldo legal, lo cual es de
suma importancia para que asi haya una libre competencia econémica, de igual manera en el
articulo 334 manifiesta el deber que tiene el estado de intervenir y promover en la economia
para asi lograr el correcto desarrollo de la calidad de vida de los ciudadanos.

El Estado, de manera especial, intervendra para dar pleno empleo a los recursos humanos y

asegurar, de manera progresiva, que todas las personas, en particular las de menores ingresos,

tengan acceso efectivo al conjunto de los bienes y servicios basicos. También para promover

la productividad y competitividad y el desarrollo armonico de las regiones. (Colombia, 2011)

Estos articulos, buscan la visibilidad de las iniciativas que favorecen el crecimiento de

pequefias empresas, buscando asi una armonia entre comerciantes y una oferta justa.

Segun el cddigo de comercio en su decreto 410 de 1971 la obligatoriedad de llevar
libros de contabilidad para quienes ejercen el comercio en Colombia es de vital importancia,
ya que asi se asegura el control adecuado de las operaciones internas de los negocios. Ademas,
el capitulo 1l se encuentran todos los deberes que estos deben cumplir:

1) Matricularse en el registro mercantil;
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2) Inscribir en el registro mercantil todos los actos, libros y documentos respecto de los
cuales la ley exija esa formalidad,;
3) Llevar contabilidad regular de sus negocios conforme a las prescripciones legales;
4) Conservar, con arreglo a la ley, la correspondencia y demas documentos relacionados
con sus negocios o actividades;
5) Denunciar ante el juez competente la cesacion en el pago corriente de sus
obligaciones mercantiles, y
6) Abstenerse de ejecutar actos de competencia desleal.
(Lleras, 1971, pag. 4)
Todos estos son indispensables para un correcto funcionamiento, sin dejar de un lado
las obligaciones a las cuales estan sometidos.

Asi mismo, la ley 905 (2004), promueve el desarrollo y fortalecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas por medio de programas de capacitacion, el acceso a
herramientas que ayuden a su productividad, ademas de que muestra una clasificacion donde
se puede ubicar segun ciertas caracteristicas, el tamafio de la empresa a la cual hace parte.

1) Mediana empresa:
i) Planta de personal entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200) trabajadores, o
i) Activos totales por valor entre cinco mil unos (5.001) a treinta mil (30.000) salarios

minimos mensuales legales vigentes.

2) Pequefia empresa:
i) Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores, 0
i)  Activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5.000)

salarios minimos mensuales legales vigentes o,

2) Microempresa:
i) Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores o,
i) Activos totales excluida la vivienda por valor inferior a quinientos (500) salarios

minimos mensuales legales vigentes (Lleras, 1971)
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Decreto 2420 del 2015 regula la implementacion de normas de informacion financieras
para microempresas, haciendo mas facil el proceso para estas, este decreto proporciona un
marco adaptado a la realidad de estos negocios informales facilitando el reconocimiento de
costos, gastos e inventarios, este ultimo en particular, encontrado en el anexo 2, seccion 13, en
el cual se puede ver una guia de que es un inventario, cuando un activo es considerado

inventarios.

Los costos de adquisicion de los inventarios comprenderan el precio de compra, los
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las
autoridades fiscales), el transporte, la manipulacion y otros costos directamente atribuibles a la
adquisicion de las mercaderias, materiales o servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas

y otras partidas similares se deduciran para determinar el costo de adquisicion (Lleras, 1971)

De acuerdo al Plan nacional de desarrollo 2022 — 2026 Colombia potencia mundial de
la vida y al plan de desarrollo 2024 — 2027 del municipio de Viot4, el emprendimiento, la
inclusion financiera y la formalizacion empresarial son factores claves para lograr un desarrollo
econdmico y social idoneo para el pais por eso en ambos se promueven estrategias para lograr

la promocion de estos.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en articulacién con otras entidades del
Estado, impulsara el desarrollo de instrumentos y programas para promover la
inclusion financiera y crediticia de la economia popular, especialmente pequefios
productores del sector agropecuario y los micronegocios, la promocion de las finanzas
verdes, la innovacion y el emprendimiento. (Borrero, 2026)

En conclusion, el marco legal que sustenta este proyecto esta integrado por las diferentes
disposiciones de caracter constitucional, comercial, contable y de fomento empresarial que
ayudan a la correcta implementacion, asi esta estrategia de educacion contable con enfoque en
costos, se presenta como un instrumento pedagdgico alineado con las diferentes politicas
publicas del pais y locales, fortaleciendo la gestion contable de los negocios informales y
emprendimientos del municipio de Viota, aumentando la formalizacion progresiva y el

crecimiento econémico.
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4.5. Estado del arte

Existen varias investigaciones en donde se ha encontrado que en general la gestion de
costos en pequefios negocios es clave para la rentabilidad y supervivencia, pero enfrentan
barreras como la falta de conocimiento especializado, la dificultad para adaptar modelos de
gestion de grandes empresas y la limitada cantidad de recursos econdémicos destinado a la

inversion en tecnologia.

Andlisis de los sistemas de costos como herramientas estratégicas de gestion en las pequefias
y medianas empresas (PYMES)

La presente investigacion analiza los avances en la aplicacion de las herramientas
estratégicas de los sistemas de costos, resaltando una perspectiva gerencial orientada a que las
PYMES generen valor agregado en sus procesos de gestion. Segun, Chacon Galia (2006), los
sistemas de costos alimentan a los sistemas de control de gestion con una informacion oportuna,
pertinente y comparable a fin de que se traduzcan en estrategias disefiadas para hacer frente al

nuevo contexto de los negocios en resultados empresariales.

La direccion de la pequefias y medianas empresas tienen que resolver sus problemas
implementando procesos de mejora continua en la cadena de valor y en la aplicacion de
estrategias para poder competir en los mercados con sistemas de costos que permitan trasladar
el valor agregado hacia los consumidores, maximizando sus rentabilidades. Por lo tanto, la
mision de los empresarios serd el implementar y promover el desarrollo de sistemas de costos
y herramientas que sistematicen la mejora continua, utilizando un marco sistémico y un

lenguaje universal de eficiencias de costos. (Artieda., 2015)

Control y gestion de costos para la toma de decisiones

El proposito de este estudio es disefiar un modelo para la planificacion del costo de
produccidn que permita tomar decisiones correctas en la Asociacion La Vaquerita. Se verificd
a través del uso de técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion que la entidad no
organiza la produccidn ni cuenta con un registro y anotaciones de los recursos empleados. Por
ende, se concluye que los procesos administrativos y productivos se llevan a cabo de forma

empirica. Por lo tanto, se sugiere un modelo de planificacion del costo productivo que
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comprenda un mapeo de produccion, un pronostico de demanda, una planificacion de

produccion, una estructura de costos y el punto de equilibrio. (Jiménez, 2021)

Analizando otros puntos de vista de diferentes autores se evidencia que la gran mayoria
opina sobre la importancia de implementar estrategias para fortalecer la gestion financiera y
contribuir asi al crecimiento y rentabilidad del negocio. La gestion de los costos constituye uno
de los elementos méas importantes de toda gestion empresarial exitosa, sin embargo, la mayoria
de microempresas carecen de esta herramienta, situacion que lleva a la toma de decisiones
erradas e inclusive pone en riesgo su permanencia (Jimenez, 2021). Asi mismo, es clave revisar
los sistemas de costos que es posible aplicar en relacion a las necesidades y caracteristicas de
cada organizacion (ver tabla 2).

Tabla 2: sistemas de costos que pueden implementarse de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de cada

organizacion

caracteristicas procedimiento contable
Produccidn  esporddica vy en  pequefias  Se produce a partir de una orden de trabajo.
Por drdenas de cantidades. Por cada orden se abre una hoja de costos que posibilite
P Los productos son diferentes v se ajustan a las  determinar el precio unitario del producto.
praduceion descripciones del cliente. Cada orden de produccién puede contener distinta cantidad de
Produccidn bajo pedido MP, MO v CIF.
Produccidn confinua en grandes cantidades. Se da importancia a los costos unitarios, por Grdenes
Los productos son homogéneos (idénticos). productivos v por periodo.
Por procesos Produccidn para existencias Eﬁ;:la unidad productiva, lleva la mizma cantidad de MP, MO y

Es un gistema apto para aplicar costos estindar.
Origina menor trabajo de oficina.

Es una hemramienta clave para el aumento de  El costo de produccidn resulta de la suma de todos los costos

Por actividades la competitividad. incurridos en cada actividad.
(ABC) Los CIF se filan y distribuyen con relacidén a Los costes se pasan a las actividades en una primera fase y
cada actividad posteriormente desde éstas se llevan a los productos

Fuente: (Vinza Romero, 2012)

Los sistemas de costos como herramienta fundamental en la administracién de empresas
En este trabajo se examinaron los sistemas de costos que emplean las Mypes
productoras de ropa en la ciudad de Riobamba, asi como los inconvenientes que enfrentan para

ponerlos en marcha.

Gracias a los avances tecnoldgicos hoy en dia existe una mayor facilidad para acceder
y hacer uso de herramientas tecnologicas Utiles y necesarias para el crecimiento tanto
econdémico como personal de cada persona, en el caso de los negocios, resulta esencial

incorporar estratégicas y recursos para la gestion y control de costos, que posibiliten establecer
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con precision el gasto asociado a la produccion de los bienes o servicios en cuestion como el
medio para fijar el precio de venta. En este contexto, la contabilidad de costos como
herramienta de gestion y control juega un papel fundamental, al realizar una correcta valuacion
de inventarios y, en consecuencia, elaborar una proyeccion con informacion precisa para la
toma de decisiones. Ademas de promover procesos gque conduzcan al establecimiento de

ventajas competitivas sostenibles. (Bayas, 2018)

En conclusion entre todos proyectos estudiados se coincide en que los autores sefialan
que la gestion de costos en pequefios negocios es clave para la rentabilidad y supervivencia,
pero enfrentan barreras como la falta de conocimiento especializado, la dificultad para adaptar
modelos de gestion de grandes empresas y los limitados recursos econémicos para invertir en
tecnologia, por ende es de gran ayuda el disefio de estrategias educativas para fortalecer la

gestion financiera mas especificamente el control de costos e inventarios en las empresas.

Propuesta de mejora enfocada en un sistema de inventarios para la licorera Fontana del
municipio de La Union
Cuando se funda una empresa en un municipio o en una compariia pequefia, con frecu
encia se minimiza la relevancia de administrar nuestros productos de manera apropiad
a.
Las razones por las cuales es esencial tener un sistema de inventario se expondran en

este proyecto, asi como el método mas eficaz para ponerlo en préactica desde cero.

Se dice que, la gestion de inventarios es un aspecto de gran importancia para las
organizaciones, especialmente en aquellos establecimientos que manejan licores y ofrecen
servicios a domicilios, pues tiene un impacto directo en su eficiencia operativa y rentabilidad;
por este motivo, un manejo adecuado de los inventarios contribuye a la satisfaccion de la
demanda, ayudando a evitar excesos o faltantes, optimizar el flujo de efectivo y minimizar
costos de almacenamiento. Estos son los objetivos que se pretenden lograr al implementar una

herramienta de inventario en la licorera Fontana. (Isabela Ochoa Valencia, 2023)
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llustracion 3: Espina de pescado sobre la inexistencia de una herramienta para el control del inventario

Entorno
Personal
Falta de Instalaciones
reducidas
Monetario \ personal
' capacitado o '
Poca inversion \Son experiencia Orden
en espacios- Supervicion \ inadecuado
infraestructura % deficiente del entorno
Inexistencia
de una
herramienta
para el
. control del
No se hace / / Procedimiento inventario
uvso de los ! Pronostico de_recuent_cr
euipos — /' de demanda ' de inventario
informaticos inexactos / poco eficiente
Mo hay
/ planeacion
Maquinaria
9 Mo se realiza
capacitacion a
Mediciones los empleados

Metodos

Fuente: (Isabela Ochoa Valencia, 2023)

CONTROL DE INVENTARIO Y SU IMPACTO EN LA SALUD FINANCIERA DE LAS
EMPRESAS

Este proyecto habla sobre la gestion de inventarios, hace énfasis en que afecta
directamente el estado de las organizaciones, y resalta la importancia de estos controles para la
gestion empresarial finanzas y operaciones corporativas. Este estudio se centra en
Importaciones Lineas Exclusivas en Top-Line Acabados Cia.Ltd. que enfrenta dificultades
significativas en la gestion de inventarios, excesos y deficiencias que afecta negativamente a
la rentabilidad. El objetivo fue determinar como la gestion de inventarios afecta la situacion
financiera de la empresa y sugiere estrategias de mejora. la metodologia inclusion estudios no
experimentales, de campo y correlacionales con enfoque cualitativo utilizando la técnica de la
entrevista. Los resultados revelaron procesos de gestion sistematica. Los resultados revelaron
procesos sistematicos para la gestion de inventarios, el uso de indicadores financieros y
métodos de analisis que, aunque adecuados, muestran areas de mejora en la capacitacion y

comunicacion interna. (Villamar, 2024).
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A nivel mundial, las empresas enfrentar desafios constantes para mantener un equilibrio
adecuado entre la disponibilidad de productos y la minimizacién de costos asociados con el
almacenamiento. Por otra parte, la globalizacion y el comercio internacional. aumenta la
complejidad de la gestion de inventarios, requiriendo sistemas mas Preferidas y tecnologias
avanzadas para su control. Segun un estudio de Rosete (2024), las empresas que implementan
un control de inventario eficiente pueden reducir sus costos operativos en un 10- 30% y mejorar

la satisfaccion del cliente en un 5-15%. (Villamar, 2024) (ver tabla 3)

Tabla 3: Métodos de control de inventario

Método Descripcion

El método JIT busca minimizar los niveles de inventario al recibir
productos dnicamente cuando son necesarios para la produccion o venta.
Just in Time Esto reduce los costos de almacenamiento y mejora la eficiencia
(JIT) operativa. El JIT requiere una coordinacion precisa con los proveedores y
una planificacién meticulosa para asegurar que los materiales lleguen

Justo a tiempo para ser utilizados (Corrales & Huamanguillas, 2020).

El método EOQ se centra en determinar el tamafio éptime de los pedidos

para minimizar los costos totales de inventario, incluidos los costos de
Cantidad pedido y almacenamiento. El EOQ calcula la cantidad ideal de unidades a
Econdmicade  ordenar en cada pedido para reducir los costos relacionados con la
Pedido (EOQ) gestion de inventarios. Este método se basa en la formula EOQ que

equilibra los costos de mantener el inventario con los costos de realizar

los pedidos (Corrales & Huamanguillas, 2020).

Fuente: (Villamar, 2024)

“IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD DENTRO DE LAS PYMES”

En este estudio de investigacion documental comparativa de distintas posturas y
percepciones acerca del valor de la contabilidad en las pymes, es innegable hoy en dia que las
pymes son relevantes e importantes para las economias globales, ya que desempefian un papel
fundamental, crean empleo, propician el crecimiento econdémico y generan beneficios
econémicos sociales, entre otras cosas. Sin embargo, a diferencia de las grandes empresas,

enfrentan numerosos desafios relacionados con su desarrollo, expansién y supervivencia. Por
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eso la meta de esta investigacion fue explorar para entender de una manera mas didactica y
documentada, asi se llega al propdsito central del proyecto: tener una percepcion clara y
significativa acerca del gran valor que tiene la contabilidad en las pequefias y medianas

empresas (pymes) (Delgado, 2019)

llustracion 4: Capital de trabajo

Valor total de los

Valor total de pasivos y capital de los
los activos propietarios
: Pasivos
Capital de S

circulantes
trabajo neto cas

Activos arculantes

£ —-~

Deuda a largo

plazo

Activos fijos
1. ACtivos f:;u‘r
tangibles
> - - — "
Capital de los
2. Activos fijos
X propietanos
intangibles

Fuente: (Delgado, 2019)

5. Aspectos metodolégicos
5.1. Tipo de investigacion

En funcion del propdsito, esta investigacion es aplicada ya que busca conocer la
situacién de los emprendimientos y negocios informales de Viota Cundinamarca en relacion al
manejo de costos, y a su vez mejorar esos aspectos sometidos a errores pequefios que pueden
afectar a gran escala. Asi mismo, esta investigacion es de tipo mixta, pues por un lado es
cuantitativa al obtener informacion empleando encuestas que dan paso a estadisticas donde se
podra analizar porcentajes que mostraran cantidades, adicionalmente también es cualitativa, ya
que se tendra que profundizar en casos especificos donde se tendra que ver la historia que hay
detras de estos. Los medios por los cuales se espera obtener la informacion son de campo, ya

que esta ligado netamente a las experiencias y vivencias de los comerciantes.
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5.2. Enfoque de la investigacion

El disefio de esta investigacion es de enfoque mixto, siendo un estudio de tipo aplicado
con un alcance descriptivo-propositivo que opera bajo un modelo no experimental, de campo
y transversal. Inicialmente, se utiliza un muestreo por conveniencia de tipo no probabilistico,
para aplicar una encuesta de caracterizacion a un grupo significativo de emprendimientos y
negocios informales en Viota, Cundinamarca, con el fin de recolectar datos cuantitativos que
describan la magnitud del déficit en el manejo de costos e inventarios.

Acto seguido, a través de un muestreo de tipo intencional no probabilistico se
selecciond una muestra compuesta por negocios que presentasen dificultades financieras,
siendo este grupo el centro de la fase cualitativa, sobre quienes se implementaron y validaron
los médulos de la estrategia educativa audiovisual y las herramientas disefiadas, posibilitando
el cumplir el objetivo del proyecto de acuerdo con experiencias reales del contexto de los

establecimientos.

5.3. Disefio de la investigacion

Primera Etapa: Analisis del entorno

La problemética parte del desconocimiento de herramientas Gtiles y gratis como lo es
el Excel, los comerciantes tienden a pensar que para llevar un control interno de sus costos e
inventarios hay que invertir una suma de dinero mensual en un software contable, esto es lo
que provoca esta falta de implementacidn de controles basicos pero necesarios para conocer el
estado del negocio. Estos negocios informales al depender de métodos manuales y empiricos
como llevar sus registros en cuaderno o libretas, renuncian a la capacidad de realizar analisis
de rentabilidad, proyecciones financieras y tomas de decisiones basadas en datos objetivos, lo

que limita su crecimiento.

Segunda Etapa: Fuentes primarias y secundarias

La economia informal en Colombia tiene una doble influencia marcada: por un lado,
funciona como una valvula de escape social y fuente de ingresos para millones de personas;
por otro, impone costos econdmicos estructurales que limitan el crecimiento y la productividad

del pais.
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Se estima que la tasa de informalidad laboral para el agregado nacional en Colombia ha
sido persistentemente alta, rondando el 56% al 58% en afios recientes, segin el DANE, y
afectando a méas del 90% de los micronegocios. Por otro lado, La no aplicacion de controles de
gestion de costos y un manejo de inventarios adecuado en negocios informales tiene
consecuencias directas y severas en su rentabilidad, crecimiento y supervivencia. Al operar de
forma empirica, estos negocios se exponen a riesgos operativos y a la toma de decisiones
basada en suposiciones, no en datos.

La contabilidad de costos es clave para la administracion de las compaiiias
porque ofrece datos Utiles para tomar decisiones estratégicas.

Las siguientes son algunas de las razones por las que es importante:

Tabla 4: Importancia de la contabilidad de costos en las empresas

Importancia de la contabilidad de costos en las empresas

Es un elemento clave y significativo para lograr
establecer los precios de venta y poder realizar
Permite conocer el costo de produccidon de cada | un analisis de la rentabilidad aportada por cada

producto o servicio ofrecido por la empresa producto o] servicio.

El analisis de costos posibilitar identificar los
Ayuda a identificar y controlar los gastos | sectores de la organizacién en donde es factible
innecesarios o excesivos en la organizacion realizar una disminucién de gastos y/u optimizar

los recursos disponibles.

Los datos de costos son esenciales para medir
la rentabilidad de proyectos e inversiones,
Contribuye a la toma de decisiones estratégicas
facilitando la toma de decisiones, como

tercerizar areas o ampliar la oferta.

Permite realizar un analisis de los costos reales
Proporciona informacion para el control de la | frente a aquellos previstos, posibilitando medir
gestion el funcionamiento de la empresa e implementar

acciones correctivas pertinentes.

Fuente: Elaboracion propia
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Tercera Etapa: Aplicacion y analisis del instrumento

En el desarrollo del proyecto se realizé una encuesta de caracterizacion a los negocios
informales y emprendimientos del municipio de Viota Cundinamarca con variables claves para
identificar las necesidades prioritarias entre los comerciantes, asi como establecer informacién
referente a diversos factores relacionados con los mismos, con el fin de conocer los procesos

llevados a cabo por este pequefio grupo muestral.

Cuarta Etapa: Andlisis de los resultados

Se legré identificar que la gran mayoria de los negocios encuestados no aplican ningun
tipo de control contable ni cuentan con el conocimiento basico para hacer un debido uso de
cualquier herramienta.

El analisis de los resultados arrojo hallazgos concluyentes que validan la problematica
central del proyecto:

1. Ausencia de Controles Contables: La gran mayoria de los negocios encuestados no
aplica ningdn tipo de control contable formal. La dependencia de métodos poco
estructurados (como cuadernos y libretas), es lo que genera una una falta de
conocimiento financiero sobre el estado real de la empresa.

2. Déficit de Conocimiento Bésico: Existe una brecha evidente en el conocimiento bésico
necesario para utilizar y aplicar cualquier herramienta de gestion. Esta falta de saber
hacer se identifico como el principal desafio para mejorar su administracién (Grafica
6), superando incluso la falta de tiempo.

3. Riesgo Estratégico Comprobado: La consecuencia directa de lo anterior es la fijacion
empirica de precios, donde la inmensa mayoria de los comerciantes determina sus
precios de venta sin basarse en los costos reales de produccion y el margen de ganancia
deseado (Grafica 5).

5.4. Poblacion y muestra
La poblacion objeto de estudio corresponde a emprendedores y pequefios negocios informales
ubicados en el area urbana del territorio. Se utilizara un muestreo intencional para seleccionar
aproximadamente 30 emprendedores, priorizando aquellos con baja formalizacion y sin

formacion contable previa.
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5.5. Recoleccion de informacion
Técnica de recoleccion de datos
Se empleo un conjunto de técnicas para obtener la informacion cuantitativa y cualitativa

necesaria para la caracterizacion y el disefio de la estrategia.

Se aplico de forma Cuantitativa porque Se aplico una encuesta estructurada a 30
negocios informales y emprendedores para recopilar datos duros sobre: Précticas contables y
de control de inventario actuales, Identificacion de costos fijos y variables, Uso de Excel u
otras herramientas digitales y el Nivel de conocimiento sobre obligaciones fiscales. Y
Cualitativa ya que Se realizaron entrevistas en profundidad a un subgrupo de la muestra con el
fin de Comprender las causas de la resistencia a implementar controles y también para
Determinar el formato y el lenguaje mas apropiado para los videos educativos (adaptados a su

contexto).

Técnica de procesamiento de datos o informacion

El andlisis de la informacion se llevo a cabo en dos fases, reflejando el enfoque mixto
del analisis cuantitativo, analisis cualitativo e integracion.

Para Analisis Cuantitativo Los datos de la encuesta fueron codificados, tabulados y
analizados utilizando estadistica descriptiva (frecuencias, porcentajes y promedios). La
herramienta principal de procesamiento sera Microsoft Excel, demostrando su utilidad como
herramienta de gestién de bajo costo, acorde a la solucién propuesta en el proyecto y esto
teniendo en cuenta los datos recopilados en la encuesta se logra evidenciar que mas de un 60%

de los comerciantes maneja sus cuentas de forma manual usando un cuaderno o libreta.

Para Analisis Cualitativo Las transcripciones de las entrevistas o los grupos focales se
sometieron a un Analisis de Contenido Tematico, categorizando las respuestas para identificar
los temas recurrentes (ej. Barreras de tiempo, desconocimiento de la norma, percepcion de
costo). Y por ultimo para la Integracion (Mixta) se tomaron Los hallazgos cuantitativos

teniendo en cuenta que mas del 70% no usa Excel como herramienta.

6. Desarrollo de la investigacion (Resultados)
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En primera medida lo que se realizo fue la caracterizacion de los emprendimientos y
negocios informales de Viot4 a través de un diagnostico estadistico que permitio establecer los
requerimientos en materia de educacion financiera y gestion de costos, estableciendo una base
solida para el disefio de practicas educativas, teniendo en cuenta lo anterior es posible deducir
que mas del 30% no utiliza ningdn control interno sobre costos y gastos, esto basado en la
totalidad de establecimientos comerciales en el municipio. Muchos de estos negocios no
registran sus ingresos, egresos ni inventarios, lo que impide identificar pérdidas o ganancias,
tomar decisiones acertadas y acceder a financiamiento externo. Esta falta de control financiero

genera problemas como endeudamiento, decisiones erradas y sanciones fiscales.

6.1. Identificacion de los negocios informales

En cuanto a los 30 negocios directamente encuestados se logro identificar que muchos
de estos negocios tienen una antigliedad de méas de 5 afios promedio y un 90% ni siquiera
poseen RUT y tampoco no manejan ningun tipo de control contable, hay que tener en cuenta
que el registro Unico tributario es obligatorio para quienes realicen actividades econdémicas en
Colombia, quisiera hacer la aclaracion de que esto no los hace directamente responsables de
algunas actividades obligaciones juridicas siempre y cuando no superen con los tomes de
ingresos minimos, compras y patrimonio, simplemente es un de lo primeros pasos de

identificacion de la empresa.
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llustracion 5: Negocios informales y emprendedores que poseen RUT

Negocios informales y
emprendedores que possen RUT

=Sl =NO

Fuente: Elaboracion propia

6.2. Factores principales de conocimientos y aplicacion basica contable

Tener un conocimiento previo sobre conceptos y aspectos practicos contables es
importante para una correcta aplicacion de estos en nuestros negocios y conseguir los
resultados esperados, basado en la encuesta se logré visualizar que un 83% de los comerciantes
desconcen que es un costo y no cuentan ni con el conocimiento previo ni con las herramientas

necesarias para realizar el debido el proceso.

llustracion 6: ¢Sabe que es un costo contable y como reconocerlo?

si 1 3%

no 25 83%

Si, pero no se

reconocerlo
4 13%

Fuente: Elaboracion propia
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Este deconocimieto genera diversos problemas financieros como lo es la mezcla de
finanzas personales y del negocio, la falta de de registro de ingresos y gastos, la imposibilidad
de conocer la realidad economica del negocio y el riesgo de incurrir en gastos inesesarios. Por
lo general las personas tienen el pensamiento errado de que llevar procesos contables en los
negocios genera directamente una relacion con la DIAN y esto de la mano con el pago de
impuestos lo que sigue genarando un brecha de informalidad y en muchas ocaciones

impididendo el crecimiento financiero de las empresas.

llustracion 7: ¢ Sabe que es un costo contable y como reconocerlo?

éSabe que es un costo contable y como
reconocerlo?
100%
80%
60%
40%

20%

si no Si, pero no se
reconocerlo

Fuente: Elaboracion propia

El 70% de los comerciantes maneja sus registos contables en cuaderno o libreta, la gran
mayoria son negocios de cerveza y restaurantes, solo un 7% registra sus ingresos y gastos en
hojas de excel en este caso fueron dos papelerias. Solo 1 ferreteria hace uso de un sotware
contable para realizar sus respectivos resgistros, fue el unico negocio con formalizacion ante
la DIAN. La otra parte de negocios no maneja ningun resgistro de ventas ni gastos lo que
corresponde al 20% de negocios encuestados. En cuanto a la constancia de registros de los que
si realizan el proceso todos lo manejan de forma diaria y cuando no alcanzan el mismo dira lo

realizan al dia siguiente.
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llustracion 8: ¢ Como registra los costos de su negocio diariamente?

é¢Como registra los costos de su negocio
diariamente?
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
0% [ —
En cuaderno o En una hoja de En un software  No llevo registro
libreta calculo (Excel,

Google Sheets,
etc.)

Fuente: Elaboracion propia

De aucerdo el instrumento aplicado, el 67% de los encuestados, afirma registrar sus
ingresos y gastos todos los dias. Este dato sugiere que, aunque utilicen métodos sensillos como
el cuaderno o libreta, segun la Grafica 3, existe una alta conciencia sobre la necesidad de llevar
un registro diario del flujo de efectivo. EI 20% de los negocios afirma no llevar ningun registro
lo cual es preocupante y refuerza la conclusion de la grafica anterior. Esta porcidn de negocios
opera sin visibilidad financiera, lo que incrementa su vulnerabilidad y riesgo de fracaso. Y el
ultimo 13% registra sus movimientos una vez a la semana. En pocas palabras, se pudo
evidenciar que parte del problema no es la voluntad, sino el método, la mayoria de los
emprendedores sabe que debe registrar a diario 67%, pero lo hace utilizando herramientas poco

eficientes cuaderno o libreta, 70%, lo que dificulta el andlisis estratégico posterior.
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lustracion 9: ¢Con qué frecuencia registra los ingresos y gastos de su negocio?

éCon qué frecuencia registra los ingresos y gastos de su
negocio?

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Todos los dias Unavezala Una vez al mes No llevo ningun
semana registro

0%

Fuente: Elaboracion propia

La Gréafica 5, muestra una una falta critica entre la gestion de costos y la estrategia de
precios en los negocios informales y emprendimientos de Viota cundinamarca. El 67% de los
encuestados sostiene que sus precios de venta se determinan teniendo en cuenta Unicamente
en el precio de compra (sin considerar costos operativos, tiempo o0 margen de ganancia real),
por otro lado el 30% lo establece de cauerdo con la percepcion del cliente, es decir, a traves
de la intuicion o la demanda que perciben. Es preocupante que solo el 3%, determina el precio
de sus productos de forma correecta la cual es basandose en los costos de produccion y margen
de ganancia, confirmando que la gran mayoria (97%) de estos negocios encuestados esta
tomando decisiones de precios sin conocer su punto de equilibrio o su rentabilidad verdadera,

operando con un alto riesgo financiero.
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llustracion 10: ¢ Cémo determina el precio de venta de sus productos o servicios?

¢Como determina el precio de venta de sus productos o
servicios?

Basado en los costos de
produccion y margen de
ganancia

Comparando con la competencia

Teniendo en la cuenta el precio
de compra

. Segun la percepcion de los
clientes

B No sigo ningin método

Fuente: Elaboracion propia

Segun la encuesta se envidencia que la barrera més significativa es la de conocimiento
y acceso a herramientas contables , no la de tiempo. El 67% de los encuestados manifiesta
que llevan ningun control por la falta de herramientas o conocimientos como
su principal impedimento para mantener un control contable, lo cual coincide con el bajo uso
de software y la dependencia del cuaderno (Gréfica 3), y sugiere una alta necesidad de
capacitacion. Otros desafios relevantes incluyen la falta de tiempo para registrar la informacion
con un 17%, la preocupacién por la variacion en los precios de insumos con un 10%, y la
dificultad para separar gastos personales y del negocio con un 7%. En conjunto, estos
resultados confirman la necesidad urgente de intervenciones enfocadas en la educacion
financiera y la provision de metodologias sencillas para la gestion de costos, ya que la mayor
parte de los problemas se concentran en la falta de conocimiento para hacer una debida gestion

financiera vy las herramientas para lograrlo.
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llustracion 11: ¢ Cudles son los principales desafios que enfrenta en la gestion de costos?

¢éCudles son los principales desafios que enfrenta en la
gestion de costos?

M Falta de tiempo para registrar
la informacién

M Falta de herramientas o
conocimientos

m Variaciones en los precios de
insumos

Dificultad para separar gastos
personales y del negocio

Fuente: Elaboracion propia

La Graéfica 7, que evalla si los negocios informales de Viota han recibido capacitacion
en manejo de costos y finanzas, revela una necesidad formativa por parte de los comerciantes
y una alta disposicion a aprender. EI 90% de los encuestados afirmé "No" haber recibido
capacitacion, pero indicé que le gustaria recibir informacién, lo que demuestra una conciencia
clara sobre su déficit de conocimientos (identificado previamente en la Gréafica 6). Solo el 3%
manifesto que ha recibido capacitacion de manera formal el cual correponde a un solo negocio
que es el unico que tiene formalizado su negocio ante los entes correspondientes. De manera
positiva, ningln encuestado indicd que no consideraba necesaria la capacitacion, lo que
subraya que la barrera principal para mejorar la gestion de costos no es la motivacion ni la
percepcion de su importancia, sino la falta de acceso a herramientas de formacion adecuadas y

disponibles.
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llustracion 12: ¢ Ha recibido alguna capacitacion en manejo de costos y finanzas para su negocio?

éHa recibido alguna capacitacion en manejo de costos y
finanzas para su negocio?

Si, de manera formal (cursos,

diplomados, etc.)

Si, pero de forma autodidacta

No, pero me gustaria recibir
informacion

No, y no lo considero necesario

Fuente: Elaboracion propia

6.3. Disefio de un programa de capacitacion contable con enfoque en costos

Los resultados revelaron que la barrera principal para una gestion de costos efectiva no
es la falta de voluntad, sino la carencia de conocimiento y acceso a herramientas contables.
Teniendo en cuenta esta informacion obtenida se cred una herramienta educativa compuesta
de 4 médulos que se fundamentan en la necesidad de simplificar el lenguaje contable y enfocar
el aprendizaje en las herramientas de bajo costo como lo es el Excel, estos modulos estan
enfocados en el control de costos y gestién de inventarios, donde cada moédulo contiene una
tematica con videos explicativos y su respectivo documento para que el comerciante pueda
hacer uso de la herramienta.

1. Modulo 1. Libro de caja diaria: Este sirve para llevar un control especifico de
cada una de las transacciones que se hicieron diariamente durante el mes, ya sea
de adquisicion de materia prima, pago de servicios publicos, venta de productos o
algln imprevisto, mostrando asi, si fue un ingreso o egreso de dinero para el
negocio o emprendimiento, este se puede realizar de forma diaria, permitiendo
abarcar cada dia y al final del afio poder hacer un resumen donde se evidencia que
meses fueron los mejores en ingreso de dinero y en cuales tuvieron mas

inconvenientes, lo que permite tener un mayor control a futuro, ya que en el
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siguiente afo puede llevar una idea mas especifica de que meses son los mejores
para su negocio y prepararse para los meses dificiles.

2. Modulo 2. Presupuesto: Este modulo sirve para conocer y poder sugerir un precio
de venta del producto, teniendo en cuenta ciertos factores como el valor de la mano
de obra, el costo de materia prima, los servicios publicos, el transporte y otros
costos que pueden surgir en la produccion, ademas de que a este Valor de
produccion es posible agregarle el margen de utilidad que se quiere obtener con
este producto.

3. Modulo 3. Inventario: Este sirve para determinar la cantidad de producto
disponible para la venta, ademas de llevar un control diario de cuanto se vende y
se compra, teniendo también una alerta la cual con colores (rojo, amarillo y verde)
avisa cuando la cantidad de inventario esta disminuyendo, ayudando a si a tener
un control adecuado de la mercancia y evitar posibles faltas de producto, lo que

puede causar pérdidas de clientes.

El disefio de esta herramienta no solo responde a una demanda educativa critica en el
municipio, sino que ataca la raiz del problema de esta falta de conocimientos contables y escaso
acceso herramientas, al suministrar estos modulos de educativos con contenidos audio visuales
a los comerciantes se puede llegar a contribuir de forma efectiva y eficaz para que hagan una
correcta gestién financiera y puedan garantizar la sostenibilidad y el crecimiento de sus

negocios y de sus emprendimientos.
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7. Conclusiones y Recomendaciones

7.1. Conclusiones

v' Gran parte de los negocios informales y emprendimientos del municipio de Viota
Cundinamarca més exactamente el 90% de los negocios o bien utiliza métodos
rudimentarios de registro manual o simplemente no lleva registro alguno. Esto confirma
la hipotesis de que la gestion de costos se realiza de manera empirica, lo cual esta
directamente relacionado con las consecuencias negativas discutidas anteriormente
(fijacion erronea de precios, baja productividad, e imposibilidad de toma de decisiones
estratégicas para el crecimiento del negocio).

v' El problema no es la voluntad, sino el método: La mayoria de los emprendedores sabe
que debe registrar a diario (70%), pero lo hace utilizando herramientas poco eficientes
(cuaderno o libreta, 70%), lo que dificulta el anlisis estratégico posterior. Adicional a
esto se evidencia un segmento de Alta Vulnerabilidad ya que cerca de una cuarta parte
de los negocios (~25%) opera en una situacion de total falta de gestion financiera, al no
realizar ningun tipo de registro ni de costos ni de flujo de caja, lo que representa el
objetivo principal para cualquier intervencién de fortalecimiento de gestion.

v’ El proyecto tiene una sélida logica social y operativa debido a la alta demanda de los
comerciantes. ElI 90% indicé que no habia recibido capacitacién, pero le gustaria
recibirla. Este nimero indica que el disefio de su programa de capacitacion tendra un
alto nivel de aceptacion porque satisface una necesidad que los propios emprendedores

sienten Yy reconocen.
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7.2. Recomendaciones

v Centrar los moédulos de capacitacion en el uso practico de nuestras herramientas de
Excel para la gestion de costos e inventarios. Cada modulo cuenta con su apoyo audio
visual y se maneja un lenguaje no tan técnico con el fin de que sea entendible para
cualquier persona. Esto es con el fin de superar la percepcion de que se necesita un
software costoso. El uso de hojas de calculo es un paso intermedio esencial para migrar
del cuaderno a la sistematizacion, atacando la barrera del 67% que aduce falta de

herramientas.

v" El médulo tematico de costos instruye a los comerciantes en la identificacién de costos
fijos y variables, el calculo del punto de equilibrio y, crucialmente, la determinacion
estratégica del precio de venta basado en un margen de ganancia objetivo, cada modulo
de Excel cuenta con un pequefio manual donde se explica y se muestra a que

corresponde cada espacio o valor y la forma correcta de calcularlo segun sea el caso.

v" Hay un médulo que ensefia métodos de control de inventario muy sencillos y resalta la
importancia del conteo fisico periddico para reducir riesgos operativos (robo, mermay
obsolescencia), que afectan directamente la liquidez. Es importante conocer
exactamente la rotacion del inventario para poder determinar bien sea perdidas o
ganancias.

v Tratar la separacion de gastos personales y del negocio como un punto importante.
Separar las finanzas comerciales de las personales puede ayudar a los negocios a
mantener una visién mas clara del flujo de dinero en efectivo y la salud financiera del

negocio, al margen de sus activos y responsabilidades personales.
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Anexo A

Caracteristicas de la encuesta aplicada

11

12

13

Nombre
Numero telefénico

Qué tipo de negocio posee

Posee Rut

si

no

Desde que aio tiene el negocio

Sabe que es un costo contable y como reconocerlo

si

no

Si, pero no se reconocerlo

¢Como registra los costos de su negocio diariamente?

En cuaderno o libreta

En una hoja de calculo (Excel, Google Sheets, etc.)

En un software

No llevo registro

¢Con qué frecuencia registra los ingresos y gastos de su negocio?
Todos los dias

Una vez a la semana

Una vez al mes

No llevo ningun registro

¢Cuales son los principales costos que afectan su negocio?
¢Como determina el precio de venta de sus productos o servicios?
Basado en los costos de produccion y margen de ganancia

Comparando con la competencia

Teniendo en la cuenta el precio de compra

Segun la percepcion de los clientes

No sigo ninglin método

¢Ha tenido problemas para calcular sus costos y ganancias?

si

no

¢Ha recibido alguna capacitacion en manejo de costos y finanzas para su negocio?
Si, de manera formal (cursos, diplomados, etc.)

Si, pero de forma autodidacta

No, pero me gustaria recibir informacién

No, y no lo considero necesario

¢Qué tan importante considera llevar un registro detallado de los costos diarios?
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Muy importante
Algo importante
Nada importante
14 ¢Cuales son los principales desafios que enfrenta en la gestion de costos?
Falta de tiempo para registrar la informacion
Falta de herramientas o conocimientos
Variaciones en los precios de insumos
Dificultad para separar gastos personales y del negocio

Anexo B

Publicacién médulos

T SRS E ; Fundamentos de
Costos y

, Y Gestion
<-Il-

e Financiera

X Descripcion X

Descripcion

Modilo 2, Explicative Presipiasto Fundamentos de costos y gestion financiera

3 4 3min

Me gusta Vistas Atras

i 1 24 nov
Me gusta Usuarios 2025

Guia explicativa sobre conceptos basicos de costos, orientada a

Este médulo sirve para conocer y poder sugerir un precio de venta emprendimientos y negocios informales

del producto, teniendo en cuenta ciertos factores como el valor de
la mano de obra, el costo de materia prima, los servicios publicos,
el transporte y otros costos que pueden surgir en la produccion,

ademas de que a este Valor de produccién le podemos agregar el Transcripcién
margen de utilidad que queremos tener con este producto.
Por medio de este enlace‘ accedes al dﬁue donde esta el Sigue el contenido con la transcripcion.

documento con el instructivo:
https://docs.google.co...

Mostrar transcripcion

0 Instructivos Contables Viota
0 Instructivos Contables Viota
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