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Glosario

. Beneficios: Los beneficios se definen como la ganancia financiera obtenida, es decir, la

diferencia entre el dinero ganado y el dinero gastado. (economipedia, s.f.)

. Comercio: El comercio es la actividad mediante la cual se intercambian bienes y
servicios entre dos partes en un negocio. Por un lado, las partes buscan satisfacer necesidades,
a la vez que procuran obtener una ganancia econdmica. En el comercio pueden participar tanto

individuos como empresas y naciones. (enciclopedias significados, s.f.)

. Contabilidad: La contabilidad es la parte de las finanzas que estudia los movimientos
economicos y financieros de una empresa o entidad. Es una herramienta clave para conocer en
qué situacion y condiciones se encuentra una empresa y, con esta documentacion, poder

establecer las estrategias necesarias con el objeto de mejorar su rendimiento econdmico.

. Impuestos: Los impuestos son tributos o cargas que los ciudadanos estan obligados a
pagar como consecuencia de determinados hechos, actos o negocios sin que exista una
contraprestacion directa por su pago. Son necesarios para sostener el Estado del bienestar. Dado
que suponen un gasto para empresas y familias, la planificacion fiscal es fundamental para
mantener una buena salud financiera, tanto en el &mbito personal como empresarial, y poder

hacer frente a su pago. (BBVA, s.f.)

. Normas: Se conoce como norma a la regla o un conjunto de estas, una ley, una pauta o
un principio que se impone, se adopta y se debe seguir. Sirve para realizar correctamente una
accion o también para guiar, dirigir o ajustar la conducta o el comportamiento de los individuos.

(Enciclopedia Significados, s.f.)

. Municipio: Un municipio es, al mismo tiempo, una division territorial y una entidad
administrativa de nivel local, constituida por territorio, poblacion y poderes publicos.

(enciclopedia significados, s.f.)

. Crecimiento: En economia, el crecimiento econdomico es el aumento sostenido del

producto interior bruto (PIB) real durante un periodo determinado. (Financionario, s.f.)

. Sanciones: Una sancion es un castigo o una reprimenda que algun tipo de autoridad o
poder ejercer sobre un tercero, como consecuencia por incumplir una norma, violar una ley o

alguna otra conducta considerada contraria al orden comun. (concepto, s.f.)
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. Declaraciones: La declaracion de impuestos es un proceso que todos los adultos deben
hacer anualmente. Piensa en ello como informar al gobierno sobre cudnto dinero ganaste en el
afio y pagar una parte de eso para mantener funcionando los servicios publicos. Imagina que

es como hacer un balance de tus ingresos y gastos, pero para el gobierno. (scotiabank, s.f.)

. Economia: La economia es una ciencia social que estudia la forma de administrar los
recursos disponibles (que son limitados) para satisfacer las necesidades humanas (que son

ilimitadas). (economipedia, s.f.)

. Rendimiento: El rendimiento es la ganancia o pérdida, expresada como porcentaje,
generada por una inversion o activo financiero en un periodo determinado, considerando

ingresos y costos. (scotiabank, s.f.)

. Control: El control es el acto de supervisar y regular diversas actividades para que se
ajusten a estandares o criterios preestablecidos. Implica la evaluacion constante de procesos,
resultados y desviaciones con el propdsito de garantizar la consecucion de metas y objetivos.

(enciclopedia significados, s.f.)

. Disminucion: el acto, proceso o caso de disminuir gradualmente (en tamafio o

importancia); : el acto, proceso o caso de decrecer ; : disminucion (merriam-webster, s.f.)

. Créditos: Un crédito es una operacion financiera en la que una persona o entidad
(acreedor) pone a disposicion de otra (deudor) una cantidad de dinero, para que esta la utilice

y la devuelva posteriormente, generalmente con intereses. (debitoor, s.f.)

. DIAN: La DIAN es una direccion administrativa especial, encargada de velar por
acciones técnicas y especializadas en temas tributarios, econdmicos y aduaneros. Su cobertura
es bastante amplia por lo que sus funciones abarcan muchas necesidades del pais. Por ejemplo,

una muy trascendental es la recaudacion de impuestos. (minomina.com, s.f.)

. Educacion: La educacion es el proceso de facilitacion del aprendizaje y el refinamiento
de conocimientos, habilidades, valores y habitos en un grupo humano determinado. (concepto,

s.f.)

. Desarrollo: e refiere al proceso de crecimiento, mejora y evolucion en diferentes
aspectos de la vida. Es un concepto amplio que abarca diversos ambitos y se utiliza para
describir el progreso y la transformacion positiva en una amplia gama de contextos. (identidad

y desarrollo, s.f.)
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. Necesidad: La necesidad, en el 4mbito del marketing, es toda aquella aspiracion por
parte del consumidor en términos de bienes o servicios. Es decir, son aquellos puntos para
satisfacer por parte de las empresas mediante el ofrecimiento de sus productos en el mercado.

(economipedia, s.f.)

. Problema: Los problemas econémicos son el conjunto de fendmenos que se producen
cuando los recursos econdmicos no son suficientes para satisfacer las propias necesidades. Esto
puede ocurrir tanto a nivel de las personas, como de las naciones y las organizaciones.

(concepto, s.f.)

. Conocimiento: El conocimiento es la capacidad humana de adquirir, organizar e
interpretar informacion para comprender el mundo que nos rodea. No se trata simplemente de
acumular datos, sino de integrarlos en procesos mentales que permiten analizar la realidad,
tomar decisiones, resolver problemas y orientar nuestro comportamiento. (enciclopedia

significados, s.f.)
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Resumen

Este proyecto tiene como principal objetivo realizar una guia informativa didactica para
los comerciantes del casco urbano del municipio de Tena Cundinamarca, ya que la mayoria de
los comerciantes no llevan una contabilidad adecuada en sus establecimientos, lo que ha
ocasiona dificultades en su crecimiento financiero, y las altas posibilidades de adquirir
sanciones tributarias por mala realizacion de sus declaraciones tributarias, también provocando

que el municipio se vea afectado al no poder realizar un debido recaudo de los impuestos.

Se realiza una metodologia de enfoque mixto, donde se combinan las técnicas
cualitativas y cuantitativas, estructurando una encuesta que tiene la finalidad de conocer los
conocimientos y el interés que tienen la poblacion sobre la contabilidad en sus negocios, al
aplicar esta encuesta se destaca que el 85% de los encuestados no cuenta con conocimientos
suficientes de la contabilidad para sus establecimientos, el 52% no maneja ningiin tipo de
método contable apropiado para un buen orden e informacion confiable, pero se resalta que el

100% se encuentra interesado en recibir informacion y orientacion sobre el tema.

Partiendo de estos resultados y analisis de los mismo se elabora la guia informativa, la
cual se presentd de una forma didactica, con informacidn concisa y de facil entendimiento para
ellos, ya que, al ser una comunidad que no tiene las bases para una informacion compleja, se
busco sensibilizar de una forma sencilla pero util para que ellos logren entender que es la
contabilidad, cual es importancia y que beneficios tiene incluirla de una forma apropiada,

ademas de una pequena seccion de concejos sencillos de como poder llevarla de forma basica.

Palabras clave

Beneficios, Comercio, Contabilidad, Impuestos, Normas
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Abstract

The main objective of this project is to create an informative and educational guide for
merchants in the urban area of Tena, Cundinamarca. The majority of merchants do not maintain
adequate accounting records in their establishments, which hinders their financial growth and
increases the likelihood of tax penalties for improperly filed tax returns. This also negatively

impacts the municipality's ability to collect taxes effectively.

A mixed-methods approach was used, combining qualitative and quantitative
techniques. A survey was designed to assess the population's knowledge and interest in
accounting for their businesses. The survey revealed that 85% of respondents lack sufficient
accounting knowledge for their establishments, and 52% do not use any appropriate accounting
methods for proper organization and reliable information. However, it is noteworthy that 100%
expressed interest in receiving information and guidance on the subject. Based on these results
and their analysis, the informative guide was developed. It was presented in a didactic way,
with concise and easy-to-understand information for them, since, being a community that does
not have the foundation for complex information, the aim was to raise awareness in a simple
but useful way so that they can understand what accounting is, what its importance is and what
benefits it has to include in an appropriate way, in addition to a small section of simple tips on

how to do it in a basic way.
Keywords

Accounting, Benefits, Commerce, Standards, Taxes
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Introduccion

Al ser un pueblo pequefio, y bastante rural la mayoria de los propietarios de los
locales comerciales son personas informales, las cuales no siempre cuentan con el
conocimiento o educacion para el manejo de una contabilidad formal, esto genera distintas
problematicas para ellos, pues al no llevar un adecuado registro de todos los movimientos
contables que realizan, genera que el rendimiento del establecimiento se vea afectado, ya
que pueden estar teniendo mas perdidas que ganancias y no estar al tanto, al estar en
desconocimientos de sus verdaderos ingresos e incluso gastos provoca realizar una
declaracion erronea de los tributos, razon por la cual generaria futuras sanciones por parte

de las entidades correspondientes.

Al no realizar un control contable de los establecimientos, se seguiria incurriendo en
las faltas presentadas anteriormente, afectando a la economia de los comerciantes, lo cual,
genera que el creciente comercial y econdmico sea mas lento o incluso no se logre, también
al no tener la informacién de sus verdaderos gastos e ingresos se seguira presentado de
declaracion erronea de Industria y Comercio provocando que en algiin momento inicien las

sanciones y requerimientos por parte de la DIAN.

Lograr mitigar la falta de conocimiento de los comerciantes, por medio de distintas
estrategias, las cuales permitiran que se logre el objetivo general planteado en el presente
proyecto, lo que permitira que la poblacion reciba informacion y conocimiento de forma
facil y didactica que genere aprendizaje para ellos, este proyecto se encuentra relacionado
con el objeto de conocimiento del perfil de formacion de la contabilidad y a su vez con el
objeto de estudio del perfil profesional de los modelos de sistemas contables en la
normalizacién, armonizacion, planificacion y regulacion contable internacional,
relacionado con los siguientes cursos, Introduccion a la contaduria publica y principios
contables, contabilidad de cuentas reales y contabilidad de cuentas nominales, estos son los
cursos base para iniciar la carrera de contabilidad, en ellos se ve los inicios basicos de un
contador, por esta razon se encuentra que son de importancia para este proyecto, pues son

donde se aprende la informacién que se quiere dar a conocer a los comerciantes.
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Al obtener los resultados de los objetivos planteados se espera que la poblacion de
comerciantes local de Municipio de Tena logre obtener informacion adecuada de la
importancia de los principios contables, permitiendo una concientizacion de los beneficios de
su formalizacion, lo que también permitiria tener una disminucion en la posibilidad de erros
de las declaraciones de los tributos, finalmente permitiendo que ellos puedan estar al tanto de

sus verdadera situacion econdmica y rendimiento de sus negocios.

14
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Antecedentes

La falta de formalizacion contable en los pequeiios comerciantes es una problematica
grande, cada vez las normas se actualizan, la tecnologia avanza, por lo cual, las leyes también
y la forma de llevar algunos procesos contables igual, aunque tener acceso a la tecnologia es
relativamente facil hoy en dia los comerciantes de los pequefos pueblos igual se sigue
dificultando, ya que, muchos de ellos no tienen conocimiento adecuado del manejo de la
tecnologia o el acceso total, de todas formas aun hay procedimientos vigentes de que ellos
lleven una contabilidad de forma facil debido a sus bajos ingresos, pero ellos por falta de
conocimiento o mala informacién no encuentran de importancia llevar sus cuentas de una
forma formal, partiendo de este punto se desarrolla esta problematica, la falta de informacion

basica que los ayude a entender porque llevar contabilidad.

El gobierno y entidades del gobierno son las mas interesadas en que los comerciantes
se formalicen y lleven sus procesos de forma adecuada, la DIAN es la més interesada al ser la
entidad regulatoria principal, por lo cual ellos buscan, sensibilizar y capacitar a los
comerciantes con estos temas, lo que los llevo a realizar una seccion en su pagina llamada ruta
de la formalizacion, la cual dice lo siguiente, este micro sitio tiene como objetivo
proporcionarle la informacién y los recursos que necesita para formalizar su negocio.
Queremos mostrarle como este proceso puede estimular el desarrollo de una idea exitosa,
brindédndole acceso a mas oportunidades, proteccion para su inversion y la posibilidad de crecer
de manera sostenible (DIAN, s.f.). Estos sitios son muy beneficios para la comunidad, pero
muchas de estas paginas no llegan al conocimiento de ellos, mas promocion a estas paginas

permitiria mayor efecto positivo.

Como la falta de conocimiento radica en la falta de educacion, y en muchas ocasiones
para tener esta educacion es necesario tener recursos econémicos, lo cual muchas personas no
lo tienen, entidades gratuitas como el SENA es una de las mayores promotoras para capacitar
y dar conocimiento a la comunidad, ellos crean cursos cortos y demas de facil acceso para
brindar guias de estos temas, buscando que obtengan habilidades especificas como ellos lo
mencionan en su pagina (SENA, s.f.) Al completar este programa, habras desarrollado las
siguientes competencias y habilidades: Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa. Para los comerciantes que tienen mas facilidad para el uso de
herramientas tecnoldgicas y tienen los medios estos espacios son beneficiosos, aunque no son
de ayuda para todos igual es valido hacer la menciodn, ya que es una muy buena herramienta

para muchos comerciantes.
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Como esta problematica se presenta en todo el pais, se encuentra que estudiantes o
autores exponen o buscan presentar proyectos de ayuda para mitigarla encontrado que un
municipio vecino fue elegido para uno de estos proyectos lo que hicieron es, se realiza para los
comerciantes que se encuentran dentro del porcentaje que no cumple con los requisitos para
ser formal, se realiza el disefio del plan de formalizacion para tener en cuenta y seguirlo para
lograr tener el reconocimiento de empresarios, tener control financiero y tomar decisiones que
permitan tener un negocio en marcha y expandirse (Florez & Yague, 2022). Lograr concientizar
a la comunidad de la importancia de llevar una adecuada contabilidad o formalizarse es
necesario y de importancia para ayudar al crecimiento tanto de ellos como de la economia de

los municipios, permitiendo la ayuda del desarrollo de estos.

El poco crecimiento econdomico de los comerciantes es la mayor evidencia de la
necesidad de una adecuada contabilidad, pues no llevar las cuentas de una forma adecuada o
formal no les permite evidenciar la realidad econdmica que tiene y esto se re afirma con las
palabras del siguiente proyecto, (Acevedo & Renteria, 2024) sus habitantes al no querer tributar
tampoco llevan una contabilidad estructurada, ya que, llevan registros mas empiricos y sin unas
bases solidas que no les permite evidenciar el crecimiento o decrecimiento que estan teniendo
sus negocios. Esto fortalece el argumento con referencia a la necesidad de los adecuados

procesos para ver los crecimientos econémicos y las mejoras en los negocios.
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1. Planteamiento del problema

Como ya fue mencionado el Municipio de Tena es un pueblo rural del pais, con un
comercio pequefio, a pesar de que los comerciantes cumplen con sus documentos legales para
tener sus establecimientos, muchos de estos no llevan una contabilidad adecuada, ocasionando
que no tengan su realidad econdmica, ni cumplan con sus declaraciones, incluso con sus pagos
tributarios, corriendo el riesgo de la obtencion de sanciones, el eje principal de esta
problematica radica en la falta de conocimiento e informacion verdadera, es necesario
mostrarle a los comerciantes verdadera informacion y justificacion de la importancia de una

adecuada contabilidad.
1.1 Pregunta Problema

(Cual es la importancia de la contabilidad en el comercio local del municipio de Tena?

17
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2. Objetivos

2.1. Objetivo General

Identificar el nivel de conocimiento sobre la contabilidad que tienen los
comerciantes del municipio, para asi dar a conocer su importancia y beneficios de llevar una

contabilidad adecuada.

2.2. Objetivos Especificos

° Caracterizar los conocimientos que tienen los comerciantes del Municipio de
Tena
° Analizar los resultados de la informacion obtenida por medio de Ia

caracterizacion previamente realizada

° Realizar una guia informativa dando a conocer cudl es la importancia y que

beneficios tiene el implementar una contabilidad acorde.
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3. Justificacion
Siendo la contabilidad una herramienta fundamental para el mejoramiento de los
comerciantes, su implementacion les permitird a ellos poder tener un mejor control
financiero para que al momento de cumplir con sus obligaciones tributarias, ademas, facilita

que los duefios o encargados tomen mejores decisiones para su crecimiento.

El llevar acabo contabilidad en el emprendimiento facilita informacion mucho mas
preciso sobre los ingresos, gastos e inversiones que estos realizan, facilitando la
identificacion la adecuada eleccion proveedores; que les genere una mayor rentabilidad a
menor valor, este comercio es de principal importancia debido a que es la fuente de ingreso
para muchas familias que buscan salir adelante, ellos desean brindar buena calidad de
servicio al publico con precios justos, por lo tanto es importante contar con los registros
contables para tener presente cualquier movimiento econdémico evitando pérdidas para

seguir creciente con el emprendimiento.

Ademés, el encargado de su negocio debe estar al tanto de ciertas normas fiscales
para evitar que se le sea sancionado por parte de la DIAN o la autoridad local,
implementando una buena contabilidad le permitird al comerciante declarar sus impuestos
de una manera mas correcta, sobre todo (el impuesto de industria y comercio), también

tendrian la facilidad de acceder a créditos bancarios para su crecimiento.

Por otro lado, la implementacion de la contabilidad permite la formalizacion del
sector comercial contribuyendo al desarrollo econdémico del municipio, ya que al tener
emprendimientos organizados financieramente se puede generar confianza en los posibles

inversores y clientes, permitiendo fortalecer la economia local.
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4. Marco de referencia:
4.1. Marco teorico

Para empezar a entender este proyecto se debe hablar de donde inicia todo lo
referente a eje principal de todo que es la contabilidad, como nace, quien participa en el

desarrollo de esta logrando lo que es hoy en dia.

Como primera instancia se hablara de los principios contables y basicos, estos se
encuentran en lo que dejo el padre de la contabilidad Luca Pacioli, quien fue el que dejo lo
mas basico que se conoce hoy en dia, entre las cuales la introduccién de las partidas dobles,
defini6 los principios contables, también las bases de la contabilidad moderna, el vio la
contabilidad como algo necesario para que los comerciantes pudieran llevar un orden en las
finanzas de sus negocios, en la obra Summa de arithmetica en 1494, fue donde el establecid

lo que se conoce.

La teoria de la Utilidad, esta habla de las ganancias, lo beneficioso de los ingresos o
si por el contrario se presentan perdidas, en esta teoria se habla de ganancias, perdidas,
utilidad neta, operativa, y bruta, con el andlisis de cada uno de estos componentes se puede
llegar a la toma de decisiones para mejoras del establecimiento, en el caso de los
comerciantes, les permitiria entender de como va la rentabilidad de sus negocios y que

acciones pueden tomar para su mejora. (Siigo Memory, S.f)

Teoria de la representacion fiel, se refiere a la importancia y necesidad de la
forma adecuada de como mostrar la informacion en los estados financieros, ya que estos son
los usados para la toma de decisiones y muestran la realidad economia de un establecimiento
o empresa, es de importancia su veracidad, al ser pequefios establecimientos seran estados
financieros de facil interpretacion debido que la informaciéon en ellos sera mas pocos y

comunes. (Contaduria general de la nacion , S.f)

Los principios fundamentales de las Niif, son un eje principal en la contabilidad
moderna, entendiendo o conociendo estos principios se entiendo lo que es contabilidad a

continuacion se hard mencion de algunos de estos:

e Equidad: este principio representa y busca que la informacién
contable se presente de manera imparcial y justa, con el fin de que los
estados financieros tengan informacion necesaria para conocer la

realidad de las empresas o negocios. (SAP Concur , 2024)
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e Devengo o Causacion: hace referencia al registro contable de los
ingresos y gastos, planteando que estos deben ser registrados en el
momento que se crean y no cuando son pagos o se reciben, en otras
palabras, si hace una compra se hace el registro de la creacion y
posterior mente el del pago ya sea de contado o a crédito. (Cigofia,

2024)

e Uniformidad: explica del porqué de la importancia de que los criterios
contables deban ser constantes en sus caracteristicas, para que se

pueda hacer el comparativo de los estados financieros. (anfix, s.f).
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4.2 Marco conceptual

La contabilidad es el proceso de registrar, clasificar, analizar, interpretar y comunicar
la informacion financiera de un establecimiento (Fernandez, 2025). En el ambito del
comercio local, supone una parte fundamental de la vida en los barrios. Los pequefios
negocios, combinados con otros servicios, generan un desarrollo econémico y social de
gran impacto (Mancomunado Intermunicipal B del cristo, S.f). Es esencial para que los
vendedores puedan regular sus ingresos y gastos, valorar el desempefio de sus empresas,
cumplir con sus responsabilidades tributarias y obtener financiacion. Por otro lado, el
comercio local hace referencia a la actividad econdmica que tiene lugar en un municipio,
mayoritariamente por pequefos y medianos emprendedores que proporcionan productos y
servicios a la comunidad, Este sector es crucial para el progreso economico del pueblo, La
economia local es un proceso colaborativo de produccién, distribucion y consumo de
productos locales, que promueve el aprovechamiento sostenible de estos (Manos Verdes,
S.f). Debido a que genera empleos, impulsa la economia. El municipio, en su papel de
entidad fundamental de organizacion territorial, tiene la obligacion de fomentar el
crecimiento de su economia local y asegurar que las operaciones comerciales se lleven a
cabo en el contexto legal. En pocas palabras, la contabilidad se transforma en un
instrumento esencial para fomentar la formalizacion, la transparencia y la sostenibilidad

del comercio local, aportando de esta manera al avance global de la comunidad.
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4.3 Marco espacial
Ubicacidn
La poblaciéon de estudio de este proyecto se encuentra en el Municipio de Tena
perteneciente a uno de los 116 municipios del departamento de Cundinamarca, segun la
pagina oficial de la gobernacion de Cundinamarca se registra lo siguiente, este pueblo esta
ubicado en la conocida provincia del Tequendama, tiene una distancia de 50 kilémetros
aproximadamente por la salida suroeste de la capital, es un pueblo lleno de historia y
naturaleza, por lo cual se vuelve atractivo y un paradero turistico, aparte de tener historia
importante en época de conquista, también tiene gran historia indigena, encontrando que el
territorio fue habitado por indigenas panches, el municipio fue fundado oficialmente el 12
de diciembre de 1857, Tena tiene una poblacion de alrededor de 6.453 habitantes y una
economia bastante variada, pues por su posicion geografica y clima favorece a los habitantes

para poder tener variedad de cultivos. (Gobernacion de Cundinamarca, 2025)
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4.4 Marco legal

Teniendo en cuenta que al ser pequeios comerciantes no todas las normas le seran

aplicadas, pero no significa que tengan normatividad que cumplir, este seria el marco legal

aplicable a los pequeiios comerciantes

Norma General

La constitucion politica de Colombia de 1991 en el Titulo XII del

Régimen Econémico y de la Hacienda Publica, Capitulo 1, en el Art 333 donde
se reconoce la libertad competencia econdémica y la iniciativa de las privadas, y
también se hace el énfasis que ademas de esto ellas tienen unas obligaciones,
ademas de que el esta protegerd y apoyara la construccion y desarrollo de

empresas, este articulo dice lo siguiente:

La actividad economica y la iniciativa privada son libres, dentro de los
limites del bien comun. Para su ejercicio, nadie podra exigir permisos
previos ni requisitos, sin autorizacion de la ley. La libre competencia
economica es un derecho de todos que supone responsabilidades. La
empresa, como base del desarrollo, tiene una funcion social que implica
obligaciones. El Estado fortalecera las organizaciones solidarias y
estimulara el desarrollo empresarial. El Estado, por mandato de la ley,
impedira que se obstruya o se restrinja la libertad economica y evitard
o controlara cualquier abuso que personas o empresas hagan de su
posicion dominante en el mercado nacional. La ley delimitara el alcance
de la libertad economica cuando asi lo exijan el interés social, el
ambiente y el patrimonio cultural de la Nacion (Constitucion

Colombiana, s.f.).

Normativa Mercantil

El Codigo del Comercio es la principal normativa que dirige el comercio,

sin distincion del tamafio de la empresa o comercio.

» Art 19 Obligaciones de los comerciantes, este articulo estipula
las obligaciones que tiene los comerciantes
10) Matricularse en el registro mercantil;
20) Inscribir en el registro mercantil todos los actos, libros y

documentos respecto de los cuales la ley exija esa formalidad;
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30) Llevar contabilidad regular de sus negocios conforme a las
prescripciones legales;

40) Conservar, con arreglo a la ley, la correspondencia y demas
documentos relacionados con sus negocios o actividades;

50) Derogado. (Ley 222 de 1995). 60) Abstenerse de ejecutar
actos de competencia desleal (Camar de Comercio de
Barranquilla, 2021).

» Art 48 al 52 estos articulos del codigo del comercio, explican y
estipulan la forma adecuada en como los comerciantes deben
llevar la contabilidad, definiendo los libros obligatorios a llevar,
como los inventarios, balances, registros diarios, ademas de las
formalidades, estos articulos se dirigen a comerciantes, pero se
debe tener en cuenta que muchas de estas cosas se llevan a cabo
si se cumplen otras normas, para los pequefios comerciantes
muchos de estos no son obligatorios, pero eso no significa que si
los quieren manejar no puedan, por lo tal es valido tener

conocimiento de esto y asi lo puedan implementar.

e Normativa Tributaria Nacional

El Estatuto Tributario es la base de toda la norma tributaria en el pais, se
encuentran toda la reglamentacion que se debe cumplir tanto para grandes
empresarios como para los pequefios, esta la seccion de importancia para los
pequefios comerciantes, ya que en el estatuto nos habla del régimen simplificado
de tributacion, un régimen que fue creado especificamente para estos
comerciantes, se tiene en cuenta que son de ingresos mas bajos que otros
comerciantes mas grandes, por lo cual, acd hay obligaciones especificas y

acordes a sus ingresos.

Art 903 Creacion del impuesto unificado bajo el régimen simple de
tributacion — SIMPLE por medio de este articulo se le genera facilidad a los

pequefios comerciantes a cumplir sus obligaciones asi lo estipula,

Créese a partir del 1 de enero de 2020 el impuesto unificado que se
pagarda bajo el régimen simple de tributacion - SIMPLE, con el fin de

reducir las cargas formales y sustanciales, impulsar la formalidad y,
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en general, simplificar y facilitar el cumplimiento de la obligacion
tributaria de los contribuyentes que voluntariamente se acojan al

régimen previsto en el presente Libro.

El impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacion -SIMPLE-
es un modelo de tributacion opcional de determinacion integral, de
declaracion anual y anticipo bimestral, que sustituye el impuesto sobre
la renta, e integra el impuesto nacional al consumo y el impuesto de
industria y comercio consolidado, a cargo de los contribuyentes que
opten voluntariamente por acogerse al mismo. El impuesto de industria
y comercio consolidado comprende el impuesto complementario de
avisos y tableros y las sobretasas bomberil que se encuentran
autorizadas a los municipios.

Este sistema también integra los aportes del empleador a pensiones,

mediante el mecanismo del crédito tributario (Accounter, 2025).

e NIIF para Pymes
Las normas internacionales de informacién financiera para pyimes
estipula la ordenanza que deben llevar estas entidades con respecto a su
contabilidad y el manejo que le deben dar a la informacion financiera, por lo
cual, es la mejor guia para que los comerciantes realicen de forma adecuada esta
actividad, ya que da los requerimientos segun,
La Norma de Contabilidad NIIF para las PYMES establece los
requerimientos de reconocimiento, medicion, presentacion e
informacion a revelar que se refieren a las transacciones y sucesos
economicos que son importantes en los estados financieros con
proposito de informacion general. También establece estos requisitos
con relacion a transacciones y sucesos que surgen en sectores

industriales especificos (IFRS Foundation, 2025).
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4.5 Estado del arte

Este marco tiene el fin de mostrar que otros autores han hablado sobre el tema de

investigacion o el mismo tema, pero distinto enfoque, al investigar se encuentra distintos

proyectos investigativos que estudian el tema a tratar.

Analizando las necesidades contables y administrativas de los tenderos del
barrio Kennedy, afio 2023 escrito por Laverde Cartagena, Michell Valentina,

Franco Avila, Maria Juliana, Luengas Sanchez, Andrés Felipe

Resumen: enfocandonos en las microempresas donde la mayoria no tienen
una correcta organizacion de sus operaciones por lo tanto este fue el objeto de
estudio. Dado por entendido que esta situacidon problema no sea resuelta,
tendriamos dos posibles escenarios, el primero se contempla en donde la
mayoria de las microempresas tienden a un crecimiento continuo y adquieren
mas responsabilidades fiscales, al no tener un control preestablecido en sus
negocios les serd mas engorroso organizar la informacion contable y sufriran
un decrecimiento en sus actividades econdmicas tanto financieras como
administrativas. En el escenario numero dos encontramos al resto de
emprendimientos, los cuales producto de no tener una informacién clara,
segura y oportuna de sus operaciones, no contemplaron que los gastos eran
superiores a sus utilidades ya que su punto de equilibrio no fue examinado a

tiempo.

Andlisis del manejo contable que llevan los tenderos del Barrio Alfonzo Lépez
del municipio del guamo Tolima, afio 2020, escrito por Cristian Camilo
Bobadilla Osorio, Juan pablo Mosos Martinez, Luis Felipe Mayorquin moreno,

Robert Alexander Guzman, Elizabeth palma Cardoso

Resumen: este proyecto de investigacion se basa en pautas establecidas en el
método cientifico situando la problematica de los tenderos en tiempo presente
permitiéndose dar una solucion al problema desde el drea del conocimiento.

Teniendo como objetivo principal la identificacién del manejo contable que
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llevan los tenderos del Barrio Alfonso Lépez del municipio del Guamo Tolima

registrados en cdmara de comercio.

Disefio de una herramienta para la optimizacién de la gestién financiera en
PYMES colombianas, afio 2025, escrito por Restrepo Fonseca, Jonathan Styk,

Valcarcel Paramero, Yessica Daniela

Resumen: La herramienta financiera propuesta no solo responde a las
necesidades operativas de las PYMEs, sino que también promueve una cultura
de decisiones basadas en datos, permitiendo a los empresarios tomar
decisiones estratégicas de manera mas agil y precisa. Este proyecto representa
una contribucidn significativa al fortalecimiento de las PYMEs, fomentando su

resiliencia y competitividad en un entorno econémico cada vez mas dindmico.

Dificultades de la implementacién de un sistema de control interno en las
Mipymes del sector industrial en el barrio Carvajal de Bogota, afio 2021, escrito

por Pedroza Gémez, Laura Carolina

Resumen: El presente documento, inicia con una investigacién conceptual de
las microempresas y Pymes en el contexto colombiano, posteriormente se
realiza una investigacion en relacién con el control interno, sus principales
componentes y se finaliza con el control interno en las Pymes colombianas. De
acuerdo con el analisis de la teoria anterior, se seleccioné un grupo de 20
empresas en el barrio Carvajal a los cuales se le realizaron 7 preguntas
relacionadas con la implementacidn de un sistema de control en sus empresas,

asi mismo se identificé la situacion de las Pymes en el sector de Carvajal.
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5. Aspectos metodolégicos

El presente proyecto tiene como objetivo principal identificar el nivel de conocimiento
sobre la contabilidad que tienen los comerciantes del municipio, para asi dar a conocer su
importancia y beneficios de llevar una contabilidad adecuada, para lograrlo, se ha disefiado una
metodologia con un enfoque mixto, combinando los andlisis cuantitativos y cualitativos, con
el fin de poder conocer el nivel de desinformacion o en el caso la forma en que los comerciantes
llevan su contabilidad y asi lograr brindar informacion de calidad para ampliar su conocimiento

respecto al tema.

Para lograr obtener informacion y lograr hacer el debido estudio, se encuentra necesario
realizar una encuesta dirigida aproximadamente a 27 comerciantes con el fin de conocer su
conocimiento respecto al tema, obteniendo datos de forma directa, basado en técnicas de

investigacion de campo, con un tipo de inferencia estadistico.

Estas encuestas seran realizadas a los comerciantes del casco urbano del municipio de
Tena, con el fin de conocer el nivel de conocimiento o la forma en que llevan la contabilidad
de sus negocios, al tener esta informacidn se pasara a realizar y organizar informacion util para
dar a los comerciantes por medio de una guia informativa, la cual contendrd informacion
necesaria y util referte a el porque es importante que lleven contabilidad, y los beneficios tiene

llevarla.
5.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es del tipo mixto, donde se tendra la combinacion de anélisis
cualitativos, analizados por medio de las estadisticas que arrojara los resultados de la encuesta,
permitiendo una obtencion de datos de forma exploratoria y descriptiva, para lograr uno de los
objetivos de la investigacion, relacionada con la obtencion de informacidn suministrada por los

comerciantes.
5.2. Enfoque de la investigacion

El enfoque mixto permitird que, al realizar la encuesta con unas preguntas disefiadas de
forma exclusiva para el tema de estudio, se pueda obtener la informacion deseada para el
desarrollo del presente proyecto, ya que, por la forma cuantitativa, se va a poder medir y
cuantificar los resultados a través de estadisticas, y el cualitativo nos mostrara que por medio

de esas preguntas se podra entender la perspectiva y conocimiento que tienen los comerciantes
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5.3. Disefio de la investigacion

Este proyecto, el cual tiene un enfoque mixto tendra unas 2 fases de ejecucion para asi
lograr recolectar la informacion de investigacion necesaria para la orientacion del proyecto,
permitiendo un alisais adecuado de la informacion a recolectar en la segunda fase, donde se
realizard la aplicacion de las encuestas previamente estructuradas con el objetivo de conocer y
analizar lo que los comerciantes del municipio saben o manejan sobre la contabilidad, posterior
a esto se realizaran los andlisis necesarios de la informacion obtenida, lo cual arrojara unas
estadisticas representadas por medio de graficas para asi poder realizar el objetivo principal de

este proyecto.
5.4. Poblacion y muestra

J Poblacion: La poblacion seran los comerciantes del casco Urbano del Municipio
de Tena Cundinamarca registrados en Industria y Comercio de la secretaria de Hacienda.
Se estima una poblacion de N= 44 negocios registrados

J Muestra: Se utilizard un muestreo probabilistico estratégico para un nivel de

confianza del 95% y un margen de error del 5% se requiere una muestra de n= 27
5.5. Recoleccion de informacion
Técnica de recoleccion de datos

La técnica usada en este proyecto fue por medio de una encuesta estructurada,
focalizada en obtener informacion clara y especifica para el objeto de estudio, para de esta

forma lograr el cumplimiento de uno de los objetivos, la encuesta aplicada fue la siguiente:
Encuesta sobre conocimientos y practicas contables en pequefios comerciantes

e Nombre del establecimiento
e ;Tiene conocimiento sobre contabilidad para negocios?
v SI
v. MUY POCO
v NO
e (Aplica practicas contables en su negocio?
v SI
v NO
e ;Qué tipo de registro contable utiliza en su negocio?

v' LIBROS DE INGRESO Y EGRESO
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v SOFTWARE CONTABLE
v" ASESOR CONTABLE EXTERNO
v" NO LLEVA NINGUN REGISTRO
v' OTRO
e Con que frecuencia realiza registros o revisiones contables en su negocio?
v' DIARIAMETE
v' SEMANALMENTE
v MENSUALMENTE
v OCASIONALMENTE
v NUNCA
e ;Considera importante llevar una contabilidad adecuada para el éxito de su negocio?
v SI
v' NO
e ;Que¢ dificultades encuentra para llevar la contabilidad de su negocio?
v FALTA DE CONOCIMIENTO
v' DESINTERES
v" NO LO VEO TAN NECESARIO
e ,Le gustaria recibir capacitaciones o asesorias en contabilidad para su negocio?
v’ SI, NECESITO CAPACITACION
v TENGO MUY POCO CONOCIMIENTO, PERO QUIERO ASESORARME
MEJOR
v' NO
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Técnica de procesamiento de datos o informacion
Proteccion de datos

Aviso de privacidad: Mediante el registro de sus datos personal en el presente
formulario acepta y autoriza de manera libre, previa y voluntaria la recoleccion y
tratamiento de sus datos personales a la UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA,
conforme a la Politica General de Tratamiento de la Informacion disponible en
www.unipiloto.edu.co Entiende que los datos serdn objeto de, recoleccion, almacenamiento,
uso, circulacidn, supresion y/o transferidos, las finalidades son las previstas en la respectiva
solicitud, asi como establecer contacto, registrarlo en el evento, divulgar productos de la
capacitacion, enviar invitaciones a futuros eventos, la toma de fotografias o videos seran usadas
para publicidad en nuestra pagina web, revistas académicas o redes sociales y las demas
finalidades contempladas en la Politica General de Tratamiento de la Informacion y en
cumplimiento de las actividad y funciones propias como Institucion de Educacion Superior.
Tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar, suprimir y revocar la autorizacion de sus datos,

enviando la solicitud al correo pproteccion-datos@unipiloto.edu.co
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6. Desarrollo de la investigacion (Resultados)
6.1. Analisis de los resultados de la encuesta

La aplicacioén tuvo el objetivo de conocer el nivel de conocimiento que los tenderos del
municipio tiene sobre la contabilidad, si la aplican y otras cosas, tener esta informacion permite
dar el desarrollo de este proyecto, pues lo que se busca es por medio de una guia didactica, con
informacion clara y concisa se les mostrara a ellos, porque es importante llevar contabilidad,
los beneficios de hacerlo y mencionar algunas formas faciles de como lo podrian hacer, a

continuacion se presentara un analisis de las respuestas obtenidas.

Grafica N°1 Conocimiento de los tenderos

2. ;Tiene conocimiento sobre contabilidad para negocios?

Fuente: Elaboracion Propia

En referencia a la pregunta 2 de la encuesta se puede evidenciar que de las 27
personas encuestadas 4 de ellas el 15% tiene conocimiento de contabilidad para sus negocios,
las otras 11 que son el 41% saben muy poco por lo cual muchos de ellos haran parte de las que
no llevan contabilidad y por ultimo 12 que son el 44% no cuentan con ninguna clase de
conocimiento, por lo cual es valido afirmar que del 100% de los encuestados el 85% son
poblacion ideal para brindarles la informacion a realizar en el objetivo de este proyecto, ademas
de que a los que tienen el conocimiento se les puede ayudar a fortalecer o recordar algunas

cosas.
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Grafica N°2 Aplica Practicas Contables

3. (Aplica pricticas contables en su negocio?

® 5 13

® NO 4

Fuente: Elaboracion Propia

Con esta pregunta sobre si la aplicacion de practicas contables se encuentra que de los
encuestados 14 de ellos que representan el 52% dicen que no llevan ninguna practica contables
y los otros 13% que el 48% dicen que si, acd se debe tener en cuenta que no se pregunta en
especifico el tipo de practica que llevan, por lo cual, algiin de los que dijeron que si es poco
probable que lo lleven de una forma adecuada quizas lo tomen como un seguimiento basico de
sus ventas o gastos, ya que algunos de ellos seran de los comerciantes que en la pregunta inicial
respondieron “muy poco”, por lo cual, con mds informacion brindada a ellos se podria

disminuir los comerciantes que respondieron muy poco a que pasen al grupo de que si la tienen.

Grafico N°3 Tipos de registros que utilizan

4, ;Qué tipo de registro contable utiliza en su negocio?

@ LIBROS DE INGRESOS Y EGRESOS 13

@ SOFTWARE CONTABLE 0

@ ASESOR CONTABLE EXTERNO 1 48% 4%
@ NOLLEVA NINGUN REGISTRO 13

® oTRo 0

Fuente: Elaboracion Propia
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Se puede evidenciar que 13 de los comerciantes que son el 48% del total manejan libros
de ingresos y egresos, lo cual son registros basicos que permiten llevar un control diario de sus
movientes, el otro 48% no lleva ningln registro y el 4% restante que equivale a 1 comerciante
se apoya de un asesor contable, lo que quiere decir que solo 1 persona de las 27 lleva una
contabilidad formal, lo cual muestra que la mayoria de los comerciantes encontraran valiosa o

provechosa la informacidn que se planea entregar para su ayuda.

Grafico N°4 Frecuencia de realizacion o revision de los registros

5. (Con qué frecuencia realiza registros o revisiones contables en su negocio?

7%
DIARIAMENTE 2
SEMANALMENTE 13 4%

MENSUALMENTE 1

OCASIONALMENTE

NUNCA 1A .

Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas registradas por la poblacion a la pregunta de este punto muestran que
el 45% de ellos realizan revisiones semanalmente, lo cual indica que posiblemente muchos de
ellos hacen parte de los comerciantes que respondieron que llevan registros de ingresos y
egresos en la respuesta anterior, el 41% indica que nunca realizan este registro, con esto se
reafirma la problemadtica de la falta de atencion adecuada a sus finanzas, el 7% indico que lo

hace diariamente y el 4% mensualmente.
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Grafica N°5 Consideracion de la importancia de llevar contabilidad

6. ;Considera importante llevar una contabulidad adecuada para el éxto de su negocio?

15%

L | 23

® NO 4

85%

Fuente: Elaboracion Propia

El 85% de los encuestados consideran importante llevar una contabilidad adecuada y el
15% consideran que no, a lo que esto lleva, es que para los que consideran importante la
informacion que le vamos a suministrar les confirmara lo que ellos opinan y se les mostrara los
beneficios para que se planteen empezar a llevarla bien y para los que dicen que no se les

mostrara con esto la importancia de que la lleven y empezar a sensibilizarlos sobre este tema.

Grafico N°6 Dificultades para llevar contabilidad

7. ;Qua dificultades encuentra para llevar la contabilidad de su negocio?

@ FALTA DE CONOCIMIENTD 24
® DESINTERES o
& NO LD VED TAN NECESARIO o

Fuente: Elaboracion Propia

En esta pregunta el 100% de los encuestados tiene la misma opinidn, concluyendo que la falta
de conocimientos es la principal dificultad que encuentra, por lo cual poder brindar algo de

conocimiento para que se concienticen y se instruyan mas es lo ideal.
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Grafico N°7 Capacitaciones o Asesoramientos

B. jLe gustaria recibir capacitacion o asesoria en contabilidad para su negocio?

& 51, NESECITO CAPACITARME 16

™ TEMGEr MUY POCO CONCCIMIENTO, PERD CHLMERD "
ASESORARME MEMOR

L e

4

Fuente: Elaboracion Propia

Por ultimo, se encuentra que el 100% de los encuestados estan de acuerdo de recibir
algun tipo de capacitacion o asesoramiento a pesar que el 41% dan a conocer que el
conocimiento en este campo es muy poco igual encuentran interés en ser conocedores, siendo

esto positivo, ya que, se entiende que recibirdan de buena forma la informacién a suministrar
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6.2 Folleto de Guia Informativa para los Comerciantes

s

@, CONSECUENCIAS

Senor comerciante, sabia usted que no llevar una
adecuada contabilidad también tiene consecuencias,
en esta seccién conocerd lo que puede pasar si no
lleva la contabilidad

No llevar su adecuada contabilidad le ocasionara
posibles sanciones por parte de la entidad DIAN
al presentar sus declaraciones de forma
incorrecta al no saber sus verdaderos ingresos y
gastos.

También podra tener sanciones o multas por
parte de la secretaria de hacienda al realizar mal
sus declaraciones de ICA.

Sefor comerciante tenga en cuenta que si la
DIAN encuentra incumplimientos graves podra
ocasionarles cierres temporales de sus negocios.
Sefor comerciante no llevar un adecuado orden
de sus ingresos y gastos ocasiona que no sepa

realmente cuales son sus ganancias

Sabia que si no tiene informacién real y clara lo
movimientos contables de su negocio le serd mas
dificil poder acceder a créditos bancarias, para
inversiones o ampliamientos de sus negocios

Sefores comerciantes tengan en cuenta la
informacién que le estamos brindando e inicie las
mejoras en su contabilidad para que sus negocios y
economia pueda crecer

RECOMENDACIONES =<

Sefior Comerciante le queremos brindar algunos
consejos o tips que puede tener en cuenta para
implementar en su negocio y empezar las mejoras

« Lleve un orden con todas las facturas, recibos o
justificantes de sus gastos, para asi saber sus
gastos.
Implemente un registro de control de sus
ingresos y gastos, lo cual le permitira conocer la
realidad de sus ganancias, ya sea en libros
contables, hojas de Excel, Software contable, etc.
Establezca un cierre de cuentas, ya sea diario,
semanal o mensual.
Tenga muy presente la fecha de los vencimientos
tributarios o pago de sus impuestos.
Separe el dinero y los gastos personales de los
del negocio, para que evite confusiones de
ingresos o gastos.
Por ultimo capacitese continuamente, la Dian
tiene paginas informativas, el SENA ofrece
cursos especiales para pequefos negocios que le
pueden servir

o

REFERENCIAS ® =
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iaDeLaC il eq 9227591.pdf
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Esperamos que esta informacién sea
de ayuda para el crecimiento y mejora

de tu negocio
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;QUEES
CONTABILIDAD?

Para empezar a entender la informacién que
encontrara en el resto de esta guia es importante
que se defina de lo que se esta hablando, por lo
tanto se iniciara con ;Qué es contabilidad?

La contabilidad es un pilar fundamental en la
gestién de cualquier empresa, independientemente
de su tamafo o sector, proporciona informacién
financiera clave que permite a los empresarios
tomar decisiones estratégicas fundamentadas,
mantener un control preciso de las finanzas y
cumplir con las obligaciones legales, desde el
registro de transacciones hasta la generacién de
informes financieros, la contabilidad juega un papel
crucial en el éxito a largo plazo de una
organizacion. (Fernandez, 2023)

IMPORTANCIA

Esta seccién tiene como objetivo mostrar la
importancia que tiene la contabilidad en los negocios
del casco urbano del municipio de Tena

« Sefor comerciante sabia usted que la contabilidad
ayuda a las pequefas empresas a cumplir con sus
obligaciones legales y fiscales, lo que garantiza la
transparencia y la responsabilidad empresarial.
(Carvajal, 2022)

AA_

También debe saber que La contabilidad es
fundamental para la toma de decisiones. (Carvajal,
2022), pues tendra un conocimiento real de su
situacién financiera.

Es importante que sepa que por medio de los registros
contables se ofrece una imagen fiel del estado del
negocio a personas interesadas en ella, tanto a nivel
interno como externo, como socios, bancos acreedores,
hacienda, inversores, etc. (Fernandez, 2023)

Tenga en cuenta que la contabilidad proporciona
informacidn sobre los costos directos e indirectos
asociados con la produccién y distribucién de bienes y
servicios. Esta informacion es esencial para establecer
precios que cubran los costos y generen ganancias, al
mismo tiempo que sean competitivos en el mercado.
(Universidad Tecnologia del Peru, 2023)

La contabilidad es esencial para la planificacién
financiera. Los presupuestos se basan en datos
contables, histéricos y proyectados, lo que ayuda a las
empresas a definir objetivos financieros realistas,
asignar recursos de manera eficiente y medir el
progreso hacia metas financieras a lo largo del tiempo.
(Universidad Tecnologia del Peru, 2023).

Por ultimo sefior comerciante, el manejo de inventarios
en los negocios es de vital importancia para llevar el
orden de la mercancia que maneja en su negocio.

/ijll BENEFICIOS .

En esta seccién el objetivo es dar a conocer los
beneficios que tendran los comerciantes al empezar a
implementar una adecuada contabilidad en los
negocios

+ Sefior comerciante uno de sus mayores beneficios

sera el poder realizar sus declaraciones tributarias,
ya sea con la DIAN o con Hacienda con su realidad
financiera asf evitara futuras sanciones por
presentacion errénea o no presentacion de esta
informacién

« Por medio del uso de los inventarios sabra la

realidad de la mercancia que esta manejando, el
estado de esta, un orden en las fechas de
caducidad, permitiendo hacer una estrategia de
oferta de los productos con posibilidad de dafo y
no perder dinero.

« Al ser conocedor de la realidad de sus ingresos y
sus gastos, podra tomar mejores decisiones para
su negocio, viendo la posibilidad de inversién o
expansion de estos ayudad a que su economia
crezca.

La posibilidad de que adquiera créditos por medio

de su actividad economia ésea su negocio sera
mas viable, pues los bancos le pedirdn
documentos que demuestren el estado real de su
negocio y con la contabilidad podra demostrarlo.

« Finalmente, le dard una mejor administracion a su
negocio, ya que, tendrd conocimiento de su dinero,
la rentabilidad y la capacidad de endeudamiento

¢ que tiene, permitiéndole un mejor desempeno y
beneficios.
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7. Conclusiones y Recomendaciones
7.1. Conclusiones

Se llega a la conclusion de que, por medio de las encuestas realizadas a los comerciantes
de la poblacion del casco urbano del municipio de Tena, se identificé que la mayoria de ellos
no cuenta con los suficientes conocimientos basicos sobre contabilidad para sus negocios,
afectando posiblemente el manejo adecuado de sus finanzas y disminuyendo las posibilidades

de crecimiento econdmico.

Debido a esto se evidencia que mas de la mitad de esta poblaciéon no implementa
practicas contables en sus establecimientos, por lo cual, el desarrollo de la guia informativa
permiti6 brindarles un documento sencillo y didactico resaltando la definicion, importancia y
beneficios de la contabilidad, logrando ayudar a los lectores a tener una informacion sencilla

de facil entendimiento, que le contribuye a su sensibilizacioén sobre el tema.

7.2. Recomendaciones

Las recomendaciones que se proponen es que en lo posible la administracién municipal
en alianza con el SENA, la DIAN u otra entidad apropiada realicen campaias de capacitacion
o realicen una mayor promocion de sus programas o guias dirigidas a los pequefios

comerciantes para ayudar a su educacion en referencia a el tema de estudio.

Para futuras investigaciones seria pertinente ampliar la poblacion a estudiar, con
caracteristicas similares, con el fin de poder realizar una comparacion de resultados y asi poder
proponer o disefiar estrategias mas amplias, que permitan alcanzar mas regiones y asi poderles
brindar mayor informacion educativa, logrando contribuir con la mitigaciéon de esta

problematica.

Por ultimo, se resalta y se sugiere el seguir promoviendo los proyectos universitarios
que integren a los estudiantes con la comunidad, y asi seguir permitiendo a los futuros

profesionales seguir brindando su conocimiento adquirido por el paso de la institucion.
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9. Anexos

Imagenes socializacion de la guia a comerciantes

= T ¥
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Fuente Propia

Fuente Propia
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Fuente Propia
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