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Glosario

Iglesia: La palabra "iglesia" viene del latin ecclesia y este del griego, ekklesia
(éxkinoia). En Atenas, la ekklesia era la asamblea de los ciudadanos reunidos para discutir
asuntos politicos. San Pablo usé esta palabra para referirse a la congregacion de creyentes
cristianos.” (deChile, 2024)

Herramienta: “Comunmente llamamos herramientas a ciertos artefactos que sirven
pararealizar con mayor facilidad, precision o intensidad determinados trabajos mecanicos, para
lo cual requieren de la aplicacion de ciertos niveles de fuerza fisica de nuestra parte.” (Equipo

editorial, Etecé, 2022)

Contabilidad: La contabilidad es la parte de las finanzas que estudia las distintas
partidas que reflejan los movimientos econdémicos y financieros de una empresa o entidad. La
contabilidad es una disciplina financiera esencial para registrar y analizar las transacciones

econdémicas y financieras de una entidad o empresa. (Gil, 2024)

Impuesto: “Un impuesto es un tributo que se paga al Estado para soportar los gastos
publicos. Estos pagos obligatorios son exigidos tantos a personas fisicas, como a personas

juridicas.” (Sumup, s.f.)

Ingreso: “incremento de los recursos econdmicos que presenta una organizacion
una persona o un sistema contable, y que constituye un aumento del patrimonio neto de los

mismos. (Equipo editorial, Etecé, 2022)

Gastos: hace referencia a “un egreso o, en términos coloquiales, una salida de dinero

que una empresa o persona paga por la compra de un producto, un bien o un servicio.” (Siigo,
2018)

Presupuesto: se refiere a “un documento en el que se detallan los gastos y ganancias
gue se prevé gue tenga un organismo, empresa u entidad (privada o estatal) en un lapso de

tiempo determinado.” (Equipo editorial, Etecé, 2022)

Registro contable: “son todas las anotaciones enfocadas en la revision y control de las
transacciones de una empresa, lo que permite reconocer oportunamente la posicion financiera
actual.” (JLCauditors, s.f.)

Excel: Microsoft Excel, MS Excel o simplemente Excel es un software de aplicacion

publicado por la empresa Microsoft, que brinda soporte digital a las labores contables,
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financieras, organizativas y de programacion, mediante hojas de célculo. Forma parte del
paguete Microsoft Office, que contiene diversos programas de oficina como Microsoft Word,

Microsoft PowerPoint, etc. (Raffino, Equipo editorial, Etece, 2023)

Sistematizacion: se refiere al “acto y el resultado de sistematizar. Este verbo
(sistematizar), a su vez, alude a disponer algo de acuerdo con un sistema.” (Porto & Gardey,
2022)

Optimizacidn: “eslaaccion de desarrollar una actividad lo mas eficientemente posible,

es decir, con la menor cantidad de recursos y en el menor tiempo posible.” (Westreicher, 2020)

Eclesiastico: se refiere “al aparato jerarquico de una Iglesia cristiana, compuesto por

sacerdotes, obispos, cardenales, es decir, los administradores de lo sagrado.” (Bidegain, 1996,
pag. 1)
Eclesial: se refiere “al conjunto de los miembros de la Iglesia, al conjunto de los

bautizados, independientemente de su posicion en la estructura organizativa de la Institucion.”

(Bidegain, 1996, pag. 1)

Concordato: “Acuerdo o tratado de naturaleza internacional entre la Santa Sede y un
Estado o sujeto de derecho internacional que contiene el régimen juridico de la Iglesia catélica
en la sociedad civil y regula otras cuestiones de interés comun” (Diccionario panhispéanico del

espafiol juridico, 2023)

Ministeriode Interior: “Somos el puente que acerca a la ciudadania con el Gobierno
Nacional, brindando seguridad, equidad y respeto por los Derechos Humanos. Somos la entidad

que trabaja por la convivencia de todos los colombianos.” (Ministerio del Interior, s.f.)

Estados Financieros: Son informesy documentos con informaciéneconémica, de un
individuo o entidad. También conocido con el nombre de estados contables, estos informes
exponen la situacion econdmica en que se encuentra una empresa, como asi también sus
variaciones y evoluciones que sufren durante un periodo de tiempo determinado (Equipo
editorial Etecé, 2021)

Administracion financiera: “La administracion financiera es la disciplina que se
encarga de planear, organizar y controlar la distribucion de los recursos econémicos de tu

empresa, en pro de generar una mayor rentabilidad del negocio.” (Gasbarrino, 2022)
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Gestion contable: “conjunto ordenado de etapas que se concretan en el reconocimiento

y la revelacion de las transacciones, los hechos y las operaciones financieras, econémicas,

sociales y ambientales” (SENA, s.f.)

Contaduria publica: se refiere como “larama o modalidad de la contaduria enfocada

al analisis, medicién y toma de decisiones econémicas” (Galan, 2019)

Dian: La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), es una entidad
adscrita al Ministerio de Hacienda y Credito Publico, establecida como una Unidad
Administrativa Especial, con autonomia administrativa y financiera'y cuya mision principal
es administrar los impuestos, las aduanas y el régimen cambiario en Colombia, con el objetivo

de contribuir al desarrollo econémico y social del pais. (Mis Abogados, 2024, pag. parr. 4)

Rut: El Registro Unico Tributario o por sus siglas -RUT-, es el mecanismo usado por
la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para identificar, ubicary clasificar a
las personasy demas sujetos que tengan la calidad de obligados en materiatributaria, aduanera
y cambiaria, para lo referente a los impuestos y obligaciones administrados por dicha entidad
(Mis Abogados, 2024, pag. parr. 4)

Contribuyente tributario: “es definido como aquella persona que tienen obligaciones

y derechos, frente a un ente pubico y dichas obligaciones se derivan de los tributos.” (Ruiz,

2018)

Persona juridica: “es un ente juridico o institucion que no se corresponde con un
ciudadano, sino con una organizacion, sociedad o empresa, con o sin fines de lucro.” (Equipo

editorial, Etecé, 2024)

Entidades sin &nimo de lucro: “Es un organismo cuya finalidad no es conseguir alguin
tipo de beneficio econdmico y que por lo general tiene como actividades principales las
sociales, altruistas o de ayuda al otro, humanitarias, artisticas y comunitarias.” (Mis Abogados,
2016, pég. parr. 4)

Jurisprudencia: se refiere a “la doctrina juridica que establecen los organismos

judiciales de un Estado, mediante sus resoluciones judiciales reiteradas en el tiempo.” (Equipo

Editorial Etecé, 2020)

NIIF: “Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) son el conjunto

de reglas para presentar los estados financieros de las empresas, su propdsito es unificar un
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lenguaje de contabilidad entre todos los paises que participen en el mercado global.”

(Gasbarrino, ¢Qué son las NIIF y por qué son importantes en las empresas?, 2022)

Exencion tributaria: hace referencia a la “Bonificacion fiscal por la que, en
determinados casos observados por la ley, el contribuyente se ve liberado del pago de parte o

la totalidad de un impuesto” (MiniCiencias, s.f.)

Sistema Tributario: se expresa que “es un conjunto de tributos vigentes en un pais, en

un momento determinado.” (Collosa, 2017)

Declaracion de renta: es un documento en el que se consignan los ingresos, 1os egresos
y las inversiones. Se presenta ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) y es utilizado por el Estado para calcular si el contribuyente debera pagar impuestos y

a cuanto ascenderian sus obligaciones (Delgado, 2017)

Declaracion de ingresos y patrimonio: recoge la informacion sobre los ingresos
obtenidos por aquellos contribuyentes que no estan obligados a presentar ni pagar impuesto
sobre la renta. Se hace para informar sobre los ingresos percibidos durante el afio fiscal y,
ademas, en este documento se proporciona informacion sobre el patrimonio del contribuyente.
(Diaz, 2023)
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Resumen

El presente documento de investigacién da inicio con un planteamiento de problema
que busca desarrollar una herramienta en excel para las Iglesias del centro de Tocaima en busca
de un beneficio social teniendo como objetivo beneficiar la practica contable de estos entes
religiosos, se realiza un reconocimiento historico del cual se pudo deducir la influencia que
tiene lareligion e iglesias en la poblacion colombiana, los conceptos y su préctica contable con

respecto a los asuntos y actividades de culto.

La finalidad de este articulo se basa en el desarrollo de una herramienta en Excel que
sea accesibley til para llevar un registro contable en su administracion. Estos entes religiosos
tradicionales que se han visto afectados por la constante innovacion de herramientas, procesos
contables, gestién financieray habilidades a la hora de tomar decisiones en base a sus finanzas

contando con obligaciones tributarias.

La investigacion que se empleara sera de manera descriptiva, puesto que se realizaran
estudios cualitativos con un disefio experimental esto con el fin de reconocer los beneficiosal

desarrollar la herramienta para las iglesias

Beneficios para las iglesias de Tocaima al incluir esta herramientaen su contabilidad,
como lo es la transparencia financiera uno de los impactos mas significativos, donde es posible
tener una base de datos con los registro detallados de sus egresos e ingresos, facilitando el
cierre mensual con el pastor o tesorero general, optimizando la administracion de los recursos

de los diferentes fondos y disminuyendo perdidas.

De igual manera al contar con estados financieros y con la ayuda de un contador,
adecuaria latomade decisionesy se intensificaala hora de asignar recursos o proyectos donde
se reflejaria un manejo excelente de los recursos y provisionando para el cumplimiento

tributario, lo que contribuye a evitar multas o sanciones legales.

Palabras clave:

Iglesia, herramienta contable, gestion contable.
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Abstract

This research paper begins with a problem statement that seeks to develop a matrixin
Excel for the churches in the center of Tocaima in search of a social benefit aimingto benefit
the accounting practice of these religious entities, a historical recognition of which could be
deduced the influence of religionand churches in the Colombian population, the concepts and
accounting practice with respect to the affairs and activities of worship.

The purpose of this article is based on the development of a matrix in Excel that is
accessible and useful to keep an accounting record in its administration. These traditional
religious entities have been affected by the constant innovation of tools, accounting processes,
economic management and skills when making decisions based on their finances and tax

obligations.

The methodology to be used will be mixed, since qualitative and quantitative studies

will be carried out, in order to recognize the benefits of developing the matrix for the churches.

Benefits for the churches of Tocaima by including this matrix intheir accounting, such
as financial transparency, one of the most significant impacts, where it is possible to have a
database with detailed records of their income and expenses, facilitating the monthly closing
with the pastor or general treasurer, optimizing the administration of the resources of the

different funds and reducing losses.

In the same way, having financial statements and with the help of an accountant, the
decision making process would be adequate and intensified at the time of allocating resources
or projects where an excellent management of resources would be reflected and provisioning

for tax compliance, which helps to avoid fines or legal sanctions.

Keywords:

Church, accounting matrix, accounting management.
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Introduccion

Estas entidades como las congregaciones religiosas asumen obligaciones tributarias y
son responsables de presentar la declaracion de ingresos y patrimonios ante la DIAN vy
convienen estar inscritas ante el ministerio de interior para no contribuir en el impuesto a la
renta, es decir gozan del beneficio de no presentar y pagar la declaracion de este impuesto.
Segun un articulo del tiempo llamado la Dian auditara las iglesias nos indica que “Ni las
denominadas nuevas iglesias, que abundan en las ciudades y poblaciones colombianas se
escaparan de la lupa de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).” (2004). Para
los entes que no estén inscritos en el ministerio de interior, seran contribuyentes del impuesto
de la renta del régimen ordinario. Por ello es importante que las iglesias lleven un registro

contable con el cual puedan soportar la informacion presentada ante la DIAN.

La relevancia de abordar esta problematicaradica en las serias consecuencias que una

gestion contable inadecuada puede conducir para las iglesias.

Sin embargo, ante la falta de conocimientoen el area contable y al no acceder a pagar
un software contable la mayoria de las iglesias en Tocaima prefieren contabilizar la
informacion de manera poco sistematizada, archivar los soportes y guardarlos con la

posibilidad de extraviarse o borrarse la informacién con el pasar del tiempo.

El tener un registro contable inadecuado, genera un proceso deficiente y demorado, sin
contar con un balance o estado de resultado viable que sea conveniente para la toma de
decisionesy el control de los recursos se ocasionaria un desbalance contable. Llegado el caso,
la confianza disminuiria originando brechas internas en los miembros donde dudarian del
manejo adecuado de los recursos de la entidad; por consecuencia las personas se afectarian
espiritualmente prefiriendo no asistir mas a la congregacion causando el cierre de la iglesia por
inasistencia de las personas. Asimismo, cuando se ejecute la rendicion de la situacion
econdmica a los miembros de la iglesiase encontrarian inexistencias en la informacion por la
falta de documentos que logren soportar el informe presentado o por consecuencias en la
gestion financiera. En el caso de una iglesia que no tenga o lleve una contabilidad asumira

sanciones y multas por incumplimiento en sus obligaciones tributarias.

Ante esta situacion, surge la pregunta ¢Cual seria la herramienta para digitalizar,
optimizar el registro y control contable en iglesias ubicadas en el centro de Tocaima? Este
estudio se justifica por la necesidad de las iglesias en Tocaima y su carencia en el uso
herramientas viables que beneficien la gestion contable de estas. En el contexto actual, donde
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la transparencia y la rendiciéon de cuentas son cada vez mas significativas ain mas cuando
juegan un papel importante en la vida espiritual y social de la comunidad Tocaima. El uso de
un marco tecnico normativo como lo son las Normas Internacionales de Informacion
Financiera es de obligatoriedad para la adopcion en el manejo contable de estos entes

religiosos. Apropiando el marco legal de las NIIF para las Pymes en su practica de contabilidad.

Los objetivos de este estudio son multiples y estan interrelacionados. Es primer lugar
se busca desarrollar una herramienta contable gratuita y facil de usar para que estas
organizaciones puedan digitalizar, optimizar el registro y control de sus recursos. Ademas, se
pretende identificar las necesidades contables de estos entes, desarrollar una herramienta que
satisfaga las carencias encontradas. Por Gltimo, se propone complementar esta herramienta con

la generacion de estados financieros.

El alcance de este estudio se concentrara en la iglesias del centro de Tocaima,
Cundinamarca. Para lograr los objetivos propuestos, se empleara una investigacion descriptiva
con un enfoque cualitativo implementando un disefio de investigacion experimental realizada
en el campo practico de este municipio que incluird investigacion documental sobre requisitos
legales, marcos legales como las NIIF y précticas contables para entes religiosos, encuestas
con los encargados de la parte administrativa de las iglesias para identificar las necesidades

especificas.

La estructura de este trabajo se organizard& de manera que permita abordar
sistematicamente el desarrollo de la herramienta y que introduzca al lector iniciando por un

contexto del proyecto y apoyando la informacion en diferentes fuentes y proyectos.

La situacion deseada frente a la busqueda de la implementacion de una herramienta
gratuita disefiada para las iglesias ubicadas en Tocaima Cundinamarca que pueda desarrollar
registros contables eficientes. Siendo esto una posible alternativa para aquellos entes que no
cuentan con un poder adquisitivo para adquirir un software contable y aun asi quieran disponer
de un proceso de contabilidad. La herramientaapuntaria al objeto curricular de circulacion de
la renta en sistemas de representaciony relaciones legales aplicadas a organizaciones sin fines
de lucros, integrando aspectos tecnoldgicos para mejorar la eficienciaen las administraciones

en las entidades religiosas de la Ciudad Salud de Colombia.

Al desarrollar esta herramienta de registros contables, se anticipa una mejora

significativa en la gestién administrativa y financiera en el remanente de las iglesias de
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Tocaima. Alguna de las ventajas de incluir esta herramientaes la optimizacionen los procesos
de tomas de decisiones, analisis de la informacion, una planificacion presupuestaria mas eficaz
y un cumplimiento mas eficiente en las obligaciones legales. Asi mismo brinda un mejor orden
y transparenciaen el manejo de los recursos, facilitando larendicion de cuentas a la DIAN y a

los miembros de las iglesias de Tocaima.
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Antecedentes

Las iglesias como entes fundamentales en Colombiay su influencia en la sociedad y
economia. Sus beneficios tributarios e ingresos abundantes han provocado que el estado las
regule con mas exactitud, la transparenciay control de estos recursos son necesarios para una

gestion eficiente.

El articulo que se denomina “Avance del sistema de informacion contable para las
iglesias tradicionales en Colombia.” de Jiménez (2023) indagay realiza un andlisis del sistema
de informacién contable enfocado en las iglesias catélicas de Colombia, donde su finalidad se
centra en poder conocer los privilegios y avances contables de estos entes religiosos
correlacionado a la innovacion tecnoldgica que hay hoy en dia y su afectacion por el mismo.

El estudio concluye positivamente sobre el impacto de la introduccion de estos sistemas
de informacion contable en estas organizaciones religiosas, el manejo del registro de la
contabilidad en la mayoria de las iglesiasen Tocaima es manual como por ejemplo en papel o
libros contables este es un sistemas demorado, en donde se pueden presentar mas errores por
consiguiente habria tachones, faltantes y no coincidira en el asiento de cuentas. Es de gran
importancia poder contar con herramientas o sistemas eficaces que permita realizar y optimizar

estos procesos contables, el manejo de registros puede llegar hacer demorado.

El estudiorealizado en el articulo llamado “Tratamiento contable de las finanzas de la
iglesia cristiana” de (Campos & Quiroz) las iglesias abarcan una relacion juridicacon el estado
por ello sus responsabilidades tributarias que corresponden segun su actividad economica,
como por ejemplo las iglesias obligadas a llevar contabilidad las cuales deben seguir los
lineamentos de las normas internacionales de informacion financiera. Su obligatoriedad les
exige esta practica contable, por ende, es necesario que cuenten con alguna herramienta de
contabilidad que les facilite esta gestion y ademas un sistema de procedimientos que les ayude

aplicar las NIIF en su contabilidad.

La importancia de contar con estas herramientas que prioricen el funcionamiento

contable de estos entes y asi mismo optimicen tiempo y procesos.

De igual manera Bonilla (2020) en su objeto de investigacion donde da a conocer el
control de gestion fiscal y administrativa de las iglesias cristianas en Neiva, investiga las
politicas contables que se manejan en estas iglesias para procesos administrativos de los

recursos de esta. La creacion de un manual con todas las normas para que cumplan con sus
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obligaciones gubernamentales y que beneficie a las iglesias de este sector. Una opcion para
cumplir con sus compromisos tributarios y gocen de los beneficios que les brinda el estado,

una alternativa para estos entes religiosos.

Las iglesias carecen de una buena gestion contable, afectando en gran manera la
eficiencia en las operaciones administrativas esto segun lo dicho en un articulo de la revista
cientificay arbitrariade cienciassocialesy trabajo social: Tejedora. Pincay y Villamar (2024)
destacan que el proceso administrativo es el cumulo de actividades que se ejecutan para la

optimizacion de los recursos actuales y que ayudan aumentar su eficiencia.

Sin embargo, algunas organizaciones sin fines de lucro presentan un
panorama diferente. Sociedades como estas carecen de una gestion
contable adecuada, lo que resulta en una utilizaciénineficiente de los
recursos financieros, humanos y materiales, que, en consecuencia,

conlleva a una mediocre administracion (pag. 3)

La carencia que existe en estas organizacionesy su afectacion es significativa, por ello
es importante contar con diferentes tipos de sistemas que beneficien a estos procesos
administrativos y contables.

En este caso y con lo anteriormente dicho la gestion contable es un pilar importante en
las organizaciones, se identificaria también como el “desarrollo de técnicas de recoleccion,
analisis, control y registro de operaciones relacionadas a los ingresos y gastos, a su vez permite
conocer la situacion financiera del negocio.” (Parraga & Intriago, 2023), este articulo radicaen
analizar la implementacion de lagestion contable y lainfluenciade la mismaen el crecimiento

de una entidad especifica.

Es prioritario contar con un sistema de contabilidad en el sector administrativo de la
entidad, la informalidad y carencia en este sector es notable ain més en las MYPES, quienes
no consideran la relevancia de contar con herramientas de sistematizacion o de control

limitando sus oportunidades.

El control e inspeccion de los ingresos obtenidos por las donaciones de los feligreses
es esencial para optimizar estos recursos, asi mismo, el orden de los ingresos y gastos
transciende a una contabilidad transparente y se optimizara el tiempo al momento de realizar

los registros como cierre o cruce de cuentas de los fondos estipulados.
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1. Planteamiento del Problema

A lo largo de la historiaen Colombia la religion ha tenido gran influencia en el estado
y en la sociedad. El gobierno les concede libertad de culto y es ahi donde nacen mas
religiones abarcando mas territorio e influencia, de igual manera les concede la libertad para

gue administren sus bienes y recursos obtenidos por diezmos, ofrendas o donaciones.

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) una unidad administrativa
especial del orden nacional, un ente regulador y recaudador de los impuestos del pais. La
iglesiacomo entidad juridicay sin animo de lucro, tienen la responsabilidad de mantener una
contabilidad precisa de sus ingresos y en la actualidad, los entes religiosos se enfrentan al
desafio de lamodernizacidnen su préctica contable, a menudo se realiza de manera manual y
poco sistematica, lo que aumenta la posibilidad de errores y dificulta el sequimiento preciso
de los recursos. Un factor de gran importancia y crucial para cumplir con sus obligaciones
tributarias, tener un mayor control en sus movimientos financieros para optimizar sus

recursos y conservar siempre la transparencia.
Desafios:

e Manejo de ofrendas.

e Generacion de informes financieros
e Control de gastos operativos.

e Control de recursos.

e Seguimiento de fondos.

e Cumplimiento de requisitos legales.

La carente gestion contable, otro aspecto critico de estas organizaciones y el uso del
sistema arcaico en su contabilidad, se ve comprometido por la falta de sistemas o
herramientas que permitan un registro mas agil. Esto no solo afecta la capacidad para rendir
sus recursos, sino también puede Ilevar a un uso ineficiente de sus ingresos lo que puede

generar dudas sobre la correcta utilizacion de los fondos.

Un factor de gran preocupacion es el cumplimiento con sus requisitos legales. Las
iglesias, como entidades sin animo de lucro, estan sujetas a medidas especificas en materia
tributariay de transparencia. A falta de una gestion contable digitalizada y eficiente aumenta
el riesgo de incumplimiento de estas obligaciones, lo que podria generar sanciones legales y

multas por un gran valor.
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La situacion se agrava considerando que las iglesias de Tocaima cuentan con personal
no especializado y con un conocimiento minimo en contabilidad. La complejidad de los
procesos contables tradicionales, sumada a la falta de herramientas adaptadas a sus

necesidades especificas, crea una barrera significativa en las técnicas contables apropiadas.

Ante este panorama, se hace evidente la necesidad de una solucidn que aborde de
manera integral estos desafios. Una herramienta digital que permita automatizar procesos,
facilitar la toma de decisiones, mejorar la accesibilidad a la informacion financiera y que sea
lo suficiente intuitiva para ser utilizada por personal no especializado, se presenta como una

respuesta potencial a estas problematicas.

En este contexto, surge la siguiente pregunta de investigaciéon que guiara el presente

estudio:

¢Cudl seriala herramienta para digitalizar, optimizar el registro y control contable en

iglesias ubicadas en el centro de Tocaima?

Esta pregunta encapsula la necesidad de desarrollar una solucion tecnolégica que no
solo aborde los desafios contables actuales de estas entidades religiosas, sino que también se
adapte a sus caracteristicas especificas y limitaciones. La respuesta a este interrogantes tiene
el potencial de transformar significativamente la gestion contable de las iglesias de Tocaima,

mejorando su eficiencia, transparencia y cumplimiento normativo.

La matriz o herramienta de digitalizacion, optimizacion en los registro y control
contable en las iglesias ubicadas en el centro de Tocaima busca abordar las necesidades que
tienen estos entes religiosos en los procesos contables, mediante la automatizacién de
procesos, toma de decisiones, accesibilidad a la informacion, ahorro de tiempo y recursos,

facilidad de uso para personal no especializado en contabilidad.

Se realizauna matriz donde se identifican las debilidades, oportunidades, fortalezas y

amenazas de las iglesias del centro de Tocaima.
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Tabla 1.

Tocaima

Matriz DOFA de las Iglesias del centro de Tocaima.

DEBILIDADES

Proceso contable manual y poco eficientes.
El personal puede carecer de conocimiento y la falta de
personal especializado en contabilidad.

Limitado acceso a tecnologias de informacion contable.

OPORTUNIDADES

FORTALEZAS

AMENAZAS

Creciente oportunidad de software contable en la nube.
Aumento de la conciencia sobre la importancia de la
transparencia financiera en organizaciones religiosas.
Posibilidad de colaboracién con alcaldia o demés

instituciones locales para capacitacion en gestion contable.

Iglesias flexibles que accede a la implementacion de nuevas
herramientas.

Personal comprometido y dispuesto a aprender y a utilizar
herramientas.

Conocimiento especifico de las necesidades de la gestion
de laiglesias.

Crecientes escrutinio publico cobre las finanzas de las
instituciones religiosas.
Riesgo de pérdida de confianza en los feligreses.

Falta de recursos por no tener una buena gestion contable.

Nota: Elaboracion propia.
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2. Objetivos
2.1. Objetivo General

Desarrollar una herramienta para digitalizar, optimizar el registroy control contable en

iglesias ubicadas en el centro de Tocaima en el afio 2024.

2.2. Objetivos Especificos

v Identificar las necesidades contables, financieray tributarias de las iglesias de

Tocaima.
v' Ejecutar registros de egresos e ingresos para optimizar el registro de sus asientos

contables.
v' Complementar la herramienta contable con la generacion de balances y estado

de resultado.
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3. Justificacion

La presente investigacion, se centra en el desarrollo de una herramienta que permita
digitalizar y optimizar registros y control sobre los recursos de las iglesias en el centro de
Tocaima, se justifica por ser relevancia teorica, practicay metodoldgica en el contexto actual
de la gestion financiera de entidades religiosas.

Este proyecto constituye una importante contribucion al cuerpo de conocimientos sobre
la contabilidad en las iglesias, un ambito poco exploradoen la literaturaacadémica. El estudio
se basa en teorias contables aplicables a organizaciones sin animo de lucro y las aplica al
contexto especifico de las iglesias del centro de Tocaima. La elaboracion de una matriz de
registros contables en Excel propone un puente entre la teoria contable tradicional y las
necesidades especificas de estas entidades, este enfoque no solo enriquece el campo de la
contabilidad aplicada, sino que también proporciona una base tedrica para futuras
investigaciones sobre la gestion contable de las organizaciones religiosas y la prioridad en la
sistematizacion de sus registros.

Otra caracteristica distintiva de este estudio es el aspecto practico. Las iglesias del
centro de Tocaima, al igual que muchas otras entidades religiosas en Colombia, enfrentan retos
en el manejo de sus recursos. La herramienta propuesta aborda directamente estas necesidades
y ofrece una solucion asequible y adaptada a su realidad los beneficiarios directos son los
administradores o tesoreros de estas entidades los cuales recibiran una herramienta practica
para mejorar su gestion contable e indirectamente se beneficiard la congregacion y la
comunidad en general recibiendo una mayor transparencia y eficacia en la gestion de los
recursos de la iglesia.

Desde el punto de vista metodoldgico, este proyecto ofrece un enfoque innovador al
utilizar un enfoque cualitativo paraestudiar la gestion contable de estos remanentes religiosos.
La investigacion descriptiva con enfoque cualitativo no s6lo permite comprender mejor las
necesidades especificas de estas entidades, sino que también sienta un presente para futuras
investigaciones en este ambito. El desarrollo de una matriz de Excel como medio para capturar
las cuentas es una importante contribucion metodoldgicay proporciona un modelo que puede
ser adaptado y replicado en estudios similares.

Las caracteristicas que mas resaltan al acabo de llevar este estudio se fundamentan en

varios factores claves:
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Tabla 2.

Tocaima

Impacto de la herramienta en diferentes categorias.

Categoria

Descripcion

Modernizacion de
gestion eclesiastica

la

La digitalizacién las iglesias no puede quedarse atras, esta
investigacion aborda la necesidad urgente de actualizar los

métodos de gestion contable en estas instituciones.

Transparencia

rendicion de cuentas

y

En un contexto donde la confianza publica en las instituciones
religiosas es crucial proporcionar herramientas para una mayor

transparencia financiera.

Cumplimiento legal

Con el creciente escrutinio sobre estas instituciones sin animo de
lucro, esta herramienta ayudara a las iglesias a cumplir con sus

requisitos legales de una forma maés eficiente.

Impacto social

Mejorar la gestion financiera de las iglesias puede llevar a una
asignacion mas eficiente de los fondos, potencialmente

aumentando su capacidad para servir a la comunidad.

Toma de decisiones

Los estados financieros muestran las cifras significativas y la
realidad econémica de laentidad y son relevantes y ayudan a tomar

mejores decisiones.

Presupuesto

La eficiencia y optimizacion en el uso adecuado de los recursos

permite una buena gestion en el presupuesto de las iglesias.

Nota: Elaboracién propia.

Esta investigacion se relaciona directamente con cuestiones actuales como la

digitalizacion de procesos administrativos la necesidad de mayor transparencia en

organizaciones religiosas y adaptacion de entidades tradicionales a las exigencias modernas de

gestion financiera. Ademas, aborda no s6lo problemas practicos de registroy control contable,

sino que también contribuird al conocimiento tedrico y metodoldgico en el campo de la

contabilidad aplicada a organizaciones religiosas, este proyecto de investigacion se justifica

por su potencial para generar un impacto positivo significativo la gestion contable de las

iglesias del centro de Tocaima. Su relevanciase extiende mas alla del &mbito local ofreciendo
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un modelo que podria ser adaptado y aplicado en contextos similares, contribuyendo asi a la

modernizacidny transparenciade la gestion financieraen entidades religiosas a nivel nacional.

4. Marco de Referencia

4.1. Marco tedrico

El presente marco tedrico proporciona una sélida base conceptual para comprender y
abordar el desarrollo de una herramientadigital que optimice el registrosy procesos contables
de las iglesias en el centro de Tocaima. Esta fraccion contiene una indagacion de las teorias,
conceptos e investigaciones previas que sustentan nuestratesis, concretan el temay suministran

el soporte necesario para la formulacion de hipotesis y el desarrollo del proyecto.

El inicio de acuerdos entre el estado y la iglesia se ve reflejado mediante concordatos
que se realizaron al pasar de los afios, el primer trato se realizé en 1887, de acuerdo con Fernan
E. Gonzélez, (2022) que habla sobre dicha transformacidn que experimento la iglesia catélica
en correlacién al concordato de 1887 con el estado; los cambios ejecutados fueron: la union
con el estado, la educacién religiosaen las escuelas publicas, la jurisdiccion eclesiasti ca sobre
asuntos religiosos, el reconocimiento de libertad de culto limitado y la religion oficial del

estado seria la iglesia catodlica.
Figura 1.

Concordato entre la iglesia y el estado

Tiron de orejas

Nota: (Archivo Centro de Informacion Periodistica CIP)
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No obstante, se realizaron cambios en 1936 reconociendo a la iglesia como persona
juridica, educacion religiosa opcional, matrimonios civiles sin necesidad de tener una
ceremoniareligiosa, ampliacionen la libertad de culto del mismo modo el registro civil como

servicio publico encardo de registrar nacimientos, matrimonios y defuncion.

Finalmente, en 1973 se establecieron cambios como la separacion entre la iglesiay el
estado de manera que la religion oficial del estado ya no seria la iglesia catolica, se amplié la
libertad de culto permitiendo que cualquier religidn se practicara en publico aumentando la
diversidad de esta y la eliminacidn de la ensefianza religiosa en las escuelas publicas con

excepciones.

El estado les concede la libertad de culto y ademas les permite ser auténomas en la
administracion de sus recursos, de acuerdo con (Mifiambres, 2017) en su documento llamado
“Autonomia y responsabilidad en la administracion de los recursos de la Iglesia” demuestra

que:

entre los principios de una buena gestion administrativa se encuentran
la autonomia y la responsabilidad. Mejorar la justiciaen el uso de los
recursos eclesiasticos requiere entonces una adecuada organizacion
(autonomia) y unas normas que prevean las eventuales anomalias
(leyes sobre la responsabilidad). Esto contribuye a un buen gobierno

con las caracteristicas de un buen padre de familia (pag. 403).

Presenta la autonomia como un principio clave para una buena gestion administrativa,
del mismo modo que permite percibir mejor los limites de la propia gestion, otro principio
primordial es la responsabilidad, admitiendo tener mas conciencia y compromisos de las
decisionesa tomar o actividades arealizar. Laautonomiava de la mano con laresponsabilidad,
el actuar y precisar una buena gestion administrativa contribuye a un beneficio mutuo entre la
comunidad y el instituto religioso, asi mismo, debe de haber una formalidad entre la
administraciony el administrador, yaque la organizaciény las normas contribuyena delimitar

las responsabilidades de estos.

Las iglesias no solo son entes religiosos, sino también son organizaciones que manejan
recursos y demandan de una gestion financiera responsable. Antiguamente el estado no
cuestiono sus recursos e ingresos provenientes de la congregacién. Sin embargo, hoy en dia

son participes de obligaciones y responsabilidades tributarias, la Dian las denomino
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contribuyentes sin animo de lucro. Convienen de estar inscritas en cAmaray comercio, registrd

nico tributario y en el registro nacional de entidades religiosas.

La investigacion de Parra (2022), se enfoca en investigar las responsabilidades
tributarias de las organizacionesy cultos religiosos en Colombia, profundiza en conocer los
impuestos que contribuyen las iglesias en nuestro pais en base al marco normativo tributario
aplicables a ellas, gozan de beneficios, como es el caso de la exoneracion del pago al impuesto
de renta, asi mismo, determina las causas de las eximiciones de impuestos y analiza el

resultados de los beneficios que disfrutan estos entes religiosos en Colombia.

Por consiguiente, es fundamental que cuenten con la implementacion de précticas

contables.

puede concluirse que las iglesias y comunidades religiosas se
encuentran obligadas a llevar contabilidad bajo los nuevos marcos
contables y, por lo tanto, deberan clasificarse en un grupo de
aplicacion de los Estandares Internacionales y cumplir con los

requerimientos de ese grupo (Actualicese, 2019, pég. parr. 5).

A su vez, la reflexién de un articulo llamado Iglesias y comunidades religiosas deben
aplicar las Normas de Informacion Financiera instruye la disposicion de la ley ante
organizaciones religiosas segundando la obligatoriedad de llevar una contabilidad, mas adn,
aquellos entes que de manera voluntaria tengan practicas contables deberan de alinearse con

los marcos contable.

Aun asi, tal como lo determinan Vargas, Portilla, Poveda (2018) en un estudio realizado
a una parroquia de Bogot4, evidenciaron la falta de la practica contable en la parroquia frente
a la gestion financiera de los ingresos obtenidos, asi mismo, se evidencia la importancia de
Ilevar una contabilidad adecuada que cumpla con el marco legal tributario evitando sanciones
legales. Con lo anteriormente inquirido se podria deducir que la gestién de la contabilidad no

era tan relevante en las organizaciones religiosas.

Sin embargo, su faltade adaptacion a la evoluciéntecnoldgica del mundo se puede ver
influenciada por la edad avanzada de sus representantes. “Una generacion mas abierta” es un
estudio realizado por el grupo Barna donde buscaba comprender la adolescencia a nivel

mundial, llegando a 26 paises latinoamericanos y entrevistando a mas de 25.000 personas en
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un rango de edad de 13 a 35 afios. La encuesta se relacionabaen como estos jovenes opinaban

de la biblia y de su relacion con Jesus. Segun el resultado las entrevistas revelaron que

los adultos jovenes de esta franja de edad se enfrentan a fuertes
corrientes de ansiedad, soledad y escepticismo. Por lo cual, Barna ha
detallado aquellas areas y oportunidades para las iglesias evangélicas
en las que se necesita brindar un mayor apoyo a los adultos jovenes
(2023, pags. parr, 4).

Un estudio enfocado a los jévenes, donde observa la percepcion de ellos a través de una
encuesta dirigida al &mbito emocional y religioso, este estudio también tiene el objetivo de
ayudar a los lideres de las iglesias para que conozcan la situacion de los jévenes hoy en dia,
creando estrategias para promover el sentir e incentivarlos a participar mas en actividades de
la iglesia sin que se sientan presionados o juzgados, la idea es que se aprecien ser parte de la

iglesia.
Figura 2.

Jovenes de la Iglesia de Cristo-Tocaima

Nota: (lglesia de Cristo IDEC, 2023)

La juventud es la nueva generacion, una parte importante en estas organizaciones

religiosas ain mas ligado a los conocimientos profesionales de estos jovenes, una opcion para
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promover la implementacion de tecnologias o herramientas sistematicas que favorezcan a las

labores administrativas o financieras de estos entes.

Esta investigacion comprende la situacion actual de las iglesias del centro de Tocaima,
la gestion administrativa de los entes religiosos que no disponen de una herramienta que les
permita digitalizar y optimizar sus registros contables y la edad avanzada de los miembros,
incrementa mas la posibilidad de no crear un desarrollo transcendental en el uso de esquemas
eficientes aln mas conociendo la importancia para estas entidades y su progresion en la
actualidad, por ello también se incentiva a la nueva generacion para que hagan parte de la
progresion de estos sistemas, junto con sus habilidadesy conocimientos promuevan el uso de

estas tecnologias en estas organizaciones religiosas.

Marco conceptual

El siguiente marco conceptual expone unos conceptos basicos para la comprension del
lector y del desarrollo del proyecto de investigacion en cuanto a una herramienta digital que
optimice el registrosy procesos contables de las iglesiasen el centro de Tocaima. Este marco
contiene unaredacciény contextualizacion de significadosen relacion con el estudio abordado,
por lo que se refiere a un contexto en general de conceptos que se desenvuelven en el temay

suministran el soporte necesario para el desarrollo del proyecto.
Los conceptos fundamentales para el desarrollo de este proyecto son:

e Religion.
e Iglesias o congregaciones religiosas

e El marco legal tributario

Para comprender y abordar mejor la palabra “religion” escudriiamos diversos

significados de esta.

La religion es el resultado del esfuerzo del ser humano por contactar

con el "el mas alla". La experiencia religiosa proporciona
explicaciones globales e interpretaciones acerca del mundo. Las
religiones tradicionales se basan en un intensa ceremonia de
intercambio de los vivos con sus ancestros y a su vez con el mundo

espiritual que les rodea (National Geographic, 2023).
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La primera definicion se centra en la transcendencia de la divinidad y el ser humano

como creyente, en busca de respuestas a lo inexplicable y a su magnificencia, como lo es la
creacion del mundo, el origen de lavida y todo lo que en el habita, el continuo proceso del ser

humano de dar siempre una razon a todo y de buscar o ser parte de un propdsito.

La religion puede significar religiosidad, el hecho religioso como
dimensién humana fundamental. EIl ser humano es, ante todo, un homo
religiosus; ... La religiosidad es “un hecho antropolégico segun el
cual todo hombre, por el hecho de serlo, tiene una dimensién que lo
separa de los animales y le hace darse cuenta de lo infinito, de lo
desconocido, de lo que ninguna palabra sabe describir, de lo inefable,

de ese algo méas (Alemany, s.f.).

Por otro lado, la descripcion que nos da Raimon Panikkar de la existenciadel hombre
y de su capacidad de discernir de la grandeza a su alrededor, que él no se fundé a si mismo ni
a lo que hay a su alrededor, de ahi su definicion como “homo religiosus” quien explora sus
posibles origenes y quien asi mismo expone que la religidn es innata en el ser humano. Su
percepcidn de la existencia de un ser omnipotentey la persona como individuo u herramienta

a su disposicion, dandose asi un propoésito divino y reconfortandose en este hecho.

Asi mismo, la Real Academia Espafiola nos dice que la religion es un “Conjunto de
creencias o dogmas acerca de la divinidad, de sentimientos de veneracion ..., de normas
morales para la conducta individual y social y de practicas rituales, principalmente la oracion
y el sacrificio para darle culto.” (2014). La religién y su significativa importanciaen el ser
humano, trasciende a su ser, a la moralidad y ética de sus acciones, donde no hay punto
intermedio entre bueno o malo con relacion a su comportamiento considerando siempre la

presencia de un ser omnipresente y omnisciente quien juzgara su actuar.

Lo anteriormente citado indica que la religion es una creencia por tal razén se
fundamenta en la fe y como sefiala (La Santa Biblia)“Es, pues, la fe la certeza de lo que se
espera, la conviccion de lo que no se ve.”. A la vez convirtiéndose en una base importante del
ser humano que lo inspira a creer en algo o conectar con el mundo espiritual, de la misma

manera se realizan reuniones o cultos en agradecimiento a estos entes espirituales.

Considerando la creenciade un ser divino y su gran influenciaen el ser humanoy en la

actual sociedad, por otraparte, la religion da paso a la creacion de religionesy a la creacion de
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organizaciones religiosas que constituyen creyentes con lamisma fe y el objetivo de venerar al

todo poderoso.
Figura 3.

Iglesia de Cristo IDEC Sede Tocaima

Nota: (Google Maps)

Por consiguiente, las iglesias o congregaciones religiosas se denominan como el
“conjunto de fieles unidos por la misma fe, y que celebran las mismas doctrinas religiosas.
También, es el edificio que consagran a Dios y que le dedican culto.” (Equipo de Enciclopedia
Significados, 2016) Religiosamente la palabra iglesia hace referenciaa los fieles, ya que ellos
son el cuerpo de cristo, se dice en antiguo testamento la santidad estaba en edificaciones
Ilamados lugares santos o el arca del pacto, pero en el nuevo testamento, cristo aguarda en los
corazones de los creyentes. Por otra parte, cuando se habla en términos tributarios hace
referenciaa la actividad econdmica del ente religioso y a sus responsabilidades como persona
juridica.

Las iglesias o congregaciones religiosas son zonas estrictamente de culto donde se
retnen los miembros integrantes de una religion, de la mismamanera, se percibe como un ente

religioso, conservador y espiritual. Su importancia se ha visto reflejada a traveés de los afios
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junto con su presenciasignificante en lasociedad, como nos indica Bidegain, Ana Maria (1996)
sobre el desconocimiento del poder de la religion catdlicaen América latina y su influencia
social, politicay econdmica de los paises latinoamericanos, un ente eclesiastico considerado

conservador opuesto al cambio y la modernizacion.

Sin embargo, el cambio de eclesiastico a eclesial ha permitido que las personas se
sientan mas cercanas y familiarizadas con la iglesia, aumentando generosamente la

participacion de mas personas creyentes y expandiéndose ain mas por el mundo.

En vistaque el hecho religioso tiene trascendencias sociopoliticas de gran amplitud dos
autores dan a conocer la importancia que la sociedad le ha dado a la religion a través de los

afios en nuestro pais.

La religion se ha establecido como uno de los pilares de la sociedad
colombiana, en especial la iglesia catélica. Esto se debe al papel que
historicamente hatomado laiglesiaen la educaciony formacion moral
de los ciudadanos, asi como su influenciaen la toma de decisiones del
gobierno (Lida Constanza Jiménez y Damaris Barrera Pedraza, s.f.,
pag. 2)

En este sentido la religion es un pilar importante del ser humano algo innato de si
mismo, teniendo en cuenta este sentido y gracias a la influencia de esta, los acuerdos entre el
estado y las iglesias ha permitido incluir en la malla curricular de los colegios y escuelas la
materia llamada religion. Estos centros de aprendizaje donde educan moralmente a los nifios y

jovenes de Colombia.

De tal manera que el gobierno en cumplimiento con la norma parametrizay crea un
marco legal tributario que rige al pais frente al tema de impuestos, segun el estado (2016)
“plantean los impuestos aplicables a todas las empresas, sin discriminar el sector econémico al
que pertenece.” este sistema de normas establece las bases y tasas de imposicion de los tributos

en Colombia de igual manera establece los derechos y obligaciones de los contribuyentes.

Las iglesias en Colombia tributariamente son personas juridicas que son regidas a partir
de un ente de mecanismo de supervisiony control Ilamado Direccidn de Impuestos y Aduanas

Nacionales gque tiene como objetivo:

coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado colombianoy la

proteccion del orden publico econémico nacional, mediante la
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administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones
tributarias, aduaneras, cambiarias, los derechos de explotacién y
gastos de administracion sobre los juegos de suerte y azar explotados
por entidades publicas del nivel nacional y la facilitacion de las
operaciones de comercio exterior en condiciones de equidad,

transparenciay legalidad (pag. parr. 6)

Es de gran importancia que estas organizaciones cuenten con una organizacion legal,
gue cumplan con los requisitos que les interpone la ley. Contar con un control financiero que
dispongan de un fondo dirigido al pago de impuestos y puedan gozar de las exenciones
tributarias.

Asi mismo, las congregaciones religiosas se clasifican e identifican como ESAL
entidades sin animo de lucro y es fundamental para entender su gestién contable y segun la

camara de comercio de Bogota son

personas juridicas que se constituyen por la voluntad de asociacion o
creacion de una o més personas (naturales o juridicas) para realizar
actividades en beneficio de asociados, terceras personas o comunidad
en general. Las Esal no persiguen el reparto de utilidades entre sus

miembros (Camara de comercio de Bogota, 2023)

Como sunombre lo indica son organizaciones que no tienen como fin lucrarse o generar
utilidades a diferencia de esto su objetivo es beneficiar a la comunidad un bien social y
espiritual. Esto influye en el manejo de sus recursos y de sus operaciones financieras como
recaudacion de fondos que es por medio de la ofrenda, es decir una donacion por parte de los
creyentes que asisten a los cultos. En este contexto la creacion de una herramienta que optimiza
procesos como la digitacion de ingresosy egresos se vuelva crucial para gestionar sus recursos

de manera transparente y eficaz.

4.2. Marco espacial

El marco espacial desarrollado en esta investigacion proporciona y delimita
geograficamente el lugar de estudio en donde se desenvolvera el proyecto de una herramienta

para digitalizar, optimizar el registroy control contable de las congregaciones religiosas del
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centro de Tocaimay la necesidad de contar con estas herramientas para el desarrollo del ente
y del municipio.

Segun un articulo realizado por National Geographic se dice que alrededor del mundo
hay 17.400 grupos etnolinguisticos una aproximacion al nimero de religiones que existen en
el mundo, aunque segun el articulo “Calcular el numero de religiones que hay en el mundo es
complicado.” (2023)

A su vez un estudio realizado por Pew Research Center que es Illamado Religious
Composition by Country, 2010-2050 (Composicién religiosa por pais, 2010-2050) que aborda
la composicion religiosa de los paises y segun los datos recolectados en porcentaje a nivel

mundial de la siguiente manera:

Figura 4.

Porcentaje de religiones en el mundo.

2020 « Contar Por ciento
Mundo
Cristianos Musulmanes No afiliado. Hinddes
31.1% 24 9% 15.6% 15,2%
Budistas Religion popular Otros Judios
6,6% 5.6% <1% <1%

Todos: 100,0%

Nota: (Pew Research Center, 2022)

En el territorio colombiano predominala religion cristiana, la influencia en los campos
sociales, politicos, culturales y educativos son significativas como, por ejemplo, en el campo
cultural se representa por medio de las edificacionesy estructuras de las iglesiasy catedrales,
donde su arquitecturaes colonial, colorida y llamativaaumentando el turismoen la regién, de
igual manera en el sector social y educativo se visualiza por medio de la mayoria de los
colombianos que se orientan en base a la religion, desde los hogares y escuelas se les infunde
los conocimientos religiosos, ensefiandoles lo bueno y lo malo e inculcandoles valores y la
buena moral en relacion con sus acciones u obras. Por otro la “semana santa” donde se realiza
la conmemoracion anual de la muerte y resurreccion de Jesus, también llamada la pasion de

cristo.
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De igual manera en la investigacion de Pew Research Center proporcionan los datos

adquiridos en el 2020 mediante una tabla donde indica que la religidn cristiana es la que

predomina en Colombia con un porcentaje de 92.3 porciento.

Figura 5.

Porcentaje de religiones en Colombia.

Colombia (2020)

Cristianos Musulmanes No afiliado.
92.3% <1% 6.7%
Budistas Religion popular Otros
<1% <1% <1%

Todos: 100,0%

Nota: (Pew Research Center, 2022)

Hindies
<1%

Judios
<1%

En el &rea del departamento de Cundinamarca se encuentran valiosos lugares que son

representativos en el turismo religioso, su imponente presencia aumenta el turismo de laregion,

en semana santa los feligreses visitan estas estructuras para conocer y conectar con Dios, los 5

lugares favoritos de los viajeros, segun Tripadvisor (s.f.) son:
1. Catedral de Sal — Zipaquira.

Iglesia de Nuestra Sefiora de Fatima - Tocancipa.

Santuario de Nuestra Sefiora de la Salud de Bojaca — Bojaca

2

3

4. Catedral Diocesana — Zipaquira.
5. Basilica del Santo Cristo — Ubaté

36



Crhis Alexandra Varon Vargas
Herramienta para Digitalizar, Optimizar el Registro y Control Contable en Iglesias ubicadas en el Centro de
Tocaima

Figura 6.

Mapa geografico de Tocaima.

o3 GOBERNACION DE CUNDINAMARCA [
SECRETARIA DE PLANEACION
MAPA BASE DEL MUNICIPIO

TOCAIMA - 25815

g e

" Escala grafca 1:20 000

Nota: (Alcaldia de Tocaima, 2020, pag. 32)

En el territorio de la provincia del alto magdalena, en el suroeste del departamento de
Cundinamarca se encuentra el municipio de Tocaima y esta situada en la parte media de la
Region Andina, fundado por el mariscal Hernan Venegas Carrillo el 20 de marzo de 1544 y
nombrandola colonialmente como “Hidalga y Noble Villa de San Dionisio de los Caballeros
de Tocaima, a su vez también se le denomino como “Ciudad Salud de Colombia” debido a las
propiedades terapéuticas de sus aguas azufradas, un pintoresco municipio que se encuentra a
400 metros sobre el nivel del mar y a tan solo 102 km al suroeste de la capital, limita con los
municipios de Viot4, Apulo, Jerusalén, Agua de Dios y Girardot.
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Segln en el articulo del Tiempo llamado “Tocaima, Ciudad Salud” sefiala el buen

clima de este municipioy afiade que “cuenta con uno de los climas mas benignos del mundo.
Son 26 grados centigrados en promedio, temperatura que se complementa con una hermosa
vegetacion y un ambiente rodeado de paz y tranquilidad, propicio para el descanso.”

(Redaccion El Tiempo)

Figura 7.

Municipios que limitan con Tocaima.

Jerusalén Anapoima
1i Apulo ¢
Guataqui
21
Tocaima \
200 Viota |
Cordillera 200
s Alonso Vera 4 Alto De Ima
. R Fil
irifio )
Agua de Dios
-
200
il Cordillera De
21 # Aqua De Dios
| Girardot Nilo
oW

G-

Nota: (Via Michelin, s.f.)

En este territorio habitaban mas de 200.000 indigenas de la nacién panche que a su vez
era conformada por las tribus Tocaima, Lachimies, Suitamas, Siquimas y Anapuimas. Un
municipio lleno de historia y gastronomia su plato tipico es la “Gallina Tocaimuna”, su
gentilicioes “Tocaimuno ™, su superficie en el &rea urbanaes de 2.8 km?y el area rural consta

de 243 km? y su extension total es de 246 km?, hoy en dia en esta zona residen 17.500 personas.

38



Crhis Alexandra Varon Vargas
Herramienta para Digitalizar, Optimizar el Registro y Control Contable en Iglesias ubicadas en el Centro de
Tocaima

Figura 8.

Tocaima Ciudad Salud de Colombia

Nota: (Alcaldia de Tocaima)

El centro de Tocaima, foco principal de nuestro estudio, es el corazén histérico y
cultural del municipio, el area total del municipio es de 246 km?, de los cuales el estudio se
centrara especialmente en la zona urbanay el area del centro se estructuraalrededor del parque
principal, donde se concentran los principales edificios administrativos, comercios locales,
plaza de mercado y los mas relevante las congregaciones religiosas objeto de nuestra
investigacion.

Esta seccion se caracteriza por el flujo vehicular y de la densidad poblacional
relativamente alta en comparacion con el sector restante del municipio. Dentro del perimetro
definido para el estudio, se encuentran varias iglesias que son el foco principal de nuestra
investigacion sobre el desarrollo de una matriz digital para el registro y control de entradasy
salidas.

Las principales iglesias identificadas en esta area son:

a) Iglesia de Cristo IDEC Sede Tocaima.

b) Centro Misionero Bethesda Sede Tocaima.

c) lglesia de Dios Ministerial de Jesucristo Internacional — IDMJI
d) Iglesia Nacional
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e) lglesia Luz Eterna de Dios
En conclusion, el marco espacial de nuestro estudio centrado en el area central del
municipio de Tocaima Ciudad salud de Colombia, proporciona un contexto geografico a
nivel mundial, nacional, departamental y municipal. Es ideal conocer la importancia que
tienen estas organizaciones en Colombia, incluso el turismo religioso ha incrementado
beneficiandoa los locales comercialesa su alrededor, las iglesias han abarcado gran parte del
pais, por ende, es necesario examinar el desarrollo de una herramienta contable con el fin de

mejorar la gestion contable de estas congregaciones religiosas.

4.3. Marco legal

El siguiente marco legal es la seccion que se basa mediante leyes, decretos, regulaciones
normativas legales de Colombia que se relacionan y son relevantes con el tema de
investigacion. En este caso, nos centraremos en el conjunto de regulaciones aplicables a las
afiliaciones religiosas ubicadas en el municipio de Tocaima y su practica contable

desarrollando una matriz, es crucial abordar el marco legal pertinente.

El uso de un marco de normatividad técnicoy la obligatoriedad que existe en Colombia
con respecto a la implementacion o adaptacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) o las Normas de Informacion Financiera (NIF) tanto para personas juridicas
como personas naturales que se deben identificary clasificar en alguno de los 3 grupos que la

Dian establecié junto con su reglamentacion.

Segun el Consejo Técnico de la Contaduria Publica en el concepto 103 del 20 de marzo
de 2015 expresa

gue es altamente probable que una entidad sin animo de lucro aplique los
marcos técnicos normativos de los Grupos 2 o 3. Para tal fin, debera analizar
sus politicas contables para ajustarlas a los requerimientos técnicos
establecidos para estos Grupos, realizando las elecciones de politicas
contables que resulten apropiadas para las necesidades de los usuarios de

estas entidades (2015).

Se deduce de esta forma, ya que, para poder pertenecer al grupo 1 deben cumplir
algunos requerimientos, como por ejemplo ser emisores de valores, por consiguiente, estas
entidades no cumplen este requisito debido a que son organizaciones sin animo de lucro. Segun

la cita anteriormente expuesta las congregaciones religiosas se podrian clasificar en el grupo 2
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o0 3, e individualmente deben establecer el marco técnico normativo segun sus activos totales y

numero de trabajadores.

Si son del grupo 2 se regiran o implementaran el marco normativo de las NIIF para
Pymes y si se clasifican en el grupo 3 se deberan adherir a las Normas de Informacion

Financiera (NIF) esta reglamentacion es un régimen simplificado de contabilidad.

Las congregaciones religiosas del municipiode Tocaima se identificanen el grupo 3y
se acogen al Decreto 2420 anexo 3 de 2015 denominado como “Marco técnico normativo para
los preparadores de informacion financiera que conforman el grupo 3”. Y segun este (Decreto
2420 de 2015)decreto solo deben aplicar estas NIF las microempresas que cumplan con todos
los requisitos expuestos:

1. Tener una planta de maximo 10 trabajadores.
2. Tener activos totales de 500 SMMLYV esto excluyendo la vivienda.

3. Anualmente tener un ingreso maximo de 6.000 SMMLV

Esta NIF establece los lineamientos de reconocimientos, medicion y presentacion de
los estados financieros. Por ende, al preparar sus estados financieros deberan medir sus activos,
pasivos, ingresos 'y gastos por el costo histdrico es decir el costo histérico es el valor pagado

mas los gastos de adquisicion.
Historia

La iglesiay el estado, el comienzo de esta union se formo a través de un concordato
siendo este un acuerdo entre las Santa Sede y el estado para regular su relacion dado a los
fuertes conflictos por el poder presentados en el afio 1886, en esta época el presidente de
Colombia era Rafael Nafiez quien fue el promotor de realizar un acuerdo entre el estado y la
iglesias dandole algunos privilegios en sectores del pais. En 1887 se firmd el primer
concordato. La tabla explicita de los concordatos que han existido en Colombiay privilegios

otorgados a la Santa Sede:

Tabla 3.

Privilegios de los Concordatos en Colombia.

Concordatos Privilegios
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e Reconocimiento de la libertad de culto.

o Lareligion oficial del estado (Religion catolica).

El estado la reconoce, ampara y respeta como elemento esencial del

orden social.
1887
e EXximicién de impuestos.
e Lajurisdiccion eclesiastica en poder del matrimonio y divorcios.
e Amplio los beneficios de la iglesia catolica.
1892 e Educacidn religiosa en las escuelas publicas.
e Reforzo la relacion entre el estado y la iglesia catdlica.
e Derecho a poseer y administrar sus propios cementerios-
1973 e Plena libertad e independencia del estado.

o Deber de estar al servicio de la vocacion personal y social del
hombre.
e Libre nombramiento de obispos.

e Creacion de centros de educacion religiosa.

Nota: Elaboracion propia.

Dando inicio con los fundamentos constitucionales que amparan la operacion y
existencia de las congregaciones religiosas en Colombia. En la constitucion politica de
Colombiade 1991 establece los derechos fundamentales en su articulo 19 la garantia de libertad
de cultos, y segun dispone la ley “...Toda persona tiene derecho a profesar libremente su
religion y a difundirla en forma individual o colectiva. Todas las confesiones religiosas e
iglesias son igualmente libres ante la ley.” (1991). La libertad de culto permite la creacion de
iglesias y religiones abiertamente en el territorio colombiano y gracias a este articulo se da la

existencia y la actividad operacional de estas entidades religiosas.

La ley 133 de 1994 desarrolla el decreto de la libertad religiosa y de cultos,
reconociendo el articulo 19 de la constitucion politica. Rectificando y oponiendo el concordato
en la constancia de que ninguna religion es la oficial del estado, omitiéndolo de cualquier
creencia u relacion con alguna religion y reconociendo la diversidad de esta y

salvaguardandola. Asi como lo establece el articulo 2
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Ninguna Iglesia o Confesién religiosa es ni sera oficial o estatal. Sin
embargo, el Estado no es ateo, agnostico, o indiferente ante los
sentimientos religiosos de los colombianos. ElI Poder Publico
protegera a las personas en sus creencias, asi como a las Iglesiasy
confesiones religiosasy facilitarala participacion de éstasy aquellas
en la consecucidn del bien comun (Congreso de Colombia, 1997, pag.

Art. 2)

De la misma forma el decreto 1321 de 1998 crea un comité institucional para la

reglamentacion de convenios del derecho publico interno

A su vez, en el articulo 38 de la constitucidon indica la garantia del derecho de libre
asociacion para el desarrollo de las actividades de las personas naturales o juridicas en el pais.
Sin limitar a la sociedad en este campo econdémico, siendo relevante para las gestion de las

afiliaciones religiosas.

Por su parte, el articulé 70 dictamina el uso de herramientas que promuevan el
desarrollo del conocimiento en igualdad de oportunidades, declarando asi el buen uso de
sistemas para la educacion a todos los colombianos, interpretandose, asi como un respaldo del
gobierno para el buen uso de herramientas digitales en la gestion de entidades culturales y

religiosas.

Asi mismo el decreto 437 de 2018, establece la politica publica integral de libertad
religiosade cultos, es otro pilar importante en el marco legal, reconociendo la contribucion del
bien comun, reconociéndola como persona juridicasegun el ministeriode interior y el estado,
la cohesidn social y la paz que se fomenta a partir de las organizaciones religiosas. De igual
manera promueve la articulacién intersectorial para garantizar el ejercicio de la liberta de
cultos. Interpretandose como un respaldo a la automatizacion de los procesos contables y

administrativos de estos entes.

De esta forma en cuanto a la normativa contable y fiscal aplicable a los remanentes
religiosos, es importante tener presente el decreto 2150 de 2017, que reglamentan las
donaciones de las entidades sin &nimo de lucro, el cual establece los deducibles del impuesto
sobre la renta. Por consiguiente, es de gran importancia que estos entes lleven un registro
contable preciso y transparente de las donaciones recibidas, justificando el desarrollo de una

herramienta para el registro de estos ingresos, optimizando este proceso. Las iglesias también
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determinandose como entidades contribuyentes del régimen tributario especial, esto segun el

articulo 1.2.1.5.1.2 seccional 1 “Las asociaciones, fundaciones y corporaciones constituidas

como entidades sin animo de lucro.” (2017).

Otro elemento clave en el marco legal es la ley 1314 de 2009 quien segun el Congreso
de Colombia “Regula los principios y normas de contabilidad e informacion financiera y de
aseguramiento de informacion aceptados en Colombia” (2009). Aun conociendo el tratamiento
contable de las entidades, las cuales deben adherirse a los principios generales reglamentados

en la ley garantizando la rendicion de cuentas y la transparencia.

En el decreto 2706 de 2012, se establece el marco técnico normativo de informacion
financiera de las microempresas, también aplicandose a las iglesias pequefias y medianas de

Tocaima. Por consiguiente, se dispone:

estableciendo un régimen simplificado de contabilidad de causacion
para las microempresas, los requerimientos de reconocimiento,
medicion, presentacion e informacién a revelar de las transaccionesy
otros hechos y condiciones de los estados financieros con propdsito de
informacidn general, que son aquellos que estan dirigidos a atender

las necesidades generales de informacion financiera (2012)

Este decreto simplificalos requerimientos de contabilidad para las pequefia y medianas
empresas PYMES siendo relevante para las entidades religiosas ubicadas en el centro de
Tocaima. Es importante que estos entes conozcan sus caracteristicas tributariasy se puedan

identificar y asi mismo conozcan sus responsabilidades ante el estado.

En conclusion, este marco juridico proporciona una base solida para introducir y
mejorar las herramientas de digitalizacion y contabilidad para la digitalizacion de las iglesias
en el Centro Tocaima. La legislacion mencionada no sélo permite, sino que hasta cierto punto
fomenta la modernizacion de los procedimientos administrativos y contables de las
organizaciones religiosas, siempre que se respeten los principios de transparencia y libertad

religiosa.

Es importante sefialar que las iglesias deben de clasificarse en el grupo 2 0 3 y
asegurarse de cumplir un marco normativo, ya sean las NIIF para Pymes o las NIF para dar

cumplimiento a aspectos legalesy tributarios impuestos en Colombia. Esto incluye garantizar
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la exactitud y transparencia en el registro de donaciones y otros ingresos y asegurarse de que

el registro digital cumple los requisitos legales para tener validez juridica.

Ademas, el desarrollo de esta herramienta debe verse como una oportunidad para
mejorar la gobernanzay la transparenciaen las iglesias, en linea con los principios de buen
gobierno promovidos por la legislacion colombiana y aplicables a todas las organizaciones,
incluidas las religiosas.

4.4. Estado del arte

El presente trabajo tiene la finalidad de desarrollar una herramienta para digitalizar,
optimizar el registroy control contable en iglesias ubicadas en la zona central del municipio

Tocaima Cundinamarca.

El estado del arte proporciona una solida base de investigaciones o estudios ya
realizados. Con el fin de comprender y respaldar el desarrollo de una herramienta digital que

optimice el registros y procesos contables de las iglesias en el centro de Tocaima.

Esta seccion contiene una indagacion de investigaciones previas que apoyan el estudio,
a su vez aportan ideas de un tema poco indagado y suministran el soporte necesario para

respaldar la idea e importancia del proyecto.
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Figura 9.

Las iglesias y sus ingresos

Nota: (Armstrong, 2015)

Escuraina (2022) realizo un trabajo de investigacion llamado “analisis a la tributacién
de las iglesias en Colombia”, da un enfoque y destaca la creciente significativa de las
congregaciones religiosas y en el panorama tributario colombiano, es decir el pago de sus
impuestos. Este fendmeno se ha incrementado a causa de la diversidad de centros
congregacionales y su gran extension actualmente en el territorio colombiano, amparada por el
derecho fundamental de la liberta de culto. Debido a su gran expansion los considerables
ingresos adquiridos por estas entidades sin animo de lucro no pasan desapercibidosy es uno de
los principales argumentos que se utiliza en esta investigacion para demostrar por qué estas
organizaciones deberian tributar méas. Percibiendo esto a partir de una perspectiva mas
tributaria que religioso siendo esto un tema bastante debatido en la actualidad.

Consideraciones Fiscales y Sociales
La discusion sobre la tributacion de las iglesias se fundamenta en varios aspectos clave:

a) Funcion Social
o Servicio a la comunidad.

o Promocion de la cohesion social.
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o Contribucion a la paz.
o Velary fomentar siempre el bien comdn.
b) Naturaleza Juridica
o Entidades de sin &nimo de lucro.
o Ausencia de objeto de Rentabilidad.
o Concordatos.
c) Realidad Socioeconémica
o Los niveles de estrato de los feligreses.
o Variacién en el tamafio de las congregaciones.
o Asistencia de Feligreses.

o Ubicacion.

Por ende, todos estos aspectos son relevantes para designar las responsabilidades
tributarias y medirlas segun su alcance econdémico. A su vez es de gran importancia mencionar
que, graciasa los acuerdos entre la iglesiay el estado, estas han podido gozar de exoneraciones

y beneficios fiscales.

Hoy en dia la evolucidn en el mundo ha generado el a evolucidn contable junto con la
creacion de herramientas o software en la actualidad y el andlisis panoramico realizado por
Jiménez (2023) a estos sistemas que nos da a conocer su gran impacto en las iglesias

tradicionales colombianas.

las cuales se ha visto una afectacion por las nuevas herramientas
tecnoldgicas que parten de una contabilidad bésicaa la realizacion de
andlisis integrales en el manejo de estrategiasy habilidades a la hora

de tomar decisiones financieras y economicas (pag. 5).

El beneficio de acoger estas herramientas para la practica contable, como lo es la parte
operativa de las congregaciones religiosas, es el control efectivo sobre los egresos e ingresos,
transparencia, presentacion de informes financieros y la eficiencia en el tiempo de
procesamiento de datos permitiendo una vision clara de las finanzas de las iglesias; lo

anteriormente escrito seria algunas de las ventajas al manejar sistemas contables.

Es significativo contar con un sistema contable, pero mas aun, el manejo que se da a la
herramienta y el aprovechamiento adecuado para la maximizacién de sus funciones;

alimentando siempre la base de datos con informacién veridica y que cumpla con la
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reglamentacion, es decir que las facturas de los gastos cuenten con el codigo QR y el codigo
Unico de facturacion electronica (CUFE) a su vez que sea dirigido a nombre de la entidad con

su NIT y razon social.

Atendiendo a normas y principios contables toda entidad debe disefiar
su sistema contable en forma clara y sencilla a fin de facilitar su
aplicacion para lo cual es necesario considerar como elementos
basicos: la descripcion del sistema contable, catadlogo de cuentas y
manual de aplicacion de cuentas (Alvarado, Ayala, & Herrera, 2006,
pags. 28-29).

De tal modo que la obtencion de un sistema contable es prioritaria para todas las
entidades, el uso de esta herramienta es un apoyo mas para la gestion administrativa de las
organizaciones. Sin embargo, los entes religiosos carecen de una adecuada estructura contable
y muchas de ellas no cuentan con la implementacion de una herramienta que les apoye en su

practica de contabilidad.

En este sentido la investigacion de Agudeloy Cérdoba (2019) indica que “es importante
... darle un excelente manejo al sistema de informacion contable, de modo que los datos que
se generen a través de éste sean reales y sirvan de apoyo a la gestion, contribuyendo al
mejoramiento de los procesos.”. Es fundamental el buen uso de estas herramientas para la
automatizacion y evolucion del area administrativa y financiera de los remanentes religiosos

del centro de Tocaima.
Desafios y oportunidades

1. Gestion de la informacion:
o Precision en el registro de datos.
o Apoyo a la toma de decisiones.
o Mejora continua de procesos.
2. Areas de mejora:
o Desarrollo de un estructura contable adecuada.
o Implementacion de herramientas tecnoldgicas.

o Capacitacion de personal administrativo.

De tal modo que la obtencién de un sistema contable es prioritaria para todas las

entidades, el uso de herramientas tecnolégicas es fundamental para el desarrollo de la practica
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contable y fiscal asi mismo la implementacion de una estructura organizativa y operativa

contribuye a la buena gestion interna de la entidad.

Uno de los elementos importantes que no debe pasarse por alto es un
resumen de las principales politicas contables, las cuales constituyen
los principios, métodos, convenciones, reglas y procedimientos
adoptados por la administracion de la empresa en la preparacion y
presentacion de los estados financieros (Alvarado, Ayala, & Herrera,
2006, pag. 28).

La contabilidad va alineada con normativas y procedimientos que son esenciales para
el buen uso de esta, ademas su politica va de la mano con principios basicos pero necesarios
en la funcionalidad de un buen trabajo. Al realizar estos procesos es de prioridad conocer las
normas con el fin de ejercer de forma claray con una adecuada aplicacién de los registros de
las operaciones financieras de la filiaciones religiosas. Lo mismo aplica para la preparaciony

elaboracion de los estados financieros y su grado de relevancia en la toma de decisiones.

La modernizacion en la practica contable de las organizaciones religiosas representa

una necesidad imperativa para garantizar:

o Transparencia en la gestion financiera.

o Cumplimiento en sus responsabilidades fiscales.
o Eficiencia administrativa.

o Toma de decisiones.

o Rendicion de cuentas e informes.

o Eficiencia en el uso de los recursos.

La implementacion de la tecnologia moderna en los sistemas contables y el uso de un
marco contable tributario adecuado, proporcionaque estas organizaciones religiosas disfruten
y cumplan con una buena funcién social y a su vez manteniendo una gestion contabl e eficiente

y transparente.
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5. Aspectos metodoldgicos
5.1. Tipo de investigacion

La presente investigaciony su naturaleza del estudio adopta un estudio descriptivo con
enfoque cualitativo para abordar la pregunta de investigacion ¢cual seria la herramienta para
digitalizar, optimizar el registro y control contable en las iglesias ubicadas en el centro de
Tocaima?. Este disefio metodoldgico integra tanto elemento cualitativo como el disefio de

investigacion experimental de campo permitiendo una comprension general del estudio.

Se utiliza esta investigacion descriptiva ya que su objetivo es centrarse en la gestion
contable de las iglesias del municipio de Tocaimay describir las falencias o necesidades que

viven estas congregaciones religiosas con respecto a su practica contable.

Se eligio6 este método debido a la necesidad de realizar una evaluacidn exhaustiva del
estado interno del sistemay gestion contable de las iglesiasdel centro de Tocaima. Este enfoque

permite:

1. Medir el estado actual del proceso contable.

2. Proporcionar una comprension detallada de las necesidades especificas de cada
iglesia.
Resumir la informacion para proponer soluciones mas eficaces.

4. Validar los resultados mediante la encuesta realizada.

Cualitativa

Una perspectiva cualitativa profundizara la comprension de las necesidades, retos y
expectativas de la gestion contable en las congregaciones religiosas. Se realizard una encuesta
para comprender las necesidades especificas que enfrentan estas entidades en su

contabilizacion.
Los objetivos especificos de realizar este estudio cualitativo son:

« Comprender las experiencias actuales con los sistemas contables.

Identificar las barreras a la sistematizacion.

Explorar las necesidades y preferencias especificas.

Evaluar la preparacion de las comunidades religiosas para afrontar el cambio.
Integracion del enfoque cualitativo y su recoleccion de datos.
1. Encuesta estructurada
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 Disefio de encuesta individual
* Preguntas Cerradas
» Escala de satisfaccion
» Evaluacion de las necesidades
2. Reunion en profundidad
» Dialogo con lideres religiosos
« Charla con el Enlace Libertad de Culto Religioso-H, Paz y Convivencia de
Tocaima.

» Presentacién de la herramienta en estudio

El enfoque cualitativo se centra en los aspectos técnicos como, por ejemplo, las
capacidades, funcionalidades requeridas y requisitos de seguridad a su vez la integracion de los
factores sociales que son relevantes en este estudio, uno de los mas importantes es laresistencia
al cambio, las necesidades de formaciony capacitacion de sus colaboradoresy las preferencias

de herramientas de los usuarios.

Desde una perspectiva financierau econémica se abordan los recursos disponibles con
los que cuentalas iglesias, su limitacidn presupuestaria, el tiempo limitado de sus colaboradore

y su carente infraestructura tecnoldgica.

La investigacion descriptiva con enfoque en disefio experimental y de campo elegido
en el estudio proporciona una base solida para comprender los aspectos cualitativos del
problema permitiendo elaborar una propuesta de solucion global adaptada al contexto

especifico de las iglesias en Tocaima.

5.2. Enfoque de la investigacion

La metodologiaelegida para la investigacion de herramientas para digitalizar, optimizar
el registro y control contable en las iglesias ubicadas en el centro de Tocaima. Utiliza un
caracter de investigacion descriptivo, ya que se conoce la poblacién de estudio por el cual se
identificod la problematica en cuestién de las practicas contables de las congregaciones
religiosas. El enfoque de la investigacion es cualitativoy a su vez toma un enfoque o disefio de
investigacion de campo y experimental por medio de una encuestay una reunion con el fin de

obtener una imagen completa del objeto de estudio.
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Esta metodologia permite analizar los aspectos objetivos de los procesos contables

actuales, como las necesidades, percepciones y experiencias subjetivas de las personas

encargadas en la administracion contable interna de las sedes de las congregaciones religiosas.

Este enfoque facilita larecopilacion de datos exactos sobre la eficacia de los sistemas contables

actuales, al tiempo que explora las posibles barreras tecnoldgicas, culturales y operativas que
pueden afectar en el proceso de adopcidn de nuevos sistemas digitales.

El objetivo de este disefio de investigacion experimental de campo es desarrollar una
solucién que no solo sean técnicamente eficaces, sino también culturalmente apropiadas y

sostenibles en el contexto especificos de las iglesias de Tocaima.

De igual manera al prescindir en las necesidades contables de estas organizaciones
religiosasy en busca de interceptar las principales necesidades se clasifico como investigacion
de campo y se planea que los medios para adquirir informacion sean por medio de una
presentacion del proyecto con acompariamiento de la alcaldia municipal de Tocaima para tener
un mejor acercamiento con los lideres religiosos e identificar el manejo del sistema contable

actual de estas sedes.

Al hacer la investigacion de campo, se conoce la realidad actual en los remanentes
religiosos y la compresion de sus necesidades y retos. Este enfoque practico del tema de
investigacion permitié conocer las practicas contables, su gestion organizativa y operativa en

el ambito de contabilidad y sus limitaciones tecnoldgicas existentes.
En la investigacion de campo se implementara la recogida de datos cualitativos.
Por medio de una en cuesta.

1. Recogida directa de datos
» Uso de herramientas
* Ndmero de registros procesados.
« Frecuencia de errores contables.
* Interaccion con los lideres religiosos.
* Registro de desafios operativos
 Identificacién de necesidades.

El trabajo de campo también nos permitié validar inmediatamente las conclusiones
preliminaresy adaptar continuamente las herramientas de registros contables, aumentando asi

su validez y pertinencias de los resultados obtenidos. A su vez la interaccion con la parte de
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estudio, permitiendo una comprension mas detalladay honesta de las dificultades en la gestion

del &rea contable de las congregaciones religiosas del centro de Tocaima.

En esa mismalinea al utilizar una investigacion descriptiva con un enfoque cualitativo
y un disefio experimental de campo proporciona un marco exhaustivo para abordar los
complejos procesos contables que implica la digitalizacion de los procedimientos y registros
en las practicas de contabilidad de las congregaciones religiosas.

Para concluir este enfoque no solo permite identificar las practicas contables actuales
y la optimalizacion en el uso de herramientas y sistemas contables, sino también comprende
los factores contextuales que pueden afectar al éxito este desarrollo. El estudio se basa en una
investigacion descriptiva de campo en profundidad utilizando la combinacion del método
cualitativo para crear un sélido conocimiento qué se utilizé para desarrollar recomendaciones
de optimizacion eficacesy culturas apropiadas para ejecutar en su practica contable. Garantiza
que las recomendaciones desarrolladassean aplicables, practicas y sostenibles paraestos entes

religiosos tocaimunos.

Para finalizar la conclusidn, la utilidad de las combinaciones entre la implementacion
de una investigacion descriptiva con una metodologia cualitativa apoyada en un campo de
estudio como lo es el centro del municipio de Tocaima para la obtencion de datos y gracias a
su enfoque se pueden identificar las practicas y necesidades contables, comprende diferentes
campos organizacionales como lo es su procedimiento actual contable, su gestion organizativa
y operativay sus limitaciones tecnoldgicas existentes es importante identificar oportunidades

de mejora y desafios en la implementacion de una herramienta sistematizada.

5.3. Disefio de la investigacién

En funcion de su propoésito esta investigacion es aplicada con un disefio experimental
pretende identificar los aspectos mas relevantes del problema de investigacion: ¢ Cual seria la
herramienta para digitalizar, optimizar el registroy control contable en iglesias ubicadas en el
centro de Tocaima?; en este sentido busca analizar como la causa, la practica contable
manual afecta a la gestion contable de las congregaciones religiosas del municipio de
Tocaima y cémo el efecto del desarrollo de una herramienta contable puede optimizar y
sistematizar sus procesos internos financieros, ademas busca describir la realidad desde una

perspectiva teorica y transformarla mediante el desarrollo de una matriz para digitalizar y
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optimizar la practica contables de las iglesias en la zona central del municipio de Tocaima.

Sin embargo, es necesario conocer que es una investigacion aplicada;

Consiste también en trabajos originales realizados para adquirir
nuevos conocimientos; sin embargo, esta dirigida fundamentalmente
hacia un objetivo practico especifico, independientemente del area del
conocimiento. La investigacion aplicada se emprende para determinar
los posibles usos de los resultados de la investigacion bésica, o para
determinar nuevos métodos o formas de alcanzar objetivos especificos

predeterminados (Gobierno de Colombia, 2024).

Este estudio se realiz6 con el fin de abarcar y de adquirir nuevos conocimientos en un
sector tan estudiado, el objetivo practico y especifico es desarrollar una herramienta que
optimice los registros y procesos contables en las congregaciones religiosas del centro del

municipio de Tocaima.

El estudio analiza el estado actual de los procesos de registros contables de las
congregaciones religiosas y proporcionard un punto de partida para el desarrollo de una
solucion sistematizado. La investigacion durard 6 meses durante los cuales se aplicar a una
encuesta en una reunion donde se encontraran los lideres religiosos de estas entidades y se
recogera datos para luego analizarlosy poder comprender mas a fondo los aspectos técnicos y
operativos de la gestion contable de estas instituciones. Este enfoque proporcionarauna vision
global del estado actual de los procesos contables permitiendo identificar necesidades y

oportunidades de mejora a lo largo del estudio.

La primera fase del proyecto implica un analisis guiado de la situacion actual de los
remanentes religiosos. Esta primera fase incluye la identificacion de todas las iglesias del
centro de la ciudad salud, la interaccion y contacto con los lideres religiosos junto con su
personal administrativo, asi como ladocumentacion actual de los procesos contables existentes.
Se realizard unareunion con acompariamiento de laalcaldiamunicipal de Tocaimay los lideres
de las iglesias con el fin de documentar su sistema contable e identificar las principales
dificultadesy necesidades en su practica. Se utilizara una encuesta con el propdsito de recoger
informacion cualitativa sobre los procesos existentes como informacion sobre las necesidades
y problematica de los usuarios. La sistematizacion de esta informacion constituira una base

sOlida para las siguientes fases del estudio.
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La segunda fase, programada para el tercer y cuarto mes se centrara en el analisis
detallado de los datos recopilados y el desarrollo de propuestas preliminares durante este
periodo se procesara la informacion recolectada de los datos cualitativos y se identificara un
patron comun en los procesos contables y las necesidades a abordar con el fin desarrollar una

propuesta de una matriz en Excel que cubra las falencias encontradas.

La tercera fase, que abarca el quinto mes se dedicara al disefio y desarrollo técnico
detallado de la matriz o0 herramienta, Se establecera un manual de uso, guia de implementacion
y explicando paso por paso la funcion de cada elemento facilitando la posterior adopcion de la
nueva herramienta. Se realizara la sesién de socializacion con los futuros usuarios para
presentar la propuesta de la herramienta que les ayudara a digitalizary optimizar sus registros

para tener un mayor control en el ambito contable.

La fase final, correspondiente al sexto mes se enfocara en la documentacién Y
preparacion completa del estudio. Se consolidaran y se refinaran los resultados de la
herramienta en el documento final creando asi un informe integral que incluira tanto los
aspectos técnicos de la herramienta como consideraciones practicas con su manual de uso y
guia para su entendimiento exitoso. Esta fase culminaré con la presentacion de los resultados a
las partes interesadas y con la entrega del documento detallado que permita la posterior

implementacion de la solucién propuesta.

Desarrolloy disefio de esta herramienta se apoya en un conocimiento multidisciplinario
en contabilidad, Excel avanzado, gestion financiera y organizacional. El disefio contempla
también la flexibilidad necesaria para adoptar procedimientos e implementacion en otros

emprendimientos o tiendas de barrios.

El cronograma detallado de las actividades propuestas se ha estructurado de manera
realista, considerando los tiempos necesarios para cada fase con sus posibles contingencias que

puedan surgir en el desarrollo de la investigacion. Se espera concluir con un resultado positivo.
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Poblacion y muestra

La poblaciony la muestrason aspectos relevantes en el desarrollo de una encuesta para
determinar su alcance de igual manera su disefio y la representatividad de los datos recogidos.
En el caso del estudio de la herramienta para digitalizar, optimizar el registroy control contable

en iglesias ubicadas en el centro de Tocaima.

La poblacion de la encuesta incluia todas las iglesias y comunidad religiosas del
municipio, incluyendo tanto las iglesias catolicas como las de otras denominaciones cristianas
que operan en el municipio estas instituciones religiosas constituyen entidades fundamentales
en la estructurasocial y cultural de la comunidad Tocaimuna, estas entidades requieren una

gestién contable y operativa adecuada para su buen funcionamiento.

La muestra del estudio es las iglesias ubicadas en el centro de Tocaima, la muestrase
seleccion6 para que correspondiera a este grupo de instituciones religiosas. Este desglose
geografico permite un diagndstico preciso de la situacion actual y necesidades especificas de
las organizaciones religiosas del centro de Tocaima ayudando a desarrollar una herramienta de

sistematizacion contable que se adapté eficazmente a su entorno.

El mismo se llevara a cabo mediante un método de muestra ampliado por el que se
invita a participar en las encuestas a todas las iglesias ubicadas en el centro de Tocaima
garantizando que los datos adquiridos sean representativos de la poblacion estudiada y que las
soluciones propuestas sean aplicadas a todas ellas. Dado que la encuesta abarcard un nimero
suficiente de instituciones religiosas en una zona geografica especifica, la ampliacién de la
muestra proporcionara una imagen completa del estado actual de los procedimientosy gestion
contable del municipio.

La muestra se selecciond en funcion de criterios especificos de accesibilidad y
pertinencia para el estudio. Las congregaciones religiosas ubicadas en el centro de Tocaima
constituyen un caso ideal para la aplicacion de una herramienta o matriz contable sistematica
debido a su influencia importancia en la comunidad y en la necesidad de modernizar y
actualizar sugestiony practica contable. La muestra brind6 la oportunidad de analizar distintos
aspectos de la gestion interna de las iglesias, chupi desde el registro de las ofrendas realizadas
por los feligreses hasta la gestiony control de los gastos de funcionamiento y demas fondos,

en un entorno urbano centralizado en el que los datos pueden ser adquiridos facilmente.
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Las caracteristicas especiales de las iglesias seleccionadas en el centro de Tocaima

ofrecen una relevante perspectiva sobre los retos y las oportunidades de la sistematizacién en

los procesos contables para el mejoramiento de su gestion interna. La muestra seleccionada

incluye iglesias cristianas y catolica. La limitacion de sus actividades financieras ayuda a

evaluar mas especificamente las necesidades de los registros de sus ingresos y egresos para la
optimizacion de sus recursos y procesos contables.

La inclusion de toda la poblacidn, en lugar de una muestra representativa es coherente
con laimportancia de analizar exhaustivamente el estado de la contabilidad en las instituciones
religiosas de la zona, es relevante identificar las necesidades y los problemas en su practicay
gestidn contable para tenerlos en cuenta en la elaboracion del desarrollo de la herramienta. De
este modo coma las recomendaciones y resultados puedan darse con precision y abordar la
situacion actual de las iglesias, maximizando las posibilidades de éxito en el desarrollo de una

herramienta en Excel para el registro de sus operaciones.

El estudio reconoce las limitaciones asociadas a la seleccion de la muestra, ya que las
caracteristicas de las entidades religiosas urbanas y rurales pueden diferir. No obstante, la
muestra seleccionada proporciona una base sélida para el desarrolloy valuaciéninicial de una
herramienta 0 matriz contable. Los resultados y las lecciones aprendidas en estas
congregaciones religiosas centrales buena aplicarse y ampliarse para tener en cuenta las
caracteristicas y las necesidades especificas de otras instituciones religiosas del municipio de
igual manera tambien puede ser aplicable a emprendimientos o locales comerciales y tiendas

de barrio.

Mediante la combinacion de los datos cualitativos recogidos a partir de la encuesta
realizada a los lideres de las iglesias del centro de Tocaima se puede lograr una comprension
exhaustiva y profunda de los procesos contables actual. Ese enfoque global garantiza que la
herramienta sistematizada propuesta tenga en cuenta no sélo aspectos técnicos sino también
factores operativos y conocimientos o cultura contable de los encargados como por ejemploel

tesorero, factores importantes en el desarrollo de esta herramienta.

En la reunion designada por la alcaldia asistieron 3 iglesias de Tocaima

e Laiglesia Nacional
e Iglesia de Dios Ministerial de Jesucristo Internacional.

e Luz Eterna de Dios
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A partir de la recoleccion de datos realizada se determind que las edades de los lideres

de estas iglesias rondan entre los 50 a 60 afios.

Por lo cual se podria decir que las edades de los lideres puede ser una barrera para la
evolucidn tecnoldgica de estas organizaciones religiosas. Sin embargo este argumento puede
llegar a ser errdneo porque a pesar de su mayoria de edad son capaces y conscientes de la
importanciade la implementacion de tecnologias o herramientas que contribuyan al desarrollo
del ente, por ende, es prioritario la adecuacion de la herramienta para que ellos puedan

utilizarla y asi poder optimizar y agilizar sus procesos contables.

A partir de la mesa redonda se evidencio que estos entes llevan contabilidad, ya que les
asiste la obligacién. Sin embargo, en la encuesta realizada dos de ellas contestaron que, si
cuentan con una herramienta que les ayuda con los registros contables, pero por otro lado una
de ellas contesto que no cuenta con la ayuda de ninguna herramienta que le asista en los

registros contables.

Por consiguiente, una de ellas si genera informes contables y los tiene en cuenta en la
toma de decisiones, por el contrario, dos de estos entes no generan informes contablesy por lo

cual no los tienen presentes ni en cuenta en la toma de decisiones.

Las 3 iglesias encuestadas respondieron afirmativamente a la pregunta ¢ Cree usted que
la implementacion de esta herramienta contable puede optimizar su contabilidad?, dando una

aceptacion a la herramienta contable expuesta en dicha reunion.

Presentando una oportunidad para la implementacion de esta herramienta en las
organizacionesreligiosas lo cual causariaun efecto positivomejorando en la gestion contable
de estos entes que se han visto en un estancamiento tecnolégico. Se cumple con el objetivo de
la investigacion experimental y con el proyecto Social que busca aportar un beneficio que

contribuya al desarrollo del municipio de Tocaima.
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5.4. Recoleccién de informacién
5.5.1 Técnica de recoleccion de datos

Este estudio utiliza una investigacion descriptiva con enfoque metodoldgico cualitativo
con un disefio de investigacion experimental de campo permitiendo la recopilacion de datos
para la obtencion y comprension completa de la poblacién objeto de estudio. El proceso de
recopilacion de datos se centra en la estructura del encuentro con los representantes de las
iglesias ubicadas en el centro de Tocaima durante el cual se utilizara una encuesta de
satisfaccion y preguntas correspondientes para la recopilacién y obtencién de datos. Esta

metodologia cualitativa tiene en cuenta los diferentes aspectos a evaluar en las diversas iglesias.

Desde un punto de vista cualitativo, se resalta el uso de una encuesta que se respondera
durante el encuentro planificado con acompafiamiento de la alcaldia municipal de Tocaimay
sus respectivos representantes religiosos. El objetivo de este instrumento es recopilar
informacion concretay real de la gestion en las practicas contables existentes de las filiales, se
afiadira el proceso de contabilizacion de los registros, lafrecuenciade la presentaciéno uso de
los estados financieros como apoyo en la toma de decisiones de la entidad y se recolectara
informacion de los recursos tecnoldgicos disponibles. El cuestionario utiliza laescala de Likert
para evaluar las opiniones y la percepcion de los participantes sobre la gestion contable actual

y el desarrollo de una herramienta sistematizada en sus procesos de gestion financiera.

Dentro de la parte cualitativa, se prestara atencion a la interaccion entre los
participantes, asi como comentarios, preocupaciones 0 necesidades expresados por los
representantes de las iglesias durante la presentacion del proyecto. Ademas, se ha examinado
en detalle la dindmica de la reunidn, la interaccion entre los participantesy las posteriores
discusiones o debates. Este método proporciona informacion o datos significativos sobre las
expectativas y posibles oposiciones a la sistematizacion de la practica contable en estas

organizaciones.

La libertad de participar en la mesa redonda con la oportunidad de debatir temas como
la experiencia laboral, el uso de la contabilidad manual y la opinién directa de los asistentes
sobre la sistematizacion de procesos administrativos. Este tipo de método cualitativo permitira
comprender mejor el estudio del proyecto, detectar las posibles necesidades comunes y

especificas de estas filiales y ofrecer recomendaciones para el uso de esta herramienta
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sistematizada. El previo consentimiento de los participantes permitira descifrar y analizar los

datos obtenidos en la presente reunién.

El trabajo de investigacion de campo incluye una presentacion detallada de los nuevos
recursos digitales y al mismo tiempo recopila datos sobre su facilidad de uso y utilidad. Para
poder evaluar la facilidad de uso, funcionalidad y usabilidad de la herramienta sistematizada,
se utilizard un cuestionario de medicion especial. Esa es una informacion relevante que puede

servir de base para mejorar el sistema antes de su terminacion final.

Estos diferentes métodos permiten verificar la validez de los datos obtenidos mediante
la observacién directa y triangulacion en la investigacion de la gestion contable de las
congregaciones religiosas y ofrecen una representacion mas precisa de las carencias de la
contabilidad de estas entidades. Los datos cualitativos obtenidos mediante lareuniony la mesa
redonda contribuyen a asentar un fundamento eficaz para el disefio y desarrollo de la
herramienta sistematizada. Este enfoque global garantiza que la solucion propuesta responda
eficientemente a las necesidades actuales de las organizaciones religiosas en el centro de

Tocaima.
5.5.2 Técnica de procesamiento de datos o informacién

Al utilizar una investigacién descriptiva que combinael analisis cualitativo y un disefio
experimental en campo para procesar la informacién obtenida en la investigacion de campo Y
en el estudio Ilamado herramientas para digitalizar, optimizar el registroy control contable en
las iglesias ubicadas en el centro de Tocaima. Se utilizaron diversas herramientasy técnicas de
estadistica para procesar los datos recogidos mediante el cuestionario y las observaciones
pertinentemente realizadas en la reunién con los representantes de las iglesias. Ese proceso
garantizara que los datos se transformen en una informacién relevante y significativa siendo

atil para el desarrollo de la herramienta sistematizada.
Resultados esperados

El desarrollo de unamatriz en Excel para las gestion contable y financieraen las iglesias
representa una opcion para que puedan desarrollar sus actividades contables. Los resultados
esperados de este proyecto se han definido con base a las necesidades actuales de estas

entidades, considerando aspectos técnicos como practicos.

Es de gran importancia que, al realizar este proyecto social sobre una Herramienta para

Digitalizar, Optimizar el Registroy Control Contable que abarca las organizaciones religiosas
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ubicadas en el Centro de Tocaima, se puedan obtener resultados positivos que sean

beneficiosos para las necesidades en estas entidades.
A continuacion, se detallan los principales logros esperados de este proyecto innovador:

e ldentificar de manera integral las necesidades contables, financieras y
tributarias de los entes religiosos.

e Diseflar una matriz contable que se ajuste a las operaciones particulares y
facilite el registro eficiente de su practica contable.

e Mejorar la eficiencia del manejo contable, reduciendo errores manuales y

optimizando el trabajo.

A continuacidn, se visualizan los principales resultados y beneficios que se esperan

alcanzar con el desarrollo de la matriz en los procesos contables de las iglesias.

e Automatizacion de registros.

e Eficiencia en procesos

e Transparencia en el manejo de los recursos financieros.
e Mejoramiento en toma de decisiones.

e Creacion de informes financieros.

e Responsabilidades tributarias

e Progresos en la gestion financiera y Administrativa.

e Ahorro de recursos

e Accesibilidad a la informacion.

e Seguimiento de los recursos.

e Registro detallado de las actividades.

6. Desarrollo de la investigacion (Resultados)

Para el buen entendimiento de la herramienta desarrollase realiz6 un manual de uso o
una guia para el entendimiento del usuario, por ende, se tomaran pantallazos de la herramienta

con su debida aplicacion.

La presente guia le proporcionara una explicacion detallada de cada muro y funcion
disponible de la herramientacomo es permitiendole al usuario aprovechar al maximo todas las

capacidades de la herramienta. A través de instrucciones paso a paso para su completa
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comprension permitiendo que los consumidores naveguen por la interfaz, generando informes
y registros contables para una gestion contable eficiente y transparente en las congregaciones

religiosas.

Como recomendaciones leer detenidamente qué haces sesion de esta guia antes de
comenzar a utilizar la herramienta. Para facilitar su aprendizaje, se organizo el contenido de

manera secuencial, iniciando con la primera hoja de la matriz y andando secuencial mente.
¢Como adquirir esta herramienta?

Sencillo, facil y rapido. Solo es necesario una memoriaque cuente con la herramienta
y un computador. Conectamos la memoriaal dispositivo, buscamos la macro en la memoriay
realizamos una copia en el computador luego de tener ya una copia de la herramientaen el
computador expulsamos lamemoriay listo, yaadquirimos la herramienta luego solo se procede

abrir y a comenzar con las contabilizaciones operacionales de la entidad.
Alcance a Futuro

Se pretende que mas adelante la herramienta pueda realizar los respectivos cambios o
actualizaciones sin afectar los distintos mddulos esto con relacion a las continuas
modificaciones en los decretos de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIHF).

Guia de usuario

Bienvenido a la guia de usuario de la herramienta sistematizada Disefiada
especificamente para optimizar el registro y control contable de las iglesias ubicadas en el
centro de Tocaima.

Esta herramienta ha sido desarrollada con el proposito de optimizar y simplificar los
procesos contables de las instituciones religiosas de este municipio, facilitando el registro

contable y el cumplimiento de sus obligaciones de manera eficiente y organizada.

La herramienta presenta una interfaz intuitiva que permite a los usuarios gestionar
diferentes aspectos contables a través de unos modulos especializados. Por consiguiente, se
encontrard una tabla con la descripcion de cada icono y su funcionabilidad.
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Tabla 4.

Descripcidon de iconos con su funcionabilidad.

Icono Funcion
8 Su funcionabilidad es cerrar la hoja y transferirse directamente al meni
principal
Cerrar
Sirve para guardar los registros como, por ejemplo, lacreacion de un cliente,
E un proveedor, una factura de compra o de venta o de un comprobante
Guardar contable.

X

Borrar
Registro
Anterior

Bésicamente sirve para eliminar el registro anteriormente realizado, este
icono solo se encuentra en la una factura de compra o de venta 'y en el

comprobante contable.

g

Su funcionabilidad es ejecutar una busqueda de una factura en la base de

datos, esta opcion solo se encuentra disponible en cualquiera de los 3

Buscar comprobantes.
Factura
Su funcionabilidad es ejecutar una bdsqueda por la base de datos para
0 eliminar el registro indicado.
Borrar
Registro
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Limpiar

La funcionabilidad de este icono es eliminar o borrar cualquier informacion

6( en las casillas de completar.

Nota: Elaboracion propia.
Tabla 5.

Complemento y su funcionabilidad

Complemento

Funcionabilidad

< > noviembre 2024

1 2

3 4 5 6 7 & 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 25 29 30
o O

Este complemento tiene como funcionabilidad
colocar el formato de fecha con dia, mes y afio en

la casilla indicada.

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 10.
Hoja 1- Mend Principal

Herramienta

AVISOS
IMPORTANTES

Informacion de la empresa

FACTURA VALOR

VENTA Analisis Vertical Gastos Nombre de la empresa
IGLESIA EJEMPLO
FACTURA tipo - NIT de la empresa
COMPRA Grupo2 %
90000000

W Gastos 51 OPERACIONALES

COMPROBANTE DE ADMINISTRACION
CONTABLE 'GUARDAR
43%

W Gastos 52 OPERACIONALES
DE VENTAS

il

CREAR "
TERCEROS 50%
= Gastos 59 GANANCIAS Y
PERDIDAS

:
3

7%

Nota: Elaboracion propia.

En la primera hoja de excel se encuentra el mend principal o inicio encontramos al
lateral izquierdo botones que proporcionaran el acceso directo a las funciones esenciales de la
herramienta como factura de venta, comprobante contable, crear tercerosy por Gltimo reportes,

al darle clic sobre los botones anteriormente mencionados los dirigird alahoja correspondiente.

En la parte superior central se encuentra un espacio con el indice “Avisos importantes”
un espacio que permite colocar algun recordatorio importante. En la seccion central se visualiza
el anélisis vertical de gatos en un grafico de anillos, permitiendo un contexto de la distribucion

de recursos y una clara comprension de estos.

En el lateral derecho encontramos la “Informacion de la empresa” permite registrar los
datos fundamentales de las entidades religiosas, incluye la razén social y su numero de
identificacion tributaria (NIT). Esta informacidn es crucial para la generacion de documento,

asegurando la correcta identificacion de la entidad en los registros contables en iniciativos.
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Figura 11.

Hoja 2 — Reportes.

Estados Financieros Otros Reportes

[P

pr— pr—
ESTADO DE ESTADO DE SITUACION BALANCE DE CUADRO DE
RESULTADOS FINANCIERA COMPROBACION DEPRECIACION

Nota: Elaboracion propia.

En la segunda hoja se encuentra la seccion de los reportes, que nos permitira ver los
estados financieros y otros reportes. En el lateral izquierdo encontramos el boton de inicioy
dandole clic nos enviara a el menu principal, en el centro se encuentra la seccion llamada
“Estados Financieros” y segun Siigo “Los estados financieros son los documentos més
importantes dentro de una empresa, ya que estos son el estado econémico y cumplen con el
objetivo de brindar un balance o una vision general de la entidad.” (2018). Aqui se encuentra
la figura junto con el botén denominado “ESTADO DE RESULTADOS”, también se visualiza
otra figura con un botén denominado “ESTADO DE SITUACION FINANCIERA”, en la otra
seccion llamada “Otros Reportes” se encuentra de igual manera la figura junto con el boton
denominado “BALANCE DE COMPROBACION”, también se visualiza una figura junto con
el botén denominado “CUADRO DE DEPRECIACION”, al dar clic sobre alguna figura o
boton anteriormente mencionada los transferirainmediatamente a la hoja indicada. Al tener en
cuenta la depreciacion de los activos se mantiene clara las finanzas de la empresa y segun
Roberto VVAzquez “La depreciaciones la pérdida de valor de un bien como consecuenciade su
desgaste con el paso del tiempo.” (2024)
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Figura 12.

Hoja 3- Creacion de Clientes y Proveedores.

Terceros

Crear Tercero

B e =
aEE s

Nota: Elaboracion propia.

En la tercera hoja se encuentra el apartado que nos permitira crear los clientes y
proveedores de la entidad. En el lateral izquierdo encontramos el botén de inicioy dandole clic
nos enviaraael menu principal, en el centro se encuentran dos figuras sobre dos botones, dando
clic sobre la figura o sobre el boton del lado izquierdo denominado “CLIENTE” los transferira
a la unidad de creacion de clientes. Cuando se habla de la palabra “cliente” se refiere a las
personas que se congregan y dan una ofrenda o donacion especial. Al dar clic sobre la figura o
boton del lado derecho denominado “PROVEEDOR” los enviaraa la seccion determinada para

la creacion de los proveedores.

Figura 13.

Hoja 4-Comprobante de Contabilidad

COMPROBANTE DE CONTABILIDAD

/o @8 X B @ «)

Cerrar  Guardar Borrar Buscar Borrar Limpi [ -
Registro Comprobante Comprobante P o) 7 8 9 10 112
Anterior 13 14 15 16 17 18 19

. 20 21 22 23 24 25 26
T —

an | 27 28 29 30 31

< > octubre 2024

fechal |

o O

Cuenta Descripcién Debe Haber Saldo

Nota: Elaboracion propia.
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En la cuarta hoja se encuentra la seccién para crear los comprobantes de contabilidad, este
formato se conforma por un botéon denominado “cerrar” que sirve para cerrar el comprobante
y se transfiere directamente al menu principal, igualmente encontramos un botén denominado
“guardar” y sirve para cuando generemos un comprobante contable se guarde, es importante
tenerlo en cuenta, ya que cualquier comprobante de contabilidad que se realice se tendra que
guardar para que pueda quedar registrado en la base de datos. De igual manera se encuentra las
casillas de fecha y nimero de comprobante, en el lateral derecho se encuentra un calendario,
al darle clic en la casilla de fecha y dirigir el mouse sobre el calendario para elegir el dia que
se necesita inmediatamente aparecera el formato con la fecha indicada, luego en la parte
inferior se encuentra una tabla con diferentes categorias en donde se realiza la partida doble,
segun el profesor Herveé Corvellec “consiste en que cuando se registra la suma de una
transaccion, se hacen anotaciones en dos cuentas” (2001, pag. 2), en la primera columna

denominada cuenta se escribira el nUmero de cuenta contable.
Figura 14.

Hoja 4 — Desglose de las Cuentas

COMPROBANTE DE CONTABILIDAD

< > pctubre 2024
S H X m® Q «
Cerrar Guardar Borrar BusZar Barrar . - 123 g
Registro Comprobante Comprobante Limpiar & 7 & 9 10 1 12
P 1 Anteriar 13 14 15 16 17 13 18
echia - aa -
Tipo e Comp. [ 2= s
W ] 27 28 20 30 M
9 O
Cuenta | Descripcion | Diebe Haber Saldo
- ]
1 ACTIVO =
11 Efectivo y Equivalente al Efectivo I -
1105 CAJA TOTAL .
L 110505 Caja general /
110510 Cajas menores

110515 Moneda extranjera

1110 BANCOS

111005 Banco 1

111010 Banco 2

1120 CUENTAS DE AHORRO

112005 Bancos

112010 Corporaciones de ahorro y vivienda

Nota: Elaboracion propia.

En esta casilla se desglosaré el PUC, con el nUmero y nombre cuenta contable, cabe
aclarar que so6lo se dejara el nmero de la cuentasin la descripcion de ella, por ende, el nimero
debe quedar al lado derecho de la casilla, para que el comprobante se pueda guardar

correctamente. En la siguiente columna denominada “descripcion” se podré escribir a detalle
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la descripcion de la operacion. En la siguiente columna denominada “Debe” se escribira el
valor de la operaciony se realiza igualmente en la columna denominada “Haber”, esto con el
fin de cruzar las cuentas y se realice la partida doble. En la columna llamada “Saldo” se

mostrara el resultado de la anterior operacion y se reflejara frente la casilla de “Total”.

En la parte superior derecha se encuentran 4 iconos con sus respectivos nombres, el
primerosirve para borrar el registro anteriormente realizado, el siguiente ejecuta una busqueda
del comprobante que necesites, para esto debes escribir el nimero de comprobante y el tipo
debera ser comprobante contable y podras dar clic sobre el icono para realizar la busqueda,
posteriormente continua el icono “borrar comprobante” para esto también debes realizar la
misma operacion de antes, debes escribir el nimero de comprobante y el tipo debera ser
comprobante contable y podras dar clic sobre el icono para borrarlo. Por ultimo, encontramos

la opcidn de limpiar esto nos ayudara a limpiar todas las casilla evitando borrar una por una.

Figura 15.

Hoja 5- Facturas de Compra.

FACTURA DE COMPRA

X r'_'é e 6( < > octubre 2024

Cerrar  GUARDAR Registro  paeyrg  Registro
Anterior 6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
27 28 29 30 A
VenomientoF. [ ] ° o
Receptor IGLESIA |
NFRawa [ ]
NIT [ 2000000000
Thpo de Fact.
|CONTRAPARTIDA | 110505]
Cantidad DESCRIPCION Cuenta Vr. Unitario Total

[Total a pagar -]

Nota: Elaboracién propia.

En la hoja 15 encontramos el comprobante de factura de compra en este podemos
ingresar todos los gastos operativos que se han realizado. En este comprobante se encuentra
iconos como la opcidnde cerrar, guardar, borrar registro anterior, buscar factura, borrar registro
y por ultimo limpiar estos iconos funcionan igual que en el anterior comprobante. Luego se

encuentra la casilla de proveedor en la cual se desplegaré una lista con todos los proveedores
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creados, pero si por algun motivo no esta creado se daréa clic en el botdn crear que los enviara
al portal de creacidn de proveedores, de igual manera también se encuentra un botén de buscar
que al haber escrito el proveedor se le da Clic a este boton traera el nimero de cuenta con el
cual fue creado este proveedor. En el centro del comprobante se encuentra las casillas del
receptor y el NIT de la respectiva entidad al lateral derecho se encuentra las casillas de fecha
de factura vencimiento de factura nimero de factura las cuales se deben de completar, damos
Clic en la casilla de fecha y luego sobre el calendario para automaticamente se complete la
casilla con el formato de fecha. En la inferior se encuentra una tabla en donde se realizara la
partida doble por ende se debe completar todos los campos requeridosy la cuenta contraria,
recordar que en la columna de cuentas debe quedar solo el nimero de la cuentaal lado derecho.

Figura 16.

Hoja 6- Facturas de Venta.

FACTURA DE VENTA

8 E CLIENTE. ID ;® ° ’

Borrar Buscar Borrar  Limpiar < > noviembre 2024

Cerrar  Guardar ‘ | Registro  Factura  Registro i g
Anterior do lu ma mi ju vi si
1 2
CREAR [ LS I Fecha factura 3 465 67 8 9
10 11 12 13 14 15 16
Vencimiento F. 1718 19 20 21 2 23
Emisor ‘mrsm | 24 25 26 27 28 29 30
N° Factura e o

NIT \ unnnnnnu|

Tipo de Fact. F. V.

|CONTRAPARTIDA 110505/

Cantidad __|DESCRIPCION Cuenta [vr. Unitario Total

olololo

|Teta\ a pagar

Nota: Elaboracion propia.

En la sexta hoja se visualiza la factura de venta la cual se centra en registrar todos los
ingresos de la entidad como, por ejemplo, ofrendas especiales, donaciones y diversos fondos.
En la casilla de cliente se desplegara una lista con todos los clientes creados solo se debe
seleccionar el que se requiere, si el cliente no se encuentra creado se da clic sobre el boton de
crear para poder seguir con el debido registrodel ingreso. En el centro se visualiza el nombre
del emisor y su NIT estas casillas ya estan completadas por lo cual se procede a el lateral
derecho donde se encuentran los iconos auxiliares junto el calendario asi mismo se visualizan

las casillas que se deben rellenar, la fecha de factura, vencimiento de factura y numero de
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factura la cual tendra un orden numérico en el tipo de factura siempre se debe colocar las

siglas F. V. haciendo alusion a la factura de venta.

En la seccion inferior central se encuentra la tabla para poder realizar la partida doble,
cabe aclarar que ya se encuentra la contrapartida creada por ende solo se debe colocar la
partida requerida, una recomendacion es siempre rellenar todos los campos requeridos, en la

casilla de cuenta solo debe quedar el numero a la derecha.
Figura 17.

Hoja 7- Creacion de Clientes.

@ CREAR CLIENTE E

Cerrar Guardar

ClenteID | |

Nombre | |

Ne Celular | | NIT/C.C. | |

Direccion | | D.V. | |

Departamento| | Cuenta | |

Municipio | |

Nota: Elaboracion propia.

En la séptimahoja se encuentra la seccion de lacreacion de los clientes, toda las casillas
deben quedar debidamente completadas, los nimeros deben quedar al lado derecho de la
casilla. La primera casilla es “cliente ID” en esta se colocard el nombre y apellido de la persona,
ya que cuando en la factura de venta se realice la busqueda del cliente se hara por medio del
ID, en lasiguientes casillas se colocara el nombre completo de la persona, el nimero telefonico,
direccion, departamentoy municipio de residencia. En la primera casilladel lateral derecho se

debe colocar el nimero de identificacion del cliente con su digito de verificaciony el niamero
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de cuenta el cual se le asignara a cada cliente, por lo cual debe ser una cuenta de ingresos.

Recuerda siempre guardar los clientes creados.

Figura 18.

Hoja 8- Creacion de Proveedores

@ CREAR PROVEEDOR NUEVO E
Cerrar Guardar

Proveedor ID | |

Nombre | |
N° Celular | | NIT/C.C. | |
Direccion [ | D.V. [ |
Departamento | | Cuenta | |
Municipio | |

Nota: Elaboracién propia.

En la hoja 8 de la herramienta se encuentra la secciénde crear un proveedor nuevo este
cuenta con nueve casillas que se deben completar en la primera casilla se encuentra el
proveedor con su ID enestase colocard el nombrey apellido de la personasi es persona natural,
si es una persona juridica se colocara la razén social de esta ya que cuando en la factura de
venta se realice la busqueda del cliente se hara por medio del ID, en la siguientes casillas se
colocara el nombre completo de la persona o sociedad, el numero telefénico, la direccion,
departamento y municipio de residencia. En la primera casilla del lateral derecho se debe
colocar el nimero de identificacion o el nimero de identificacion tributaria del proveedor con
su digito de verificaciony el nimero de cuenta el cual se le asignara a cada proveedor, por lo
cual debe ser una cuenta de pasivos como la 22. Recuerda siempre guardar los proveedores

creados.
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Figura 19.

Hoja 9- Base de Datos de Registros Contables.

BASE DE DATOS DE REGISTROS CONTABLES

fecha Factura -| Fecha vencimiento - Idenficador * N° de factura * Tipo d¢ - ID Cliente v ID Proveedor

Nota: Elaboracion propia.

En la hoja nueve es donde se guardan todos los registros previamente realizados, esta
es la base de datos de los comprobantes contables, las facturas de ventas y compras realizadas,
en esta hoja se despliegan varias columnas separando y ordenando la informacion de forma

vertical.

Figura 20.

Hoja 10- Base de Datos de los clientes prueba creados.

BASE DE DATOS CLIENTE

signada-]  aux |-
5 VERDADERO
VERDADERO

ID-Cliente Nombre D.V. - N° de Celular| ~ Direccion |- Municipio |- Departamento -| Cuent:

TOCAIMA CUNDINAMARCA 1653005 VERDADERO
FALSO
FALSO
FALSO
FALSO
FALSO

Nota: Elaboracion propia.

En la hoja diez se encuentra la base de datos de los clientes creados, aqui apareceran
todas las personas creadas con anterioridad y con sus debidos datos, en esta tabla se despliegan

varias columnas separando y ordenando la informacion de forma vertical.
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Figura 21.
Hoja 11- Base de Datos de los Proveedores prueba creados.

BASE DE DATOS PROVEEDORES

Nota: Elaboracion propia.

En la hoja 11 se encuentra la base de datos de los proveedores existentes cada uno con

su debida informacién. En el lateral derecho se encuentra una lista con los nombres de cada

proveedor.

Figura 22.

Hoja 12- Estado de Situacion financiera.

LISTA DESPLEGABLE

e ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Cerrar noviembre-02
expresado en pesos colombianos
CONCEPTO -1 VALOR
= Activo Corriente 5 (1.963.070,00)
=11 Efectivo y Equivalente al Efectivo 5 (1.963.070,00)
= CAIA $ (1.963.070,00)
Caja general $ (1.963.070,00)
= Activo No Corriente 5 (250.000,00)
=15 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO $ (250.000,00)
= DEPRECIACION ACUMULADA $ (250.000,00)
Equipo de oficina $ (250.000,00)
= Patrimonio 5 2.213.070,00
=38 SUPERAVIT POR VALORACIONES 5 (0,00)
=DE OTROS ACTIVOS $ (0,00)
ajuste $ (0,00)
=136 RESULTADOS DEL EJERCICIO S 4.914.100,00
- EXCEDENTES DEL EJERCICIO $ 4.914.100,00
EXCEDENTES DEL EJERCICIO $ 4.914.100,00
=137 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES S (2.701.030,00)
=-UTILIDADES O PERDIDAS ACUMULADAS $ (2.701.030,00)
UTILIDADES O PERDIDAS ACUMULADAS $ (2.701.030,00)
SALDO 5 -

Nota: Elaboracion propia.
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En la hoja 12 se encuentrael estado de situacion financieraal diay expresado en pesos

colombianos este se va actualizando cada vez que nosotros realicemos registros. Segun un

articulo del banco BBVA el estado de resultados es

es un documento contable financiero que refleja la situacion
econdémica y patrimonial de la misma en una fecha determinada; lo
que en términos contables se conoce como imagen fiel. Este
documento, que se elabora periddicamente, permite conocer la
situacion financiera y patrimonial de una compafiia en un momento

concreto, pues en él se detallan sus activos, sus pasivos y su capital

(Banco BBVA, s.f.)

Esto es una herramienta fundamental en la gestion financiera y sirve para el debido

control de los recursos, muestra los activos y propiedades que posee la entidad, refleja las

obligaciones y el patrimonio neto de la entidad.

De igual manera permite tomar buenas decisiones, evalla la capacidad para la

planificacion de proyectos, a identificar necesidades, rendir cuentas claras a los miembros de

la congragacion, facilita la presentacion de ladeclaracidn de ingresos y patrimonio y demuestra

el buen uso de los ingresos obtenidos por las ofrendas ayudando a mantener una transparencia

en los recursos.

Figura 23.

Hoja 13- Estado de Resultados.
0 ESTADO DE RESULTADOS
Cerrar Al noviembre-02

expresado en pesos colombianos

B4 VALOR

$
=51 OPERACIONALES DE ADMINISTRACI! $
= SERVICIOS
EMOLUMENTOS ECLESIASTICOS
Energia eléctrica
=GASTOS DE PERSONAL
Jornales
=DIVERSOS
Utdes, papeleria y fotocopias
Cafeteria
*Ajustes por inflacén
Elementos de aseo y cafeteria
=IMPUESTOS
IVA descontable
= DEPRECIACIONES
Equipo de oficna
=52 OPERACIONALES DE VENTAS
HONORARIOS
Asesoria financiera

Sy R R Y R R R

Nota: Elaboracion propia.

2.213.070,00
1.883.070,00
1.281.090,00
965.650,00
315.440,00
120.000,00
120.000,00
216.309,00
40.200,00
166.109,00
0,00

10.000,00
15.671,00
15.671,00
250.000,00
250.000,00
330.000,00
330.000,00
330.000,00
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En la hojatrece encontramos el estado de resultado, se realiza este informe para conocer

o mostrar detalladamente los egresos e ingresos que se obtuvieron. ES una vision panoramica

del comportamiento financiero en la entidad.

En lahoja 14 se encuentra el balance de comprobacién actualizado y expresado en pesos
colombianos. Este es un instrumento contable que desglosa las operaciones realizadas en un
periodo de tiempo y muestra un respectivo resumen de estas operaciones. Cruza y realiza la
debida partida doble para su sumatoria total, si todo esta correctamente contabilizado el

resultado seran sumas iguales.

Figura 24.

Hoja 15 — Cuadro de Depreciacion.

8 ART. 137 DEL ESTATUTO TRIBUTARIO
Cerrar
10% ANUAL
10 ANOS

VR ACTIVO 2.500.000,00 Muebles y enseres

TABLA DE DEPRECIACION

PERIODO VR. ACTIVO DEP. ANUAL DEP ACUM VR. LIBROS
1 2.500.000,00 250.000,00 250.000,00  2.250.000,00
2 2.500.000,00 250.000,00 500.000,00 2.000.000,00
3 2.500.000,00 250.000,00 750.000,00 1.750.000,00
4 2.500.000,00 250.000,00 1.000.000,00 1.500.000,00
5 2.500.000,00 250.000,00 1.250.000,00 1.250.000,00
6 2.500.000,00 250.000,00 1.500.000,00 1.000.000,00
7 2.500.000,00 250.000,00 1.750.000,00 750.000,00
8 2.500.000,00 250.000,00 2.000.000,00 500.000,00
9 2.500.000,00 250.000,00 2.250.000,00 250.000,00

10 2.500.000,00 250.000,00 2.500.000,00 =

Nota: Elaboracion propia.

En la hoja 15 de la herramienta se encuentra un cuadro con la depreciacion
de la propiedad planta y equipo, este es un proceso contable que mide la pérdida
de valor que perciben los activos perdiendo su vida util al pasar el tiempo. En la
parte superior se coloca la vida Gtil del activo y su depreciaciénanual. Se coloca el
valor de los activos y a partir de ahi se desglosa una tabla con el periodo de tiempo

definido al final del ultimo periodo debe de quedar en cero.
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7. Conclusiones y Recomendaciones
7.1 Conclusiones

El estudio realizado sobre el desarrollo de una herramienta para Digitalizar, Optimizar
el Registroy Control Contable en Iglesias ubicadas en el Centro de Tocaima demostré que los
procesos administrativos y operativos requerian una sistematizacion y modernizacion debido a
las actuales exigencias fiscales. El andlisis de la situacion actual demostré qué estos
establecimientos religiosos realizaban su préactica contable con sistemas manuales y poco
eficientes considerando aun mas el incremento por errores y pérdida de la informacion
contable. Otra problemaética relevante es el escaso conocimiento y la falta de personal
especializado en contabilidad ademés la precaria estructura tecnolégica en el manejo de la
informacion contable provoca una gestion ineficiente de los recursos recibidos por los

feligreses.

El desarrollo de una herramienta sistematizada en Excel parece una solucion viable y
asequible que prometen optimizar la gestion contable de las iglesias de Tocaima. La
digitalizacion de los documentos o registros contables no sélo reduce y disminuye el tiempo
dedicado a las tareas administrativas, sino que también minimiza los errores en el registro de
las operaciones y facilita la elaboracion de los estados financieros que se actualizan por cada

registro emitido.

A su vez mejoraria significativamente el control y seguimiento de los recursos
aumentando asi la transparencia, confianza del buen uso de los recursos y facilitando la toma
de decisiones basada en informacién confiable y precisa. Ademés, esas congregaciones
religiosas se beneficiarian directamente en lamejorade la gestion de sus diversos fondos cémo
por ejemplo ofrendas, ofrendas especiales, donaciones, etc.,. Disminuyendo el riesgo de

pérdidas por una mala gestion.

En el desarrolloya le estudio guion identificado retos y limitaciones que son relevantes
para el éxito de esta herramienta sistematizada. Debido a la resistencia del personal al cambio
y la necesidad de tiempo para darse a las nuevas tecnologias son cuestiones importantes que
hay que abordar y tener en cuenta De igual manera también hay que tener en cuenta los
tecnoldgicos e instrumentos necesarios para la ejecucion de la herramienta como lo son los

equipos informaticos y los conocimientos basicos de Excel.
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7.2 Recomendaciones

Para garantizar el debido éxito del desarrolloy la adopcion de esta herramienta, se
recomienda la implementacion gradual dividiéndolay por modulos basicos de registro de
ingresos y egresos. Es fundamental desarrollar un programa de capacitacion continua que
incluye apoyo técnico durante la implementaciony el uso del manual técnico para los usuarios
que se realizd en este estudio el cual aborda cada seccion con sus respectivas fotos e
ilustraciones de la herramienta proporcionando también un desglose de los iconos y sus
funcionalidades para una mejor aclaracién. Si se llegase implementar o a establecer esta
herramienta sistematica en las operaciones internas de las congregaciones religiosas de
Tocaima se estableceria un sistema de retroalimentacion el cual permita realizar ajustes segun
las necesidades identificadas de cada congregacion. Es primordial un ambiente de aprendizaje
positivo que fomente la colaboraciony de una perspectiva positivasiendo crucial para superar
los retos y limitaciones como lo es la resistenciaa la modernizaciony la adopcion activa de la
herramienta.

La perspectiva positiva a futuro de esta herramienta son prometedoras y permiten las
bases para una mayor modernizacion de la gestion y practica contable de las instituciones
religiosas. La posible extension de esta herramienta sistematizada a otras iglesias de otros
municipios podria crear un efecto multiplicador en la administracion y operacién contable de
estos entes es indispensable el desarrollo de diversos modulos para acudir y cubrir las nuevas
necesito la posible integracion de este sistemaen diferentes entidades como tiendas de barrio,
locales comerciales suponiendo importantes oportunidades para el futuro. El incremento del
uso de herramientas contables fomenta latransparenciay lagestion de recursos beneficiaria no
solo a las instituciones religiosas, sino también a otras entidades del mercado.

Esta investigacién marca un hito importante en la transformacion y modernizacién de
la practica contable de las iglesias de Tocaima, a su vez responde a las necesidades practicasy
también establece un presente valioso para la modernizacion administrativay operativa del
sector religioso a nivel municipal y departamental. El desarrollo de esta herramienta representa
un paso significativo hacia una gestion adecuada, eficiente y transparente de los recursos de
los feligreses.

Al partir de la investigacion realizada y las conclusiones obtenidas sobre el desarrollo
de una herramienta contable para las iglesias del centro de Tocaima se presentan algunas
recomendaciones estructurales por si se llega a implementar

1. Se recomienda establecer un programa integral de capacitacion
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o Realizar talleres practicos sobre el uso basico de la herramienta contable
e |eer y guiarse de la guia técnica proporcionada por la investigacion
¢ implementar un sistema de acompariamiento personalizado durante los primeros

meses
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