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Las empresas de comercio al por mayor en Colombia 
constituyen una fuente de empleo e ingreso para el país, 
de ahí la importancia de sostenerlas en el tiempo, par-
tiendo de que esa sostenibilidad se pueda lograr con 
el desempeño innovador que las organizaciones reali-
zan en la actualidad. Para esta investigación se tuvo en 
cuenta 1511 empresas del sector, de las cuales el 75 % 
no innova en ningún sentido, por esto la importancia de 
conocer los determinantes de la innovación e impulsarla 
a través de políticas públicas o al interior de las firmas. 
Para encontrar estos determinantes se utilizó un modelo 
logit ordenado según categorías de desempeño y como 
determinantes se usó el esfuerzo innovador, el apalanca-
miento del sector público y los obstáculos a la innovación, 
encontrando estos últimos como principales impulsores 
del desempeño innovador en el sector de comercio al 
por mayor, mientras que el esfuerzo no fue significativo.
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Wholesale trade companies in Colombia constitute 
a source of employment and income for the country, 
therefore, the importance of sustaining them over time, 
assuming that sustainability can be achieved with the in-
novative performance that organizations currently carry 
out. For this research, 1,511 companies in the sector were 
taken into account, of which 75 % do not innovate in any 
way, for this reason the importance of knowing the deter-
minants of innovation and promoting it through public 
policies or within the firms. To find these determinants, 
an Ordered Logit model was used according to perfor-
mance categories and innovative effort, leverage of the 
public sector and obstacles to innovation were used as 
determinants, finding the latter as the main drivers of 
innovative performance in the retail sector. wholesale, 
while the effort was not significant.
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La innovación se ha convertido en un fenómeno que 
impulsa a las empresas a mejorar su desempeño, asi-
mismo a mantenerse en un mercado cada día más 
competitivo, además de su relevancia en el crecimien-
to y desarrollo económico de un país, por esto la im-
portancia de obtener los factores que la determinan. 
En relación con las actividades de innovación, se men-
ciona en el Manual de Frascati, desarrollado por la 
Organización de Cooperación y Desarrollo Económico 
(ocde) en el año 2002, que “son el conjunto de etapas 
científicas, tecnológicas, organizativas, financieras y 
comerciales, incluyendo las inversiones en nuevos co-
nocimientos, que llevan o que intentan llevar a la im-
plementación de productos y de procesos nuevos o 
mejorados” (p. 17).

Adicionalmente, para la ocde y la Oficina de 
Estadísticas de las Comunidades Europeas (Eurostat) 
(2006), “en las economías avanzadas son numerosas, 
las industrias intensivas en conocimiento, tales como 
las de fabricación en el segmento de alta tecnología 
y los servicios empresariales” (p. 36), mientras que, en 
Latinoamérica, el Banco Interamericano de Desarrollo 
(BID, 2010) menciona sobre la innovación empresarial 
que “consiste principalmente en cambios graduales 
que aportan elementos nuevos a la empresa en parti-
cular, pero que no son nuevos en el mercado interna-
cional y a veces ni siquiera en el mercado local de la 
empresa” (p. 41).



Eco -pi loto

15

Los principales factores que inciden en la generación de 
nuevas ideas se definen a partir del esfuerzo innovador, 
medido a través de los recursos destinados a la inves-
tigación y desarrollo (I+D) (Navarro y Buesa, 2003), adi-
cionalmente, en palabras de Orozco et al. (2010): “Una 
de las dimensiones más relevantes en la innovación res-
ponde, entonces, a la incidencia de las relaciones hacia 
fuera de la organización, en la que las unidades de I+D 
resultan críticas para potenciar el beneficio de la red in-
terorganizacional” (p. 105).

En suma, según Castaño (2012), “el progreso tecno-
lógico es el principal causante de los aumentos en la 
productividad de una economía” (p. 60).

El comercio al por mayor se caracteriza por incluir la 
venta sin transformación de cualquier tipo de pro-
ducto y la prestación de servicios relacionados con 
la venta de la mercancía. Como este servicio ocurre 
en los estados intermedios en la cadena de distribu-
ción de bienes, intervienen en él dos actores, ambos 
comerciantes, que no corresponden al usuario final 
del bien: el primero es el que compra a las empresas 
productoras y el segundo es el que compra al prime-
ro para vender al consumidor final. Según la clasifi-
cación industrial internacional uniforme de todas las 
actividades económicas adaptada para Colombia, el 
comercio al por mayor exceptuando el comercio de 
vehículos comprende la reventa de productos nuevos 
o usados a minoristas, usuarios industriales, comercia-
les, institucionales o profesionales, a otros mayoristas, 
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y a quienes actúan en calidad de agentes o corredores 
en la compra o venta de mercancías en nombre de di-
chas personas o empresas. (dane, 2012, p. 311) 

Adicionalmente, en el subsector del comercio al por 
mayor, exceptuando el comercio de vehículos, se inclu-
ye comercio al por mayor a cambio de una retribución o 
por contrato de materias primas agropecuarias, anima-
les vivos, alimentos, bebidas, tabaco, productos de uso 
doméstico, materiales de construcción, vidrio, equipo y 
materiales de fontanería, productos intermedios, des-
perdicios, desechos no agropecuarios, todo tipo de 
maquinaria y equipo y su mantenimiento y reparación 
(dane, 2018). En esa misma línea, Castro (2016) sugiere 
que “se reconoce que la incorporación regional de la 
tecnología y la innovación tiene rezagos, lo que permite 
explicar el comercio según el desfase tecnológico y el 
ciclo de vida de los productos” (pp. 91-92).

Lo anterior, sumado a la importancia del subsector de 
comercio al por mayor en la conformación de empre-
sas en Colombia, teniendo en cuenta que este sub-
sector concentra el 18,8 % del total de las empresas 
utilizadas en esta investigación (empresas que perte-
necen únicamente al sector servicios), implica dimen-
sionar el efecto que tiene este tipo de comercio en 
el territorio nacional. Es necesario igualmente pregun-
tarse cómo la innovación puede mejorar los procesos 
de comercialización y aumentar las tasas de crecimien-
to económico de un país, ya que el comercio ha sido 
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durante toda la historia una de las principales activida-
des económicas de cualquier país.

La generación de empleo que produce el subsector es 
pertinente en el ámbito nacional para que las empre-
sas puedan ser sostenibles a lo largo del tiempo. Es 
importante entonces conocer el impacto que tienen 
los factores determinantes al explicar el desempeño 
innovador de esta firma, pues se espera que entre 
mayor sea el desempeño innovador de las organiza-
ciones mayores aportes en términos económicos se 
realizan al producto interno bruto de Colombia, del 
mismo modo mayores tasas de empleo.

Para esta investigación se incluyeron empresas rela-
cionadas con el comercio al por mayor exceptuando 
el comercio de vehículos con ingresos superiores a cop 
15.000.000.000 anuales y más de 100 empleados por 
firma, y se determinó el impacto en la innovación que 
producen el esfuerzo innovador, el capital relacional 
y los posibles obstáculos de la innovación a nivel de 
información, capacidades internas, riesgos y entorno. 
El subsector de comercio al por mayor exceptuando el 
comercio de vehículos en Colombia 2014-2015 es uno 
de los más grandes en cuanto a número de empre-
sas, pues cuenta con un total de 1511 empresas, de las 
cuales 1146 son no innovadoras, 36 tuvieron la inten-
ción de innovar, 50 son potencialmente innovadoras, 
278 son innovadoras en sentido amplio y 1 lo es en 
sentido estricto, de acuerdo a las definiciones del dane 
(2017). La figura 1 muestra la distribución porcentual 
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por desempeño innovador de las empresas de comer-
cio al por mayor.

Figura 1. Distribución porcentual por desempeño innovador de 
empresas de comercio al por mayor

Fuente: elaboración propia.

Figura 2.Existencia de contratos para proveer bienes y servicios con el 
sector público nacional de empresas de comercio al por mayor

Fuente: elaboración propia.

Frente a la existencia de contratos para proveer bienes 
y servicios al sector público nacional, 382 instituciones 
proveen estos contratos y 1129 no, como se presenta 
en la figura 2.
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En cuanto a la relación de las empresas con el sector 
público internacional, solo 7 de ellas tienen contratos 
para proveer bienes y servicios y 1504 no tienen esta 
relación, mientras que para los obstáculos asociados 
a información y capacidades internas en las empresas 
con intención de innovar, 36 para este subsector, se 
indagó por las mismas características a las cuales res-
pondieron como se observa en la figura 3.

En la figura 3 se observa que la importancia media pre-
domina para esta clase de empresas con desempeño 
innovador de intención innovadora, en especial para la 
característica de escasez de recursos propios y falta de 
personal calificado. Para las otras características predo-
mina la importancia nula, mientras la importancia alta 
es la menos preponderante. En la figura 4 se presentan 
las respuestas en porcentaje dadas por las 36 empresas 
de este subsector con la intención de innovar frente al 
tema de obstáculos asociados a riesgos.

Figura 3.Obstáculos asociados a información y capacidades internas de 
empresas de comercio al por mayor con la intención de innovar

Fuente: elaboración propia.
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Figura 4.Obstáculos asociados a riesgos de empresas de comercio al 
por mayor con la intención de innovar

Fuente: elaboración propia.

Figura 5.Obstáculos asociados al entorno de empresas de comercio al 
por mayor con la intención de innovar

Fuente: elaboración propia.

A partir de la figura 4 se puede afirmar que la impor-
tancia media es la que más sobresale en las respuestas 
de las empresas evaluadas, seguido de la importancia 
nula y por último la importancia alta; como ha sucedi-
do en la mayoría de los casos por subsectores analiza-
dos en la presente investigación.
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En los obstáculos asociados al entorno, las dificulta-
des que enfrentan estas empresas son de importancia 
media en mayor proporción para el financiamiento ex-
terno, cooperación con otras empresas y facilidad de 
imitación por terceros. La importancia nula sobresale, 
por muy poco, en la insuficiente capacidad del sistema 
de propiedad intelectual y la baja oferta de servicios 
de inspección, pruebas, certificación y verificación; 
mientras que la importancia alta nuevamente es la de 
menor peso en esta clase de obstáculos. Ahora bien, 
para las 329 empresas clasificadas en innovadoras y 
potencialmente innovadoras los resultados de la cate-
goría obstáculos a la innovación se presentan a conti-
nuación en las figuras 6, 7 y 8.

Figura 6. Obstáculos asociados a información y capacidades internas 
de empresas de comercio al por mayor, innovadoras y potencialmente 
innovadoras

Fuente: elaboración propia.
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Figura 7. Obstáculos asociados a riesgos de empresas de comercio al 
por mayor innovadoras y potencialmente innovadoras 

Fuente: elaboración propia.

Para estas empresas prevalece en la mayoría de los 
niveles la importancia nula, seguido de la importancia 
media y alta respectivamente, con comportamientos 
similares de acuerdo a cada una de las subcategorías 
representadas en capacidades internas e información, 
cabe destacar que en esta descripción se encuentran 
las empresas potencialmente innovadoras e innova-
doras en sentido amplio y estricto.

En los obstáculos asociados a riesgos se presenta el 
mismo comportamiento que en los obstáculos asocia-
dos a información y capacidades internas, pero con un 
grado menor de diferencias entre la importancia nula 
y la media. 



Eco -pi loto

23

Figura 7. Obstáculos asociados al entorno de empresas de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos innovadoras y poten-
cialmente innovadoras  

Fuente: elaboración propia.

En este caso, el comportamiento de las empresas in-
novadoras y potencialmente innovadoras se repite 
como en el caso de los otros dos obstáculos y con 
amplias diferencias porcentuales entre la importancia 
nula, media y alta.

Se estimó el modelo con todas las variables identifica-
das para el subsector de comercio al por mayor, excep-
tuando el comercio de vehículos para Colombia durante 
el periodo 2014-2015; se efectuó mediante la ecuación 
definida para este estudio por medio del logit multi-
nomial ordenado (o_logit). A partir de los resultados 

Resultados
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alcanzados se realizaron algunos cambios; por ejemplo, 
se volvió a correr el modelo sin algunas variables, dado 
que no hubo regresores significativos en primera instan-
cia. Este elemento permitió replantear la ecuación origi-
nal del modelo propuesto y ajustar algún tipo de cambio, 
sin alterar la idea original del estudio.

Posteriormente se procedió a la explicación de los cri-
terios de validación, con este proceso se observó la sig-
nificancia individual, la significancia conjunta y bondad 
de ajuste del modelo y con base en las salidas se deter-
minó el modelo definitivo. Por último, se estimaron los 
efectos marginales de cada categoría del desempeño 
innovador establecidas con anterioridad y se interpre-
taron los resultados en cada caso; es decir, se explican 
los impactos de cada variable independiente sobre la 
variable dependiente y su efecto en la probabilidad de 
ocurrencia de cada desempeño innovador empleado 
en esta investigación. A continuación, la tabla 1 presen-
ta la estimación del modelo de comercio al por mayor, 
con todas las variables independientes seleccionadas 
en esta investigación.
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Tabla 1. Estimación de los determinantes de la innovación en comercio al por 
mayor

Fuente: elaboración propia mediante el programa stata.

Variable 
independiente Coeficiente Significancia 

individual
Significancia 

conjunta
Bondad de 

ajuste

Ingresos –3,92 e-10 0,74

0,00 0,6814

Exportaciones –1,56 e-09 0,60

Contrato sector 
púbico nacional

–0,9139 0,00

Contrato 
sector público 
internacional

–0,4940 0,74

Obstáculos 
capacidades 

internas e 
información

1,068 0,00

Obstáculos riesgos 0,5714 0,02

Obstáculos de 
entorno

1,5356 0,00

Una vez generada la salida, se puede observar que las 
variables de ingresos o ventas operacionales percibi-
das en 2014, junto con las exportaciones realizadas en 
2014 por esta clase de empresas no tienen los signos 
esperados; además de no ser significativas individual-
mente, mientras las otras variables independientes sí 
tienen los signos esperados. Por esta razón, se exclu-
yen estas variables en un nuevo análisis. En el caso de 
la variable, contrato para proveer bienes y servicios a 
entidades del sector público internacional, a pesar de 
tener el signo esperado no se ve ningún nivel de sig-
nificancia de forma individual; por lo tanto, también es 
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Tabla 2. Estimación definitiva de los determinantes de la innovación en comer-
cio al por mayor, exceptuando comercio de vehículos

Fuente: elaboración propia mediante el programa stata.

omitida en el nuevo análisis realizado. En consecuen-
cia, se corre nuevamente el modelo excluyendo estas 
tres variables y dejando las variables de contratos para 
proveer bienes y servicios al sector público nacional y 
los obstáculos asociados a información y capacidades 
internas, riesgos y entorno. Los resultados definitivos 
se presentan a continuación en la tabla 2.

Variable 
independiente Coeficiente Significancia 

individual
Significancia 

conjunta
Bondad de 

ajuste

Contrato sector 
púbico nacional

–0,9182 0,00

0,00 0,6811

Obstáculos 
capacidades 

internas e 
información

1,085 0,00

Obstáculos 
riesgos

0,5924 0,016

Obstáculos de 
entorno

1,4931 0,00

Pruebas  de s igni f icancia  indiv idual

Se usó el estadístico Z para comprobar la significancia 
estadística de las variables independientes de forma 
individual. Cuando la probabilidad del estadístico es 
inferior al nivel de significancia (α=0,05), existe eviden-
cia estadística para rechazar la hipótesis nula de que el 
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coeficiente sea igual a cero y ayuda a explicar la varia-
ble dependiente en todos los casos. Cabe mencionar 
que los signos de cada variable independiente fueron 
los esperados.

En los resultados de la estimación presentada en la 
tabla 2, se observa que los contratos para proveer bie-
nes y servicios al sector público nacional y los obstá-
culos asociados a información y capacidades internas, 
riesgos y entorno explican cada una, individualmente, 
el desempeño innovador de las empresas de comer-
cio al por mayor, exceptuando el comercio de vehícu-
los, aclarando que lo hacen con un nivel de confianza 
mayor al 95 %. 

Prueba de s igni f icancia  conjunta

Se observa que en el modelo estimado la probabili-
dad (prob > chi2 = 0,00) es inferior al nivel de signifi-
cancia (α = 0,05), luego se puede entonces rechazar 
la hipótesis nula de que todos los coeficientes de re-
gresión del modelo son iguales a cero, es decir, se 
deben dejar todas las variables porque en conjunto 
ayudan a explicar el desempeño innovador.

Bondad de ajuste

Se realizaron contrastes de los dos principales indica-
dores de la bondad de ajuste, el pseudo R2 de Mc 
Fadden y el valor de verosimilitud log likelihood. El 
pseudo R2 de Mc Fadden es R2 = 0,681, a partir de 
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estos resultados se concluye que las variables inde-
pendientes explican el desempeño innovador en un 
68,11 %, mientras que el valor del log likelihood para 
el logit multinomial ordenado con todas las variables 
(ll = –350,67). 

Para este análisis en particular se ha elegido el modelo 
multinomial ordenado con cuatro variables, dados los 
resultados de los estadísticos de bondad de ajuste.

Efectos  marginales

A continuación, en la tabla 3 aparece el análisis de los 
efectos marginales de cada categoría del desempe-
ño innovador de las firmas pertenecientes a este sub-
sector. Se observan entonces en esta tabla los efectos 
marginales de las empresas que realizan actividades 
de comercio al por mayor, exceptuando el comercio 
de vehículos.



Eco -pi loto

29

Tabla 3. Efectos marginales de empresas que realizan actividades de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos no innovadoras

Variable 
independiente dY / dX Significancia 

individual

Probabilidad 
de ocurrencia 
desempeño

Contrato sector 
púbico nacional

0,0749 0,00

0,9102

Obstáculos 
capacidades 

internas e 
información

–0,0886 0,00

Obstáculos riesgos –0,0483 0,02

Obstáculos de 
entorno

–0,122 0,00

Fuente: elaboración propia mediante el programa stata.

De acuerdo con los datos de la tabla 3, al evaluar el 
tipo de innovación que obtiene una empresa que reali-
za actividades de comercio al por mayor, exceptuando 
el comercio de vehículos representativa de Colombia, 
se observa que la probabilidad de que esta en 2014 no 
obtuviera innovaciones o no fuera innovadora, bajo el 
concepto del dane (2917), es de 91,02 %. Siendo todas 
las variables independientes relevantes para explicar 
la no generación de innovaciones por parte de este 
tipo de empresas.

Así pues, cuando una empresa pasa de tener contratos 
para proveer bienes y servicios a entidades del sector 
público nacional a no tenerlos, la probabilidad de no 
obtener resultados en innovación se incrementa en 7,49 
%. Frente a los obstáculos asociados a información y 
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Tabla 4. Efectos marginales de empresas que realizan actividades de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos con la intención de innovar

Fuente: elaboración propia mediante el programa stata.

capacidades internas la probabilidad de que una em-
presa no obtenga una innovación se reduce en 8,86 %, 
se reduce también 4,83 % en obstáculos asociados a 
riesgos y disminuye 12,19 % en obstáculos asociados 
al entorno. Estos resultados de obstáculos se dan en la 
medida en que menor importancia tengan.

Respecto a la tabla 4, la probabilidad de que una em-
presa de comercio al por mayor, exceptuando el co-
mercio de vehículos representativa de Colombia tenga 
la intención de innovar en 2014, bajo el concepto del 
dane (2017), es de 6,21 %. Todas las variables son sig-
nificativas para explicar este tipo de desempeño inno-
vador, con una confiabilidad superior al 95 % en cada 

Variable 
independiente dY / dX Significancia 

individual

Probabilidad 
de ocurrencia 
desempeño

Contrato sector 
púbico nacional

–0,0503 0,002

0,062

Obstáculos 
capacidades 

internas e 
información

0,0594 0,002

Obstáculos riesgos 0,0324 0,028

Obstáculos de 
entorno

0,0817 0,000
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uno de los casos. Por ejemplo, cuando la organización 
pasa de tener contratos para proveer bienes y servicios 
a entidades del sector público nacional a no tenerlos, la 
probabilidad de tener la intención de innovar se reduce 
en 5,03 %.

Asimismo, en la medida en que menor importancia ten-
gan los obstáculos asociados a información y capacida-
des internas la probabilidad de que una empresa tenga 
la intención de innovar aumenta en 5,94 %. Cada vez 
que los obstáculos asociados a riesgos son menos im-
portantes la probabilidad aumenta 3,24 % y respecto a 
los obstáculos del entorno, cuando estos sean menos 
importantes se presenta un aumento de 8,17 %. Ahora 
bien, en la tabla 5 se presentan los efectos marginales 
para las empresas potencialmente innovadoras.

Tabla 5. Efectos marginales de empresas que realizan actividades de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos potencialmente innovadoras

Variable 
independiente dY / dX Significancia 

individual

Probabilidad 
de ocurrencia 
desempeño

Contrato sector 
púbico nacional

–0,0145 0,002

0,0164

Obstáculos 
capacidades 

internas e 
información

0,0171 0,002

Obstáculos riesgos 0,0093 0,032

Obstáculos de 
entorno

0,0236 0,001

Fuente: elaboración propia mediante el programa stata.
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En la tabla 5 se observa que la probabilidad para que 
una empresa que realiza actividades de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos 
representativa de Colombia en 2014 fuera potencial-
mente innovadora, de acuerdo al concepto del dane 
(2017), es de 1,64 %. Todas las variables son significa-
tivas para explicar este tipo de desempeño innovador, 
con una confiabilidad superior al 95 % en cada uno de 
los casos. Así, cuando la organización pasa de tener 
contratos para proveer bienes y servicios a entidades 
del sector público nacional a no tenerlos, la probabili-
dad de tener la intención de ser una empresa poten-
cialmente innovadora se reduce en 1,45 %.

En cuanto a los obstáculos asociados a información 
y capacidades internas, la probabilidad de que una 
empresa perteneciente a este subsector sea poten-
cialmente innovadora aumenta 1,71 %, en la medida 
en que menor importancia tengan estos obstáculos. 
La probabilidad aumenta en 0,93 % cada vez que los 
obstáculos de riesgos sean menos importantes; y au-
menta 2,36 % cuando los obstáculos del entorno sean 
menos importantes. En la tabla 6 se procede a analizar 
los efectos marginales para las empresas de este sub-
sector que son innovadoras en sentido amplio.



Eco -pi loto

33

Tabla 6. Efectos marginales de empresas que realizan actividades de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos innovadoras en sentido amplio

Variable 
independiente dY / dX Significancia 

individual

Probabilidad 
de ocurrencia 
desempeño

Contrato sector 
púbico nacional

–0,0101 0,002

0,01117

Obstáculos 
capacidades 

internas e 
información

0,0119 0,001

Obstáculos riesgos 0,0065 0,029

Obstáculos de 
entorno

0,0164 0,000

Fuente: elaboración propia mediante el programa stata.

En el caso del tipo de innovación en sentido amplio, 
se observa que la probabilidad de que una firma del 
subsector en Colombia en 2014 pertenezca a esta ca-
tegoría es de 1,12 %. Al ser este es un valor tan bajo, 
que apenas supera el 1 %, se puede afirmar que es 
otra categoría donde la innovación frente a creación 
de elementos nuevos es casi nula. Pese a lo anterior, 
todas las variables independientes son significativas 
con una confiabilidad mayor al 95 %; y todas tienen los 
signos esperados. 

Dentro de los resultados obtenidos, se encuentra que 
cuando la empresa pasa de tener contratos para pro-
veer bienes y servicios a entidades del sector público 
nacional a no tenerlos, la probabilidad de pertenecer 
a este tipo de innovación disminuye en 1,01 %. En lo 
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Tabla 7. Efectos marginales de empresas que realizan actividades de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos innovadoras en sentido estricto

Fuente: elaboración propia mediante el programa stata.

que se refiere a los obstáculos, tanto en los asociados 
a información y capacidades internas, riesgos y entor-
no, la probabilidad de que una empresa pertenecien-
te a este subsector produzca innovaciones en sentido 
amplio aumenta 1,20 %, 0,65 % y 1,65 %, respectiva-
mente, cada vez que estos sean menos importantes. 
En cuanto a empresas del subsector de comercio al 
por mayor, exceptuando el comercio de vehículos, en 
la categoría de innovaciones en sentido estricto, sus 
resultados se aprecian en la tabla 7.

Por último, en la tabla 7 se observan los resultados 
arrojados por el modelo propuesto para el caso del 
tipo de innovación en sentido estricto, de acuerdo a 
la definición del dane (2017). Así pues, la probabilidad 
de que una empresa en Colombia en 2014 realice este 

Variable 
independiente dY / dX Significancia 

individual

Probabilidad 
de ocurrencia 
desempeño

Contrato sector 
púbico nacional

–2,88e-06 0,343

0,0000031

Obstáculos 
capacidades 

internas e 
información

3,40e-06 0,348

Obstáculos riesgos 1,86e-06 0,365

Obstáculos de 
entorno

4,68e-06 0,341
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tipo de innovaciones es de 0 % aproximadamente, ra-
zón por la cual ninguna de las variables independien-
tes fue significativa, ni siquiera al 90 %.

En este subsector se presenta el problema que no se 
realizan innovaciones de ningún tipo, apenas se cuenta 
mínimamente con la intención de innovar, además, no se 
ha realizado un mayor esfuerzo por realizar innovaciones. 
Una vez más se hace el llamado a los hacedores de políti-
cas para que incentiven verdaderamente la innovación 
en Colombia y entiendan los aspectos que deben es-
timular de acuerdo a cada subsector del sector servicios.

Es importante colocar en la discusión el desempeño 
innovador de las empresas pertenecientes a los dife-
rentes subsectores de servicios en Colombia, ya que 
si se espera que el país se fortalezca en temas de in-
novación, antes de hacer políticas públicas al respecto 
debe conocerse la situación real de estas en cuanto a 
su desempeño en esta materia y tomar decisiones que 
favorezcan la transición a lo largo de los diferentes tipos 
de innovación, para esto es necesario entender que as-
pectos impactan en cada uno.

Frente a las variables de esfuerzo innovador no se presen-
ta significancia para explicar el desempeño innovador 
dada la baja significancia de estas variables indepen-
dientes, en la siguiente categoría de apalancamiento, 

Discusión
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a pesar de tener los signos esperados en las variables 
independientes, solo la celebración de contratos para 
proveer bienes y servicios al sector público nacional es 
significativa, lo que implica que este tipo de relación 
podría fortalecerse en la búsqueda de innovación, por 
ejemplo, el mayor impacto se da en el desempeño in-
novador de la no innovación en el que al pasar de tener 
contratos a no tenerlos la probabilidad de no innovar 
aumenta aproximadamente 7 %, al igual, no mantener 
esos contratos disminuyen las probabilidades de tener 
la intención de innovar, ser potencialmente innovador e 
innovar en sentido amplio.

Continuando con el sector de comercio al por mayor 
exceptuando el comercio de vehículos las tres variables 
independientes asociadas a obstáculos explican el de-
sempeño innovador de estas empresas en todos los 
niveles, menos en las innovaciones en sentido estricto 
donde no hubo significancia, además, en todos los ca-
sos, los signos son los esperados y respecto a los im-
pactos se evidencia en mayor medida en los obstáculos 
asociados a entorno, información y capacidades inter-
nas y riesgos respectivamente, de lo cual se puede ex-
traer que las directivas de las empresas podrían enfocar 
parte de su trabajo en disminuir el acceso a temas de 
entorno empresarial.
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