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Resumen

Este articulo se centrard en las causas del fracaso de
las pequefias y medianas empresas en el sector indus-
trial de Colombia durante los primeros cinco afios de su
constitucion. El propdsito de este estudio es identificar
las causas y consecuencias, buscando asi disminuir su
impacto y finalmente proponer una estrategia efectiva
para promover el crecimiento de estas empresas.
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Abstract

This article will focus on the causes of the failure of small
and medium-sized companies in the industrial sector
of Colombia during the first five years of its constitu-
tion. The purpose of this study is to identify the causes
and consequences, thus seeking to reduce its impact
and finally propose an effective strategy to promote the
growth of these companies.

Companies, pymes, business, taxes, industrial sector,
Colombia, Government, public policies, ignorance.
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Las pequefas y medianas empresas se entienden
como agentes impulsores de la economia nacional,
generan aproximadamente el 80% de la fuerza laboral
del pais (Plata, 2009, citado en Romero et al., 2015;
Sabogal, 2018), aportan al producto interno bruto, asf
mismo ofertan en el exterior buscando expandirse,
toda vez que son fundamentales para el desarrollo y
crecimiento del pafs.

A través de este articulo se propondra indagar las cau-
sas que conllevan al fracaso de las pymes durante sus
primeros cinco anos de constitucién, especificamente
en el sector industrial en Colombia. A lo largo del tra-
bajo, se expondran los motivos del declive de estas
estructuras econdmicas, con el fin de plantear una es-
trategia asertiva que impulse e implemente el creci-
miento de esta.

Introduccion
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En Colombia, las pequehas y medianas empre-
sas (pymes), segun el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (pang, 2017), representan el 90%
del sector productivo; generan el 40% del producto in-
terno bruto (pB) y mas del 80% del empleo nacional,
tienen relevancia también por su flexibilidad de adapta-
cion a los cambios y avances que se van dando.

Evidentemente desarrollan un papel fundamental en
la economia del pais, sin embargo, la realidad de las
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mismas es desalentadora. Segln 1ArA, un grupo de con-
sultoria de companias, el 70% de las pequefas y me-
dianas empresas (pymes) en Colombia fracasan en los
primeros cinco anos; por otra parte, Angel (2010) indica
que “las tasas de mortalidad de las empresas en los pri-
meros afos dejan atras todos los esfuerzos que realizan
el gobierno y los pequefios empresarios ya que, dentro
de los cinco primeros afios, cerca de la mitad de empre-
sas fracasa” (p. 79).

Segun Quinonez, Velazquez y Hernandez (2011), la per-
durabilidad de las empresas “es un tema de preocu-
pacién para los gobiernos, las empresas y la academia,
ya que de una u otra forma las organizaciones que no
sean perdurables afectan a la sociedad, al individuo y a
la economia en general” (p. 10).

Como herramienta principal para confirmar las hipé-
tesis planteadas, se llevard a cabo tres entrevistas a
emprendedores de pymes colombianos del sector in-
dustrial, con el fin de plasmar la percepcion completa y
abierta que tienen los pequefos empresarios, frente a
lo que viene sucediendo en el mercado y el desarrollo
empresarial, el cual es determinante y necesario en las
organizaciones. Con esto no solamente se identificaran
los factores de esta problematica, sino que también se
busca dar una solucién a través del planteamiento de
una estrategia asertiva que impulse e implemente el
crecimiento de estas.
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Objetivo

El objetivo principal del siguiente trabajo de investi-
gacién busca comprobar a partir de las hipotesis plan-
teadas por qué las pymes, puntualmente en el sector
industrial en Colombia, fracasan en sus primeros 5
anos; ademas, identificar cuéles son los factores que
inciden en el cierre de estas, tales como altas cargas
tributarias, desconocimiento del mercado por parte
de los empresarios, acceso al financiamiento, el desa-
rrollo competitivo, estimulos tributarios, incluso ges-
tion y manejo de personal.

Antecedentes
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Las pymes en Latinoamérica permiten el desarro-
llo econémico de los paises y en la generacién de
empleo, tal como lo indica el Banco Interamericano
para el Desarrollo (Romero et al., 2015). En 2010, la
Fundacion de Estudios Superiores (Fundes) senald
que en América Latina existen al menos 18 millones
de empresas, de las cuales 16,6 millones son microem-
presas, /16000, empresas pequenas y 145000, empre-
sas medianas, que generan 99 millones de puestos de
trabajo (Romero et al., 2015).

Para el grupo de consultoria de compafiias 1Ara, la falta
de conocimiento de los factores que rigen la consoli-
dacién de las empresas es el principal agravante para
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que el 70% de las pymes en Colombia fracasen en los
primeros cinco afios de creacion (Sabogal, 2018).

La Confederacion Colombiana de Cémaras de
Comercio (Confecamaras) afirmé que la tasa de fracasos
de los nuevos emprendimientos es del 70,3% en el pais
(Sabogal, 2018). A su vez, Confecamaras concluye que
en los paises de la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmico (ocpe) mas de la mitad de las
empresas nuevas fracasan en sus primeros cinco anos
de vida. Solo en el primer afio, desaparecen entre 20%
y 30% de ellas, desde entonces, el indice aumenta 10%
cada afno hasta completar cinco (Giraldo Lépez, 2019).
Este patron es observable en distintos paises, tal como
lo indica Confecamaras, pertenecientes a la ocpe.

En este mismo informe, Determinantes de la supervi-
vencia empresarial en Colombia (Confecémaras, 2017),
se presenta un panorama a nivel global sobre la su-
pervivencia, dada en porcentaje, de las empresas en
tres periodos, a un ano, a tres afios y a cinco anos, por
cuestiones practicas anunciaremos el dltimo periodo
de los distintos paises que menciona el informe, te-
niendo que en Bélgica la tasa de supervivencia em-
presarial en los primeros cinco afnos es de un 82,2%;
Finlandia, 63,5%; Austria, 59,7 %; Eslovenia, 56,6%;
Luxemburgo, 55,2%; Estados Unidos, 51%; Espana,
49,5%; Argentina, 49,1 %; Colombia, 42,9 %y Portugal,
29,6% (Confecamaras, 2017, p. 9).

Romero et al. (2015), a través de una revision de la |i-
teratura conceptual, encuentran que en los Estados
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Unidos el fracaso estd enmarcado en la dificultad
para atender las deudas (las obligaciones financieras);
Espafa, la suspension de pagos, la insolvencia finan-
ciera declarada y la Ley Concursal 22/2003, se sitGan
como variables que evocan el fracaso de las empresas
emergentes espanolas; En Colombia, el fracaso de las
pequefas y medianas empresas se puede analizar a
partir de las categorias como el alto riesgo financie-
ro, incapacidad de atender obligaciones financiera,
suspension de pagos o concurso de acreedores, el
patrimonio neto contable negativo; Finalmente, en
Argentina, la cesacion de pagos con concursos pre-
ventivos o las pérdidas que absorben sus ganancias y
su capital entre otras categorias observables que dan
cuenta del fracaso de las empresas argentinas.

El sector industrial es uno de los principales sectores
economicos del pais: participa con el 7,9% del pis de la
ciudad de Bogota, con el 2% del piB nacional y con el
17,5% del total del valor agregado de la industria. Asi
mismo, este sector aporta el 47 % de las exportaciones
totales de mercaderias de Colombia, y méas del 70%
de las exportaciones totales de la region (pang, 2017).
Segun se evidencia en el informe de la Camara de
Comercio de Bogota, donde se analizan las principa-
les causas que conllevan al fracaso de las pymes en sus
primeros afios de constitucion (Camara de Comercio
de Bogotd, 2009, p. 20):

Bogoté es en Colombia, la ciudad con la base em-
presarial mas amplia y diversificada del pais: en el
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2008 se habian registrado 243 mil (27 % de las em-
presas del pais) dedicadas principalmente a activi-
dad de servicios, la industria y construccion.

Los departamentos con mas numeros de fracasos son
Bogotd (39,6%), Antioquia (104%), valle (229%) y
Cundinamarca (10,4%). “En Bogota el tejido empresa-
rial de la ciudad se caracteriza por una amplia base de
microempresas (87 %) y se encuentra el mayor niimero
de pequefias (9%) y medianas empresas (4 %) y grandes
empresas (1%) del pais” (Romero et al., 2015, p. 5).

Resulta importante considerar la actividad econdmi-
ca de la empresa, su naturaleza juridica, su tamano,
su recurso humano, su nivel de educacion y la expe-
riencia del empresario a la hora de analizar las causas
que conllevan a la liquidacion de estas. En Colombia,
Bogota es la ciudad donde mas se crean las peque-
Ras empresas, pero asi mismo es donde mas se liqui-
dan, "entre 2006 y 2008 se cerraron en promedio 16
mil empresas cada afo, con activos cercanos a los
$14 billones. En su mayoria 78% creadas como per-
sonas naturales y 22% como sociedades” (Camara de
Comercio de Bogota, 2009).

Marco teodrico

En Colombia, de acuerdo con la informacién suministra-
da por el pane (2017): “[...] las pymes en Colombia apor-
tan aproximadamente el 35% del i, generan el 80%
de empleo ademas de contribuir al sector productivo”,
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estas cifras dan muestra de la importancia de las pymes
en el desarrollo econdmico y social del pais.

En el julio de 2000, el Congreso de Colombia expi-
di6 la Ley 590, que buscaba promover el desarrollo
integral de las micro, pequefas y medianas empresas
en aras de que estas contribuyeran a la generacion
de empleos, el desarrollo regional, la integracién en-
tre sectores econdmicos, entre otros. En su articulo 2,
para efectos de aplicabilidad, define que “es posible
definir que por micro, pequefa y mediana empresa
son unidades de explotacion econémica, realizada por
persona natural o juridica, ya sea en actividades agro-
pecuarias, industriales, comerciales o de servicios, en
el area rural o urbana”.

En 2011, con la expedicién del Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2014, bajo la Ley 1450, el Congreso
de Colombia modificé el art. 2 de la Ley 590 de 2000
y contemplaria la clasificacion de las empresas —mi-
cro, pequefas, medianas o gran empresa— teniendo
como criterios para su definicién el nimero de traba-
jadores totales que la conforman, los ingresos brutos y
los activos totales.

En Colombia para definir el tamafio de una empresa
se tienen en cuenta Unicamente los ingresos anuales
ordinarios dependiendo la actividad econémica. A
través del Decreto 957 de 2019, el Gobierno nacional
decidio adoptar los ingresos como Unico criterio de
clasificacion; en términos sustanciales, este criterio
aporta mas informacion sobre el tamafo real de las
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empresas y permite tener presentes las particularida-
des de cada sector de la economia.

El Decreto 957 de 2019 establece rangos por ingreso
con relacion a la clasificacion de las empresas segin
su tamano, micro, pequenas y medianas; inmersas en
una categoria mas amplia que define el tipo de sector
que al pertenecen las empresas, se clasificaron en tres
macro sectores: manufactura, servicios y comercio.

En términos préacticos para la elaboracién del siguien-

te trabajo investigativo se abordara el sector industrial
como sector de interés y andlisis. Para ello retoma-
mos la definicidon que hace el Banco de la Republica
de Colombia (2017), en donde expresa que el sector
industrial: “Comprende todas las actividades econo-
micas de un pais relacionadas con la transformacion
industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o
mercancias, utilizadas como base en la producciéon de
nuevas mercancias”.

El Decreto 957 de 2019 establece que para las defini-
ciones sobre el tamano de las empresas en el sector
industrial y como Unico criterio los ingresos corres-
pondientes al afio inmediatamente anterior. Por de-
finicién, se considera microempresa si tiene ingresos
anuales aproximados a 23.000 UVT; las empresas que
registren en sus ingresos entre 23.000 y 204.000 uvt
se define como pequefia empresa. Por Ultimo, se
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considera mediana empresa si sus ingresos oscilan en-
tre 204.000 y 1.700.000 uvr.

En Colombia, las empresas son uno de los pilares fun-
damentales de la economia, generan empleo, riqueza
y crecimiento; por otra parte, el bienestar de la socie-
dad depende en gran medida del éxito de estas. El
objetivo de esta investigacion es indagar e identificar
los factores y variables externos que afectan y generan
el fracaso de las pymes en Colombia. La concentra-
cion de pymes en Colombia se encuentra principal-
mente en la ciudad de Bogotéd y en departamentos
como Antioquia, Valle del Cauca y Cundinamarca.

“En Bogota el niUmero de empresas activas paso de
294186 en 2020y a 336.189 en 2021 es decir 42.003 em-
presas esto denota un crecimiento del 14%" (Camara
de Comercio de Bogota Dinamica Empresarial, 2021).
Es decir que el nimero de empresas legalmente cons-
tituidas aumenta progresivamente. Solamente en la
ciudad de Bogotéa el porcentaje de constitucion de
empresas fue del 86% en donde el sector industrial
tuvo una participacion del 13,6 % con respecto al sec-
tor de comercio y servicios. Esta afirmacion permite
evidenciar que Bogota es la ciudad que resulta mas
atractiva para las personas naturales a la hora de co-
menzar un negocio, los empresarios tienden a tener
preferencias por constituir microempresas, puesto que
en el periodo de enero a junio del 2021 se evidencia
un porcentaje aproximado de 99,86% con respecto a
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las pequefias, medianas y grandes empresas (Camara
de Comercio de Bogoté Dinamica Empresarial, 2021).

Inicialmente se identifica que, a través del recaudo
de impuestos, las empresas en Colombia aportan en
la construccion y desarrollo econdmico y social del
Estado, los impuestos recaudados contribuyen al gas-
to fiscal y el mantenimiento del Gobierno con sus pla-
nes y programas sociales (Avellaneda, 1997, citado en

Garcia, 2018).

Para indagar a profundidad las razones que conllevan
al fracaso primeramente se analizan desde varias pers-
pectivas los factores que influyen en el desarrollo de
la empresa, como por ejemplo la tecnologia, es decir,
como la modernizacion se hace necesaria para afron-
tar cambios abruptos, como se describe en la Gran
Encuesta Pyme Nacional Il 2020 (aniF, 2021). Se ana-
liza la importancia de la implementacion tecnoldgica
en las pymes a raiz de la coyuntura global ocasionada
por la pandemia, “la coyuntura actual ha demostrado
la importancia que tiene para las empresas particu-
larmente las pymes tener la capacidad de innovar y
adaptarse” (aniF, 2021, p. 38).

Una de las principales causas que inciden en el cierre
prematuro de las pymes es el conocimiento del em-
prendedor, puesto que el destino de la empresa de-
pende de como se administre eficientemente. La falta
de planeacién e inversion en investigacion y desarro-
llo es otro factor que induce al fracaso, porque no se
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amplia la capacidad productiva de la empresa ni se in-
vierte en el desarrollo de un producto mas novedoso.

Uno de los errores mas comunes que cometen los em-
presarios cuando se constituyen nuevas empresas es
un estudio de mercado deficiente muchas veces nulo,
esto da a entender que se desconoce el entorno eco-
ndémico y no se cuenta con un plan de negocio que
proyecte la empresa a futuro, ademas se denota una
administracion financiera deficiente puesto que los
duefios no son coherentes con los objetivos persona-
les y los de la organizacién (Camarillo, 2020).

De acuerdo con la pian en Colombia existen dos tipos
de tributos: los de orden nacional, los cuales se aplican
a todas las personas naturales o juridicas residentes
en el pais, y los de orden territorial, correspondientes
a los determinados por cada departamento o munici-
pio, acorde con los parametros establecidos por la ley.
Las obligaciones fiscales que las pymes deben cance-
lar se encuentran (Grupo Bancolombia, 2018):

Elimpuesto de renta tiene una tarifa del 33%y se debe
hacer su pago anualmente. La retencion en la fuente
es un anticipo que deben hacer las empresas al im-
puesto de renta y su vigencia es mensual. El impuesto
de industria y comercio, las pymes lo pagan en cada
una de sus jurisdicciones donde desarrollan sus opera-
ciones, en Bogota debe pagarse bimestralmente y las
tarifas oscilan entre el 0,2% y el 1,4% de los ingresos
de la empresa. En cuanto al impuesto al valor agrega-
do (va), el periodo entre pagos varia con el total de los
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ingresos de la empresa, puede ser bimestral o cuatri-
mestral, de la misma manera de acuerdo con el bien o
servicio que ofrece la empresa varia entre tres tarifas:
0%, 5% o el 19%. Retencion de ica es un anticipo al
impuesto de industria y comercio, es de orden terri-
torial, en el caso de Bogotéd debe pagarse de forma
bimestral. El impuesto predial es un tributo municipal
que grava la propiedad o la posesion de bienes mue-
bles que estan localizados en Colombia.

Ferndndez y Meza (2019) identificaron unas situacio-
nes que dificultan el proceso y el éxito de las pymes
tales como la aplicacion de un complejo sistema tri-
butario nacional y distrital, una tributacién indirecta,
la implementacién de sistemas de recaudo anticipado
(o retenciones) afecta el flujo de caja, la existencia de
varios tributos a diferentes escalas y la diversidad de
costos o gastos asociados al pago de impuestos.

Garcia (2018) menciona que la excesiva carga tributa-
ria que el Estado colombiano carga sobre las pymes
es, sin duda, uno de los factores para el debilitamien-
to de los objetivos y principios mismos del desarrollo
econdémico y social, promoviendo la informalidad, no
generando empleo, personas con menos poder adqui-
sitivo, la corrupcion, evasion y elusion fiscal. Ademas,
en su ensayo de grado, Garcia (2018) evidencia que,
en politicas fiscales, los gobiernos de mas de 20 anos
han promovido alrededor de 13 reformas tributarias,
cada una con sus particularidades y que no parecieran
incentivar al desarrollo de las pymes.
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La reforma tributaria estructural o Ley 1819 de 2016
trajo como impacto un mayor control por parte de
la DIaN, afectacion del flujo de caja, pérdida de ven-
tas por vA, al incrementarse del 16% al 19%, meno-
res margenes de negociaciones, pérdida de valor del
negocio entre otras (Garcia, 2018; Fernandez y Meza,
2019). En 2017, Quintero (citado por Garcia, 2018) rea-
liza una consulta a los empresarios y determina que el
exceso de impuestos es una de las principales causas
de retraso de las obligaciones financieras y fiscales de
los empresarios.

Estudios anteriores han contribuido a identificar el
impacto que tiene el sistema tributario; sin embargo,
cabe mencionar algunas politicas de apoyo que han
surgido en aras de fortalecer y consolidar las pymes
en el mercado competitivo nacional. Como se ha men-
cionado, con la Ley 590 del 2000 se promovieron las
condiciones para la creacién, desarrollo y clasificacion
de las pymes, a partir de la creacion e implementacion
del Registro Unico Empresarial Social (RUes), reducien-
do el nimero de tramites de registro ante el Estado
(conpes 4011).

Con la Ley 789 de 2002, se establecit la linea de cré-
dito para las micro, pequefias y medianas empresas,
permitiendo, a través de microcréditos, un mayor in-
terés para la creacion de pymes, no obstante, se vio
limitado el acceso a consecuencia de las condiciones
sobre la generacién de empleo y la afiliacién a Cajas
de Compensacion Familiar que la misma normatividad
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establecia. La conpes 3484 de 2007 busca articular to-
dos los instrumentos gubernamentales de apoyo
a las pymes, incluidos los destinados a promover el
emprendimiento.

Un factor que es importante resaltar en el presente
trabajo son las formas de financiacién de las pymes en
el sector industrial en donde los créditos tienen un pa-
pel fundamental en el desarrollo econémico de la mis-
ma, de igual manera un uso eficiente de los recursos
obtenidos mediante la modalidad de crédito genera
desarrollo, pero, segln se detalla en la Gran Encuesta
Pyme Nacional 2020: “Al indagar qué destino le dieron
las pymes a los créditos, se encontré que buena parte
invirtié en remodelaciones o adecuaciones, seguido
de capital de trabajo y desafortunadamente arriendos
por parte del covid” (anIF, 2021).

Conrelacion alaimplementacion de nueva tecnologia,
segun estudios del Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) para el 2019:

Solo el 3,0% de las mujeres que pertenecen de la
tasa de actividad emprendedora y el 2,0% de las
que pertenecen a los emprendimientos consideran
que sus negocios aportan a nuevas tecnologias de
entre 1y 5 afos en el mercado, lo cual no es equi-
parable con el 3,3% y 6,3% de los hombres.

Lo anterior se puede evidenciar en la siguiente tabla:
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Tabla 1. Proporcién de la TEA de emprendedores establecidos segin género
por niveles tecnoldgicos, 2018

Fuente: elaboracion propia con datos de GEM Colombia 2018.
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Lo anterior permite identificar que Colombia pre-
senta niveles bastante bajos con relacién a la imple-
mentacién de procesos de innovacién tecnoldgica,
no obstante, se evidencia que los hombres tienen un
porcentaje superior al de las mujeres, en la implemen-
tacion de nueva tecnologia. Esto se relaciona con la
dificultad que presentan las empresas en alcanzar y
adaptar procesos de innovacion, por variables como
desconocimiento, financiacién y capacitacion.

Las pymes deben alinearse a las tendencias y actuali-
zaciones del siglo XXI, en la cual se hace relevante la
competitividad del mercado y estimular la creatividad,
innovacion e implementacién de diferentes mecanis-
mos que le permitan a las empresas adaptarse y hacer
parte del mercado laboral. Los investigadores Dario
Toro y Dora Villegas (2019) afirman que las pymes
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deben reinventar su modelo de negocio con base
en una fuerza productiva que contemple una es-
tructura corporativa y competitiva centrada en la
cultura de la planificacién, en el talento humano
calificado, la flexibilidad y adaptabilidad del nego-
cio, el marketing, las tecnologias de punta.

Se puede afirmar que para los empresarios de las
pymes que no se han alineado con las mejoras y avan-
ces tecnoldgicos se evidencia una desventaja en la
competitividad del mercado, pues no cuentan con
planes de capacitacion desarrollados, ademas de es-
trategias modernas que se enfoquen y busquen al-
canzar la calidad y productividad requerida para su
supervivencia y crecimiento.

La falta de planeacion e inversion en investigacion y
desarrollo es otro factor que induce al fracaso, porque
no amplia la capacidad productiva de la empresa ni
se invierte en el desarrollo de un producto mas no-
vedosos, cuando se constituyen nuevas empresas es
un estudio de mercado deficiente muchas veces nulo.
Esto da a entender que se desconoce el entorno eco-
ndmico y no se cuenta con un plan de negocio que
proyecte la empresa a futuro, ademas se denota una
administracion financiera deficiente puesto que los
duefios no son coherentes con los objetivos persona-
les y los de la organizacion (Camarillo, 2020).

Otro factor a tener en cuenta es el impacto de la de-
valuacién de los factores de produccién que influyen
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de manera negativa en la economia de la empresa,
un ejemplo de ello es como la variacion en los precios
del mercado influye en un mayor costo de produccion,
ademas de menores utilidades, lo que conlleva un de-
clive en las actividades comerciales de las empresas
en los mercados internacionales, quizas quienes se
ven menos afectadas son las empresas nacionales que
exportan y producen con materias primas del territorio
del pais donde residen. Segun dice en la pagina de la
Asociacion Nacional de Comercio Exterior (Analdex,
2016): “Las empresas decididas a exportar lograron un
impacto favorable, incidiendo en el aumento del pre-
cio del ddlar, esto se transmite en mayores ingresos
con los mismos costos productivos”.

Las formas de financiacion de las pymes en el sector
industrial en donde los créditos tienen un papel fun-
damental en el desarrollo econdmico de la misma, de
igual manera un uso eficiente de los recursos obteni-
dos mediante la modalidad de crédito genera desa-
rrollo, pero seguin se detalla en la Gran Encuesta Pyme
Nacional 2020: “Indagando en el destino de los crédi-
tos de las PYMES, es posible afirmar que se invirtié en re-
modelaciones o adecuaciones, consecuentemente en
capital de trabajo y en arriendos por parte del covid”
(aNIF, 2021).

De acuerdo con la Gran Encuesta de Pyme Nacional
(ANIF, 2021), para el sector industrial en el 2020-1, los
empresarios que accedieron a un crédito bancario
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destinaron Unicamente el 2% del mismo en digitali-
zacion, se identifica que la prioridad de estos fue la
infraestructura de sus empresas, la cual tomé un 49%,
como se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 2. Destinacion de los recursos (porcentaje de respuestas, 2020-I1)

Fuente: elaboracién propia con datos de aniF (2020-1).

En el documento conres 3621 de 2009 se establece:
“Los proyectos de inversion revisten de importancia
estratégica para el pais, se orientan con la finalidad de
incrementar la productividady la competitividad de las
pymes, mediante convocatorias de nacionales y regio-
nales”, entre los proyectos se encuentra el fortaleci-
miento del Fondo Colombiano para la Modernizacion
y Desarrollo Tecnolégico de las Micro, Pequenas y
Medianas Empresas (Fomipyme) creado desde la Ley
590 de 2000; el mejoramiento de las capacidades ins-
titucionales locales publicas y privadas de apoyo a las
pymes de Colombia, y asistencia técnica al comercio
en Colombia.
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La Politica de Desarrollo Productivo (pop) define un
conjunto de instrumentos que promueven la transfor-
macién del aparato productivo hacia actividades y ca-
nastas de produccion y exportacién mas diversificadas
y sofisticadas, que tengan mayor potencial de creci-
miento y mayor capacidad de agregacién de valor y
contenido tecnoldgico (conpes 3866).

El documento conpes 3959 de 2019 busca la formali-
zacion empresarial como mecanismo para el fortaleci-
miento econdmico y social, a través de acciones que
mejoran la relacion beneficio-costo de la formalizacion
de las empresas emergentes y las que estan en la in-
formalidad. Finalmente, el documento conpes 4005
de 2020 busca integrar los servicios financieros a las
actividades cotidianas de los ciudadanos y las pymes
para contribuir al crecimiento e inclusion financiera del
pais y el conres 4011 de 2020, la Politica Nacional de
Emprendimiento, que “tiene como objetivo generar
condiciones habilitantes en el ecosistema emprende-
dor para la creacion, sostenibilidad y crecimiento de
emprendimientos que contribuyan a la generacién de
ingresos, riqueza y aumentos en la productividad e in-
ternacionalizacién empresarial”.

Si bien aspectos como financiacion, temas tributarios
altos, ademas de innovacion y tecnologia en pro de la
competitividad son unos de los factores que impactan
en el surgimiento de las pymes, sin embargo, desde la
parte administrativa y financiera cabe decir que la ma-
yor problematica para estas es, segin Ortega (2015):
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"Desde la falta de experiencia y capacitacion de los
empresarios, hasta la falta de politicas acordes con su
realidad y la problematica que las rodea”, el desconoci-
miento del mercado, de la forma adecuada de calcular
sus gastos, costos, finanzas en general y la capacitacion
en aspectos como clima organizacional, objetivos, pla-
neacién financiera y comercial alejan a las empresas
de un punto de equilibrio econémico, en la cual sean
autosostenibles

Las pymes representan de acuerdo con el Banco
Mundial, la columna vertebral de la economia, por esto
de la mano con el Gobierno nacional se ha implemen-
tado un plan social llamado Colombia Vision 2019. Es
un proyecto de Estado que plantea la incorporacién
de un patron de crecimiento econdémico que incluya
las pymes como impulsor y que cuenta con ocho es-
trategias, sin embargo, la méas destacada para el caso
de investigacion es el “desarrollo de un modelo em-
presarial competitivo, cientifico y tecnolégico”, con los
cuales el Gobierno nacional se enfrenta a retos como
el desarrollo de tecnologias, infraestructura, incremen-
tar la mano de obra calificada, restricciones crediticias
para los pequefios empresarios y gestiones burocrati-
cos para emprender.

Por otra parte, el Ministerio de Justicia implementé la
Ley 1286 de 2009, la cual tiene como objetivo:

Fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia y a Colciencias para lograr un modelo
productivo sustentado en la ciencia, la tecnologia
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y la innovacién, paradarle valor agregado a los
productos y servicios de nuestra economia y propi-
ciar el desarrollo productivo y una nueva industria
nacional.

El Ministerio de Justicia mediante dicha ley aportaria
a la incentivacién de implementacién y adaptacion de
los empresarios a la tecnificacion de sus empleados,
ademas de incentivar la implementacion de mejoras
tecnoldgicas.

El Ministerio de Trabajo, por su parte, segun la minis-
tra de Trabajo Alicia Arango (2019):

Con la expedicion de la Resolucion 3710 del 24 de
septiembre de 2019, que actualiza y fortalece las
Comisiones Nacionales de Salud y Seguridad en el
Trabajo, se compromete a desarrollar alternativas,
que, desde esta area, propicien el crecimiento, la
competitividad y la sostenibilidad de las MiPymes.
(Ministerio de Trabajo, 2019)

Esta labor aporta a la eliminacion de barreras, simpli-
ficacion de tramites y generacion de fuentes de finan-
ciamiento adecuadas para el fortalecimiento de las
mipymes (fuente de empleo de mas de 16 millones de
colombianos).

De acuerdo con la investigacion realizada por Urbano
Franco (2010) conrelacién alateoria de recursosy capa-
cidades, se reconocié a las empresas como conjuntos



Eco-piloto

de recursos y su personal como factores disponibles
que poseen las mismas, los cuales son el pilar funda-
mental para el éxito empresarial. Briiderl et al. (1992)
mencionan la relevancia que tienen para el éxito de las
empresas la educacion y la experiencia en el campo
a laborar, las empresas deben tener recursos, capaci-
dades para lograr crecimiento en el mercado, invertir
en la educaciéon de sus empleados es crucial. Ahora
bien, para esto el sector académico debe desarrollar
programas de capacitacion y asesoria que les permi-
ta a los empresarios conocer la realidad empresarial
colombiana. En el caso de las pymes en Colombia se
identifica que su éxito se relaciona con diferentes fac-
tores adicionales, tales como nimero de empleados,
flujos de caja, satisfaccién de ventas, supervivencia en
el mercado, ademas de consolidacion y crecimiento.

[ J V4 [ ]
Hipotesis
1. Las elevadas responsabilidades tributarias im-
pactan de forma directa las pymes en el sector

industrial en Colombia, porque generan agobio
econdémico en la mayoria de ellas.

2. La falta de inversion en el sector industrial en
Colombia por medio de politicas publicas causa
que las pymes no tengan suficiente desarrollo en
innovacion; lo que a su vez los hace incompeten-
tes frente al mercado.
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3. Un alto porcentaje de pymes en Colombia fraca-
san por la gestién ineficiente tanto de recursos
econdémicos como de personal; esto por falta de
conocimiento en el sector y manejo de este.

4. Desconocimiento del mercado y su competencia
con relacién al sector que van dirigidos.

5. Dificil acceso a créditos debido a las politicas de
alto riesgo de no pago establecidas por las insti-
tuciones financieras.

Planificacion y proceso
de investigacion
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El siguiente articulo tiene como propdsito dar a cono-
cer por qué las pymes del sector industrial en Colombia
fracasan los primeros cinco anos. Esta investigacion se
llevé a cabo a través de un proceso investigativo me-
diante el cual inicialmente se hizo la identificacion del
problema. Esta problematica inicia partir de cifras da-
das por la Asociaciéon Colombiana de Micro, Pequenas
y Medianas Empresas, Acopi (Garcia, 2021), “500.000
microempresas han sido cerradas por bloqueos”, de
donde surgen varias preguntas, entre ellas: jqué hace
que otras empresas sean mas solidas y no fracasen en
momentos de crisis? ;Qué factores son importantes
para la permanencia de las pymes en Colombia?
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Después indagar sobre esta incognita se evidencia que
muchas de las pymes constituidas fracasan en sus pri-
meros anos de creacién, a raiz de ello queremos dar
a conocer con este trabajo las consecuencias y causas
que conllevan a que esto suceda, qué impactos pre-
senta tanto en el entorno como a nivel pais. El segun-
do procedimiento que se da en la investigacion es la
indagacion de conceptos y antecedentes; de qué son
las pymes, cdmo se estructuran las pymes, responsabi-
lidades tributarias, consecuencias, causas entre otros.

En el presente trabajo se pretende responder a la pre-
gunta de por qué fracasan las pymes del sector indus-
trial en Colombia durante los primeros 5 afos, a razon
de esto se disefaron una serie de preguntas con la
intencion de resolver las hipétesis anteriormente es-
tablecidas, con el fin de obtener informacion directa-
mente de los empresarios de este sector econémico
y tener mayor entendimiento de porqué fracasan las
pymes, se plantean unas hipdtesis como principa-
les causas, pero no bastaria solo con esas hipotesis,
sino que se lleva a cabo una recopilacion de datos,
en este caso se tendra en cuenta a 3 emprendedo-
res o conocedores (entrevistados) del sector industrial
de Colombia. Los cuales a través de las preguntas an-
teriormente plasmadas darian resultados para hacer
nulas o aprobadas cada una de las hipotesis anterior-
mente expuestas. Como siguiente paso, se hace un
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analisis con las respuestas dadas por cada uno de los
entrevistados y asi mismo realizar apreciaciones de los
resultados obtenidos de los datos. Por Gltimo, se dara
a divulgar esta investigacion con el fin de generar con-
ciencia en los futuros emprendedores, de las causas y
consecuencias que conlleva el desconocimiento de la
creacion de nuevas empresas en Colombia.

Analisis de las entrevistas

2438

Las entrevistas permitieron evidenciar que los empre-
sarios tienen conocimiento de la mayoria de las con-
tribuciones tributarias que deben realizar. Por otra
parte, se evidencia una inconformidad con relacion al
peso que esto genera en el desarrollo de las mismas,
ya que, aunque estas pasen por momentos de crisis o
bajas en las utilidades, los impuestos son constantes.
Adicionalmente, esto se identifica segun las opiniones
de los entrevistados de que en Colombia se graba el
32% de las utilidades netas de manera anual y depen-
diendo de la economia de |la empresa esto puede sig-
nificar un costo de un gran valor que repercute en el
crecimiento y desarrollo.

Segun las empresas el apoyo econémico del Gobierno
aun es insuficiente en Colombia a pesar de que por Ia
contingencia covid-19 se empezaron a implementar
auxilios econdémicos, antes de la emergencia sanitaria
dichas ayudas eran minimas; no obstante, no todas las
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pymes recibieron los auxilios, es evidente que se re-
quiere un mayor apoyo por parte del Estado ademas
de que se utilicen eficientemente los recursos prove-
nientes de los impuestos.

Los empresarios coincidieron en la importancia del
liderazgo, una buena administracién de los recursos,
una proyeccion a largo plazo de la empresa, recalca-
ron la importancia de la publicidad de esta. Ademas,
se debe tener muy claro que al principio la inversion
monetaria tiene un papel fundamental y que eventual-
mente se generaran ganancias, pero esto requiere de
mucho esfuerzo organizacion y planificacion del traba-
joy los estados financieros.

Se identifico una disparidad en las respuestas con rela-
ciéon a la inversion de capacitacion de personal, mien-
tras algunos empresarios la consideran crucial para el
crecimiento, fortalecimiento, éxito y crecimiento de las
compafias, otros afirmaron que es irrelevante puesto
que el empleado se lleva el conocimiento cuando de-
cide emprender nuevos retos en otra compafia.

Otro aspecto para resaltar fue las barreras que encon-
traron al emprender, por una parte, con relaciéon a la
solicitud de créditos, los empresarios afirmaron que
cada entidad varia, puesto que unas son mas flexibles
y otras mas exigentes para otorgar un crédito, puesto
que tienen politicas de riesgo bastante exigentes y esto
genera barreras financieras, cabe resaltar que cuando
constituyeron su empresa los costos asociados eran
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demasiado altos, pero una buena administracion les
permitié subsistir a lo largo del tiempo. Se menciona
que en realidad estas entidades no ven las pymes como
una excepcion, sin0 CoMo Una empresa Mas con unos
requisitos, lo cual limita y desmotiva sus posibilidades
de inversion y emprendimiento por medio de financia-
cion. Esto se puede evidenciar en sus respuestas con
relacion a la forma en que constituyeron sus empresas,
las tres iniciaron su negocio con recursos propios.

Ahora bien, otra barrera fue el desconocimiento del
sector, falta de experiencia y el posicionarse en el
mercado, teniendo en cuenta la dificultad que existe
por los monopolios en ciertos sectores. Los empre-
sarios coinciden en que Bogoté es la mejor opcidn
para constituir una empresa porque es donde se en-
cuentran mas negocios y es mas facil darse a conocer,
también la bdsqueda de lucro es lo que influyd en la
constitucion de las empresas.

Conclusiones
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Una de las principales barreras que afrontan las pymes
en Colombia es la poca oferta crediticia, esto se debe
a que las garantias exigidas por las entidades financie-
ras imposibilitan la solicitud de un préstamo ademas
los altos costos de intereses también representan un
rubro importante para las empresas en desarrollo.

A través de esta investigacion fue posible evidenciar
que las pymes tienen pocos conocimientos de los
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programas de formacién gratuitos, que pueden ser
utiles a la hora de construir y mantener una empresa.
Por ejemplo, la Camara de Comercio de Bogota ofre-
ce capacitaciones, cursos virtuales, técnicos y tecnélo-
gos (en el caso del Servicio Nacional de Aprendizaje,
SENA), que sirven para desarrollar las habilidades de
liderazgo de los nuevos emprendedores, desarrollar
habilidades para anélisis de presupuesto, gastos, cos-
tos, administracion de los recursos, publicidad, inno-
vacion, calidad, entre otros.

Es fundamental recalcar que en el momento de crear
empresa no se tiene en cuenta la capacitacion del per-
sonal, puesto que se deduce que se debe contratar
un personal idéneo al cargo, pero la capacidad de flu-
jo de efectivo en muchos casos no es proporcional al
perfil, es por ello que la propuesta de este trabajo es
dar a conocer a los nuevos, futuros y los empresarios
que se encuentran en el mercado; que existen herra-
mientas dadas por el Gobierno para acceder a pro-
gramas de formacién profesional que no solamente
queda para el empleado para desarrollar sus labores
dentro de la compaiiia, sino también en el desarrollo
profesional de los trabajadores.
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Entrevistas
| Preguntas  Empresal  Empresa2  Empresa3

¢Qué tipo de
contribuciones
tributarias hace su
empresay como
impacta esto en
el desarrollo de la
misma?

Obligatorias,
impuestos nacionales
y distritales. Dentro
de los nacionales
encontramos:

IVA (bimestral o
cuatrimestral),
retencion en la fuente
(mensual); distritales:
ICA, reteica-bimestral,
cuatrimestral o anual.
Predial. Dependiendo
de los ingresos del afo
anterior se determina
en qué periodicidad se
pagan los impuestos.

Impuestos que debemos
pagar: IVA, retencion en
la fuente, reteica, renta.

Esto tuvo un impacto

negativo, puesto que

con la pandemia las
ganancias se redujeron
bastante y los impuestos

no, por lo tanto, la

situacion financiera de la
empresa no fue la mejor.

Al ser un régimen
comun, contribuimos con
impuestos tales como
renta, retencion en la
fuente, IvA, ICA, reteica,
impuesto predial, impuesto
al vehiculo. Considero que,
si los recursos tuvieran
una mejor distribucion
en el Gobierno, no estaria
mal pagarlos, pero asi
mismo deberia ser
equitativo, ya que los
grandes contribuyentes
y autorretenedores no
pagan lo que nosotros
como régimen comun.
y eso puede ser una
causa importante
mediante el cual muchos
emprendedores desisten
de ver surgir sus empresas,
asimismo, es importante
ver como el no pago
de impuestos a tiempo
generan una gran alza de
intereses de mora.
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Bueno, realmente una
empresa que quiere
permanecer en el mercado,
debe reinvertir esas
utilidades por lo menos los
primeros 3 anos, porque
de lo contrario esto puede
llevar a la ruina. Hay varios
puntos de vista para
analizar esta pregunta,
porgue como es de
conocimiento de muchos

Si, bastantes porque empresarios los impuestos
¢Cree usted que N la economia se mueve dependen de los ingresos
. oes . .
en Colombia las ) gracias a las pymes, y compras que se realicen
) . desproporcionado, B . )
cargas tributarias Lesto que es ol 32% generan mas empleo, durante cierto periodo de
(o} . . . . .
de las pymes son pd | qt'l'd d net ayudan al crecimiento tiempo. Esto quiere decir
. e la utilidad neta. . ) )
desproporcionadas ) vy los impuestos no son que si en un determinado
.. El problema radica .
en comparacion L proporcionales porque momento tengo que
.. cuando el gasto publico .
con la utilidad que g i las empresas grandes comprar demasiados
se despilfarra. ) : ) .
generan? P tienen excepciones que | iNnsuMos; automaticamente
las pequenas no. debo devolver ciertos

impuestos, pero asf
mismo esto me ayudara
a disminuir el impuesto
de IVA puesto que es
deducible. Es proporcional
siempre y cuando haya un
costeo adecuado. Donde
se tenga en cuenta este
factor tan importante y no
simplemente visualicen sus
costos en mano de obra,
iNnsuMos y CIF.
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¢Considera usted
qué las pymes
reciben suficiente
apoyo econémico
por parte del
Gobierno para su
crecimiento?

Antes de la pandemia
era para beneficiar las
pymes de las élites
no de las personas
comunes, la informacion
no asequible apoyos
econdomicos publicados
en la paginade la
Secretaria de Crédito
Publico. El apoyo
econdmico nunca es
suficiente. Los primeros
5 afos es solo inversion
Yy CONSUMO, NO es
suficiente, pero no es
tan basico, se equilibra
con el desempleoy la
migracion, auxilios para
las néminas sopesar
cargas seguridad
social y salarios. PAEF-
subsidios grabados de
renta como si fueran
un ingreso propio de la
empresa. Inversion de
tiempo, tener claro que
son 5anos de inversion
Yy Muy poca ganancia,
buena administracion
de los recursos, alianzas
financieras.

No habia un auxilio
para las pymes, porque
antes de la pandemia

no tenian ningdn apoyo.

Estos apoyos fueron
selectivos, no para todo

el mundo.

Aparte de las ayudas
que brinddé durante la
pandemia, no habia
escuchado ningun otro
apoyo al cual se pudiera
aplicar dentrode la
compania, considera que
el Gobierno debe impulsar
a las pymes ya que hace
parte de un gran porcentaje
de la fuerza del trabajo en
el pals puesto que cada vez,
se ve mas desempleo por
el cierre de las pymesy en
pandemia se vivio mucho
de esto.
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¢Qué aspectos
claves considera
usted que son
determinantes
para el éxito de una
empresa?

Depende del area
en que se enfoque la
empresa.

Mas formacion
personal, que nazca en
el empleador, pero no
es una buena inversion.

Liderazgo, planeacion
financiera, como se
invierte, cobmo usar las
ganancias, medir los
gastos operacionales
que son fijosy no
disminuyen (si lo hacen
son pérdidas). Organizar
la produccion de la
empresa de manera
eficiente. Las empresas
grandes tienen gastos
operacionales muy
altos a comparacion de
las pymes esto se ve
reflejado en el nivel de
utilidad que genera cada
empresa.

Bueno hay varias cosas:
1. Debes tener un producto
gue en realidad supla una
necesidad para un cliente,
porgue No sirve que tu
tengas la empresa ejemplo
[lamada “Dona Rita”, si esa
empresa no tiene un foco
de cliente particularmente.
Ese es un tema, que tengas
una vision de cliente mas
que una vision de negocio.
2. Contar con talento
humano que en realidad
valga la pena, gente que
ayude a que la organizacion
crezca porque estas
hablando de una pequena
empresay luego los que
tienen que estar ahi asf
sean pocos, tienen que ser
muy talentosos y deben ser
personas que le quieran
meter la ficha al proyectoy
hacerlo parte de su vida.
3. El recurso econémico, sin
capital de trabajo por mas
intenciones que tengas no
lo lograras.
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Siesrelevantey es

necesario lo que pasa es
que hay que determinar
también cual es el foco
y €so tiene que ver
mucho con el producto
que ofrezcasy con lo
que quieras tener, la
forma como quieres
llegar al mercado. Las
organizaciones si deben
invertir en capacitacion,
deben invertir en talento
humanoy en el crecimiento
de la gente asisea una
empresa pequefa hay que
tener un plan de carrera
para que las personas estén
motivadas, para que sientan
que esa empresa vale la
pena, que pueden crecer
allly que pueden forjarse
un futuro profesional
en una organizaciéon, no
importa su tamano, por
tanto considero que la
capacitacion al personal si
es necesaria.

Siesimportante,
porque uno debe ir a
la vanguardia como
lo hace la tecnologia,
sin una capacitacion
competente, la
empresa se atrasa y esto
constituye pérdidas. Se
debe cultivar fidelidad
en la empresa sin
tener miedo a que
las personas se vayan
para otro sitio laboral.
Es necesario aprender
a ser empleado para
ser un buen jefe. Los
empleados son la base
de la empresa ademas
de proporcionar ideas
innovadoras es necesario
cultivarlos para lograr
una empresa exitosa.

No, porque el trabajador
se puede ir a otra
empresay se pierden
recursos.

¢Es relevante
invertir en
capacitaciones del
personal?




Bueno, Corsago es una
empresa familiar, es una

empresa que lleva 37 aflos

Ser tu propio jefe,
ordenar tu tiempo,
independizacion, lucro

¢Cuales fueron
las razones que principalmente, por
influyeron en la generar empleo. Porque
constitucion de su es la capital, ciudad
empresa? ;Por qué central, mercados
decidié establecerse @ laborales-financierosy
en la ciudad de accesibilidad a las cosas,
Bogota? fuera de la ciudad los
tramites requieren mas
tiempo.

La empresa se

constituyo por
necesidad, ya va en
tercera generacion,
los duefios no tenian
recursos. Mi familia es
de Boyaca, la primera

generacion planed
montar el negocio por
necesidad buscando un
mejor porvenir.

Eco-piloto

en el mercado y para ese
tiempo cuando nacio la
organizacion, el sector de
las telecomunicaciones
en Colombia era insipido,
entonces hubo una
oportunidad de negocioy
eso fue lo que vio el duefio
de la organizacion, él se dio
cuenta que podia tener alli
una oportunidad y ellos
fueron los primeros que
crearon las torres, un tipo
de torres especifico para
el pais, hoy esas torres
son normales en todo
lado, todas las telco las

construyen pero pues en su

momento vio eso como una

oportunidad de negocio, asf
nacio Colsago.
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En ese momento
Colsago fue una empresa

¢(En qué sectores
encontrd o evidencio
barreras al momento
de crear empresa?

Barreras financieras-
publicidad hacerse
conocer, experiencia.

La infraestructura fue
el primer problema
porgue la empresa
comenzo en la casa
donde se viviay no se
contaba con el suficiente
capital. La publicidad
y como distribuirla fue
complicada al principio.
El fundador hacia
herraduras de caballo
y termind haciendo
pifiones de moto, a razén
de una necesidad se le
ocurrio la idea de hacer
kit de arrastre. El se hizo
famoso por la voz a voz
de la gente. El los hacfa
toda la semana viernes
y sabado entregaba el
producto.

pionera en el pais por la
creacion de ese modelo
particular, ese disefio
particular de las torres
de telecomunicaciones,
entonces en ese instante
no habia barreras porque
tenia todo el mercado para
él, pero hoy por ejemplo
pues el mismo sector de
las telecomunicaciones
es una barrera porque
esta monopolizado, es
decir, hoy tu identificas a
Claro como un proveedor
dominante y detras de él
esta Tigo, ETB, WOM, que
esta incursionando en el
mercado, pero ese sector se
volvid tan competitivo y hay
tantas empresas grandes
que manejan ese sector
empresarial, gue hoy ese
mismo hace que sea una
barrera para poder crecer,
entonces lo que tiene que
hacer la empresa es buscar
productos sustitutos o
buscar nuevos servicios,
hay una demanda que
seguramente habra en otro
mercado y eso hay que
explorarlo.
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No contaba con
recursos, la venta de
herraduras y pifiones
era para la empresay las ) : -,

P P Y Propios, fue una inversion,

Al momento : .
- Propios, sobre carreras de taxis era para I
de constituir su ) ) era una empresa familiar
endeudamiento. Sin los gastos de la casa. El .
empresa, ¢usted ) L . . entonces ellos quisieron
ganancias por exceso sefor invertia la utilidad )
contaba con recursos o ) meterle la fichaaesoy
. de creditos. Y pOCOo a poco empezd )
propios o de terceros? tenfan manera de hacerlo.
a crecer ahorrando,

anteriormente la
materia prima era mas

economica.
Los bancos ven las pymes
COMO Una empresa Mas, es
No, tienen politicas de decir, tienes que cumplir
crédito muy exigentes. con todos los requisitos
La empresa ha tenido para que te puedan prestar
reduccion de ventas por el hecho que seas una
;Considera usted Depende de la entidad a consecuencia de la pyme no tienes privilegios,
que las entidades financiera. Algunas pandemia, los gastos tus estados financieros
financieras tienen tienen politicas de aumentarony las tiene que ser positivos
facilidad de credito crédito mas exigentes utilidades se redujeron favorables, debes tener
para las pymes? que otras. bastante, pero las un capital una solvencia
entidades financieras econdmica que le haga
tienen bastantes saber al banco que tu vas
restricciones para ofrecer | a pagar, entonces puedes
créditos. ser una pyme considera con

privilegios, pero la verdad
no
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Una administracion
deficiente de la empresa,
donde los recursos se
administren de una
manera ineficiente
puesto que sus gastos
operacionales son
mayores a sus ingresos

o . por ventas, esto significa
Mala administracion

gue poco a poco el Yo creo que la consistencia,
. Mal enfoque . ! : L
¢Qué factores - negocio va en quiebra. si una compafia no
. Desconocimiento de . ) .
considera usted que | Durante los primeros es consistente y esta
ale .
llevan al fracaso . Y anos de las empresas preparada para la
Beneficios que ofrece el . .
de las pymes en Cobi es importante tener adversidad, le puede costar
. obierno ) - :
Colombia? ) claro que la inversion trabajo mantenerse en el
No pagar impuestos . .
econémica no se tiempo

or desconocer la ley. . .
P 4 vera reflejada en las

ganancias puesto que
seran minimas, pero no
muchos empresarios
tienen clara esta vision,
ademas de que el
apoyo estatal para estas
pequenas empresas es
insuficiente y escaso.
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