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Resumen 

El texto aborda los desafíos que enfrentan las mujeres caficultoras en la Sierra Nevada de 

Santa Marta, específicamente en Pueblo Bello, debido a la inequidad en el comercio justo. A 

pesar de su papel crucial en la producción de café, estas mujeres tienen una participación 

limitada en la cadena de suministro, lo que afecta su bienestar y oportunidades. Se plantea la 

pregunta sobre cómo proporcionar características de comercio justo a estas mujeres para 

garantizar su participación equitativa y bienestar integral. La hipótesis sugiere que obtener el 

distintivo de comercio justo es fundamental para mejorar las condiciones de las mujeres 

cafeteras, ya que no solo garantiza la calidad de los productos, sino que también aborda las 

desigualdades de género en la cadena de suministro del café, actuando como un catalizador para 

la inclusión y el desarrollo sostenible. 

Además, se destaca que obtener el distintivo de comercio justo no solo busca asegurar 

una compensación justa para los caficultores, sino también promover la igualdad de género y 

fortalecer la autoestima de las mujeres en la cooperativa. El texto también proporciona un marco 

conceptual y teórico sobre el origen y desarrollo del comercio justo, así como una descripción de 

la metodología de investigación que se utilizará para analizar la implementación y percepciones 

del comercio justo en Colombia, con un enfoque en las mujeres cafeteras de la región. 

Se aborda el funcionamiento de las asociaciones productoras de café en Colombia y la 

introducción al comercio justo. Se detallan las estructuras organizativas de estas asociaciones y 

su papel en la promoción del desarrollo comunitario y la sostenibilidad en las zonas rurales. 

Además, se presenta el comercio justo como un movimiento global que busca la equidad 

económica, social y ambiental, detallando sus principios fundamentales y su aplicación en el 

contexto del café en Colombia. Se resalta la importancia de garantizar precios justos para los 



 
 

productores y de promover prácticas comerciales éticas y sostenibles, con un enfoque particular 

en el empoderamiento de las mujeres caficultoras. 

Se profundiza en los impactos económicos, sociales y ambientales del comercio justo, así 

como en el proceso de obtención del sello de Comercio Justo. Se destaca la contribución del 

comercio justo al empoderamiento de las comunidades rurales caficultoras, la mejora de las 

condiciones de vida y el impulso a prácticas agrícolas sostenibles. Además, se describen los 

pasos necesarios para obtener la certificación de comercio justo, incluida una auditoría 

exhaustiva para evaluar el cumplimiento de los estándares establecidos. Se enfatiza la 

importancia de seguir estos procedimientos para garantizar un acceso adecuado a la certificación 

y se proporciona información sobre recursos adicionales disponibles para obtener más detalles 

sobre el proceso. 

Palabras claves: Mujeres caficultoras, Comercio justo, Inequidad, Certificación, 

Desarrollo sostenible. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Abstract 

The text addresses the challenges faced by women coffee farmers in the Sierra Nevada de 

Santa Marta, specifically in Pueblo Bello, due to the inequity in fair trade. Despite their crucial 

role in coffee production, these women have limited participation in the supply chain, affecting 

their well-being and opportunities. The question arises as to how to provide fair trade features to 

these women to ensure their equal participation and comprehensive well-being. The hypothesis 

suggests that obtaining the fairtrade label is critical to improving conditions for women coffee 

growers, as it not only ensures the quality of products, but also addresses gender inequalities in 

the coffee supply chain, acting as a catalyst for inclusion and sustainable development. 

In addition, it is highlighted that obtaining the fairtrade distinction not only seeks to 

ensure fair compensation for coffee growers, but also to promote gender equality and strengthen 

the self-esteem of women in the cooperative. The text also provides a conceptual and theoretical 

framework on the origin and development of fair trade, as well as a description of the research 

methodology that will be used to analyze the implementation and perceptions of fair trade in 

Colombia, with a focus on women coffee growers in the region. 

It discusses the functioning of coffee producer associations in Colombia and the 

introduction of fair trade. The organizational structures of these associations and their role in 

promoting community development and sustainability in rural areas are detailed. In addition, fair 

trade is presented as a global movement that seeks economic, social, and environmental equity, 

detailing its fundamental principles and their application in the context of coffee in Colombia. It 

highlights the importance of ensuring fair prices for producers and promoting ethical and 



 
 

sustainable business practices, with a particular focus on the empowerment of women coffee 

farmers. 

It delves into the economic, social, and environmental impacts of fair trade, as well as the 

process of obtaining the Fairtrade seal. The contribution of fair trade to the empowerment of 

rural coffee-growing communities, the improvement of living conditions and the promotion of 

sustainable agricultural practices is highlighted. In addition, the steps required to obtain fair trade 

certification are outlined, including a thorough audit to assess compliance with established 

standards. The importance of following these procedures to ensure proper access to certification 

is emphasized and information is provided on additional resources available for more details on 

the process. 

Keywords: Women coffee growers, Fair trade, Inequality, Certification, Sustainable 

development. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Planteamiento del problema 

La Sierra Nevada de Santa Marta en el municipio de pueblo bello, hogar de comunidades 

dedicadas a la producción de café, enfrenta un desafío significativo en términos de comercio 

justo, específicamente en relación con las mujeres cafeteras. A pesar de la importancia de su 

contribución a la cadena productiva del café, estas mujeres se encuentran en una situación 

desventajosa en términos de acceso a oportunidades equitativas y justas compensaciones. Este 

problema plantea una serie de obstáculos que van más allá de la simple disparidad salarial, 

abordando cuestiones de género, discriminación y falta de representación en la toma de 

decisiones. 

Una de las principales manifestaciones del problema radica en la desigualdad existente en 

la cadena de suministro de café. Aunque las mujeres cafeteras desempeñan roles fundamentales 

en la producción, su participación en la toma de decisiones y la fijación de precios es limitada. 

Las estructuras de poder actuales favorecen a menudo a los intermediarios y grandes empresas, 

dejando a las mujeres en una posición vulnerable y con escaso margen de beneficio. 

Otro aspecto crítico del problema es la persistencia de condiciones laborales y sociales 

injustas para las mujeres cafeteras. Estas mujeres a menudo enfrentan discriminación de género, 

carecen de acceso a recursos educativos y de salud, y se ven afectadas por la falta de programas 

de empoderamiento, así mismo en la caficultura la diferencia de género también se ve muy 

marcada, ya que la población cafetera masculina sigue predominando en la actualidad a lo largo 

del país.  Las disparidades en la distribución de responsabilidades familiares también influyen en 

su capacidad para dedicarse plenamente a la producción de café, perpetuando un ciclo de 

desigualdad, (Cafeteros, Economia cafetera, 2021) 



 
 

A pesar de los principios del comercio justo, muchas mujeres cafeteras en la Sierra 

Nevada de Santa Marta se ven excluidas de los beneficios asociados con estas prácticas. La falta 

de acceso a programas de comercio justo específicos para abordar las desigualdades de género 

limita su capacidad para mejorar sus condiciones de vida y las oportunidades para sus 

comunidades. Esta falta de inclusión perpetúa la brecha entre las mujeres cafeteras y una 

remuneración justa por su arduo trabajo. 

La ausencia de comercio justo para las mujeres cafeteras en la Sierra Nevada de Santa 

Marta constituye un problema multifacético que abarca desde la desigualdad en la cadena de 

suministro hasta las condiciones laborales y sociales injustas. Abordar estos problemas requiere 

un enfoque integral que involucre a los actores de la industria, gobiernos locales y 

organizaciones de comercio justo. El comercio justo busca generar nuevas capacidades 

comerciales, económicas, sociales, ambientales, políticas y culturales, para que las mujeres 

cafeteras manejen una perspectiva política, social y económica autónoma y sigan alimentándola 

con procesos de aprendizajes continuos. La creación de programas específicos para empoderar a 

las mujeres cafeteras, garantizar su representación en la toma de decisiones y mejorar sus 

condiciones laborales son pasos esenciales para establecer un sistema más equitativo y sostenible 

en esta vital región cafetera. (Coscione, Caficultura sostenible, comercio justo y construcción de 

paz, 2019) 

La realidad compleja y desafiante que enfrentan las mujeres rurales cafeteras de la Sierra 

Nevada de Santa Marta, específicamente en el municipio de Pueblo Bello, plantea una cuestión 

esencial en donde la falta de representación en la toma de decisiones, hasta las condiciones 

laborales precarias y la construcción de un proceso es uno de los principales focos en los que se 



 
 

deben enfocar para poder equitativo garantizar un cambio sustancial en la vida de estas mujeres. 

Algo importante para mencionar es que la búsqueda de equidad debe ir más allá de la 

compensación económica y abordar la participación significativa de las mujeres en la 

configuración del rumbo de la industria. 

Por otro lado, es importante tener en cuenta la difícil situación de las condiciones 

laborales y el bienestar social de las mujeres cafeteras plantea la cuestión de cómo podemos 

construir un proceso que aborde no solo la remuneración justa, sino también la creación de 

entornos laborales seguros y propicios para su desarrollo integral 

Una de las principales la falencia que se pueden presenciar es la falta de acceso equitativo 

a programas de comercio justo plantea una interrogante fundamental sobre cómo construir un 

proceso que garantice que todas las mujeres, independientemente de su ubicación o 

circunstancias, tengan la oportunidad de beneficiarse de estas iniciativas.  

Pregunta problematizadora  

¿Cómo construir un proceso para la obtención del signo distintivo de comercio justo para 

las mujeres rurales cafeteras de la sierra nevada de santa marta del municipio de pueblo bello en 

el departamento del Cesar? 

 

 

 

 



 
 

Hipótesis 
 

La obtención del signo distintivo de comercio justo emerge como un paso crucial en la 

transformación de las condiciones de las mujeres rurales cafeteras en la Sierra Nevada de Santa 

Marta, específicamente en el municipio de Pueblo Bello. Este distintivo no solo representa un 

sello de calidad para los productos, sino que también se erige como un mecanismo clave para 

abordar las persistentes desigualdades de género arraigadas en la cadena de suministro del café. 

Su importancia radica en la posibilidad de establecer un marco que no solo reconozca, sino que 

respalde activamente la participación equitativa de las mujeres en la toma de decisiones, así 

como la mejora de sus condiciones laborales y el acceso a programas sostenibles de desarrollo. 

La obtención del distintivo de comercio justo no solo simboliza un reconocimiento 

formal de la labor de las mujeres rurales cafeteras, sino que también actúa como un catalizador 

para una participación más equitativa en la cadena de suministro del café. Este proceso podría 

impulsar la inclusión de estas mujeres en la toma de decisiones, otorgándoles una voz activa en 

la gestión y dirección de la industria. El reconocimiento de su papel no solo como mano de obra, 

sino como agentes fundamentales en la producción del café, podría generar un impacto 

transformador en la dinámica de poder existente. (Garzón, 2007) 

Un elemento esencial central es que la obtención del distintivo de comercio justo está 

intrínsecamente ligada a la mejora de las condiciones laborales y al impulso del desarrollo 

sostenible para las mujeres rurales cafeteras. Este distintivo no solo garantizaría salarios justos, 

sino que también establecería estándares para condiciones laborales dignas. Además, al acceder a 

programas de comercio justo, estas mujeres podrían beneficiarse de oportunidades educativas, 

atención médica y otros recursos esenciales para un desarrollo sostenible a largo plazo en sus 



 
 

comunidades. La hipótesis sostiene que la obtención del distintivo no es solo un logro 

superficial, sino un medio efectivo para desencadenar cambios significativos en la calidad de 

vida de las mujeres cafeteras en la región. (Velez, 2006) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Justificación 
 

Lo que se busca con la obtención con el signo distintivo comercio justo, también es 

trabajar activamente en la promoción de igualdad de género, un aspecto fundamental dentro del 

movimiento en favor del comercio justo con el objetivo de compartir experiencias y fortalecer la 

autoestima, así como brindar formación política y social a las mujeres pertenecientes a la 

cooperativa. A partir de ese momento, se introdujeron cambios tanto en los estatutos como en los 

reglamentos internos, incorporando elementos que buscan facilitar una participación más activa 

de las mujeres en los procesos de toma de decisiones esto citado por Marco Coscione. (Coscione, 

Caficultura sostenible, comercio justo y construcción de paz, 2019) 

La producción de café de alta calidad por parte de los caficultores de la sierra nevada no 

solo representa un producto comercial, sino un legado cultural y agrícola que va a quedar como 

huella para la zona representada. La obtención del signo distintivo no solo resalta la calidad del 

café que producen, sino que también abre puertas a mercados internacionales éticos que valoran 

la procedencia y el impacto social positivo. Este reconocimiento no solo aumentaría los ingresos 

para los caficultores, sino que también proyectaría la excelencia y la autenticidad del café de la 

Sierra Nevada de Santa Marta en el escenario global. (Velez, 2006) 

Podemos connotar que la obtención del signo distintivo comercio justo se convierte en 

gran importancia no solo por sus beneficios económicos tangibles, sino también por su capacidad 

para preservar el entorno, fortalecer la comunidad y elevar la calidad y el reconocimiento del 

café producido por estos caficultores, asegurando así un futuro sostenible y equitativo para todos 

los caficultores involucrados. 



 
 

Marco conceptual 
 

El signo distintivo reconocido como lo es el Comercio Justo dio inicio entra las décadas 

de los 40s y los 50s en Estados Unidos, donde pequeñas organizaciones de comercio empezaron 

a vender sus productos artesanales elaborados por comunidades del Sur del país. La primera 

tienda formal de comercio justo empezó a surgir en el año de 1958. (ONGD, 2017) 

En Europa, la ONG Oxfam en el Reino Unido inicia a involucrarse en la venta de 

artesanías fabricadas por refugiados chinos en 1964, estableciendo la primera Organización de 

Comercio Justo. La década de los 60s también presenció la creación de tiendas abaladas por 

United Nations Conference on Trade and Development “UNCTAD” (UNCTAD Prosperity for 

all, 2023) que vendían productos del Tercer Mundo en Europa para evitar aranceles de entrada. 

(ONGD, 2017) 

A lo largo de la década de 60s, se establecieron las primeras organizaciones de 

productores de Comercio Justo en África, América Latina y Asia. En las décadas de los 70s y los 

80s, el aumento considerable de todas las actividades con un enfoque agricultor se pudo ver 

favorecidas como lo son el café, té, miel, azúcar, cacao, entre otros, además de artesanías. En 

1987 se constituyó la Asociación Europea de Comercio Justo, y dos años después nació la 

Organización Mundial de Comercio Justo. En 1997 surgió Fairtrade Labelling Organizations 

Internacional, y cinco años más tarde días a conocer el sello reconocido como lanzó Fairtrade, 

reconocido como el sello pionero del comercio justo. (International, Los Sellos FAIRTRADE, 

2022) 

El movimiento de Comercio Justo en Colombia tiene sus raíces en las décadas de 1980 y 

1990, cuando diversas organizaciones y actores sociales empezaron a abogar por un enfoque más 



 
 

equitativo en el comercio internacional. Aunque el Comercio Justo como concepto ya existía a 

nivel global, su introducción en Colombia estuvo influenciada por varios factores y eventos 

significativos. 

Uno de los impulsores fundamentales fue la creciente conciencia sobre las desigualdades 

en las cadenas de suministro y la explotación de los productores en los países en desarrollo. ( 

Elena Del Pilar Infante Sánchez, 2012)Además, la globalización económica y el aumento de la 

producción agroindustrial en Colombia generaron preocupaciones sobre las condiciones 

laborales y el acceso al mercado para los productores locales, especialmente aquellos en sectores 

como el café, uno de los productos emblemáticos del país. 

Durante la década de 1980, organizaciones no gubernamentales, cooperativas y grupos de 

productores en Colombia comenzaron a explorar la posibilidad de participar en el movimiento de 

Comercio Justo. La apertura de las primeras tiendas de Comercio Justo en Europa y otros lugares 

también contribuyó a la difusión de la idea y su aceptación en Colombia. 

En la década de 1990, la participación de Colombia en la producción y exportación de 

café, así como la crisis económica y los bajos precios del café en los mercados internacionales, 

llevaron a una mayor atención y necesidad de buscar alternativas más justas para los productores 

cafetaleros colombianos. En este contexto, se establecieron las primeras relaciones de Comercio 

Justo para el café colombiano, lo que permitió a los pequeños productores obtener un precio más 

justo por sus productos y acceder a condiciones comerciales más equitativas. 

A medida que creció la conciencia sobre el Comercio Justo y sus beneficios, se formaron 

más organizaciones y cooperativas en Colombia que adoptaron este enfoque. Además, la 

creación de la Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequeños Productores de 



 
 

Comercio Justo (CLAC) en 2004 fortaleció la representación y la colaboración de los 

productores en la región, incluyendo a Colombia. 

En resumen, el Comercio Justo en Colombia nació como una respuesta a las 

desigualdades comerciales y las condiciones injustas que enfrentaban los productores, 

especialmente en la industria del café. A lo largo de las décadas, ha crecido y evolucionado 

gracias al compromiso de productores, organizaciones y consumidores que buscan un comercio 

más equitativo y sostenible. (CABEZAS, 2018) 

La correlación que existe entre el café y el comercio justo en Colombia ha sido 

significativo ha sido significativa, especialmente dada la importancia histórica y económica de la 

producción de café en el país. Lo cual podemos sacar a relucir algunos puntos clave que 

demuestran la relación entre el café y el comercio justo en Colombia: 

• Importancia del Café en la Economía Colombiana: Colombia es conocida 

mundialmente por la calidad de su café y ha sido uno de los principales productores y 

exportadores de café a nivel global. La producción de café ha desempeñado un papel crucial en 

la economía colombiana durante décadas, proporcionando empleo a miles de familias en zonas 

rurales. (GUTIERRES) 

• Desafíos en la Industria Cafetalera: A pesar de la importancia del café en la 

economía, los productores de café a menudo enfrentan desafíos significativos, como la 

fluctuación de los precios internacionales del café, las condiciones climáticas impredecibles y las 

dificultades en la cadena de suministro. (GUTIERRES) 

• Adopción del Comercio Justo: En respuesta a las dificultades que enfrentan los 

productores de café, muchas cooperativas y organizaciones en Colombia han optado por adoptar 



 
 

prácticas de Comercio Justo. Estas prácticas buscan garantizar condiciones laborales justas, 

precios estables y un enfoque sostenible para la producción de café. 

• Certificaciones de Comercio Justo: Algunos productores colombianos han 

obtenido certificaciones de Comercio Justo, como el sello Fairtrade. Esto implica que el café 

cumple con estándares específicos relacionados con el pago de precios justos, condiciones de 

trabajo dignas y prácticas agrícolas sostenibles. (International, Los Sellos FAIRTRADE, 2022) 

• Impacto en las Comunidades Cafetaleras: El enfoque en el Comercio Justo ha 

tenido un impacto positivo en las comunidades cafetaleras, proporcionando a los productores una 

fuente de ingresos más estable y mejorando las condiciones de vida en las zonas rurales. 

Además, se han implementado proyectos comunitarios financiados a través del Comercio Justo 

para beneficio de estas comunidades. 

• Conciencia y Preferencia del Consumidor: La creciente conciencia global sobre 

la importancia del Comercio Justo ha llevado a un aumento en la preferencia del consumidor por 

cafés con certificación de Comercio Justo. Los consumidores buscan apoyar prácticas éticas y 

sostenibles al elegir productos que respaldan a los productores locales. 

La correlación entre el café y el comercio justo en Colombia refleja la búsqueda de 

soluciones justas y sostenibles en una industria clave para el país. El movimiento de Comercio 

Justo ha proporcionado un marco para abordar los desafíos en la producción de café, mejorando 

las condiciones de los productores y promoviendo una cadena de suministro más equitativa. 

 

 

 



 
 

Marco Teórico 

Según la Federación Nacional de Cafeteros el proceso de obtención del sello de Comercio 

Justo por parte de los caficultores rurales de la Sierra Nevada de Santa Marta en el municipio de 

Pueblo Bello les exige comprender tanto las estructuras de las asociaciones de productores de 

café como el impacto del sistema de Comercio Justo en la comunidad. En primera instancia se 

analiza la estructura y funcionamiento de las asociaciones de productores de café, centrándose en 

la asamblea general, la junta directiva, los comités especializados y la dirección y coordinación. 

Estas estructuras son fundamentales para la toma de decisiones, la dirección estratégica, la 

representación de los productores y las operaciones diarias. Además, se destaca el papel de las 

asociaciones en la mediación entre productores y compradores de café y en la implementación de 

programas de capacitación y desarrollo comunitario. (Cafeteros, Estructura - Federación 

Nacional de Cafeteros, 2023) 

Se destaca la importancia del comercio justo en la producción de café, destacando su 

impacto en la mejora de las condiciones de vida de los agricultores y la promoción de prácticas 

agrícolas sostenibles. La estructura de las asociaciones cafeteras se adapta a diferentes contextos 

regionales y tiene como objetivo fortalecer la posición y el bienestar de los productores y 

promover la equidad en la cadena de suministro del café. 

(Cafeteros, Estructura - Federación Nacional de Cafeteros, 2023) 

El comercio justo se presenta como un movimiento global que busca promover la justicia 

económica, social, humana y ambiental, priorizando la protección de los derechos humanos y del 

medio ambiente. Se destacan los principios básicos del comercio justo, que incluyen desde la 

creación de oportunidades para grupos marginados hasta la acción climática y la protección del 



 
 

medio ambiente. Además, se detallan los estándares de organizaciones como Fairtrade 

International y WFTO, resaltando su compromiso con la equidad en el comercio mundial y el 

desarrollo sostenible. (Coordinadora Estatal del Comercio Justo, s.f) 

Por otro lado, se proporciona información detallada sobre varias organizaciones 

productoras de café en Colombia que cuentan con el sello de comercio justo. Estas 

organizaciones, como ARHUACOS, ASOPEP, Grupo Asociativo San Isidro y CENCOIC, se 

destacan por su compromiso con la producción sostenible, la protección del medio ambiente y el 

bienestar de los productores. Se describen las actividades y logros de cada una de estas 

asociaciones, desde su enfoque en métodos orgánicos y ecológicos hasta su contribución al 

desarrollo socioeconómico de las comunidades locales, lo cual muestra una base sólida para 

comprender el proceso de obtención del signo distintivo de comercio justo por parte de las 

mujeres rurales cafeteras de la Sierra Nevada de Santa Marta en el municipio de Pueblo Bello. Se 

centra en los principios y estándares del comercio justo, así como en las estructuras y actividades 

de las organizaciones productoras de café en Colombia. (Coordinadora Estatal del Comercio 

Justo, s.f) 

 

 

 

 

 



 
 

Metodología de la investigación 
 

La investigación adoptará un enfoque combinado de tipo descriptivo y exploratorio con el 

principal objetivo de arrojar luz sobre la implementación y percepciones del Comercio Justo en 

Colombia enfocado en el comercio justo de las mujeres cafeteras de la sierra nevada de santa 

marta. A través del método de análisis documental, se llevará a cabo una exhaustiva revisión de 

fuentes y documentos relacionados con el Comercio Justo en el país, permitiendo trazar la 

evolución temporal de este movimiento y proporcionar un contexto histórico esencial para 

comprender su impacto en la industria cafetalera. Esta fase descriptiva busca establecer una base 

sólida de conocimientos sobre el desarrollo y la aplicación del Comercio Justo en el contexto 

colombiano. 

Se utiliza una metodología de investigación cualitativa que fusiona la recopilación de 

datos internos con información externa para analizar las estructuras y operaciones de las 

asociaciones productoras de café. Se comienza identificando el tema principal y proporcionando 

un resumen detallado de la estructura de estas asociaciones, basado en datos propios y en fuentes 

externas como la Federación Nacional de Cafeteros de Colombia. Se destaca la importancia del 

comercio justo en la producción de café y el papel esencial que desempeñan estas asociaciones 

en este contexto, especialmente en la coordinación de la producción, comercialización y 

desarrollo comunitario. Además, se resalta la necesidad de fortalecer el capital y el tejido social 

en las comunidades rurales, argumentando cómo este fortalecimiento contribuye a reducir la 

pobreza y promover el desarrollo sostenible en Colombia. En síntesis, la metodología empleada 

en este capítulo se apoya en una combinación de datos internos, información externa y análisis 

crítico para profundizar en la comprensión de las estructuras y operaciones de las asociaciones 

productoras de café y su impacto en las comunidades rurales caficultoras. 



 
 

La metodología de investigación utilizada se centra en compilar información detallada 

sobre el comercio justo y su aplicación en la producción de café, especialmente en relación con 

las mujeres caficultoras. Comienza definiendo el tema y los objetivos de investigación, 

explicando los principios del comercio justo y estableciendo el propósito de analizar los criterios 

y desafíos específicos que enfrentan estas mujeres en este contexto. Luego, se realiza una 

exhaustiva revisión de fuentes primarias y secundarias, incluyendo documentos de 

organizaciones relevantes y estudios académicos. A partir de esta información, se realiza un 

análisis detallado de los diez principios del comercio justo, destacando su importancia para las 

mujeres caficultoras. Además, se presentan ejemplos concretos de organizaciones productoras de 

café en Colombia que operan bajo los principios del comercio justo, para ilustrar su aplicación 

práctica y los beneficios que aportan a estas mujeres. Finalmente, se extraen conclusiones 

basadas en el análisis de los resultados obtenidos, proporcionando una comprensión completa de 

los criterios y desafíos específicos que enfrentan las mujeres caficultoras en el contexto del 

comercio justo. 

 

 

 

 

 

 



 
 

Objetivo general 
 

• Construir el proceso que deben llevar las mujeres rurales cafeteras de la Sierra Nevada de 

Santa Marta del municipio de Pueblo Bello, para la obtención del signo distintivo comercio justo. 

Objetivos específicos 
 

• Identificar las estructuras y el funcionamiento de las asociaciones productoras de café. 

• Identificar los efectos del sistema de comercio justo desde el impacto económico, social, 

y ambiental en la comunidad de mujeres rurales cafeteras sierra nevada de santa marta. 

• Detallar el procedimiento y ciclo para la obtención del sello de Comercio Justo, 

focalizándose en las mujeres caficultoras de la Sierra nevada de Santa Marta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Capítulo 1: Identificar las estructuras y el funcionamiento de las asociaciones 

productoras de café 
 

1.1 Estructura y funcionamiento de las asociaciones productoras de café 

 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Cafeteros, Estructura - Federación Nacional de 

Cafeteros, 2023) 

Teniendo en cuenta el gráfico 1 podemos analizar la estructura y funcionamiento de las 

asociaciones productoras de café empezando por la asamblea General la cual es la máxima 

autoridad de la asociación y está compuesta por todos los miembros. Se reúnen periódicamente 

para tomar decisiones importantes, discutir políticas y elegir líderes, seguida de la junta directiva 

que es elegida por la Asamblea General y tiene la responsabilidad de la toma de decisiones y la 

dirección estratégica de la asociación. Por otro lado, puede incluir roles como presidente, 

vicepresidente, tesorero, secretario y otros, dependiendo de la estructura específica, así mismo 
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Gráfico 1 Estructura y funcionamiento de las asociaciones productoras de Café 



 
 

los comités especializados los cuales se forman para abordar áreas específicas como calidad del 

café, sostenibilidad, relaciones con compradores, entre otros. Estos comités pueden ser 

temporales o permanentes, según las necesidades de la asociación.  

En la estructura también encontramos la gerencia o coordinación, la cual dependiendo del 

tamaño y la complejidad de la asociación, puede ser un equipo responsable de las operaciones 

diarias, también, este equipo puede incluir roles como gerente general, coordinador de proyectos, 

entre otros, por consiguiente los miembros de la asociación son los productores de café que se 

unen para formar parte de la organización. Cada miembro tiene derechos y responsabilidades en 

la toma de decisiones y participa activamente en las actividades de la asociación. 

Muchas asociaciones ofrecen programas de capacitación y asesoramiento a sus miembros 

para mejorar las prácticas agrícolas, la calidad del café y la sostenibilidad. La asociación actúa 

como intermediaria entre los productores y los compradores de café, formando relaciones con 

compradores de forma que negocia contratos, precios y condiciones favorables para sus 

miembros. Estas asociaciones pueden llevar a cabo proyectos de desarrollo comunitario que 

beneficien a la comunidad de productores de café, como la construcción de infraestructuras 

locales, instalaciones educativas, etc. Por otro lado, Las asociaciones pueden participar en ferias 

y eventos para promover sus cafés, establecer contactos comerciales y aprender sobre las 

tendencias de la industria. (Cafeteros, Estructura - Federación Nacional de Cafeteros, 2023) 

El comercio justo en la producción de café en las últimas décadas ha ganado importancia 

significativa como una principal estrategia para mejorar las condiciones de vida de los 

agricultores y promover prácticas agrícolas sostenibles. Las asociaciones cafeteras tienen una 

estructura en particular que puede variar dependiendo de los diferentes factures como la región, 



 
 

el tamaño y los objetivos específicos de la asociación. La clave es que la estructura esté diseñada 

para fortalecer la posición y el bienestar de los productores de café, promoviendo la 

sostenibilidad y la equidad en la cadena de suministro del café. (FEDERACION NACIONAL 

DE CAFETEROS DE COLOMBIA, 2023). 

Podemos ver que el funcionamiento de las asociaciones de productores de café en 

Colombia, especialmente en el contexto del comercio justo, implica una serie de procesos que 

van desde la producción y la comercialización hasta el desarrollo comunitario; lo cual lo 

podemos evidenciar de la siguiente manera. 

En Colombia, los cafetaleros están organizados en asociaciones, cooperativas o 

federaciones, las cuales tienen una estructura que incluye una asamblea general, una junta 

directiva y comités especiales. Estas organizaciones son responsables de coordinar la producción 

y el procesamiento del café, brindar asistencia técnica para mejorar la calidad de los granos de 

café e implementar prácticas agrícolas sostenibles. Además, actúan como intermediarios en la 

comercialización y las negociaciones del café, garantizando precios justos para los productores y 

buscando la certificación de comercio justo, que garantiza condiciones de trabajo justas y 

prácticas agrícolas sostenibles. Los ingresos generados se reinvierten en proyectos de desarrollo 

comunitario, mientras que los agricultores reciben educación y capacitación sobre una variedad 

de temas. Las asociaciones también facilitan la acción colectiva para abordar desafíos 

compartidos y permitir la participación de los agricultores en la toma de decisiones. Gracias a su 

certificación de comercio justo, tienen acceso privilegiado a los mercados internacionales, lo que 

contribuye a la sostenibilidad de la industria cafetera en Colombia. (COLOMBIA, ENSAYOS 

SOBRE ECONOMIA CAFETERA NO.33, 2021) 



 
 

Fortalecer el capital y el tejido sociales en las comunidades rurales, particularmente para 

los productores de café, es actualmente importante dada la crisis global que afecta a los 

productores de café, exacerbada por la pandemia. Mejorar el capital social facilita la inclusión de 

la población campesina en las dinámicas de desarrollo, reduce las brechas de pobreza y 

promueve la equidad, aspectos fundamentales para la vida de los cafetaleros y sus familias. 

Además, aprovechar el potencial del sector rural en términos de recursos naturales, agricultura 

sostenible y turismo rural requiere un enfoque cooperativo y un tejido social bien desarrollado 

que beneficie directamente a los productores de café. (COLOMBIA, 2020) 

Por otro lado, el fortalecer el capital y el tejido sociales en el sector rural de Colombia no 

solo contribuye a reducir la pobreza, sino que también promueve el desarrollo sostenible y 

explota el valioso potencial que las zonas rurales ofrecen al país, especialmente para los 

caficultores y sus comunidades. 

Capítulo 2: Trazando el Camino hacia el Comercio Justo: Criterios y Desafíos 

para las Mujeres Caficultoras 
  

2.1 ¿Qué es el comercio justo? 

El Comercio Justo es un movimiento global que busca promover la justicia en aspectos 

económicos, sociales, humanos y ambientales. Se basa en un modelo comercial que prioriza la 

protección de los derechos humanos y del medio ambiente. Las organizaciones que forman parte 

de este movimiento deben adherirse a diez principios, los cuales se dividen en tres áreas 

principales: respeto a los derechos humanos y laborales, prácticas comerciales justas y 

protección del medio ambiente. Esto implica garantizar salarios dignos, condiciones laborales 

seguras, combatir la explotación infantil, promover la igualdad de género, establecer relaciones 



 
 

comerciales estables, permitir la libertad sindical, promover la democracia en la toma de 

decisiones y adoptar técnicas de producción ecológicas. (Coordinadora Estatal del Comercio 

Justo, s.f) 

2.1.1 El comercio justo para Fairtrade International 

Fairtrade es un sistema de comercio global que une a productores, empresas y 

consumidores con el objetivo de promover un comercio ético y sostenible a nivel mundial. Se 

trata de una manera simple pero significativa de influir positivamente en las vidas de aquellos 

que cultivan y producen los productos que disfrutamos. La prioridad de Fairtrade es asegurar que 

el comercio sea justo y equitativo para todos los involucrados. Con una amplia gama de más de 

30,000 productos exclusivos de Comercio Justo disponibles en todo el mundo, cada decisión de 

compra que tomemos puede tener un impacto real en la calidad de vida de los agricultores y 

trabajadores en países en desarrollo. Fairtrade emplea estándares y certificaciones específicos 

para mejorar las condiciones comerciales de una manera justa tanto para los productores como 

para los consumidores. Esto significa que al elegir productos Fairtrade, estamos apoyando un 

sistema que promueve la equidad y el respeto tanto para quienes cultivan los productos como 

para quienes los disfrutan. (International, Cómo funciona Fairtrade, s.f) 

2.1.2 El comercio justo para la WFTO  

El comercio justo es una forma de comercio que se basa en la comunicación abierta, la 

transparencia y el respeto mutuo, con el propósito de promover una mayor equidad en el 

comercio global. Busca mejorar las condiciones comerciales y proteger los derechos de los 

productores y trabajadores marginados, especialmente en regiones del Sur. Las organizaciones 

dedicadas al comercio justo tienen un firme compromiso con esta práctica, y con el apoyo de los 

consumidores, trabajan activamente para respaldar a los productores, crear conciencia y 



 
 

promover cambios en las normas y prácticas del comercio convencional. El sello WFTO es una 

forma de identificar a estas organizaciones. Más allá del comercio en sí, el comercio justo 

representa una visión empresarial que prioriza a las personas y al medio ambiente, combate la 

pobreza, el cambio climático, la desigualdad de género y la injusticia, y demuestra modelos 

comerciales para una nueva economía. (World Fair Trade International, 2022) 

2.2 Los diez principios del comercio justo 

2.2.1 Creación de oportunidades para grupos económicamente marginados: 

Uno de los principales propósitos de la entidad es abordar la pobreza mediante el 

comercio. Esta entidad brinda respaldo a productores y trabajadores que se encuentran en 

situaciones de desventaja económica, ya sea que estén organizados en asociaciones, 

cooperativas o empresas, trabajen en negocios familiares comprometidos con el comercio 

justo, colaboren de manera autónoma, informal o desde sus hogares. El objetivo 

primordial es ayudarles a salir del ciclo de ingresos precarios y pobreza, facilitándoles 

alcanzar una posición de independencia económica y social, por lo que con este objetivo 

la entidad ha desarrollado un plan de acción para llevar a cabo este propósito. 

2.2.2 Transparencia y responsabilidad: La entidad opera con transparencia en 

todas sus actividades y relaciones comerciales, asumiendo la responsabilidad frente a 

todas las partes involucradas y respetando la sensibilidad y confidencialidad de la 

información comercial. Además, establece oportunidades adecuadas y participativas para 

que sus miembros, productores y empleados se involucren en los procesos de toma de 

decisiones. Se asegura de que todos sus socios comerciales reciban la información 

relevante necesaria, y sus canales de comunicación son adecuados y están abiertos a 



 
 

todos los componentes de la cadena de suministro. (Coordinadora Estatal del Comercio 

Justo, s.f) 

2.2.3 Prácticas comerciales justas: La meta principal de la organización es 

garantizar el bienestar social, económico y ambiental de los productores y trabajadores 

que se encuentran en situación de marginación económica, evitando maximizar las 

ganancias a costa de ellos. En este sentido, la organización se compromete a establecer 

compromisos comerciales responsables y profesionales, cumpliendo de manera oportuna 

con sus obligaciones. Esto implica que los proveedores de productos de comercio justo 

deben respetar los contratos acordados y entregar los productos según las 

especificaciones establecidas. Además, la organización se asegura de que el pago y la 

prefinanciación sean justos, reconociendo las dificultades financieras de los proveedores 

y garantizando que los pedidos sean pagados de manera adecuada y oportuna. En caso de 

cancelaciones o problemas en la entrega, se busca resolver las situaciones de manera 

justa, proporcionando una compensación adecuada y revisando las condiciones si es 

necesario. Se promueven relaciones comerciales a largo plazo basadas en la solidaridad, 

la confianza y el respeto mutuo, con el objetivo de aumentar el comercio justo y los 

ingresos de los productores. 

Además, la organización coopera con otras entidades de comercio justo para 

evitar la competencia desleal y respeta la identidad cultural y los conocimientos 

tradicionales de los productores, promoviendo su reconocimiento, protección y difusión. 

Esto se refleja en la valoración y preservación de los diseños y patrones artesanales, 

alimenticios y otros servicios relacionados con las comunidades indígenas. En resumen, 

la organización no solo se compromete con la equidad en las transacciones comerciales, 



 
 

sino que también busca preservar y promover la riqueza cultural y tradicional de los 

productores, estableciendo relaciones comerciales justas y duraderas basadas en el 

respeto mutuo y la cooperación. 

2.2.4 Pago justo: Un salario justo es aquel que se establece mediante un proceso 

de diálogo y negociación entre las partes involucradas, garantizando una compensación 

equitativa para los productores y trabajadores, y que puede ser respaldado por el 

mercado, considerando la igualdad de remuneración por igual trabajo entre mujeres y 

hombres. Este salario busca cumplir con el salario mínimo vital local, compuesto por 

precios justos, salarios equitativos y un salario digno que permita cubrir las necesidades 

básicas de los trabajadores y sus familias. 

En cuanto a los precios justos, estos se determinan mediante un acuerdo entre 

comprador y vendedor, basado en una comunicación transparente y que incluye una 

distribución equitativa del precio final entre todos los actores de la cadena de suministro. 

Por otro lado, los salarios justos son negociados y acordados libremente, garantizando al 

menos el pago del salario mínimo vital establecido localmente. El salario digno local se 

refiere a una remuneración que permite mantener un nivel de vida decente para el 

trabajador y su familia, cubriendo necesidades esenciales como alimentación, vivienda, 

educación, salud y otros gastos básicos. (Coordinadora Estatal del Comercio Justo, s.f) 

2.2.5 Garantía de ausencia de trabajo infantil y forzoso: Esta entidad se 

compromete a seguir los lineamientos establecidos por la Convención de las Naciones 

Unidas sobre los Derechos del Niño y las normativas locales y nacionales en lo referente 

al empleo de menores. Asimismo, garantiza que las organizaciones que adquieren 

productos de Comercio Justo también cumplen con dichas regulaciones, supervisando 



 
 

cualquier participación de menores en la producción y asegurando que no afecte 

negativamente su bienestar. Además, la organización asegura la inexistencia de trabajo 

forzoso o trata de personas tanto entre su personal como entre los miembros de las 

organizaciones productivas o trabajadores a domicilio. 

2.2.6 Compromiso con la no discriminación y equidad de género: La 

organización se compromete a promover la no discriminación y la igualdad salarial, 

asegurando que ningún individuo sea discriminado en ningún aspecto del empleo por 

motivos de características personales como raza, género, religión o discapacidad. En 

particular, garantiza que las mujeres reciban un salario equitativo por igual trabajo 

realizado, incluyendo aquellas que trabajan en entornos informales, y se compromete a 

proteger sus derechos laborales, considerando sus necesidades específicas durante el 

embarazo y la lactancia. 

Asimismo, la organización establece políticas claras para promover la igualdad de 

género, asegurando que tanto hombres como mujeres tengan acceso equitativo a los 

recursos necesarios para su productividad y participación en la toma de decisiones. Esto 

incluye permitir la participación activa de las mujeres en la organización, incluyendo 

roles de liderazgo, independientemente de su estatus de propiedad, y respetar el derecho 

de todos los trabajadores a la libertad de asociación y negociación colectiva, sin sufrir 

discriminación por parte de la organización. (Coordinadora Estatal del Comercio Justo, 

s.f) 

2.2.7 Garantía de buenas condiciones de trabajo: La organización se 

compromete a proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable para sus empleados 

y productores, cumpliendo con las leyes y regulaciones locales y los estándares de 



 
 

seguridad laboral establecidos por la Organización Internacional del Trabajo (OIT). Esto 

abarca tanto a los trabajadores en instalaciones como a aquellos que desempeñan sus 

labores desde sus hogares. Además, las organizaciones de comercio justo están atentas a 

las condiciones de salud y seguridad de los grupos de productores con los que colaboran, 

trabajando de manera constante para aumentar la conciencia y mejorar las prácticas en 

este ámbito. 

2.2.8 Desarrollo de capacidades: La organización se dedica a promover el 

crecimiento y desarrollo de los productores y trabajadores económicamente marginados a 

través del comercio justo. Esto se traduce en iniciativas destinadas a mejorar las 

habilidades y capacidades de los empleados y fabricantes, así como en actividades 

específicas diseñadas para fortalecer la gestión, producción y acceso a mercados de los 

grupos de productores con los que trabajan. Las organizaciones que participan 

directamente con estos grupos implementan programas destinados a mejorar sus 

habilidades comerciales y de gestión, facilitando su integración en los mercados locales, 

regionales e internacionales, tanto de comercio justo como tradicionales. Además, las 

organizaciones de comercio justo colaboran estrechamente con sus proveedores para 

fortalecer su capacidad de apoyo a los productores, garantizando así un impacto positivo 

en el desarrollo económico y social de las comunidades involucradas. (Coordinadora 

Estatal del Comercio Justo, s.f) 

2.2.9 Promoción del Comercio Justo: La organización se dedica a sensibilizar 

sobre los propósitos del comercio justo y la urgencia de lograr una mayor equidad en el 

comercio mundial. En su ámbito de actuación, aboga por los objetivos y prácticas del 

comercio justo, promoviendo activamente la conciencia sobre la importancia de este 



 
 

enfoque comercial más equitativo y sostenible. Además, se asegura de brindar 

información transparente y completa a sus socios comerciales, clientes y otras partes 

interesadas sobre su propia labor, los productos que comercializa y los grupos de 

productores involucrados en su cadena de suministro. La organización se compromete a 

utilizar métodos justos en sus actividades de publicidad y marketing, asegurando así una 

comunicación honesta y ética con el público. 

2.2.10 Acción climática y protección del medio ambiente: La preocupación por 

el medio ambiente es un aspecto central del movimiento de Comercio Justo, abarcando 

desde la adopción de prácticas sostenibles hasta la conciencia sobre la crisis climática. 

Este enfoque implica promover prácticas de abastecimiento y producción que sean 

sostenibles y que minimicen los desperdicios, el embalaje y el transporte, todo ello 

mientras se trabaja para abordar los desafíos planteados por el cambio climático. La crisis 

climática afecta de manera desproporcionada a los países menos desarrollados, que tienen 

menos recursos para enfrentarla, destacando la necesidad de medidas globales y justas. 

Las organizaciones de Comercio Justo buscan adaptarse y fortalecer la resiliencia al 

cambio climático entre los productores, reduciendo las emisiones de gases de efecto 

invernadero y fomentando la producción local y el uso de energías renovables, así como 

la gestión responsable de los residuos. 

Además, estas organizaciones trabajan en la promoción de prácticas de 

producción sostenible y en la gestión eficiente de los recursos naturales, buscando 

minimizar su impacto ambiental. Esto incluye la adopción de métodos agrícolas 

orgánicos y el fomento de la diversificación de cultivos, así como la reducción del uso de 

pesticidas y la protección de la biodiversidad. Se prioriza el uso de materiales reciclados 



 
 

o sostenibles en el diseño de productos y el embalaje, con el objetivo de reducir el 

desperdicio y promover la biodegradabilidad. A su vez, se fomenta el transporte marítimo 

sobre el aéreo siempre que sea posible, y se seleccionan compañías navieras respetuosas 

con el medio ambiente. En resumen, estas medidas buscan no solo mitigar los impactos 

ambientales de la producción y el comercio, sino también promover un modelo más 

equitativo y sostenible en la economía global. (Coordinadora Estatal del Comercio Justo, 

s.f) 

2.3 Sellos de comercio justo 

Tabla 1 Sellos de Comercio Justo 



 
 

SELLO DE 

COMERCIO 

JUSTO

ORGANIZACIÓN ALCANCE GEOGRÁFICO INFORMACIÓN

ATES Asociación 

por un Turismo 

Equitativo y 

Solidario

Las organizaciones de Francia y de 

otros países europeos pueden 

solicitar el certificado  ATES. Los 

criterios para los países 

desarrollados son más estrictos 

que para los países del sur. 

El sello ATES, una iniciativa reciente en el ámbito del turismo 

responsable, busca contrarrestar los impactos negativos del 

turismo de masas, centrándose en generar beneficios económicos 

locales y fomentar un intercambio más humano entre los viajeros y 

las comunidades locales. Sus estándares rigurosos se basan en los 

principios del comercio justo y han evolucionado desde auditorías 

documentales y evaluaciones entre pares hacia auditorías en el 

terreno y controles externos. En 2019, ATES ha ampliado su 

alcance a destinos turísticos en países del norte, promoviendo así 

prácticas sostenibles en todo el mundo.

Biopartenaire

Biopartenaire, una asociación 

francesa sin ánimo de lucro, todas 

las empresas certificadas como 

Biopartenaire y las organizaciones 

agrícolas francesas (opcional para 

las organizaciones agrícolas del 

sur) son miembros del sello y están 

incluidas en la toma de decisiones 

sobre el mismo. ambos estándares 

(Fair for Life y FiaBLE) han 

establecido una comisión para 

debatir sobre la evolución de los 

sellos.

Biopartenaire es un sello de comercio justo principalmente 

implantado en el mercado francés, con un ámbito de actuación 

tanto internacional como nacional. Biopartenaire se basa en los 

estándares Fair for Life en lo que respecta a las cadenas de valor, 

con criterios obligatorios adicionales (certificación ecológica y 

contrataciones a largo plazo en toda la cadena de suministro); Los 

estándares FiaBLE para partenariados franceses y para 

compradores secundarios de las cadenas de valor internacionales 

con el sello Fair for Life 

Fair for Life

Fair for Life se orienta hacia 

benificiarios/as que se hallan en 

situaciones socioeconómicas 

desfavorecidas y que necesitan 

apoyos para poder acceder o 

permanecer en el mercado, 

independientemente de su país.

El sello Fair for Life, originado en la agroecología, ahora 

fusionado con Ecocert Fair Trade, se ha consolidado como un 

distintivo de comercio justo profesional y completo. Aunque 

recientemente ha revisado sus estándares, algunos documentos y 

herramientas aún están en proceso de reformulación. El nuevo 

sistema incluye requisitos sobre relaciones comerciales a largo 

plazo y gestión de situaciones de finalización de estas relaciones, 

así como sobre la obtención de materias primas y relaciones 

comunitarias. Sin embargo, la mayoría de las entidades 

certificadas son plantaciones y agricultura por contrato, dejando a 

los pequeños productores en segundo plano. Además, aunque 

participan en la revisión de los estándares, no se les invita a 

participar en la propiedad y gobernanza del sello. Se sugiere que 

Fair for Life haga más accesible la propiedad y gobernanza del 

sello para todos los actores involucrados.  



 
 

Fairtrade 

International

Fairtrade international define 

aquellos países donde FLo-Cert 

está certificando a organizaciones 

productoras como países con unas 

condiciones de desarrollo bajas o 

medianas. a la hora de revisar si un 

país puede añadirse o retirarse de 

su alcance geográfico,  Fairtrade 

international tiene en cuenta la 

combinación de tres factores: los 

indicadores sociales y económicos, 

los impactos a largo plazo para los 

grupos productores y el apoyo a 

organizaciones productoras.

Fairtrade International, el sello de comercio justo más antiguo y 

reconocido globalmente, sigue siendo el líder en el sector, con 

redes de productores y productoras que tienen un 50% de 

representación en su asamblea general. Consulta a agricultores y 

trabajadores en la formulación de estándares y políticas, y sirve 

como referencia para otros sellos de comercio justo. Además de 

innovar para aumentar las ventas, tiene una red efectiva para influir 

en políticas y crear conciencia pública, como lo demuestra su 

marco estratégico "Changing Trade, Changing Lives 2016-2020". 

Los nuevos estándares de 2019 fortalecen a las organizaciones 

productoras pequeñas, fomentando la participación de pequeñas 

explotaciones familiares y políticas de género, y enfocándose en la 

prevención de la deforestación y la adaptación al cambio 

climático.

Fair Trade USA

Los productos certificados por 

FTUSA proceden de 46 países, 

incluyendo entre ellos a dos 

miembros de la OCDE: Canadá y 

Estados Unidos.

Fair Trade USA (FTUSA) introdujo el sello Fair Trade Certified 

en 2012, separándose de Fairtrade International para lanzar su 

iniciativa Fair Trade for All y ampliar el alcance del comercio 

justo. Su plan incluía la inclusión de grandes explotaciones en 

cultivos tradicionalmente asociados con explotaciones a pequeña 

escala y la incorporación de pequeños agricultores no 

organizados. Aunque inicialmente adoptó los estándares de 

Fairtrade International para pequeñas explotaciones, en 2017 

fusionó todas sus normativas en un único estándar agrícola. 

FTUSA establece un umbral de certificación relativamente bajo, 

requiriendo solo un 20% de ingredientes certificados para usar su 

sello en la etiqueta principal de los productos, similar al estándar 

más bajo de Fairtrade International.

Naturland Fair

Este sello es aplicable a sectores y 

organizaciones productoras 

ubicadas tanto en países del sur 

como del norte. naturland se basa 

en la lista de criterios Cad de la 

OCDE para definir qué países del 

sur son elegibles para sus 

certificados. se trata de grupos 

productores de "regiones 

económicamente desfavorecidas".

Pionera en el ámbito ecológico alemán, Naturland ha 

evolucionado hacia una organización internacional que abarca 

diversas áreas, desde gestión forestal hasta pesca sostenible, 

además de cosméticos y textiles, entre otros. Su sello Naturland 

Fair, lanzado en 2010 tras consultar a múltiples partes 

interesadas, certifica productos procesados por empresas que ya 

cumplen con los estándares de Naturland, con requisitos 

relacionados con la responsabilidad social corporativa y la 

producción ecológica. Destacando como uno de los primeros 

sellos en abrir sus certificados a grupos productores de países de 

la OCDE, Naturland Fair ha certificado productos innovadores 

elaborados con ingredientes de comercio justo de diferentes 

partes del mundo. Naturland promueve modelos agrícolas 

sostenibles y la seguridad alimentaria, apoyando a pequeñas 

explotaciones y exigiendo que al menos el 80% de los 

ingredientes sean locales. Además, la asociación realiza 

actividades de incidencia política y concienciación para 

transformar las reglas internacionales relacionadas con la 

producción agrícola y las relaciones comerciales.  



 
 

Símbolo de 

Pequeños 

Productores (SPP)

Los estándares son aplicables a 

productos agrícolas, artesanos y 

apícolas de organizaciones de 

pequeños productores en 

Latinoamérica y Caribe, así como 

en países en desarrollo de África y 

asia. Los productos finales con el 

sello SPP pueden ser vendidos a 

través de empresas registradas en 

el SPP y ubicadas tanto en los 

países en desarrollo como en los 

desarrollados. Las organizaciones 

productoras también pueden 

vender por sí mismas los productos 

finales con el sello SPP.

El símbolo de Pequeños Productores (sPP) surgió como un sello 

en el sector del comercio justo y en el mercado internacional en 

2011, siendo creado y administrado por los propios productores 

y productoras, quienes constituyen la mayoría de los actores 

involucrados en la toma de decisiones. Inicialmente fundado por la 

CLaC, afiliada a Fairtrade International, recientemente pasó a ser 

gestionado por la organización independiente FUndEPPo, ahora 

llamada sPP Global. Este sello se originó debido a la resistencia 

de la CLaC a la expansión del sello Fairtrade/Max Havelaar hacia 

actores considerados competidores directos de los pequeños 

productores. El sPP se adhiere a los principios históricos del 

comercio justo al enfocarse exclusivamente en pequeñas 

organizaciones productoras, con una definición precisa y 

restrictiva de "pequeño productor". Aunque su origen está en 

Latinoamérica, se está extendiendo gradualmente a África y Asia.

World Fair Trade 

Organization 

(WFTO)

La WFTO tiene como objetivo 

apoyar económicamente a 

personas o comunidades 

"económicamente marginadas", 

ofreciendo una definición precisa 

de este término: "que vivan en 

regiones o países con falta de 

oportunidades laborales"; lo que no 

excluye iniciativas cuyo fin sea 

beneficiar económicamente a 

grupos marginados también en los 

países desarrollados o de la 

OCDE.

La World Fair Trade Organization (WFTO) es una entidad 

establecida para respaldar a las comunidades marginadas y 

preservar las prácticas tradicionales. Sus miembros están 

firmemente comprometidos con los principios del comercio justo, 

habiendo votado en su asamblea general de 2017 en India a favor 

de incluir el comercio entre países desarrollados (norte-norte) 

siempre que los beneficiarios sean grupos económicamente 

desfavorecidos. La organización exige a sus miembros un 

compromiso total con el comercio justo y la mejora continua, 

respaldado por un sólido sistema de garantía que incluye 

auditorías externas y entre pares. La WFTO busca equilibrar la 

calidad de los controles con costos de certificación accesibles 

para pequeñas organizaciones. Recientemente, ha permitido que 

su sello de garantía se muestre directamente en los envases de 

productos, antes solo en comunicaciones de marca. Además, la 

WFTO prioriza la incidencia política y la sensibilización 

ciudadana, y en 2019 reforzó los criterios de sus estándares 

ambientales y sobre cambio climático.  

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, GUÍA 

INTERNACIONAL DE SELLOS DE COMERCIO JUSTO, 2020) 

2.4 Organizaciones productoras de Colombia con sello de Comercio Justo 

Tabla 2 Organizaciones productoras de Colombia 

ASOCIACIÓN LOCALIDAD 

ARTICULOS 

QUE 

PRODUCE 

ARHUACOS 

Asociación de 

productores 

campesinos e 

indígenas de la Sierra 

Nevada de Santa 

Marta 

Pueblo Vello y 

Valledupar 

(departamento 

de César) 

Café 



 
 

Asociación de 

Productores 

Ecológicos de 

Planadas, ASOPEP 

Planadas, en el 

departamento 

de Tolima 

Café 

Grupo asociativo San 

Isidro 

Departamento 

de Huila 
Café 

Central Cooperativa 

Indígena del Cauca 

(CENCOIC) 

Cauca Café 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Coordinadora Estatal del Comercio Justo, s.f) 

2.4.1 ARHUACOS Asociación de productores campesinos e indígenas de la Sierra 

Nevada de Santa Marta: Una asociación compuesta por familias campesinas del interior del 

país y la comunidad indígena Arahuaca se dedica al cultivo de café con el objetivo de conservar 

el medio ambiente y mejorar su calidad de vida. Su enfoque de producción se centra en métodos 

orgánicos y ecológicos, utilizando prácticas tradicionales en pequeñas fincas, donde parte de la 

tierra se destina al café y el resto se utiliza para cultivos de subsistencia y áreas protegidas. La 

organización brinda una capacitación integral a los agricultores, abarcando aspectos técnicos, 

ecológicos, de gestión y comerciales, con el fin de mejorar la calidad de los productos y 

promover un desarrollo sostenible. Además, parte de los ingresos obtenidos se reinvierten en 

fondos públicos para proyectos sociales, educativos y de desarrollo comunitario, beneficiando 

tanto a los agricultores como a la sociedad en general.  (Coordinadora Estatal del Comercio 

Justo, s.f) 



 
 

A principios del actual siglo, se planteó la modernización de los cultivos de café en la 

sierra nevada de Santa Marta, después de la llegada de Aurora Izquierda. Con sus conocimientos 

adquiridos en la capital, difundió sus ideas entre la comunidad indígena, persuadiendo a los 

líderes espirituales "Mamos" para visualizar una economía autónoma en la sierra nevada de 

Santa Marta. Este enfoque prometía mejorar el estilo de vida de los habitantes y ganar 

reconocimiento a nivel nacional e internacional. 

El proyecto comenzó con aproximadamente 20 familias y ha crecido hasta incluir 

actualmente a 715 familias. La producción estimada de café asciende a 2.000 toneladas anuales, 

generando 5 millones de dólares, distribuidos según la producción de cada familia. Cabe destacar 

que toda la producción se exporta, y se resalta la diversidad de cualidades del producto gracias a 

los diferentes pisos térmicos de la sierra nevada de Santa Marta. Estas características únicas de 

cada grano de café encuentran un mercado potencial y específico, respaldado por el sello de 

denominación de origen que aumenta su valor en el comercio internacional. (Portafolio, 2017) 

Gracias a la experiencia acumulada desde su establecimiento en 2015, la Asociación de 

Productores del Pueblo Arahuaco de la Sierra Nevada de Santa Marta, conocida como 

ASOARHUACO, ha forjado colaboraciones exitosas con compradores mayoristas de café, cacao 

y artesanías. A partir del año 2018, hemos avanzado hacia la exportación, permitiéndonos 

establecer conexiones directas con clientes a nivel internacional. Los principales destinos de 

exportación son Estados Unidos, Japón, Canadá, Nueva Zelanda y Alemania. El precio en el 

mercado internacional es un 40% más alto que el del café colombiano de exportación estándar, lo 

que genera márgenes de ganancia óptimos para la producción colectiva del producto. 

(Asoarhuaco, 2020) 



 
 

2.4.2 Asociación de Productores Ecológicos de Planadas, ASOPEP: Cada integrante 

de la comunidad productora cultiva en promedio alrededor de 6 acres de cafetales, siendo su 

principal fuente de ingresos. La Asociación de Productores de El Palacio (ASOPEP) ha obtenido 

certificaciones tanto orgánicas como de comercio justo, lo que no solo respalda a los productores 

de café en la región, sino que también les brinda nuevas oportunidades. Reconocida como una de 

productividad, la calidad consistente de su café y un sólido sistema organizativo y de gestión. Su 

riguroso control interno en toda la cadena de suministro se traduce en una oferta de café 

excepcional. (Coordinadora Estatal del Comercio Justo, s.f) 

2.4.3 Grupo asociativo San Isidro: Una entidad sin ánimo de lucro tiene como 

propósito principal la producción y venta de café, ofreciendo además asistencia técnica a los 

agricultores y promoviendo prácticas agrícolas sostenibles. Fundada en 1979 por un grupo inicial 

de 8 agricultores, en la actualidad emplea a 95 personas. Su enfoque se centra en el progreso 

socioeconómico de los productores y sus comunidades, así como en la preservación del medio 

ambiente. Mediante los bonos generados por las ventas de café de comercio justo, han 

establecido un centro médico y una escuela, además de llevar a cabo proyectos ambientales 

como la reforestación y la protección de especies en riesgo. Su café ha sido galardonado con 

varios premios tanto a nivel nacional como internacional, destacando así su calidad y 

compromiso con la sostenibilidad. 

2.4.4 Central Cooperativa Indígena del Cauca (CENCOIC): Una cooperativa de 

productores de café, establecida en 1980 como parte del movimiento indígena en el Cauca, 

Colombia, afiliada al Consejo Regional Indígena del Cauca. Obtuvo la certificación de Comercio 

Justo en 1995, lo que le permitió proteger a los pequeños agricultores de café de los abusos por 

parte de las grandes empresas multinacionales. En la actualidad, la organización, conocida como 



 
 

CENCOIC, centra su atención en el café como su principal actividad, trabajando con grupos de 

productores en al menos 24 resguardos indígenas en el departamento del Cauca y diversas 

comunidades indígenas en varios municipios de la región. (Coordinadora Estatal del Comercio 

Justo, s.f) 

Capítulo 3: Efectos del sistema de comercio justo desde el impacto económico, 

social, y ambiental 

3.1  Impacto económico 

3.1.1 Impacto Global 

Gráfico 2 Compras de productos con sello de Comercio justo a nivel global 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, El otro lado de la 

cadena comercial. El impacto de nuestras compras de Comercio Justo, 2019) 

En 2018, la prima de Comercio Justo, distribuida bajo la certificación Fairtrade, ascendió 

a 176,5 millones de euros y fue destinada a organizaciones productoras de los siete principales 

productos de Comercio Justo como lo son el cacao, café, algodón, flores y plantas, azúcar, té y 

bananas. Al analizar el impacto de estas compras por continentes teniendo en cuenta el gráfico 2, 

se observa que América Latina es la región más beneficiada de las compras de estas materias con 
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sello de comercio justo, representando más del 64% del volumen comercial generado. Le sigue 

Asia, con un 23,7%, y finalmente África, con un 12%. Esto demuestra cómo las decisiones de 

compra pueden tener un impacto significativo en la distribución de recursos y el desarrollo 

económico de diferentes regiones del mundo. (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, El otro 

lado de la cadena comercial. El impacto de nuestras compras de Comercio Justo, 2019) 

Gráfico 3 Principales productos primarios del comercio justo 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, El otro lado de la 

cadena comercial. El impacto de nuestras compras de Comercio Justo, 2019) 

Los efectos económicos también se pueden ver reflejados en los tres productos primarios 

más importantes del Comercio Justo, los cuales son el café, cacao y azúcar, de acuerdo el gráfico 

3 muestra que el azúcar tiene el mayor impacto económico. Este producto, en sus diferentes 

formas, representa casi la mitad del volumen comercial con las organizaciones productoras. Le 

sigue el café, con un 37%, y en tercer lugar, con una diferencia significativa, se encuentra el 
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cacao. (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, El otro lado de la cadena comercial. El impacto 

de nuestras compras de Comercio Justo, 2019) 

Gráfica  4 Productos primarios con sello justo por países 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, El otro lado de la 

cadena comercial. El impacto de nuestras compras de Comercio Justo, 2019) 

En América Latina, principalmente importamos materias primas alimentarias como 

azúcar, café y cacao, junto con otros productos como miel y vino, bajo los principios del 

comercio justo. También adquirimos productos como el aloe vera y joyas. La mayoría de los 

textiles y artesanías provienen de Asia, incluyendo ropa, textiles para el hogar, cestería, 

cerámica, juguetes y accesorios. En términos de alimentación, el azúcar es el producto más 

prominente, aunque las importaciones de infusiones, arroz y especias también son significativas. 

En cuanto a las importaciones desde África, el café es el principal producto, seguido de cerca por 

otros como el cacao, infusiones, y materias primas para cosméticos naturales y joyería. 
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Colombia se encuentra entre los 20 países con mayores volúmenes comerciales en la red 

de comercio justo, lo que demuestra su impacto en esta área. En términos de los países más 

beneficiados por nuestras compras, Perú es el primero, seguido por India, con Ecuador y 

República Dominicana a cierta distancia. Esto resalta el papel significativo que juegan estos 

países en el comercio justo y cómo nuestras decisiones de compra pueden influir en su desarrollo 

económico y social. (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, El otro lado de la cadena 

comercial. El impacto de nuestras compras de Comercio Justo, 2019) 

3.1.2 Impacto en las comunidades rurales caficultoras 

El café que se comercializa bajo los principios del comercio justo genera diversos 

beneficios para las comunidades rurales dedicadas a su producción. En primer lugar, ofrece a los 

agricultores un precio mínimo garantizado, proporcionándoles estabilidad económica y la 

capacidad de cubrir sus gastos de producción, lo que reduce su vulnerabilidad a las fluctuaciones 

del mercado internacional del café. 

Además, el comercio justo promueve prácticas agrícolas sostenibles y respetuosas con el 

medio ambiente al brindar asistencia técnica y capacitación a los agricultores para adoptar 

métodos orgánicos y agroecológicos, contribuyendo así a la conservación de la biodiversidad, la 

protección del suelo y el agua, y la mitigación del cambio climático. (Coordinadora Estatal del 

Comercio Justo, s.f) 

Otro aspecto positivo del café de comercio justo es su impacto en el empoderamiento de 

las comunidades locales. A través de organizaciones de comercio justo, los agricultores 

participan en la toma de decisiones y acceden a recursos para mejorar su calidad de vida, como el 

desarrollo de infraestructura básica, la educación y los servicios de salud. Además, se promueve 



 
 

la igualdad de género al asegurar que las mujeres productoras de café reciban un trato justo y 

equitativo, así como acceso a recursos y oportunidades de desarrollo. En resumen, el café de 

comercio justo genera un impacto positivo significativo en las comunidades rurales productoras 

de café al garantizar precios justos, promover prácticas sostenibles, empoderar a las comunidades 

locales y fomentar la igualdad de género. (Coordinadora Estatal del Comercio Justo, s.f) 

El marco institucional de la caficultura colombiana tiene un impacto significativo en el 

bienestar de los productores de café del país, el apoyo de la Federación Nacional de Cafeteros 

(FNC) ha resultado en beneficios para los caficultores, se busca establecer una conexión entre 

este marco institucional de la Garantía de Compra y los costos asociados a la producción de café. 

Con este fin, se emplea la cantidad total de producción registrada como indicador de los efectos 

de los cambios institucionales derivados de las políticas cafetaleras en los ingresos de los 

caficultores. De este modo, se busca obtener pruebas estadísticas suficientes para determinar si la 

intervención en el mercado, conocida actualmente como la Garantía de Compra, ha generado un 

aumento en los niveles de producción de café por parte de los productores, lo que les habría 

permitido obtener mayores ingresos. (Federación Nacional de Cafeteros, Ensayos sobre 

Economía Cafetera, 2020) 

 

 

 

 

 



 
 

Gráfico 5 Exportaciones por puertos en Colombia 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Federación Nacional de Cafeteros, Regulación Cafetera, 

2023) 

Los datos ofrecidos revelan la distribución de las exportaciones según los puertos en 

Colombia, donde Buenaventura lidera con el 58.60%, seguido de Cartagena con el 34.00%, 

Santa Marta con el 6.90%, y otros puertos con el 0.50%. Aunque la participación de Santa Marta 

es menor en comparación con Buenaventura y Cartagena, aún representa casi el 7% del total, lo 

que es positivo para la diversificación económica y el desarrollo regional. El incremento en las 

exportaciones a través de Santa Marta puede impulsar el empleo, la inversión en infraestructura y 

el crecimiento empresarial, aprovechando su ubicación estratégica y su infraestructura portuaria 

para expandir su participación en el comercio internacional y generar más oportunidades para la 

región. (Federación Nacional de Cafeteros, Regulación Cafetera, 2023) 

En síntesis, a pesar de su menor participación en las exportaciones totales de Colombia, 

Santa Marta sigue siendo relevante en el comercio exterior, ofreciendo un potencial significativo 

para el crecimiento económico y el desarrollo local. Su diversificación económica, oportunidades 
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de desarrollo y potencial de crecimiento hacen de Santa Marta un importante jugador en el 

panorama del comercio exterior colombiano. 

Gráfico  6 Exportaciones de café tostado y verde en pequeñas cantidades 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de: (Federación Nacional de Cafeteros, Regulación Cafetera, 

2023) 

Estos datos reflejan la cantidad de café tostado y café verde que se ha exportado a lo 

largo de varios años, desde 2016 hasta 2022. Durante este período, se evidencia un crecimiento 

constante en las exportaciones de ambos tipos de café. En particular, el café tostado ha 

experimentado un incremento significativo, con cifras que van desde 8.954 Kilogramos en 2016 

hasta un máximo de 103.315 Kilogramos en 2021. Del mismo modo, la exportación de café 

verde también ha mostrado un aumento sostenido, pasando de 1.200 Kilogramos en 2016 a 

38.602 Kilogramos en 2022. 

Este aumento en las exportaciones podría ser resultado de diversos factores, como una 

mayor demanda internacional de café, mejoras en la calidad y producción del café colombiano, 

así como estrategias de comercialización más efectivas por parte de los productores y 
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exportadores. Además, la diversificación de productos exportados, incluyendo tanto café tostado 

como café verde, puede haber contribuido a ampliar las oportunidades comerciales y atraer a un 

público más amplio en el mercado global del café. (Federación Nacional de Cafeteros, 

Regulación Cafetera, 2023) 

Gráfico 7 Cantidad de exportadores y operaciones de exportación de productos con sello de 

comercio justo 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de (Federación Nacional de Cafeteros, Regulación Cafetera, 

2023) 

Estas cifras representan el número total de exportadores de café y el número de 

operaciones de exportación realizadas en diferentes años, del 2016 al 2022. En general, en estos 

años se observa un aumento tanto del número total de exportadores como del volumen de 

transacciones de exportación. Por ejemplo, en 2016 hubo 84 exportadores que realizaron 1.072 

exportaciones, mientras que en 2022 el número de exportadores aumentó a 467 y el número de 

exportaciones aumentó a 9.737. Este progresivo aumento en el número de exportadores y 

operaciones refleja el dinámico crecimiento de la industria cafetera colombiana, posiblemente 
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debido a la mayor demanda internacional de café, mejoras en la infraestructura logística y 

comercial, y el fortalecimiento de la posición de Colombia como uno de los principales 

exportadores de café a nivel mundial. (Federación Nacional de Cafeteros, Regulación Cafetera, 

2023) 

3.2 Impacto Social 

El comercio justo promueve el empoderamiento y la organización comunitaria en las 

comunidades rurales caficultoras de diversas maneras. En primer lugar, fomenta la participación 

democrática de los productores de café en la toma de decisiones dentro de las organizaciones de 

comercio justo, lo que les otorga un mayor control sobre su producción y comercialización. 

Además, proporciona capacitación y asistencia técnica en áreas como la producción sustentable, 

la calidad del café y la gestión empresarial, lo que fortalece las habilidades y conocimientos de 

los caficultores. 

Por otro lado, el comercio justo contribuye al desarrollo social y sostenible en estas 

comunidades al financiar proyectos que mejoran el acceso a servicios básicos como educación, 

salud, agua potable y saneamiento. Las primas sociales obtenidas a través del comercio justo se 

utilizan también para invertir en infraestructura rural, como la construcción de caminos, puentes 

y centros de procesamiento de café. Además, promueve prácticas agrícolas sostenibles que 

protegen el medio ambiente y la biodiversidad. En cuanto a la igualdad de género y la 

prevención del trabajo infantil, el comercio justo impulsa la participación de las mujeres en la 

producción y comercialización del café, al tiempo que prohíbe el trabajo infantil y establece 

políticas para proteger a los niños en estas comunidades. En resumen, el comercio justo tiene un 

impacto social significativo al empoderar a las comunidades rurales caficultoras, mejorar su 



 
 

calidad de vida y promover la igualdad de género y los derechos infantiles. (Coscione, Los 

beneficios y retos del comercio justo, 2019) 

El comercio justo promueve el empoderamiento al permitir que los productores participen 

democráticamente en la toma de decisiones dentro de las organizaciones, lo que les brinda un 

mayor control sobre cómo se produce y comercializa su café. Este aspecto se relaciona con el 

Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 16: Paz, justicia e instituciones sólidas, ya que 

fortalece la gobernanza inclusiva y participativa a nivel comunitario, promoviendo así la 

estabilidad y equidad en las comunidades rurales caficultoras.  

Además, el comercio justo proporciona capacitación y asistencia técnica en áreas como la 

producción sostenible, calidad del café y gestión empresarial, lo que ayuda a fortalecer las 

habilidades y conocimientos de los caficultores. Este aspecto contribuye al ODS 4: Educación de 

calidad y al ODS 8: Trabajo decente y crecimiento económico, al mejorar la capacidad de los 

productores para mantener prácticas agrícolas sostenibles y gestionar eficazmente sus negocios, 

lo que a su vez puede generar un impacto positivo en el desarrollo económico de sus 

comunidades. (Guijarro, s.f) 

3.3 Impacto Ambiental 

El comercio justo se orienta hacia la promoción de prácticas agrícolas sostenibles que 

resguarden el medio ambiente y la diversidad biológica en las zonas rurales dedicadas a la 

producción de café. Este enfoque persigue diversos objetivos, entre los que se destacan la 

reducción del empleo de productos químicos agrícolas y la conservación de la biodiversidad. En 

lugar de depender de pesticidas y fertilizantes químicos, se fomenta el uso de técnicas 

agroecológicas mediante la capacitación de los productores en métodos sostenibles, como la 



 
 

rotación de cultivos y el manejo integrado de plagas y enfermedades. Asimismo, se promueve la 

protección de los bosques y los ecosistemas naturales, así como la implementación de prácticas 

de agroforestería, que contribuyen a preservar la biodiversidad, mejorar la calidad del suelo y 

mitigar el cambio climático. 

Además, el comercio justo busca una gestión más eficiente del agua y la reducción de las 

emisiones de carbono para combatir los efectos del cambio climático. Se fomenta el uso de 

técnicas de riego tecnificado que minimicen el consumo de agua y la contaminación de fuentes 

hídricas, y se promueve la protección de las cuencas hidrográficas fundamentales para el 

suministro de agua potable y la agricultura. En conjunto, estas medidas ayudan a reducir las 

emisiones de gases de efecto invernadero y a adaptar las prácticas agrícolas a los desafíos 

climáticos emergentes, como el aumento de las temperaturas y la variabilidad climática. En 

resumen, el comercio justo no solo tiene un impacto económico y social positivo, sino que 

también contribuye significativamente a la conservación del medio ambiente y al manejo 

sostenible de los recursos naturales en las comunidades rurales caficultoras. (Coordinadora 

Estatal de Comercio Justo, El ABC del Comercio Justo, 2011) 

El texto resalta cómo el comercio justo impulsa prácticas agrícolas sostenibles en las 

áreas rurales de producción de café, priorizando la protección del medio ambiente y la 

biodiversidad. Esto se logra mediante la reducción del uso de productos químicos agrícolas y la 

promoción de técnicas agroecológicas como la rotación de cultivos y el manejo integrado de 

plagas, lo que beneficia tanto la salud del suelo como la diversidad biológica local, al tiempo que 

contribuye a mitigar el cambio climático. 

 



 
 

Adicionalmente, el comercio justo busca una gestión más eficiente del agua y la 

reducción de las emisiones de carbono para hacer frente a los impactos del cambio climático. 

Esto se materializa a través de la implementación de técnicas de riego tecnificado que minimizan 

el uso de agua y la contaminación de las fuentes hídricas, así como la preservación de las 

cuencas hidrográficas fundamentales para el suministro de agua potable y la agricultura. Estas 

medidas no solo tienen como resultado la reducción de las emisiones de gases de efecto 

invernadero, sino que también contribuyen a adaptar las prácticas agrícolas a los desafíos 

climáticos emergentes. En conclusión, el comercio justo no solo genera impactos positivos en los 

ámbitos económico y social, sino que también desempeña un papel vital en la conservación del 

medio ambiente y en la gestión sostenible de los recursos naturales, alineándose con los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados con el agua limpia y saneamiento (ODS 6), 

acción por el clima (ODS 13) y vida de ecosistemas terrestres (ODS 15). (Guijarro, s.f) 

Capítulo 4: Procedimiento y Ciclo para la obtención del sello de Comercio 

Justo 

4.1 ¿Qué es FLOCERT? 

FLOCERT es una organización que se encarga de desarrollar y gestionar un riguroso 

sistema de certificación para Fairtrade International. Inicialmente, comenzaron como un pequeño 

grupo de pioneros en 2003 con la tarea de establecer este sistema de certificación. Con el tiempo, 

FLOCERT ha experimentado un crecimiento significativo y ahora cuenta con un equipo de más 

de 150 expertos en comercio justo, distribuidos en seis oficinas ubicadas en cuatro continentes. 

Además, la organización cuenta con más de 120 auditores altamente capacitados y seleccionados 

cuidadosamente por FLOCERT para servir a clientes en todo el mundo. En resumen, FLOCERT 

desempeña un papel fundamental en la verificación y garantía de que los productos certificados 



 
 

por Fairtrade International cumplan con los estándares y principios del comercio justo. 

(FLOCERT, 2024) 

4.2 Certificación Fairtrade 

La certificación Fairtrade es un sistema que evalúa los aspectos sociales, económicos y 

ambientales de la producción de productos de acuerdo con los estándares establecidos por 

Fairtrade para productores y comerciantes. Este sistema supervisa el proceso desde la 

adquisición del producto hasta su empaquetado y etiquetado para el consumidor final. La 

emisión de los certificados está condicionada a la verificación física que confirma el 

cumplimiento de todos los estándares Fairtrade pertinentes en cada situación específica. 

Un ciclo de certificación es el período comprendido entre el momento de la certificación 

inicial y la renovación del certificado, o desde una renovación de certificado hasta la siguiente. 

En FLOCERT, un ciclo de certificación dura tres años. (Flocert, Cómo unirse al Comercio Justo 

Fairtrade, 2024) 

Gráfico 8 Ciclo de certificación de comercio justo Fairtrade 

 

Fuente: elaboración propia. Información tomada de (Flocert, Como unirse a Fairtrade, 2024) 
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4.3 Vinculación y obtención la certificación Fairtrade 

4.3.1 Solicitud: Es el paso 1 Inicia el proceso realizando una solicitud en línea para 

determinar si su organización y producto son elegibles para la certificación de Comercio Justo 

Fairtrade. Una vez confirmada la elegibilidad, recibirá un número de identificación único y se le 

enviará un paquete de solicitud para completar y firmar. Si actúa como exportador, importador o 

fabricante, obtendrá un Permiso de Comercialización temporal después de la aceptación de su 

solicitud. (Flocert, Como unirse a Fairtrade, 2024) 

4.3.2 Auditoría: Es el paso 2 donde se lleva a cabo una auditoría por parte de un 

auditor de FLOCERT en su organización para evaluar el cumplimiento de los Criterios de 

Cumplimiento establecidos por los estándares Fairtrade. Esta auditoría incluye inspecciones en 

las instalaciones, revisión de documentos y entrevistas con empleados o miembros. Para los 

productores, los principales criterios se enfocan en la transparencia, la democracia interna, las 

condiciones laborales y ambientales, y la trazabilidad. Mientras que para los comerciantes, se 

evalúan aspectos como los contratos, las condiciones de pago, los planes de abastecimiento y el 

cumplimiento del Precio Mínimo y la Prima de Comercio Justo Fairtrade. La auditoría concluye 

con una reunión de cierre, donde se discuten los resultados y se proponen soluciones en caso de 

no conformidades, seguido por la entrega de un informe y un seguimiento de las acciones 

necesarias para cumplir con los estándares de Fairtrade.  

4.3.3 Evaluación y Certificación: Es el último paso donde el analista de FLOCERT 

revisará minuciosamente los resultados de la auditoría para determinar si su organización cumple 

con los criterios establecidos por Fairtrade. En caso de que se identifiquen No Conformidades, el 

analista le brindará orientación sobre cómo abordarlas adecuadamente. Los productores que no 

presenten No Conformidades significativas recibirán un Permiso de Comercialización 

provisional. Una vez que todas las No Conformidades hayan sido corregidas satisfactoriamente, 



 
 

se emitirá la certificación oficial de Comercio Justo Fairtrade. Este proceso asegura que las 

organizaciones cumplan con los estándares éticos, sociales y ambientales requeridos por 

Fairtrade para garantizar la equidad en el comercio y el bienestar de los productores y 

trabajadores involucrados. La revisión exhaustiva por parte del analista y la corrección de 

cualquier incumplimiento refuerzan la integridad y confiabilidad de la certificación, lo que 

beneficia tanto a los consumidores conscientes como a las comunidades agrícolas en todo el 

mundo. (Flocert, Como unirse a Fairtrade, 2024) 

4.4 Calculadora de Tasas 

 Inicialmente para saber cuál será el costo de la certificación se ingresa a la página a la 

calculadora de tasas, https://www.flocert.net/es/calculadora-de-tasas-fairtrade/ donde por medio 

de los datos que se registren de la organización se podrá tener un valor aproximado. Cuando se 

accede a la función de "Calculadora de Tasas", se presenta una breve explicación sobre cómo 

utilizarla. En la parte inferior, se muestran dos opciones que permiten iniciar el proceso de 

cálculo. 

Tabla 3 Solicitud inicial para certificación Fairtrade 

 

Fuente: Información tomada de (FLOCERT Assuring fairness, 2024) 

https://www.flocert.net/es/calculadora-de-tasas-fairtrade/


 
 

Se debe elegir la opción que mejor se adapte a la organización o características 

específicas. En este caso, se realizará una prueba con la primera opción, "Cultivo, cosecho o 

produzco productos Fairtrade". Al hacer clic en esta opción, se abrirá una nueva pantalla que 

solicitará los datos de contacto del solicitante. 

Tabla 4 Formulario para solicitud inicial para certificación Fairtrade 

 

Fuente: Información tomada de (FLOCERT Assuring fairness, 2024) 

Se diligencian los datos solicitados por la plataforma y se procede a continuar 

completando la información de clasificación de su producción que encontramos en la siguiente 

ilustración. 



 
 

Tabla 5 Formulario para simulación de costos para certificación Fairtrade 

 

Fuente: Información tomada de (FLOCERT Assuring fairness, 2024) 



 
 

Tabla 6 Costos estimados para certificación Fairtrade 

 

Fuente: Información tomada de (FLOCERT Assuring fairness, 2024) 

Así se determina el valor económico de la certificación Fairtrade. Como se explicó 

anteriormente, no es posible determinar el valor exacto debido a las numerosas variables que 

influyen en él. Las tasas correspondientes se cobran en función de las características de cada 

caficultor en este caso, y gracias a la disponibilidad de plataformas técnicas digitales como 

FLOCERT, el acceso a esta información es sencillo facilitando los datos necesarios. Es 

imperativo que las caficultoras consideren todos los pasos y requisitos mencionados para 

garantizar un acceso adecuado a la certificación. 

De esta manera se puede concluir el proceso descrito en este trabajo, resaltando los datos 

más importantes e imprescindibles para iniciar el proceso de certificación Fairtrade. Las 



 
 

auditorías, realizadas según lo determine el organismo de certificación, se programan 

trimestralmente y se comunican previamente al cliente para acordar una fecha de común acuerdo, 

teniendo en cuenta las especificaciones anteriormente mencionadas según el tipo de certificación. 

En caso de desacuerdo sobre la fecha propuesta, la entidad tendrá la autoridad de confirmar una 

fecha específica para la realización de la auditoría o cambiar el trimestre en el que se realizará la 

evaluación.  

Las mujeres productoras de café podrán seguir los pasos necesarios para obtener su 

certificación y enfrentar nuevos desafíos en sus métodos de trabajo y en la producción de sus 

cafés especiales. Sin embargo, aunque la información aquí proporcionada se centra en los 

aspectos más relevantes y está clasificada en los datos más importantes, en los sitios web de 

FLOCERT y Fairtrade International se pueden encontrar archivos y enlaces que detallan cada 

proceso de certificación de Comercio Justo, así como explicaciones específicas. consideraciones 

que deben tener en cuenta los productores u organizaciones que deseen obtener la certificación 

Fairtrade. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Recomendaciones 

• Análisis de la Implementación del Comercio Justo en Pueblo Bello: Recomiendo realizar 

un análisis detallado de cómo se implementa el comercio justo en la región específica de 

Pueblo Bello, examinando los desafíos y las oportunidades que enfrentan las mujeres 

caficultoras en su participación en la cadena de suministro. 

• Evaluación del Impacto del Comercio Justo en el Empoderamiento de las Mujeres 

Caficultoras: Sugiero investigar y evaluar de manera integral el impacto del comercio 

justo en el empoderamiento de las mujeres caficultoras, considerando factores como el 

fortalecimiento de la autoestima, la participación equitativa y las oportunidades 

mejoradas en la cooperativa. 

• Comparación de Prácticas Comerciales Éticas y Sostenibles: Recomiendo realizar una 

comparación entre las prácticas comerciales éticas y sostenibles promovidas por el 

comercio justo y las prácticas convencionales en la cadena de suministro de café en la 

región, destacando las diferencias y resaltando la importancia de adoptar enfoques más 

equitativos. 

• Exploración de Barreras y Facilitadores para la Obtención del Distintivo de Comercio 

Justo: Propongo investigar las barreras y facilitadores que enfrentan las mujeres 

caficultoras al intentar obtener el distintivo de comercio justo, analizando los 

procedimientos, requisitos y posibles obstáculos, con el objetivo de identificar formas de 

facilitar y mejorar el acceso a la certificación. 

 



 
 

Conclusiones 

Este proyecto destaca la importancia del comercio justo para la igualdad de género y el 

desarrollo sostenible, especialmente para las mujeres productoras de café en la Sierra Nevada de 

Santa Marta. Estas mujeres enfrentan desafíos importantes debido a las desigualdades en la 

cadena de suministro, lo que impacta su bienestar y oportunidades. Lograr la etiqueta de 

Comercio Justo se considera una solución fundamental para mejorar las condiciones, 

promoviendo tanto la calidad del producto como la inclusión de género en la cadena de 

suministro del café. 

Además, el proyecto proporciona un análisis detallado del funcionamiento de las 

asociaciones cafeteras en Colombia y su papel en la promoción del desarrollo comunitario y la 

sostenibilidad. Se enfatiza la importancia del Comercio Justo como un movimiento global que 

lucha por la igualdad económica, social y ambiental, con especial atención al empoderamiento de 

las mujeres productoras de café. El texto también proporciona una descripción detallada del 

proceso del Sello de Comercio Justo, destacando su contribución al empoderamiento de las 

comunidades rurales y la mejora de las prácticas agrícolas sostenibles. 

En conclusión, el proyecto destaca la necesidad de garantizar precios justos para los 

productores, promover prácticas comerciales éticas y sostenibles y empoderar a las mujeres en el 

sector cafetalero. El comercio justo está surgiendo como una herramienta poderosa para abordar 

tanto la desigualdad de género como los desafíos económicos y ambientales en las comunidades 

rurales, contribuyendo así a un desarrollo más equitativo y sostenible de la industria del café en 

Colombia.  
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