6.2.6.1.6 Rio Magdalena

El rio por mucho tiempo fue eje fundamental para el municipio dado que la pesca
fue una fuente de ingresos importante, ademas de que era medio para el
transporte de mercancias y comunicacién entre los municipios. Pero en la
actualidad se encuentra olvidado dada la contaminacion y el casi nulo uso como

medio de transporte.

6.2.7 Investigacion cuantitativa ciudad de Bogota

6.2.7.1 Resultados encuestas Bogota

1. ¢ En que rango de edad se encuentra?

10%

7% ® Entre 18 3 24 afios

m Entre 25 a 35 afios
Entre 36 a 45 afios

® Entre 46 a 65 afios

Fuente: Autores

Conclusion: entre las personas que contestaron la encuesta, el 83% se

encuentran en un rango de edad de 18 a 35 afios.
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2. Indiqueme por favor, ;usted hace cuanto
tiempo vive en Bogota ?

B M3s de 20 afios B Menos de 5 afios OToda su vida

Fuente: Autores

Conclusion: el 52% de los encuestados afirman estar viviendo en Bogota toda su

vida, el 38% viven hace menos de 5 afos en la ciudad.

3. ¢En que medida se siente orgulloso de ser parte de
esta ciudad?

B Muy orgulloso  ® Nada orgulloso = Poco orgulloso

Fuente: Autores
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Conclusion: solo el 38 % de las personas encuestadas afirman estar muy
orgullosos de ser parte de esta ciudad, el 62% no afirman el sentido de

pertenencia por la ciudad.

4. De las siguientes opciones indiqueme, j cual es la
razon por la cual usted vive en Bogota?

m Educacion mfamiliar wmsalud mtrabajo mtodas las anteriores

3%

4%

Fuente: Autores

Conclusion: el 43% de los encuestados afirman que la razon por la cual viven en
Bogoté es por la oferta de educacion que les ofrece la ciudad, seguida de razones
familiares 26% y de trabajo con un 24%.

5. Hablando del costo de vida que se percibe en
Bogota, califique en una escalade 1 a 10 donde 1 es
economico y 10 es un costoso

M ESCALA M PORCENTAJE
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Fuente: Autores

Conclusion: entre la escala de 1 a 10, el 50% de los encuestados calificaron el
costo de vida de Bogota en un rango entre 7 y 10, afirmando que es una ciudad

costosa para vivir, ninguno de los encuestados la califica como econdmica.

6. En cuanto a la seguridad que le transmite esta
ciudad, en una escala que vade 1 a10, donde 1 es
nada seguro y 10 es muy seguro. ;qué tan seguro se
siente en esta ciudad?

M Series1 M Series?

Fuente: Autores

Conclusion: la percepcion de las personas encuestadas en cuanto a la
seguridad se refiere en una escala de 1 a 10, arrojo un 26% en 1 (NADA

SEGURO) y 2% fue el menor porcentaje ubicandose en 7.
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7. i Cual cree usted es el mayor problema que tiene Bogota
y que afecta su calidad de vida?

M Inseguridad
@ Movilidad

i todas las
anteriores

Fuente: Autores

Conclusion: la movilidad y la seguridad en Bogota son los mayores problemas

gue perciben los encuestados con un 62% Y 35% respectivamente.

8. ¢ Usted cree que las personas que llegan de otras
partes de Colombia, afectan su calidad de vida en la
ciudad?

HSI

M NO

Fuente: Autores

Conclusion: las opiniones respecto a la pregunta por si creian los encuestados

que la llegada de otras personas a la ciudad afectaria su calidad de vida fueron
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divididas, puesto que el 55% de los encuestados piensan que NO afectan su
calidad de vida en la ciudad y el 45% restante respondieron que Sl.

9. ;Cual es la razon por la cual usted se trasladaria
a otra ciudad o municipio?

&‘

B Tranquilidad
H Trabajo

E Movilidad

m Clima
H Costo de vida
H Cultura

m entretenimiento

Fuente: Autores

Conclusion: El 41% de los encuestados piensan que el factor mas importante por
el cual se trasladarian, es la tranquilidad que otra ciudad o municipio les puede
llegar a ofrecer, seguido por el trabajo y el costo de vida con un 14%

correspondiente a cada variable.
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10. en cuanto al nivel de calidad de vida que usted
percibe en una escalaque vade 1 al10,donde 1
muy baja calidad y 10 es una muy alta calidad
¢cémo considera que es el nivel de calidad de vida

ue bogota ofrece?
16
8
' 4
"N
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fuente: Autores

Conclusion: la percepcion de los encuestados en cuanto a la calidad de vida que
les ofrece Bogota se encuentra entre un rango de calificacion entre 4 y 6 done 5

es el mayor porcentaje correspondiente a 16% en la encuesta.

7. ANALISIS DOFA

Tabla 10: Anéalisis DOFA Narifio

DOFA
Fortalezas Debilidades
La amabilidad de los habitantes Bajo nivel de educacion superior,
con las personas que no son del puesto que el desarrollo de los

municipio —acogida-, este punto es |territorios va generalmente
importante dado que la poblacion | soportado en la calidad educativa

hace parte de la imagen que se de su poblacién, por esta razon, si

proyecta al exterior. la poblacion no cuenta con un buen
nivel educativo el progreso se vera
demorado.
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Tranquilidad del municipio de
acuerdo a los resultados de la
investigacion realizada es el
atributo que més aprecian sus
habitantes. El presente proyecto se
encuentra fundamentado en el
marketing territorial, el cual busca
fomentar el desarrollo de los
territorios sin olvidar los valores y
los deseos de la poblacion. Por lo
tanto se debe conservar este
atributo en el desarrollo de las
alternativas estratégicas.

Migracién de la poblacion joven en
busca de nuevas oportunidades,
afectan directamente la demografia
de la poblacion especialmente la
gue se encuentra en edad de
trabajar, llevando asi a un des
aceleramiento de la economia,
teniendo presente que tiene un
crecimiento lento.

Bajo nivel de delincuencia, es
importante y es un factor que no
gozan todos los territorios,
especialmente en Colombia, lo cual
es algo que se debe intentar
preservar a pesar de los cambios
generados por el mejoramiento de
la nueva via.

No se realiza comercializacion de
los productos que se fabrican en el
municipio, particularmente los
agricolas, esto a su vez genera
costos mas altos dados la
distribucion a otros municipios.

Inversion en la infraestructura, en
este momento se cuentan en
proceso de construccion proyectos
de vias y estéticos de paisajismo
urbano (parque), que representa
mejoramiento, mantenimiento y
cuidado del municipio.

Escases de comercio, no existe
dindmica de compra y venta de
productos dentro del municipio méas
alla de tiendas de abarrotes, los
pobladores se abastecen de otros
municipios, lo cual es una pérdida
de oportunidad de posibles
negocios.

Oportunidades

Amenazas

Inversion externa en los
condominios, esto demuestra que
existe interés en el municipio de
parte de agentes externos los
cuales encuentran posible
potencial econémico para invertir.

La contaminacion de rio
Magdalena, ocasiona mala imagen
al encontrarse el municipio tan
cercano a la rivera y origina
problemas en la salud de la
poblacion

Paso de la concesion Puerto
Salgar - Girardot, el aumento en el
flujo de la via que pasa junto al
municipio puede generar
oportunidades para el desarrollo
econdémico de la poblacion.

No existe diversificacion en la
economia, esto afecta directamente
la poblacion y la dinamica
econdémica del municipio puesto
gue el desarrollo econdmico se
encuentra limitado.
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Cercania a la ciudad de Bogota, Enfermedades trasmitidas por
capital del pais, es un punto insectos (Chicungufia y dengue),
positivo para realizar negocios. estas enfermedad afectan a la
poblacion y alejan a las personas
externas, perdiendo oportunidades
en las relaciones externas del

municipio.
Aguas azufradas, demostrar los Poco conocimiento de la existencia
beneficios de estos podria ser de | de Narifio en la ciudad de Bogota,
provecho para generar la falta de posicionamiento puede
oportunidades de negocio y generar pérdida de oportunidades.

potencializar el atractivo del
municipio a traveés del valor
agregado.

Nota: los autores aclaran que el presente DOFA que se presenta en este trabajo,
es tomado dentro del estudio de marketing territorial, al municipio de Narifio

Cundinamarca como un territorio.
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8. CONCLUSIONES GENERALES DE LA INVESTIGACION

8.1 PERCEPCION CALIDAD DE VIDA DE UNA CIUDAD VS. MUNICIPIO.

Las ciudades debido a la mayor dinamica de desarrollo econémico ofrecen
ciertos beneficios u oportunidades a la poblacion como, las actividades
culturales, mayor disponibilidad de mano de obra calificada, empleo y una
amplia y variada oferta educativa. Algunos municipios en estos aspectos
gue se encuentran algunos pasos mas atras que las grandes urbes lo cual
hace que pierda atractivo, originando desplazamiento de su poblacién en
busca de oportunidades. Esta es una situacion que se presenta en el
municipio de Narifio Cundinamarca, lo cual no significa que el municipio no
tenga valor puesto que gozan de menos problemas de movilidad, mejores

indices de seguridad y se perciben menores niveles de estrés.

La educacion en Narifio es un componente que preocupa a sus habitantes,
si bien para construir capital humano mantenerlo y proyectarlo se requiere
de mejores opciones de educacion superior, los jovenes que salen del
colegio no tienen muchas opciones para seguir su preparacion educativa,
tienden a desplazarse a otros municipios o a radicarse en Bogotd, ciudad
que ofrece mayor oferta educativa y de mejor calidad. No existen
universidades, centros tecnoldgicos y el SENA se limita a la seleccién de
personas para los programas ofrecidos y en ocasiones no activan los

programas en Narifilo debido a la falta de estudiantes.
Narifio se ha caracterizado por ser un municipio que no tiene problemas
serios de seguridad, sin embargo hay una preocupacién entre sus

habitantes, piensan que a medida que se quiere progresar, como es el
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caso de los proyectos viales de la concesion Puerto Salgar — Girardot y la
construccion de nuevos condominios, se puede alterar la seguridad con la

llegada de nuevas personas ajenas al municipio.

9. ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS

Los atributos de un producto o servicio, son caracteristicas ambiguas si estas no
son direccionadas de la manera correcta; se deben amoldar y direccionar hacia el
segmento y sus necesidades, puesto que de lo contrario no se podria contar con
una ventaja comparativa estando asi expuesto a la competencia, sin ningun tipo
de defensa. De acuerdo con las caracteristicas de Narifio Cundinamarca, es
posible determinar varias alternativas estratégicas para la proyeccion de su
desarrollo. La idea central de este proyecto es convertir las ventajas competitivas
de Narifio en ventajas comparativas, con el fin de generar valor para el mercado
objetivo al cual se dirija. Este proceso se lleva a cabo en dos fases, una de ellas
es la generacion de las alternativas de gestién del desarrollo de acuerdo con las
caracteristicas del municipio y la otra fase se lleva a cabo mediante la elaboracién
de una matriz de evaluacién de ideas, en donde se analizan determinados indices

(atributos de valor de Narifio) con el fin de determinar la opcién mas apropiada.

9.1CULTIVO Y PRODUCCION DE ALOE VERA

El cultivo de Aloe Vera es un producto que suele tener varios usos el mercado
colombiano y mundial, se ha venido explotando sus atributos en gran variedad de
productos desde bebidas hidratantes hasta con ingrediente en productos de
belleza. El municipio de Narifio debido a sus condiciones climaticas y a que su
economia se centra en la agricultura, es un buen candidato, para empezar a

sembrar y a explotar los beneficios de esta planta.
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Cultivo: el cultivo de sabila se realiza en suelos sueltos, pobres, soleados,
arenosos a franco - arenosos y calcareos, con muy buen drenaje. Se encuentra
en clima tropical a subtropical sin heladas. La ventaja de este cultivo es que el
municipio ya cuenta con cultivos de sabila, por lo tanto la comunidad tiene

conocimiento de su proceso de produccion.

Otro punto importante es que la competencia en la region de Cundinamarca no
tiene gran participacion en el mercado como por ejemplo Pacho. Los grandes
cultivos de este producto se encuentran principalmente en el departamento de
Risaralda, de este punto se puede obtener ventaja de la cercania que tiene con la
capital del pais, y ademas, con el mejoramiento de via la comercializacion y
transporte de mercancias puede hacerse en el menor tiempo posible mejorando la
calidad de las vias, aspecto que hara mucho mas comoda la ruta para los
transportistas.

Usos: como se puede apreciar en la tabla sobre los usos de la sabila, este es un
producto que puede ser usado en la industria en diferentes tipos de productos. El
municipio de Narifio tiene la oportunidad de generar pequefias empresas con el

fin de manejar esta materia prima en diferentes lineas de producto.

Tabla 11: Uso Aloe Vera

Industria cosmética. - Lapices labiales.

- Geles, espumas modeladoras y fijadores para cabello.
- Cremas para peinar.

- Tratamientos faciales.

- Cremas hidratantes.

- Maquillajes.
Industria del cuidado - Shampoos y acondicionadores de cabello.
personal. - Protectores solares y lociones bronceadoras.

- Cremas y lociones astringentes.

- Jabones de tocador y de ducha.

- Desodorantes y lociones corporales.

- Pastas dentales y enjuagues bucales.

- Cremas y lociones para después de afeitarse.

Industria alimenticia. - Suplementos alimenticios.
- Jugos saborizados.
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- Bebidas deportivas, dietéticas, energizantes y
neutraceuticas.

- Galletas.

- Salchichas.

- Sopas.

- Yogurt.

- Gelatinas.

Fuente: tomado de http://www.guiminet.com/articulos/el-uso-del-aloe-vera-en-las-
industrias-2718606.htm

La produccion de diversidad de productos en diferentes industrias ha convertido al
Aloe vera en un producto internacionalmente apetecido, desde la planta viva
hasta productos en diferentes etapas del proceso de produccién®. De acuerdo a
United Nations Conference on Trade and Development UNCTAD, los mas
importantes en cuanto a la importacion de platas vivas son Hong Kong y con una

clara diferencia al primero de estos como se puedo observar en la siguiente tabla.

Tabla 12: Importaciones Aloe Vera

Pais Importaciones
(US$ "000)
Hong Kong 12,428
Bahrain 779
Estonia 379
Israel 275
Republica Dominicana 257

Fuente: tomado de

http://www.anla.gov.co/documentos/357 Sondeo del Mercado de Sabila.pdf

Los mayores paises importadores de productos cosméticos a base de sabila o
con contenido de sabila o zumo de sabila, de acuerdo a UNTAD, son Japén $
107,622 millones de délares, Estados Unidos $71,753 millones de ddlares, Unién

B AVILA Lina y Diaz José. Sondeo del mercado mundial de Sabila. En: Instituto de Investigacion de Recursos
Bioldgicos “Alexander von Humboldt” [Citado en 23 de junio de 2015] Disponible en Internet: <URL:
http://www.anla.gov.co/documentos/357 Sondeo del Mercado de Sabila.pdf >
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Europea $65,625 millones de dolares, Suiza $30,305 millones de ddlares y Hong

Kong $28,877 millones de dolares.

9.2 RUTA ECO-TURISTICA NARINO. (VEREDA LOS MANGOS)

El Turismo de Naturaleza es una actividad de ocio activo que cumple a la
perfeccion los requisitos de bajo impacto y respeto al medio natural, se ha
convertido dltimamente en un recurso turistico de primer orden. Los senderos
sefalizados, las rutas teméaticas y los itinerarios eco-turisticos recuperan y
mantienen el alto valor natural, cultural y del patrimonio poniendo al descubierto

muestras de alto valor histérico y cultural.

La ruta eco-turistica de Narifio pretende fomentar el turismo y potenciar a Narifio
como Municipio fuente turistica de la regién, del mismo modo ampliar las
posibilidades de empleo y mejorar la calidad de los ingresos y de vida de los

pobladores.

e Via Narifio - los mangos - Girardot (13 km). Ruta que saliendo del casco
urbano hacia el sector los mangos de la vereda oriente lleva hasta
Girardot, fue originalmente la via de acceso al municipio.

e Dentro de los sitios de interés encontramos pozos de aguas termales
azufradas. Las personas pueden tomar bafios saludables y naturales,
luego de una extensa caminata ecoldgica por entre hermosos paisajes.

e El acceso de esta ruta ecoldgica la podran disfrutar tanto los habitantes y
turistas que se encuentren en Girardot como en Narifio.

e Caminatas guiadas ya sea a caballo, bicicleta o a pie.

e Tendra puntos estratégicos para realizar paradas que permitan la

apreciacion del entorno ecoldgico y la hidratacién de los paseantes.
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9.2.1 Valor agregado implementado a la ruta

e Riqueza histoérico-cultural.
o Limpiezay tranquilidad del entorno.

e Sefalizacion.

Ruta del agua trascurre por el margen derecho del rio,
pasa por las piscina municipal y por la pefia taurina.

RUTA TURISTICA

RUTA, EEL AGUA

Fuente: google maps satelital / imagenes sitio web Narifio Cundinamarca

« Armonia del entorno.

« Mantenimiento del estilo arquitecténico.

« Tiendas (hidratacion).

» Riqueza histérico-paisajistica (guias).

o Gestion turistico-cultural.

« Oferta turistica complementaria (alquiler de caballos, bicicletas, ruta
guiada).
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9.3 MUNICIPIO DE PASO

La via Puerto Salgar - Girardot se encontrard en un costado del municipio de
Narifio, esta via supone un cambio en el porcentaje (aumento) de personas que la
utilizard para desplazarse del sur al norte del pais, dada esta circunstancia Narifio
puede aprovechar esta oportunidad para ofrecer a los turistas servicios, algunas

opciones pueden ser:

e Hoteles de paso.
e Restaurantes.
e Tiendas de viveres.

e Tiendas de artesanias.

Todo esto con el fin de aumentar el comercio, el empleo el transito de personas,
convirtiendo a Nariflo en un lugar donde descansar de un largo viaje entre
departamentos, por un momento o una noche. Es de considerar que este aspecto
solo traeria beneficios para cierta parte de la poblacién y no de manera integral

como es el propdsito de este trabajo.

9.4 CIUDAD AMIGABLE PARA PERSONAS DE LA TERCERA EDAD

El crecimiento de la poblacion mayor de 60 afios para el 2020 tendra un
crecimiento del 34% en Colombia, esto representa un cambio en la demografia y
en las necesidades de la poblacion. Por esta razén es necesario tomar medidas
desde ahora para prever estas necesidades. Es necesario crear espacios para
lograr ese futuro desarrollo. Las personas que se encuentra en proceso de retiro
desean descansar y buscar otros lugares para pasar su vejez, en donde puedan
contar con calidad de vida segun sus ingresos, salir del agobio de las grandes

ciudades, encontrar tranquilidad y un clima ideal para la salud.

Todas estas caracteristicas son claramente aplicables al municipio de Narifio

Cundinamarca, es un municipio cuyo nivel de vida es ideal y ofrece costos
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amigables para la satisfaccion de las necesidades basicas, esta rodeado de
naturaleza y aire puro. Con el proyecto de la concesién Puerto Salgar - Girardot
la cercania a Bogota sera mas evidente, ademas se cuenta con bajos indices de
inseguridad. Estas caracteristicas y un poco de inversion por parte de la alcaldia y

la poblacion podran convertir a Narifio en un destino para la jubilacion.

10. MATRIZ DE EVALUACION DE ALTERNATIVAS

MATRIZ NARINO CUNDINAMARCA

VARIABLES 0-5

PUNTUACION
IDEAS CLIMA VALOR
INTEGRALIDAD VIABILIDAD INVERSION | BENEFICIOS FINAL
FAVORABLE | AGREGADO

1. ECO-
TURISMO
2. NARINO
CIUDAD
AMIGABLE
CON LA
TERCERA
EDAD
3.PRODUC
CION DE 2 4 5 2 4 1 18
SABILA

3 4 3 2 3 2 17

10.1 VARIABLES DE EVALUACION

Viabilidad: se conoce como al estudio que intenta predecir el eventual éxito o
fracaso de un proyecto. Para lograr esto parte de datos empiricos (que pueden
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ser contrastados) a los que accede a través de diversos tipos de investigaciones
(encuestas, estadisticas, entre otras.)™.

Inversidon: esta colocacidbn supone una eleccion que resigna un beneficio
inmediato para privilegiar uno futuro y el monto en dinero que generara en
utilidades™.

Beneficios: esta variable que evalla los frutos y la rentabilidad en los aspectos

econOmicos, social y cultural que soportan el desarrollo del municipio.

Clima Favorable: esta variable indica la influencia del clima dentro de cada
propuesta y el desarrollo de la misma. Es un factor determinante puesto que
Narifio se destaca por tener un clima calido, el cual puede determinar el desarrollo

de cada propuesta.

Valor Agregado: generalmente se trata de una caracteristica o servicio extra
poco comun o poco usado por los competidores, y que le da cierta diferenciacion

a la propuesta frente a los lineamientos estratégicos.

11. ALTERNATIVA DE VALOR

Para contextualizar esta propuesta iniciaremos con Colombia, el cual ocupé el
doceavo lugar en la revista Forbes para determinar las mejores ciudades de retiro
y jubilacién, que en muchos casos se interpreta como los mejores lugares del
mundo para “escapar’ del trabajo. Estas ciudades deben cumplir con
caracteristicas especiales para entrar a International Living, organizacion que
ayuda a los jubilados a encontrar su destino de descanso algunas caracteristicas

son:

e Costos de vida.

' [Citado en 20 de Enero de 2015] Disponible en http:/definicion.de/inversion/#ixzz3aVZza9aw

15
Idem.
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e Estandares de salud.

e Biodiversidad

e Comodidad para conseguir alimentos.
e Variedad de opciones de ocio.

e Tranquilidad.

¢ Clima calido si asi se prefiere.

e Impuestos bajos.

e Paisajes naturales o historicos.

Todos estos aspectos tienen caracteristicas especiales con los que cuenta el
municipio de Narifio, el cual podria cubrir las necesidades de

infraestructura requeridas para el desarrollo de este perfil prospectivo.

El suministro eficiente de los servicios de infraestructura es uno de los aspectos
mas importantes de las politicas de desarrollo segun la OMS (Organizacion
Mundial de la Salud), igualmente se da importancia a la estimacién eficaz de
servicios de infraestructura, pues si no se realizan de manera correcta, pueden
constituir obstaculos de primer orden para la ejecucion eficaz de las tasas de
crecimiento econdmico. Ademas, de los adecuados recursos de obras de
infraestructura, la prestacion eficaz de los servicios ligados, favorece a un pais o
regibn para que pueda desarrollar ventajas competitivas y alcanzar un mayor

grado de especializacion productiva.

De acuerdo con los hallazgos encontrados tanto en la investigacion cuantitativa y
cualitativa en este trabajo, la poblacién de Narifio Cundinamarca tiene problemas
de alcantarillado y acueducto. En este momento se encuentran en proceso de
construccion 20 proyectos de desarrollo urbanistico, segun el alcalde del
municipio, entre ellos hay que destacar la renovacién del parque central, todo esto

sin contar el mejoramiento de la via Girardot - Puerto Salgar.

Para atraer mas visitantes ya sea de manera ocasional o permanente, es

necesario que Narifio cuente con infraestructura éptima de servicios publicos,

94



ademas de la red vial, claramente el mejoramiento de la doble calzada permitira

mayor afluencia de personas al municipio, esto a su vez traerd comercio y

oportunidades de negocios.

Para que Narifio se convierta en una ciudad para personas mayores de 60 afos,

debe

tener en cuenta el cumplimiento de los siguientes estandares

internacionales, propuestos, segun la guia “Ciudades Globales Amigables con los

Mayores” publicada por la organizacion mundial de la salud:

Las calles son planas, no tiene pendientes lo cual beneficia la movilidad,
teniendo en cuenta personas de la tercera edad sufren de problemas en
sus articulaciones especialmente las rodillas. Pero, si una persona desea
ejercitarse también tiene la posibilidad de dar un agradable paseo y
disfrutar ya sea de la zona urbana o de la naturaleza que rodea al
municipio.

Las vias de acceso se encuentran en buen estado ademas, a tres horas de
la ciudad de Bogota y a 15 minutos de Girardot, cuenta con 3 medios de
transporte: terrestre, maritimo (que no se encuentra en funcionamiento
pero podria ser algo que se puede llegar a explorar en el futuro siempre y
cuando el rio Magdalena mejore en sus condiciones ambientales),
adicionalmente se encuentra a media hora del aeropuerto de Flandes.

Las superficies de las aceras tiene un impacto evidente sobre la capacidad
para caminar en la superficie local, el municipio cuenta con calidad en las
vias peatonales ya sea en las calle o en los caminos peatonales que son
amplios, los escalones son bajos, en algunos casos todo esto es
importante para prevenir accidentes o caidas que provocan lesiones tanto
a personas del comdn como a personas de la tercera edad. Las aceras
presentan un estado correcto de mantenimiento, son lisas y estan
niveladas, son anti-deslizantes dado que se encuentra hechas de concreto
pero no cuentan con la adecuacion necesaria para el transito de sillas de

ruedas y no son suficientemente anchas para permitir el transito de sillas
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de ruedas. No se puede pensar en convertir el municipio en un centro para
el adulto mayor pero si se puede adecuar para hacerlo atractivo para este
segmento.

e En cuanto a sefales de transito e intersecciones en Narifio no estan
claramente marcadas, hay cloacas que no estan debidamente tapadas. El
municipio cuenta con sefialamiento vial, no hay dispositivos correctamente
disefiados y ubicados para controlar el transito vehicular (aunque la
afluencia de autos no es alta, pero si crece la entrada de autos dificilmente
sera muy grande y deberd mejorarse la sefializacion vial). Narifio cuenta

con iluminacion en las calles, sin embargo es necesario mejorarla.

Ciertamente estos cambios requieren inversion gubernamental, dado que Narifio
esta catalogado en categoria 6, lo cual significa que la inversion por parte de la
Gobernacién de Cundinamarca no es tan alta como en los municipios que se
encuentren en categoria 1. Pero se puede iniciar de manera progresiva un
incremento en la inversion de aspectos que favorezcan el plan de desarrollo que
permita a Narifio convertirse en un municipio pensado en jubilados, como se
muestra en el andlisis de los puntos anteriores. Estos cambios no solo estan
pensados para el beneficio de adultos mayores, dado que beneficiaran la calidad
de vida a los habitantes tradicionales de Narifio y mejorara el paisaje urbanistico y

de infraestructura del municipio.

12. LINEAS ESTRATEGICAS

12.1 ENTORNO

La belleza del entorno natural de la ciudad es sugerida espontaneamente como
una caracteristica amigable con los mayores, por personas de muchas ciudades
en el mundo. Segun la organizacion mundial de la salud. Por ejemplo, en Himeji,
las personas mayores valoran la tranquilidad y quietud de su entorno. Al mismo

tiempo, expresan quejas por la falta de limpieza de su ciudad y por los niveles
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molestos de ruido y olores. Narifio tiene en este aspecto puntos a favor puesto
gue se encuentra rodeado de naturaleza, de hecho la carretera que va de Girardot
a Narifio es muy agradable, se aprecian arboles, planicies y montafias que

difieren del paisaje monétono que enmarca la vida en ciudad.

En planeacion del desarrollo del departamento de Cundinamarca ya se encuentra
en proceso un camino ecologico entre Narifio y Girardot, sobre la antigua ruta que
une a los dos municipios, ruta que adicionalmente pasa cerca de los “Mangos”,
una pequefia piscina de aguas azufradas, atractivas, dado que son naturales y
tienen propiedades médicas para favorecer la buena la salud. Estas caminatas
pueden ser aprovechadas para incentivar las caminatas de los adultos mayores, y
también incentivar a la poblacion tradicional de Narifio para convertirse en guias o

en cuidadores de los usuarios de estos servicios.

Por otra parte, Narifio tiene problemas con la limpieza en las superficies de las
calles, de acuerdo con las menciones aisladas, resultado de la investigacion, los
habitantes no estan conformes con el aspecto de las calles que solo permanecen
limpias cuando llueve. La alcandia no se preocupa por este aspecto que es
preocupante porgue no contribuye al posicionamiento de la imagen positiva tanto

interna como externa del municipio.

En cuanto al ruido en el ambiente es realmente bajo, pues no hay
establecimientos nocturnos que funcionen adicionales a los que trabajan los fines
de semana, que segun los habitantes no siempre es comun que trabajen hasta
tarde y no llegan hasta altas horas de la noche. Este aspecto es positivo en la
promocion de Nariio como espacio para adultos mayores que buscan lugares
tranquilos, en los cuales pasar su tiempo libre, este aspecto es un punto positivo
para la promocion de Narifio como ciudad slow para adultos mayores, pues
favorece la satisfaccion de necesidades del segmento al cual esta dirigida esta
propuesta de marketing territorial.
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En ciertas ciudades, el tamafio es calificado como un problema. En Tokio por
ejemplo, se considera que el nimero creciente de la poblacion esta relacionado
con la decreciente cohesion de la comunidad. Narifio es un municipio pequefio en
cuanto al numero de habitantes, las calles en un dia entre semana segun la
evidencia del trabajo de campo en esta caracterizacion, es realmente bajo, las
personas que se ven en la calle generalmente estan sentadas en los pérticos de
sus casas. Un crecimiento progresivo de la poblacion no tendria que ser
preocupante por generacion de sobrepoblacion, de hecho la migracion
poblacional es una de las problematicas que aquejan a Narifio, atraer habitantes y
fomentar el desarrollo econémico es positivo para evitar el abandono de Narifio.
Ofrecer el municipio como sitié de paso o de vivienda permanente, permitira a la
poblacién tradicional ocupaciones de tipo profesional y desarrollo de negocios

comerciales.

12.2 SEGURIDAD

De acuerdo con la guia “Ciudades Globales Amigables con los Mayores”
publicada por la organizacién mundial de la salud, la sensacién de seguridad en el
entorno de vida particular afecta fuertemente la predisposicion de las personas
para moverse en la comunidad local, aspecto que afecta directamente su
independencia, su salud fisica, su integracién social y su bienestar emocional.
Aparte del nivel real de peligro, casi en todas partes se expresan preocupaciones
referidas a la seguridad, incluyendo temas como falta de iluminacion en las calles,
violencia, crimen, drogas y personas desamparadas en areas publicas. Salir de
noche genera gran temor en muchas personas, incluidas de manera especial las

personas mayores.

En cuanto a niveles de seguridad, el municipio de Narifio puede considerarse
apacible en aspectos de delincuencia comun y delincuencia capacitada. Se
presentan altercados entre los habitantes de Narifio, pero no son comunes dadas

las dimensiones del municipio; aunque no es algo que se pueda dejar pasar
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desapercibido. Narifio cuenta con una estacion de policia, la que se encarga de la
seguridad del entorno urbano y de sus alrededores. Estos son aspectos que
brindan confianza entre los habitantes del municipio y a su vez, constituye un
atractivo para los visitantes, especialmente si, a quienes se pretende atraer, son

personas jubiladas.

La Organizacion Mundial de la Salud habla que las ciudades amigables con los
adultos mayores deben dar prioridad a la seguridad publica, en todos los espacios
ya sea abiertos o cerrados, es necesario desarrollar programas publicos para
reducir el riesgo en asuntos de seguridad, por ejemplo:

e Reducir el riesgo de desastres naturales: en este punto existe peligro para
el municipio de Narifio dada su cercania al rio Magdalena, potencial de
riesgo en caso de creciente del cauce del rio, este aspecto puede tener
impacto en las edificaciones y la poblacion. Aunque la cercania al rio no es
tan proxima es importante tener en cuenta este factor para mitigarlo.

e Buena iluminacion en las calles: el municipio cuenta con buena iluminacion
especialmente en la parte central.

e Patrullas policiales: durante las visitas se pudo apreciar que la policia del
municipio hace rondas en motocicletas. Todo esto aporta en la

construccion de sensacion de seguridad.

12.3 SERVICIOS

Los servicios deben estar agrupados y situados cerca de los lugares donde
habitan las personas mayores y son de facil acceso (ejemplo: ubicados en
distancias cercanas en el municipio). Para captar la globalidad de las
necesidades que debe suplir el municipio para el adulto mayor, es importante

enfocarlo en los siguientes aspectos:
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12.3.1 Transporte

El transporte publico es confiable y frecuente (incluyendo los servicios nocturnos
diarios y durante los fines de semana): el municipio en si no cuenta con algun tipo
de transporte regular, cuenta con servicio de moto-taxis, la poblacion utiliza
transporte intermunicipal para dirigirse a los otros municipios, especialmente a
Cambao y Girardot. A pesar de esta falencia, también se puede generar una
oportunidad de negocio para los habitantes del municipio en el renglén de
transportes. Aunque es necesario tener en cuenta que estos vehiculos deben
satisfacer ciertas especificaciones para hacerlos comodos y funcionales para el
uso de personas adultas (pisos que descienden, escalones bajos, y asientos

amplios y altos).

12.3.2 Actividades de inclusion.

Adicionalmente es importante buscar que el municipio se vuelva atractivo para los
adultos mayores, ya sea con actividades brindadas por la alcaldia en las que se
realicen actividades y eventos apropiados para adultos mayores, como
actividades fisicas y de integracion con la comunidad, estos son aspectos que
debe brindar la alcaldia para el beneficio de toda la poblacion especialmente para

la tercera edad.

12.3.3 Profesionales

Al cambiar la dinamica de un municipio es necesario establecer las necesidades
presentes y futuras que se presentaran si se llega a efectuar este proyecto de
marketing territorial. Los cambios que se han presentado se deben realizar de
manera parcial en el tiempo. Cubrir las necesidades presentes de la poblacién de
Narifio es dar los primeros pasos para atraer otro tipo de poblacién, en este caso

jubilados o adultos mayores. Estos cambios no solo pretenden atraer a la
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poblacion segmento, sino también a otro tipo de personas cuyo fin es atender las
necesidades de dicho target. Ofrecer estos servicios permitira en Narifio el
surgimiento de establecimientos comerciales como farmacias, mercados de frutas
y verduras, servicios médicos para tercera edad, turismo recreativo para mayores,
confeccion de prendas y soportes apropiados para la tercera edad, y ocupaciones
profesionales y técnicas en gerontologia, especialmente: enfermeras, médicos,
psicologos, terapeutas fisicos y nutricionistas, entre otros profesionales,
necesarias para atender de manera adecuada este mercado. Adicionalmente,
este puede ser un incentivo para que los estudiantes prospecten estas carreras
en sus planes de formacion y no abandonen el municipio luego de haber realizado

sus estudios secundarios.

12.3.4 Salud

Los servicios de salud son primordiales para mantener la salud y la independencia
en la comunidad de adultos mayores, todo esto hace referencia a la disponibilidad
de cuidado suficiente y de buena calidad, apropiado y accesible. Los hallazgos
obtenidos por la OMS relatan las experiencias de las personas de la tercera edad,
evaluando desde las necesidades de construir contextos exclusivos para este
grupo poblacional y la satisfaccion de expectativas propias de la edad mayor;
incluyendo referencias al deseo claro de apoyo basico en salud e ingresos de las

poblaciones envejecidas.

La disponibilidad de varias formas de cuidado especial para las personas mayores

hace alusion a prestacion de servicios como los siguientes:

e Clinicas geriatricas y camas en hospitales: actualmente el municipio de
Narifio no cuenta con un centro asistencia que cubra la demanda actual de
los habitantes, aunque el servicio no se puede catalogar como malo si tiene
deficiencias. Las personas de la tercera edad requieren cuidados

especiales los cuales deben ser previstos por el municipio, es importante
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mejorar este aspecto para crear imagen de respaldo para la poblacién que
se pretende atraer.

e Centros de dia para cuidado de adultos: adicional a diversidad de
profesionales que se requieren para atender al nuevo mercado también es
necesario, contar con las instalaciones que cuenten con equipos para dar
apoyo a los profesionales. Actualmente Narifio cuenta con una piscina
municipal que puede ser utilizada como herramienta para rehabilitacion y
ejercicio para personas mayores, el campo cubierto municipal también
puede ser usado para fomentar la actividad fisica. Todos estos aspectos
pueden ser utilizados por los habitantes del municipio para iniciar con ideas
de negocio en el area de la salud para personas mayores.

e La educacion y talleres para personas mayores puede ser una fuente

importante de ingresos.

12.4 ADULTO MAYOR ACTIVO

Lograr la participacion de las personas mayores es un elemento esencial para

cualquier ciudad amigable con los mayores

En una ciudad amigable con los mayores, las politicas, los servicios, los entornos
y las estructuras proveen sostén y facilitan el envejecimiento activo de las

personas, mediante:

* El reconocimiento de la amplia gama de capacidades y recursos existentes entre

las personas mayores.

 La prevision y respuesta flexible a las necesidades y preferencias relacionadas

con el envejecimiento.

* La promocion de su inclusidén en todas las areas de la vida comunitaria y de su

aporte a ellas.
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e Los espacios verdes son una de las caracteristicas amigables con los
mayores mencionada con mayor frecuencia. Sin embargo, en muchas
ciudades existen barreras que impiden que las personas mayores hagan
uso de los espacios verdes. En Bogota, por ejemplo, se sostiene que
algunos de los espacios verdes presentan mal estado de conservacion y se
han convertido en basurales, ademas que algunos de los pargues son
considerados inseguros.

e Por otro lado el municipio de Narifio cuenta con lugares para descansar,
disponibilidad de zonas para sentarse y espacios que son considerados

como una caracteristica urbana necesaria para las personas mayores.

12.5 VIVIENDA

La OMS (Organizacion Mundial de la Salud) realiz6 un estudio para conocer las
caracteristicas especificas de vivienda realizando consultas, llegaron a ciertos
hallazgos como: existe una valoracion universal por la vivienda y el apoyo que les
permite a las personas mayores envejecer en forma comoda y segura en el seno

de la comunidad a la que pertenecen.

12.5.1 Costos

Un punto realmente importante en el momento de buscar una vivienda ya sea
permanente o como segundo hogar es el precio, influye de manera importante en
la decision, el costo de las viviendas puede variar dependiendo de la zona en que
se encuentran ubicadas y la valoracion futura de estas zonas. Las personas
mayores cuentan en la mayoria de los casos con su jubilacién, algunos de ellos
cuenta con ingresos extras, todo esto tiene que ser debidamente administrado. El
municipio de Narifio cuenta con una ventaja a su favor, la cual es de razon
impositiva, que garantiza niveles favorables de las tasas de los impuestos de todo
orden, de manera principal los de tipo predial, dado que asi es mas facil que las

personas lleguen a invertir en la construccion de viviendas, aunque también hay
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que tener presente que se debera nivelar la legislacion particular de Narifio en
términos impositivos, puesto que una oferta ampliada de vivienda y otros
servicios, debera contar con reformas en el plan de ordenamiento territorial y en el

ordenamiento de los ingresos generales del municipio.

Los servicios publicos son también econdmicos, esto es esta dado gracias a la
investigacion realizada a la poblacion urbana, por lo tanto el gasto en el nivel de

vida no tiene que ser realmente alto.

Actualmente se estan realizando nuevas construcciones, basicamente
condominios, las casas que se encuentran ahora en el municipio son antiguas por
lo tanto necesitan ciertas reparaciones, especialmente las que son de ladrillo y

concreto, dado que muchas de ellas atn son de bareque.

13. CONCLUSIONES

El marketing territorial es un linea del mercado que permite crear oportunidades
en el disefio de planes de desarrollo para entidades territoriales, en este caso
municipios a partir de sus caracteristicas puntuales, lo que queda demostrado en
este trabajo, puesto que bajo los lineamientos de caracterizacion utilizados, fue
posible encontrar alternativas competitivas y de progreso para el municipio de
Narifio Cundinamarca en el contexto de la dindmica social y productiva que
generard la concesion Puerto Salgar — Girardot. Este proceso de caracterizacion
fue llevado a cabo a través de los métodos de investigacién cuantitativa y
cualitativa, en donde se identificaron hallazgos (histéricos, -culturales y
econdémicos), desde la percepcion de los habitantes, quienes juegan un papel
importante cuando se habla de alternativas estratégicas de desarrollo, puesto que

son ellos quienes evidencian el cambio.

Las alternativas estratégicas propuestas para la construccion de planes de
desarrollo sostenibles en el municipio de Narifio, expuestas en este trabajo estan

centradas en las caracteristicas comparativas evaluadas y ponderadas como
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ventajas competitivas. Aspectos como el clima agradable, la tranquilidad, la
amabilidad de sus habitantes y el bajo nivel de delincuencia, puede optar por
caminos que lo lleven al desarrollo econdmico y el crecimiento sostenible. El
mejoramiento de esta via desde puede tomarse como una oportunidad que traera
cambios tanto negativos como positivos, pero es necesario tener presente que
todo esto depende de las medidas que se tomen en el presente. En este caso,
mediante el proceso de analisis de alternativas propuestas se considera que el
municipio puede iniciar un proceso de acondicionamiento a las necesidades de un
segmento creciente en la poblacion colombiana como son los adultos mayores,
dadas las proyecciones de la caracterizacion poblacional en Colombia para el afio
2020. Este nuevo segmento requiere cubrir y satisfacer necesidades especificas,
las cuales se pueden convertir en opciones de negocio para la poblacién que

habita en Narifio, atrayendo inversion y dinamismo econémico.

RECOMENDACIONES

Para el desarrollo de esta propuesta, el municipio debe planificar
estratégicamente su infraestructura no solo en la construccion, sino también en la
busqueda de aliados estratégicos que les permita conseguir sus objetivos de
desarrollo hacia una ciudad amigable con el adulto mayor. En el presente

proyecto se sugieren los siguientes socios estratégicos:

e La alcaldia es el punto de partida para el inicio de este proyecto, puesto
gue es quien dirige la planeacion estratégica de Narifio Cundinamarca. En
el municipio debe existir la idea (desde dentro) de enfocarse en las
necesidades de adulto mayor, adaptando su infraestructura, creando
planes de participacion civica y empleo para el adulto mayor, debe
capacitar y concientizar a los pobladores acerca del respeto e inclusién

social para todas las personas residentes, procurar servicios publicos
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adecuados para quienes habitan el territorio y por ultimo permitirse un buen
sistema de salud interno y atencion de emergencias.

Empresas de la salud, como las EPS a través de IPS en donde se puedan
prestar atencion de los distintos problemas de la poblacién mayor, en
aspectos fisicos, funcionales, cognitivos, nutricionales y sociales.

Otros aliados estratégicos son los especialistas en el adulto mayos como:
expertos en Medicina Interna y subespecialista en Geriatria, para
garantizar la prestacion de sus servicios con un abordaje integral,
profesionales interdisciplinarios que se enfoquen hacia los objetivos de
rehabilitacion y funcionalidad para satisfacer las necesidades del adulto
mayor.

Constructoras, dadas las necesidades especificas de este segmento y los
requerimientos es necesario que las viviendas propuestas tengan en
algunos en su disefio especificaciones técnicas.

Escuelas de actividades, con la finalidad de mantener al adulto mayor
activo en actividades de aprendizaje, entretenimiento y actividad fisica. Por
ejemplo: natacion, pintura, arte, clubs de lectura, etc.
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15. ANEXOS

15.1 ENCUESTA HABITANTES DE NARINO

[E

[E

[E

[E

Universidad

Piloto de Colombia

UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA

Cuestionario: [ | | |
PROYECTO TESIS 2015 NOVIEMBRE 2014
DD |MM |AA
Hora Fecha encuesta:
Inicio: Hora Terminacion:
DATOS DEL ENTREVISTADO
Nombre: Tel:
Direccion:
Email:
CIUDAD EDAD GENERO NSE
GUATA | O |Entre 18 a| O Hombre O |Estrat |0
QUIl 1 |24 afios 1 Mujer 1|02 1
Entre 25 a| 0 O |Estrat |0
35 afios 2 203 2
Entre 36 a| 0 Estrat |0
45 anos 3 o4 3
Entre 46 al| 0 Estrat |0
65 arnos 4 05 4
Estrat |0
06 5
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Buenos dias/ tardes/ noches, mi nombre es (ENC: MENCIONE SU NOMBRE) y
estudio en la UPC, me encuentro realizando un proyecto de tesis para
conocer las opiniones, preferencias y necesidades de las personas del
municipio de NARINO vy asi reunir informacion que aporte a esta
investigacion y al municipio datos relevantes a través de diferentes
encuestas. Ninguno de sus datos seran revelados, todos seran confidenciales y
usados para fines estadisticos/académicos, por lo cual me gustaria que me
dedicara unos minutos de su tiempo, (ENC: MENCIONE NOMBRE DE
ENCUESTADO)

En esta encuesta hablaremos un poco de su opinion acerca de la percepcion y la
imagen que tiene sobre el municipio de NARINO.

1. Para comenzar digame por favor, usted hace ¢cuanto tiempo vive en
este municipio?

Toda su vida

Mas de 20 afios

Menos de 5 afios

w OoO|N O|F— O

2. Hablando del costo de vida_en este municipio, digame en una escala de
1 a 10 donde 1 es ECONOMICO y 10 es un COSTOSO

01 02 [03]04]05]06]07]08]09 10
Econdmico Costoso

3. Hablando del nivel de calidad vida que usted percibe en este municipio
en una escala que va de 1 a 10, donde 1 MUY BAJA CALIDAD y 10 es
una MUY ALTA CALIDAD ¢ Cdémo considera que es el nivel de calidad
que se vive en NARINO?

01 02]/03]04]05]|06|07]|08]|09 10
Muy baja Muy alta
calidad calidad
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4. Hablando de la seguridad que le transmite el municipio en una escala
que va de 1 a 10, donde 1 es NADA SEGURO y 10 es una MUY
SEGURO. ¢ Qué tanta SEGURO se siente en este municipio?

01 02[03]04[05|06]07]08]09 10
NADA MUY
SEGURO SEGURO

5. En qué medida se siente usted orgulloso de ser de NARINO.

01 | Muy
orgulloso
02 | Algo
orgulloso
03 | poco
orgulloso
04 | Nada
orgulloso

6. Podria decirme ¢cual cree que es el potencial que tiene NARINO para
los proximos afios y que deberia explotar? Le voy a leer algunos
objetivos que podrian ser prioridad

01 | NARINO debera centrarse en la actividad
agricola

02 | NARINO debera centrarse en actividades
comerciales

03 | NARINO debera desarrollar el turismo

04 | NARINO debe explotar su ubicacion geogréafica
clave

7. Ahora desearia saber su opinibn acerca de algunos aspectos del
municipio, indicandome si esta de acuerdo o no en que el municipio de

NARINO es...
ASPEECTO | TOTALMEN | PARCIALMEN | PARCIALMEN | TOTALMENT
S TE DE TE DE TE EN E EN
ACUERDO ACUERDO DESACUERD | DESACUER
2 O DO
1 3 4
0 | Es moderna
1
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N O

Tiene
servicios
publicos
utiles.

w o

Es
conveniente
para que se
radiquen
industrias 'y
comercios
grandes.

A~ O

Tiene una
ubicacion
geografica
privilegiada

es limpia y
ordenada

o O|01 O

Tiene
mucha vida
nocturna

~N O

Esta
correctamen
te
urbanizada

o O

Las
instituciones
publican
funcionan
correctamen
te

© O

Se ve
favorecida
por su
cercania al
Rio
Magdalena

8. Cuan importante es para usted algunos de los siguientes aspectos

ASPEECTOS

MUY
IMPORTANTE

IMPORTANTE
2

POCO
IMPORTANTE
3

NADA
IMPORTANTE
4

110




01 | La familia

02 | El tiempo
libre

03 | La politica

04 | El trabajo

05 | La educacion

06 | La salud

9. Para finalizar me podria dar su opinion acerca del futuro del municipio

15.2 ENCUESTA HABITANTES DE BOGOTA

Buenos dias/ tardes/ somos estudiantes de la Universidad Piloto de Colombia, me
encuentro realizando un proyecto de investigacion para conocer las opiniones,
preferencias y necesidades de las personas que viven en la ciudad de Bogota y
asi reunir informacion que aporte a esta investigacion datos relevantes a través de
diferentes encuestas. Ninguno de sus datos seran revelados, todos seran
confidenciales y usados para fines estadisticos/académicos, por lo cual nos
gustaria que me dedicara unos minutos de su tiempo a responder esta encuesta.
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1. ¢En qué rango de edad se encuentra?

ol Entre 18 a 24 afos
ol Entre 25 a 35 afos
ol Entre 36 a 45 afos
ol Entre 46 a 65 afos

2. Indique por favor, ¢usted hace cuanto tiempo vive en Bogota?

of" Toda su vida
of” Mas de 20 afos
o Menos de 5 afios

3. ¢En qué medida se siente orgulloso de ser parte de esta ciudad?

ol Muy orgulloso
ol" Poco orgulloso
ol Nada orgulloso

4. De las siguientes opciones indiqueme, ¢cual es larazon por la cual
usted vive en Bogota?

ol salud
ol” Educacion
ol Familiar

ol Trabajo
ol clima
ol Otro:

5. Hablando del costo de vida que se percibe en Bogota, califique en
una escalade 1l al1l0donde 1 es ECONOMICOY 10 es un COSTOSO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ECONOMICO & ¢ ¢

¢ . COSTOSO

6. En cuanto a la seguridad que le transmite esta ciudad, en una
escala que vade 1 a 10,
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Donde 1 es NADA SEGURO y 10 es MUY SEGURO. ¢,Qué tan SEGURO
se siente en esta ciudad?

NADA . -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

f

¢

. -~ MUY

SEGURO b SEGURO

7. ¢, Cudl cree usted es el mayor problema que tiene Bogotay que
afecta su calidad de vida?

of
of
of
of

of

Movilidad

tema ambiental
Salud
Inseguridad
Otro: \

8. ¢Usted cree que las personas que llegan de otras partes de
Colombia, afectan su calidad de vida en la ciudad?

ol

ol

Sl
NO

9. ¢Cual es larazédn por la cual usted se trasladaria a otra ciudad o

municipio?
o Trabajo
o Salud
o Tranquilidad
o{" Costo de vida
o Seguridad
of" Clima
o™ Cultura
o Movilidad
o{" Entretenimiento
o™ Otro:
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10. En cuanto al nivel de calidad de vida que usted percibe en una
escalaquevadelal0,donde 1 MUY BAJA CALIDAD y 10 es una
MUY ALTA CALIDAD ¢(Cémo considera que es el nivel de calidad de
vida que Bogota ofrece?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MUY BAJA MUY ALTA
CALIDAD ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ © ¢ O & CALIDAD
DE VIDA DE VIDA
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