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Resumen

El objetivo central del proyecto consistio en disefiar el sistema de gestion ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo para la empresa Branddu SAS, mediante un enfoque
participativo que involucré a todas las partes interesadas en la recopilacion y analisis de la
informacion pertinente. Como resultado, se logré disefiar estos sistemas, ajustados a los

requisitos legales establecidos en la normativa vigente y a las necesidades de los stakeholders.

El proyecto demostrd la utilidad de emplear la metodologia PMBOK al ser una herramienta
efectiva para la gestion de proyectos, puesto que proporciono una vision integral del tiempo, la
calidad y los costos necesarios para el éxito del proyecto, facilitando asi su planificacion y

ejecucién de forma estructurada y eficiente.
Palabras clave: gestion ambiental, bienestar laboral, responsabilidad social, marketing.
Abstract

The main objective of the project was to design the environmental and occupational health and
safety management system for the company Branddu SAS, through a participatory approach
that involved all stakeholders in the collection and analysis of relevant information. As a result,
these systems were designed in accordance with the legal requirements established in current
regulations and the needs of stakeholders.

The project demonstrated the usefulness of using the PMBOK methodology as an effective tool
for project management, since it provided a comprehensive view of the time, quality and costs
necessary for the success of the project, thus facilitating its planning and execution in a

structured and efficient manner.

Keywords: environmental management, labor welfare, social responsibility, marketing
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Introduccion

La empresa Branddu SAS, inmersa en un entorno empresarial cada vez mas competitivo y
dinamico, se enfrenta al desafio de ganar reconocimiento y credibilidad en el mercado actual.
En este contexto, surge la necesidad de que la organizacion se adapte a las demandas del
mercado, donde la responsabilidad social y ambiental juega un papel fundamental en la
percepcion de los clientes y consumidores.

La revision de la literatura existente destaca la importancia de adoptar practicas empresariales
responsables y sostenibles para garantizar la viabilidad a largo plazo de las organizaciones en
un contexto globalizado y en constante cambio, por lo que la empresa Branddu Sas reconoce
que, debe en principio disefiar un sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el
trabajo (SGA y SST), que le permita posicionarse como una organizacion comprometida con
la sostenibilidad y el bienestar de sus colaboradores, generando confianza y lealtad en sus
clientes y colaboradores.

Dentro de los antecedentes, Narvaez, Mercy, & Fernandez, Gladys. (2008), en su estudio
sobre la competitividad organizacional, resaltan la importancia de implementar estrategias
que permitan que el producto o servicio sea percibido por lo clientes y consumidores como
anico y que a su vez promuevan el bienestar social. Entre esas estrategias se destaca
“Fundamentar la competitividad y productividad del sector empresarial sobre la base de una
mayor solidaridad y cooperacion social”. Esta estrategia nace de la teoria del autor
Lemaresquier. T, (2004), quien menciona en su ponencia de ética Empresarial y
Competitividad, que el éxito empresarial en el largo plazo depende del desarrollo econémico
y social del pais donde se esté ubicado y tal desarrollo es en parte responsabilidad de las
empresas que lo conforman, por lo que estas deben crear condiciones que permitan satisfacer
a los clientes, ofrecer productos de calidad, rendir cuentas a sus accionistas, cumplir con los
proveedores, respetar a sus competidores, fomentar el bienestar de sus trabajadores, la
sustentabilidad del medio ambiente y contribuir a mejorar las condiciones de vida de la

comunidad a la cual pertenecen.

A su vez, Rojas. Y (2019), afirma que los clientes y consumidores prefieren aquellas
organizaciones que trabajen en pro del cuidado y conservacién del ambiente, haciendo
necesario que las empresas implementen modelos verdes, asi como sistemas de gestion
ambiental como estrategia para atraer la atencion de la creciente masa de consumidores

responsables, obtener mayor participacion en los mercados globales, un mejoramiento en su
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imagen en términos ambientales y sociales, y una forma de crecer de manera sostenible.
Cérdenas, S. C. E. (2009).

A fin de direccionar al éxito este proyecto, se emplea la metodologia PMBOK la cual
proporciona un enfoque estructurado y sistematico para gestionar los proyectos, ayudando a

planificar, ejecutar y controlar estos de manera efectiva.
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1. Planteamiento inicial del proyecto

1.1 Antecedentes

1.1.1 Antecedentes del problema, necesidad u oportunidad.

Debido a que la oportunidad de mejora en la compaiiia se divide en dos sistemas

de gestidn, a continuacidn, se mencionan los antecedentes de cada uno de estos.

A. Antecedentes del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

La gestion de la seguridad y salud de los trabajadores ha tenido un

largo trayecto para estar en donde estd hoy, por lo que segun Zegarra. N.

(2015), se han definido 4 etapas fundamentales que dieron evolucion a esta,

las cuales se mencionan a continuacion:

La primera etapa se define desde el afio 400 a.c hasta el siglo XVII, en
la que se empezaron a describir las enfermedades mas comunes de los
esclavos, asi como se da uno del término “Higiene” y se recomienda
realizar “bafios higiénicos” a los mineros, igualmente se pronuncian los
primeros mecanismos de elevacion de cargas pesadas con ciertos
criterios de seguridad. Finalmente, el escritor Bernardo Ramazzinni
describe en su obra “De Morbis Artificium Diatriba” los riesgos
existentes para cerca de 54 profesiones, mientras que a su vez, Platon y
Aristoteles estudian las deformaciones fisicas de los obreros producto
de las actividades ocupacionales, llevando a la reflexion de la

importancia de su prevencion.

La segunda etapa definida en el siglo XVIII, inicié con un incremento
de accidentes y enfermedades laborales relacionadas con la revolucion
industrial, llevando al establecimiento de leyes enfocadas en la
proteccion y tratamiento de enfermedades laborales y al reconocimiento
de los beneficios econdmicos gque conlleva la mejoria de las condiciones

de los trabajadores.

La tercera etapa se marca en el siglo XIX en el que los gobiernos
demuestran preocupacion por la seguridad y salud de los trabajadores,

Ilevandolos a realizar inspecciones y determinar recomendaciones en
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pro del bienestar, logrando acortar las jornadas laborales, estableciendo
una edad minima para los nifios trabajadores, asi como realizando otras
mejoras en las condiciones de seguridad. Algunos de los hitos historicos
fueron en 1874 en donde Francia aprobd una ley estableciendo un
servicio especial de inspeccion para los talleres, asi mismo en 1877 en
Massachusetts se ordend el uso de protecciones para maquinarias
peligrosas, y en 1883 Paris establecio una empresa asesora a los

industriales en temas de seguridad y salud de los trabajadores.

- Finalmente, la cuarta etapa se marca desde el siglo XX hasta la fecha,
en donde se establecen normas de SST y se establecen organismos
internacionales a cargo de este proceso de gestion. Igualmente se crea la
hoy llamada Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), siendo el
organismo rector y guardian de los principios e inquietudes referentes a

la SST en todos los aspectos y niveles.
B. Antecedentes del sistema de gestién ambiental.

Segun Muriel. R. (2006), la gestion ambiental nace en el siglo XX, como
una solucion a los conflictos ambientales que crecen continuamente en los
paises industrializados, principalmente en Norteamérica y Europa. Estos
conflictos obligan a los movimientos ambientales a asumir el protagonismo en
la politica, logrando asi que los partidos y Estados asuman nuevas funciones y
responsabilidades en torno a la problematica de la época. Dentro de estas
responsabilidades, se formulan normas orientadas al cuidado y conservacion del

ambiente, sin embargo, estas son totalmente diferentes en cada pais.

Es por esto, que en el afio 1992 la Organizacion internacional para la
estandarizacién (1SO) es invitada a la cumbre para la Tierra en Rio de Janeiro
para tratar temas de ambiente y desarrollo. Con tal acontecimiento, la 1SO
decide crear normas ambientales internacionales, las cuales en el futuro se
denominaran 1SO 14.000, las cuales tienen la finalidad de lograr acuerdos
internacionales, respetando los intereses de todos y a su vez proteger el ambiente

y el desarrollo mundial.
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1.1.2 Descripcién del problema (Problema de Negocio) - Arbol de

problemas.

A continuacién, se presenta la Figura 1, la cual ilustra el conflicto central

del proyecto, con sus respectivas causas y consecuencias.
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Recorte Ie la normatividad ingresos y
ersona e
P ‘T utilidades
F | |
Incrementos Incremento de
Reduccidn de de impactos impactos L,
. . . Reduccidn en
crecimiento de ambientales sociales "
. . ventas
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reconocimiento en el potenciales
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[
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! — |
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con otras ambiental social y social
empreszas ry =

Emprelas con Desconocimiento Desconocimiento -

mayor valor de los impactos de los impactos Practicas
ambientales sociales insostenibles

agregado

Figura 1. Arbol de problemas. Elaboracion propia (2023).

Como se puede observar en el arbol anterior, la empresa Branddu Sas cuenta
con una deficiencia en la satisfaccion de las demandas del mercado. Este
problema se atribuye a la presencia de competidores mas reconocidos, la falta
de implementacion de sistemas de gestion ambiental y de seguridad y salud en

el trabajo, y las nuevas exigencias de los clientes y consumidores. Estos factores
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han resultado en la pérdida de posicion y reconocimiento en el mercado, el

aumento de riesgos y la pérdida de clientes potenciales para la empresa.
1.1.3 Objetivos del proyecto (General y Especificos) - Arbol de Objetivos.

A continuacion, se presenta la Figura 2, la cual ilustra las oportunidades

derivadas del &rbol de problemas, asi como los medios para lograrlo.
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Figura 2. Arbol de objetivos. Elaboracion propia (2023).

Con base en lo anterior, se presentan los objetivos del proyecto.
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Objetivo general:

Disefiar el 100% del sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo
para la empresa Branddu Sas durante el 2023, a fin de satisfacer las demandas del

mercado, mejorando la competitividad e imagen corporativa.
Objetivos especificos:

1. Identificar el estado inicial de gestion ambiental y salud ocupacional en Branddu Sas
a través de dos auditorias internas durante el segundo trimestre del 2023, con el

propdsito de conocer el grado de avance de estos.

2. ldentificar, antes del segundo semestre de 2023, el 90% de los requisitos legales del
sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo aplicables a Branddu

SAS, a través de matrices legales que garanticen el cumplimiento normativo.

3. Establecer para el Gltimo trimestre del 2023, dos programas de trabajo para cada
sistema de gestion, a fin de promover un entorno laboral seguro y sostenible en Branddu

Sas, involucrando a todos los niveles de la organizacion.
1.2. Descripcion Organizacion Fuente Del Problema o Necesidad
1.2.1 Descripcién general.

La empresa Branddu Sas, se constituyé como compafia de base
tecnoldgica en Colombia en noviembre de 2019, iniciando operaciones en mayo
de 2020. Desde entonces la compafiia se ha enfocado en ofrecer productos
promocionales y publicitarios brandeados y personalizados con el logo de las
empresas y clientes, ofreciendo una plataforma que les permitan a las
organizaciones optimizar su experiencia de compra de materiales POP (Point of

Purchase) en un solo lugar.

Branddu Sas cuenta con un modelo de negocio a traves del cual integra aliados
estratégicos (proveedores) en mdltiples categorias, con el fin de ofrecer un
portafolio robusto a sus clientes, asi como un servicio integral que incluye
hacerse cargo de las compras de productos o categorias para las empresas,
ofreciéndoles ahorros y rebates, asi como almacenamiento, manejo de

inventario y despachos a diferentes destinos en Colombia y Latinoamérica.
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Aunque la compafiia ha facilitado la experiencia de compra de
merchandising/productos promocionales a sus usuarios, se ha topado con
grandes retos, como las nuevas exigencias del mercado. Dentro de estas, se
encuentran organizaciones que exigen trabajar con proveedores comprometidos

con la sostenibilidad, asi como con la seguridad y salud de los trabajadores.
1.2.2 Direccionamiento estratégico de la organizacion.
1.2.2.1 Objetivos estratégicos de la organizacion.

A continuacidn, se presentan los objetivos estratégicos de la empresa
Branddu SAS, los cuales establecen la direccion y enfoque general de la
organizacion a largo plazo, a fin de implementar acciones que promuevan el

cumplimiento de estos.

* OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Cerrar ventas por 2 millones

Fortal la cultura Brandd
ortalecer la cultura Branddu de USD

Ser el One Stop Shop de
Merchandising mas grande de
Colombia y México

Tener presencia en toda la
Latinoamérica

Hacer que Branddu sea una Hacer que todos los clientes
compaiiia basada en datos amen y prefieran a Branddu

Figura 3. Objetivos estratégicos de la empresa. Elaborado por CRO de Branddu (2023).
Los objetivos estratégicos de Branddu Sas buscan el posicionamiento de la
organizacion dentro del mercado Latinoamericano, principalmente en Colombia
y México, a través del ofrecimiento de una amplia gama de productos bajo un
mismo techo, satisfaciendo la mayor cantidad de necesidades de los clientes y

consumidores.

1.2.2.2 Politicas Institucionales.



20

A la fecha la empresa Branddu Sas no cuenta con ninguna politica
institucional, por lo que, en su camino para alcanzar el reconocimiento y
competitividad en el mercado, busca definir e implementar una politica
ambiental y una de seguridad y salud en el trabajo, las cuales se enfoquen en el
objetivo de estos sistemas que es implementar practicas amigables y aportar al

bienestar social y ambiental.
1.2.2.3 Mision, Vision y Valores.
a. Mision: Simplificar la labor de los compradores y proveedores.

b. Vision: Optimizar la experiencia de compra de merchandising en un solo

lugar.

c. Valores: Los trabajadores de Branddu SAS guian su actuar segun los

siguientes valores:

1. Innovacion: es la capacidad de disefiar nuevas ideas que brinden

soluciones y faciliten la mejora continua.

2. Amor: es el sentimiento de cuidado y proteccién hacia la organizacion,

los trabajadores, clientes, entre otros.
3. Respeto: es el valor que se da a las personas y culturas.

4. Transparencia: es la honestidad en las acciones de las personas para con

sus comparieros y la organizacion.

5. Excelencia: es la calidad y compromiso entregado en cada una de las

actividades.
1.2.2.4 Mapa estratégico.

A continuacion, se presenta el mapa estratégico de Branddu Sas, el cual
ilustra la planeacion, con base en la vision, objetivos y acciones tacticas de la
empresa, ayudando a alinear a todos los miembros del equipo hacia metas
comunes y a tomar decisiones mas informadas sobre como asignar recursos y

esfuerzos para lograr el éxito empresarial.
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Figura 4. Mapa estratégico. Elaboracion propia (2024).

1.2.3 Estructura organizacional.

La empresa Branddu Sas se encuentra constituida por el é&rea

tecnoldgica, encargado del disefio y funcionamiento de la pagina web de la

empresa; el area de marketing, encargado de disefiar estrategias de ventas; el

area de operaciones, encargado de la logistica de la compra y venta de los

productos; el area de ventas, encargado de brindar la mejor atencion a los

clientes; y el area financiera, encargada de gestionar los ingresos y gastos de la

organizacion.

A continuacion, se presenta la desagregacion de cada una de estas areas.
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Figura 5. Estructura organizacional de la empresa. Elaborado por: CRO de Branddu (2022)
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1.3. Caso De Negocio (Business Case)
1.3.1 Descripcidn de alternativas.

Para dar solucién al problema al que se enfrenta la empresa Branddu

Sas, se establecen seis alternativas, las cuales se presentan a continuacion:

- Disefar el sistema de gestién ambiental y de seguridad y salud en el
trabajo, dando cumplimiento a los requerimientos especificos de los

clientes.

- Disefiar un plan estratégico para publicitar la empresa a través de
diversos canales de comunicacidon, como medios televisivos, redes

sociales a través de influencers, entre otros, para atraer nuevos clientes.

- Emplear un programa de précticas sostenibles dentro de la empresa con
el fin de reducir los impactos negativos emitidos al ambiente, y asi
demostrar el compromiso con el ambiente al pablico objetivo.

- Desarrollar estrategias de diferenciacion para destacarse de sus
competidores méas reconocidos. Esto podria incluir la creacién de
productos o servicios Unicos, la mejora de la calidad del servicio al
cliente y la promocion de précticas empresariales responsables.
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- Implementar programas de fidelizacion de clientes, como plan de

incentivos, descuentos o beneficios, a fin de retener a los clientes

actuales y atraer a nuevos.

- Expandir las operaciones de Branddu Sas a nuevas ciudades o mercados

internacionales, abriendo oportunidades de crecimiento.

1.3.2 Criterios de seleccion de alternativas.

Los criterios de seleccion para este caso en particular son, el

presupuesto, el impacto ambiental, social, en la competitividad, alineacion con

los objetivos estratégicos de la empresa y facilidad de implementacion. En la

tabla 1, se pueden evidenciar los rangos de valores para tener en cuenta para la

seleccidn de alternativas, con su significado.

Tabla 1: Criterios de seleccion de alternativas.

Rango Valoracion Descripcion

1 Bajo Indica que el criterio no se cumple

3 Medio Indica que el criterio se cumple en
alguna medida

5 Alto Indica que el criterio se cumple
satisfactoriamente

Elaboracion propia (2023).

Los criterios estan determinados por:
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Presupuesto: Que tanto se alinean los costos de la alternativa con respecto a
los recursos disponibles, teniendo en cuenta que el proyecto al ser de tipo
endogeno depende de los recursos que disponga la empresa para su ejecucion.

Impacto ambiental: Que tanto se reducen los impactos negativos y se
incrementan los impactos positivos ambientales con la implementacion de la

alternativa. Esto se mide a partir de una matriz de impacto ambiental.

Impacto social: Que tanto se reducen los impactos negativos y se incrementan
los impactos positivos sociales con la implementacién de la alternativa. Esto se

mide a partir de una matriz de impacto social.

Impacto en la competitividad: Que tanto contribuye a mejorar la posicion
competitiva de Branddu Sas en el mercado y permitir diferenciarse de la

competencia.

Alineacidn con los objetivos estratégicos de la empresa: Que tanto se alinea
con los objetivos estratégicos a largo plazo de la empresa y si ayuda a cumplir

con su vision y mision.

Facilidad de implementacion: Que tan complejo o facil de implementar es de
cada alternativa, asi como los recursos y el tiempo requeridos para llevarla a

cabo.

1.3.3 Analisis de alternativas.

A continuacion, se presenta el analisis de cada una de las alternativas

establecidas con base en los criterios de aceptacion definidos en la Tabla 1.

Tabla 2: Andlisis de alternativas.

Alternativas

Presupues | Impact | Impacto Impactoen | Alineacion | Facilidad | Total
to o social | ambiental la con los de
competitivi | objetivos implemen

dad estratégicos | tacion
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clientes actuales y
atraer a nuevos.

Expandir las
operaciones de
Branddu Sas a
nuevas ciudades o
mercados
internacionales,
abriendo
oportunidades de
crecimiento.

14

Elaboracidn propia (2023).

1.3.4 Seleccion de Alternativa.

Segun el analisis realizado en la Tabla 2, se puede establecer que la
alternativa 1 “Disefiar el sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en
el trabajo” es la mejor opcion, al cumplir con todos los criterios de seleccion,
obteniendo el puntaje mas alto. Esta alternativa se ajusta al presupuesto
disponible por parte de la empresa Branddu SAS e impacta significativamente
al ambiente y la sociedad de forma positiva, dando cumplimiento a los

requerimientos del mercado.

1.3.5 Justificacion del proyecto.

En los ultimos afos se ha identificado una creciente expectativa por
parte de los clientes y consumidores en relacion con préacticas sostenibles,
responsables y seguras dentro de las organizaciones al presenciar el deterioro
ambiental, cambio climatico, accidentes y enfermedades laborales, entre otros.
Actualmente, Branddu SAS se enfrenta a una carencia en la capacidad para
cumplir de manera efectiva con estos estandares emergentes de responsabilidad
ambiental y seguridad laboral, lo cual ha impactado negativamente en la
satisfaccion de las demandas del mercado y, por consiguiente, en su

competitividad.
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Aunque Branddu ha logrado establecerse en el mercado colombiano y mexicano
al ofrecer una amplia gama de productos promocionales a reconocidas
organizaciones tales como Netflix, Tecnoquimicas, Familia, Colombina, entre
otros; con el paso del tiempo, estas y muchas otras organizaciones han exigido
la implementacion de los sistemas de gestion ambiental y seguridad y salud en
el trabajo. La ausencia de estos sistemas no solo ha limitado la capacidad de
cumplir con las regulaciones y estandares vigentes, sino que también ha
representado un obstaculo significativo para la percepcidn positiva de Branddu

Sas entre clientes, proveedores, colaboradores y la comunidad en general.

Igualmente, la ausencia de estos sistemas al interior de la organizacion conlleva
riesgos significativos a largo plazo para Branddu SAS, tales como gastos
adicionales derivados de multas, costos de remediacion ambiental o litigios, los
cuales resultan del incumplimiento normativo. Ademas, esta carencia podria
provocar la pérdida de confianza, oportunidades de negocio y afectar la
integridad fisica de los colaboradores, incrementando el riesgo de enfermedades
ocupacionales. La ausencia de estos sistemas podria tener un impacto negativo
en términos legales, financieros, de reputacion y en el bienestar de los
empleados. Por consiguiente, la implementacion de sistemas de gestion
ambiental y seguridad y salud en el trabajo se vuelve fundamental para asegurar
el cumplimiento de las regulaciones, fomentar el desarrollo sostenible y

mantener la competitividad a largo plazo de la empresa.

Es por esto por lo que, el presente proyecto busca disefiar el sistema de gestion
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo en la empresa Branddu SAS,
como respuesta a la necesidad identificada de abordar la deficiencia en la
satisfaccion de las demandas del mercado por parte de la empresa. Con esto, se
planea cumplir estas exigencias y a su vez mejorar la reputacion, fortalecer las
relaciones con las partes interesadas y posicionar a Branddu Sas como una
empresa de mercandising, lider en el sector. Igualmente posibilitard el
aprovechamiento de nuevas oportunidades de expansion y crecimiento,
solucionando las carencias actuales de la organizacion, pero también
fortaleciendo la competitividad y liderazgo en un mercado cada vez mas

exigente y consiente de la responsabilidad social empresarial.



28

1.4 Marco Teorico

Para el desarrollo del presente proyecto, se requiere la recopilacion de bases
tedricas que den fundamento al disefio del sistema de gestién ambiental y seguridad y
salud en el trabajo para la empresa Branddu Sas, de tal forma que se oriente la
investigacion y se establezcan definiciones de los términos a emplear a lo largo del
andlisis del proyecto. Para ellos se consultaron algunos autores que han estudiado los

conceptos que se presentan a continuacion:

1.4.1 Sistemas de gestion: se entiende como una herramienta que le permite a
las organizaciones obtener un mejor desempefio de forma ordenada,
describiendo la manera en que estas se organizan en sus estructuras y procesos
para actuar de forma sistematica, garantizar la fluidez de los procesos y lograr
los resultados previstos. Estos sistemas tienen como principio estar enfocados
en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar). Organizacion

Internacional de Normalizacion. (2015).

1.4.2 Sistemas de gestion ambiental: Es aquél sistema por el cudl una
organizacion controla las actividades, los productos y los procesos que causan,
0 podrian causar, impactos medioambientales y asi, minimiza los impactos
medioambientales de sus operaciones, este enfoque se basa en la gestion de
causa y efecto, donde las actividades, los productos y los procesos de la
organizacion son las causas o los “aspectos” y sus efectos resultantes, o efectos
potenciales, sobre el medio ambiente son los “impactos”. (ISO 14001 EMS;
Hewitt Roberts, Gary Robinson)

1.4.3 Sistema de seguridad y salud en el trabajo: Segin Mintrabajo (S,f) se
entiende como un método que desarrolla un proceso légico y por etapas, basado
en la mejora continua, el cual tiene como objetivo anticipar, reconocer, evaluar
y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud del trabajador.
Igualmente, Minambiente (S,f) indica que este es una disciplina que trata de
prevenir las lesiones y las enfermedades causadas por las condiciones de

trabajo, asi como mejorar las condiciones y el ambiente laboral.
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El Decreto unico del sector Trabajo 1072 de 2015, establecio las disposiciones
para la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), con el fin de que los empleadores o contratantes lo
desarrollen, gestionando los peligros y riesgos que puedan afectar la seguridad

y la salud en el trabajo.

1.5 Marco Metodoldgico

1.5.1 Enfoque de investigacion.

Para el presente proyecto, se adoptara un enfoque mixto que integre
elementos cualitativos y cuantitativos, de tal forma, que permita obtener una
comprension amplia y profunda de las préacticas actuales en gestion ambiental y
seguridad y salud en el trabajo en la empresa Branddu SAS, al mismo tiempo
que se podran cuantificar datos especificos relacionados con la implementacion

de los sistemas propuestos.

1.5.2 Tipo de investigacion.

El enfoque investigativo sera principalmente descriptivo, dado que se
busca identificar y describir las practicas actuales de la empresa en relacién con
la gestion ambiental y la seguridad y salud en el trabajo. Ademas, se buscara
explicar la relacion entre la implementacion de estos sistemas y su impacto en

la competitividad y la satisfaccion del mercado.

1.5.3 Herramientas para la recoleccion de informacion.

Para la recoleccion de informacion se emplearan herramientas tales
como entrevistas estructuradas con los grupos de interés, encuestas a empleados
para evaluar su percepcion sobre las practicas de la empresa y observaciones
directas en el lugar de trabajo. Igualmente, se recopilara informacion de
investigaciones realizadas previamente sobre el disefio e implementacion de los

diferentes sistemas integrados de gestion.
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1.5.4 Fuentes de informacion.

Dentro de las fuentes de informacion empleadas para el desarrollo del

presente proyecto se presentan:

Primarias: Recoleccion de informacion directa de la empresa.

- Registros internos.
- Informes de incidentes.
- Politicas existentes.

- Entrevistas con los colaboradores.

Secundarias: Recoleccion de informacion externa a la empresa.

Literatura académica.

Informes gubernamentales.

Normativas legales.

Estudios de casos.

2. Estudios y Evaluaciones

2.1. Estudio de Mercado

2.1.1. Poblacion.

La poblacion objetivo de este proyecto es la empresa Branddu SAS,
conformada por 17 colaboradores. Aunque los sistemas de gestion ambiental y
de seguridad y salud en el trabajo son aplicables a diversas empresas, este
proyecto se centra especificamente en las necesidades, limitaciones vy
obligaciones particulares de Branddu SAS. El propdsito es mejorar la oferta de
servicios de merchandising de la empresa, fortaleciendo su posicion como una
start-up mas competitiva en el mercado, mediante la adquisicion de
compromisos con el ambiente y la sociedad, alineandose con los requisitos y

demandas del mercado.
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2.1.2 Dimensionamiento demanda.

A lo largo de la historia de Branddu SAS, se han registrado numerosas
solicitudes y demandas de los consumidores més influyentes para la empresa,
solicitando la implementacién de sistemas de gestion, como los ambientales y

de seguridad y salud en el trabajo.
Ahora bien, Branddu Sas clasifica a sus clientes en tres categorias:

- Clientes tipo A: Representan la mayor parte de las ventas, proyectando
compras anuales superiores a los 70 millones de pesos.

- Clientes tipo B: Mantienen niveles de ventas intermedios-altos, con
proyecciones anuales de compras entre 11 y 69 millones de pesos.

- Clientes tipo C: Tienen representacion en ventas mas reducidas, con

proyecciones de compras anuales entre 1 y 10 millones de pesos.

Entre las organizaciones méas destacadas para Branddu SAS, clasificadas como
clientes tipo A, se encuentran empresas tales como Falabella, RCN, Caracol,

Colsubsidio, EPM y Grupo Nutresa.

Para ofrecer una perspectiva detallada, se presenta a continuacion un gréafico
que muestra el porcentaje de ventas realizadas en el 2022 por cada una de las

categorias mencionadas en Branddu SAS.

% REPRESENTACION DE VENTAS

TIPOA TIPOB mTIPOC

3%

19%

78%

Figura 6. Representacion de ventas. Elaboracion propia (2023).

Teniendo en cuenta que los clientes tipo A representan el 78% de las ventas de
Branddu SAS, se considera crucial atender sus demandas a fin de evitar la

pérdida de estos clientes tan significativos. Es por esto que, la implementacion
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del sistema de gestién ambiental y de seguridad y salud en el trabajo se vuelve
fundamental para garantizar la sostenibilidad a largo plazo de la empresa
Branddu Sas.

2.1.3. Dimensionamiento oferta.

En Colombia existen regulaciones legales, como la Resolucion 0312 del
2019 que establecen la obligatoriedad del cumplimiento de los estandares
minimos en seguridad y salud en el trabajo por parte de las organizaciones
publicas y privadas del pais, lo que Ministerio de Trabajo confirma. Sin
embargo, a la fecha no existe una entidad que regule la implementacién de estos

sistemas en las organizaciones, por lo que estos se vuelven voluntarios.

Con base en esto, no es claro identificar la cantidad de empresas de
Merchandising que cumplen con la implementacion de sistemas tales como el
de gestion ambiental o de seguridad y salud en el trabajo, lo que si es seguro es
que, al no ser un tema sancionatorio, muchas organizaciones evaden esta
responsabilidad, lo que le da mayor posibilidad a la empresa Branddu Sas de ser
una organizacion promotora de buenas practicas ambientales y sociales en el

sector, dandole mayor credibilidad y reputacién en el mercado.
2.1.4. Competencia — Precios.

Debido a la naturaleza del proyecto, no es claro identificar los precios
de las competencias que implementen el sistema de gestion ambiental y
seguridad y salud en el trabajo, por lo que no es facil determinar este punto. Sin
embargo, en un estudio de mercado previo realizado por el CRO de la empresa,
se determin6 que los precios de Branddu son muy competitivos para
organizaciones grandes como Colombina, Falabella, entre otros, por lo que afio
tras aflo Branddu sigue siendo elegida como la empresa proveedora de

productos promocionales para estas grandes organizaciones.
2.1.5. Punto equilibrio oferta — demanda.

Debido a la naturaleza del proyecto, no se requiere el desarrollo de este

punto.

2.1.6. Determinacion de precio(s) / estrategias de comercializacion.
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Debido a la naturaleza del proyecto, no se requiere el desarrollo de este
punto, dado que no se establecera ningun precio sobre los sistemas de gestion
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo, puesto que el proyecto no sera
comercializado y no tendra una influencia directa sobre los costos de los

productos que ofrece la empresa Branddu Sas.
2.1.7. Canales de comercializacion.

Si bien, no se pretende comercializar el disefio del sistema de gestion
ambiental y seguridad y salud en el trabajo, se busca dar a conocer el inicio de
esta gestion para atraer nuevos clientes potenciales a través de redes sociales
tales como Instagram, Twitter, Facebook y TikTok. Igualmente se

implementaran pautas publicitarias a través de Google Ads.
2.2. Estudio Técnico
2.2.1 Disefio conceptual del proceso, bien o producto.

El proyecto busca mejorar la competitividad y reconocimiento de la
empresa Branddu Sas, a través del disefio del sistema de gestion ambiental y
seguridad y salud en el trabajo, de forma tal que la organizacién cuente con una
guia y herramientas para implementar estos sistemas de forma correcta, dando
cumplimiento a los estandares definidos en las legislaciones orientadas hacia la

gestion ambiental y la salud ocupacional. Esto permitira:

- Incrementar el posicionamiento y reconocimiento de Branddu Sas en el
mercado.

- Reduccion de riesgos por incumplimiento normativo.

- Obtencidn de nuevos clientes, resultando en un incremento de ingresos

y utilidades.

2.2.1.1 Andlisis y descripcion del proceso, bien, producto o resultado que se

desea obtener o mejorar con el desarrollo del proyecto.

El proyecto busca disefar el sistema de gestién ambiental y de seguridad
y salud en el trabajo, enfocado en el tamarfio, los procesos y las necesidades

puntuales de la empresa Branddu Sas, obteniendo como estructura del disefio:
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Definicion de los objetivos especificos de cada uno de los sistemas a
implementar.

Identificacion de los requisitos legales y normativos aplicables a la
empresa Branddu Sas, comprendiendo y documentando aquellos
relacionados con la gestion ambiental y la seguridad y salud en el
trabajo.

Evaluacidn del contexto interno de la organizacion, a través del analisis
de las practicas, procedimientos, politicas y cultura organizacional de la
empresa Branddu Sas relacionadas con el ambiente y la salud
ocupacional.

Identificacion de las necesidades especificas, con base en el analisis del
contexto interno de la organizacion, determinando las areas criticas que
requieren cambios y mejoras en relacion con la gestion ambiental y salud
ocupacional.

Disefio de la estructura de los sistemas de gestiobn ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo, en donde se definan los roles y
responsables, procesos, procedimientos, y sistemas de reporte y
monitoreo.

Identificacion de los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto
al interior de la empresa.

Elaboracion del plan detallado para implementar los sistemas de gestion
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo en la empresa Branddu

Sas, con fases, plazos, recursos asignados y actividades a desarrollar.
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— Objetivos especificos

— Requisitos legales

_|Contexto interno de I3
organizacion

Necesidades
especificas

trabajo

— Disefio de estructura

Disefio del sistema de gestion
ambiental y de seguridad y salud en el

1 Recursos

Plan de
implementacion

Figura 7. Resultado deseado

2.2.1.2 Definicion de las caracteristicas técnicas y de aprovechamiento del

proyecto.

A continuacién, se presentan las caracteristicas técnicas que debe tener

el disefio del sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo:

Cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las regulaciones
legales.

Matriz legal ambiental y de salud ocupacional vigente y actualizada.

Lista de recursos materiales, humanos y herramientas necesarias para poder
implementar el sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo
en el futuro.

Plan de capacitaciones en materia de gestion ambiental y salud ocupacional con
proveedor seleccionado.

Acta de conformacion de Comité de Convivencia, Comité Paritario y Brigada

de Emergencias con su respectiva capacitacion.
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Es importante comprender que el alcance del proyecto va hasta el disefio del sistema
de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo, por lo que no pasara por
un proceso de implementacion ni auditoria para certificacion ante entidades

acreditadoras.
2.2.1.2.1 Tamafio y Localizacion.

El proyecto al ser de tipo enddgeno y elaborado para todos los trabajadores
de la empresa, independientemente de su tipo de contratacion o area operativa,
cuenta con un tamafio de 17 colaboradores, los cuales se encuentran vinculados a
Branddu Sas para el segundo ciclo del afio 2023. A su vez, el proyecto sera
gestionado intelectualmente en la ciudad de Bogota, en el barrio Primavera
Occidental, ubicado en la localidad de Puente Aranda

En la Figura 6 se presenta una ilustracion del analisis de localizacion del proyecto:

Micro localizacion
PRIMAVERA OCCIDENTAL

Macro localizacion
PUENTE ARANDA

San Andresitd de la 38

TEARANDA
Polideportivo
Jazmin

« Puente Aranda al ser una zona industrial presenta diferentes tipos de

riesgos, los cuales deben ser tenidos en cuenta durante el disefio del
sistema de seguridad y salud en el trabajo. Seguin la Secretaria
Distrital de Planeacion (2020), algunos de estos riesgos son:
accidentes de transito, contaminacion auditiva y del aire,
aglomeracion masiva de personas, entre otros.

« Puente Aranda cuenta con cobertura de todos los operadores moviles
disponibles a nivel nacional, asi como acceso a todos los servicios
publicos, disponiendo de los recursos necesario para llevar a cabo el
proyecto.

« Segun la Secretaria Distrital de Planeacion (2020), en la localidad se
cuenta con gran cantidad de personas capacitadas en temas
ambientales, los cuales podran ser utiles durante el desarrollo del
proyecto.

- El barrio primavera se encuentra ubicado en un sector residencial,

por lo que los ruidos e impactos ambientales y sociales de la
industria no son muy representativos. Sin embargo, dentro del
sector se presentan riesgos de hurto, incendios y conflictos entre
vecinos, los cuales deben ser tenidos en cuenta durante el disefio del
sistema de seguridad y salud en el trabajo.

« El barrio cuenta con fibra optica, por lo que el servicio de internet

es de muy buena calidad, impactando positivamente al desarrollo
del proyecto.

« El barrio primavera en términos generales es muy tranquilo, por lo

que presenta un nivel muy bajo de riesgos que puedan afectar el
correcto desarrollo del proyecto.

Figura 8. Localizacion del proyecto. Elaboracion Propia (2023).

En términos generales, la localizacion resulta propicia para el desarrollo del
proyecto, puesto que proporciona los recursos y servicios necesarios para llevar

al éxito este.
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2.2.1.2.2 Requerimiento para el desarrollo del proyecto (Legales, Necesidades

de la organizacion, Equipos, Infraestructuras, personal e insumos).

Para disefiar el sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en

el trabajo en la empresa Branddu Sas se requieren algunas herramientas basicas

como:

1
2
3.
4

Computadores para el equipo de trabajo.
Servicio de internet.
Base de datos.

Plataforma de comunicacion formal.

A continuacidn, se presenta a través de un diagrama de flujo el conjunto de

pasos necesarios para disefiar el sistema de gestién ambiental y seguridad y

salud en el trabajo en la empresa Branddu Sas.
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Figura 9. Pasos para el desarrollo del proyecto. Elaboracion propia (2023)

2.2.2 Supuestos y restricciones del proyecto.

A continuacién, se presentan los supuestos y restricciones del proyecto

en la empresa Branddu Sas:

Supuestos:
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- Apoyo de la Alta Direccion: Se asume que la alta direccion de Branddu
SAS respaldard y otorgard los recursos necesarios para la
implementacién de los sistemas de gestion.

- Disponibilidad de Recursos Financieros: se asume que habra un
presupuesto asignado para el proyecto y que este se mantendra estable
durante su ejecucion.

- Colaboracion de los trabajadores: se asume que los empleados de la
empresa participaran en las actividades requeridas para disefiar los

sistemas propuestos.
Restricciones:

- Recursos limitados: teniendo en cuenta que el proyecto es enddgeno,
cuenta con unos recursos limitados ya definidos por la empresa Branddu
Sas.

- Cumplimiento normativo: se presentan restricciones legales y
normativas que pueden influir en el proyecto, ya que es fundamental
cumplir con ciertos estandares y regulaciones ambientales y de salud
ocupacional.

- Limitaciones de Tiempo: el proyecto esta sujeto a un plazo de 8 meses,

limitando el tiempo disponible para el disefio de los sistemas de gestion.
2.3 Estudio Econémico-Financiero
2.3.1 Estimacion del valor de la inversion del proyecto.

De acuerdo con el estudio financiero realizado, se requiere una inversion
inicial de 3°580.000 pesos, con los cuales se adquieran los recursos basicos y

esenciales para dar inicio al proyecto.

A continuacion, se presenta de forma desagregada la inversion inicial del

proyecto:

Tabla 3: Inversion inicial del proyecto.

MOMENTO CERO

VALOR VALOR

RECURSO UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO TOTAL




Computadores Mes 2 $120.000,00 $240.000

Celulares Mes 2 $120.000,00 $240.000

Plan de internet Mes 1 $100.000,00 $100.000
Auxiliar de SGA | unidad 1 $1.500.000,00 $1.500.000
Aucxiliar de SST | unidad 1 $1.500.000,00 $1.500.000
TOTAL $3.580.000

Elaboracion propia (2023).
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2.3.2 Definicion de costos y gastos de operacién y mantenimiento del

proyecto.

En la tabla 4, se presentan los costos y gastos operativos estimados para

cada una de las fases del proyecto. Estos costos estan asociados al porcentaje de

participacién requerido por parte de los recursos humanos, para dar

cumplimiento a los objetivos del proyecto.

Tabla 4. Costos y gastos del proyecto

FASE 1 FASE 2 FASE 3
COSTOS Y GASTOS Diagnéstico Disefio Direccion
(1 mes) (4 meses) (3 mes)
Alta Direccion $0 $ 5.000.000 $0
Director de proyecto $0 $ 4.200.000 $ 6.405.000
Lider de proyecto $0 $ 3.000.000 $0
Gerente de proyecto $0 $4.200.000 $ 6.405.000
Asesor SGA $ 600.000 $1.500.000 $0
Asesor SST $ 600.000 $1.500.000 $0
Auxiliar de SST $1.000.300 $ 2.633.000 $0
Auxiliar de SGA $1.000.300 $2.633.000 $0
Lider SGA $1.000.000 $ 3.032.400 $0
Lider SST $1.000.000 $ 3.032.400 $0
Marketing $0 $500.000 $0
Tecnologia $0 $ 500.000 $0
Operaciones $0 $500.000 $0
Financiera $0 $ 600.000 $0
Ventas $0 $ 500.000 $0
Celulares $ 100.366 $ 324.867 $0
Computadores $ 166.366 $531.000 $0
Impresora $0 $ 300.000 $0
Base de datos
AIRTABLE $0 $530.000 $0
Plan de internet $ 66.000 $ 300.000 $0
Total $5.533.332 $ 35.316.667 $12.810.000
Reserva de contingencia $276.667 $1.765.833 $640.500
de 5%
Reserva de gestion de
2% $110.667 $ 706.333 $ 256.200

TOTAL, DEL PROYECTO CON RESERVAS

$57.416.198,93
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Elaboracion propia (2023).
Con base en el estudio financiero se determind que los costos operativos del
proyecto son de $ 53°659.999, a lo que al afiadir la reserva de contingencia del
5% y la reserva de gestion del 2%, da como resultado un valor de $ 57.416.199.
Finalmente, sumando el costo de inversion inicial, se establece que el valor
presupuestario del proyecto es de $ 60.996.199, para dar cumplimiento a todos

los requisitos y actividades necesarios para garantizar el éxito el proyecto.

2.3.3 Flujo de caja del proyecto.

A continuacién, se presenta el flujo de caja del proyecto, una vez
ejecutado, a fin de identificar su viabilidad. Este se realizd con base en el estado

financiero de Branddu Sas hasta octubre del 2023 el cual se encuentra en el

anexo 11.
Tabla 5. Flujo de caja.
increm
ento
en
ingreso | Capacidad
S instalada 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10% 11% 12%
increm
ento
en
costos | IPP 1% | 1,50% 2% | 2,10% 3% | 3,00% 3% | 3,60% 4% | 4,30% 5%
increm
entos
en
gastos
(fijos) IPC 1,5% 1,8% 1,9% 2,0% 2,2% 2,3% 2,4% 2,6% 2, 7% 3,0% 3,2%
inversi
on 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
ingres 68.482.26 | 69.851 | 70.536 | 71.221 | 71.906 | 72.591 | 73.276 | 73.960 | 74.645 | 75.330 | 76.015 | 76.700
0s 6 911 734 .556 .379 .202 .024 .847 .670 492 .315 .138
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
$| 1.893.| 1.903.| 1.912.| 1.914.| 1.921.| 1.931.| 1.936.| 1.942.| 1.950.| 1.955.| 1.968.
costos 1.875.000 750 125 500 375 875 250 875 500 000 625 750
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
27.365.79 | 27.776 | 27.858 | 27.885 | 27.913 | 27.967 | 27.995 | 28.022 | 28.077 | 28.104 | 28.186 | 28.230
gastos 9 .286 .384 .749 115 .847 .213 .578 .310 .676 773 .558
gastos $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
financi 1.646. $| 1.372.| 1.235.| 1.097.| 960.69 | 823.44 | 686.20 | 548.96 | 411.72 | 274.88 | 137.24
eros 897 | 1.509.655 414 173 931 0 8 7 5 4 2 1 $0
-$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
utilida 60.996 | 39.241.46 | 40.181 | 40.775 | 41.423 | 42.078 | 42.701 | 43.349 | 44.001 | 44.625 | 45.275 | 45.872 | 46.500
d .200 7 .875 .225 .307 .889 .480 .562 .394 .860 .816 917 .829
TIR 66%

VPN

$
60.996.20
0,00




Elaboracion propia (2024).
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Como resultado se obtuvo una tasa interna de retorno (TIR) del 66%. Con base

en esto, se calcula el valor presente neto (VPN), el cual indica que, los flujos de

caja deben trabajar al 66% a fin de retornar la inversion en 12 meses.

2.3.4 Determinacion del costo de capital, fuentes de financiacion y uso de

fondos.

A continuacidn, se presenta la amortizacion, la cual permite analizar el

proceso gradual de pago del préstamo otorgado por la entidad Bancolombia para

llevar a cabo el proyecto.

Tabla 6. Amortizacion de préstamo

Monto Total $ 60.996.200
% Cuota
Inicial 10%
Valor Cuota
Inicial $6.099.620
Valor
Préstamo $ 54.896.580
Periodo 1| Afios
Periodicidad 12 | Meses
No total 12 | Cuotas
Interés 3,00%
Cuota variable Cuota fija
Cuota Amortizacién | Saldo Interés Pago PagoPrin Saldo Pago Interés | Pago
$ $
0 54.896.580 | 1.646.897,40 | $1.646.897,40 $ 54.896.580
$ $ $ $ $
1 $4.574.715| 50.321.865| 1.509.655,95| $6.084.370,95| 3.868.127,51 | 51.028.452,49 | 1.646.897,40 | $5.515.024,91
$ $ $ $ $
2 $4.574.715| 45.747.150 | 1.372.414,50 | $5.947.129,50 | 3.984.171,34 | 47.044.281,15| 1.530.853,57 | $5.515.024,91
$ $ $ $ $
3 $4.574.715 | 41.172.435| 1.235.173,05| $5.809.888,05| 4.103.696,48 | 42.940.584,67 | 1.411.328,43 | $5.515.024,91
$ $ $ $ $
4 $4.574.715 | 36.597.720 | 1.097.931,60 | $5.672.646,60 | 4.226.807,37 | 38.713.777,30 | 1.288.217,54 | $5.515.024,91
$ $ $ $
5 $4.574.715| 32.023.005| $960.690,15| $5.535.405,15| 4.353.611,59 | 34.360.165,71 | 1.161.413,32| $5.515.024,91
$ $ $ $
6 $4574.715| 27.448.290 | $823.448,70 | $5.398.163,70 | 4.484.219,94 | 29.875.945,77 | 1.030.804,97 | $5.515.024,91
$ $ $
7 $4.574.715 | 22.873.575| $686.207,25 | $5.260.922,25 | 4.618.746,54 | 25.257.199,23 | $896.278,37 | $5.515.024,91
$ $ $
8 $4.574.715| 18.298.860 | $548.965,80 | $5.123.680,80 | 4.757.308,94 | 20.499.890,29 | $757.71598 | $5.515.024,91
$ $ $
9 $4574.715| 13.724.145| $411.724,35| $4.986.439,35| 4.900.028,20 | 15.599.862,09 | $614.996,71 | $5.515.024,91
$ $
10 $4574.715| $9.149.430 | $274.482,90 | $4.849.197,90 | 5.047.029,05 | 10.552.833,04 | $467.995,86 | $5.515.024,91
$
11 $4574.715 | $4574.715| $137.241,45| $4.711.956,45 | 5.198.439,92 | $5.354.393,12 | $316.584,99 | $5.515.024,91
$
12 $4.574.715 $0 $0,00 | $4.574.715,00 | 5.354.393,12 $0,00| $160.631,79| $5.515.024,91
$ $
$ 54.896.580 65.601.413,10 66.180.298,95
Elaboracion propia. (2024).




43

Con base en la tabla anterior, se puede concluir que el pago del crédito para
llevar a cabo el proyecto debe ser a cuotas variables, ya que, las cuotas fijas

incrementan el valor final de la deuda.

2.3.5 Evaluacion Financiera del proyecto (VPN, TIR o de beneficio-costo).

Segun se ilustra en la tabla 5, el célculo de la TIR revela que para el
presente proyecto asciende al 66%. Esta cifra se atribuye a la naturaleza del
proyecto, que genera ingresos significativamente superiores a sus gastos,
especialmente considerando que la empresa no dispone de sedes fisicas, lo que
resulta en ahorros importantes en costos administrativos, de servicios y

transporte, entre otros.

Con base en la TIR y el VPN, se puede concluir que, a fin de retornar la
inversion del proyecto en 12 meses, se requiere que los flujos de caja obtenidos
trabajen al 66%.

2.3.6 Andlisis de sensibilidad.

El analisis de sensibilidad es una técnica que permite analizar de manera
inmediata las ventajas y desventajas econémicas de un proyecto de inversion,
evaluando lo que sucede con los indicadores del proyecto cuando se presentan

variaciones. (Software del Sol, s.f.).

El proyecto en cuestion no se caracteriza por un desarrollo econémico extenso,
ya que no requiere de créditos o préstamos. Sin embargo, a fin de conocer las
diferentes opciones del proyecto, se identifica su respectivo flujo de caja, asi

como la amortizacion en caso de requerir un credito por el total del proyecto.

A continuacién, se presentan dos escenarios hipotéticos para evaluar los

posibles impactos sobre los indicadores mas relevantes, TIR 'y VPN.

En el escenario optimista, se considera un aumento porcentual mayor en el
incremento de ingresos por ventas, como se presenta en la tabla 7, obteniendo

como resultado una TIR del 71% siendo muy beneficioso.



Tabla 7. Analisis de sensibilidad optimista
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increm
ento
en
ingres | Capacidad
0S instalada 10% 11% 12% 13% 14% 15% 16% 17% 18% 19% 20%
increm
ento
en
costos | IPP 1% | 1,50% 2% | 2,10% 3% | 3,00% 3% | 3,60% 4% | 4,30% 5%
increm
entos
en
gastos
(fijos) IPC 1,5% 1,8% 1,9% 2,0% 2,2% 2,3% 2,4% 2,6% 2, 7% 3,0% 3,2%
inversi
on 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ingr $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
eso 68.482.26 | 75.330 | 76.015 | 76.700 | 77.384 | 78.069 | 78.754 | 79.439 | 80.124 | 80.809 | 81.493 | 82.178
S 6 492 315 .138 .960 . 783 .606 428 251 .073 .896 719
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
cost $| 1.893.| 1.903.| 1.912.| 1.914.| 1.921.| 1.931.| 1.936.| 1.942.| 1.950.| 1.955.| 1.968.
0S 1.875.000 750 125 500 375 875 250 875 500 000 625 750
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
gast 27.365.79 | 27.776 | 27.858 | 27.885 | 27.913 | 27.967 | 27.995 | 28.022 | 28.077 | 28.104 | 28.186 | 28.230
0S 9 .286 .384 749 115 .847 213 578 .310 .676 773 558
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
utili 60.996 | 39.241.46 | 45.660 | 46.253 | 46.901 | 47.557 | 48.180 | 48.828 | 49.479 | 50.104 | 50.754 | 51.351 | 51.979
dad .200 7| 456| .806| .888| .470| .061| .143| .975| .441| .398| .498| .410
TIR 71%
$
60.996.20
VPN 0,00
Elaboracion propia (2024).
Igualmente se evalta un escenario pesimista en el que el incremento de costos
y gastos sea mayor, y el de ingresos sea inferior, como se presenta en la tabla 8,
obteniendo como resultado una TIR del 63%, siendo igualmente muy positiva.
Esto se debe principalmente a la naturaleza de la empresa, dado que sus ingresos
histéricamente han sido superiores a sus egresos, al contar con modalidad de
trabajo remota, permitiendo asi ahorrar costos relacionados con administracion,
servicios, transportes, entre otros.
Tabla 8. Andlisis de sensibilidad pesimista
increm
ento
en Capacida
ingres |d
0S instalada 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10% 11%
increm
ento
en 11,00 13,00 15,00 17,00 19,00
costos | IPP 10% % 12% % 14% % 16% % 18% % 20%
increm
entos
en
gastos
(fijos) IPC 10,0% | 11,0% | 12,0% | 13,0% | 14,0% | 15,0% | 16,0% | 17,0% | 18,0% | 19,0% | 20,0%
Invers
ion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
68.482.26 | 69.16 | 69.85| 70.53| 71.22| 71.90| 7259 | 73.27| 73.96| 74.64| 75.33| 76.01
ingresos 6| 7088| 1911 | 6.734| 1.556| 6.379| 1.202| 6.024| 0.847| 5.670| 0.492| 5.315
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
$| 2.062. | 2.081. | 2.100. | 2.118.| 2.137. | 2.156. | 2.175. | 2.193. | 2.212. | 2.231. | 2.250.
costos 1.875.000 500 250 000 750 500 250 000 750 500 250 000
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
27.365.79 | 30.10| 30.37| 30.64| 30.92| 31.19| 31.47| 31.74| 32.01| 32.29| 32.56| 32.83
gastos 9] 2.379| 6.037| 9.695| 3.353| 7.011| 0.669| 4.327| 7.985| 1.643 | 5.301| 8.959
gastos $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
financier | 1.646. $| 1.372.| 1.235. | 1.097.| 960.6 | 823.4| 686.2 | 548.9 | 411.7| 274.8| 137.2
0s 897 | 1.509.655 414 173 931 90 48 07 65 24 82 41 $0
-$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
60.996 | 39.241.46 | 37.00| 37.39| 37.78| 38.17| 38,57 | 38.96| 39.35| 39.74| 40.14| 40.53| 40.92
utilidad .200 7] 2209| 4.624| 7.039| 9.453| 1.868| 4.283| 6.697 | 9.112| 1.527 | 3.941| 6.356
TIR 63%
$
60.996.20
VPN 0,00

Elaboracion propia (2023).

Aunque el escenario pesimista presenta una TIR del 61%, es importante
mantener los costos y gastos bajo control, a fin de preservar la rentabilidad del

proyecto.
2.4 Estudio Social y Ambiental
2.4.1 Analisis de beneficios y costos sociales.

Por medio de la siguiente tabla se presentan los efectos sociales del
disefio del sistema de gestién ambiental y seguridad y salud en el trabajo,

teniendo en cuenta los beneficios y costos sociales asociados.

Tabla 9: Costos y beneficios sociales

Beneficios sociales Costos sociales

Mejora de las condiciones laborales al | Consumo de energia eléctrica para llevar
reducir los riesgos, accidentes y | acabo las actividades del proyecto.
enfermedades, mejorando la calidad de

vida de los colaboradores.

Reduccion de impactos negativos a la | Conflictos laborales por la adopcién de
salud publica, al evitar una poblacion | nuevas practicas, rutinas y
enferma  y/o  discapacitada  por | responsabilidades, generando resistencia

enfermedades laborales. o incomodidad a los colaboradores.
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Cumplimiento de las regulaciones
legislativas en materia de gestion
ambiental y salud ocupacional.

Mejora de la calidad del entorno de las
comunidades aledafas, por reduccion de
impactos ambientales debido a la

implementacion de préacticas sostenibles.

Generacion de empleo al requerir nuevo
personal capacitado en gestion ambiental

y salud ocupacional.

Elaboracion propia (2023)

Como se puede evidenciar en la tabla 5 de forma clara, el proyecto conlleva méas
beneficios que costos sociales, convirtiéndose asi en una iniciativa favorable no
solo para Branddu Sas y sus colaboradores, sino también para la sociedad en

general.
2.4.2 Descripcion y categorizacion de impactos ambientales.

A continuacion, se detallan los aspectos e impactos ambientales que
podrian surgir durante la ejecucion del proyecto. A su vez, se identifica el tipo
de impacto, ya sea negativo, al generar efectos adversos en el ambiente, o

positivo, al generar efectos beneficiosos.

Tabla 10: Impactos ambientales del proyecto

Aspecto ambiental Impacto ambiental Tipo (+/-)
Consumo de energia Agotamiento de los recursos ()
eléctrica naturales
Consumo de papel ()
Generacion de residuos Contaminacion ambiental )
Educacién ambiental Transformacion cultural (+)
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Conservacion de los (+)
ecosistemas y recursos

naturales

Elaboracion propia (2023).

Pese a que el proyecto puede generar impactos ambientales negativos durante
su desarrollo, estos pueden prevenirse o mitigarse, a través de diferentes planes
de accion, como la correcta separacion y disposicion de residuos. Al mismo
tiempo, es posible que se presenten impactos positivos, los cuales deben ser
potencializados para contrarrestar aquellos impactos negativos que no puedan

ser mitigados.

2.4.3 Andlisis ciclo de vida del producto o bien o servicio o resultado
(Ecolndicador 99, 1SO 14040/44/TR14047 y PAS 2050).

En la Figura 8, se presenta el ciclo de vida del producto del proyecto, el
cual es el documento que contiene el disefio del sistema de gestion ambiental y

seguridad y salud en el trabajo.
2.4.4 Definicion de flujo de entradas y salidas.

Como se ilustra a continuacion, se presentan algunas entradas o recursos
necesarios para llevar a cabo el proyecto, los cuales son papel y tinta, aparatos
electrénicos como computadores, celulares, impresoras y modems, y energia
eléctrica para el funcionamiento de estos. Igualmente se presentan unas salidas
como los residuos sélidos provenientes del papel utilizado, residuos peligrosos
como los téner o cartuchos de tinta para el funcionamiento de la impresora, y
emisiones de gases efecto invernadero como el CO2 por consumo de energia

eléctrica, entre otros.
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ETAPAS DEL CICLO

ENTRADAS DE VIDA SALIDAS

Tinta Residuos Sdlidos

* Reciclaje de papel

Papel

RESPEL: Téner, cartuchos detinta | cCorrecta disposicién

Energia Computador B final
Eléctrica Celular Emisiones
De CO2 _

Impresora
Modem

Tinta

Residuos Solidos L
» Reciclaje de papel

Papel

RESPEL: Toner, cartuchos de tinta Correcta disposicion

Energia Computador - final
Eléctrica Celular Emisiones

Impresora
Modem De CO2 >

Tinta Residuos Sélidos .| Reciclaje de papel
Papel ~
Emisiones
De CO2 |

Energia
Eléctrica Computador
Modem

Figura 10. ciclo de vida. Elaboracion propia (2023).

Debido a la naturaleza del proyecto y con la intencidn de reducir sus impactos
ambientales, se emplean buenas practicas sostenibles como el aprovechamiento

de residuos mediante la separacion, correcta disposicion y reciclaje de estos.
2.4.5 Célculo de impacto ambiental bajo criterios P5.

A través del estandar P5 de GPM (Green Project Managment), se
evallan los posibles efectos ambientales del proyecto segln sus impactos en el
ambiente, la sociedad y la economia local, permitiendo priorizar y gestionar
aquellas que representen un riesgo significativo. En el Anexo 1 se presenta la
matriz de impacto ambiental del proyecto segun los criterios del P5, la cual
demuestra que, aunque el proyecto presenta algunos impactos negativos, en su

mayoria son positivos, haciendo viable el desarrollo de este.
2.4.6 Célculo de huella de carbono.

A continuacion, se presenta la huella de carbono del proyecto, la cual se

ha calculado considerando los recursos o materiales necesarios, los cuales son:
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- Consumo de energia por computadores, celulares, mddems e
impresoras.

- Consumo de papel.

- Consumo de tinta.

- Consumo de internet.

Tabla 11: Calculo de Huella de Carbono del proyecto.

TOTAL,
EMISIONES (TON
PROCESOS DE PROYECTO C0O2)
1. Direccién 0,241
2. Diagnostico 0,186
3. Disefio 1,350
TOTAL, CALCULO DE HUELLA DE CARBONO 1,777

Elaboracion propia (2023).

Como se puede evidenciar en la tabla 7, la fase de disefio del sistema de gestion
ambiental y seguridad y salud en el trabajo representa el mayor aporte de huella
de carbono del proyecto.

2.4.7 Estrategias de mitigacion de impacto ambiental.

A continuacion, se presentan algunas estrategias de mitigacién para los

impactos ambientales negativos provenientes del proyecto.

Papel cero: se promoveré la sustitucién de documentos fisicos por elementos
digitales.

Programa eficiente de la energia: se promovera el consumo eficiente de la
energia, instruyendo a los colaboradores a cargar adecuadamente los equipos
electrdnicos, desconectdndolos al momento de tener la bateria al 100%.
Correcta separacién y disposicion de los residuos: se aprovecharan los residuos

de papel y cartuchos de tinta.

2.4.8 Definicion del impacto social

Dentro de los impactos sociales del proyecto se encuentran:
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Aporte al bienestar laboral: Mejora de la calidad de vida y seguridad de
los colaboradores, promoviendo un entorno laboral mas seguro y
saludable.

Afianzamiento de las relaciones con la comunidad: Fortalecimiento de
la reputacion de la empresa en la comunidad al demostrar un
compromiso con el cuidado ambiental y el bienestar de sus trabajadores.
Generacion de impacto en los clientes y proveedores: Influencia positiva
en las relaciones comerciales al ser percibida como una empresa
responsable, lo que podria atraer nuevos clientes y fortalecer las
relaciones con los proveedores existentes.

Generacion de conciencia ambiental: Contribucion al desarrollo de una

mayor conciencia ambiental en el entorno empresarial y la sociedad en

general, incentivando practicas mas sostenibles y responsables.

Estos impactos sociales afectan a la comunidad, los empleados y otras partes

interesadas, contribuyendo a la mejora social positiva.

3. Inicio y Planeacién Del Proyecto

3.1 Aprobacion del Proyecto (Project Charter).

A continuacion, se presenta el Project Charter, el cual expresa formalmente la

conformacién e inicio del proyecto, designando los recursos necesarios para ser llevado

a cabo.

Tabla 12: Poject Charter

Titulo del proyecto

Disefo del sistema de gestion ambiental y seguridad y
salud en el trabajo en la empresa Branddu Sas.

Fecha inicio 9/03/2023
Fecha cierre 27/11/2023
Duracion 8 meses

Gerente del proyecto

Karen Lorena Lopez Beltran, Administradora ambiental,
especialista en Gerencia de Proyectos.

Resumen del presupuesto

Total, de cuentas de control $ 53.660.000
Reservas de contingencia $ 2.683.000
Reservas de gestion $1.073.200
Linea base de costos $57.416.200
Presupuesto total $60.996.200

Objetivos del proyecto
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El objetivo principal de este proyecto es disefiar e implementar el sistema de gestién ambiental
y de seguridad y salud en el trabajo en la empresa Branddu Sas. El sistema tendra como
finalidad asegurar el cumplimiento de las normativas y regulaciones ambientales y de
seguridad, asi como mejorar la calidad de vida de los empleados y promover una cultura de
trabajo segura y sostenible.

Justificacion del proyecto

La empresa Branddu Sas al ser un marketplace de productos promocionales se ha convertido
en un aliado estratégico de grandes empresas en busqueda del posicionamiento de su marca en
el mercado, logrando establecerse en Colombia y México para ofrecer su amplia gama de
productos a organizaciones tales como Netflix, Tecnoquimicas, Familia, Colombina, entre
otros. Sin embargo, los clientes potenciales han manifestado su interés por las empresas que
implementan sistemas integrados de gestion tales como el ambiental y el de seguridad y salud
en el trabajo.

La falta de implementacion de estos sistemas ha impactado negativamente en la
competitividad de la empresa Branddu Sas, ocasionando perdidas de oportunidades
significativas de negocio y dejando de destacar en el mercado.

Es por esto, que se ha identificado la necesidad de implementar fundamentalmente el sistema
de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo al interior de la empresa, logrando
demostrar un compromiso con el ambiente y la sociedad, y con ello dando cumplimiento a los
requerimientos del mercado, obteniendo consigo reconocimiento y posicionamiento de marca
en el sector.

Alcance del proyecto

El proyecto incluird las siguientes actividades:
Analisis de la situacién actual de la empresa en términos ambientales y de seguridad y salud en
el trabajo.
Definicion de los requisitos legales y normativos aplicables.
Disefio del sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo.
Implementacion del sistema en las diferentes areas de la empresa.
Capacitacion del personal sobre el uso y mantenimiento del sistema.
Evaluacién y seguimiento periddico de la eficacia del sistema.

Riesgos iniciales

Dentro de los riesgos negativos principales del proyecto se encuentran:
- Que no se dispongan de los recursos necesarios para llevar con éxito el proyecto.
- Que la alta direccidn de la empresa no esté comprometida con la implementacion de los
sistemas de gestion.
- Que se presenten problemas de comunicacion.
- Que se presenten problemas de coordinacion.

Interesados claves internos

Rol Expectativas

Alta Direccion Espera que el proyecto contribuya al cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la empresa, mejore la
imagen corporativa y garantice el cumplimiento de las
normativas ambientales y de seguridad laboral, con los
recursos asignados.

Director, gerente y lider del proyecto Buscan que el proyecto se ejecute dentro del
presupuesto y el cronograma establecido, asegurando la
calidad y el cumplimiento de los objetivos planteados.
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Lider SGAy SST

Esperan que el proyecto resulte en el disefio efectivo de
los sistemas de gestion ambiental y de seguridad y salud
en el trabajo, garantizando la seguridad de los
empleados y el cuidado del ambiente.

Interesados claves externos

Rol

Expectativas

Asesor SGAy SST

Esperan que se disefien las mejores practicas en gestion
ambiental y seguridad laboral, asegurando el
cumplimiento normativo y la mejora continua en estos
aspectos.

Axa Colpatria

Espera que el proyecto contribuya a la reduccion de
riesgos laborales y siniestralidad, protegiendo asi los
intereses de la aseguradora y sus clientes.

Consumidores

Buscan que los productos ofrecidos por la empresa
garanticen la calidad y seguridad.

Resumen del cronograma (hitos)

Hito Fecha Objetivo (dd/mm/aaaa)
Inicio del Proyecto 9/03/2023
Disefio de planes de gestion 20/03/2023
Definicion de recursos y cronograma 28/04/2023
Definicion de requerimientos de los 25/05/2023
sistemas
Entrega de matrices legales 30/06/2023
Aprobacién del diagndstico 31/08/2023
Documentacion de estado de la 1/09/2023
organizacion en SGA 'y SST
Entrega de base de retencion 6/09/2023
documental con los adjuntos
Documentacion de roles y 9/09/2023
responsabilidades para el SGA'y SST
Conformacion de comite de 20/09/2023
convivencia, brigada de emergencia y
comité paritario
Disefio del sistema de gestion de la 2/10/2023
seguridad y salud en el trabajo
Disefio del sistema de gestion 15/10/2023
ambiental
Socializacion del disefio de los 17/10/2023
sistemas de gestion ambiental y
seguridad y salud en el trabajo con
todas las partes interesadas
Aprobacion del disefio 11/11/2023
Cierre de Proyecto 27/11/2023

Patrocinador

La empresa Branddu Sas

Firma

Lorena LOpez
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Elaboracion propia (2023).

3.2 Plan de Gestion del Proyecto

3.2.1 Plan de gestion de interesados.
3.2.1.1 ldentificacion y categorizacion de interesados.

A continuacion, se identifican los interesados del proyecto, a fin de

conocer Yy satisfacer sus necesidades y expectativas

Tabla 13: Interesados

INTERESADO | ROL TIPO INTERESES Y | EXPECTATIVAS
NECESIDADES

Patrocinadores Alta Direccion Interno Mejorar la reputacion corporativa | Espera que el proyecto contribuya al
y asegurar el cumplimiento de | cumplimiento de los objetivos
regulaciones y normativas. estratégicos de la empresa, mejore la
imagen corporativa y garantice el
cumplimiento de las normativas
ambientales y de seguridad laboral,

con los recursos asignados.

Equipo de | Director, gerente | Interno Coordinar  eficientemente los | Buscan que el proyecto se ejecute
trabajo y lider del recursos, establecer objetivos | dentro del presupuesto y el
proyecto claros \ comunicar | cronograma establecido, asegurando

adecuadamente el progreso y los | la calidad y el cumplimiento de los

resultados del proyecto. objetivos planteados.

Lider SGAy SST | Interno Disefiar précticas y politicas | Esperan que el proyecto resulte en el
efectivas que promuevan la | disefio efectivo de los sistemas de
seguridad, lasalud y el cuidado del | gestion ambiental y de seguridad y
ambiente en el lugar de trabajo. salud en el trabajo, garantizando la
seguridad de los empleados y el

cuidado del ambiente.

Auxiliar SGA y | Interno Apoyar el disefio del sistema de | Esperan disponer de las herramientas
SST gestion ambiental y de seguridad y | adecuadas para brindar soporte en el
salud en el trabajo y mantener | proyecto.

registros adecuados.

Brigada de | Interno Recibir capacitacion en primeros | Desean que el proyecto mejore las
emergencias, auxilios, prevencion de incendios | condiciones de seguridad y bienestar
comité de y otros aspectos de seguridad, y | en el lugar de trabajo, y que facilite la
convivencia, representar los intereses de los | respuestaa situaciones de emergencia

comité paritario trabajadores. y el buen ambiente laboral.
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Tecnologia, Interno Comprender cémo el proyecto | Buscan que el proyecto se alinee con
marketing, afectara sus respectivas areas | los procesos internos de la empresay
operaciones, funcionales. que genere beneficios tangibles en
ventas y finanzas términos de eficiencia operativa,
reputacion de marca, oportunidades
de ventas y rentabilidad financiera.

Asesores Asesor SGA vy | Externo Brindar asesoramiento experto y | Esperan que se disefien las mejores

externos SST apoyo técnico para el disefio | practicas en gestion ambiental y
adecuado de los sistemas de | seguridad laboral, asegurando el
gestion ambiental y de seguridad y | cumplimiento normativo y la mejora
salud en el trabajo. continua en estos aspectos.

Entidades Ministerio de | Externo Garantizar el cumplimiento de las | Desean que el proyecto cumpla con

gubernamentales | Ambiente y leyes y regulaciones, promover un | las regulaciones y  estandares

Desarrollo ambiente  laboral seguro vy | establecidos, contribuyendo asi al
Sostenible, saludable, y proteger los derechos | bienestar de la sociedad y al cuidado
Ministerio de y bienestar de los trabajadores y la | del ambiente.

Trabajo, sociedad.

Ministerio de

Salud y

Proteccion Social.

ARL Axa Colpatria Externo Evaluar y gestionar | Espera que el proyecto contribuya a
adecuadamente los  riesgos | la reduccién de riesgos laborales y
asociados con las pélizas de | siniestralidad, protegiendo asi los
seguros y de colaborar con la | intereses de la aseguradora y sus
empresa para mejorar las practicas | clientes.
de gestion de riesgos y prevenir
reclamaciones.

Clientes Consumidores Externo Adquirir productos de calidad, | Buscan que los productos ofrecidos
seguros Yy respetuosos con el | porlaempresa garanticen la calidad y
ambiente. seguridad.

Proveedores Vendedores Externo Ofrecer productos de calidad, que | Buscan generar alianzas estratégicas

satisfagan las necesidades y
exigencias de sus clientes y
mantener relaciones comerciales

sélidas.

con la empresa velando por la
sostenibilidad organizacional y el

bienestar social.

Elaboracion propia (2023).

3.2.1.2 Matriz de interesados (Poder —Influencia, Poder — impacto).

A continuacion, se presentan los interesados junto a su relacion

de Poder-Influencia y Poder-Impacto en el proyecto.
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Tabla 14: Matriz de Influencia e interés

ALTA INFLUENCIA/BAJO
INTERES

ALTA INFLUENCIA/ALTO INTERES

Equipo de trabajo

Asesores externos

Patrocinadores
ARL

BAJA INFLUENCIA/BAJO
INTERES

BAJA INFLUENCIA/ALTO INTERES

Entidades gubernamentales

Clientes.

Proveedores.

Elaboracion propia (2023).

3.2.1.3 Matriz dependencia influencia.

A continuacion, se presentan los interesados junto a su relacion

de dependencia e influencia en el proyecto.

Tabla 15: Matriz de dependencia e influencia

ALTA INFLUENCIA/BAJA
DEPENDENCIA

ALTA INFLUENCIA/ALTA
DEPENDENCIA

ARL

Patrocinadores

[ ]
Asesores externos

Equipo de trabajo

BAJA INFLUENCIA/BAJA
DEPENDENCIA

BAJA INFLUENCIA/ALTA
DEPENDENCIA

Entidades gubernamentales

Clientes.

Proveedores.

Elaboracion propia (2023).

3.2.1.4 Formato para la resolucion de conflictos y gestion de

expectativas.

A continuacion, se presenta el formato a emplear en caso de

presentar algun conflicto o solicitud.

Tabla 16: Resolucion y gestion de conflictos y expectativas

FORMATO PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS Y
GESTION DE EXPECTATIVAS
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FECHA

DESCRIPCION DEL TEMA
O EVENTO

INVOLUCRADOS

PLAN DE ACCION

FIRMA APROBACION O
FIRMA SOLICITUD RECHAZO

Elaboracidn propia (2023).
3.2.2 Plan de gestion de Alcance.
3.2.2.1Project Scope Statement (Acta de declaracion del alcance).

A través del acta de declaracién del alcance se establecen los entregables

del proyecto, junto sus criterios de aceptacion, supuestos y restricciones.

Tabla 17: Project Scope Statement

Nombre del proyecto: Disefio del sistema de gestién ambiental y seguridad y salud

en el trabajo para la empresa Branddu Sas.

Introduccion del alcance: El entregable del proyecto es el disefio completo del
sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo en la empresa
Branddu SAS, con base en los requisitos aplicables a la organizacion dependiendo de

su naturaleza y tamafio.

Descripcion general del alcance del producto: El proyecto se define con base en la
metodologia de PMI en PMBOK 62 edicién, cuyo ciclo de vida es: Iniciacién,
Planeacién, Ejecucién, Monitoreo y Control y Cierre. El alcance del producto
corresponde al disefio del sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el

trabajo en la empresa Branddu SAS, cuyas fases del ciclo de vida son: Diagndstico,
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Disefio y Direccion.

Con base en esto, se comprende que el proyecto no contara con fases de

implementacion ni auditorias para certificacion con entidades acreditadoras.

Matriz de entregables

ENTREGABLE DESCRIPCION CRITERIOS DE

GENERAL ACEPTACION
Documento de | El sistema de seguridad y | Evaluacion de los
requerimientos del | salud en el trabajo es un [ estandares establecidos en
sistema de SST método que varia | la resolucion 0312 del

dependiendo de las|2919 y de la ISO

condiciones  de las | 45.001:2015.

empresas, es decir que el

sistema SST no seré igual

para una empresa con 5

trabajadores, que una

empresa con 50. Cada

empresa  tiene  unos

requerimientos

especiales, por lo que es

necesario identificar los

aplicables para la empresa

Branddu SAS.
Documento de|La [ISO 14.001:2015 | Evaluacion de los
requerimientos del | define unos | estandares establecidos en
sistema SGA. requerimientos y | 1a1SO 14.001:2015

lineamientos para

implementar

correctamente este
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sistema en la empresa, por

lo que se requiere analizar

la norma e identificar
cuales son estos
requerimientos para

lograr ejecutar el SGA en
la empresa Branddu SAS.

Certificado de
ARL

avance

Toda empresa que cumpla
de
del
sistema de SST requiere

con algin grado

implementacion

realizar la autoevaluacion
del sistema con el fin de
que la ARL conozca el
proceso y pueda dar un

soporte.

Autoevaluacion
diligenciaday enviada a la
ARL.

Base de datos en Airtable

Para gestionar de manera
adecuada los sistemas de
gestién se requiere contar
con una base de gestién
documental que permite

mantener actualizada vy

organizada toda la
informacién  necesaria,
acorde con el ciclo
PHVA.

Documentos de SST vy
SGA en
Airtable.

las bases en

Actas de conformaciones,
reuniones,

responsabilidades

Se requieren soportes de
las reuniones,

conformaciones y

Documentos firmados por
los lideres de los sistemas

de gestion.
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designaciones de
responsabilidades, los
cuales deben contener la
fecha, actividad realizada
y firma del respectivo
lider y representante legal

de la empresa.

Cronograma

presupuesto

A fin de establecer una
guia para ejecutar el
proyecto, se requiere
detallar las actividades,
los hitos importantes y la
secuencia temporal de
estos, asi como los costos

de ejecucion.

Documento con lista de
actividades, secuencias,
duracién, hitos y
responsabilidades del

proyecto.

Documento con costos,
contingencias y total del
presupuesto  para la

ejecucion del proyecto.

Matriz legal de SST

Toda

obligada a cumplir con

empresa  estd

ciertos requisitos legales,
por lo que es necesario
conocer cuéles leyes rigen
a las empresas en relacion

con la salud ocupacional.

Matriz legal con
normativa en  salud
ocupacional vigente
aplicable a la

organizacion, con firma
del lider del sistema de
gestion de seguridad y

salud en el trabajo.

Matriz legal de SGA

Toda

obligada a cumplir con

empresa  esta

ciertos requisitos legales,
por lo que es necesario

conocer cudles leyes rigen

Matriz legal ambiental
con normativa vigente
aplicable a la
organizacion, con firma

del lider del sistema de




60

a las empresas en materia

de la gestion ambiental.

gestién ambiental.

Acta de constitucion del

proyecto

Se de

documento que autorice

requiere un
formalmente el comienzo
de un proyecto o fase, y
debe ser emitido por una
gerencia de alto nivel de

la organizacion.

Evaluacion por el director

del proyecto

Planes de gestion

Se requieren documentos
que orienten al proyecto
de forma que los planes de
gestion trazan la ruta para
cumplir con los objetivos

del proyecto.

Evaluacion por el director

del proyecto

Matriz de interesados

Se de

documento que represente

requiere un

a todas las partes

interesadas en el
producto, lo que permite
hacerse una idea sobre
todos los actores que
influyen en el proyecto y
cdmo se conectan entre

ellos.

Evaluacién por el director

del proyecto

Disefio del sistema de

gestion  ambiental y

seguridad y salud en el

Una vez se haya llevado a
cabo el diagnostico, se

elaboran los planes y

Aprobacién de la Alta

Direccion.
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trabajo

programas ajustados a las
necesidades de la
organizacion, a fin de
trazar la guia a seguir para
implementar estos

sistemas.

Actas de controles del
de

preventivas y

proyecto  (planes
accion

correctivas)

Es necesario contar con
documentos que registren
los seguimientos
realizados a lo largo de
todo el ciclo de vida del

producto y proyecto.

Evaluacion por el director
del proyecto y la alta

direccién de la empresa

Acta de cierre del|Se requiere de un | Evaluacion por el director
proyecto documento que formalice | del proyecto y la alta
el cierre proyecto o fase, y | direccion de la empresa
debe ser emitido por una
gerencia de alto nivel de
la organizacion.
Supuestos:

1. Apoyo de la Alta Direccion: Se asume que la alta direccion de Branddu SAS

respaldara y otorgara los recursos necesarios para la implementacion de los

sistemas de gestion.

2. Disponibilidad de Recursos Financieros: se asume que habra un presupuesto

asignado para el proyecto y que este se mantendra estable durante su

ejecucion.

3. Colaboracion de los trabajadores: se asume que los empleados de la empresa

participaran en las actividades requeridas para disefiar los sistemas

propuestos.
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Restricciones:

1. Recursos limitados: teniendo en cuenta que el proyecto es enddgeno, cuenta
con unos recursos limitados ya definidos por la empresa Branddu Sas.

2. Cumplimiento normativo: se presentan restricciones legales y normativas que
pueden influir en el proyecto, ya que es fundamental cumplir con ciertos
estandares y regulaciones ambientales y de salud ocupacional.

3. Limitaciones de Tiempo: el proyecto esta sujeto a un plazo de 8 meses,

limitando el tiempo disponible para el disefio de los sistemas de gestion.

Elaboracion propia (2023).

3.2.2.2 Documento de requisitos.

A continuacién, se presentan los requisitos funcionales y de calidad de

cada uno de los sistemas a disefiar, ilustrando los requerimientos que debe

incluir el producto o entregable.

Tabla 18: Requisitos del entregable

SISTEMA DE GESTION

REQUISITOS
FUNCIONALES

REQUISITOS DE

CALIDAD

SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

de 21
estandares establecidos por la
Resolucion 0312 del 2019.

- Disefios los

- Implementacion de gestion
documental en base de datos
Airtable.

- Debe incluir un diagnostico

inicial: matriz de riesgos,

matriz legal, perfil

- Alineacion a la norma
técnica ISO 45.001:2015.

- Direccionamiento por la
resolucion 0312 del 2019.

- Debe
diagndstico de avance del

contar con el

sistema SST por parte de la
ARL.




sociodemogréfico, entre

otros.
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AMBIENTAL

- Disefio de los programas
ambientales necesarios para
implementar la  gestion

ambiental en la organizacion.

- Implementacion de gestion
documental en base de datos
Airtable.

- Debe incluir un diagnostico
inicial, matriz de riesgos e
impactos, matriz legal, entre

otros.

- Alineaciéon a la norma

técnica 1SO 14.001:2015

- ldentificacion de requisitos
legales que apliquen a la
organizacion en materia de

gestion ambiental.

Elaboracidn propia (2023).

3.2.2.3 Matriz de trazabilidad de requisitos.

En el Anexo 2 se presenta la matriz de trasabilidad, la cual

busca

establecer los criterios de aceptacion de cada uno de los requitos del producto o

entregable.

3.2.2.4 Actas de cierre de proyecto o fase.

En la tabla 15, se presenta el formato para el acta de cierre de las fases

o del final del proyecto.

Tabla 19: Acta de cierre.

Empresa

Titulo del proyecto

Fecha de cierre

Patrocinador




Gerente del proyecto
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Tipo de cierre

proyecto:

fase:

nombre fase:

Objetivo del proyecto

Entregables comprometidos segun tipo de cierre

Entregable:

Aceptacion:

Observaciones para no aceptados:

Aprobacién patrocinadora

Firma:

Elaboracion propia (2023).

3.2.2.5 Linea base de alcance con EDT/WBS a quinto nivel de desagregacion.

A continuacion, se presenta la estructura de desglose del trabajo, la cual

descompone jerarquicamente el proyecto

1. Disefio del sistema de gestion ambiental y
seguridad y salud en el trabajo en la empresa
Branddu SAS

!

1.1 Diagnostico

]

}

1.2 Disefio

1.1.1

—» Reguerimientos >

del proyecto

1.1.2 Analisis de
situacion actual

>

Figura 11. EDT. Elaboracién propia (2023).

1.2.1 Retencion
documental

1.2.2 Designacion
de
Responsabilidades

1.23
Presupuesto del
proyecto

1.2.4 Disefio de
SST

1.2.5 Disefio de
SGA

3.2.2.6 Diccionario de la EDT.

l

1.3 Direccién

1.3.1 Gerencia
de Proyectos
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El diccionario de la EDT permite comprender con mayor claridad la

estructura de desglose de trabajo ilustrada anteriormente. En el anexo 10 se

presenta el diccionario de EDT completo.

Tabla 20: Diccionario de EDT

Cuenta de control

1.1 Diagnostico

Paquete de trabajo

1.1.1 Requerimientos del proyecto

Responsable

Lider del SGAy SST

Identificacion de requerimientos del SGA 'y
SST aplicables a la organizacion, asi como
recolectar la informacion necesaria para

Descripcion disefar estos sistemas.

Definicion de requerimientos de los sistemas.
Hitos Entrega de matrices legales.
Costo 2.400.000
Firma del director del
proyecto Lovena lopeg

Cuenta de control

1.1 Diagnostico

Paquete de trabajo

1.1.2 Andlisis de situacién actual

Responsable

lider del SGAy SST

Evaluar en qué estado se encuentra la
organizacion en materia de gestion ambiental

Descripcion y salud ocupacional

Documentacion de estado de la organizacion
Hitos en SGAy SST
Costo 3.133.333
Firma del director del
proyecto Lovena lopey

Elaboracion propia (2023).

3.2.3 Plan de gestion de comunicaciones.

3.2.3.1 Matriz de comunicaciones.

A través de la siguiente matriz se busca detallar la informacion que

requiere ser transmitida, estableciendo los canales de comunicacion, asi como

los responsables y receptores involucrados.

Tabla 21: Matriz de comunicaciones

¢Quién
elaboray
transmite?

¢Qué informacion
requiere?

¢ Quién recibe
la
informaciéon?

Frecuencia

Herramienta

Canal de
comunicacién
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Sc:rlgl;[:\?agfaﬁlij:r:ﬁg Auxiliar SST Equipo de Una sola Gooale Meet Correo
para hy y SGA trabajo vez g electronico
de informacion
Alta direccion,
Socializacion del . director Qe Google Meet,
. lider SSTy | proyecto, lider Una sola L
levantamiento de d Documento Reunion
informacion SGA & proyecto, vez digital
gerente del
proyecto
Alta direccion,
Inicio de fase de Gerente del director de Una sola Documento Correo
disefio proyecto proyecto, lider vez digital electrénico
de proyecto
Alta direccion,
Informe de avance | Gerente del director de L
. Mensual | Google Meet Reunion
del proyecto proyecto proyecto, lider
de proyecto
Quien A quien le
Imprevistos corresponda | interese segunel | Seglnsea | Documento Correo
P segun tipo de tipo de necesario digital electrénico
imprevisto imprevisto
Solicitud de reunién
para conformacion
de comité paritario, L_|qler y Equo_ de Una sola Google Meet Cor[ec_J
de convivenciay | auxiliar SST trabajo vez electronico
brigada de
emergencias
Capacitaciones a
integrantes del
comité paritario, de Lidery Equipo de Correo
convivenciay auxiliar SST trabajo Semestral | Google Meet electrénico
brigada de
emergencias
Alta direccidn,
director de Gooale Meet
Socializacion del lider SSTy | proyecto, lider Una sola 9 ’ .
. Documento Reunidn
disefio SGA de proyecto, vez diai
igital
gerente del
proyecto
Alta direccién,
Gerencia del Gerente del director de Una sola Google Meet, L
. Documento Reunidn
proyecto proyecto proyecto, lider vez diai
igital
de proyecto
Alta direccidn,
. Gerente del director de Una sola Documento Correo
Cierre del proyecto . L o
proyecto proyecto, lider vez digital electronico
de proyecto
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Elaboracion propia (2023).

3.2.3.2 Flujograma de las comunicaciones (procesos de escalamiento de la

informacion).

En la Figura 10, se presenta el diagrama de flujo del proceso de

comunicacion del proyecto.

‘ Envio de
informacién

Seleccion de
canal de
comunicacion

Revision de
informacién a
transmitir

¢Requiere reunién de seguimiento o
socializacién?

Documentacion
de actas de Realizar
reunion y reunion

No

¢Se aprueba la informacion
socializada?

Figura 12. Flujograma de comunicaciones. Elaboracién propia (2023).

3.2.3.3 Glosario de terminologia comun.

A través del glosario se definen términos implementados durante el
desarrollo del proyecto. La terminologia que se presenta a continuacion fue
extraida de las Normas Técnicas Colombianas ISO 14.001 y 45.001 del 2015.

Tabla 22: Glosario

AREA TERMINO DEFINICION

Persona o grupo de personas que dirige y controla

Alta Direccion R . )
una organizacion al mas alto nivel.

conjunto de elementos de una organizacion
interrelacionados o que interactdan para establecer
politicas, objetivos y procesos para lograr estos
objetivos.

General Sistema de gestion

Mejora continua Actividad recurrente para mejorar el desempefio.




Rebates
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Descuentos sobre el precio de venta de la mercancia
concedida a los clientes como beneficio para
motivar compras elevadas.

POP (Point of
purchase)

Material publicitario que busca cuente con logos de
empresas, a fin de impulsar el reconocimiento de
marca para los consumidores.

CRO (Chief Revenue
Officer)

Es el responsable de la generacion de ingresos de la
compafiia

Sistema de Gestion
Ambiental

Politica Ambiental

Intenciones y direccion de una organizacién, como
las expresa formalmente su alta direccion,
relacionadas con el desempefio ambiental.

Impacto Ambiental

Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o
beneficioso, como resultado total o parcial de los
aspectos ambientales de una organizacion.

Medio Ambiente

Entorno en el cual una organizacion opera, incluidos
el aire, el agua, la tierra, los recursos naturales, la
flora, la fauna, los seres humanos y sus
interrelaciones.

Sistema de Gestidn
Ambiental

Parte del sistema de gestién, usado para gestionar
aspectos ambientales, cumplir con las obligaciones
legales y los requisitos voluntarios, y tener en
cuenta el riesgo asociado con las amenazas y
oportunidades.

Prevencion de la
contaminacion

Utilizacion de procesos, practicas, técnicas,
materiales, productos, servicios o energia para
evitar, reducir o controlar (en forma separada o en
combinacion) la creacion, emision o descarga de
cualquier tipo de contaminante o residuo, con el fin
de reducir los impactos ambientales adversos

Lesion y deterioro de
la salud

Efecto adverso en la condicion fisica, mental o
cognitiva de una persona.

Peligro

Fuente con un potencial para causar lesiones y
deterioro de la salud.




Riesgo para la
seguridad y salud en el
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Combinacion de la probabilidad de que ocurran
eventos o exposiciones peligrosos relacionados con
el trabajo y la severidad de la lesion y deterioro de la

trabajo -
salud que pueden causar los eventos o exposiciones.
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del
el Trabajo Incidente trabajo que podria tener o tiene como resultado
lesiones y deterioro de la salud.
. Politica para prevenir lesiones y deterioro de la
Politica de la ; i .
. salud relacionados con el trabajo a los trabajadores.
seguridad y salud en el . .
trabajo y para proporcionar lugares de trabajo seguros y

saludables.

Sistema de gestion de
la seguridad y salud en
el trabajo

Sistema de gestion o parte de un sistema de gestion
utilizado para alcanzar la politica de la SST.

Nota: términos y definiciones del sistema de gestion ambiental y seguridad y salud en el

trabajo. Adaptado de las NTC ISO 14.001 y 45.001 del 2025.

3.2.4 Plan de Gestion del Cronograma.
3.2.4.1 Listado de actividades.

En el Anexo 3, se presenta el listado de las actividades del proyecto, en
el cual se estima el tiempo de duracion de cada una de estas en dias, con base
en un juicio de expertos y aplicando la distribucién PERT beta normal. Para
esto, se parte de una jornada laboral equivalente a 5 dias y 40 horas semanales

desde el lunes hasta el viernes.

Con base en lo anterior, se estiman las duraciones para tiempo optimista, mas

probable y pesimista.

Es importante tener en cuenta que la distribucion PERT se calcula a traves de la

siguiente formula:
PERT= (Optimista + (4 * Mas probable) + Pesimista) / 6

Asu vez la desviacion estandar y la varianza se calculan a partir de las siguientes

formulas:
Desviacidn estandar= (Pesimista — Optimista) / 6

Varianza= (Desviacion estandar) " 2
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Con base en los resultados obtenidos, se puede determinar la probabilidad de
completar el proyecto a tiempo, en donde, entre mas baja sea la desviacion
estandar, mas confianza se puede tener respecto a la fecha estimada de

finalizacion.
3.2.4.2 linea base tiempo.

En el Anexo 4 se presenta el cronograma del proyecto, acorde con el
ciclo de vida del producto, el cual va desde el diagnostico, hasta el disefio de los

sistemas de gestion y continta con el inicio y planeacion del proyecto.

3.2.4.3 Diagrama de Red (producto de la programacién en Ms Project

completamente cerrado “Candnico”).

A continuacién, se presenta el diagrama de red del proyecto a partir de

la programacién en Ms Project.

Figura 13. Diagrama de Red. Elaboracion propia (2023).

3.2.4.4 Cronograma — Diagrama de Gantt.

El diagrama de Gantt se puede encontrar en el Anexo 4, el cual cuenta
con el cronograma alineado a EDT, las tareas y sus respectivas duraciones,

predecesoras y recursos.

Igualmente se cuenta con el anexo del documento de Project, en cual tiene la
ruta critica, el cronograma optimizado, linea base, y el estatus con su respectivo

% de complimiento.

3.2.4.5 Nivelacion de recursos y uso de recursos.
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Para el proyecto no se requiere hacer una reasignacion de tareas, dado

que los recursos se encuentran nivelados. A continuacion, se presentan los

recursos humanos del proyecto, con su capacidad maxima, % de cumplimiento

y fecha de inicio y fin de actividades.

MNombre del recurse - Tipo

Alta Direccion

Director de
Proyecto

Trabajo
Trabajo

Lider de proyecto Trabajo

Gerente de
proyecto
Lider SST
Lider SGA
Auxiliar 55T
Asesor SGA
Asesor 55T
Auxiliar SGA
COPASST
Comité de
convivencia
Brigada de
emergencia

Personal de
tecnologia

Personal de
marketing
Personal de
operaciones
Personal de
wventas

Personal de
finanzas

Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo

Trabajo

Trabajo

Trabajo

Trabajo

Trabajo

A
D

0O 0 F FE RO

Capacidad
~ Iniciales » maxima

» Acumul: »
50% Prorrateo
100% Prorrateo

100% Prorrateo
100% Prorrateo

100% Prorrateo
100% Prorrateo
100% Prorrateo
100% Prorrateo
100% Prorrateo
100% Prorrateo
25% Prorrateo
25% Prorrateo
25% Prorrateo

25% Prorrateo

25% Prorrateo

25% Prorrateo

25% Prorrateo

25% Prorrateo

3.2.5 Plan de Gestién del Costo.

3.2.5.1 Linea base de costos.

Calendario

baze
Estandar
Estandar

Estdndar
Estdndar

Estandar
Estandar
Estandar
Estandar
Estandar
Estandar
Estandar
Estdndar

Estandar

Estandar

Estandar

Estédndar

Estéandar

Estandar

Tabla 23. Recursos en Project

% trabajo
v completado -

100%
100%

100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Comienzo
vie 14/04/23
vie 10/03/23

vie 14/04/23
vie 10/03/23

vie 10/03/23
mar 14,/03/23
vie 10/03/23
jue 16/03/23
mar 14,/03/23
vie 10/03/23
vie 23/06/23
vie 23/06/23
vie 23/06/23

mié 5/04/23

mié 26/04/23
mié 26/04/23
mié 26/04/23

jue 20/04/23

- Fin -

vie 7/07/23
vie 3/11/23

lun 24/07/23
vie 3/11/23

mar 18/07/23
lun 24/07/23
mar 18/07/23
lun 24/07/23
mar 18/07/23
lun 24/07/23
lun 26/06/23
lun 26/06/23
lun 26/06/23

jue 25/05/23

jue 25/05/23
jue 25/05/23
jue 25/05/23

jue 25/05/23

Para el presente proyecto se llevé a cabo el plan de gestién del costo,

obteniendo como resultado un valor total de $ 60.996.200 para llevar a cabo el

disefio del sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo para

la empresa Branddu Sas.
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FASE 1 FASE 2 FASE 3
COSTOS Y GASTOS Diagnostico Disefio Direccion
(1 mes) (4 meses) (3 mes)
Alta Direccion $0 $ 5.000.000 $0
Director de proyecto $0 $ 4.200.000 $ 6.405.000
Lider de proyecto $0 $ 3.000.000 $0
Gerente de proyecto $0 $ 4.200.000 $ 6.405.000
Asesor SGA $ 600.000 $ 1.500.000 $0
Asesor SST $ 600.000 $ 1.500.000 $0
Auxiliar de SST $1.000.300 $ 2.633.000 $0
Auxiliar de SGA $1.000.300 $2.633.000 $0
Lider SGA $1.000.000 $ 3.032.400 $0
Lider SST $1.000.000 $ 3.032.400 $0
Marketing $0 $ 500.000 $0
Tecnologia $0 $ 500.000 $0
Operaciones $0 $ 500.000 $0
Financiera $0 $ 600.000 $0
Ventas $0 $ 500.000 $0
Celulares $ 100.366 $ 324.868 $0
Computadores $ 166.366 $531.000 $0
Impresora $0 $ 300.000 $0
Base de datos AIRTABLE $0 $530.000 $0
Plan de internet $ 66.000 $ 300.000 $0
Total $5.533.332 $35.316.668 $12.810.000
Total, de cuentas de control $ 53.660.000
Reserva de gestién 2% $1.073.200
Reserva de contingencia 5% $ 2.683.000
Linea base de costo $ 57.416.200
Presupuesto total $57.416.200
Presupuesto con inversion inicial $ 60.996.200

Elaboracion propia (2023).
3.2.5.2 Presupuesto por actividades.

A traves del Anexo 5 se desagregan los costos del proyecto en cada una
de las actividades a desarrollar y se definen sus reservas de gestion y
contingencia, a fin de contar con fondos adicionales que puedan ser usados en

caso de que se materialicen los riesgos.
3.2.5.3 Estructura de desagregacion de recursos ReBS.

La estructura de desagregacion de recursos se encuentra disponible en
el plan de gestion de los recursos, en el numeral 3.2.7.2, el cual esté subdividido

por etapa del proyecto.

3.2.5.4 Estructura de Desagregacién de Costos CBS.




$ 5.810.000

>

—»
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A través de la siguiente ilustracion se presenta la estructura de

desagregacion de costos segun las fases del proyecto. Los costos presentados a

continuacion reflejan la inversion necesaria, con su respectiva contingencia.

1. Disefio del sistema de gestion ambiental y
seguridad y salud en el trabajo en la empresa

Branddu SAS

$ 56.343.000

l

1.1 Diagnostico

111
Requerimientos
del proyecto

$2.520.000

1.1.2 Andlisis de
situacién actual

$3.290.000

l l

1.2 Disefio

| $ 37.082.500

1.3 Direccién

|
L 1.3.1 Gerencia

de Proyectos

$ 13.450.500

1.2.1 Retencidn
documental

$1.627.500

1.2.2 Designacion
de
Responsabilidades

1.3.1.1 Inicio

1.2.3
Presupuesto del 1-3-1-%
Planeacion
proyecto

§12.946.500

$1.190.000

1.2.4 Disefio de
SST

$11.515.000

1.2.5 Disefio de
SGA

$ 20.650.000

Figura 14. CBS. Elaboracion propia (2023).

3.2.5.5 Indicadores de medicion de desempefio.

A continuacidn, se presentan los calculos de los indicadores de medicién

de desempefio a los 100 dias del inicio del proyecto, con su respectivo analisis.

Tabla 25. Punto de control del proyecto

S
Presupuesto 53.660.000
Duracién dias 174
Control dia 100
Trabajo total 100
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Trabajo ejecutado 57
Elaboracion propia (2023).

Tabla 26: Indicadores de medicién de desempefio

INDICADOR FORMULA RESULTADO ANALISIS
Presupuesto/ Se cuenta con un presupuesto
PV duracién actividad X 30.839.080 autorizado de 530.839.080
., para realizar las actividades
duracién control
programadas
Gasto del proyecto
AC hasta el punto de $  23.073.800 Se han gastado 23.073.800
hasta el punto de corte
control
Presupuesto/ trabajo
EV total X trabajo S 30.586.200 -
ejecutado
El valor al dar en negativo
N EV - PV -$ 252.880 indica que el proyecto se
encuentra atrasado
El valor a dar en positivo,
oV EV - AC S 7.512.400 indica que se han gastado
menos recursos de los
presupuestados a la fecha
Al dar 1 indica que el proyecto
SPI EV/PV S 1 esta avanzando segun el
cronograma establecido.
Pl EV/AC S 1 El trabajo hg costado lo
previsto.

Elaboracion propia (2023).
3.2.5.6Aplicacion técnica del valor ganado con curvas S.

A continuacion, se emplea la herramienta de valor ganado, con el fin de
identificar el desempefio del proyecto durante su ejecucién, y controlar la
gestion integrada del alcance, el cronograma y los costos. Para esto, se calcula
el valor planeado (PV), el costo real (AC) y el valor ganado (EV), los cuales se

presentan a continuacion:

Tabla 27. Indicadores de medicion de desempefio

Datos
Afio Trimestre Valor acumulado Valor planeado AC
2023 Tl $6.860.000,00 $6.860.000,00 $6.860.000,00
T2 $48.137.497,92 $48.137.497,92 $48.137.497,92
T3 $54.831.000,00 $54.831.000,00 $54.831.000,00
T4 $ 56.343.000,00 $ 56.343.000,00 $ 56.343.000,00
Total 2023 $ 56.343.000,00 $ 56.343.000,00 $ 56.343.000,00
Total, general $ 56.343.000,00 $ 56.343.000,00 $ 56.343.000,00

Elaboracion propia (2023).
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A partir de los resultados, se puede concluir que, el proyecto se encuentra a

tiempo y sin sobrecostos, demostrando que la probabilidad del éxito del proyecto bajo

los costos y tiempos planificados es muy alta.

Costo

60000000

50000000

40000000

30000000

20000000

10000000

Informe de horas extra del valor acumulado

espmw\/3lor acumulado e=l=®\/alor planeado AC

B

2023

Figura 15. Curva S. Elaboracion propia (2023).

Como se puede evidenciar tanto en la Tabla 23 como en la Figura 13, se
planed un valor (AV) de $ 56.343.000, el cual se gast6 y avanzé a lo largo del

proyecto, indicando que se cumplié con el cronograma y costo del proyecto.

Sumado a esto, a fin de realizar un analisis de costos, se compara el EV y AC
a traveés de la variacion del costo (CV) y el indice de desempefio del costo
(CPI). Para el proyecto, se obtuvo un CV de 0, indicando que no hay
ineficiencias. Igualmente, se obtuvo un CPI de 1, reflejando que el proyecto en
efecto no es ineficiente, pues al punto de control no gasta méas ni menos de lo

planeado.
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Por otra parte, se evalua el avance en los tiempos del proyecto, comparando el
EV y el PV, através de la variacion del cronograma (SV) y el indice de
desempefio del cronograma (SPI). Con base en los resultados, se puede

concluir que el proyecto se esté ejecutando a tiempo al no presentar avances ni

retrasos.
Tabla 28. Otros analisis de valor ganado
Andlisis del costo
Variacion de costos CV: EV-AC 0
indice de desempefio del costo CPI: EVIAC 1
Andlisis del cronograma
i o svevev | o
indice de desempefio del cronograma SPI: EV/PV 1

Elaboracion propia (2024).

3.2.6 Plan de Gestion de la Calidad.
3.2.6.1 Especificaciones técnicas de requerimientos.

En el anexo 6 se presentan los requisitos técnicos y de calidad de cada

uno de los entregables del proyecto.

3.2.6.2 Herramientas de control de la calidad (Diagrama de flujo, Diagrama

Ishikawa, hojas de chequeo).

a. Herramientas para planear la calidad

— Estudios comparativos: Se tomard como guia o referencia proyectos
similares que busquen implementar algunos de los sistemas integrados de
gestién en las compafiias, con el fin de identificar buenas préacticas, asi como
planificar la calidad y definir sus métricas de medicion.

— Encuestas: para el presente proyecto se realizaran encuestas a las partes
interesadas, como la alta direccion, gerente del proyecto, lider ambiental,
lider de SST, los comités y brigada y los trabajadores; a fin de conocer sus
necesidades y expectativas, y con base en estos resultados planificar la
calidad.
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Toma de decisiones: para la planeacion de calidad en el proyecto se contara
con una matriz de priorizacién que permita establecer los riesgos potenciales
y cuales de estos pueden impactar en gran medida el proyecto, a fin de
priorizarlos y gestionarlos.

Reuniones: Se realizaran reuniones con el equipo de trabajo, asi como con
los interesados, de forma tal que se pueda exponer lo planeado con respecto
a la calidad y se tomen decisiones con base en las diferentes alternativas y
la opinidn de todos los interesados.

Herramientas para gestionar la calidad

Lista de verificacion: Por medio de esta herramienta, se enlistaran los
requerimientos y expectativas de todos los interesados y se chequeara cuales
se estos se han cumplido, esto permitird conocer en qué camino va la gestion
de la calidad y que hace falta por trabar.

Analisis causa-raiz: Esto permite identificar las cosas o situaciones que
puedan causar riesgos o variaciones en el proyecto, con el fin de poder
gestionarlos hasta el punto de que no representen algun riesgo significativo.
Ver ilustracion 15.

Diagrama de flujo: A través del siguiente flujograma, el cual esta basado en
el PMBOK, sexta edicion, se establece el siguiente plan de accion en forma
de diagrama de flujo en caso de presentar alguna No Conformidad durante

la ejecucion del proyecto, el cual tendra en cuenta la siguiente simbologia:

Tabla 29: Simbologia de flujograma

SIMBOLO NOMBRE

— Inicio/Final

- Fecha de flujo

| Proceso

Decisién

| Documento
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‘Control de
cahdad,
inspeccion y
auditoria

Dacumentar la No | .
proiiirs Troiswa ura i connun
d Canformidad? .~ con el
s / proceso

Evaluar el
impacta

Disefiar y

documentar
las acciones
commectivas

~—1

odificar y
Implementar ajpustar
acciones acciones
cormectivas conectivas
Seguimiento T
¥ cantrol

No

~ / Documentar
Verficacién ~ZCormeccién del Cierre de No lecciones
de -
P \Tblem-‘ Conformidad aprendidas
< 7

oy
| cieme

Figura 16. Flujograma. Elaboracion propia (2023)

Una vez establecido el plan de accién en caso de presenciar una No
Conformidad, se realiza un analisis de causa raiz de un problema hipotético

del proyecto:

Personas

Falta de conciencia y
capacitacion

Falta de liderazgo y
responsabilidad

Falta de compromisa de
los interesados

Recursos insuficientes

Procesos inadecuados

Tecnologia obsoleta

Fallas en la base de

Comunicacian deficiente datos

Falta de documentacién
Y seguimiento

Desconocimiento de las
normas

Incumplimiento de las
normas

Legislacién

Figura 17. Causa Raiz de No Conformidad. Elaboracion propia (2023).

Conflictos politicos y
sociales

Alta carga laboral

Falta de control de

Cultura organizacional calidad

debil o inadecuada

Falta de una correcta
arganizacion
documental

Falta de una mision y
vision clara

Administracién

3.2.6.3 Formato Inspecciones.
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A continuacion, se presenta el formato a emplear al realizar inspecciones

de los entregables del proyecto, a fin de controlar la calidad de estos, identificar

No Conformidades e identificar las areas de mejora continua.

Tabla 30: Formato de inspeccion.

FORMATO DE INSPECCIONES

Hallazgos y observaciones

Fecha de inspeccion Inspector
Area inspeccionada
Elementos por inspeccionar
Criterios de aceptacion
Acciones

correctivas/preventivas

Resultados de la inspeccion

Firmay aprobacion

Elaboracion propia (2023).

3.2.6.4 Formato Auditorias.

A continuacion, se presenta el formato a emplear durante las auditorias

internas de calidad, a fin de verificar la conformidad del plan de gestion de

calidad y los resultados de las actividades con las disposiciones previamente

establecidas. Este proceso contribuye a la revision exhaustiva de la calidad de

los entregables, asegurando el cumplimiento de los estandares establecidos.

Tabla 31: Formato de auditorias

FORMATO DE AUDITORIAS

Fecha de auditoria

Equipo auditor




Area auditada

Criterios de
auditoria
Acciones
Hallazgos de ; . _— .
LY correctivas/preventivas | Seguimiento de acciones
auditoria
recomendadas

Informe de auditoria

Firma y aprobacion

3.2.6.5 Listas de verificacion de los entregables (producto / servicio).

Elaboracion propia (2023).
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A traves de la siguiente lista de verificacion se busca gestionar y validar

que se han llevado a cabo todos los entregables asociados.

Tabla 32: Lista de verificacion

LISTA DE CHEQUEO ENTREGABLES PROYECTOS
Nombre del Disefio del sistema de gestion ambiental y seguridad y salud en el
proyecto trabajo
Fecha
Revision
Presenta
N° Entregable
Si No
1 Documento de requerimientos del SG-
SST
2 Documento de requerimientos del
SGA
3 Certificado de avance de SG-SST
emitido por la ARL
4 Base de datos en Airtable con la
documentacion
5 Actas de conformaciones, reuniones,
responsabilidades
6 Cronograma y presupuesto
7 Matriz legal del SG-SST
8 Matriz legal del SGA
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9 Acta de constitucion del proyecto
10 Planes de gestion
11 Matriz de Interesados

Documento del disefio del sistema de
12 gestion ambiental y de seguridad y
salud en el trabajo.

13 Plan de accion preventiva y correctiva

14 Acta de cierre del proyecto

Elaboracion propia (2023).
3.2.7 Plan de Gestion de Recursos.
3.2.7.1 ldentificacion y adquisicion de recursos.

A continuacion, se presentan los recursos humanos, materiales y

tecnoldgicos necesarios para desarrollar el proyecto.

Tabla 33: Recursos del proyecto

TIPO DE | RECURSO TIPO DE CONTRATO
RECUROS
Personal Alta direccion Contrato directo.
Director de proyecto Contrato por prestacion de
Servicios.
Gerente de proyecto Contrato por prestacion de
Servicios.
Lider de proyecto Contrato por prestacion de
Servicios.
Asesor SGA Contrato ocasional.
Asesor SST Contrato ocasional.
Lider SGA Contrato por prestacion de
servicios.
Lider SST Contrato por prestacion de
Servicios.
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Auxiliar SST Contrato por prestacion de
servicios.

Auxiliar SGA Contrato por prestacion de
servicios.

Integrantes COPASST Contrato por prestacion de
servicios.

Integrantes comité de | Contrato por prestacion de

convivencia servicios.

Integrantes brigada de | Contrato por prestacion de

emergencias

servicios.

Personal de marketing

Contrato por prestacion de

servicios.

Personal de tecnologia

Contrato por prestacion de

servicios.

Personal de operaciones

Contrato por prestacion de

servicios.

Personal de ventas

Contrato por prestacion de

servicios.

Personal de finanzas

Contrato por prestacion de

servicios.

Materiales

tecnologia

Base de datos Airtable

Contrato de licencia.

Computador Contrato de
arrendamiento.

Celular Contrato de compra.

Internet Contrato por prestacion de
servicio.

Impresora Contrato de compra.
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3.2.7.2 Estructura desagregacion de recursos.

A través de la Figura 16, se presentan los recursos desagregados en las

etapas del proyecto.

EDR
PROYECTO
TOTAL (89)

l |

ETAPA1 ETAPA Z ETAPA 3
(24) (59) )
‘—}—¥ 1] ¥
TOTAL
TOTAL TOTAL PERSONAL TOTAL TOTAL
PERSONAL MATERIALES (33) PERSONAL MATERIALES
@ @7 @ 4y
Total Total o
Total direccién G comités To
" 11 10 tecnologia Total Total
m'(‘;;‘)’g" ) (12) a0 (26) direccién tecnologia
@) (@
- Alta direccion (3) - Area tecnoldgica (2) iiegrare - Internet (1) I
- Lider de proyecto (1) A COPASST (4) Computaderes (11 - Gerente de
- Gerente de proyecto (1) - lmen:je\ (U] - Gerente de| proyesto (1) fﬁ;z:{i’f‘;g)m - Integrantes -pcelu\an (2]( ) proyecto (1) - Comgumdnr
-Auliar SST y SGA (2) e ) ~Lider STy SGA (2) TS comité de e - Director de @
- Lider SSTy SGA (2) Celular (2) ~sesor STy SGA () e convivencia (4) _ Base de datos (1) proyecta (1)
- Asesor SSTy SGA (2) - Impresara (1) Auxiliar SST y SGA (2)

brigada (2)

Figura 18. EDR del proyecto. Elaboracion propia (2023).

3.2.7.3 Definicién de roles, responsabilidades y competencias del equipo.

Para ejecutar un proyecto exitoso y eficiente se requiere de la definicion
de roles y responsabilidades de los miembros del equipo, a fin de generar una
comprension total de las funciones, responsabilidades y competencias. A
continuacion, se presentan los roles, responsabilidades y competencias del

equipo de trabajo del proyecto.

Tabla 34: Roles y responsabilidades

ROL RESPONSABILIDADES Competencias
ALTA DIRECCION Definir los objetivos del proyecto, | Liderazgo, resolucion
alinear el proyecto con la|de conflictos,

estrategia empresarial, delegar | delegacidn, gestion del

autoridad, proporcionar recursos | tiempo, motivacion.




dentro de la organizacion, revisar

los sistemas integrados de gestion.
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DIRECTOR, GERENTE Y
LIDER DE PROYECTO

Planificar, ejecutar y realizar

seguimiento al proyecto.

Liderazgo, resolucion
de conflictos, gestién

del tiempo.

LIDER SGA

Elaborar y ejecutar los programas
que le exija la norma, informar el
funcionamiento del SGA a la alta
direccion, velar por la proteccion

del ambiente.

Comunicacion verbal y
escrita, liderazgo,

gestion de grupos.

LIDER SST

Elaborar y ejecutar los programas
que le exija la norma, apoyar a los
comités y brigada cuando lo
requiera, realizar reportes a la alta
direccion y ARL, velar por la

seguridad de los trabajadores.

Comunicacion verbal y
escrita, liderazgo,

gestion de grupos.

AUXILIAR SST Y SGA

Apoyar los procesos de los

sistemas a disefiar.

Trabajo en equipo,
autonomia,

proactividad.

ASESOR SST y SGA

Brindar la asesoria y
acompariamiento necesario para

disefar correctamente el sistema

Conocimiento
especializado,
comunicacion efectiva,

liderazgo.




de gestion ambiental y de

seguridad y salud en el trabajo.
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BRIGADA
EMERGENCIA

DE

Conocer y ejecutar el plan de
emergencias cuando sea
necesario, guiar a los trabajadores
en una situacion de emergencia,
verificar el estado de los
trabajadores una vez controlada la

emergencia.

Razonamiento,
tranquilidad,
liderazgo, manejo de

emociones.

COMITE
CONVIVENCIA

DE

Participar en los procesos de
prevencion de acoso laboral,
reportar casos de acoso laboral y
realizar  recomendaciones de
medidas preventivas y

correctivas.

Escucha activa,
resolucion de

conflictos.

COPASST

Proponer la adopcion de medidas
y desarrollo de actividades que
procuren y mantengan la salud en
los lugares y ambientes de trabajo,

participar en actividades de

capacitacion en Salud
Ocupacional dirigidas a
trabajadores, colaborar en el
analisis de las causas de los

accidentes de trabajo vy

enfermedades profesionales,

proponer al empleador las

Analisis, resolucion de
conflictos, trabajo en

equipo.




medidas correctivas a que haya

lugar para evitar su ocurrencia
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TECNOLOGIA,
MARKETING,
OPERACIONES, VENTAS

Implementar los comportamientos
apropiados, informar los
incidentes o accidentes de trabajo
que puedan presentar, contribuir
al logro de los objetivos del

proyecto.

Escucha activa,

comunicacion asertiva.

FINANZAS

Llevar el control de ingresos y
egresos, realizar transacciones,

presentar informes financieros.

Razonamiento,

pensamiento critico

Elaboracion propia (2023).

3.2.7.4 Matriz de Asignacién de Responsabilidades (RACI) a nivel de paquete

de trabajo.

En el Anexo 7 se presenta la matriz de asignacion de responsabilidades

segun las actividades mas relativas de los paquetes de trabajo, teniendo en

cuenta que:

R: responsable de la ejecucion

A: responsable del proceso en conjunto

S: apoyo
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C: consultado
I: informado
3.2.7.5 Histograma y horario de recursos.

A continuacién, se presenta el histograma del proyecto, el cual
representa la cantidad de horas que los recursos deben dedicar, para dar

cumplimiento a las responsabilidades asignadas.

Nombre del recurso Capacidad |Total horas

méxima___ | proyecto Histograma de personas asignadas
Alta direccion 50% 640 1400
Director 100% 1280 2 1200
Gerente 100% 1280 2 1000
Lider SGA 100% 1280 § 200
Lider SST 100% 1280 S 00
Auxiliar SGA 100% 1280 g 400
Auxiliar SST 100% 1280 & 200 .-.-.
Asesor SGA 100% 1280 T
Asesor SST 100% 1280 g g g % @ E': 4 g 7 g o §. kS % £
COPASST 50% 640 %aéﬁﬁgéggééﬁgéﬁ
Convivencia 25% 320 E 22 %< 8 # 25
Brigada 25% 320 Recurso
Tecnologia 25% 320
Marketing 25% 320
Operaciones 25% 320
Ventas 25% 320
Finanzas 25% 320

Jornada semanal: 40 hrs
Duracion proyecto: 8 meses

Figura 19. Histograma de recursos. Elaboracién propia (2023).

3.2.7.6 Plan de capacitacion y desarrollo del equipo.

A continuacidn, se presenta el plan de capacitaciones para el equipo de

trabajo, a fin de que puedan desempefiar sus labores correctamente.

Tabla 35. Plan de capacitaciones

8l -
Establecer el plan anual de capacitaciones en la empresa BRANDDL SAS en matena de SIG.

lica a todos los niveles de la organizacion, desde la documentacion requerida hasta la implementacion

w

Wenta:

Finanzas

Cumplir por lo menas con el $0% de las activwdades a desarmrollar
RONOCGRAMA D APA ACIO
DIRIGIDO A DURACIO 0 OB 0
Cuando se cumpla s& marca con 1, en P si es [Planeado)

Induccidn genaral = Lider ambiental, lider S5T |Todos los trabaadores |2 Horas § 200000
Responsabiidades, daberss)

v derechos de COPASST P Lider 35T COPASST 1 Hovas 5 100000
Responsabbdades, deberes

y derechos de la brigada P Lider 35T Brigadistas 1 Horas. 5 100000
Caomd actuar ante nesgos P Lider S5T Brigadistas 1 Horas 5 1040000
Responsatubdades, deberes|

y derechos de comid de

convivencia L Lider SST Comité de comivencia |1 Horas 100000
Responsabididades SGSST P Lider S5T Alta direccidn 1 Horas 100000
Tipos de nesgos P Lider 55T Todos los trabaadares |1 Horas 100 000
Paostura coracta 1 P Lider 35T Todos |os trabajadores |1 Horas. 100000
Fausas activas [ P Lider 35T Todos los trabaiadores |1 Horas 100.000

Elaboracidn propia (2023).

3.2.7.7 Esquema de contratacion y liberacion del personal.
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El esquema de contratacion del personal se encuentra definido en el
numeral 3.2.7.1 el cual menciona los recursos fisicos y humanos requeridos para

llevar a cabo el proyecto de forma exitosa con su respectivo tipo de contrato.

3.2.7.8 Definicidn de indicadores de medicion de desempefio del equipo y

esquema de incentivos y recompensas.

Para medir el desempefio del equipo del trabajo se emplearan los

siguientes indicadores:

Tabla 36: Indicadores de desempefio

Indicador Método de calculo

Cumplimiento de plazos (N° actividades completadas a
tiempo/N° actividades planificadas)
X 100

Calidad del trabajo Cuantificacion en escala numérica de
lab5en:

- Cumplimiento de
especificaciones.
- Innovacion y creatividad.

- Satisfaccion.

Colaboracion Encuestas al equipo de trabajo para
conocer su percepcion de la

colaboracion de los demas.

Elaboracion propia (2023).

A fin de motivar al equipo de trabajo a realizar sus labores adecuadamente y en
los tiempos establecidos, se definié un plan de incentivos por parte de la Alta

Gerencia, los cuales consisten en:

- Reconocimiento por impacto a la cultura, obteniendo un bono de
Falabella.
- Reconocimiento por resultados diferenciadores, obteniendo una

bonificaciéon econdmica.
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- Reconocimiento por responsabilidad, obteniendo un dia libre.

Las personas merecedoras de los reconocimientos serdn postuladas y

seleccionadas por el mismo equipo de trabajo.

3.2.8 Plan de Gestion del Riesgo .

3.2.8.1 Identificacion de riesgos y determinacion de umbral.

A continuacién, se presentan los riesgos del proyecto con sus causas y

consecuencias, impacto, categoria RiBs y duefio, a fin de anticiparlos y definir

un plan de respuesta ante la materializacion de estos.

Tabla 37: Riesgos del proyecto

CODIGO | CAUSA RIESGO CONSECUENCIA | iMpAcTO | “ATECORIA 1 pueRo
Afectacion de la
Que no se calidad y alcance de
Bajo presupuesto dispongan de los Lc:tse?;?ggnglsj de gestion
R101 /cf faﬁta deIO recursos efectividad Negativo Organizacion. Finanzas
y necesarios para Y 9 Recursos. '
inversores llevar con éxito el comprometiendo tanto
rovecto el bienestar de los
proyecto. trabajadores como del
medio ambiente.
Modificacion de las
Cambios en las prioridades de la
condiciones del Que se presenten | empresa, afectando la Externo.
R102 mercado o crisis cambios en la disponibilidad de Negativo Econdémico y Finanzas.
econdémicas a economia global. | recursos econdmicos financiero.
nivel mundial para llevar a cabo el
proyecto.
Cambio del enfoque de
Cambios en las la empresa, para
preferencias de los adoptarse a las nuevas
. Que se reduzca la : .
clientesoen la exigencias del . Externo. Alta
R103 demanda del L Negativo . A,
demanda del mercado mercado, priorizando Clientes. direccion.
servicio ofrecido las nuevas propuestas
por la empresa y dejando de lado el
proyecto.
Desinterés o inLr]:cﬁgrllt?ie la
desconocimiento . - . .
- - empresa no esté | Ineficiente asignacion
de la importancia . .
. comprometida de recursos y apoyo . Organizacion. | Gerente del
R104 de los sistemas de - Negativo A
con la necesario, afectando al Prioridades. proyecto.

gestion por parte
de la alta
direccion.

implementacion
de los sistemas de
gestion.

proyecto.
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Ineficiente rendimiento
Que el equipo de del equipo de trabajo,
Desmotivacion 1 equip asi como labores mal Organizacion. | COPASST y
trabajo carezca de ~ . g
RI105 por parte del COMDIomiso desempefiadas y Negativo Recursos Comité de
equipo de trabajo P S0y reprocesos, poniendo humanos. convivencia.
responsabilidad. . -
en riesgo la reputacion
de la empresa.
Ausen'cw_l de Que el equipo Posibles fallas en la
conocimiento y e
- encargado del planificacion y
habilidades -~ - = .
P disefio de los ejecucion del proyecto, . Lideres de
técnicas en - . Técnico. -
R106 - .. | sistemas de afectando la Negativo S los sistemas
materia de gestion - o Conocimientos. L
. gestion carezca funcionalidad y de gestion.
ambiental y - L
- de experticia efectividad de los
seguridad y salud P h -
? técnica. sistemas de gestion.
en el trabajo
Que se haga uso Afectacion del avance
d loai del proyecto,
Ausencia de € tecnp oglasy requiriendo ajustes . Técnico .
R107 -~ herramientas S Negativo S Tecnologia.
conocimiento . significativos que Herramientas.
inadecuadas para -
el proyecto ocasionen retrasos y
sobrecostos.
Poca funcionalidad del
proyecto por
incumplimiento de las
Que se modifique nuevas disposiciones
Cambios en las la legislacion 4 establecidos en la Lideres de
politicas re u?acién y legislacion Externo. los sistemnas
RI108 ambientales y gu’ ocasionando Negativo Politicos y .
ambiental y de de gestiony
laborales por parte . reprocesos, legales. -
i seguridad y salud auxiliar.
del gobierno. ’ sobrecostos y retrasos
en el trabajo.
para adaptar los
sistemas de gestion a
los nuevos requisitos
legales.
Falta de Posibles
comunicacion y Que se presenten | malentendidos y Gerencia del | COPASSTy
R109 coordinacion entre | problemas de retrasos que afecten el | Negativo proyecto. Comité de
el equipo de comunicacion. desarrollo del Comunicacion. | convivencia.
trabajo. proyecto.
. . Que € realicen Afectacién en la
Salarios bajos o cambios en la L
S continuidad y o
desinterés del estructura de la . L . Organizacion. Alta
RI110 e alineacion de las Negativo S
personal por la compafiia, como L - Estructura. direccion.
" i actividades asignadas y
compafiia. rotacion del
retrasos en el proyecto.
personal.
Incertidumbre por
Los conflictos parte de la empresa a
soma!es_y Que se presenten las crisis que se puedan Externo.
econdmicos - presentar afectando la . P Alta
RI11 . conflictos S Negativo Politicos y S
puedes ocasionar e continuidad de las direccion.
' L politicos - legales.
inestabilidad operaciones de la
politica en el pais empresa y con ello del
proyecto
Ausencia de una
cultura Que los
organizacional que | trabajadoresnose |, . .. .. . Organizacion. Lideres de
o : Limitacion en el éxito . :
RI12 priorice la interesen por los Negativo Recursos los sistemas
. - del proyecto. L
conservacion sistemas de humanos. de gestion.
ambiental y la gestion.
seguridad y salud.
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Dificultad en el
Mala planificacion desarrollo de las .
- Que se presenten L Gerencia del
y gestion en las actividades y . Gerente del
RI13 Al problemas de - . Negativo proyecto.
actividades del L reuniones, asi como - proyecto.
coordinacion - Planificacion.
proyecto afectando el éxito del
proyecto.
Pérdida de acceso a las
Que se presenten | bases de datos y con
Bajo nivel de problemas de ello atoda la o
- - . g . Organizacion. P

RI14 seguridad seguridad informacion Negativo - Tecnologia.
- - - - . Seguridad.
informética. informéatica como | relacionada con el

ciberataques proyecto, ocasionando
retrasos.
Exposicion del
ersonal a riesgos para
Brotes de P r1esgos p
Que se presenten | la salud, asi como
enfermedades que - ! .
pandemias o reduccion en la . Externo. Brigada de

RI15 se puedan . - Negativo A .

propagar a nivel enfermedades disponibilidad de estos Bioldgico. emergencia.
. contagiosas. or posibles licencias
global o regional. g porp .
médicas y tragedias
familiares.
Presencia de .
eventos naturales | Que se presenten Interrupcion de las
extremos e fenémeﬁos operaciones de la
: empresa, asi como .

RI16 inesperados, como | naturales que dafios ambientales que | Negativo Externo. Brigada de
movimientos puedan afectar la requieran de respuestas Ambiente. emergencia.
teldricos o operatividad de la a I%emer enciapue
fendmenos empresa g q

. afecten el proyecto.
meteoroldgicos.
Temor o poco Que los Dificultad en el s
S . - Organizacion.
interés en aplicar | trabajadores de la | desarrollo del proyecto . Gerente del
RI17 P Negativo Recursos
nuevas practicasy | empresa se por retrasos y poca proyecto.
! . . - humanos.
procesos resistan al cambio | funcionalidad de este.
Empresa . .
. Mejora en la imagen y
comprometida con -
L reputacion de la
el cumplimiento Que la empresa
. empresa, . Externo. .
RI118 de altos estandares | obtenga mayor . Positivo - Marketing.
o o incrementando el Clientes.
de desempefio reconocimiento . -
; namero de clientes y
ambiental y de .
: socios
seguridad.
Empresa con Reduccion de costos
enfoque en asociados a la atencion
prevencion de de accidentes y
accidentes y Que la empresa enfermedades Organizacion
RI19 enfermedades P laborales, asi como Positivo g ' Finanzas.
. reduzca costos . S Recursos.
laborales, asi indemnizaciones,
como de sanciones legales y
incumplimiento pérdida de
normativo. productividad.
Start u N
P Mayor interés por
comprometida con A
récticas Que nuevos parte de_los_ accionistas o
P . inversionistas e inversionistas en - Organizacion. .
RI120 sostenibles y - . Positivo Finanzas.
sientan atraccion | apoyar Recursos.
seguras, que ! .
: . por la empresa financieramente a la
brinden confianza
; empresa.
a los inversores.

RI21 g/lala gesil(in Que se presente Posibles retrasos, Negativo Gerencia del Gerentetdel

ocumental. pérdida de reprocesos y proyecto. proyecto.
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informacion de

alta relevancia.

sobrecostos en el Gestién
proyecto. documental.

Elaboracion propia (2023).

Debido a la naturaleza del proyecto, se estima un umbral de riesgo aceptable del
10% dado que se pueden presentar inconvenientes con los servicios tercerizados
como las asesorias en materia de seguridad y salud en el trabajo, por lo que la

empresa esta dispuesta a asumir maximo ese porcentaje.
3.2.8.2 Risk Breakdown Structure -RiBS.

La estructura de desglose de riesgos permite descomponer y analizar los
posibles riesgos que puede presentar el proyecto, los cuales afecten el
cumplimiento de los objetivos. El identificar los riesgos del proyecto, permite
visualizarlos y disefiar planes de respuesta ante la materializacion de estos, de

forma que sus impactos puedan ser controlados.

Fuentes de
riesgos del
proyecto
1 1 1 1
——y o Gerencia del
} Externo Organizacién ’ Técnico proyecto
Elgonomllcos y Recursos Conocimientos Planeacion
inancieros
P(1>11t1cos y Prioridades Herramientas Comunicacion
egales
. Recursos Gestion
Clientes
humanos documental
Bioldgico Estructura
Ambiente Seguridad

Figura 20. Estructura de desglose de riesgos. Elaboracion propia (2023).

3.2.8.3 Analisis de riesgos del proyecto (cualitativo y cuantitativo) debe

evidenciarse la aplicacién y calculo del valor Econémico esperado.

3.2.8.3.1 Analisis cualitativo de riesgos.
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A Continuacién, se determina la calificacion de los riesgos
identificados, teniendo en cuenta su probabilidad e impacto, a fin de realizar
un analisis cualitativo de estos.

Tabla 38: Calificacion de riesgos

CODIGO | PROBABILIDAD | PORCENTAJE | IMPACTO | CALIFICACION
RIO1 2 30% 5 10
RIO2 1 10% 4 4
RIO3 1 10% 3 3
R104 3 50% 5 15
RIOS 2 30% 4 8
RI06 1 10% 5 5
RIO7 1 10% 2 2
RIO8 1 10% 5 5
RIO9 4 70% 5 20
RI10 2 30% 3 6
RI11 1 10% 4 4
RI12 2 30% 3 6
RI13 5 90% 5 25
RI14 2 30% 4 8
RI15 1 10% 2 2
RI16 1 10% 2 2
RI17 2 30% 4 8
RI18 5 90% 5 25
RI19 3 50% 4 12
RI20 4 70% 5 20
RI21 2 30% 5 10

Elaboracion propia (2023).

Una vez obtenidas las calificaciones, se emplea la matriz de probabilidad e
impacto para identificar los riesgos significativos, los cuales deben ser
priorizados.



PROBABILIDAD

Tabla 39: Matriz de riesgos

RIO7
RI15
RI16

RIO3

IMPACTO

94

Elaboracion propia (2023).

Ya identificados y priorizados los riegos, se establecen los tiempos para
implementar una respuesta efectiva en caso de materializarse estos. Los
riesgos con calificacion inferior a 8 son aceptados de forma pasiva debido a
que si bien, pueden representar un nivel de impacto, no es tan significativo
como los priorizados.

Tabla 40: Priorizacion de riesgos

CODIGO | CALIFICACION | PRIORITARIO | URGENCIA | OBSERVACION
RIO1 10 SI 15 dias -
RI02 4 NO 1 meses aceptacion pasiva
RIO3 3 NO 1 mes aceptacion pasiva
RI104 15 SI 5 dias -
RIOS 8 SI 7 dias -
RI06 5 NO 1 mes aceptacion pasiva
RIO7 2 NO 1 mes aceptacion pasiva
RIO8 5 NO 6 meses aceptacion pasiva
RI09 20 SI 2 dias -
RI10 6 NO 2 meses aceptacion pasiva
RI11 4 NO 6 meses aceptacion pasiva
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RI12 6 NO 15 dias aceptacion pasiva
RI13 25 ST 3 dias -
RI14 8 ST 1 dia -
RI15 2 NO 2 dias aceptacion pasiva
RI16 2 NO 2 dias aceptacion pasiva
RI17 8 SI 1 mes -
RI18 25 SI 5 dias -
RI19 12 ST 15 dias -
RI20 20 SI 1 dia -
RI21 10 SI 1 dia -

Elaboracion propia (2023).

3.2.8.3.2 Analisis cuantitativo de riesgos.

El anélisis cuantitativo de los riesgos del proyecto permitié estimar un

valor de contingencia de 1.790.000 para dar respuesta a la materializacién de

los riesgos prioritarios estimados.

Tabla 41: Andlisis cuantitativo de riesgos

] ) IMPACTO RESERVADE |IMPACTO | RESERVA DE
CODIGO | CALIFICACION | PORCENTAJE EN COSTO CONTINGENCIA EN CONTIGENCIA
EN COSTO TIEMPOS | EN TIEMPOS
o $ $ , ,
RIO1 10 30% ) ) 10 dias 3 dias
o $ $ , ,
RIO4 15 50% ) ) 15 dias 8 dias
RI05 8 30% $ $ 10 dias 3 dias
300.000,00 90.000,00
RI09 20 70% $ $ 10 dias 7 dias
300.000,00 210.000,00
RI13 25 90% $ $ 10 dias 9 dias
500.000,00 450.000,00
RI14 8 30% $ $ 5 dias 2 dias
800.000,00 240.000,00
RI17 8 30% - - 20 dias 6 dias
RI18 25 90% $ $ - -
7.000.000,00 6.300.000,00
RI19 12 50% $ $ - -
3.000.000,00 1.500.000,00
RI20 20 70% $ $ - -
10.000.000,00 7.000.000,00
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RI21 10 30% - - ‘ 30 dias | 9 dias
$
Reserva de contingencia en costos (Valor monetario esperado) 1.790.000,00
Reserva de contingencia en tiempo 47 dias

Elaboracion propia (2023).
3.2.8.4 Matriz de riesgos.

Para la elaboracion de la matriz de riesgos, se emplearon las siguientes

tablas con los puntajes de probabilidad y el impacto:

Tabla 42: Definicién de impacto

IMPACTO PUNTAIJE
Muy bajo 1
Bajo 2
Medio 3

Elaboracion propia (2023).

Tabla 43: Definicién de probabilidad

PROBABILIDAD | PUNTAJE | PORCENTAIJE

Muy bajo 1 10
Baja 2 30%
Media 3 50%

Elaboracion propia (2023).

Con base en la definicidn de la probabilidad y el impacto se presenta la
siguiente matriz:

Tabla 44: Matriz de probabilidad e impacto

PROBABILI
DAD




6 )

4 6

2 3

2 3
IMPACTO

Ahora bien, con base en los riesgos identificados y su probabilidad e impacto se

realiza la tabla 32: Matriz de riesgos, la cual se encuentra en el numeral 3.2.8.3.1

Elaboracion propia (2023).

Anadlisis cualitativo de riesgos.

3.2.8.5 Plan de respuesta a riesgo.

de los riesgos priorizados, con su respectivo costo.

Tabla 45: Plan de respuesta a riesgos

A continuacién, se presenta la estrategia y plan especifico de cada uno

CODIGO ESTRATEGIA PLAN ESPECIFICO DUENO COSTO
La alta direccion asume la
responsabilidad de este
riesgo teniendo en cuenta el
presupuesto y las opciones Alta $
R0l Escalar presentadas para obtener direccion. 320.000
nuevos ingresos como
prestamos o nuevos
inversionistas
Realizar reuniones
mensuales con la alta Lideres de $
RI04 Evitar direccion para presentar los | los sistemas
. . . 700.000
avances e importancia de los | de gestion.
sistemas de gestion.
Promover los sistemas de
gestion denrtro de la empresa Lideres de
RIOS Mitigar a través de correos los sistemas $
informativos sobre su ., 400.000
de gestion.

importancia y avances
realizados.




RI0O9

Mitigar

Disefiar un plan detallado de
comunicacion que
establezca quién, qué,
cuando, cdmo y por qué se
comunicara en todo el
proyecto, asi como los
canales de comunicacion
interna que se utilizaran,
como correos electronicos,
reuniones regulares,
plataformas colaborativas,
entre otros.

Gerente del
proyecto.
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$
400.000

RII3

Evitar

Asignar los roles y
responsabilidades, asi como
realizar evaluaciones
periddicas sobre su
cumplimiento.

Gerente del
proyecto.

RI14

Escalar

El 4rea de tecnologia asume
la responsabilidad de este
riesgo teniendo en cuenta
las propuestas presentadas

con respecto a la gestion de
la seguridad informatica.

Tecnologia

$
355.000

RI17

Aceptacion activa

Explicar a los trabajadores
los beneficios de modificar
las practicas laborales, asi
como involucrarlos en la
toma de decisiones y
planificacion del proyecto.

Lider del
proyecto.

$
320.000

RII8

Aceptacion activa

Evaluar la capacidad actual
de la empresa para manejar
el aumento en la demanda
de clientes y de ser
necesario aumentar la
capacidad de produccion o
servicio para cumplir con
los requerimientos de los
consumidores.

Alta
direccion.

$
320.000

RI19

Explotar

Aprovechar los recursos
disponibles por la reduccion
de costos asociados a la
atencion de accidentes y
enfermedades laborales e
indemnizaciones para
disponerlos en el
fortalecimiento de los
sistemas de gestion.

Gerente del
proyecto.




RI20

Escalar

Las areas de marketing y
tecnologia asumen la
responsabilidad de este
riesgo teniendo en cuenta
las observaciones y
propuestas ofrecidas.

Marketing y
tecnologia.
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$
300.000

RI21

Evitar

Establece politicas y
procedimientos claros y
detallados para la gestion
documental en la empresa,
asi como implementar un

sistema de backup regular y

procedimientos de
recuperacion en caso de
pérdida de documentos.

Alta
direccion.

$
500.000

Elaboracidn propia (2023).

Posterior a esto, se presentan las nuevas calificaciones obtenidas de los riesgos

prioritarios con el fin de conocer la efectividad de los planes especificos.

Tabla 46: Efectividad de planes de respuesta

CODIGO PROBNXII;:I‘I]ﬁD AD NUEVO IMPACTO C ALINFIi(EZX?:I ON EFECTIVIDAD
RIO1 2 2 4 249,
RI04 1 5 5 40%
RIO5 2 3 5 12%
RI09 2 3 6 56%
RI13 2 5 10 60%
RI14 2 3 5 12%
RI17 2 2 4 16%
RI18 5 5 25 0%
RI19 3 5 15 12%
RI20 5 5 25 20%
RI21 1 5 5 20%

Elaboracion propia (2023).

Con base en las nuevas calificaciones obtenidas se realiza la matriz de

probabilidad e impacto, la cual se presenta a continuacion.



Tabla 47: Matriz de riesgos gestionados

PROBABILIDAD

RIO1
RI17

RIO5
RI09
RI14

IMPACTO

Elaboracion propia (2023).

3.2.9 Plan de Gestién de Adquisiciones.

3.2.9.1 Definicion y criterios de valoracion de proveedores
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A continuacion, se presentan los criterios de seleccién de los

proveedores encargados de suministrar los productos o servicios necesarios para

el proyecto.

Tabla 48: Criterios de seleccion de proveedores

PRODUCTO O SERVICIO

CRITERIO

Computadores

Costo

Calidad

Confianza

Internet

Costo

Rapidez

Calidad

Cobertura

Base de datos Airtable

Facilidad

Costo

Reconocimiento

Lider y asesor SST y SGA

Costo
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Experiencia

Reconocimiento

Confianza

Referencias

Atencidn

Disponibilidad

Elaboracion propia (2023).
3.2.9.2 Seleccion y tipificacion de contratos.

Se seleccionan y tipifican los contratos mas apropiados para las

adquisiciones, considerando los productos o servicios necesarios.

— Contrato ocasional: este contrato es empleado para establecer un acuerdo
temporal para realizar una actividad o prestar un servicio especifico. Este es
empleado para la adquisicion de los asesores SST y SGA.

— Contrato de arrendamiento de un bien: este contrato es un acuerdo legal
entre un arrendador y un arrendatario, que establece los términos y
condiciones bajo los cuales el bien sera proporcionado y utilizado. Este es
empleado para la adquisicion de computadores.

— Contrato de licencia: este contrato es un acuerdo legal para acceder a
softwares, el cual establece los términos, condiciones y restricciones para
que el cliente puede utilizar estos. Este tipo de contrato es empleado para la
adquisicion de la base de datos Airtable.

— Contrato de compra: este contrato establece los términos y condiciones
para la adquisicion de bienes o servicios. Este tipo de contratos no siempre
es necesario, sin embargo, se puede emplear para la adquisicion de celulares.

— Contrato por prestacién de servicios: este contrato es un acuerdo legal
entre contratistas o proveedores que se comprometen a prestar servicios a
cambio de una compensacién. Este tipo de contratos es empleado para la

adquisicion de personal o servicios como el internet.

3.2.9.3 Criterios de contratacion, ejecucion y control de compras y

contratos.
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A continuacion, se presentan los criterios de contratacion para la

seleccion de los proveedores.

Tabla 49. Criterios de contratacion

Recurso Criterio de contratacion

Computadores Ultima generacion.

- Procesador Intel Core 13 &

- Seguro.

Internet - Fibra optica en el sector.

- Buena atencién y asesoria.

Base de datos - Respaldo de informacion.

Lider y asesor SST - Licencia vigente y curso de
50 horas establecido por la
ley.

- Plan de trabajo acorde al
cronograma de la empresa.

- Experiencia minima de 5
afios en implementacion en
sistemas de gestion de
seguridad y salud en el

trabajo.

Lider y asesor SGA - Posgrado en gerencia
ambiental.

- Plan de trabajo acorde al
cronograma de la empresa.

- Experiencia minima de 3
afios en implementacion de
sistemas de gestion

ambiental.

Elaboracion propia (2023).

3.2.9.4 Cronograma de compras con la asignacion de responsable.
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A continuacion, se presenta la programacién de compras o contratacion

de los recursos necesarios para desarrollar el proyecto.

Tabla 50: Cronograma de compras

Fecha de | Adquisicion Proveedor Responsable

entrega/inicio

09/03/2023 Computadores | Ays Alta direccion

computadores

09/03/2023 Celulares Xiaomi Alta direccion

09/03/2023 Internet Tigo Alta direccion

05/04//2023 Base de datos Airtable Tecnologia

09/03/2023 Asesor SGA y | Diprem Lider del proyecto.
SST

09/03/2023 Lider SGA 'y | Profesional Lider del proyecto.
SST HSEQ

09/03/2023 Auxiliar SGA vy | Profesional Lider del proyecto.
SST HSEQ

Elaboracidn propia (2023).
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4. Conclusiones y Recomendaciones

Durante la evaluacion inicial sobre el estado de la empresa Branddu Sas en
temas de sostenibilidad y salud ocupacional, se comprob6 la falta de
informacion del personal y la Alta Direccion respecto a temas ambientales y de
seguridad y salud en el trabajo, haciendo necesario disefiar sistemas de gestion
que establezcan una estructura clara y definan un plan de trabajo acorde a las
caracteristicas de la organizacion.

El disefio del sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo
tienen el potencial de generar un impacto positivo y significativo en la
competitividad de Branddu Sas, ya que, evidencia el compromiso de la
organizacion con la sostenibilidad y el bienestar social. A su vez, este es el
primer paso para cumplir con los requerimientos del mercado y de los clientes
cada vez mas responsables socialmente hablando.

El proyecto de disefio del sistema de gestién ambiental y de seguridad y salud

en el trabajo ha sido desarrollado satisfactoriamente (ver Anexo 8 y 9) y dentro

de los tiempos establecidos, gracias a la implementacion de la metodologia
PMBOK, la cual brindé un marco de referencia, buenas préacticas y directrices
para gestionar el proyecto exitosamente.

La metodologia de investigacion permitié identificar los requisitos minimos
aplicables a la organizacidn en materia de gestién ambiental y seguridad y salud
en el trabajo, a fin de disefiar estos sistemas acordes con el tamafio y capacidad
de Branddu Sas.

Se elabord la matriz legal ambiental y de seguridad y salud en el trabajo, la cual
es una herramienta fundamental para la gestion empresarial responsable y
sostenible, ya que ayuda a las organizaciones a cumplir con las obligaciones
legales, gestionar riesgos, planificar estratégicamente y mejorar su reputacion y
competitividad en el mercado.

El PMBOK ha sido una herramienta util para la gestion de proyectos, la cual ha
permitido tener una vision general del tiempo, la calidad y los costos, a fin de
identificar posibles necesidades e imprevistos, para prevenir riesgos.

Se recomienda estructurar un plan de trabajo de forma clara y detallada, con sus
respectivos tiempos y costos con contingencias y reservas de gestion, que

permitan estar preparados ante la posible materializar los riesgos.
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Se recomienda contar con una base de datos con respaldo de informacion
adecuada para organizar y asegurar todos los documentos técnicos y legales del
disefio del sistema de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo,
empleando el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar, actuar).

Se recomienda contratar personas capacitadas y con experiencia en
implementacién de sistemas de gestion ambiental y de seguridad y salud en el
trabajo, los cuales brinden las directrices y conocimientos necesarios para
estructurar la ruta a seguir, logrando implementar estos sistemas en el futuro
Se elaboraron los programas de uso eficiente de la energia y de salud
ocupacional, los cuales buscan promover entornos laborales seguros y

sostenibles.
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Anexos
Anexo 1. Matriz de sostenibilidad P5
. Categorias de . Fase 1: e Fase 2: e Acciones de
Integradores del P5 Indicadores e o Sub-Categorias Elementos Diagnostico Justificacion Disefio Justificacion Total mejora/respuesta
hits el il Respetar los tiempos y
. producto s . Durante esta fase no Durante esta fase no se .
Producto 32{2;“’05 Y | servicio Sﬁgﬁg‘:os iz seies se obtienen beneficios 0 | obtienen beneficios 0 (cjt;srt]zsgciile;:;?yecto 2
g:)os:jlﬁgttg del econémicos directos econdmicos directos sobrecostos y pérdidas
Retorno de la Debido a la naturaleza A
LLEEION del proyecto, no se Debido a la naturaleza
., - del proyecto, no se
Madurez del evalUa rentabilidad de ., - .
proceso la inversion en el evalla rentabilidad de la Respetar los tiempos y
Proceso Impactos Eficiencia y Valor presente neto proyecto, puesto que o | nversion en el pro yzcto, 0 gostos del proyecto a fin
estabilidad del se entiende que los puesto que se_e_ntlen € SIS
R beneficios que los beneficios sobrecostos y pérdidas
P e econémicos son
econémicos son M
indirectos indirectos
Sostenibilidad
econémica Esta fase es de
Flexibilidad/Opcién en el !evantam]gnto de Incr_e_mentar.el impacto
— informacion, por lo -3 | positivo social y
proy que no requiere de ambiental
Agilidad del negocio flexibilidad
Flexibilidad creciente del ﬁ;;gi?igidm(;gr la 0 Aun no se mide la 0 Incrementar el impacto
negocio negocio flexibilidad del negocio positivo del negocio
Aun no se presentan E)ii:’::alfz\ﬂ?::os Incrementar los
Impacto local econémico impactos en la -1 - S— -1 | impactos econdmicos
. ” economia local Y locales
Estimulacion enfermedades
econémica
En esta fase todavia Reduccion en gastos al Bt (o8 EEfEies
Beneficios indirectos no se presentan -2 | evitar sanciones o -2 e s,
beneficios indirectos indemnizaciones




Sostenibilidad
ambiental

Transporte

Proveedores locales

Comunicacion digital

Viajes

En la zona se cuenta
con los proveedores
necesarios para llevar
a cabo el desarrollo
del proyecto

No se requiere realizar
viajes

En la zona se cuenta con
los proveedores
necesarios para llevar a
cabo el desarrollo del
proyecto

No se requiere realizar
viajes

-4
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Contratar cada vez mas
proveedores locales

-6

Garantizar la
continuidad de la
modalidad remota
durante la ejecucion del
proyecto, ya que
representa un impacto
positivo significativo
para el ambiente y la
sociedad

Garantizar la
continuidad de la
modalidad remota
durante la ejecucion del
proyecto, para evitar
viajes y transportes

Transporte

Energia

Energia usada

No se requieren
transportes para el
desarrollo del
proyecto

No se requieren
transportes para el
desarrollo del proyecto

Garantizar la
continuidad de la
modalidad remota
durante la ejecucion del
proyecto, para evitar
viajes y transportes

Priorizar el disefio del
programa de uso
eficiente de la energia a
fin de mitigar los
impactos negativos del
proyecto




Emisiones /CO2 por la

Debido al consumo de
energia para el
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Priorizar el disefio del
programa de uso
eficiente de la energia a

. 2 | funcionamiento de los 5 | fin de reducir el
Al Lk aparatos electronicos, consumo innecesario de
se emite CO2 energia y la emision de
C02
Retorno de energia limpia 0 | No aplica No aplica 0 | No aplica
Asegurar el disefio de
buenas précticas de
Reciclaje -1 | Se recicla el papel -2 | Se recicla el papel -3 | reciclaje, mitigando los
impactos negativos del
proyecto
Asegurar el disefio del
rograma de gestion
Se separan prog :
L eficiente de residuos
Disposicion final -2 ?etiseigl:gasrgﬁztgslos -5 solidos, mitigando los
impactos negativos del
. royecto
Residuos proy
Promover la
Reusabilidad -2 | Se reutiliza el papel -2 | Se reutiliza el papel -4 | reusabilidad de los
recursos
Energia incorporada 0 | No aplica 0 | No aplica 0 | No aplica
Residuos -1 | alin no se cuenta con -2 ¥ se esta disefiando un -3 | eficiente de residuos,

un programa de
gestion de residuos

programa de gestion de
residuos

mitigando los impactos
negativos del proyecto




No se genera agua
residual por el

Aungue no se genera
agua residual durante el
desarrollo del proyecto,
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Aportar a la
conservacion del
recurso hidrico a través

Calidad del agua 0 -2 Py -2 oo
g desarrollo del se esta diseflando el del disefio de un
proyecto programa de uso programa de uso
eficiente del agua eficiente del agua
Agua
Aungue no se consume Aportar a la
rante el nservacion del
No se consume agua gglsjaar?(;]llz t’;ZIeproyecto ?gcjfso ??doricgea través
Consumo del agua 0 | para el desarrollo del -2 o ! -2 oo
g pro ecto se esta diseflando el del disefio de un
proy programa de uso programa de uso
eficiente del agua eficiente del agua
Durante esta fase se
requiere el
acompafiamiento de
expertos en gestion Garantizar empleo a
ambiental y salud profesionales locales
Empleo -1 5 -4 o
ocupacional, por lo con una remuneracion
que se contrata a los econdémica justa
profesionales
necesarios, generando
empleo
mpiez .
_Se €mpiéza a Garantizar que el
identificar como se L . .
- P Comité de Convivencia
Sostenibilidad Précticas laborales y comporta el entorno p———
i j " de trabajo y a idear
social trabajo decente Relaciones laborales -1 rabajo y -4 | correctamente
acclones que aseguren capacitado para atender
la comodidad y pacitado para
. cualquier conflicto
seguridad de los aboral
trabajadores
mpiez .
_Se CHITEHE] Garantizar que el
identificar que tan . .
) sequro y saludable es sistema de segur'ldad y
Salud y seguridad -1 -4 | salud en el trabajo se

entorno de trabajo y a
idear acciones que
aseguren estos

encuentre correctamente
disefiado




Educacion y capacitacion

En esta fase se analiza
el tipo de
capacitaciones que
requieren los
colaboradores

Aprendizaje
organizacional

En esta fase no se
hace uso de los
nuevos conocimientos
para fortalecer la
organizacion

Diversidad e igualdad de
oportunidades

En esta fase se analiza
el nivel de
desigualdad
organizacional

Derechos humanos

No discriminacién

En esta fase se analiza
si se presenta algin
tipo de discriminacion

Libre asociacion

En esta fase no se
tiene en cuenta la libre
asociacion

Trabajo infantil

En esta fase se analiza
si se trabaja con
menores de edad sin
permiso

Trabajo forzoso y
obligatorio

En esta fase se analiza
si se presentan
escenarios de trabajo
forzoso y obligatorio

Se planean las
capacitaciones a dictar a
los colaboradores y
demas partes interesadas,
en temas de ambiente y
salud ocupacional

En esta fase no se tiene
en cuenta la libre
asociacion
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Definir un plan anual de
capacitaciones acorde
con las necesidades de
los trabajadores
identificadas en el
diagndstico

-3

Garantizar el
aprendizaje
organizacional,
reduciendo los riesgos

-4

Garantizar la diversidad
e igualdad de
oportunidades en la
organizacion

Garantizar que ningin
colaborador sufra algin
tipo de discriminacion

Disefiar procesos
organizacionales que
garanticen la libre
asociacion

-4

Garantizar la no
contratacion de menores
de edad

-4

Prevenir el trabajo
forzoso y obligatorio




La comunidad no

La comunidad no realiza
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Buscar involucrar a la
comunidad en las

Apoyo de la comunidad 0 ;ea(t)l|zoacr:)|rr:geirt1at:‘2(s)ede 0 2:)?19:; ;1?;5 ede apoyo 0 actividades o programas
poy! del proyecto
En esta fase se P
Politicas pablicas/ 1 identifican las normas P En esta fase se define la 3 cum%limiento
cumplimiento que el _proyecto debe matriz legal del proyecto -
cumplir
Ninguna préctica pone Ninguna préctica pone .
Salud y seguridad del en riesgo la seguridad en riesgo la seguridad y iz szl
N 0 0 0 | salud de los
consumidor y salud de los salud de los TS
Sociedad y consumidores consumidores
consumidores
Ethge_tas 8 PRI 0 | No aplica 0 | No aplica 0 | No aplica
servicios
=0 pusca |dgnt_|f|car Se busca disefiar Corregir a la mayor
los incumplimientos d S
» R i A sy S| programas que reduzcan breyedad ct_]algmertlpo
Mercadeo y publicidad 1 g 1| oeliminen el 2 | de incumplimiento
gmpezar 5 incumplimiento normativo a fin de
gestionarlos normativo evitar su divulgacion
- Tener en consideracion
Privacidad del li li | b
A 0 [ No aplica 0 | No aplica 0 | las observaciones que
hagan los colaboradores
o ) . Se |dent|f|<;an Ios_ S e (S (SIS Asegurarse de cumplir
Précticas de inversion y recursos e inversiones . con el presupuesto
o -1 . -2 | necesarios para llevar a -3 .
abastecimiento necesarias para llevar g g establecido para las
a cabo el proyecto proy! actividades del proyecto
Comportamiento ético =
En esta fase se analiza Byt [ e ana
Soborno y corrupcion -1 | si se presentan formas -4 Y
iy el soborno
de corrupcion
Asegurar el
Comportamiento antiético -6 | cumplimiento de los

valores de la empresa




Valoracion
+3
+2 Impacto negativo medio
+1 Impacto negativo bajo
0 No aplica o Neutral
3
-2 Impacto positivo medio
-1 Impacto positivo bajo
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Categorias de
sostenibilidad

Sub-Categorias

Elementos

Sostenibilidad econdmica

Retorno de la inversion

Retorno de la Inversién (ROI) ganancia financiera directa a
obtenerse producto de la inversién en un portafolio, programa o
proyecto. Esta subcategoria cubre la ganancia financiera y el
valor presente neto de un proyecto individual.

Beneficios financieros directos

El beneficio econémico de la organizacién como resultado de un
proyecto

Valor presente neto

El total monetario que se produce cuando el valor descontado de los
costos esperados de un portafolio, programa o proyecto, se deducen
del valor descontado de los beneficios esperados

Agilidad del negocio

P5 ve la agilidad del negocio como la capacidad de una
organizacion para adaptarse con facilidad (desde una perspectiva
financiera) en respuesta a los cambios en la cartera, programa o
proyecto para cumplir con los resultados del proyecto desde una
perspectiva de sostenibilidad. Esta subcategoria se centra en dos
elementos,
flexibilidad / opcionalidad en el proyecto y el aumento de la
flexibilidad del negocio.

Flexibilidad/Opcién en el proyecto

La flexibilidad en el proyecto para ajustar los requisitos para lograr un
mayor grado de sostenibilidad para aumentar el beneficio social y
mejorar los impactos ambientales

Flexibilidad creciente del negocio

El grado de flexibilidad que una organizacion obtiene como resultado
de un proyecto

Estimulacion econémica

P5 ve estimulacién econémica como la estimulacion financiera
que se produce como resultado del proyecto. Las dos medidas
son de Impacto Econémico Local y beneficios indirectos.

Impacto local econémico

Impacto de la economia local como resultado de la implementacion
del portafolio, programa o proyecto.

Beneficios indirectos

Los beneficios financieros a la economia que se realicen como
consecuencia del portafolio, programa o proyecto que no estan
definidas en el plan de negocios, pero se materializé6 como resultado
de la inversion

Sostenibilidad ambiental

Transporte

Esta subcategoria cubre los procesos de proyectos y productos
impactos que se relacionan con el transporte y se centra en cuatro
areas: Contratacion Local, Comunicacion Digital, Viajar y
Transporte.

Proveedores locales

La politica de una organizacién y procedimiento para la adquisicion de
bienes y servicios a partir de fuentes locales para reducir el impacto
ambiental (también sirve para disminuir negativo social y econémico
impactos.)




Mientras que cada elemento de esta categoria se clasifica en la
linea de fondo del medio ambiente, cada uno tiene impactos
sociales y econémicos importantes que deben tenerse en cuenta
cuando
teniendo en cuenta el impacto global

Comunicacion digital
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Politicas y procedimientos para utilizar la tecnologia para la
comunicacion de una organizacion para reducir el consumo de
recursos no renovables

La politica de una organizacién que limite los viajes innecesarios y

Viajes asegura que el uso de recursos para los viajes tiene el menor impacto
sobre el medio ambiente como sea posible
La politica de una organizacién en el transporte de mercancias o
Transporte materiales que garantiza los aspectos logisticos y el embalaje son lo

mas ecoldgica posible

Esta subcategoria cubre los procesos del proyecto y los impactos

Energia usada

El tipo y la cantidad de energia que se consume en todo el ciclo de
vida del proyecto y la cantidad de energia que el resultado del
proyecto consumira durante su vida (til

Energia de los productos, se centra en tres areas principales: la energia La cantidad de las emisiones de carbono que se emite durante el ciclo
utilizada, Emisiones/Co2 y cambio a energia limpias. Emisiones /CO2 por la energia usada de vida del proyecto y la impacto en la calidad del aire durante el ciclo
de vida del producto del proyecto
Retorno de energfa limpia El tipo y la cantidad de energia renovable que se genera por el )
proyecto o productos del proyecto que puede ser devuelto y reasignado
La politica de la organizacion y la practica en relacién con el
Reciclaje suministro y el uso de productos y material reciclado, y la adherencia
del proyecto a tener practicas de reciclaje
La politica de la organizacion para la disposicion de los recursos y los
Disposicion final activos, y del impacto de los productos del proyecto al finalizar su
. . ciclo de vida en la sociedad y el medio ambiente
Esta subcategoria cubre los procesos del proyecto y los impactos
de productos, ya que pertenecen a los residuos = = = :
A . . F La politica de la organizacion de reutilizar los materiales en la
ARG (B ezl 6E B METES [ET1750, 6l eCeEi Shfe 6.2 Reusabilidad creacion de nuevos productos y la reutilizacion del producto al final de
Residuos las materias primas en intermedia y de los productos finales y el e P Y P
consumo de los productos finales y se centra en cinco primaria
areas: Reciclaje, reutilizacion, energia incorporada y los - -
e, o du'os 9 P y La cantidad de energia procedente de fuentes renovables que se
' Energia incorporada incorpora en el proyecto de producto y el consumo de energias
renovables durante el ciclo de vida del proyecto.
La politica y las précticas de la organizacién con respecto a la
. eliminacion de residuos, el tratamiento de residuos durante el ciclo de
Residuos . : ] ;
vida del proyecto, y el tipo y cantidad de residuos generados por los
productos del proyecto
. . El impacto en la calidad del agua que el proyecto y otros productos del
_Esta subcategoria cupre los procesos de proyectos y produptos Calidad del agua proyecto tendrén en los habitats y las especies afectadas
Aous impactos que se relacionan con el agua y se centra en tres areas

principales: Calidad de Agua, Consumo de Agua y
Disposicién del Agua.

Consumo del agua

La cantidad de agua que serd consumida por el proyecto o producto y
del proyecto durante su ciclo de vida
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Sostenibilidad social

Practicas labores y
trabajo decente

Esta subcategoria cubre las politicas de gobierno de proyectos
que se relacionan con las practicas de trabajo, la relacion con la
politica establecida en las normas de organizacion y operaciones,
procedimientos de contratacion de la organizacion y dotacion de
personal, el trato de los empleados y su bienestar.

Empleo

Las préacticas de empleo y el abastecimiento de los individuos que
componen el proyecto organizacion, que van desde el comité directivo
del proyecto hasta los miembros del equipo del proyecto miembros, se
pueden medir por

* Tipo de empleo (a tiempo completo o por contrato)

* Género

« Edad

Relaciones laborales

Enfoque de una organizacion y su relacién con los proyectos
propietarios / patrocinadores / partes interesadas en lo que respecta
para interferir con mutuas derechos legitimos y humanos: politicas
para abordar los problemas, los riesgos y el rendimiento; y
procedimientos para la mediacion justa

Salud y seguridad

Aproximacion y procedimientos de salud y seguridad y de emergencia
de una organizacion. Gestion y su relacién con el equipo de proyecto,
el entorno del proyecto durante el ciclo de vida, y el medio ambiente
en que el producto estd cuando se pone en produccion

Educacion y capacitacion

Enfoque de una organizacion para la gestion de habilidades y de
formacién que apoya la capacidad del personal para llevar a cabo las
actividades del proyecto, maximizando el valor para el proyecto y una
contribucidn positiva a sus carreras

Aprendizaje organizacional

Enfoque de una organizacion para la gestién del conocimiento que
mejora su capacidad colectiva para aceptar y hacer uso de los nuevos
conocimientos en beneficio del avance de la organizacion y de mitigar
el riesgo

Diversidad e igualdad de oportunidades

Politicas de una organizacién con respecto a la no discriminacion de
personal y de recursos de los proyectos basados el grupo de edad,
sexo, grupo minoritario y otros indicadores de diversidad.

Derechos humanos

Esta subcategoria cubre los procesos del proyecto y los impactos
de productos, relacionados con los derechos humanos. Entre las
cuestiones de derechos humanos incluidos son la no
discriminacion, la igualdad de género, la libertad de asociacion,
la negociacion colectiva, el trabajo infantil y el trabajo forzoso u
obligatorio.

No discriminacion

Politica de la organizacién en materia de no discriminacion por

motivos de raza, color, origen nacional o étnico, edad, religion,

discapacidad, sexo, orientacion sexual, identidad y expresion de
género, condicion de veterano o

cualquier otra caracteristica protegida por la ley aplicable

Libre asociacion

Politicas y procesos organizacionales que garantizan los derechos del
personal a afiliarse o retirarse de los grupos de su eleccion y de los
grupos a emprender acciones colectivas para defender los intereses de
sus miembros

Trabajo infantil

Politicas y medidas de la organizacién que salvaguarden contra el
trabajo infantil y trabajadores jovenes. Evitando que esten expuestos a
trabajos peligrosos, ya sea directamente o a través de canales de
proveedores

Trabajo forzoso y obligatorio

Politicas y medidas de organizacion que salvaguarden contra el trabajo
forzoso u obligatorio, ya sea directamente o a través de los canales de
proveedores




Sociedad y consumidores

Esta subcategoria cubre los impactos de una cartera, programa o
proyecto en la sociedad en la que el producto del proyecto tendra
un impacto en los usuarios finales o los clientes que hagan uso
de ella

Apoyo de la comunidad

El nivel de apoyo de la comunidad hacia el proyecto tendra un impacto
en forma directa e indirecta desde una perspectiva nacional y global-
local, regional
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Politicas publicas/cumplimiento

Legislacion, politicas pablicas y normas que el proyecto debe cumplir

Salud y seguridad del consumidor

La adhesion a las medidas que aseguren que el proyecto no pone en
peligro o genera efectos adversos para el usuario final

Etiquetas de productos y servicios

El etiquetado de la informacién de productos y servicios del proyecto,
para asegurar la precision del contenido, el uso seguro, eliminacion y
cualquier factor que pueda tener impactos ambientales o sociales

Mercadeo y publicidad

La notificacion de los incidentes relacionados con el cumplimiento
normativo, los derechos humanos, las leyes o politicas publicas

Privacidad del consumidor

Las politicas y procedimientos de la organizacion relacionadas con el
tratamiento de la informacion de los clientes, quejas, cuestiones de
reglamentacion o la pérdida de informacion de los clientes

Comportamiento ético

Esta subcategoria cubre los procesos de proyectos y productos
impactos, relacionados con el comportamiento ético y se centra
en tres areas: Inversiones y Adquisiciones, soborno, corrupcion y
anti-Competencia.

Précticas de inversion y abastecimiento

Los procesos de la organizacién para seleccionar las inversiones y las
précticas para proveer el proyecto de los recursos.

Soborno y corrupcion

La politica de una organizacién y la préctica, y la comunicacion
transparente con respecto a las formas de corrupcién, incluyendo la
extorsion y el soborno

Comportamiento antiético

La politica, acciones de una organizacion y reportes sobre el
comportamiento anticompetitivo, incluyendo cualquier accion legal o
quejas de los organismos reguladores

Esta matriz esta basada en el The GPM Global P5 Standard for Sustainability in Project Management. ISBN9781631738586. Green Project Management GPM® is a Licensed and Registered Trademark of GPM Global,
Administered in the United States. P5 is a registered 1 copyright in the United States and with the UK Copyright Service.
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Anexo 2. Matriz de trazabilidad de requisitos.
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DUENO ENTREGABLE
ID £ NIVEL DE CRITERIOS DE ETAPA O COMENTARIOS /
REQUISITO REQUISITO TIPO VERSION | ESTADO PRIORIDAD | DEL COMPLEJIDAD | ACEPTACION COMPONENTE ASOCIADO CON EL SEGUIMIENTO
REQUISITO ETD
Actas de
RE-SST-01 'znip'etr?egtac'on Funcional En Alta Lider SST | Alta Evaluacién ARL conformaciones, | se encuentra en
estandares procesos reumones,“ disefio el sisterna
2 3 responsabilidades SST
Gesti E Base de datos Se encuentra
RE-SST-02 deSt'O” talsst | Funcional " Alta lider SST | Bajo con disponible la base
ocumental ss procesos documentacion Base de datos en documental de
1 2 | Airtable SST.
Diagnostico Matriz de Docum'en'to (tje S t
RE-SST-03 | . . g Funcional Cerrado Alta lider SST Medio riesgos, matriz requerlmlen osy € e.ncuen ra
inicial sst legal estandares realizado el
minimos del diagnéstico inicial
1 1 | sistema SST. de SST.
Cumplimiento de De Cumplimiento de AUln no se cumple
RE-SST-04 | norma 1SO dad Pendiente | Alta lider SST | Alta o pir Certificado de con los
45.001:2015 calica obligaciones cumplimiento por requerimientos
1 2 | ARL de la norma
Autoevaluacion S_e encuentra
de cumplimiento | De . , ) Autoevaluacién Certificado de ejecutada la
RE-SST-05 de estandares calidad Cerrado | Media lider SST Bajo del sistema sst avance ARL autoevaluacion y
SST se cuenta con el
certificado de
1 1 avance de la ARL.
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Disefio de
, Evaluacio
RE-GA-01 | programas Funcional Pendiente | Alta Lider SGA | Alta AT:; Llj;::eocr;izzr Acta de auditoria Aun no se cuenta
ambientales interna con el porcentaje
Gestis £ Base de datos Se encuentra
RE-GA-02 des on tal Funcional n Alta Lider SGA | Bajo con disponible la base
ocumental ga proceso documentacion Base de datos en documental de
Airtable SGA.
Diagndstico Matriz de riesgos Se encuentra
RE-GA03 | 28 | ambiental Funcional Cerrado | Alta Lider SGA | Medio e impactos, Documento de realizado el
Inicial ambienta matriz legal. requerimientos del | diagndstico inicial
sistema SGA. de SGA.
- L AUln no se cumple
RE-GA-04 Fs,l:)mlﬂl?(;?ztgls Del, dad En Alta Lider SGA | Alta CE;.“ plimiento de Certificado de con los
: : calida proceso obligaciones cumplimiento de requerimientos
SGA. de la norma
Identificacion De Se cuenta con la
RE-GA-05 | requisitos legales lidad Cerrado | Alta Lider SGA | Medio matriz legal
ambientales calida Evaluacién por Matriz legal ambiental
Alta Direccidon ambiental actualizada.
L Se cuenta con el
Dar inicio al Gerente de Evaluacion por el tad
RE-GP-01 Funcional Cerrado Alta Medio director del acta .e L,
proyecto proyecto Acta de constitucion y se
proyecto e L
constitucién de dio inicio al
proyecto proyecto.
o Evaluacidn por el Se cuenta con el
Identificacién de . . Gerente de . .
RE-GP-02 los interesados Funcional Cerrado | Media proyecto Medio director del Matriz de andlisis de
proyecto interesados interesados




Planear el

En

Gerente de

Evaluacion por el
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Se encuentra en

RE-GP-03 Funcional Alta Alta director del fase de
proyecto proceso proyecto proyecto planeacién el
Planes de gestién proyecto.
Evaluacion por el
Ejecutar el Gerente de director del
RE-GP-04 Funcional Pendiente | Alta Alta proyecto y la alta Aun no se ha
proyecto proyecto . L .
direccién de la ejecutado el
empresa Actas de gestiones | proyecto.
Evaluacion por el
Controlary Gerente de director del Aun no se ha
RE-GP-05 | monitorear el Funcional Pendiente | Alta proyecto Alta proyectoy la alta realizado control
proyecto direccién de la Actas de controles |y seguimiento del
empresa del proyecto proyecto.
Evaluacion por el
Dar cierre al Gerente de director del
RE-GP-06 proyecto Funcional Pendiente | Alta proyecto Alta proyecto y la alta Aun no se ha
direccién de la Acta de cierre del cerrado el
empresa proyecto proyecto.




Anexo 3. Listado de actividades.
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DUR CAN
FASE | PAQUETE ACTIVIDAD P ACIO | DESV/| VARIANZ TIDA
N EST A D
PERT
Consultar requerimientos del
sistema SST 3 2 0.3 0.1 2
Consultar requerimientos del
sistema SGA 3 2 0.3 0.1 2
Identificar los requerimientos
del sistema SST aplicables a 3 2 0,3 0,1 2
la empres
11.1
Requerimie
ntos del | |gentificar los requerimientos
proyecto | de SGA aplicables en la 3 2 0,3 0,1 2
empresa
Realizar la matriz legal de la
empresa en temas de SST 10 8 0.7 0.4 2
1.1 Realizar la matriz legal de la
Diagnos empresa en temas de SGA 10 8 0.7 0.4 2
tico
Recolectar informacion de la 3 3 0.3 01 2
empresa
Evaluar que avances se tienen
en la empresa en relacién a la 5 3 0,5 0,3 2
SST
1.1.2 .
Analisis de Evaluar que avances se tienen
L en la empresa en relacion al 5 3 0,5 0,3 2
situacion
SGA
actual
Realizar autoevaluacion del
sistema SST y socializarlo 3 2 0,3 0,1 2
con la ARL
Evaluar riesgos y peligros de 10 8 0.7 0.4 2
los trabajadores




Evaluar impactos ambientales
de la empresa

10

0,7

04
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Identificar si se han
presentado accidentes o
enfermedades laborales en la
empresa

0,3

0,1

Documentar hallazgos

0,3

0,1

Aprobar diagnostico

0,3

0,1

1.2
Disefio

1.2.1
Retencién
documental

Crear base del SG-SST para
retencion documental

0,3

0,1

Crear base del SGA para
retencion documental

0,3

0,1

Subir documento del SG-SST
a la base y mantenerlos
actualizados

0,5

0,3

Recolectar y subir las
planillas de aportes a sistema
de seguridad social de todos
los trabajadores

0,5

0,3

Subir documento del SGA a
la base y mantenerlos
actualizados

0,5

0,3

1.2.2
Designacion
de
responsabili
dades

Realizar una reunion inicial
sobre el sistema SST con la
Alta Direccion y
representantes de las partes
interesadas.

0,3

0,1




Realizar una reunion inicial
sobre el SGA con la Alta
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N 3| 1] 2 2 0,3 0,1 4
Direccion y representantes de
las partes interesadas.
Designar responsable del
SGA 3] 1] 2 2 0,3 0,1 2
Designar responsable de SG- 3l 1] 2 2 03 01 5
SST ' ’
Designar auxiliar de los 3l 1] 2 2 03 01 2
sistemas de gestién ' ‘
Amgnar rt_asponsabllldades del 3l 1] 2 2 0.3 01 2
lider ambiental
Asignar responsabilidades del
licer de SST 3| 1 2 2| 03 0Lp 2
AS|gr_1ar responsabilidades del 3l 1] 2 2 0.3 01 2
auxiliar
Identificar disponibilidad de sl 2| 3 3 05 0.3 3
123 recursos
Presupuesto -
del proyecto Cotizar costo 121 8] 10 10 0,7 04 3
Asignar recursos 51 2| 3 3 0,5 0,3 3
Programar reunion para
votaciones de comités y 31 1 2 2 0,3 0,1 2
brigada
Preparar reunion para
votaciones de comités y 5] 2| 3 3 0,5 0,3 2
124 brigada
Disefio del
sistema SST ) )
Realizar entrevistas con el 30! 101 20 20 33 111 5
personal sobre SST
Recolectar informacion
sociodemogréfica de los 10| 6| 8 8 0,7 0,4 2

trabajadores




Definir los objetivos de la
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seguridad y salud de los 5 3 3 0,5 0,3 2
trabajadores

Disefar la politica de SST 3 2 2 0,3 0,1 2
Defl_nl_r act|V|dade§ de 12 10 10 0.7 0.4 2
medicina del trabajo

Definir el alcance del sistema

de SST 5 3 3 0,5 0,3 2
Identificar partes interesadas

del sistema SST 8 6 6 0.7 0.4 2
Conformar comité de 3 5 2 0.3 0.1 7
convivencia

Conformar comiteé paritario 3 2 2 0,3 0,1 7
Conforma_r brigada de 3 5 2 0.3 0.1 7
emergencia

Elaborar el programa de

capacitaciones de SST 12 10 10 0.7 0.4 2
A5|g.n§1r respon§abllu_ﬂades del 3 5 2 0.3 0.1 5
comité de convivencia

A5|g.n§1r re§popsabllldades del 3 5 2 0.3 0.1 5
comité paritario

AS|g_nar responsablllda(_jes de 3 5 2 0.3 0.1 5
la brigada de emergencias

Matricular al auxiliar al curso

de 50 horas de SST en el 3 2 2 0,3 0,1 2
SENA

Planificar auditorias internas

y seguimiento del sistema 5 3 3 0,5 0,3 2

SST




Disefiar plan anula de trabajo
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en materia de SST 121 8| 10 10 0.7 0.4 2
Realizar entrevistas con el
personal sobre SGA 301 104 20 20 33 111 6
Recolectar informacion de
consumo energético del 10| 6| 8 8 0,7 0,4 6
personal
Recolectar Imf_ormamon de 10l 6l s 8 0.7 0.4 6
consumo hidrico del personal
Disefiar programas de
formacion y sensibilizacion 12| 8| 10 10 0,7 0,4 2
ambiental
Elaborar el programa de
capacitaciones de SGA 121 8] 10 10 0.7 0.4 2

1.25

Disefio de . -

SGA Deflplr los objetivos sl o] 3 3 05 0.3 2
ambientales
Disefiar la politica ambiental 5[ 2] 3 3 0,5 0,3 2
Definir el alcance del SGA 5] 2| 3 3 0,5 0,3 2
Identificar partes interesadas
del SGA 8 4] 6 6 0,7 0,4 2
Dl_se_rnar el programa,de uso 12| sl 10 10 0.7 0.4 5
eficiente de la energia
Diseflar el programade uso | 51 g 45 1o/ o7 04| 2
eficiente del recurso hidrico
Disefar el programa de 12| sl 10 10 0.7 0.4 5

practicas sostenibles




Disefiar actividades de
integracion de los
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. 12| 8] 10 10 0,7 04 2
trabajadores a los programas
ambientales
Planificar auditorias internas
y seguimiento del SGA 5 2| 3 3 0.5 0.3 2
Disefiar plan anula de trabajo | 12| 8| 10 10 0,7 0,4 2
Aprobar disefio 3| 1] 2 0 0,3 0,1 2
2
Iniciar el proyecto 31 1 2 2 0,3 0,1 2
Identificar los interesados 3| 1] 2 2 0,3 0,1 2
Aprobar inicio del proyecto 31 1 2 0 0,3 0,1 2
2
Planear la direccion del 3l 1] 2 2 0.3 01 1
proyecto
Planificar la gestion de 12| sl 10 10 0.7 0.4 1
alcance
Recopilar requisitos 5] 2| 3 3 0,5 0,3 1
Definir alcance 2 0,5 0,3 1
Crear EDT 2 0,5 0,3 1
Planificar la gestion del 12| sl 10 10 0.7 0.4 1
cronograma
Definir actividades 30| 10| 20 20 3,3 11,1 1
Secuenciar actividades 101 6| 8 8 0,7 0,4 1
Est_ln_war duracion de 10l sl s 8 0.7 0.4 1
actividades
Desarrollar el cronograma 101 6| 8 8 0,7 04 1
Planificar la gestion del costo | 12| 8| 10 10 0,7 0,4 1
Estimar costos 10 6| 8 8 0,7 0,4 1
Determinar presupuesto 101 6| 8 8 0,7 0,4 1




Planificar la gestion de
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calidad 12 10 10 0,7 0,4 1
Planificar la gestion de los 12 10 10 0.7 0.4 1
recursos

Est_lmar los recursos de las 10 8 8 0.7 0.4 1
actividades

PIanlflgar I_a gestion de las 12 10 10 0.7 0.4 1
comunicaciones

Fflamﬂcar la gestion de los 12 10 10 0.7 0.4 1
riesgos

Identificar riesgos 12 10 10 0,7 0,4 1
Real_lza_r el anal_|5|s 10 8 8 0.7 0.4 1
cualitativo de riesgos

Reallgar _eI anaI|§|s 10 8 8 0.7 0.4 1
cuantitativo de riesgos

Rlanlflcar la respuesta a los 12 10 10 07 0.4 1
riesgos

Planl_flpgr la gestion de 12 10 10 0.7 0.4 1
adquisiciones

Planlflpar el involucramiento 12 10 10 0.7 0.4 1
de los interesados

Aprobar la planificacion 3 2 0 0,3 0,1 1




Anexo 4. Gestion del cronograma en Project.

Hodo 1,203 Wz 20 w3, 2005 w4, 203
de - EDT = Membredetwes v Dusacin + Comienzo ~ Fin < #e ene teb mar s mayp jun il age sep  od  ner
v m 1 4 Disefiodel SGAy  160dias  vie 10/03/23 vie 3/11/23 Diseita del SGA y SST
T 1
v m 11 + Diagnostico 18 vie 10/03/23 mar 4/04/23 Diagnostico
v = 1 + Requerimiento 14 vie 10/03/23 mie Requerimientos del prayecto
del proyecio 29/03/23 m—/
v om L Consultar  2dias vie 10/03/23 lun
requenimien 13/03/23 # Auxliar SST:Lider SST
del SST
v = 1112 Consultar 2dias mar mie
reguerimient 180353 15/03/23 Auxiliar SGA:Lider SGA
del s6A
¥ =™ a3 identificar  2dias mar mi
requerimient 14/03/23  15/03/23 Asesor SST
aplicables a
v m 1114 Identificar 2 dias jue vie 17/03/23
requerimien 16/03/23 Asesor SGA
aplicablesa
= 118 Reslizar  Gdias Jue lun
matriz legal 16/03/23  27/03/23 s Asesar SST
1116 Reslizar  Gdias lun mig
matriz legal 0/03/23  29/03/23 o Asesor SGA
5 12 4 Analisisdela 18dias  vie 10/03/23 mar 4/03/23 Analisis de la situacion actual
situacion actual i
L] 1121 Recoleccion 3 dias wvie 10/03/23 mar
de 14/03/23 & Auxiliar SGA:Auxiliar SST
informacion
v 5 11.2.2 Evaluar 3dias mié vie 17/03/23
avances de 15/03/23 § Lider sST
v o5 1123 Evaluar 3dias mié vie 17/03/23
avances de 15/03/23 ¥ Lider 562
v o5 1124 Realizar 2dias lun mar
autoevaluaci 0/03/23  21/03/23 Lider G57
de 35T
¥ m a8 Evaluar  Gdias mié vie 31/03/23
riesgosy /0383 Auxiliar $ST:Lider SST
peligros de
v 7 1126 Evaluar Bdias lun mié » .
impactas 0/03/23  29/03/23 iliar SGA; Lider SGA
ambientales
v = 11.2.7 Identificar si 2 dias mie Jue 4
s han nfoy/n 3j03/a [ Auxiliar SST:Lider SST
presentado
accidentes o
= 1128 Documentar 2 dias 1un3/04/23 mar4/04/23
hallazgos * Lider de proyecto.
= 1129 Aprobar  Odias mar 4/04/23 mar 4/04/23
diagnatico &40
= 1.2 4 Disefio 70,93dias  mié5/04/23 lun Dissiie
2af07/23 —
= 121 4 Retencion 5 di mid5/04/23 jue Ratencion documantal
documental 13/08/23 [}
= 12 Crearbase  2dias mié5/04/23 lun
del ST para 10/04/23 # Personal de tecnologial 25%]
retencion
v = 1212 Crearbase  2dias mié 5/04/23 lun
del SGA para 10/04/23 #{Persanal de tecnologial25%]
retancion
v om 1213 Subir 3 dlias mar Jue
documentos 1/04/23  13/04/23 Asesor SST
delSSTala
basey
v = 1214 Recolectary 3 dias mar jue
subir 1/04/23 13/04/23 Asasor SST
planillas de
aportesa
seguridad
v 5 1215 Subi 3dias mar jue .
documentos 10/04/23  13/04/23 Ausiliar SGA
delsGAala
basey
5 122 4 Designacion de 8 dias ‘vie 13/04/23 mar Designacion de respansabilidades
responsabilidac 2510423 ]
5 1221 Realizar una & dias wie 14/04/23 mié
reunion 19/04/23 # Alta Direccion[S0%I:Lider de proyecto:Lider SGA:Lider SST
inicial sobre
los sistemas
de GAy S5T
con la Alta
Direcciony
representant
v |m 12322 Designar  2cias jue vie 21/04/23 .
responsable: 20/04/23 Alta Direccion|S0%]:Lider de proyecta
del SST
v 5 1223 Designar  2dias jue vie 21/04/23 -
responsables 20/04/23 Alta Direccion[50%] de proyecto
del SGA
v g 1224 Designar 2dias vie 21/04/23
auxiliar de 20/04/23 ‘Alta Direccion[50%]:Lider de proyecto
los sistamas
v m 1225 Asignar lun mar
responsabilic 24/04/23  25/04/23 Alta Direccion[50%]:Lider de proyecto
del lider
v =™ 1228 Asignar  2dias lun mar
responsal 24/04/23  25/04/23 Alta Direccion[50%] Lider de proyecto.
del lider de
v g 1227 Asignar 2dias Tun mar
responsabilic 24/04/23  25/04/23 Alta Direccion[50%]:Lider de proyecto
del auxiliar
v m 123 4 Presupuesto 16 dias. jue vie 12/05/23 Presupuesto del proyecto
del proyecto 20/04/23 [ |
v = 1231 Identificar 3 dias Jue
disponibilida 20/04/23 2a/04/23 & Personal de finanzas[25%]
de recursos
v 1232 Cotizar costo 10 dias mar mar 9/05/23
25/04/23 Asesor SGA:Asesor SST:Auxiliar SGA:Auxiliar SST
v m 1233 Asignar 3dias mié vie 12/05/23

recursos

10/05/23

T Alta Direccion[50%):Personal de finanzas[25%]

129



= 124 + Disefto del SST 57dias  lun ‘mar Disafio del S5T
2af0a/23  18/07/23
o 1241 Realizar 2 dias mié jue
reunién para 26/04/23  27/04/23 1P J de
votationes
v 5 1243 Realizar 20 dias mié ue
entrevistss 2600423 25/05/23 = Parsonal d
conel
v m 1242 Recolectar & dias ‘vie 26/05/23 mar 6/06/23
infarmacidn Ausiliar SGA:Auxiliar SST
sociodemogr
delos
v 5 1245 Definirlos 3 dias mig vie 28/04/23
objetivos de 26/04/23 & Asesor EST:Lider SST:Lider de proyecto
Ia seguridad
= 1246 Diseflarla 2 dias mar 2/05/23 mié 3/05/23 1
politica de ¥ Lider 55T
- 1247 Definir 10dias mié 7/06/23 jue
actividades 22/06/23 s Asesor SST:Lider SST
de medicina
v = 1248 Definirel  3dias mig vie 28/04/23
alcance del 26/08/23 & Asesor SSTiLider de proyecto;Lider SST
v 5 1249 Identificar 19 dias mié vie 26/05/23
partes 26/04/23 = de proyecto;Lider de proyecto
interesadas
1.24.10 Conformar 2 dias vie 23/06/23 lun
comité de 26/06/23 Comité de convivencia[25%l:Lider ST
L] 12411 Conformar 2 dias vie 23/06/23 lun
comité 26/ COPASST]25%]:Lider SST
= 12a12 Conformar 2 dias e 23/06/23 lun {
brigada de 26/06/23 Brigada de emergencia[25%:Lider SST
m Lzan Elaborarel  10dias lun vie 9/06/23
programa de 20/05/23 % Asésar SST;Auxiliar SST;Lider SST
capacitacione
de 55T
v W 1241 Asignar  2dias mar mie
responsabilic 27/06/23  28/06/23 ider de SST
del comite
de
v W 12415 Asignar  2dias mar mig
responsabilic 27/06/23  28/06/23 ider de SST
del comite
paritario
v m 12416 Asignar  2dias mar mié
responsabilic 27/06/23  28/06/23 ider de SST
de Iz brigada
de
v =3 12407 Matricular al 2 dias lun mar
auxiliar al 24/04/23  25/04/23 | Lider SST
curso de 50
horas de ST
v =3 12418 Planificar 3 dias Jue mar4/07/23
seguimintos 20/06/23 Alta Direceion|50%];Director
3l disefio del
sistema S§T
v = 12419 Diseflar plan 10 dias mié5/07/23 mar
anual de 18/07/23 Asesar SST;Auxiliar SST;Lider SST
trabajo en
v |3 124 Disefio del SST 57 dias lun mar Diseiia del SST
24f04/23  18/07/23 1
v =5 125 + Disefio del SGA 57,93 dias  mié lun Disefio del SGA
%/03/23  23f07/23 7
v =5 1251 Realizar 20 dias mié ue
entrevistas 26/03/23  25/05/23 Al ider
conel
persanal
v 5 1252 Recolectar 8 dias mié lun 8f05/23
informacion 26/04/23 Auiliar SGA:Lider de
de consumo
energético
del persanal
v 1253 Recolectar 8 dias mié lun 8/05/23
informacion 26/04/23 SGALider de d
de consumo
hidrico del
v = 1254 Disefir 10 dias vie 26/05/23 jue 8/06/23
programas Lo Asesar SGA:Auxiliar SGA;Lider SBA
de
formadiény
v o5 1255 Elaborarel 10 dias vie 9/06/23 lun 1
programa de 26/06/23 e Asesor SGA:Auxiliar SGA:Lider SGA
capacitaciont
de 5GA
v = 1256 Defi 3 dias vie 26/05/23 mar
cbjetives 30/05/23 Asesor SGA:Lider de proyecto;Lider SGA
ambientales
v =3 1257 Disefiarla 3 dias vie 26/05/23 mar
politica 30/05/23 Lider SGA
1258 Definirel 3 dias vie 26/05/23 mar
alcance del 30/05/23 Asesor SGA:Lider de proyecto:Lider SGA
- 1259 Identificar 6 dias mié Jue 4/05/23
partes 26/03/23 i Gergnte de proyecto:Lider de proyecto:lider SGA
interesadas
v = 1.2.5.10 Disefiarel  10dias mar9/05/23 mar
programa de 23/05/23 l [67%]. SGALET%]
eficiente de
v m L2511 Diseflarel 14,93 dias  mar 9/05/23 mar
programa de 0/08/23 Ausiliar SGA[6T :Lider (67%]
uso
eficiente del
v o= L2512 Disefiarel 14,93 dias  vie 26/05/23 vie 16/06/23
programa de SGALE7%]
pricticas
sostenibles
v = 1.25.13 Disefiar 10 dias vie 16/06/23 mar 4/07/23
actividades Gt Asesor SGA:Auxiliar SGA:Lider SGA
de
integracion
delos
trabajadores
v o= 1.2.5.14 Planificar 3 dias mar 4/07/23 vie 7/07/23
seguimintos Alta de
al disefio del
L] L2515 Disefiar plan 10 diss vie7/07/23 lun
anual de 240723 Asesar SGA:Auxiliar S5ALider SGA
L 1.25.16 Aprobar  0dias tun Iun
disefio 24/07/23  28/07/23 + /07
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v 5 13 4 Direccion 160dias  vie10/03/23 vie 3/11/23 Direccion
v 5 131 4 Gerenciadel  160dias  vie 10/03/23 vie 3/11/23 Gerencia del proyecto
proyecto
v 5 1311 4 Inicio 4adias vie 10/03/23 mié Inicio
15/03/23
v =5 13111 arel  2dias vie10/03/23 lun
proyecto 13/03/23 Director de Proyecto:Gerente de proyecto
v =5 13112 Identificar 2 dias mar mié
los 14/03/23  15/03/23 Gerente de proyecto
v | 13113 Aprobar 0 dias i 1
o del 15/03/23  15/03/23 4 15/03
v = 1312 4 Planeacion 156dias  jue vie 3/11/23 Planeacion
16/03/23 T
v = 13.1.22 Planearla 2 dias jue vie 17/03/23
direccién 16/03/23 Director de Proyecto:Gerente de proyecto
del
v =5 12.1.23 Planificar 10 dias n vie 31/03/23
lagestion 20/03/23 Director de Proyecto;Gerente de proyecto
de
v = 13.1.24 Recopilar 3 dias lun3/04/23 mié 5/04/23
requisitos Gerente de proyecto
v =5 13.125 Definir 3 dias lun mié
alcance 10/04/23 12/04/23 Gerente de proyecto.
v | 13.1.2.6 Crear EDT 3 dias jue lun
13/04/23  17/04/23 ¥ Gerente de proyecto
v = 13127 Planificar 10 dias lun 3/04/23 mar
la gestion 18/04/23 Director de Proyecto;Gerente de proyecto
del
v 3 13.1.28 Definir 20 dias mié mié
actividade 19/04/23  17/05/23 Gerente de proyecte
v = 13.1.29 Secuenciai 8 dias jue mar
actividade 18/05/23  30/05/23 Gerente de proyecto
v =5 1.2.1.210 Estimar 8 dias mié vie 9/06/23
duracion 31/05/23 Gerente de proyecto
v = 13.1.2.11 Desarrolla 8 dias mar vie 23/06/23 —l
el 13/06/23 = Gerente de proyects
v =5 131212 Planificar 10 dias jue jue 1/06/23
la gestion 18/05/23 Director de Proyecto; Gerente de proyecto
v = 13.1.213 Estimar 8 dias vie 2/06/23 mié
costos 14/06/23 Gerente de proyecto
v = 131214 Determinz 8 dias jue 1
presupues 15/06/23  27/06/23 = Gerente de proyecto
= 131215 Planificar 10 dias vie2/06/23 vie 16/06/23
lagestion Director de Proyecto;Gerente e proyecto
de calidad
v = 13.1.216 Planificar 10 dlias mar mar 4/07/23
Ia gestion 20/06/23 Director de Proyecto;Gerente de proyecto
de los
v =B 1.3.1.217 Estimar 8 dias mié 5/07/23 vie 14/07/23
los Gerente de proyecto
recursos
v =3 1.3.1.2.18 Planificar 10 dias lun
lagestion 17/07/23 31/07/23 Director de Proyectc;Gerente de proyecto
de las
v = 13.1.2.19 Planificar 10 dias mar 1/08/23 mar
la gestion 15/08/23 Gerente de proyecto
delos
= 13.1.2.20 Identificar 10 dias mié mig
riesgos 16/08/23  30/08/23 nte de proyecto
= 13.1.2.21 Realizar el § dias jue lun
analisis 31/08/23  11/09/23 erente de proyecto
cualitativo
de riesgos
v = Realizar el 8 dias mar
andlisis 12/09/23 21/09/23 # Gerente de proyecto
cuantitatiy
de riesgos
v m 1.3.1.2.23 Planificar 10 dias vie 22/08/23 jue 5/10/23 u
la Director de Proyecto; Gerente de pr
respuesta
v =B 13.1.2.24 Planificar 10 dias vie 6/10/23 vie 20/10/23
lagestion Director de Proyecto;Gerente de
de
v = 131235 Planificar 10 dias lun vie3/11/23
el 23/10/23 T Director de Proyecto:Gerente
involucran
de los
v = 131226 Aprobar la 0 dias vie 3/11/23 vie3/11/23
planificaci £3m
FASE | PAQUETE ACTIVIDAD CION ) Valor total
DAD dia contingencia paquete

PERT

1.1
Diagnd
stico

Consultar requerimientos

del sistema SST

$ $
50.000 | 200.000

$
210.000

1.1.1
Requerimi
entos del

Consultar requerimientos

del sistema SGA

$ $
50.000 | 200.000

$
210.000

proyecto

Identificar los

requerimientos del
sistema SST aplicables a

la empres

$ S
50.000 | 200.000

S
210.000

$
2.520.000
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Identificar los

- $ $ $
requerimientos de SGA 50.000 | 200.000 210.000
aplicables en la empresa
Realizar la matriz legal de $ S S
la empresa en temas de 50.000 | 800.000 840.000
SST
Realizar la matriz legal de $ S S
la empresa en temas de 50.000 | 800.000 840.000
SGA
Recolectar informacion S S S
de la empresa 50.000 300.000 315.000
Evaluar que avances se $ $ $
tienen en la empresa en 50.000 | 316.667 | 332.500
relacion a la SST
Evaluar que avances se S $ $
tienen en la empresa en 50.000 | 316.667 | 332.500
relacion al SGA
Realizar autoevaluacién
del sistema SSTy > > >
. 50.000 200.000 210.000
socializarlo con la ARL
1.1.2
Analisis de | Evaluar riesgos y peligros S S S S
situacion de los trabajadores 50.000 800.000 840.000 3.290.000
actual
Evaluar impactos
ambientaleps dela > > >
50.000 800.000 840.000
empresa
Identificar si se han
presentado accidentes o $ $ $
enfermedades laborales 50.000 200.000 210.000
en la empresa
$ $ $
Documentar hallazgos 50.000 | 200.000 | 210.000
. ) $ $ $
Aprobar diagnostico 50.000 N N
Crear base del SG-SST S S S
para retencion 50.000 | 300.000 315.000
documental
Crear base del SGA para $ S S
retencion documental 50.000 300.000 315.000
Subir documento del SG-
121 SSTalabasey 50 cs)oo 316$667 332$500
1.2 Retencidon | mantenerlos actualizados ' ’ ’ S
Disefio | document 1.627.500
al Recolectar y subir las
planillas de aportes a
sistema de seguridad > > >
. 50.000 316.667 332.500
social de todos los
trabajadores
Subir documento del SGA $ $ $
alabase y mantenerlos 50.000 | 316.667 332.500

actualizados
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Realizar una reunidn
inicial sobre el sistema

N S S S
SST con la Alta Direccion 2 50.000 400,000 420,000
y representantes de las
partes interesadas.
Realizar una reunidn
inicial sobre el SGA con la S S S
Alta Direccion y 2
50.000 400.000 420.000
representantes de las
partes interesadas.
Designar responsable del 2 S S S
SGA 50.000 200.000 210.000
Designar responsable de N S S S
SG-SST 50.000 200.000 210.000
122 Designar auxiliar de los 2 $ $ $
Designacié sistemas de gestion 50.000 200.000 210.000 s
n de 2.100.000
responsab
ilidades
Asignar responsabilidades 2 S S S
del lider ambiental 50.000 200.000 210.000
Asignar responsabilidades 2 S S S
del lider de SST 50.000 200.000 210.000
Asignar responsabilidades 2 S S S
del auxiliar 50.000 200.000 210.000
123 Identificar disponibilidad 3 $ S S
Presupues de recursos 50.000 316.667 332.500 $
to del 1.190.000
proyecto
. S S S
Cotizar costo 10 50.000 | 500.000 525.000
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. $ $ $
Asignar recursos 3 50.000 | 316.667 332.500
Programar reunién para S $ $
votaciones de comitésy | 2 50.000 | 200.000 | 210.000
brigada
Preparar reunién para $ S S
votaciones de comités y 3
. 50.000 316.667 332.500
brigada
Realizar entrevistas con el 20 S S S
personal sobre SST 50.000 | 2.000.000 2.100.000
Recolectar informacion S $ $
sociodemografica de los 8
- 50.000 800.000 840.000
trabajadores
Definir los objetivos de la ¢ $ $
seguridad y salud deos | 3 50.000 | 316.667 | 332.500
trabajadores
- . $ $ $
Disefiar la politica de SST 2 50.000 200,000 210,000
Definir actividades de 10 $ S $
medicina del trabajo 50.000 1.000.000 1.050.000
Definir el alcance del 3 $ S $
sistema de SST 50.000 316.667 332.500
12.4 ‘ Identificar par.tes $ $ $
Disefio del '”teresada;s‘T’e' sistema 6 50.000 | 600.000 630.000 $
sistema 11.515.000
=l Conformar comité de N S S S
convivencia 50.000 700.000 735.000
Conformar comité N S S S
paritario 50.000 700.000 735.000
Conformar brigada de N $ S S
emergencia 50.000 700.000 735.000
Elaborar el programa de 10 S S S
capacitaciones de SST 50.000 | 1.000.000 1.050.000
Asignar responsabilidades ) $ S S
del comité de convivencia 50.000 200.000 210.000
Asignar responsabilidades ) $ S S
del comité paritario 50.000 200.000 210.000
Asignar responsabilidades
de la brigada de 2 > > >
. 50.000 200.000 210.000
emergencias
Matricular al auxiliar al $ S S
curso de 50 horas de SST 2 50.000 200,000 210,000
en el SENA
Planificar auditorias S S S
internas y seguimientos 3 50.000 316.667 332,500

del sistema SST
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Disefiar plan anula de 10 S $ $
trabajo en materia de SST 50.000 1.000.000 1.050.000
Realizar entrevistas conel | $ S $

personal sobre SGA 50.000 | 6.000.000 6.300.000
Recolectar informacion S s $
de consumo energético | 8 50.000 | 2.400.000 | 2.520.000
del personal
Recolectar informacion $ S S
de consumo hidrico del 8
50.000 | 2.400.000 2.520.000
personal
Disefiar programas de $ $ $
 formaciony 10 50.000 | 1.000.000 | 1.050.000
sensibilizacién ambiental
Elaborar el programa de | o $ S $
capacitaciones de SGA 50.000 1.000.000 1.050.000
Definir los objetivos 3 $ S $
ambientales 50.000 316.667 332.500
Disefiar la politica 3 $ S $
ambiental 50.000 316.667 332.500
- $ $ $
Definir el alcance del SGA 3 50.000 316.667 332,500
1.2.5 $
Disefio de Identificar partes S S S
SGA interesadas del SGA 6 50.000 | 600.000 | 630.000 | 20-650.000
Disefiar el programa de S S S
uso eficiente de la 10 50.000 | 1.000.000 | 1.050.000
energia
Disefiar el programa de
uso eficiente del recurso 10 > > >
s 50.000 | 1.000.000 1.050.000
hidrico
Disefiar el programa de 10 S S S
practicas sostenibles 50.000 1.000.000 1.050.000
Disefiar actividades de
integracion de los 10 S S S
trabajadores a los 50.000 1.000.000 1.050.000
programas ambientales
Planificar auditorias S S S
internas y seguimiento 3
del SGA 50.000 316.667 332.500
Disefiar plan anula de 10 S S S
trabajo 50.000 | 1.000.000 1.050.000
- $ $ $
Aprobar disefio 0 50.000 N N
$ $ $
50.000 - - $
Iniciar el proyecto » g ? 204000
60.000 240.000 252.000
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" ) $ $ $
Identificar los interesados 2 60.000 240,000 252,000
Aprobar inicio del 0 $ $ $

proyecto 60.000 - -
$ $ $
60.000 - -
Planear la direccién del 2 $ $ $
proyecto 60.000 120.000 126.000
Planificar la gestion de 10 S S S
alcance 60.000 600.000 630.000
. . $ $ $
Recopilar requisitos 3 60.000 | 190.000 199.500
- $ $ $
Definir alcance 3 60.000 | 190.000 199.500
$ $ $
Crear EDT 3 60.000 | 190.000 199.500
Planificar la gestion del 10 S S S
cronograma 60.000 600.000 630.000
o $ $ $
Definir actividades 20 60.000 | 1.200.000 | 1.260.000
. . $ $ $
Secuenciar actividades 8 60.000 480000 504,000
Estimar duracion de 3 S S S
actividades 60.000 480.000 504.000 $
Desarrollar el 3 S S S 12.946.500
cronograma 60.000 480.000 504.000
Planificar la gestion del 10 S S S
costo 60.000 600.000 630.000
. S S S
Estimar costos 8 60.000 | 480.000 | 504.000
Determinar presupuesto 8 > > >
60.000 480.000 504.000
Planificar la gestién de 10 S S S
calidad 60.000 600.000 630.000
Planificar la gestién de los 10 S S S
recursos 60.000 600.000 630.000
Estimar los recursos de 8 S S S
las actividades 60.000 480.000 504.000
Planificar la gestién de las 10 S S S
comunicaciones 60.000 600.000 630.000
Planificar la gestién de los 10 S S S
riesgos 60.000 600.000 630.000
e $ $ $
Identificar riesgos 10 60.000 | 600.000 630.000
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Realizar el analisis 8 1 S $ $
cualitativo de riesgos 60.000 480.000 504.000
Realizar el analisis 8 1 S $ $
cuantitativo de riesgos 60.000 480.000 504.000
Planificar la respuesta a 10 1 S S S
los riesgos 60.000 600.000 630.000
Planificar la gestion de 10 1 S S S
adquisiciones 60.000 600.000 630.000
Planificar el
involucramiento de los 10 1 > > >
. 60.000 600.000 630.000
interesados
N $ S S
Aprobar la planificacion 0 1 60.000 N N
Total, cuentas de control $ 53.660.000
Reserva de contingencia 5% $ 2.683.000
Reserva de gestion 2% $1.073.200
Linea base de costos $57.416.200
Presupuesto total $57.416.200




Anexo 6. Requisitos técnicos y de calidad del proyecto.
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Requerimientos
del proyecto

sistemas.

Documento de
requerimientos del
SGA

Los requisitos deben
estar alineados con la
normatividad vigente.

deben seguirse para
realizar tareas
especificas relacionadas
con los sistemas.

Paquete de - . S Estandar o
trabajo (EDT) Entregable Requisito de calidad | Requisito técnico normatividad
El documento debe ser o
Documento de claroy preciso en la Def|n|r_ |0_S Resolucion
requerimientos del | descripcion de los procedimientos 0312 del 2019
1.1.1 SG-SST requisitos de los operativos estandar que €

I1ISO
14.001:2015

1.1.2 Analisis de

Certificado de
avance de SG-SST

Debe incluir
informacion integral
sobre el estado de
avance del SG-SST,
abarcando aspectos
como politicas,
procedimientos,
registros, capacitacion,
comunicacion, entre
otros.

Los datos y la
informacion

Definir porcentaje de
cumplimiento del SG-
SST, con avances

Decreto 1072

documentacion

Los datos almacenados
en la base deben estar
protegidos contra la
pérdida, alteracion no
autorizada y acceso no
autorizado.

Realizar pruebas para
garantizar que la base de
datos funcione
correctamente y
almacene la informacién
de manera precisa.

situacion actual emitido por la ARL Eé?t??iggg?jdeisg Selr realiz_ados y acti\_/idades de 2015
precisos y fiables, pendientes por ejecutar.
respaldados por
evidencia verificable.

El certificado debe

incluir la fecha de

emision y ser

actualizado de manera

periddica para reflejar

el estado mas reciente

del proyecto.

La base de datos debe

contener informacion Especificar que se
precisa y actualizada utilizara Airtable como
relacionada con los plataforma para la base
sistemas, incluyendo de datos y garantizar que
politicas, se configure de acuerdo
procedimientos, con las necesidades del

documental : 9.001:2015




1.2.2 Designacion
de
responsabilidades

Actas de
conformaciones,
reuniones,
responsabilidades

La designacion de
responsables debe ser
precisa y coherente con
las funciones y roles
establecidos en la
documentacion del
proyecto.

Debe existir
documentacion clara que
identifique a los
responsables de cada
area o0 aspecto del
proyecto.

Los responsables
deben ser designados
de acuerdo con los
requisitos legales y
normativos aplicables.

Se debe mantener un
registro actualizado de
los responsables y sus
roles.

Definir un proceso
formal para la
designacion de
responsables, que
incluya la identificacion
de candidatos, la revisién
y aprobacion por parte
de la direccion, y la
comunicacion de las
designaciones.
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Decreto 1072
de 2015

El presupuesto de los
sistemas debe ser
preciso y actualizado
regularmente a medida
que se desarrolla el

Detallar las actividades y
tareas necesarias para
completar el proyecto.
Indicar claramente qué
recursos estan asignados
a cada tarea y actividad.

1.2.3 Presupuesto | Cronograma y proyecto. Decreto 1072
del proyecto presupuesto de 2015

Los costos establecidos | Proporcionar una

deben ser realistas y estimacion detallada de

alcanzables con los los costos del proyecto,

recursos disponibles de | desglosados por

Branddu Sas. categorias.

La matriz legal debe Defm" un formato

. estandar y una estructura
reflejar un completo y -
. clara para la matriz legal, o

actualizado incluvendo columnas Legislacion
1.2.4 Disefio de Matriz legal del cumplimiento con ara i):jentificar Ia Nacional en
SST SG-SST todas las leyes, para Iden temas de salud

- legislacion, la fecha de .
regulaciones y ocupacional.

normativas aplicables
al proyecto.

promulgacion y las
acciones requeridas para
el cumplimiento.

1.2.4 Disefio de
SSTy1.25
Disefio de SGA

Documento del
disefio del sistema
de gestién
ambiental y de
seguridad y salud
en el trabajo.

Debe ser preciso y
completo, abordando
todos los aspectos
esenciales de los
sistemas y sus
componentes.

Debe incluir
especificaciones técnicas
detalladas de los
sistemas, como
procedimientos
operativos, equipos de
seguridad, entre otros.

Decreto 1072
de 2015, ISO
14,001y
45:001 del
2015




Asegurarse de que el
disefio cumple con
todas las regulaciones
y requisitos legales
aplicables en materia
de salud ocupacional y
gestion ambiental.

Enumerar de manera
detallada los requisitos
funcionales y no
funcionales de los
sistemas.

El documento debe
estar escrito de manera
claray ser legible para
que todas las partes
interesadas puedan
entenderlo facilmente.

Incluir planes detallados
para la implementacion
gradual de los sistemas,
identificando las etapas,
los plazos y los recursos
necesarios.

Debe obtener
revisiones y
aprobaciones
adecuadas por parte de
expertos técnicos y
partes interesadas clave
antes de la finalizacion
del documento.

140

La matriz debe ser
precisa y estar
actualizada

Especificar las fuentes
de informacion utilizadas
para mantener la matriz

1.2.5 Disefio de Matriz legal del reglul_armenlte para Legal ag:tudalizada, como klzgclizlsgllg
SGA SGA reflejar cualquier ases de datos - temas
cambio en la gubernamentales, sitios ambientales
legislacion o web de entidades '
regulacion que pueda | reguladoras, y otras
afectar al proyecto. fuentes confiables.
Definir un formato
estandar para el Acta de
El contenido del Acta | Constitucion del
de Constitucion del Proyecto que incluya
Proyecto debe ser secciones especificas,
preciso y veraz, como el proposito del
reflejando de manera | proyecto, el alcance, los
fiel la informacion entregables, el
sobre el proyecto. cronograma, el
Acta de presupuesto y los roles y
1.3.1 Inicio constitucion del responsabilidades. P2l\6II137OK
proyecto ( )

El acta debe incluir
todos los elementos
esenciales del
proyecto, como su
objetivo, alcance,
cronograma,
presupuesto, riesgos,
partes interesadas,
rolesy
responsabilidades.

Detallar claramente el
alcance del proyecto,
incluyendo los limites,
las restricciones y los
criterios de éxito.




El acta debe ser
aprobada por las partes
interesadas clave,
como los
patrocinadores, los
lideres del proyecto y
otros responsables
designados.
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1.3.2 Planeacién

El cronogramayy el
presupuesto deben ser
precisos y actualizados
regularmente a medida
que se desarrolla el
proyecto.

Detallar las actividades y
tareas necesarias para
completar el proyecto,
identificando las
dependencias entre ellas.
Indicar claramente qué
recursos estan asignados
a cada tarea y actividad.

El cronogramayy el
presupuesto deben

Cronograma y incluir todos los Proporcionar una PMBOK
presupuesto elementos esenciales estimacion detallada de (2017)

del proyecto, como los costos del proyecto,

S ’ desglosados por

actividades, tareas, categorias

recursos, costos, y '

plazos de entrega.

Los plazos y costos

establecidos en el

cronogramayy el

presupuesto deben ser

realistas y alcanzables

con los recursos

disponibles.

el proyecto deben ser | DeSCrbr los métodos

precisos y actualizados las tecnlc_a_s espemflcas

regularmente a medida gue se utlllzqrap para

que se desarrolla el lograr los objet|v9§ de

proyecto. cada plan de gestion.

L, PMBOK
Planes de gestion
Identificar los recursos (2017)

Cada plan de gestion
debe ser completo e
incluir todos los
aspectos esenciales
relacionados con su
area especifica.

necesarios para la
ejecucion de cada plan,
incluyendo personal,
equipos, materiales y
presupuesto.




Establecer procesos
claros para el
seguimiento y el
control de la
implementacion de los
planes, con
mecanismos para
identificar desviaciones
y tomar medidas
correctivas.

Establecer un
cronograma detallado
que indique cuando se
llevarén a cabo las
actividades y tareas
descritas en los planes.

Especificar quién sera
responsable de revisar y
aprobar los planes de
gestion del proyecto
antes de su
implementacidn oficial.
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Matriz de
Interesados

Debe ser precisa 'y
estar actualizada para
reflejar con precision la
informacion mas
reciente sobre las
partes interesadas y sus
caracteristicas.

Define un formato
estandar para la matriz
de interesados que
incluya columnas o
secciones especificas.

Debe incluir a todas las
partes interesadas
relevantes para el
proyecto, tanto internas
como externas, y debe
identificar sus
expectativas, intereses
y necesidades.

Describe los roles y
responsabilidades de las
partes interesadas en
relacion con el proyecto,
especialmente en lo que
respecta al SGA y SST.

El formato y la
presentacion de la
matriz deben ser claros
y legibles para facilitar
su comprension por
parte de los miembros
del equipo y otras
partes interesadas.

PMBOK
(2017)

Plan de accién
preventiva y
correctiva

El plan debe ser
preciso y completo,
abordando todas las
acciones preventivas y
correctivas necesarias
para abordar los
riesgos y problemas
identificados en el
proyecto.

Debe priorizar las
acciones preventivas y
correctivas segln su
impacto potencial en el
proyecto.

PMBOK
(2017)




Especificar claramente
quiénes son los
responsables de la
implementacion de
cada accidn preventiva
0 correctiva,
incluyendo sus roles y
responsabilidades.

Debe proporcionar una
descripcién detallada de
cada accion a realizar,
incluyendo los pasos
especificos a seguir.

Especificar como se
llevara a cabo el
seguimiento y el
monitoreo de la
implementacion de las
acciones, asi como
cOmo se registraran y
documentaran los
resultados.

Debe incluir un
presupuesto detallado
para las acciones
preventivas y
correctivas, lo que puede
incluir costos laborales y
de suministros.

Especificar las
herramientas, métodos o
enfoques que se
utilizaran para llevar a
cabo las acciones, como
analisis de causa raiz,
anélisis de riesgos, etc.
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Acta de cierre del
proyecto

Debe ser precisa 'y
completa, reflejando de
manera precisa todas
las actividades,
resultados y decisiones
relevantes relacionadas
con el cierre del
proyecto.

Se debe incluir un
resumen detallado de los
logros del proyecto,
destacando los objetivos
alcanzados y los
entregables completados.

Deben incluir
informacion completa
sobre la finalizacion de
todas las actividades
del proyecto,
incluyendo cualquier
trabajo pendiente o
entregables finales.

Debe enumerar todos los
entregables finales del
proyecto y proporcionar
detalles sobre su estado y
aceptacion por parte del
cliente o partes
interesadas.

Documentar las
lecciones aprendidas
durante el proyecto,
incluyendo los aspectos
positivos y negativos, y
las recomendaciones
para futuros proyectos
similares.

PMBOK
(2017)
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Anexo 7: Matriz de asignacion de responsabilidades

MIEMBROS DEL PROCESO

. Tecnologia,
TAREAS D'r;(fltor lider del Gegglnte Alta Lider | Lider | Auxiliar | Auxiliar | Asesor | Asesor | Comité de | Brigada de Copasst marketing, Finanzas
proyecto direccion | SGA | SST SST SGA SST | SGA |convivencia | emergencia P operacion,
proyecto proyecto
ventas
Consultar
requerimientos | C S R S
del sistema SST
Consultar
requerimientos | C S R S

del sistema SGA

Identificar los
requerimientos
del sistema SST | C S R S
aplicables a la
empres

Identificar los
requerimientos
de SGA | C S R S
aplicables en la
empresa

Realizar la matriz
legal de la
empresa en temas
de SST

Realizar la matriz
legal de la
empresa en temas
de SGA

Evaluar que | C S R S
avances se tienen




en la empresa en
relacion a la SST

Evaluar que
avances se tienen
en la empresa en
relacion al SGA

Realizar
autoevaluacion
del sistema SST

y socializarlo con
la ARL

Evaluar riesgos y
peligros de los
trabajadores

Evaluar impactos
ambientales de la
empresa

Identificar si se
han presentado
accidentes o
enfermedades
laborales en la
empresa

Aprobar
diagnostico

Crear base del
SG-SST para
retencion
documental

Crear base del
SGA para
retencion

documental
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Designar
responsable del
SGA

Designar
responsable de
SG-SST

Designar auxiliar
de los sistemas
de gestion

Asignar
responsabilidades
del lider
ambiental

Asignar
responsabilidades
del lider de SST

Asignar
responsabilidades
del auxiliar

Definir los
objetivos de la
seguridad y salud
de los
trabajadores

Disefiar la
politica de SST

Conformar
comité de
convivencia

Conformar
comité paritario

Conformar
brigada de
emergencia
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Asignar
responsabilidades
del comité de
convivencia

Asignar
responsabilidades
del comité
paritario

Asignar
responsabilidades
de la brigada de
emergencias

Definir los
objetivos
ambientales

Aprobar disefio

Iniciar el
proyecto

Aprobar inicio
del proyecto

Planear la
direccion del
proyecto

Planificar la
gestion de
alcance

Planificar la
gestion del
cronograma

Planificar la
gestion del costo
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Planificar la
gestion de
calidad

Planificar la
gestion de los
recursos

Planificar la
gestion de las
comunicaciones

Planificar la
gestion de los
riesgos

Planificar la
respuesta a los
riesgos

Planificar la
gestion de
adquisiciones

Planificar el
involucramiento
de los interesados

Aprobar la
planificacion

148
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Anexo 8. Disefio del sistema de gestion ambiental

1. A continuacidn, se presenta la base de datos Airtable con la retencion documental del disefio
del sistema de gestion ambiental. La documentacion se encuentra dividida segun el ciclo
PHVA. Debido a que solo se ha disefiado el sistema, el alcance es hasta Planear.

PLANEAR

= Views & Gridview 8f ¥  #Hidefislds = Fiter [E Group IT Sert @y Color =l [} Share and sync
\ (m) 4= Mame ¥ | () Notes w Assignee W Status b
Q0 Find a view & @ D
1 Contexto dz |a organizacidn Listo documento de contexto de Branddu
B Grid view v .
Compromiso de |5 alta direccion Listo Contigne los compromisos ambientales de |3 empresa
3 Objetives y metas ambientales Listo declaraciones especificas para mejorar el desempefi...
a Politica ambiental Listo Srincipios, ohjetivos y directrices astablecidos para g
|dentificacion de Aspectos Ambientales y Evaluaci.. Lister
6 Matriz legal ambiental Listo Matriz legal actualizada con normativa aplicable a la...
7 Programas ambientales Listo Disefio de programa eficients de |z energia

2. A Continuacion, se presentan algunos de los documentos, resultado del disefio del sistema

de gestién ambiental.

a. Carta de asignacion de responsabilidades del SGA

) ... Brandd

CARTA D 45IGXACION OE RESPONSASILIDADES DEL SISTEMA DE
GESTIHY DE SEGURIDAD ¥ SALUD EX EL TRABAID

Dlasdo curepiim bevia con el Decreis 1072 & 3009 s Resolackin 0612 d 2019, 5 b definida
par purte de RAKDIDU SA% que ol roperastic 4 Siserea de Sepeidsd ¥ Salad an el
Trabaje merd THasa Fazls Coswes Mawtats Hemiificadors) cen b cédels de chadadania
101 3447948, guiiees kerdri las Tarcizngs y respormab latada:

§. Planéicar, crgandar, dri gir, e lar § aplicar o S0-55T y realiar se orasluaciin

1. Camscer loa niesgas 42 Segerklad y Sald on o Tk do aus aciividaden v aglicar las
e a8 pan comralarica

1. Infarmara b akadieeccise s ¢l Amoconari eniz y rarsbados del SG-55T.

4. Promover b campresaiim de bs pollics on odos e mivel 2e &l arpanizscdn

4. Elaberar y acitmaliarba poliics de Sspusidad v Saled on o Tohao

8. Elaberar, reviewr v scanl iz L3 mairis é sages do s enqres

7. Elabarar, revier v sotol e la reairix de oo bdior kogal ae de i arnpees.

B. Ciestianar b seame pan compliz can ol plam dc sogarkdad ¥ asid @ gl wehoio ¥
hacer seme m e 2 o ndica dono

. Coarfinar ke necoskdules de capaciaciin @ muieria de provercién soptm ko Thoapca
piceianize v ks wivgics de b organ 2ackin

IO Apayar b dreasiigac in d los accldeics @ mckdarin d smhao

1. Chriemiar capaci isckmes ol pesonal 1elacizeadas can Seperidad v Saled o ol Trabajs

1L Elshaw loa Inbirmes que sem requeridos per ba [Nrecckm, por las cvddaden

axa parla A dora do Rigagas Laberales

3. Discllar, impheTentar 7 cjscwar, ko (S0 granas qae s Fecasariae par |1 permcin
e em fermad sdes laboealien v scci denies 42 trabaje

4. Lan demis Ranciases qua |2 loy deizrmise pars o mi de ancargadio 4ol Saiana do
Ciasikin 4o Soppridad y Salnd en @ Trabajo Losena Lépsa Tima Baprescnimie Legal
Firwu respameblc S{-55T S finna e Begoid, o lcs 14 @as del men 4z sepiiom bre de
mz

i .

Doy, yligh

Firma Rapressatams Lagsl Flrma ragpearssls S6-55T

Brandd

b. Compromiso de la alta direccion para la gestion ambiental
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Brand

en fime compeamss de

liderarla ireplementacion exliaa de oo gest hienial silids ¥ responsable. Asan b
COMFROMEISO DE LA ALTA MRECCION FARA LA GESTION AMBIENTAL 2 oo pona il i fad 4o ga b 3 Bmdde SaBacaas far wrible on beneficon d
plarscta ¥ & ba comamidada on L que operano

Brandd

o Len B e declarackin da

e,

T

Cana alta Srecokim do Mrardds Sas, smmireos  corepraniss ingeeinniis can re——
reakczide del madia ambienia v b prommoc 6o & pricd cas soakersbien al isteriar d ls
rracstes emprens. Recrmocanas b bmparnanca de |8 gatn ambieatd o i

mhis y Mixica, ¥ nee campromsienas 3 e con el slengla @J

e puzinc i ca Amdamerales

opetci onen virtnakes en
R ang viake hucis la s

Lardng Ldpdz
Flrma Raprissatass Lagsl Firma regpeacssls 5G4

Muestra conpromiss s baea gn ke

La gestim arshicatal 6o
estrs ctrwspla areprarid. Mas
1 incorparar ks sca ervhilkdsd an iedas s decid ones ¥

wfberan

[

1. Camplisisis Legal v Regalaionic Hoa cofppramaenas § ammplic igarcasrsns
con tadan L Reyen ¥ repelsciomes anhigniak aplicatics en Colombia y Mixkn
Mugstra reseto por La leyes anbieatalen e farcimen i

1. Efickricia Erergiics y Hadeccin da Mala de Carbans: Trabajarersas da raers
constems par |denificar sporamidata do 1a ef carscia erserginien ¥ reducir
rracsten bl de carbano digital. Mucaenas sceologias v pricicas nis kbl

4. Chestin e Rewitusa Electroni coa: [mphemseinon ca eicticn raperasiia en b

peaidm de rexid o o eorin kv y prameeerenas el reciclaje y b reefizasiin
skarepee gue sea pasible

3. Calsharsdin can Panes higeadar Forestaenas b
rraciras i | teresda, ind syenda clie i, ang ke y proseadans, fors
peankaver ks soa kb lidsd an conjanin

Educaziie y Cam w la czecien

ackm

arabiental eiee ps s g beadon ol ki,
ambieaia

3 e respmsa b ik

Brandd Brandd

c. Matriz Legal Ambiental

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES

\BLE DE ACTUALIZACION: Lider de
Norma Objeto Secion de lanorma Vigancia en aplicacién Nivel de la norma Incentivo tributario
Titulo IV )
Impuestos ambientales
Capitula]
=pitule IMPUESTO NACIONAL AL CARBONO
Modifiquese el articule 221 de la Ley 1818 de
2016 s0bre el impueste nacional al carbane que _ El mpussta nacianal sobre
o madio de 1 cus 58 sdopts uns e s nes un gravamen que recae sobre el contenido https: funcionpubl | preductas plsticos de un solo uso
3 ) ica.zov.co/eva/zestornor | utilizados para envasar, embalar o
Ley 2277 de 2022 reforma tributaria para la igualdad yla de carbone equivalente (CO2eq) de todos los Macional N orisiss ; 4 deducibl
{usticia y se dictan seras dicpasiciones combustibles fsiles, incluyendo todos los mative/norma.php? empacar bienes nosera deducible

283 =n el impuesto sobre |3 renta y
complementarios.

derivados del petréles, gas fésil y sélidos que
sean usados para combustién.

Medifiquese el articulo 222 de |2 Ley 1815 de
2016 sabre |2 base gravable ytarifa del impuesto

d. Objetivos y metas ambientales
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Anexo 9. Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

1. A continuacidn, se presenta la base de datos Airtable con la retencion documental del disefio
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. La documentacion se encuentra
dividida segun el ciclo PHVA. Debido a que solo se ha disefiado el sistema, el alcance es hasta

Verificar.

PLANEAR
= Views | E Grid view ¥ 5 Hide fizlds = Fiter = Group It sort & Color S| 3 Share and sync
] A= MName b4 Motes ~ Assignes v A Status o
L Find 3 view {2‘} @ D
1 Azigancion responzable sst Listo s Cartz de asignacion de res...
B Grid view v i g i
2 Azignacion de presupussto Listo Documento con asigancion...
3 Seguridad social Listo: Flanillzz de aportes 2 azist..
A Conformacion COPASST Listo B Actas de conformacion, reu...
5 Conformacion de comité d... Listo 2 Actas de conformacion, reu...
-] Programa ds capacitacion Listo: | IE Programa de czpacitacion ..
7 Politica 55T Listo Documento que contenga ...
2 Flan anual de trabajo Listo ﬁ_ _r Documento gue contenga ...
Create... ~ 4 a 4
g Archivo y retencion docurm... Listo POMER EVALUACION MEDI...
& Grid +
10 Matriz legal Listo Contempla la legislacién n...
& Calendar +
11 Evaluzcidn inicial del 55-55T Listo = Dizsgnostico evaluacion est..
AR mallery +
HACER
= views | BB Grid view S v 5 Hide fislds = Filter  [E Group It sart &y Color B [ Share and sync
O = Mame w Motes w Azzignes o A= Seatus b
T Find a view & © o
1 Descripoion sociodemograf... | Listo ' Documente con perfil soci...
EA Grid view g f—
2 Actividades de medicina de... | Listo Evidencizs gue consten |2 .
3 Evaluaciones meédicas ocup... | | Listo EEEEE Conceptos emitidos por el ..
4 Restricciones y recomenda... Listo ; ; "_;,‘ E ; Documento de recomenda...
H Reports de accidentss de t.. Mo aplica Mo se han presentado
5 Investigacion de incidentes... Mo aplica Mo ze han presentado
T Identificacion de peligros y... Listo A MATRIZ DE RIESGOS
2 Mantenimiento periodico d... | {gLgEll=] Mg aplica.
Create... “ " E F
g Suministro de Elementos d... Mo aplica Mo splica
B8 arid + L
10 Plan de prevencion, prepar... Listo Requerimientos de capacit...
& Calendar + .
11 LConformacian de brigada ... Listo Acta de conformacidn

92 malare +
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VERIFICAR ~
= Views | ER Grid view & v 5 Hide fields = Filter E Group 1T Sort & Caolor =] [} Share and sync
a A MName v Status w Attachments ~ | &= Motes w
1 Find 3 view {*} | @ D
1 Revisién por Alta Direccidn... | | Listo e Acta de reunidn para revisi...
BB Grid view ~

+

2. A Continuacidn, se presentan algunos de los documentos, resultado del disefio del sistema

de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

a. Politica de SG-SST

e
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b. Acta de conformacion de Comité Paritario
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Trabajo - oontratantes con onee [11] 3 cincuenta Airtable
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Sectar Trabsjn etija ol decratn
Elresponsable de ejecutar el SG-55T
en empresas de diez (10 o menos
trahajadores, debe realizar el curso de
Porla cual se capanitacidn virtual de cincuenta [50)
establecen los horas. Para esto, ze requiers: 1. Que la
. N Certificado de
pardmetras § requisitas empresa esté olasificada en actividad
ar3 desarrollar, econdmica de clase de riesga LIl I 2 | ©U72 32 80 horas,
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Congreso de expice la ey de Salud Estaleyes de
% LEY 1616 4 2013 " v hPA, M4 cardoter hPA, %
Colombia Mental y se dictan . "
" . informativo
oiras disposiciones

Induccion general

‘Cumplir con el 90% de las actividades programadas

DIRIGIDA A: ENERO

Todo el Personal

d. Cronograma de capacitaciones y entrenamiento

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES Y ENTRENAMIENTO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023

OBIETVO

INDICADORES

N* de capacitaciones Ejecutadas / N° de Capacitaciones Programadas

CRONOGRAMA DE CAPACITACION

FEBRERO

MARZO MAYO uuo

AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE|
1/2/3/412/5/4/1234/1/2/3412/3/412354/1/23412/5491234/1234/1/2/34123

emergencias

Responsabilidades, deberes y derechos de COPASST COPASST
Responsabilidades, deberes y derechos del Comité de Comité de
Convivencia convivencia
Responsabilidades, deberes y derechos de la Brigada de .
Brigadistas

Socializacion de riesgos

Todo el Personal

Como actuar ante riesgos

Todo el Personal




Anexo 10. Diccionario de la EDT

Cuenta de control

1.1 Diagnostico

Paquete de trabajo

1.1.1 Requerimientos del proyecto

Responsable

Lider del SGAy SST

Identificacion de requerimientos del SGA 'y
SST aplicables a la organizacion, asi como
recolectar la informacion necesaria para

Descripcion disefar estos sistemas.

Definicion de requerimientos de los sistemas.
Hitos Entrega de matrices legales.
Costo 2.400.000

Firma del director del
proyecto

Lovena Lopegy

Cuenta de control

1.1 Diagnostico

Paquete de trabajo

1.1.2 Analisis de situacién actual

Responsable

lider del SGAy SST

Evaluar en qué estado se encuentra la
organizacion en materia de gestion ambiental

Descripcion y salud ocupacional

Documentacion de estado de la organizacion
Hitos en SGAy SST
Costo 3.133.333
Firma del director del
proyecto Lovena lopey
Cuenta de control 1.2 Disefio

Paquete de trabajo

1.2.1 Retencion Documental

Responsable

Personal de tecnologia, asesor SGA 'y SST

Creacion de base de datos para retencion

Descripcion documental de los sistemas

Entrega de base de retencion documental con
Hitos los adjuntos
Costo 1.550.000
Firma del director del
proyecto Lovena lopeg
Cuenta de control 1.2 Disefio

Paquete de trabajo

1.2.2 Designacion de responsabilidades

Responsable

Alta direccion, lider y gerente de proyectos,
lider del SGA 'y SST
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Definicion de roles y responsabilidades para

Descripcion el SGAy SST

Documentacion de roles y responsabilidades
Hitos parael SGAy SST
Costo 2.000.000
Firma del director del
proyecto Lovena lopey
Cuenta de control 1.2 Disefio

Paquete de trabajo

1.2.3 Presupuesto del proyecto

Responsable

Personal de finanzas, alta direccion, asesor
SGAy SST

Identificacidn de recursos disponibles y

Descripcion asignacion.

Hitos Definicion de recursos.

Costo 1.333.333
Firma del director del

proyecto Lovena lopeg

Cuenta de control 1.2 Disefio

Paquete de trabajo

1.2.4 Disefio de SST

Responsable

lider, asesor y auxiliar SST

Definicion de politicas, programas y
actividades de la seguridad y salud en el
trabajo, asi como conformacion de equipo de

Descripcion trabajo
Disefo del sistema de gestion de la seguridad
y salud en el trabajo.
Conformacion de comité de convivencia,
Hitos brigada de emergencia y comité paritario.
Costo 10.996.667
Firma del director del
proyecto Lovena lopey
Cuenta de control 1.2 Disefio

Paquete de trabajo

1.2.5 Disefio de SGA

Responsable

lider, asesor y auxiliar SGA

Definicion de politicas, programas y

Descripcion actividades de la gestion ambiental
Hitos Disefo del sistema de gestion ambiental
Costo 19.666.667

Firma del director del
proyecto

Lovena Lopeg
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Cuenta de control

1.3.1 Gerencia de proyectos

Paquete de trabajo

1.3.1.1 Inicio

Responsable

Director y gerente del proyecto

Definicion de los objetivos del proyecto,
identificacion de los principales interesados y

Descripcion autorizacion formal del inicio del proyecto.
Hitos Inicio del proyecto
Costo 480.000

Firma del director del
proyecto

Lovenav Lopeyg

Cuenta de control

1.3.1 Gerencia de proyectos

Paquete de trabajo

1.3.1.2 Planeacion

Responsable

Director y gerente del proyecto

Definicion del alcance del

proyecto y refinamiento de los objetivos;
desarrollo del plan para la direccién del
proyecto que sera la guia para un proyecto

Descripcion exitoso.
Hitos Disefo de planes de gestion
Costo 12.330.000

Firma del director del
proyecto

Lovena Lopegy
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Anexo 11. Estado de situacion Financiera

- - s - -
Estado de situacion financiera
BRANDDU SAS
901.344.070-0
Hasta octubre 2023
Valores expresados en pesos colombianos

ACTIVO

ATIYE RNARNTE

Efective y equivalentes de afactive

Cuentas comerciales por Cobrar y Olras Costas por Cobrar corrientes
Irventarios corrientes

Actives por Impuesto comriente, cormente

Total ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Actheos intangitl de la plusvali

Cusntas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar no cormientes
ACti0s POF IMDUESIOS COMMEMES, No Corrimnte

Total ACTIVO HO CORRIENTE

Total ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar Comercialins y olras cunntas por pager
Pasivas por <

Qtros pasivos financierncs comiantes

Ctros pasivos no financieros comentes

Total PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Total PASIVO

PATRIMONIO

PATRIMONIO

Capital emitido

Otras participadones an ol patrimonio
Gunncies scumuladas

Resutado del Ejercicio

Total PATRIMONIO

Total PATRIMONIO

Total PASIVO Y PATRIMONIO q

2023 2022
3654210528 1641493963
S07.737.506.11 519,528,206.86
10,103,832.00 00.00
179.504,332.906 74.576,831 54
803,967,796.35 610,519,978.03
5,488,166.00 3,589,166.00
12,327,661.00 1232786100
3.564.98 00.00
17,819,391.98 15,916,827.00
lu,m‘mn 08."._»‘”.“
-211,688,137.88 -45,215,061,14
60,431,975.38 ~40,097,420.00
~128,934,105.00 -150,000,000.00
-48,199.323.13 -11.040,086.32

T -%a.3#9,500.63

354,353,467.54

00.00 00.00
-328,389,500.63 -254,353.467.54
-5,000,000.cO0 -5,000,000.00
~L235.352.576.06 -824.118.217.06
457,034,870.57 A57,034,079.57
290,160,098.79 00.00
-493,357,597.70 -372,083,337.49
~493,397,597.70 -372,083,337.45
-821,787,188.33 -626,436,005.03

g 80

,
et Al i
r
1018408859
TP No. 216267-T
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