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Resumen

La finalidad de este estudio de caso fue encontrar las formas més efectivas de
simplificar las obligaciones formales y sustanciales de las Entidades sin Animo de Lucro
(ESALES) del Régimen Tributario Especial (RTE). Promoviendo asi su sostenibilidad y

contribucidn a largo plazo, gozando de los beneficios tributarios que otorga la ley.

De esta manera, se realiz6 una evaluacion de los procesos internos, la cualificacion
de su personal, asi como cualquier dificultad especifica que pudieran enfrentar al cumplir

con las regulaciones tributarias vigentes.

Asi mismo, se determinaron los riesgos y consecuencias asociados con el
incumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de las Entidades Sin Animo de
Lucro, Tales como, sanciones de indole tributario, pérdida del beneficio del Régimen
Tributario Especial, y otras consecuencias legales que puedan surgir como resultado del

incumplimiento.

El enfoque de utilizar una metodologia que combina estudios cuantitativos y
cualitativos en este caso, parece ser una estrategia sélida para obtener una comprension
completa de las obligaciones tributarias y las dificultades que enfrentan las entidades sin

animo de lucro para pertenecer al Régimen Tributario Especial (RTE) en Colombia.



En consecuencia, la propuesta de solucién, que abarca capacitacion, asesoramiento,
recursos digitales y la creacion de una red de apoyo, se vislumbra como un camino efectivo
para mejorar la comprensién y el cumplimiento de las obligaciones tributarias, al tiempo
que fortalece la capacidad de estas entidades para afrontar los desafios de manera conjunta

y colaborativa.
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Contribuyente

Animo de Lucro

Régimen Tributario Especial (RTE)
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Introduccion

Este estudio de caso se elabord con la premisa de las dificultades que presentan las
Entidades Sin Animo de Lucro del Régimen Tributario Especial (ESALES). en el
cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales, en esta ocasién se tiene como
referente la “Fundacién Andénima”, donde se presentan diferentes situaciones de riesgo que

ponen en juego su calificacion de permanencia en el Régimen Tributario Especial.

Este estudio de caso se centra en identificar formas mas efectivas de simplificar las
obligaciones formales y sustanciales de las Entidades sin Animo de Lucro del Régimen
Tributario Especial que comprenden el Articulo 19 del Estatuto Tributario. Promoviendo asi

su sostenibilidad y contribucion a largo plazo de los beneficios tributarios que otorga la ley.

Por consiguiente, se realizaron evaluaciones cualitativas en los procesos internos de
la entidad, tales como la cualificacion de su personal designado para la ejecucién de su
actividad, asi como cualquier dificultad especifica que puedan enfrentar al cumplir con las

regulaciones tributarias vigentes.

Asi mismo, se determinaron los riesgos Yy consecuencias asociados con el
incumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de las entidades sin animo de lucro.
Como sanciones de tipo tributario, pérdida del beneficio del Régimen Tributario Especial, y

demas consecuencias legales que puedan surgir como resultado del incumplimiento.



La metodologia empleada se basd en registros publicados en la pagina Web de la
Direccion de Impuestos y Aduanas nacionales (DIAN). Donde se puede evidenciar la
inestabilidad de las Entidades sin Animo de Lucro del Régimen Tributario Especial. Se
encontrd que en el transcurso de 6 afios consecutivos no se mantienen las entidades inscritas
y certificadas, lo cual significa que para el siguiente afio fiscal pierden su calidad y
automaticamente quedan incluidas en el Régimen Ordinario de Tributacion; esto a causa del

incumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales tales como:

e Larealizacion de la actividad meritoria.

e Llevar libros de contabilidad.

e Sus miembros de Junta Directiva, Fundadores, Representante Legales o
miembros de los drganos de direccidn sean declarados penalmente como
responsables de delitos contra la administracion publica.

e Presentar declaracion de renta y otras.

Ademas, se cuenta con testimonios de fundadores en ejercicio, asi como
Representantes de Fundaciones, Corporaciones y Asociaciones. En estos testimonios,
expresan las dificultades que enfrentan al cumplir con las obligaciones formales vy
sustanciales, ya sea por carencia de conocimiento de dichas obligaciones o, en algunos casos,
por la poca claridad en los procesos. Esta falta de comprension conduce al incumplimiento

de las obligaciones impuestas por las entidades de control y vigilancia.



Marco Conceptual

Marco Legal

Las entidades sin animo de lucro del Régimen Tributario Especial fueron creadas con
el fin de garantizar el bien general “en la constitucion politica del afio 1991 en sus articulos
38y 39, donde se garantiza la libertad para que las personas se constituyan como sociedad

para desarrollar actividades en comun (Const.., 1991, art,38 y 39).

De igual forma, segun lo establecido en el articulo 356 del Estatuto Tributario en lo
Sucesivo E.T., las entidades sin animo de lucro contempladas en el articulo 19 del E.T.,
estan sujetas a una tasa impositiva del 20% sobre sus excedentes. Esta disposicion tiene

como objetivo fomentar y respaldar las actividades benéficas en el territorio colombiano.

Por otra parte, el Decreto 2150 de 2017, compilado en el Decreto Unico Reglamentario
(DUR) 1625 del 2016 1.2.1.5.1.1. al 1.21.5.1.10., del 1.21.5.1.13. 1.21.5.1.15a21.21.5.1.18
el cual establecié las normas para las Entidades del Régimen Tributario Especial. De
acuerdo con esta reglamentacién, las entidades mencionadas anteriormente pueden
permanecer en ese régimen siempre y cuando cumplan con las disposiciones estipuladas en
el articulo 364-5 del E.T. Este articulo especifica que, para mantener su estatus, las
entidades deben registrarse y obtener su calificacion como contribuyentes del Régimen
Tributario Especial a través de la pagina Web de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales. Ademas, esta solicitud debe incluir los elementos descritos en el Paragrafo 2

del mismo articulo.



La entidad seleccionada para este estudio, fue clasificada por el legislador en el articulo 19
del E.T., como Contribuyente del Régimen Tributario Especial. Este reconocimiento revela
que, a pesar de pertenecer a un Régimen distinto, estas entidades no estan exentas de
contribuir al Estado. Por lo tanto, estdn obligadas a cumplir de manera integral con las
obligaciones formales y sustanciales para mantener su estatus y acceder a los beneficios

que les son otorgados.

Entidades de Régimen Tributario Especial Art 19 del Estatuto Tributario:

Todas las Asociaciones, Fundaciones y Corporaciones constituidas como Entidades Sin
Animo de Lucro estan sujetas a ser contribuyentes del impuesto sobre la renta y
complementarios. No obstante, de acuerdo con el articulo 356-2 del Estatuto Tributario,
podran solicitar a la administracion tributaria su calificacion como contribuyentes del
Régimen Tributario Especial, siempre y cuando cumplan con los requisitos detallados en

dicho articulo.
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Segun los informes publicados por la DIAN, se ha observado una fluctuacion
significativa en el nimero de entidades afio tras afio. Para apreciar con mayor claridad esta

variabilidad, se presenta la siguiente tabla.

Figura 1

Numero de Entidades con calificacion desde el afo 2017 al 2022.

HISTORICO DESDE EL ANO 2017 AL 2022

ANO 2017 |ANO 2018| V ABSOLUTA [ANO 2019 | ANO 2020 | V ABSOLUTA |ANO 2021 | ANO 2022 | V ABSOLUTA

26904 777 -26127 2301 1667 -634 2094 1771 -323

Nota: Elaboracion propia, a partir de pagina oficial de la Direccién de Impuestos y

Aduanas Nacionales,
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Planteamiento del Problema
Las Entidades Sin Animo de Lucro que pertenecen al Régimen Tributario Especial
enfrentan desafios significativos en cuanto al cumplimiento de sus obligaciones formales y
sustanciales. Estos desafios, en su mayoria, surgen debido a la falta de conocimiento y
comprension por parte de quienes gestionan estas entidades acerca de las obligaciones que

deben cumplir.

La complejidad inherente de las obligaciones formales y sustanciales generan una
necesidad de investigar a fondo esta problematica. Esta investigacion parte de la premisa de
que las entidades que forman parte de este régimen carecen del entendimiento necesario
acerca de sus obligaciones y responsabilidades al operar en este entorno particular. Como
resultado, se encuentran en una situacion compleja al momento de cumplir con las

obligaciones tributarias.

El incumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales conlleva graves
consecuencias, ya que las entidades reguladoras se ven en la obligacién de aplicar
sanciones. En algunos casos, estas sanciones pueden incluir la pérdida de los beneficios
tributarios otorgados a estas entidades, a pesar de estar cumpliendo con su propdsito

principal para el cual fueron creadas (actividades meritorias).
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Arbol de problemas

Figura 2

Esta imagen muestra la estructura de la problemética abordada en el estudio de caso

Suspension o .
WIS 3 pérdida del el aie
Sanciones estatus de reputacion de

financieras. Reégimen 1a

Tributario organizacion.

Incumplimiento de
obligaciones
Formales ¥
sustamnciales

Falta de conocimiento
comprensidn de las

‘ obligaciomes

Carencia de recursos para Entendimiento de la
una asesoria tribwtaria normativa tributaria

Cumplimiento de Lajerga y
las obligaciones termmologia del
COMmo ET

Carencia de informacion

adecuada sobre las
obligaciones ;jCuales?

contribuvente

Fuente: Elaboracion propia a partir de la normatividad del Estatuto tributario Art 19
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Pregunta de Investigacion

¢Cudles son las dificultades que enfrentan las entidades sin &nimo de lucro del régimen

tributario especial en el cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales?

Objetivo General

Realizar un estudio de las obligaciones tributarias de tipo formal y sustancial de las
entidades sin &nimo de lucro del Régimen Tributario Especial encaminado a establecer si

los requisitos o condiciones generan dificultad para su cumplimiento.

Obijetivos Especificos

1. Identificar las principales obligaciones formales y sustanciales.

2. Evaluar la complejidad que enfrentan las Entidades sin &nimo de lucro del régimen

tributario especial en el cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales.

3. Establecer los riesgos y consecuencias del incumplimiento de las obligaciones

formales y sustanciales.



14

Metodologia Aplicada para el Desarrollo del Estudio de Caso

En la elaboracion del caso, se emplearon metodologias con enfoques cuantitativos y
cualitativos. La combinacion de estos métodos permitié obtener un panorama mas claro de

la problemaética en cuestion.

Luego de consultar en el Estatuto Tributario, Disposiciones reglamentarias en la materia,
Pagina Web de la DIAN, articulos y opiniones de expertos, se identificaron las obligaciones
formales y sustanciales que deben cumplir las Entidades sin Animo de Lucro para pertenecer

al RTE, las cuales son:

La realizacion de la actividad meritoria como, Educacion, Salud, Cultura entre

otras establecidas en el Art 359 del E.T.

e Llevar libros de contabilidad.

e Presentar Declaracion de Renta, Retencion en la fuente y Declaraciones de
impuestos territoriales (ICA).

e Que los excedentes no sean distribuidos bajo ninguna modalidad ya sea
directa o indirectamente durante su existencia, ni en su disolucion y
liquidacion.

e El registro web es un requisito de obligatorio cumplimiento que se construye

con base en la informacion suministrada por los contribuyentes
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Sus miembros de junta directiva, fundadores, representantes legales o
miembros de los organos de direccidn sean declarados penalmente como
responsables de delitos contra la administracion publica.

Estan obligadas a presentar anualmente la memoria econémica de que trata el
articulo 356-3 del Estatuto las entidades calificadas en el Régimen Especial y
las sefialadas en los Paragrafos transitorios primero y segundo del articulo 19
del E.T.

las personas que ejercen cargos directivos y gerenciales de la (ESALES), no
podran obtener una remuneracion que exceda treinta por ciento (30%) del
gasto total anual de la respectiva entidad.

Cumplir la obligacion de inscribirse y actualizar el Registro Unico Tributario
-RUT.

Si es responsable del IVVA por bienes y/o servicios, liquidar, cobrar y pagar el
impuesto correspondiente.

Emitir documentos electrénicos como lo son Factura electronica, Documento
Soporte y Nomina Electronica conforme a los requisitos establecidos en la
ley, seguin corresponda.

Presentar las declaraciones tributarias a que haya lugar, segun los plazos y
requisitos establecidos en los decretos reglamentarios.

Pagar los impuestos liquidados a su cargo en las declaraciones tributarias,

segln corresponda.
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e Reportar anualmente la informacion exodgena, conforme a la resolucion
proferida para cada afio gravable, segun corresponda.

e Expedir certificados de Retencion de Renta y de IVA.

e Llevar contabilidad, mantener los soportes de ingresos, pagos y costos a
disposicion de la autoridad tributaria, para cuando esta asi los exija.

e Atender los requerimientos de informacién, dar respuestas a actos

administrativos notificados por la entidad.

Ademas, se elabord una herramienta con la caracterizacién de la lista de documentos que se
deben preparar para cada una de las tres instancias que permite a una Entidad sin Animo de

Lucro hacer parte, mantenerse o reintegrase en el RTE.



Figura 3
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Esta Imagen ilustra algunas de las obligaciones formales que deben cumplir las ESALES

REQUSITOS

CALIFICACION

ACTUALIZACION

READMISION

[

Un informe anual de resultados que prevea datos sobre sus proyectos en curso y los

metas logradas en beneficio de la comunidad. *Para cooperativas es Informe de Gestién

finalizados, los ingresos, los contratos realizados, subsidios y aportes recibidos, asi como las

6

o

N

Los estados financieros de la entidad del afio inmediatamente anterior, debidamente
autorizados por el maximo érgano de administracion.

ESAL Nuevas: Estado

financiero @

de apertura

w

Certificacion del representante legal o revisor fiscal, donde se evidencie que han cumplido
con todos los requisitos durante el respectivo afio, conforme lo ordena el numeral 13 del
paréagrafo 2 del articulo 364-5 E.T. *No es necesario adjuntar la declaracién de Renta.

¢

ESAL nuevas: N/A

IS

Copia de la escritura publica, documento privado o acta de constitucién en donde conste
que esta legalmente constituida.

6 0 0

Certificado de existencia y representacion legal expedido por la autoridad competente, en el

Aplica para las
Cooperativas que
presentan su primera
actualizacion.

@ 6606 0 0 000

5 cual figuren sus administradores, representantes y miembros del consejo u 6rgano directivo @ ESAL al haber
cuando hubiere lugar a ello. modificacion en
alguno de los miembros
Copia del acta de la Asamblea General o maximo 6rgano de direccion, en la que se autorice
® al representante legal para que solicite que la entidad sea readmitida o calificada, seglin sea @ @
el caso, como entidad del Régimen Tributario Especial del Impuesto sobre la Renta.
Certificacion del Representante Legal de los antecedentes de los mienbros de la junta
7 directiva, fundadores, representantes legales o mienbros de los organos de direccion de @ @
conformidad con el numeral 3 del art 364-3 ET.
Acta de Asamblea General o maximo 6rgano de direccion que indica el estado de las , @
8 asignaciones permanentes de los afios gravables anteriores de conformidad con el articulo @ Sélo aplica cuando
1.2.1.5.1.27 del Decreto 2150 del 2017 haya lugar a ello.
(Cooperativas no lo
deben adjuntar)
Sélo al existir algin
Copia de los estatutos o acta del maximo drgano directivo donde se indique: a) actividad cambio frente a
9 meritoria de libre acceso a la comunidad, b) que sus aportes no sean rembolsables, c) que @ la informacion @
sus excedentes no sean distribuidos bajo ninguna modalidad y d) identificacion de los cargos reportada
directivos. Decreto 2150 de 2017, Articulo 1.2.1.5.1.8, numeral 4 anteriormente.
(Cooperativas hé\)
Acta\_ de _lflesambIea G_eneral 0 maximo 6rgano de din_eccic’)P en el que se aprob¢ la S6lo aplica cuando | S6lo aplica cuando | S6lo aplica cuando
10 distribucion del beneficio netlo o] excsdente d’el respectivo afio gravable. Numeral 3, haya lugar a haya lugar a haya lugar a
Parégrafo 2° del articulo 364-5 ET ello. ello. ello.
Certificacion donde se indiquen los nombres e identificacion de los cargos directivos y
gerenciales, y de manera global el concepto y valor de la remuneracion de dichos cargos.
11 Aplica para las entidades a que se refieren los articulos 19 y 19-4 del Estatuto Tributario, @ @ @
que tengan ingresos brutos en el afio gravable anterior superiores a 3.500 UVT. 12
Adjuntar declaracion de Renta del afio inmediatamente anterior
12 Adjuntar declaracion de Renta del afio inmediatamente anterior

W

W

)

Fuente: Elaboracion propia a partir de documento tomado de la pagina oficial de la DIAN
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Teniendo claras las obligaciones formales y sustanciales mas relevantes que las
Entidades Sin Animo de Lucro deben cumplir, se tomd la decision de buscar una entidad
que permitiera llevar a cabo el estudio de caso y poner en practica la investigacion
previamente mencionada. La entidad en cuestion accedi6 a participar en el estudio con la
condicion de que su informacion se mantuviera en anonimato, por lo tanto, en este informe

se haré referencia a ella como "Fundaciéon Andnima."

El primer paso consistio en realizar un analisis de la documentacion existente para
identificar las obligaciones formales y sustanciales que debia cumplir, considerando su
calificacion como RTE y su actividad principal. Se procedi6 a verificar si se estaban
presentando informes a los entes de vigilancia y control correspondientes de manera
adecuada, y se examino si habia algin otro ente de vigilancia al que la entidad debia
informar, pero del cual no tenia conocimiento y, por lo tanto, no estaba cumpliendo con

dicha obligacion.

Tras la entrevista con el Representante Legal de Fundacion Anonima, se obtuvieron
valiosas percepciones sobre la entidad y su relacion con las obligaciones tributarias. El
Representante Legal esta consciente de las obligaciones formales y sustanciales asociadas
al Régimen Tributario Especial en Colombia. Sin embargo, sefiala la complejidad de
mantenerse al tanto de cambios normativos y la incertidumbre en cuanto al cumplimiento.

La entidad trabaja en colaboracion con un Contador Publico a tiempo parcial y mantiene
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registros precisos, aunque existe inquietud acerca de la completa conformidad con las

normativas fiscales. (Resultados en la pagina anexos “Entrevista Representante Legal”)

Se llevo a cabo una encuesta con Representantes, Contadores Publicos, Revisores
Fiscales y colaboradores de otras entidades con el fin de recopilar datos cualitativos que nos
permitieran identificar patrones y desafios comunes en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Esta iniciativa tenia como objetivo proporcionarnos una comparacion detallada

y mas cercana a la realidad. (Resultados en la pagina anexos Encuesta realizada)

Los resultados de la encuesta y entrevista proporcionan una visién detallada de la
percepcion y las experiencias de Representante, Contador Publico, Revisor Fiscal y deméas
colaboradores de entidades sin &nimo de lucro en Colombia con respecto al cumplimiento

de las obligaciones tributarias bajo el Régimen Tributario Especial.
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Planteamiento Final del Estudio de Caso

Discusion del caso

Este Estudio de caso se centra en un problema crucial que afecta a las entidades sin
animo de lucro que operan bajo el Régimen Tributario Especial, especificamente en lo que
respecta al cumplimiento de sus obligaciones formales y sustanciales. Este problema es de
gran relevancia en el ambito tributario y se deriva en gran medida de la falta de
conocimiento y comprension por parte de estas entidades en relacion con las obligaciones
que deben cumplir. A partir de esta premisa, la discusion del caso "Fundacién Anénima" se
presenta como una oportunidad para explorar y comprender la complejidad de esta

problematica.

La falta de comprension de las obligaciones tributarias y la complejidad inherente
de las mismas son dos factores clave que merecen ser analizados en el contexto de este
estudio. Las entidades sin animo de lucro, al operar bajo el Régimen Tributario Especial, se
enfrentan a una serie de requisitos formales y sustanciales que a menudo resultan confusos
y desafiantes de cumplir. Esto puede deberse a la falta de orientacion adecuada, a la

ambigiedad en la regulacién o a la falta de recursos para obtener asesoria profesional.



21

En resumen, la discusién del estudio de caso en el contexto del asunto sobre las
entidades sin &nimo de lucro y el Régimen Tributario Especial permite ilustrar los desafios
reales que enfrentan estas entidades y proporciona un enfoque practico para abordar esta
problemaética. Este andlisis contribuye a una comprension més profunda de los obstaculos
tributarios que enfrentan estas entidades y a la busqueda de soluciones que les permitan
cumplir de manera efectiva con sus obligaciones tributarias sin comprometer el desarrollo

de su objeto social.

Propuesta de alternativa de solucion
La implementacidn de esta propuesta exigira una inversion en recursos de talento
humano, tecnoldgicos y financieros. No obstante, los beneficios a largo plazo radicaran en
el fortalecimiento del cumplimiento tributario de las Entidades sin Animo de Lucro, lo que,

a su vez, generara un impacto social mas positivo y sostenible.
Objetivos de la solucion estudio de caso abordado:

e Facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de las entidades

sin &nimo de lucro bajo el Régimen Tributario Especial.

e Reducir el riesgo de sanciones tributarias y la pérdida de la calificacion del RTE

para estas entidades.

e Fomentar la importancia del cumplimiento y el entendimiento de las regulaciones

tributarias en Colombia.
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Mecanismos y/o actividades que requiere para lograrlos:

Programa de Capacitacion Fiscal:

Desarrollar un programa de capacitacion fiscal disefiado especificamente para
entidades sin &nimo de lucro bajo el Régimen Tributario Especial. Este programa debe

abordar las obligaciones formales y sustanciales de manera clara y accesible.

Personalizar el programa para adaptarse a las necesidades y nivel de conocimiento de cada
entidad. Esto se lograria mediante la realizacién de evaluaciones previas y entrevistas

individuales.

Evaluar regularmente la efectividad del programa a través de muestreos y
evaluaciones donde garanticen que los participantes estén adquiriendo los conocimientos

necesarios.
Asesoramiento Tributario Personalizado:

Proporcionar acceso a una lista de Especialistas Tributarios que puedan brindar

orientacion personalizada a casos especificos de estas entidades.

Coordinar la asignacion de asesores a entidades especificas en funcion de sus necesidades

particulares.

Realizar seguimiento constante para asegurarse de que las entidades estén
recibiendo asesoramiento de calidad y que sus necesidades y desafios estan siendo

abordados de manera efectiva.



Creacion de Recursos Digitales:

Desarrollar recursos digitales, como guias, videos informativos, que se podran
alimentar de los asesoramientos tributarios de cada caso y asi proporcionen orientacion

detallada.

Integrar la retroalimentacion y las experiencias practicas de las entidades asesoradas para

mantener estos recursos actualizados y relevantes.
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Conclusiones

Este estudio de caso se enfoca en un desafio al cual se enfrentan las Entidades Sin
Animo de Lucro que operan bajo el Régimen Tributario Especial en Colombia en el
cumplimiento de sus obligaciones formales y sustanciales. La importancia de este problema
radica en su impacto tanto en la sostenibilidad financiera de estas entidades como en su
capacidad para seguir desarrollando su objeto social. La complejidad inherente de las
regulaciones tributarias y la falta de comprension por parte de estas entidades exigen una

solucidn efectiva y sostenible.

El estudio de caso propone una evaluacién profunda de los procesos internos y la
capacitacion del personal de trabajo de las Entidades Sin Animo de Lucro, junto con la
identificacion de dificultades especificas en el cumplimiento de las regulaciones tributarias
vigentes. Ademas, se consideran los riesgos y consecuencias del incumplimiento, que van
desde sanciones tributarias hasta la pérdida de la calificacion del Régimen Tributario

Especial, lo que podria obstaculizar su labor benéfica.

La metodologia empleada en este estudio, que combina enfoques cuantitativos y
cualitativos, se presenta como una estrategia sélida para obtener una comprension completa
de las obligaciones tributarias y los desafios que enfrentan estas entidades. La revision de la
literatura y el analisis del marco legal proporcionan un solido fundamento teérico, mientras

que la caracterizacion de las entidades, la seleccion de una entidad especifica para el
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estudio de caso y la recopilacién de datos a través de entrevistas y encuestas ofrecen

informacion valiosa sobre la situacion real.

Los resultados obtenidos a través de este estudio revelan la necesidad de abordar la
problematica del cumplimiento tributario de las Entidades Sin Animo de Lucro en
Colombia. La propuesta de solucion, que incluye la implementacion de programas de
capacitacion tributaria, asesoramiento personalizado y la creacion de recursos digitales, se
presenta como una via efectiva para mejorar el entendimiento de las obligaciones tributarias
y, por ende, el cumplimiento de estas. Ademas, fomentar una red de apoyo comunitario
entre estas entidades puede fortalecer su capacidad de enfrentar estos desafios de manera

colaborativa.

En resumen, este estudio de caso destaca la importancia de abordar los desafios
tributarios que enfrentan las entidades sin &nimo de lucro en Colombia. Al proporcionar
soluciones efectivas, se puede lograr un mayor cumplimiento tributario, lo que a su vez
contribuird a un impacto social mas positivo y sostenible. La inversion en recursos
humanos, tecnologicos y financieros para la implementacion de estas soluciones se
traducira en un beneficio a largo plazo tanto para las entidades como para la sociedad en su

conjunto.
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Anexos

Cronograma
Figura 4

Esta imagen llustra cada una de las actividades realizada y los tiempos en las que se
ejecutaron.

ACTIVIDADES SEMANA1ALA4 SEMANASY 6 SEMANAGY 7 SEMANA 8,9Y 10

Levantamiento de informacion acerca de las obligaciones
formales v sustanciales de las Entidades sin Animo de Lucro del REALIZADA
Régimen Tributario Especial.

Evaluacion de la complejidad que enfrentan las Entidades sin
Animo de Lucro del Régimen Tributario Especial en el REALIZADA
cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales.

Establecer los riesgos v consecuencias del incumplimiento de las
obligaciones formales v sustanciales del Régimen Tributario REALIZADA
Especial.

Identificar patrones, tendencias v relaciones significativas. Se
utilizan técnicas de clasificacion vy categorizacion para organizar
los datos y extraer conclusiones relevantes. Ademas. se realizard REALIZADA
un analisis comparativo de las diferentes fuentes de informacion
para obtener una vision mas completa v precisa.

Se realizd una encuesnta que permito recolectar datos confiables

.. . . REALIZADA
v esto permitio una vision mas acorde con la realidad.
Se hizo una entrevista para como alternativa de verificacion de la
. - - REALIZADA
informacion respecto a la encuesta realizada.

Proporcionar un analisis riguroso v objetivo que contribuya al

conocimiento y entendimiento de las obligaciones formales y
P REALIZADA

sustanciales del las Entidades sin Animo de Lucro del Régimen
Tributario Especial

Fuente: Elaboracion propia
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Entrevista Representante Legal

El contexto de este estudio, se llevd a cabo una entrevista con el
Representante Legal con el propdsito de evaluar su conocimiento en relacion a las
obligaciones formales y sustanciales de la entidad, asi como su preparacion para
cumplirlas. Con el fin de identificar los desafios y dificultades que enfrentaba la
entidad en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Se presentaron posibles
soluciones para abordar la falta de conocimiento tributario con la intencion de

optimizar procesos que ayuden al cumplimiento correcto de dichas obligaciones.

e Podria describir brevemente la mision y objetivos de su fundacion sin &nimo de

lucro?

R/ Nuestra entidad sin animo de lucro tiene como mision principal empoderar y
apoyar a madres cabeza de hogar en la localidad de Suba, en Bogota, para mejorar
su calidad de vida y la de sus familias. Buscamos proporcionar oportunidades de
empleo sostenible, capacitacion, y apoyo emocional, con un enfoque en el
desarrollo personal y la promocion del trabajo en equipo.

e ;Esta al tanto de las obligaciones formales y sustanciales que su fundacién debe

cumplir en el marco del Régimen Tributario Especial en Colombia?
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R/ Si, como Representante Legal de Fundacién Andnima, estoy al tanto de las
obligaciones formales y sustanciales que debemos cumplir por pertenecer al
Régimen Tributario Especial. Sin embargo, es importante destacar que la reciente
reforma tributaria en Colombia ha presentado algunos desafios adicionales a la hora
de cumplir con estas obligaciones, pues a veces no es facil identificar cambios
normativos de manera oportuna o si por el contrario algunas obligaciones ya no se

van a seguir solicitando.

¢Podria mencionar algunas de las obligaciones tributarias méas relevantes que su

fundacion debe cumplir?

R/ Algunas de las obligaciones tributarias mas relevantes incluyen la presentacion y
pago de impuestos, llevar una correcta contabilidad, la emisidn de certificados de
donacion, envio de la debida documentacion de nuestras actividades y gastos

relacionados a la administracion.

¢Como se asegura de que su fundacion esté cumpliendo con todas las obligaciones

fiscales de manera adecuada?

R/ Para asegurarnos de que cumplimos adecuadamente con nuestras obligaciones
tributarias, trabajamos en estrecha colaboracion con un contador que nos brindan

orientacion constante, aunque él esta vinculado tiempo parcial. También
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mantenemos registros y documentacion precisa de todas nuestras transacciones y
donaciones, pero sentimos que siempre estara la incertidumbre de no estar

cumpliendo todo en regla.

¢Ha recibido capacitacion o asesoria especifica en materia tributaria para su

fundacion o su equipo? Si es asi, ¢de qué tipo?

R/ Si, hemos recibido capacitacion y asesoria especifica en materia tributaria.
Hemos participado en talleres y seminarios sobre el Régimen Tributario Especial
que realiza la Camara de comercio de Bogota, lo que nos ha permitido comprender
mejor nuestras obligaciones tributarias y como cumplirlas.

¢Como evalla la preparacion de su equipo o personal en cuanto al conocimiento y

capacidad para cumplir con las obligaciones tributarias?

R/ En general, consideramos que nuestro equipo tiene un buen nivel de
conocimiento y capacidad para cumplir con las obligaciones tributarias. Sin
embargo, siempre estamos buscando oportunidades para mejorar y fortalecer
nuestra preparacion en este ambito.

¢Considera que existe la necesidad de mejorar la preparacion de su fundacion en el

ambito tributario? En caso afirmativo, ¢en qué areas especificas?
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R/ Si, creemos que siempre hay espacio para mejorar nuestra preparacion en el
ambito tributario. En particular, nos gustaria mejorar nuestra comprension de las
actualizaciones normativas y la interpretacion de las regulaciones tributarias
especificas para las entidades sin animo de lucro. También estamos interesados en

fortalecer nuestros controles internos y procesos de documentacion.

Figura 5

Esta imagen evidencia la entrevista realizada a la Fundacion Denominada Anénima

lamiro Cruz Cabeza
N

13:53 | ghh-fyse-who

Fuente: Elaboracién propia
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Encuesta Realizada

En conjunto, estos resultados indican que existe una variabilidad significativa en la
familiaridad y el impacto de las dificultades en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias entre los encuestados. La "complejidad de la normativa tributaria” y la "carencia
de conocimiento interno™ son los desafios méas destacados, lo que sugiere la necesidad de
una mayor capacitacion y asesoramiento para mejorar el cumplimiento de las obligaciones
y minimizar los efectos negativos en las Entidades sin Animo de Lucro.

Figura 6

Esta imagen refleja el analisis de cada una de las preguntas realizadas en la encuesta

Actualmente usted es (Cémo considera que estas dificultades han afectado a su entidad sin dnimo de lucro?

40 respuestas 4D respuestas

Qué tan familiarizado esté eon las obligaciones tributarias de su entidad sin dnimo de lucro bajo el ¢Ha recibido capacitacién sobre las obligaciones tributarias espcificas de su entidad sin énimo de

Régimen Tributario Especial en Colombia? luera?
40 respuestas 40 respuestas

q
oy

¢Cudl es las principal dificultad que ha enfrentade al cumplir con las obligaciones tributarlas?

40 respuestas

¢Ha enfrentado dificultades en el cumpl de estas obligaciones tributarias?

40 respuastas
®s
N

Nota: Elaboracién propia
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