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Introducción 

Si hay algo que la Universidad le enseña al individuo es a pensar y todos los miembros de 

una institución universitaria, en cierta manera tienen un pensamiento convergente sobre el 

cambio social del entorno de esa universidad, más no con los miembros de otra universidad. 

“Todas las universidades piensan diferente.”  

En el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), organismo adscrito al Ministerio de 

Educación Nacional, a la persona que ingresa, se le llama Aprendiz. Las personas que 

imparten conocimiento se les llaman Instructores. ¿Por qué no se nombran Alumnos y 

Profesores o Estudiantes y Docentes?  Porque es un modelo de educación totalmente 

diferente. 

En el modelo de Educación Superior que tienen todas las instituciones universitarias del 

país, reconocidas por el Ministerio de Educación Nacional, hay educación, se desarrollan 

procesos de enseñanza - aprendizaje.  

El Aprendiz recibe un entrenamiento, generalmente a través de un procedimiento escrito, 

que se sigue al pie de la letra, para efectuar una tarea dentro de un entorno laboral. La tarea 

es repetitiva y rutinaria, en muy pocas oportunidades, se presentan situaciones por fuera del 

procedimiento escrito. Es un nivel de educación llamado Nivel Técnico.  

El alumno o estudiante, en su modelo de educación superior, también recibe entrenamiento, 

pero para enfrentarse a situaciones que a diario pueden ser totalmente nuevas, en la rama de 

conocimiento que haya escogido, es decir, en su carrera. Es un entrenamiento basado en el 

proceso enseñanza-aprendizaje, que dentro del currículo fue diseñado y puesto en marcha 

por la universidad, para esa rama del conocimiento.  



Una forma de potenciar este “entrenamiento” en el nivel universitario, por la 

cantidad y profundidad de lectura, reflexión y crítica, junto al desarrollo de los procesos 

mentales del individuo, es el juego del ajedrez.  Con estrategias de trabajo investigativo del 

profesor sobre los estudiantes, que lo lleven a reflexionar sobre el ejercicio de su práctica 

docente para que pueda emitir un juicio de valor sobre cómo se optimizó el rendimiento 

académico de los alumnos.  

Se desarrolla una investigación en el aula, en donde el docente ve la necesidad de 

autoevaluarse y decir sí lo que está haciendo, lo lleva a conseguir los objetivos propuestos.  

Nuestro ejercicio se enmarca en la investigación en el aula, educativa y es un ejercicio 

exploratorio. De investigación curricular podría hablarse mucho después de haber 

demostrado al interior de las carreras de Ingeniería, que las tesis planteadas son veraces, 

con un alto grado de certeza; que la práctica del ajedrez logró ayudar a mejorar el 

rendimiento académico, en los estudiantes de cálculo. Ya que la investigación en currículo 

se concreta en la creación de un nuevo currículo o actualización de uno existente, por ahora 

queda en hibernación y desarrollamos la investigación en el aula. Necesitamos saber sí la 

práctica del ajedrez, hasta evita la deserción estudiantil por bajo rendimiento.  

Otro aspecto importante que nos determina que es investigación en el aula, es que el 

estudiante, después de un período de tiempo, previamente establecido, va a poder auto 

evaluar su proceso y estrategias de aprendizaje, con la práctica del ajedrez, redundando en 

beneficios académicos.  



CAPITULO I: MARCO TEORICO DEL EJERCICIO DE INVESTIGACION 

1.1. Marco Conceptual  

En este apartado nos apropiaremos de los conceptos de: Práctica sistemática del ajedrez, 

Práctica docente, Competencias de aprendizaje, Investigación en el aula, Investigación en 

currículo.  

1.1.1. Práctica periódica y sistemática del ajedrez 

Un plan de entrenamiento de lunes a viernes, con un horario de cumplimiento forzoso, 

centrado en la preparación de competiciones para obligar al alumno a un mayor 

rendimiento, desarrollado fuera del aula, por ejemplo, en la biblioteca de la universidad.  

1.1.2. Práctica docente  

“Entendemos la práctica docente como el trabajo que el maestro desarrolla cotidianamente 

en determinadas y concretas condiciones sociales, históricas e institucionales, adquiriendo 

una significación tanto para la sociedad como para el propio maestro. Trabajo que, si bien 

está definido en su significación social y particular por la práctica pedagógica, va mucho 

más allá de ella al involucrar una compleja red de actividades y relaciones que ya traspasa, 

las que no pueden dejar de considerarse si se intenta conocer la realidad objetiva vivida por 

el docente. Consideramos a la práctica pedagógica como el proceso que se desarrolla en el 

contexto del aula en el que se pone de manifiesto una determinada relación maestro-

conocimiento-alumno, centrada en el «enseñar» y el «aprender».” Achilli, E. L. (1988).  

1.1.3. Competencias de aprendizaje 

“Comprenden el conjunto de conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes que deben 

alcanzar los estudiantes para conseguir su realización profesional y laboral. El desarrollo de 

estas competencias se da en la integración del «saber», «saber hacer» y el «saber ser». Las 

competencias de aprendizaje más importantes son: Responsabilidad, perseverancia, 



autoestima, creatividad, autocrítica y control personal son algunas de las habilidades 

relacionadas con esta competencia, que permiten al estudiante emplear una visión 

estratégica de los retos y oportunidades a los que se debe enfrentarse a lo largo de su vida y 

le facilitan la toma de decisiones”. Pérez Rocha, M. I. (2012).  

1.1.4. Investigación en el aula 

“En su esencia, la investigación en el aula, por medio de la reflexión crítica y auto 

cuestionante, identifica uno o más problemas del propio desempeño docente, elabora un 

plan de cambio, lo ejecuta, evalúa la superación del problema y su progreso personal y 

posteriormente, repite el ciclo de estas etapas. En síntesis, es una investigación cuyo fin es 

mejorar la eficiencia docente, evaluada en su eficacia práctica”. Martínez Miguélez, M.  

(2000).  

1.1.5. Investigación en currículo 

“Lejos de entender el perfeccionamiento del profesorado como realización de cursos y el 

curriculum como un objeto inerte que uno “adquiere” y aplica, Stenhouse expone su 

pensamiento sobre el concepto de curriculum como el medio de experimentar ideas 

educativas en la práctica, así como el concepto de profesor al estilo de un artista que se 

desarrolla no porque lee más literatura sobre su arte, sino porque experimenta con él y se 

desarrolla con él, a la vez que desarrolla lo que de valioso hay en las formas artísticas que 

practica. Lo mismo que los actores se perfeccionan en sus capacidades interpretativas 

experimentando tales capacidades con obras importantes y valiosas, así el profesor se 

desarrolla investigando y experimentando con un curriculum que contenga potencialidades 

educativas”. Es esto y no otra cosa lo que quiere decir Stenhouse sobre “investigación en 

curriculum”. Stenhouse, L. (1991).  

 



1.2. Bases Teóricas  

“El propósito de la presente investigación fue analizar las influencias del juego de ajedrez 

en espacios no convencionales en el desarrollo de las habilidades matemáticas de los 

estudiantes de la serie 100 de la Escuela Profesional de Economía de la Universidad 

Nacional de San Cristóbal de Huamanga. Nivel de investigación explicativa experimental 

de diseño cuasi experimental; la muestra constituyó 28 estudiantes cada uno del grupo de 

control y experimental, los datos fueron recolectados a través de técnicas de observación, 

prueba escrita y entrevista; se aplicó la prueba de T de Student para muestras 

independientes con un nivel de confianza al 95%. Concluyéndose que el juego de ajedrez 

en espacios no convencionales influye significativamente en el desarrollo de las habilidades 

matemáticas en los estudiantes universitarios; el juego de ajedrez mejoró significativamente 

la acción de la memoria, concentración, comprensión, pensamiento lógico, imaginación, 

creatividad, agilidad en las operaciones matemáticas, autonomía y motivación personal”. 

Huaya Quispe, P. (2020).  

“El ajedrez es un juego que desarrolla múltiples habilidades relacionadas con pensamiento 

crítico, memoria, análisis, concentración entre otras. La mayoría de los estudios han sido 

desarrollados en el escenario de la infancia, en donde se ha demostrado beneficios 

duraderos. Una de las categorías conceptuales investigadas y con gran impacto en el 

desarrollo del individuo es el aprendizaje autónomo, en este proyecto se busca evaluar la 

perspectiva del estudiante y docente en relación con una electiva de ajedrez universitario, 

explorando como prioridad la competencia del aprendizaje autónomo como objetivo 

neurocognitivo, pero a la vez dando un marco de desarrollo disciplinar en un área poco 

explorada como el aprendizaje mediante el juego en la universidad. Metodológicamente se 

considera realizar un estudio cualitativo, como herramienta se desea trabajar con entrevistas 



semiestructuradas, los participantes son docentes de ajedrez y estudiantes quienes toman 

voluntariamente esta electiva como parte de la oferta académica y finalmente se realizará 

un análisis grupal con el fin de dar respuesta a los objetivos y retroalimentar a los 

participantes” Reyes Castellanos, JE. Sánchez Cuellar, CA. Martínez Alayán, SY (2020).   

“Proponer un estudio con el fin de comparar los resultados en memoria de trabajo de 

alumnos de segundo semestre de la carrera de psicología de la FES Zaragoza antes y 

después de asistir a un curso para aprender y practicar ajedrez. Método: Es un estudio 

exploratorio, usando un diseño cuasi experimental, pretest y postest, sin grupo de control. 

Participaron 10 estudiantes elegidos por conveniencia a los que se les impartió un curso de 

10 sesiones para aprender y practicar ajedrez. Se evaluó la memoria de trabajo con el 

Neuropsi antes y después del curso, además, se aplicó un examen sobre los contenidos de 

este. Discusión y Conclusiones: Estos resultados son congruentes con investigaciones 

realizadas en estudiantes novicios de ajedrez frente a aquellos que saben jugar, los cuales 

mencionan que los mayores beneficios educativos de la enseñanza del ajedrez se 

encuentran en los niveles de atención, concentración y memoria de trabajo, junto con un 

mayor interés en el aprendizaje escolar. Por lo tanto, aprender a jugar ajedrez es una 

herramienta efectiva para enseñar pasos iniciales y generales de la implementación de 

estrategias en otros ámbitos no ajedrecísticos, asimismo para hacer más eficiente el proceso 

de solución de problemas y efectuar con mayor facilidad el razonamiento abstracto”.     

Lara Piña, R. et al. (2018). 

“Tras la incorporación formal del Ajedrez Educativo en horario lectivo en algunas 

autonomías como Navarra, Aragón, Canarias, Cataluña y Andalucía, y en la seguridad de 

que se irán sumando otras, es necesario facilitar que el profesorado que imparta la materia, 

además de la preparación pedagógica que tiene como docente, disponga de una formación 



específica en didáctica del Ajedrez y en la propia disciplina, desde un enfoque educativo 

que le permita aprovechar al máximo la potencialidad formativa del Ajedrez, rentabilizando 

su carácter lúdico para desarrollar en el alumno distintas competencias. Este Ciclo de 

Ajedrez Educativo para Docentes, que comprende dos cursos, pretende ofrecer todos los 

conocimientos, herramientas, dinámicas y recursos necesarios para introducirse y 

profundizar en el mundo del Ajedrez Educativo, con una clara idea de orientación a 

competencias, enlazándolo con disciplinas como Música, Historia, Literatura, Teatro o 

Matemáticas, así como para permitir y atender adecuadamente la existencia de varios 

niveles en el aula, utilizando el Ajedrez como una plataforma de personalización y 

trabajando las competencias clave, además de otras competencias referidas a: pensamiento 

analítico, pensamiento crítico, pensamiento reflexivo, automotivación, resolución de 

problemas, planificación, toma de decisiones, diversidad e interculturalidad y trabajo en 

equipo”. Amaia Iza Abete, A. Pereza Muñoz, J. Soler Huguet, CF. (2021).  

“El aprendizaje de las Matemáticas puede beneficiarse de la utilización de materiales y 

recursos innovadores, lúdicos y manipulativos, que permiten presentar los conceptos de 

forma más interesante y motivadora; relacionando así las Matemáticas con otros aspectos 

de la vida para que resulten más accesibles a cualquier edad y añaden un componente 

gamificador que las hace mucho más atractivas. Presentamos aquí varios tipos de sudokus 

de ajedrez (que hemos denominado SUDOchessKUS) para enseñar Matemáticas de una 

manera más original, que incluyen propuestas curriculares para tratar contenidos de: 

aritmética, geometría o álgebra, así como otras propuestas transversales e interactivas que 

ayudarán a los docentes a preparar las clases y enganchar a tus alumnos al maravilloso 

mundo de las matemáticas. Pretendemos tratar las siguientes temáticas:        



Materiales, textos y otros recursos de apoyo a la enseñanza, razonamiento 

matemático y cálculo de una o varias variables. Realizamos también un recorrido por los 

eventos ajedrecísticos en que han sido presentados los SUDOchessKUS, bien sea en forma 

de ponencia como de su práctica bajo el formato de talleres. Y para finalizar amplias 

referencias bibliográficas, artículos web para que aquellos inquietos profesores que quieran 

aplicar en sus aulas las originales propuestas didácticas que se explican en esta 

colaboración, puedan ampliar la información”. Fernández Amigo, J. Vidal Martín, MÁ. 

(2019).  

“Este estudió pre experimental se propuso analizar la influencia del juego de ajedrez y 

aprendizaje del área matemáticas en los estudiantes universitarios, pensando en dicho fin se 

aplicó el pre y postest a una muestra constituida de 40 estudiantes de segundo año de la 

Escuela Profesional de Administración Facultad de Ciencias Contables Económicas y 

Financieras de la Universidad San Martin de Porres, 2019, cuya información recolectada 

fue procesada con el programa SPSS, lo cual permitió aplicar prueba de diferencias de 

medias de T Student para muestras independientes. En los resultados se explica que la 

hipótesis general comprobó la influencia del ajedrez en el rendimiento académico del Área 

de Matemáticas, puesto que existe una diferencia de 1,76 puntos entre el grupo control y 

experimental. En las hipótesis específicas también confirmaron la influencia del ajedrez en 

el aprendizaje de las ecuaciones lineales, la derivada de una función, la aplicación de la 

derivada y el Cálculo Integral, puesto que sus diferencias de medias entre ambos grupos 

están en 0,49 puntos, 0,47 puntos, 1,47 puntos y 1,95 puntos, respectivamente. Por lo cual, 

se concluyó, que esta actividad influye positivamente en el aprendizaje matemático y en sus 

dimensiones, ecuaciones lineales, derivada de una función, aplicación de la derivada y 

cálculo integral”. Chanca Cortés, L. Campana Concha, AR. (2021).  



“La Educación Física está generalmente vinculada con la actividad física solamente, 

cuando se pueden también fomentar disciplinas como el ajedrez, que se desarrollan en un 

espacio cognitivo y que además puede significar un aporte para mejorar el desempeño 

académico en otras áreas. Lamentablemente, esta disciplina no se implementa en las 

instituciones educativas a pesar de sus beneficios. En este sentido, el objetivo de esta 

investigación fue conocer desde un análisis bibliográfico la valoración del ajedrez como 

parte de las estrategias que contribuyen a las prácticas pedagógicas. El método de 

investigación fue la revisión bibliográfica, ejecutada mediante un método sistemático en 

base a palabras clave para la búsqueda, y criterio de inclusión y exclusión para la selección 

de investigaciones. Los resultados muestran que existe concordancia en las referencias en 

cuanto a los beneficios del ajedrez en el rendimiento académico y en el desarrollo de 

habilidades cognitivas en los estudiantes, inclusive, también a nivel social y emocional. Las 

conclusiones de la investigación concuerdan con las sugerencias emitidas por UNICEF, de 

implementar estas actividades como parte del currículo en todos los niveles educativos, 

considerando sus extensos beneficios en el contexto académico. Se observa, sin embargo, 

que es necesario aún investigar sobre los métodos de enseñanza, y la necesidad de que los 

docentes de Educación Física que quieran abordar este proceso de enseñanza se 

especialicen en el juego, así como en su pedagogía, para poder enseñarlo adecuadamente y 

que, a su vez, este sea aprovechado lo mejor posible”. Guamán, L.A. (2021).  

“Tomando como referencia la línea de investigación: Impacto de la Lúdica en el 

Aprendizaje Digital y a partir de la aplicación de las técnicas de recolección de datos de la 

investigación cualitativa, se logró evidenciar que existen dificultades en el aprendizaje de 

los contenidos matemáticos en los estudiantes de primer semestre de Administración de                         

Empresas que afectan el fortalecimiento de las competencias matemáticas, generando de 



esta manera un bajo rendimiento académico, desmotivación, poco interés, apatía, que al 

final limitan al educando para adquirir los saberes básicos de las matemáticas a nivel 

superior que le ayuden a solucionar situaciones problémicas del entorno, así como también, 

a desempeñarse profesionalmente de manera exitosa. Por tal motivo, se presenta este 

trabajo de investigación que tiene como objetivo, fortalecer las competencias matemáticas a 

partir de la lúdica digital como estrategia pedagógica, en los estudiantes de primer semestre 

de Administración de Empresas de la Universidad de Cartagena, Centro tutorial San Juan 

Nepomuceno. Para lograr este objetivo se diseñó e implementó un Recurso Educativo 

Digital RED (blog educativo), que busca facilitar el proceso de enseñanza y aprendizaje 

que conlleve al fortalecimiento de las competencias matemáticas mediante la aplicación de 

la lúdica digital en el aula, como una estrategia pedagógica efectiva en un entorno apoyado 

por las TIC, considerando la lúdica como una oportunidad de aprender de una manera 

significativa, activa y agradable”. Barrios Guzmán, O. Díaz Montes, E. Escalante Pacheco, 

J. (2021).                     

                                                                

CAPITULO II: EL PROBLEMA, OBJETIVOS Y VARIABLES 

2.1. Descripción, delimitación y formulación del problema  

No es regla general, pero al primer semestre de Ingeniería, ingresan algunos estudiantes que 

provienen de colegios en donde existió indiferencia por parte de los docentes de Física y 

Matemáticas, ante el uso de la calculadora y aplicaciones de software a las que sólo se 

ingresan los datos del ejercicio y ellas devuelven la solución, muchas veces sin el 

procedimiento hacia el resultado.  

Estas prácticas, limitan intensamente el desarrollo de las capacidades intelectuales, 

entumecen los procesos cognitivos de la mente y no permiten adquirir los pre saberes con 



los que los bachilleres deben de abordar la universidad. Posiblemente al presentarse estas 

falencias en algunos estudiantes, se diseña la estrategia de utilizar el juego del ajedrez como 

actividad que busca el desarrollo cognitivo y aprendizaje del cálculo I.  

Como las falencias posiblemente las presentan algunos estudiantes, el beneficio de la 

estrategia del juego del ajedrez es para todos: Desarrollo en los que no tienen y 

potenciación en los que tienen habilidades matemáticas. El docente obtiene todos los 

beneficios intelectuales que el jugar ajedrez desarrolla en el alumno, obtiene grupos auto 

controlados y auto regulados en los que la construcción del conocimiento tiene un mayor 

alcance.  

Este ejercicio de investigación se lleva a cabo a través del estudio sistemático de la práctica 

del juego del ajedrez que debe dar como resultado unos indicadores del aprendizaje, más no 

de la enseñanza, de la asignatura Cálculo I, todo como producto de la estrategia didáctica 

diseñada y aplicada por el grupo de docentes investigadores de la asignatura.  

Típicamente se entendería que hay un conjunto de cursos experimentales que son los 

estudiantes que juegan ajedrez y se les analiza su desempeño con los indicadores de 

evaluación y que hay un conjunto de cursos de control, que son los estudiantes que no 

juegan ajedrez y sus indicadores de análisis y evaluación de la asignatura Cálculo I, sirven 

de punto de referencia para efectuar la comparación. Y en medio de los dos conjuntos de 

grupos; los docentes investigadores, con sus competencias de aprendizaje permanente.  

Competencia de aprendizaje permanente porque los docentes investigadores deben de hacer 

parte del grupo experimental, deben de jugar ajedrez con los alumnos y para hacerlo, deben 

tener las competencias de la empatía y la comunicación efectiva, vivenciar la posible 

problemática cognitiva o talento excepcional que en ese momento tenga el alumno; jugando 

ajedrez con los alumnos, conoce el proceso desde adentro y puede con mayor 



conocimiento, hacer una reflexión, un análisis, una evaluación y una crítica para luego 

hacer ajustes al diseño de la estrategia, siempre buscando el beneficio del estudiante, es 

decir potenciar el aprendizaje del Cálculo I.  

El docente debe de tener las competencias acordes a las funciones de la universidad en la 

sociedad, estas últimas son: La extensión social, la construcción del conocimiento en toda 

persona que se acerque a ella y la investigación para producir conocimiento, los docentes 

inmersos en este ejercicio deben de tener habilidades de investigador, para llevar a buen 

término este ejercicio investigativo.  

2.2. Planteamiento del problema  

¿Cómo analizar y evaluar la creación de nuevas competencias matemáticas y desarrollo de 

las existentes para mejorar el rendimiento académico en los estudiantes de primer semestre 

de ingeniería que cursan la asignatura Cálculo I, a través de la práctica sistemática del 

ajedrez?  

2.2.1. Descripción de la realidad problemática  

La deserción estudiantil durante los primeros semestres de la carrera de Ingeniería en todas 

las universidades colombianas, debido al bajo rendimiento académico que se registra en las 

asignaturas de ciencias básicas de la ingeniería e incluso las ciencias básicas de cada 

ingeniería en particular.  

Los estudiantes que ingresan a primer semestre de Ingeniería en la Universidad Piloto de 

Colombia se enfrentan a un desafío académico que pueden asumir, están preparados para 

asumirlo y no lo saben. Tienen un potencial mental dormido, potencial cuyo desarrollo 

debe de estimularse al menos durante los primeros semestres de la carrera en donde cursan 

las ciencias básicas de la ingeniería y las ciencias básicas de su ingeniería en particular.  



Algunos colegios colombianos incentivan la práctica del ajedrez para desarrollar en 

el estudiante el razonamiento lógico y la solución de problemas matemáticos, pero todas las 

universidades colombianas no continúan este proceso de formación.  

2.3. Objetivos, delimitación, y Justificación de la Investigación  

2.3.1. Objetivo General 

Entender y comprender el fenómeno de la práctica sistemática del juego del ajedrez, 

potencializando el aprendizaje del Cálculo I, reflejado en la mejora de las calificaciones de 

los estudiantes de ingeniería en la Universidad Piloto de Colombia. 

2.3.2. Objetivos Específicos 

1. Fomentar la estrategia de acercamiento entre la práctica sistemática del juego del ajedrez 

y el proceso enseñanza - aprendizaje del Cálculo I en los estudiantes de ingeniería en la 

Universidad Piloto de Colombia. 

2. Explicar estadísticamente la información de los resultados académicos de los estudiantes 

de ingeniería que practican periódica y sistemáticamente el juego del ajedrez y cursan la 

asignatura Cálculo I.  

3. Inferir sobre las capacidades y aptitudes de los estudiantes que practican periódica y 

sistemáticamente el juego del ajedrez, una vez generada la información - resultado de las 

evaluaciones; quizes y parciales de la asignatura Cálculo I.  

2.3.3. Delimitación de Estudio 

La delimitación del proyecto de investigación está en la población estudiantil universitaria 

de primer semestre de Ingeniería, asignatura cálculo I, Universidad Piloto de Colombia, 

sede Bogotá.  

El acercamiento del estudiante de primer semestre de ingeniería de la Universidad Piloto de 

Colombia, a la práctica del ajedrez, en busca de mejores resultados obtenidos durante las 



evaluaciones; es efectuado de manera libre y voluntaria. Bajo ningún lineamiento de la 

Universidad tiene el carácter de obligatorio. Estos estudiantes forman el grupo 

experimental. De igual manera, los estudiantes de ingeniería de sistemas de la Universidad 

Piloto de Colombia, que de manera libre y espontánea no desean practicar ajedrez mientras 

adelantan la asignatura de Cálculo I, formaran el grupo de control. Este grupo generará 

también una información que será analizada y evaluada.  

2.3.4. Justificación e importancia del estudio.  

Implementar la práctica sistemática del ajedrez como posible solución al problema de 

obtener bajas calificaciones, encontrado por los estudiantes de ingeniería cuando abordan 

las asignaturas concernientes a las ciencias básicas, especialmente el Cálculo I.  

Beneficios del ajedrez, según la ciencia: El ajedrez tiene destacados beneficios, esto radica 

en que activa los dos hemisferios cerebrales. Por ello desarrollamos habilidades de 

razonamiento, así como habilidades creativas.  

El ajedrez es una actividad que usualmente se relaciona con un coeficiente intelectual alto, 

sin embargo, se desconocen todos sus beneficios. Pues si bien, el ajedrez es un juego que 

favorece las habilidades y desarrollo mental, así como el pensamiento científico y 

matemático.  

Ciertas habilidades mentales base, la mayoría de ellas relacionadas con la inteligencia y 

agilidad en el pensamiento, se van adquiriendo a través de esta práctica. El ajedrez está 

altamente relacionado con las funciones ejecutivas como la anticipación, la elección de 

objetivos, la planificación, la selección de la conducta, la autorregulación, el autocontrol y 

el uso de retroalimentación.  

Los beneficios encontrados son: Eleva el coeficiente intelectual / Mejora el razonamiento 

lógico-matemático / Estimula la capacidad de análisis y síntesis / Potencia la creatividad e 



imaginación / Entrena y fortalece la memoria / Aumenta la comprensión lectora / Facilita la 

concentración / Fortalece la capacidad de resolución de problemas / Estimula las 

habilidades sociales / Mejora el estado de ánimo”.  

El motivo por el que se efectúa esta investigación es evitar la deserción estudiantil durante 

el primer semestre de ingeniería, cuando están cursando la asignatura Cálculo I, 

especialmente estudiantes de ingeniería en la Universidad Piloto de Colombia. La ausencia 

total o parcial de programas de articulación entre la educación media y la educación 

superior para los jóvenes bachilleres de Colombia, puede en parte ser subsanada con un 

programa de acercamiento a las matemáticas y en especial al Cálculo I, mediante la práctica 

del ajedrez, estando el joven ya dentro de la universidad.  

2.4. Variables, Categorías teóricas, Definición Operacional  

2.4.1. Definición de variables  

Variable 1: Jugar ajedrez – Práctica periódica y sistemática del ajedrez.  

Variable 2: Calificaciones obtenidas en la asignatura Cálculo I.  

Visualizar la relación que existe entre jugar ajedrez (variable1) y obtener buenas 

calificaciones en la asignatura cálculo I (variable2), para emitir un juicio de valor.  

Llegar a determinar cómo se comporta la variable 2 conociendo el comportamiento de la 

variable 1, hace que esta investigación sea de tipo correlacional, combinada con el tipo 

explicativo (“Los tipos de investigación no siempre se presentan puros”), Mora Vargas 

(2005). 

Investigación de tipo explicativo porque se emite un juicio de valor sobre las condiciones y 

características en que ocurren ciertos comportamientos de las variables, jugar ajedrez y/u 

obtener buenas calificaciones en Cálculo I.  

 



2.4.2. Categorías teóricas  

2.4.2.1. Práctica del ajedrez (Categoría de análisis independiente)  

2.4.2.1.1. Subcategorías teóricas de la práctica del ajedrez  

Práctica periódica y sistemática en forma grupal: Con compañeros del curso y docentes-

investigadores de Calculo I. Incluso jugadores fuera de la universidad.  

Práctica periódica y sistemática en forma personal: Con una máquina: Utilizar cualquier 

aplicación de software para jugar ajedrez.  

Práctica periódica y sistemática del ajedrez, como estrategia pedagógica (Definición 

Operacional): Es una estrategia didáctica de enseñanza aprendizaje de la matemática, que 

tiene en cuenta la correlación entre la intencionalidad formativa y sistematización 

interactiva a través del ajedrez, que mejorará el desempeño académico. El proceso mental 

que se efectúa al resolver un ejercicio matemático es el mismo que se efectúa al tener un 

encuentro ajedrecístico. Procesos mentales que se refinan u optimizan con la práctica 

periódica y sistemática. El ajedrez también se estudia antes de empezar a practicarlo, para 

su práctica, previamente también hay un proceso; enseñanza – aprendizaje, parecido al 

proceso de aprendizaje del cálculo I.  

Al haber actitud positiva del alumno, ante la aplicación de la estrategia metodológica, se da 

la disciplina y en consecuencia la práctica sistemática (concurrencia, cumplimiento de 

horarios, etc.…).  Ambas actividades son beneficiosas, si es personal, despierta en el 

alumno, la necesidad de ganarle a la máquina, que puede ser la misma necesidad de ganar 

el próximo parcial. Sí es grupal el alumno aprende a ver a un colaborador que, con su 

pensamiento y estrategia, ayuda a construir su propio conocimiento y no a un rival o 

adversario al que tengo que derribar.  



2.4.2.2. Desarrollo de las competencias matemáticas (Categoría de análisis 

dependiente)  

2.4.2.2.1. Subcategorías de las competencias matemáticas  

Desarrollo de competencias actitudinales: Competencias actitudinales. (Definición 

operacional): Excelente sociabilidad entre los estudiantes. Desempeño en el aula como 

grupo auto controlado con alto grado de concentración. Actitud positiva ante la aplicación 

de la estrategia metodológica del juego del ajedrez.  

Desarrollo de competencias intelectuales o cognitivas: Competencias Intelectuales o 

Cognitivas. (Definición operacional): Potenciación de los procesos mentales para adquirir 

conocimiento: Memorización, concentración, imaginación, creatividad, razonamiento 

lógico-matemático, etcétera.  

Debido a la multiplicidad de autores y de definiciones acerca del término competencias, 

siendo una de ellas: Habilidad para desempeñarse en determinada tarea; la utilizo en esta 

categoría de análisis para referirme al razonamiento mental del alumno.  

Utilizo la definición operacional porque durante el desarrollo del ejercicio de investigación, 

las subcategorías actitudinales e intelectuales o cognitivas, dejan de ser un mero concepto 

abstracto y se transforman o adquieren un valor que se puede observar y medir.  

2.4.2.3. Desempeño académico (Categoría de análisis dependiente)  

2.4.2.3.1. Subcategorías del desempeño académico  

Desempeño académico operacional: Es el grado de alcanzar objetivos educativos 

planteados en el programa de estudio y se visualiza a partir de indicadores de desempeño, 

definidos como rasgos que fijan la atención en aspectos específicos del programa.  

Desempeño académico analítico: Son las mediciones que se le hace al alumno sobre sus 

capacidades y habilidades para observar si ha aprendido durante su proceso educativo. Un 



estudiante con mejor desempeño académico analítico es quien logra en forma satisfactoria 

las competencias matemáticas.  

Debido a la multiplicidad de autores y de definiciones acerca del término competencias, 

siendo una de ellas: Habilidad para desempeñarse en la ejecución de determinada tarea, la 

utilizo en esta categoría de análisis para referirme a los logros del alumno, en el aprendizaje 

de las matemáticas. El desempeño que evaluamos es el desempeño a nivel personal, no 

grupal. Desempeño del alumno en la solución de los problemas matemáticos en los 

parciales. Aunque habrá que operar estadísticamente los desempeños individuales para 

evaluar al grupo experimental versus el grupo de control. El desempeño académico es el 

nivel que consigue alcanzar el alumno de acuerdo a su destreza y a su esfuerzo por obtener 

excelentes calificaciones. 

 

CAPITULO III: EL PROCEDER METODOLOGICO 

3.1. Enfoque metodológico 

3.1.1. Comprensión 

Nuestro ejercicio de investigación tiene un enfoque metodológico mixto porque utiliza la 

observación (cualitativa) y la experimentación (cuantitativa).  

Al observar la problemática educativa y reflexionar sobre sus causas y la forma en que se 

va a intervenir para dar soluciones didácticas y/o pedagógicas, se está evaluando la 

situación de aula y en consecuencia emitiendo un juicio apreciativo.  

Es decir que, a través de la reflexión sobre su propia práctica educativa, el docente 

investigador elabora un diagnóstico sobre causas y posibles soluciones a la problemática en 

el aula, en nuestra investigación es el bajo rendimiento académico durante el curso y la 

deserción estudiantil después de haber cursado y no aprobado Cálculo I.  



Evaluando esta problemática el docente investigador afirma que posiblemente es 

por la “pereza y entumecimiento mental” que le causó al estudiante, el uso de la calculadora 

y las aplicaciones informáticas para solucionar ejercicios de matemáticas, durante el 

bachillerato. La posible solución a esta problemática de aula es abandonar el uso de la 

calculadora y aplicaciones web para estudiar matemáticas y dentro del programa de la 

universidad, empezar la práctica sistemática del juego del ajedrez.  

3.1.2. Planteamiento 

“Ante esta dualidad de enfoques y condiciones entre las Ciencias Naturales y Sociales, se 

enfatiza la necesidad de hacer científicos los estudios de las Ciencias Sociales y con tal 

propósito, se aplica el método hipotético deductivo, que ha propiciado una concepción 

positivista, entendida ésta en la forma de cómo el sujeto percibe al objeto y su realidad. 

Entonces, el estudio de una situación educativa se puede ubicar en ambos enfoques, el 

cualitativo o el cuantitativo, que se emplean de manera conjunta, aunque en ocasiones se 

enfatiza más uno que otro.” Garduño Román, S. (2002).  

“La necesidad de comprender los problemas educativos desde la perspectiva del actor, a 

partir de la interrelación del investigador con los sujetos de estudio, para captar el 

significado de las acciones sociales, es lo que ha llevado al estudio de los problemas desde 

una perspectiva cualitativa.”  

La investigación cualitativa parte de una serie de supuestos, como señalaba anteriormente, 

que hacen necesario un cambio en las estrategias de resolución de problemas. Guba, E.G. 

(1985) en su artículo "Criterios de credibilidad en la investigación naturalista" analiza 

dichos supuestos, a saber:  

Naturaleza de la realidad: Suponen los naturalistas que hay múltiples realidades y que el 

estudio de una parte influirá necesariamente en todas las demás.  



Naturaleza de la relación investigador objeto: La relación entre el investigador y las 

personas hace que ambos se influyan. Se potencia esa relación, aunque el investigador 

mantenga una distancia entre él mismo y el fenómeno estudiado.  

Naturaleza de los enunciados legales: “Parten del supuesto de que las generalizaciones no 

son posibles”. Munarriz Irañeta, B. (1992).  

3.1.3. Articulación con el ejercicio investigativo 

El alumno, estando inmerso dentro del proceso como sujeto investigado, también reflexiona 

sobre su propia práctica discente e introspectivamente emite juicios de valor sobre su rol de 

alumno.  

Analizando los datos generados por las evaluaciones realizadas en el transcurso del 

semestre académico de la asignatura Cálculo I, nuestra investigación se vuelve cuantitativa, 

se está desarrollando un experimento, que consta de: Por parte del alumno: Abandonar el 

uso de la calculadora y aplicaciones web para matemáticas, jugar ajedrez en forma 

sistemática y dentro de los lineamientos de la Universidad, estudiar Cálculo I y presentar 

las evaluaciones.  

Por parte del docente: Analizar los indicadores de desempeño o notas de los alumnos y 

evaluar el experimento.  

En nuestra investigación, los enfoques en determinadas situaciones se traslapan, los dos 

enfoques efectúan una sinergia, hasta el punto de utilizarlos indistintamente.  

3.2. Perspectiva epistemológica (alcance de la investigación) 

3.2.1. Comprensión 

Nuestra investigación no se inicia como exploratoria pues ya hay suficientes estudios sobre 

los beneficios de la práctica constante y sistemática del juego del ajedrez y su incidencia en 

la mejora de las competencias en el pensamiento lógico matemáticas del individuo. Al 



indagar sobre el ejercicio investigativo no hay perspectiva innovadora, sólo que nuestro 

objetivo es solucionar una problemática mediante la reflexión que hace el docente 

investigador, sobre su propia práctica pedagógica y educativa.  

Tentativamente nuestra investigación puede arrancar con un alcance explicativo, pues se 

determinó que la causa del fenómeno de deserción estudiantil en el primer semestre de 

ingeniería es el bajo rendimiento académico en Cálculo I. Transcendiendo esta situación, se 

determinó, a través de las técnicas de recolección de información (Entrevista general y de 

profundidad) que los alumnos abordan las matemáticas universitarias con la dependencia 

mental del uso de la calculadora y aplicaciones web para matemáticas.  

Tentativamente podemos decir que, durante la entrevista, se le cuestionó y generó al 

alumno, una necesidad y un entendimiento sobre su situación y la forma en cómo va a 

efectuar con nosotros, “la travesía” del estudio del Cálculo I en su primer semestre de 

universidad.  

3.2.2. Planteamiento  

“Estudios de alcance Correlacional: Este tipo de estudios tienen como propósito medir el 

grado de relación que exista entre dos o más conceptos o variables, miden cada una de ellas 

y después, cuantifican y analizan la vinculación. Tales correlaciones se sustentan en 

hipótesis sometidas a prueba.  

Sí dos variables están correlacionadas y se conoce la magnitud de la asociación, se tiene 

base para predecir, con mayor o menor exactitud. Pero también se llega dar que 

aparentemente dos variables estén relacionadas, pero que en realidad no sea así. Esto se 

conoce como Correlación Espuria. 

Valor: En cierta medida tienen un valor explicativo, aunque parcial, ya que el hecho de 

saber que dos conceptos o variables se relacionan aporta cierta información explicativa.  



Estudios de alcance Explicativo: Van más allá de la descripción de conceptos o 

fenómenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; están dirigidos a responder 

a las causas de los eventos físicos o sociales, se centra en explicar por qué ocurre un 

fenómeno y en qué condiciones se da éste, o por qué dos o más variables están 

relacionadas.  

Las investigaciones explicativas son más estructuradas que las demás clases de estudios y 

de hecho implican los propósitos de ellas (exploración, descripción y correlación), además 

de que proporcionan un sentido de entendimiento del fenómeno a que hacen referencia.  

Se encuentran más estructurados que las demás investigaciones (de hecho, implican los 

propósitos de éstas), además de que proporcionan un sentido de entendimiento del 

fenómeno al que hacen referencia”. Hernández Sampieri, R., Fernández Collado, C. y 

Baptista Lucio, P. (1998).  

“Investigación exploratoria: En este tipo de investigaciones se puede utilizar tanto el 

método cualitativo, como cuantitativo. En el alcance exploratorio, la investigación es 

aplicada en fenómenos que no se han investigado previamente y se tiene el interés de 

examinar sus características. Por ejemplo, actualmente la humanidad está enfrentando una 

pandemia por el COVID-19 y no se conoce mayoritariamente la dinámica que implica este 

tipo de virus. Por tanto, se debe arrancar explorando el fenómeno para poder tener un 

primer acercamiento en la comprensión de sus características.  

En el método cuantitativo, se aplican procesos de análisis de datos básicos en donde se 

puede identificar la frecuencia en la cual se presenta el fenómeno de interés y sus 

características generales. Desde el enfoque cualitativo se pueden aplicar estudios 

lingüísticos, en los cuales se identifique las construcciones subjetivas que emergen en la 

interacción entre el ser humano y el fenómeno de investigación.  



Por la propia naturaleza de la investigación exploratoria, en este nivel no es posible 

realizar el planteamiento de una hipótesis, puesto que todavía no se tiene la suficiente 

información como para realizar proyecciones sobre el fenómeno de interés.  

Investigación descriptiva: En este alcance de la investigación, ya se conocen las 

características del fenómeno y lo que se busca, es exponer su presencia en un determinado 

grupo humano. En el proceso cuantitativo se aplican análisis de datos de tendencia central y 

dispersión. En este alcance es posible, pero no obligatorio, plantear una hipótesis que 

busque caracterizar el fenómeno del estudio. En la investigación con alcance descriptivo de 

tipo cualitativo, se busca realizar estudios de tipo fenomenológicos o narrativos 

constructivistas, que busquen describir las representaciones subjetivas que emergen en un 

grupo humano sobre un determinado fenómeno”. Ramos Galarza, CA. (2020). 

3.2.3. Articulación con el ejercicio investigativo 

Nuestro alcance considera al fenómeno o problemática, de la manera más general posible; 

busca la causa de la deserción estudiantil, diseña estrategias de aprendizaje para corregir o 

solucionar el problema: Anulando el uso de la calculadora y aplicaciones web para 

matemáticas, practicar periódica y sistemáticamente el juego de ajedrez, estudiar Cálculo I 

y analizar las calificaciones (variables) obtenidas por los estudiantes, es decir los actores de 

la situación, por lo que podemos decir que el ejercicio investigativo tiene un componente de 

alcance descriptivo y un alcance correlacional porque asocia o acerca la práctica periódica 

y sistemática del juego del ajedrez, con la mejora de las competencias lógico – 

matemáticas, hasta el punto en que se puede efectuar una predicción, sobre los alumnos que 

practican ajedrez y los que no practican ajedrez.  

Al analizar el resultado de las calificaciones ya estamos cuantificando el proceso, 

cuantificamos la relación entre la práctica constante y sistemática del juego del ajedrez con 



la mejora de las competencias del pensamiento lógico – matemático, es decir estamos 

cuantificando las variables. 

3.3. Tipo o diseño metodológico 

3.3.1. Comprensión 

El propósito fundamental de este ejercicio investigativo es generar información que 

apalanque uno o varios procesos a los que la universidad pueda decidir si los convierte en 

institucionales.  

Por ejemplo, la práctica constante y sistemática del juego del ajedrez, en la Universidad 

Piloto de Colombia, es un método institucional para mejorar las competencias del 

pensamiento lógico matemático en los estudiantes de ingeniería.  

La investigación se diseñó por la observación y evaluación de un fenómeno que es la 

deserción estudiantil, por lo que hay que cuantificar los eventos observados en el proceso 

de deserción, hay que recoger datos del fenómeno. Estos datos se analizan, se buscan 

patrones repetitivos, tendencias y demás hipótesis que las herramientas de la estadística 

descriptiva nos permiten elaborar.  

3.3.2. Planteamiento 

“Diseños de Investigación-Acción: La finalidad de la Investigación-Acción es resolver 

problemas cotidianos e inmediatos, y mejorar prácticas concretas. Su propósito 

fundamental se centra en aportar información que guíe la toma de decisiones para 

programas, procesos y reformas estructurales. Los pilares sobre los cuales se fundamentan 

los diseños de investigación-acción son:  

Los participantes que están viviendo un problema son los que están mejor capacitados para 

abordarlo en un entorno naturalista. La conducta de estas personas está influida de manera 

importante por el entorno natural en que se encuentran.  



“La metodología cualitativa es la mejor para el estudio de los entornos naturalistas. 

Según Stringer (1999) las tres fases esenciales de los diseños de investigación-acción son: 

Observar (construir un bosquejo del problema y recolectar datos), pensar (analizar e 

interpretar) y actuar (resolver problemas e implementar mejoras), las cuales se dan de una 

manera cíclica, una y otra vez, hasta que el problema es resuelto, el cambio se logra o la 

mejora se introduce satisfactoriamente (Citado por Hernández, Fernández & Baptista, 

2006)”. Salgado Liévano, AC. (2007).  

“Diseño. Partiendo del supuesto de múltiples realidades y de la interacción entre 

investigador-investigados que influyen y se modifican mutuamente, insisten en un diseño 

abierto, no estructurado, que se va desarrollando a medida que evoluciona la investigación. 

Escenario: Se lleva a cabo la investigación en un contexto natural, en el lugar donde 

ocurren los hechos.” Munarriz Irañeta, B. (1992).  

3.3.3. Articulación con el ejercicio investigativo 

El supuesto de las múltiples realidades son las diferentes situaciones de aula que plantean 

los estudiantes, en forma individual. Cada uno viene con su propia problemática y el 

docente investigador debe de diseñar una estrategia educativa, pedagógica o didáctica 

genérica, que ayude a construir el conocimiento del grupo.  

El docente investigador debe de interactuar con los estudiantes, en el desarrollo de la 

estrategia, debe de hacerse parte del grupo y entender y comprender la problemática, debe 

de influir en los procesos mentales de los estudiantes, crearles expectativas, además de ser 

un excelente jugador de ajedrez. Todo lo anterior para estar inmiscuido en el proceso, 

vivenciarlo y así, corregir y ajustar los diseños de las estrategias educativas y de 

investigación. El docente investigador plantea una estrategia de diseño abierta y no 

estructurada para retroalimentar, corregir y direccionar la investigación.  



3.4. Método  

3.4.1. Comprensión  

El método de investigación es el camino hacia o la herramienta con la que se construye el 

conocimiento sobre el objeto o fenómeno de investigación que se está considerando. El 

método para elegir se debe de conocer total y absolutamente en sus características, 

metodología y orientación para determinar la elección con el que se va a trabajar. Con el 

método obtenemos los datos que analizamos, a través de encuestas, entrevistas y demás 

pruebas diseñadas por el investigador, aplicadas a los grupos de trabajo u observación. La 

elección del método a utilizar durante la investigación es determinada por el tipo de 

problemática (Social, Política, Económica, Académica, etc. …) que se va a intervenir y por 

el tipo de datos que se van a obtener. Hay métodos de investigación cuantitativos, 

cualitativos o mixtos. En cada uno el investigador debe de trabajar de forma organizada, 

coherente y secuencial sí quiere llegar a la conclusión de la investigación, que es un nuevo 

conocimiento.  

3.4.2. Planteamiento 

“El acto de investigar se halla indiscutiblemente ligado a la vida sociocultural, al desarrollo 

tecnológico, al desarrollo socioeconómico y por lo tanto a la formación académica y 

profesional universitaria. Corresponde a la Universidad y sus docentes hacer posible la 

formación de investigadores. La investigación universitaria debe activar y fortalecer las 

capacidades intelectuales superiores. No es fácil hacer investigación; por ello, el estudiante, 

primero, debe conocer las tradiciones, paradigmas y estrategias metodológicas, dominar 

distintos métodos de recolección de información, realizar observaciones, plantear 

problemas, elaborar hipótesis, integrar teorías y procesos, todo en función de producir 

conocimiento. El estudio acerca del quehacer investigativo estudiantil en la Universidad                    



Ecotec tiene como marco teórico, los paradigmas cuantitativos, cualitativos y el nuevo 

paradigma: método mixto (MM), se analizan las razones por las que el método mixto 

conviene como estrategia andragógica para la investigación formativa. El paradigma de 

investigación al que se ha identificado con el método científico y que sentó bases para la 

investigación en las universidades del mundo es el paradigma cuantitativo. El paradigma 

cualitativo ha logrado el conocimiento de realidades sociales y educativas. Los paradigmas 

cuantitativo y cualitativo, a través del tiempo, han aportado al conocimiento. La historia nos 

confirma que han sido en algún momento, antagónicos y que investigadores y metodólogos 

identificados con un paradigma no aceptaban la posición del otro. Para bien de la 

investigación en general y de la formación investigativa universitaria, se generó una tercera 

vía en investigación: el paradigma mixto o Método Mixto. El Método Mixto se está 

consolidando en el mundo, se lo reconoce como un enfoque que presenta varias 

perspectivas para ser utilizado. El Método Mixto es la integración sistemática de los 

métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una fotografía 

más completa del fenómeno.” Cedeño Viteri, N. (2012).  

“Los artículos que utilizan metodologías de investigación mixtas cada vez son más usuales 

en el campo de la administración de empresas (Molina Azorín, 2012) y tienen un mayor 

reconocimiento entre los investigadores (Cascio, WF. Aguinis, H. 2010; Johnson y 

Onwuegbuzie. 2004; Daft y Lewin, 1990; Lee, 1991). Las razones por las que se 

recomienda su uso son variadas: permiten una mayor comprensión de los fenómenos 

estudiados (Creswell y Plano Clark, 2007), facilitan la aproximación a un problema desde 

diferentes puntos de vista (Tashakkori y Teddie, 1998) o generan y verifican teorías dentro 

de una misma investigación (Punch, 2005). Además, se ha demostrado que las 

investigaciones multimétodos tienen un mayor impacto que las que utilizan un único 



método (Molina-Azorín, 2012). El propósito de este artículo es exponer cómo un grupo 

multidisciplinar de investigadores da respuesta a una pregunta de investigación amplia y 

compleja combinando diferentes métodos de investigación. Todo el proceso se encuadra en 

la estrategia de investigación del estudio de casos múltiples. Esta investigación se ha 

llevado a cabo en España y en su fase aplicada se probó en la prensa regional andaluza. El 

principal reto metodológico del proyecto consiste en integrar los resultados derivados de 

técnicas de investigación de naturaleza cuantitativa y cualitativa para ofrecer una respuesta 

coherente a los objetivos. Adoptar esta metodología, para a continuación describir los 

métodos utilizados y, finalmente, demostrar cómo la confluencia de resultados permite dar 

respuesta a la pregunta planteada.” Caro González, F.J., García Gordillo, M.M., Bezunartea 

Valencia, O. (2014).  

3.4.3. Articulación con el ejercicio investigativo 

Identificamos que nuestra problemática de investigación es de tipo académico.  

Por las diferentes y múltiples perspectivas que presenta nuestra problemática, identificamos 

que el método que utilizamos en la investigación es de concepto o enfoque mixto: Sinergia 

entre cualitativo y cuantitativo. Durante el proceso de investigación las entrevistas nos 

arrojan como datos, las palabras de los alumnos y las evaluaciones de Cálculo I nos arrojan 

como datos, las notas obtenidas por los alumnos, es decir números. Al iniciar la 

investigación, las palabras son datos cualitativos que obtenemos de las entrevistas para 

comprender la problemática y clasificar al alumno dentro del grupo de control o el grupo 

experimental y las notas o calificaciones son datos cuantitativos obtenidos en las partes 

finales de la investigación. Aplicando en cada etapa de la investigación el rigor científico al 

método obtenemos la confiabilidad en los resultados, es decir un nuevo conocimiento 

valido científicamente.  



3.5. Técnicas de recolección de información 

3.5.1. Comprensión 

El uso de la Entrevista y la Observación participante, garantizan que haya una mayor 

validez en la información recogida acerca del proceso de nuestro ejercicio investigativo, 

porque se puede afirmar que son técnicas complementarias. Hablaremos en plural e 

indistintamente de ambas.  

Ambas pretender abstraer los conceptos de la situación, si se abstrae lo esencial, las 

realidades del fenómeno o situación problema, se llegan a conocer con los procesos 

mentales del docente investigador.  

Ambas tienen como objetivo descubrir las falencias educativas que traen los estudiantes y 

una vez identificadas, conocerlas a profundidad para que el docente investigador, diseñe 

una estrategia de enseñanza -aprendizaje, que ha de ser implementada en el aula.  

Lo esencial del problema, la realidad del fenómeno, lo traen los estudiantes en sus mentes y 

eso es lo que hay que transformar a fin de que empiecen a construir su propio conocimiento 

del Cálculo I. Hay que transformar esos presaberes y significados erróneos que recogieron 

en el bachillerato y traen acerca de las matemáticas con el uso de la calculadora y 

aplicaciones web.  

3.5.2. Planteamiento 

Observación participante: La expresión observación participante se refiere a la introducción 

de la investigación en el escenario de estudio, funcionando éste como instrumento de 

recogida de datos. En palabras de Taylor y Bogdán (l986) "Involucra la interacción social 

entre el investigador y los informantes en el medio de los últimos, y durante la cual se 

recogen los datos de modo natural y no intrusivo".  



Partiendo del interés de los investigadores naturalistas de captar la realidad desde la 

perspectiva del actor o de los participantes en el estudio, la relación investigador- 

participantes dará lugar a la obtención de un cuerpo de datos descriptivos: las propias 

palabras de las personas, habladas o escritas, el desarrollo de los fenómenos recogidos a 

través de descripciones detalladas de los sucesos observados por el investigador.  

El medio de llegar a la comprensión y explicación de la realidad ha sido por tanto la 

observación participante. “El observador participa de la situación que está observando, es 

decir, penetra en la experiencia de otros dentro de un grupo o institución.  

Pretende convertirse en uno más, analizando sus propias reacciones, intenciones y motivos 

y también los de los demás”. Munarriz Irañeta, B. (1992).  

“Entrevista: En este tipo de investigaciones la entrevista cualitativa se refiere a la 

conversación mantenida entre investigador/investigados para comprender, a través de las 

propias palabras de los sujetos entrevistados, las perspectivas, situaciones, problemas, 

soluciones, experiencias que ellos tienen respecto a sus vidas. La técnica de la entrevista se 

utiliza, tanto en el estudio de casos como en la investigación/acción, como fuente de 

información. En este sentido, puede emplearse en diferentes momentos de la investigación 

y como procedimiento de las siguientes situaciones:  

a) Búsqueda de información general, cuyo análisis de datos nos irá centrando los 

campos a explorar. Es decir, antes de comenzar la observación. Es el caso de la entrevista 

abierta, semejante a una conversación cara a cara con los informantes seleccionados, donde 

se requiere información general sobre el tema de estudio.  

b) Indagación de datos que nos ayuden a comprender situaciones producidas durante 

la observación. Se trata de la entrevista semiestructurada, donde se recoge información a 



partir de las preguntas planteadas en el análisis de los datos, de las notas de campos, 

documentos, etc.  

c) Recabar información, quizá más comprometida, que pudiera crear algún conflicto 

si se realizara en el proceso de observación. En esta situación se plantean las 

contradicciones aparecidas en los datos. Se corresponde con la entrevista 

semiestructurada”. Munarriz Irañeta, B. (1992).  

3.5.3. Articulación con el ejercicio investigativo 

El docente – investigador, si quiere entender y comprender la problemática de los alumnos, 

en la investigación, lo primero que debe de hacer es aprender el significado de las 

expresiones lingüísticas utilizadas por los alumnos, de manera que haya una comunicación 

fluida y natural entre docente y alumno. Si esto se da, las entrevistas y las observaciones, 

serán naturales para el docente – investigador. Aprender el lenguaje utilizado por los 

alumnos, les demuestra comprensión y entendimiento de sus falencias educativas. Los 

relaja y se abren al dialogo, es más fácil obtener información que luego el docente 

convertirá en conocimiento.  

Se puede hablar de complementariedad entre estas dos técnicas porque:  

El docente – investigador a través de la observación participante, también crea en su mente 

interrogantes que han de ser resueltos por los estudiantes, durante las entrevistas.  

El docente – investigador, reflexiona sobre su propia práctica docente y se genera 

interrogantes que también han de ser resueltos por los estudiantes en las entrevistas.  

La entrevista es un dialogo, entre docentes – investigadores y estudiantes, el alumno puede 

plantear interrogantes sobre su práctica discente para el estudio de las matemáticas en la 

universidad, a lo que encontrará respuestas claras y precisas. No habrá motivo de 

ambigüedad.  



El hecho de que no haya ambigüedad en la información, durante la investigación, 

hace que los eventos se puedan medir y cuantificar.  

Sabemos que “un evento cuantificado” es la definición de dato y habiendo datos como 

resultados de las técnicas de investigación, podemos efectuar hasta predicciones sobre los 

sucesos y fenómenos que caracterizan las diferentes situaciones en el aula.  

3.6. Instrumentos de recolección de información 

3.6.1. Comprensión  

Según el propósito y el tipo de la información que se quiera recopilar, cualitativa o 

cuantitativa, se escoge el instrumento a utilizar; debe de haber concordancia en lo anterior, 

para llegar a conclusiones certeras que dan confiabilidad a los datos obtenidos y juicios 

emitidos sobre esta investigación.  

El docente – investigador se hace parte del grupo investigado, por lo que él y los 

estudiantes, deben de interactuar, deben de comunicarse, deben de dialogar, deben de 

involucrarse en el proceso de investigación, deben de evaluar, bajo la reflexión del docente, 

los conceptos y variables definidas en el diseño.  

Cabe destacar que esta investigación es llevada por un grupo de docentes – investigadores.  

3.6.2. Planteamiento 

“Instrumentos de investigación. El propio investigador es el instrumento, perdiendo en 

objetividad, pero ganado en flexibilidad”. Munarriz Irañeta, B. (1992).  

“Evaluaciones efectuadas por el docente-investigador, en el transcurso del semestre 

académico, como quizes, parciales y talleres de ejercicios de Cálculo I”. Meneses Moreno. 

(2023).  

3.6.3. Articulación con el ejercicio investigativo 



Digamos que el docente-investigador ha jugado ajedrez con todos los estudiantes 

del grupo de trabajo y trata de evaluar la aceptación y disposición de los estudiantes por la 

práctica constante y sistemática del juego. Para esto se puede apoyar con el uso de 

cuestionarios. Cuestionarios de papel o cuestionarios en línea. El contenido de estos 

cuestionarios debe de ser neutro, no influye en las respuestas. Las respuestas son rápidas y 

pueden inducir al docente - investigador a efectuar generalizaciones, por eso se dice que él 

puede perder objetividad, pero gana flexibilidad. En el cuestionario se reflejan los objetivos 

general y particulares de la investigación.  

Por último, el instrumento más significativo para la investigación es la evaluación. Las 

notas obtenidas por los estudiantes son las mediciones de los resultados. Si hay mejora en 

las notas obtenidas, es un indicador de buen desempeño. Pero si no hay mejora en las 

calificaciones de las evaluaciones, se deben hacer correcciones, reorganizar recursos y 

hasta desmontar todo lo existente e implementar unas nuevas estrategias de aprendizaje.  

 

CAPITULO IV: FORMULACIÓN DE LA PROPUESTA (TRABAJO DE CAMPO) 

4.1.  ¿Cómo se efectúa el trabajo de campo? Descripción del trabajo de campo 

Durante la semana de inducción universitaria, a los estudiantes admitidos a la facultad de 

ingeniería en un conversatorio sobre el juego del ajedrez, se les explica la nueva dinámica 

de trabajo y estudio para cursar la asignatura Cálculo I, durante las 16 semanas del primer 

periodo académico de su carrera. Se socializa la razón de esta nueva dinámica como 

motivación a continuar estudiando después de haber obtenido las calificaciones 

satisfactorias o no, en la asignatura y no abandonar la Universidad.  (Anexo 1). 

Un docente – investigador hace una introducción en donde explica cómo se adelantará una 

investigación educativa a través de los beneficios del juego del ajedrez en el desarrollo 



cognitivo de los jóvenes estudiantes. Al final de la exposición magistral y la exposición de 

dos videos hay un espacio para los docentes responder preguntas. Se distribuye el 

cuestionario Pretest que se recoge al momento de salir a la hora de almuerzo. 

Explicará que el día del examen final de Cálculo I, anexo va el cuestionario Postest 

Exposición inicial de un docente – investigador: 

“En científicos de diversas ideologías y ramas del conocimiento alrededor del mundo se ha 

despertado gran interés por el pensamiento en el ser humano. Se ha dedicado gran cantidad  

de esfuerzos y recursos económicos para estudiar su naturaleza, clasificación y desarrollo 

El investigador que ha entregado a la humanidad mayores aportaciones sobre el tema es el 

suizo Jean William Fritz Piaget. Según el, existen solo tres clases de conocimiento:  

El conocimiento físico, conocimiento lógico – matemático y el conocimiento social. 

Piaget estableció que el pensamiento lógico – matemático es abstracto, es decir no existe en 

el mundo físico o real, es producto del orden que le den las personas a los objetos 

observados y es una actividad intelectual que se ha estado desarrollando desde la niñez, 

cuando aprendimos a clasificar, seriar y tener la noción de número. Desde niños adquirimos 

cierto orden abstracto mental necesario para la actividad de las matemáticas. 

“El desarrollo cognitivo son todos los procesos mentales a través de los cuales el ser 

humano adquiere habilidades que le permiten interpretar la realidad circundante e 

interactuar con ella de una manera eficiente; lo que hace entender al desarrollo cognitivo o 

cognoscitivo como la evolución de las capacidades intelectuales, de las cuales la 

inteligencia es una de las más importantes”.  Significados.com. Disponible 

en: https://www.significados.com/desarrollo-cognitivo. 



“Estos procesos son susceptibles de ser estimulados a partir de una serie de 

estrategias que pueden ser aplicadas por los docentes en el aula, una de tales estrategias es 

la relacionada con el juego del ajedrez, se determina como una herramienta educativa que 

estimula el desarrollo de las habilidades cognitivas en personas de cualquier edad”. 

Guamán, L. A. (2021).  

4.2.  Tipo de estudio y diseño 

Tipo de estudio sincrónico, exploratorio, comparatorio, de diseño experimental. 

Todos los lunes, miércoles y viernes a partir de las 5 p.m. hasta que cierren hay encuentros 

ajedrecísticos en la sala general de la biblioteca de la universidad, entre alumnos y docentes 

– investigadores, todos contra todos. No es un campeonato de ajedrez porque no hay 

procesos eliminatorios ni premios al mejor jugador. No hay oponentes ni adversarios sólo 

alguien que está potenciando todos mis procesos mentales cognitivos al exigirme 

creatividad e imaginación, capacidad de análisis y síntesis para defender al Rey.  

4.3. Ámbito o Universo 

Hay un grupo experimental que está conformado por alumnos que eligieron jugar ajedrez. 

Hay un grupo de control que está conformado por alumnos que eligieron no jugar ajedrez. 

Ambos grupos son generadores de información pertinente y muy relevante para el 

desarrollo del ejercicio investigativo. 

4.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Encuesta inicial, llenando un cuestionario pretest que tratará en su contenido de no incidir 

en las respuestas del alumno, es neutro. Indagará sobre el uso de la calculadora y las 

aplicaciones web durante su bachillerato. (Anexo 2). 



La observación participante del docente jugando ajedrez con todos contra todos, 

analizando y evaluando los diferentes aspectos de esta parte del ejercicio de investigación. 

Desde la asistencia a los encuentros por parte de los miembros del grupo experimental, si 

alguien abandona este grupo, entrará a ser parte del grupo de control; hasta la valoración 

del nivel ajedrecístico de los alumnos para efectuar las posibles nivelaciones o 

emparejamientos de los encuentros. 

El desarrollo normal de las actividades académicas tradicionales del estudio de la 

asignatura Cálculo I, es decir las actividades curriculares para impartir la catedra de Cálculo 

I y sus evaluaciones periódicas, entran a formar parte del trabajo de campo.  

Desarrollo del cuestionario Postest al final del semestre, adjunto al examen final de Cálculo 

I. Será el mismo alumno quien evaluará el proceso y emitirá una apreciación que 

retroalimentará las estrategias diseñadas por los docentes investigadores. (Anexo 3). 

Los docentes – investigadores a cargo, al final del semestre académico, teniendo todas las 

notas definitivas de los cursos tanto experimental como de control, con la herramienta 

ofimática EXCEL y sus prestaciones de usuario, obtendrán la información sobre cuál curso 

fue el “mejor” en resultados académicos. 

                                         Recomendaciones 

La expresión “mejora de las competencias de aprendizaje de Cálculo I” es un 

constructo que puede ser cuantificado y comparado con los resultados obtenidos en 

semestres anteriores al inicio de este ejercicio investigativo. Esto afianza más la 

aprobación o no de la implementación de esta estrategia educativa. 

En caso de arrojar resultados positivos y la estrategia goce de buena 

aceptación entre los estamentos universitarios, se puede implementar esta estrategia 

educativa para el estudio de los siguientes cursos de matemáticas como son cálculo 



II. cálculo III, algebra lineal, métodos numéricos, ecuaciones diferenciales y 

matemáticas especiales. 

                                          Conclusiones 

A medida que el estudiante aumenta el nivel de juego ajedrecístico, aumenta 

su nivel de desarrollo cognitivo, aumentando el nivel de pensamiento lógico-matemático 

y esto redunda en beneficio del proceso de enseñanza – aprendizaje del Cálculo I; el 

beneficio es evidente para las funciones sustantivas de la Universidad Piloto de 

Colombia. 

El alumno al sentir que su nivel de abstracción mental aumenta y ve que su 

aprendizaje de Cálculo I, se hace más “fácil” y obtiene de buenas a excelentes 

calificaciones, es susceptible de poseer la motivación para continuar estudiando 

ingeniería. 

Se logra correlacionar la práctica sistemática del juego del ajedrez con el 

desarrollo del pensamiento lógico matemático, insumo necesario para estudiar 

Cálculo I, además también se nota el desarrollo del cálculo numérico mental en los 

alumnos por la estrategia didáctica de tratar de suprimir el uso de la calculadora y 

las aplicaciones web para el desarrollo de ejercicios de Cálculo I. 
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Anexo 1  

Diseño del conversatorio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 2 

Pretest. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 3 

Postest. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


