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RESUMEN 

 

El presente trabajo �ene como finalidad el desarrollo de un estudio de viabilidad para la creación de 
un Ecolodge en Glamping y cabañas. Un creciente fenómeno donde, se combina la experiencia de 
acampar al aire libre, un área de tranquilidad con lujo y lo mejor de los hoteles. Cuenta con �pos de 
alojamiento como: las Cabañas y Glamping; palabra proveniente de la fusión de dos palabras 
anglosajonas: camping y glamour-temático, ubicado en el corregimiento la cristalina, área rural de 
Manizales. La metodología para el desarrollo �ene como inicio el levantamiento de información 
acerca del contexto del mercado, en donde se realizarán consultas de fuentes de información; 
Haciendo evidente los requerimientos y tendencias del sector ecoturismo, enfocado en la prestación 
de servicios de hotelería, para el diseño de un sistema de alojamiento de lujo asociado a conceptos 
de sostenibilidad. Se evidenció que hay una tendencia de cambio en el sector turís�co con respecto 
al alojamiento y ac�vidades que cumplan con las expecta�vas y requerimientos del cliente, en donde 
se muestra que la aplicación de conceptos del Etnomarketing relacionado con los diversos 
componentes del alojamiento de lujo �po Glamping poseen las caracterís�cas necesarias para 
cumplir con los requerimientos del sector a estudiarse. Teniéndose en su momento en cuenta los 
resultados de la inves�gación, se encontró que el Glamping es un negocio que presenta una gran 
aceptación por las personas en cualquier lado del mundo y ha tenido un crecimiento notable en la 
economía de los países. La idea es darle la oportunidad a darles a conocer a las personas que no han 
tenido experiencia relacionada con el Glamping, está interesado en hacer uso de esta modalidad 
debido a que es innovadora y elimina el factor de incomodidad del Camping tradicional. Se hace 
evidente que las personas a las cuales va dirigido este servicio de hospedaje son personas con interés 
en el turismo de naturaleza. La inves�gación estará también enfocada en la prestación de un servicio 
que cumpla con las necesidades del mercado estudiado y las norma�vas de funcionamiento 
operacional.  
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ABSTRACT 

 

The purpose of this work is to develop a feasibility study for the crea�on of an Ecolodge in Glamping. 
A growing phenomenon that combines the experience of camping outdoors, an area of tranquility 
with luxury and the best of hotels. It has types of lodging such as: Cabins and Glamping; a word that 
comes from the fusion of two Anglo-Saxon words: camping and glamour-themed, located in the 
village of La Cristalina, rural area of Manizales. The methodology for the development begins with 
the collec�on of informa�on about the market context, where consulta�ons of informa�on sources 
will be made; making evident the requirements and trends of the ecotourism sector, focused on the 
provision of hotel services, for the design of a luxury accommoda�on system associated with 
sustainability concepts. It was evidenced that there is a trend of change in the tourism sector with 
respect to accommoda�on and ac�vi�es that meet the expecta�ons and requirements of the 
customer, where it is shown that the applica�on of concepts of Ethnomarke�ng related to the 
various components of luxury accommoda�on Glamping type have the necessary characteris�cs to 
meet the requirements of the sector to be studied. Taking into account the results of the research, 
it was found that Glamping is a business that presents a great acceptance by people anywhere in 
the world and has had a remarkable growth in the economy of the countries. The idea is to give 
people who have not had experience related to Glamping the opportunity to know that they are 
interested in making use of this modality because it is innova�ve and eliminates the discomfort 
factor of tradi�onal camping. It is evident that the people to whom this lodging service is directed 
are people interested in nature tourism. The research will also be focused on the provision of a 
service that meets the needs of the market studied and the opera�onal performance regula�ons. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En la actualidad el desarrollo de las zonas urbanas de los pueblos, municipios, ciudades, etc., ha sido 
tema de debate ya que en muchas ocasiones este no �ene una planificación previa y solo se supedita 
a una necesidad funcional económica. El ecoturismo es “un conjunto de modalidades turís�cas que 
�enen por obje�vo ser consecuentes con los valores naturales, sociales y comunitarios” (Stephen. 
1999. P, 2425) donde se combina el atrac�vo de viajar con el cuidado y la protección del medio 
ambiente. Este sirve como un modelo de desarrollo sostenible que puede ayudar al crecimiento de 
los conjuntos urbanos y rurales donde llegue a ser implementado el �po de edificaciones �ene sus 
origines en Suráfrica en el siglo XIX y funcionó como elemento fundamental, para abrir el turismo 
en este territorio. Los glamping se definen como alojamientos elaborados en medio de la naturaleza 
ofreciendo diferentes servicios y lujos. Usualmente son construidos con materiales caracterís�cos 
de la zona o de la región tales como madera, bambúes, acompañados de técnicas vernáculas. Otros 
materiales que se incluyen en esta construcción son: aluminio, acero o geotex�les, dando como 
resultado una agilidad en el proceso construc�vo de cada proto�po. 

Durante los úl�mos años el término ecoturismo y su implementación ha tenido un gran auge, del 
turismo en la naturaleza, abriendo paso a su expansión como ac�vidad ecológica. Esto también ha 
ya llevado a que el término sea usado como estrategia de mercado convir�éndolo en formando su 
principal obje�vo, el ecoturismo como una alterna�va económica y ambiental para el municipio, se 
pretende iden�fica la alterna�vas económicas compe��vas e al mercado para prestar los servicios 
de apoyo al ecoturismo u�lizando toda la riqueza que se posee en su región y su cultura; 
comprendiendo el modelo ecoturís�co en su aspecto pedagógico y metodológico para su 
implementación conjunta que ayude a un desarrollo más sostenible. 

 Este Glamping, un hotel de lujo, es una alterna�va que busca atraer a los amantes de la naturaleza, 
pero que a la vez quieren estar cómodos y sin muchos esfuerzos, se busca sa�sfacer las necesidades 
de los viajeros con alojamientos en plena naturaleza, un lugar exclusivo, sofis�cado, cómodo, 
tranquilo, con atención personalizada promoviendo el ecoturismo.   El origen del ecoturismo o 
turismo ecológico se remonta a la década de los 80 como una forma de luchar contra el cambio 
climá�co siendo una alterna�va viable de desarrollo sostenible, con un enfoque hacia la 
preservación y la apreciación del medio ambiente que acoge y sensibiliza a los viajeros. Este �po de 
turismo implica disfrutar y apreciar los atrac�vos naturales como paisajes, flora y fauna, animales en 
su hábitat natural y adentrarse en la cultura de la zona.   Por consiguiente, se ofrecerá planes de 
ecoturismo como avistamiento de aves, observación de animales y turismo de aventura como 
senderismo, ciclismo de montaña, ra�ing, paracaidismo, cabalgata, degustación de vinos, etc. 
Ac�vidades en las que puede par�cipar mientras disfruta de la experiencia de Glamping. 

 

 

 

 



LÍNEA DE INVESTIGACIÓN  

ARQUITECTURA SOSTENIBLE 

Esta línea de énfasis aborda problemas centrales del proyecto urbano y arquitectónico y de 
la transformación del espacio físico en términos de hábitat adecuado en la intervención, 
tanto en nuevas construcciones como en espacios existentes. La aproximación es inter y 
trans disciplinaria en metodologías de análisis, proyectuales, implementación de 
tecnologías y de modelos de simulación, así como de evaluación de impactos en función de 
un desarrollo “durable”. Para su estudio y exploración hacia el proyecto, los temas se 
organizan en sub líneas, así: 

Proyecto para una arquitectura sostenible: sub línea que estudia conceptos y principios de 
diseño orientados a la “Gute form” (buena forma) buscando un proyectar arquitectónico 
apropiado, adaptable y especialmente pertinente a las condiciones geo-climatológicas del 
territorio colombiano. Tecnologías, sistemas constructivos e innovación: aborda el proyecto 
escala de sus componentes y sistemas con un enfoque hacia la forma y materialidad en 
condiciones de bajo impacto ambiental y alta eficiencia energética, con soluciones pasivas 
y activas. Evaluación del desempeño energético-ambiental: abarca dos vertientes: una de 
implementación de herramientas digitales orientadas a los estudios evaluativos de 
arquitecturas mediante análisis y simulaciones, y la otra desarrollando procesos de 
experimentación de sistemas o componentes. 

 

 

TEMA 

 

SELECCIÓN DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN  

 

Al tener el interés de saber cómo es la vida turís�ca en parte rural de Manizales, en el corregimiento 
cristalina en los altos de Lisboa; nos muestra una problemá�ca de inves�gación del por qué se ha 
dejado a un lado las zonas rurales sin crecimiento, donde se �enen muchos lugares para explotar y 
los dejan a la deriva sin sacarle provecho y fruto a estos lugares de zona rural, donde los enfoques 
de hoy en día es a que las ciudades sigan creciendo. Interesada a que los corregimientos y pueblos 
no se pierdan del rastro llegue a enfocarme a buscar como fomentar turismo con hospedaje en 
dichos lados; Así llegue a la concluir que realizar esta intervención para dar la expansión de 
ecoturismo, piscinas, restaurantes, y promover al sector turís�co crecer desde las zonas rurales y así 
ayudar a que las personas lleguen a conocer estos lugares que �enen olvidados. Dándole una 
expansión también de forma ecológica y sostenible. 

 
 Teniendo en cuenta con lo basado en arquitectura se puede ubicar esta intervención en la 

Carlos Augusto Moreno Luna
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construcción en la materialidad sostenible para así implementar un lugar ecoladge para estas zonas 
rurales. Por las razones mencionadas anteriormente es un punto estratégico para implantar y llegar 
a promover el turismo y la nueva moda de hospedaje dando a visualizar la vida “campesina” como 
una nueva forma de turismo ya que se envuelve toda la forma de vivir de ellos en la parte turís�ca, 
ecológico para que la forma de viaje sea nueva, dis�nta recargándose de lo natural y dejando o 
desconectándose de lo co�diano. 

 

 El lugar donde se desarrollará dicha intervención mencionada será en el área rural de Manizales, en 
el área rural alto de Lisboa corregimiento la cristalina. Escogí este lugar para poder así ayudar a la 
población del corregimiento en que se beneficiarán de las visitas del turismo promovido por el hotel, 
para que conozcan fauna, un lugar donde se ven las tres cordilleras con amaneceres y atardeceres 
dis�ntos en cada una de ellas, promover al deporte y a las caminatas ecológicas con nacimientos de 
aguas naturales, vida silvestre y recorridos culturales. También que dicha zona tenga entradas 
económica de otras fuentes que no solo sea la ganadería y agricultura del lugar.  

 

 Por otro lado, la intervención en este lugar es considerado para ayudar también a solucionar el 
problema que �enen estos lugares y es que la parte del gobierno también las vean como lugares de 
crecimiento y expansión y no siempre solo el crecimiento sea para las ciudades donde están dejando 
a un lado los lugares rurales ya que pensamos que la parte “campesina” no es tan importante donde 
estamos equivocados; La mayoría de las personas de hoy en día (jóvenes) piensan que estos lugares 
son aburridos porque no �enen construcción de centros comerciales, falta de conec�vidad, 
problemá�ca de conocimiento del lugar y desalojamientos. 

Esta problemá�ca genera día a día la falta de atención de los alcaldes de las ciudades y no solo de 
ellos sino del gobierno en general, el daño vial y la falta de mantenimiento así generan nuevas vías 
para la conec�vidad de ciudad a ciudad, perdida de lo ecológica por forestación de estos lugares y 
la Falta de invitaciones o empapamientos de inversionistas en estos lugares. 
Al no tener estas ayudas estos lugares se lleva a unas consecuencias de problema como lo son el 
desplazamiento de zonas campesinas, los daño de flora, fauna y zona silvestre también se puede 
llegar a tener Peligro de la zona. 
 

En conclusión, el querer intervenir dicho lugar sería promover el turismo a esa zona rural, con 
conec�vidades de vidas principales, dándole vida a la parte ecológica y silvestre de forma que las 
zonas hoteleras llaman mucha gente y más que la forma como quiero llamar la atención en con 
hotelería de tendencia donde no tengan solo una forma de hospedarse sino tengan variedad, así 
también fomentando los senderismos, la ecología y la forma sostenible. Al hacer este aporte quiero 
las zonas rurales vuelvan a tener atención de la gente que en las ciudades cercanas que tengan 
conozcan, darles vida a estos lugares muertos y comiencen a crecer así llegar a darle modernidad y 
comiencen a actualizarse esas zonas que se han quedado en el pasado, que no �enen ayuda ni 
interés de la parte del gobierno, invir�endo en estos �pos de lugares sé que el aporte sería para ellos 
parte económica, reconocimiento del lugar, crecimiento. 

 



FORMULACIÓN DEL PROYECTO 

1.1FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿El diseño de las CABAÑAS y los GLAMPING sostenibles es una propuesta viable para potencializar 
una zona rural como oportunidad de negocio en el sector turís�co? 

1.2DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA 

• Investigación nueva línea de negocio. 
• Creación hotelera y turística. 
• Rehabilitar la zona con potencial de negocio. 
• Implementación sostenible. 
• Diversidad de servicios (cabañas, glamping y servicios de hotelería). 
• Aprovechamiento de las cordilleras que se ven (Choco, Antioquia y valle del cauca). 

 
1.3JUSTIFICACIÓN 

El turismo siempre ha sido reconocido como desarrollo de la economía de Colombia así lo 
demuestran los estudios de ANATO (asociación nacional hotelera y turís�ca) donde para ellos 
Después de haber pasado por periodos de encerramiento y enseñanzas como lo fue la pandemia 
por nueve meses a nivel mundial, nos muestra un cambio de pensamiento de la forma en la que se 
desea vivir las experiencias. Esta industria se expande con�nuamente y aún más cuando se prestan 
al aire libre, pero en conjunto con la naturaleza y la sostenibilidad y se llega a generar esta nueva 
forma de hospedaje más personalizado y privado. 

Tener uso de estos espacios en lugares con potencial desarrollo de turismo, con presencia de 
animales silvestre y presencia de las cordilleras, hace que junto con el lujo genera valor agregado a 
des�nos no antes iden�ficados y sea una nueva vía de negocio para la zona. 

Manizales es un des�no turís�co reconocido por ser una de las zonas cafeteras al cual gran número 
de turistas nacionales como internacionales muestran interés. Con el fin de contribuir al plan de 
desarrollo turís�co del departamento de Manizales, uno de los obje�vos de este plan de desarrollo 
viene siendo el de “CIUDAD INTERNACIONAL DE CONOCIMIENTO CON OPORTUNIDADES PARA 
TODOS”, tendrá como obje�vo central la creación de las condiciones sociales, culturales, 
económicas, territoriales, polí�cas e ins�tucionales, para ampliar las oportunidades de desarrollo 
humano integral para todos sus habitantes. Manizales se consolidara como la más grande, 
específicamente con relación a una ciudad compe��va con empleo e innovación, apoyando el 
crecimiento económico, trabajo crezca en la industrial e infraestructura. 

Hace que una idea de negocio de gampling ecolodge en una zona ubicada a 57 kilometros de 
Manizales, revitalice una zona con potencial turís�co, con la infraestructura sostenible e innovadora 
aporte a disminuir problemas de desempleo, infraestructura y servicios de hotelería y turismo que, 
en la cristalina, área rural de Manizales no está presente. Este nuevo espacio ayudará que el 
consumidor disfrute de nuevas experiencias, diversas… 
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OBJETIVOS 

1.1OBJETIVO GENERAL 

Es de analizar, revisar, evaluar la viabilidad de la creación de unas cabañas y de unos glamping en 
una zona rural del municipio de Manizales que cumplan con estándares construc�vos y tecnológicos, 
que permitan la ac�vación del ecoturismo en la zona rural la cristalina. 

 

1.2OBJETIVO ESPECÍFICO 

     1.  Analizar las variables medioambientales del lugar de intervención, teniendo en cuenta las 
condiciones climá�cas de la región. 

     2. Implementar estrategias construc�vas y tecnológicas, mediante antecedentes referenciales, 
para el buen desarrollo del diseño de los proto�pos del glamping.  

     3. Diseñar los proto�pos del glamping, teniendo en cuenta los parámetros de bioseguridad y 
ecoturismo. 

 

REFERENTES 

 

En lo referente al canal de distribución, es el conducto que cada empresa escoge para llevar sus 
productos al consumidor de la forma más completa, eficiente y económica posible. Respecto al 
modelo de negocio sugerido en este trabajo, el canal de distribución en el canal Tipo1 donde el 
fabricante lleva directamente el producto a su cliente. 

                                                       

• OHAI Nazaré 
En este sentido, Iglesias explica que desde OHAI Nazaré transmiten la idea de vivir 
"en dos mundos". Por un lado, el referido "al entorno del camping, la naturaleza, la 
desconexión", y por otro "al mundo del resort, con todo tipo de comodidades", de 
tal manera que los huéspedes vivan una experiencia "única". 
 

Carlos Augusto Moreno Luna
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• Cabanyes entre Valls 

"Mucha gente buscar escaparse de las aglomeraciones para rodearse de naturaleza y poder 
desconectar de la rutina", explica Álex López, gerente de Cabanyes entre Valls, glamping 
ubicado en Vall de Bianya, en el marco natural de la Garrotxa. Un entorno que como sostiene 
su lema permite "desconectar de todo aquello que te rodea para conectar con uno mismo", 
"con tu pareja o con tus amigos, con quienes son verdaderamente importante para recordar 
una experiencia que quede siempre en vuestra memoria". 

 

• Miluna 

Un nuevo concepto de aventura al que se suma también el complejo "Miluna", ubicado 
en Toledo, al puro estilo "glamping boutique". Aislado de toda contaminación lumínica y 
formado por un total de 12 habitaciones esféricas, en forma de burbuja y totalmente 
transparentes que ofrecen a sus huéspedes la experiencia única de dormir dentro de una 
luna bajo el cielo estrellado en una intimidad absoluta. 



 

• Marataba Mountain Lodge 
La esencia de Marataba Mountain Lodge, de estilo escandinavo y totalmente alimentado 
por energía solar, se encuentra en su ubicación exclusiva, aislada dentro del Waterberg y 
rodeada por el Parque Nacional Marakele. Solo cinco Eco Suites privadas, cada una con una 
cama tamaño king, minibar, cafetera Nespresso, chimenea a leña, ducha de lluvia en la suite 
y plataforma de observación sombreada, se abren a un entorno famoso por su magnífico 
paisaje y su floreciente vida silvestre, incluido el rinoceronte negro en peligro crítico de 
extinción. En un mundo salvaje propio, no más de 10 invitados pueden explorar su camino: 
en senderos especializados de Marataba, recorridos de juegos, caminatas por el monte y 
safaris acuáticos Miss Mara, y regresar para relajarse con tratamientos de spa en la suite. El 
albergue principal ofrece un espacio más social para relajarse, con un área de comedor y 
sala de estar de planta abierta, una amplia plataforma de observación, una piscina infinita 
Rock con vista a Waterfall Valley. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 MARCO REFERENCIAL 

 
1.1 MARCO HISTÓRICO 

El concepto de ecolodge es rela�vamente nuevo y se ha desarrollado como respuesta a la necesidad 
de una industria turís�ca más sostenible. Los eco-hoteles buscan minimizar su impacto ambiental y 
promover la conservación de los recursos naturales. Los hoteles de cabañas y glamping se han 
conver�do en opciones populares dentro de la industria turís�ca y son especialmente atrac�vos para 
aquellos que buscan experiencias únicas y cercanas a la naturaleza. 

Orígenes del turismo rural: A finales del siglo XIX y principios del XX, se desarrolló en Europa un 
movimiento que buscaba revalorizar la vida rural. Esto llevó a la creación de asociaciones y 
organizaciones que promovían el turismo rural como una alterna�va a la vida urbana. Con el �empo, 
el turismo rural se expandió a otras partes del mundo. 

Ecoturismo: A mediados del siglo XX, surgieron inicia�vas que buscaban desarrollar el turismo de 
una manera más sostenible. El ecoturismo se enfocaba en la preservación de los recursos naturales 
y en el desarrollo económico de las comunidades locales. Esta forma de turismo se expandió 
rápidamente en la década de los 90. 

Desarrollo de hoteles ecológicos: Con el aumento del interés en el turismo sostenible, se empezaron 
a desarrollar hoteles ecológicos que ofrecían una experiencia cercana a la naturaleza y minimizaban 
su impacto ambiental. Estos hoteles u�lizaban materiales locales y sostenibles en su construcción y 
promovían la conservación de los recursos naturales. 

Auge de los hoteles de cabañas y glamping; En los úl�mos años, los hoteles de cabañas y glamping 
han ganado popularidad dentro de la industria turís�ca. Estos �pos de alojamiento ofrecen 
experiencias únicas y cercanas a la naturaleza, y han sido bien recibidos por los turistas que buscan 
algo diferente a los hoteles tradicionales. 

Potencial del turismo rural en áreas protegidas: Muchas áreas rurales se encuentran en zonas 
protegidas, lo que significa que la construcción de hoteles y otros �pos de alojamiento debe hacerse 
con especial cuidado. Sin embargo, el turismo puede ser una herramienta importante para la 
conservación de estos espacios. 

 

1.2 MARCO LEGAL O NORMATIVO 

• Decreto 1074 de 2015: 
En el Titulo 4 Normas que regulan el turismo, Capitulo 4 Normas que regulan a otros prestadores de 
servicios turís�cos, en la sección 12 De los prestadores de servicios de vivienda turís�ca, (MinCIT, 
2015). Decreto único donde regula la prestación de servicios turís�cos en Colombia.  

• Decreto 2119 de 2018 
Decreto que define los �pos de hospedaje turís�co no permanente en Colombia en donde está el 
�po modalidad Glamping. Son los establecimientos de comercio que brindan el servicio de 
alojamiento turís�co con oferta permanente. Entre estos se encuentran, pero sin limitarse a ellos, 
los hoteles, hostales, centros vacacionales, campamentos y todos aquellos que mantengan una 
oferta habitual en el servicio de hospedaje (MinCIT, 2018a).  
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• Norma Técnica Sectorial 002  
 Esta norma específica los requisitos de sostenibilidad ambiental, sociocultural y económica para los 
establecimientos de alojamiento y hospedaje (EAH), definidos por dos niveles, así: Nivel básico de 
sostenibilidad y Nivel alto de sostenibilidad. En el capítulo 3.3 de la presente norma muestra los 
requisitos específicos de �po ambiental (MinComercio, 2006). 

• Norma Técnica Colombiana en el Marco de Edificaciones Sostenibles  
En el marco del sello ambiental colombiano -sac, se han desarrollado conjuntamente entre el Min 
Ambiente y el Organismo de Cer�ficación, normas que guardan relación directa e indirecta con el 
proceso de desarrollo de edificaciones sostenibles (Min Ambiente, s.f.) 

1.3 MARCO CONCEPTUAL 

• Atención Personalizada: 
 Es la atención que implica un trato directo o personal entre un determinado trabajador y un 
determinado cliente, y que toma en cuenta las necesidades, gustos y preferencias de este úl�mo 
(Crece negocios, 2013). 

• Avistamiento de Aves: 
 Es el disfrute del ambiente a través de la observación de aves en su hábitat natural (MinCIT, 2012).  

• Camping: 
 Establecimiento en que se presta el servicio de alojamiento en un terreno debidamente delimitado, 
asignándole un si�o a cada persona o grupo de personas que hacen vida al aire libre y que u�licen 
carpas, casas rodantes u otras instalaciones similares para pernoctar (Cámara de Comercio Oriente 
An�oqueño, 2016).  

• Carisma Amable: 
 El carisma amable se basa en la calidez y conecta con el corazón de las personas y los hace sen�r 
acogidos y totalmente aceptados. 

• Contrato de Hospedaje: 
 Contrato de arrendamiento de carácter comercial y de adhesión que una empresa dedicada a esta 
ac�vidad celebra con el propósito principal de prestar alojamiento a otra persona denominada 
huésped, mediante el pago del precio respec�vo día a día, por un plazo inferior a 26 treinta días 
(MinComercio, 2006). 

• Ecoturismo: 
 El ecoturismo es una forma de turismo que se desarrolla en áreas con un atrac�vo natural y se 
enmarca en los parámetros del desarrollo sostenible. Por lo tanto, produce un mínimo impacto sobre 
los ecosistemas naturales, educa y sensibiliza a los interesados acerca de la importancia de la 
conservación de la naturaleza (MINCIT, 2012).  

• Edificación Sostenible: 
 Una construcción sostenible es aquella que está en sincronía con el si�o, hace uso de energía, agua 
y materiales de un modo eficiente y provee confort y salud a sus usuarios. Todo esto es alcanzado 
gracias a un proceso de diseño consciente del clima y la ecología del entorno donde se construye la 
edificación (MinComercio, 2006). 

 



• Establecimientos de Alojamiento Turístico:  
Son establecimientos que brindan el servicio de alojamiento turís�co permanente. Entre estos se 
encentran los hoteles, hostales, centros vacacióneles, campamentos y todos aquellos que 
mantengan una oferta habitual del servicio de hospedaje (MinCIT, 2018a). 

1.4 MARCO TEÓRICO 

A. ECOTURISMO:  
El ecoturismo es un concepto término fue aceptado por la acuñado en el año 1983 
por el mexicano Caballos Lascuráin, dicho Unión Mundial para la Naturaleza, la 
organización de las naciones unidas y la sociedad mundial de ecoturismo, es en si el 
término 
 1. se fundamentó varios aspectos que justifican lo que Lograr que las áreas 
naturales sean percibidas tanto como “un hogar para todos nosotros”, en un sentido 
planetario y “significado especifico” 
 2. un hogar para los residentes locales en su Permitir minimizar los impactos 
negativos tanto e en los habitantes locales.  
3. n el medioambiente natural como Contribuir la gestión de las áreas protegidas y 
a mejorar los vínculos entre las comunidades locales y lo administradores de dichas 
áreas protegidas. 
 4. Propiciar beneficios económicos y de otro indol y para los habitantes del lugar y 
maximizar su participación en el proceso decisorio que determina el tipo y la 
cantidad y turismo que debe ocurrir. 
El ecoturismo no solo representa un modelo ambientalmente responsable que 
busca disminuir el impacto generado por los humanos que realizan el turismo en 
países vecinos o en su propio país, sino también un modelo de mercado que ayuda 
a la economía de la región donde este llega a ser empleado, y a su vez complementa 
las actividades económicas tradicionales, tales como la agricultura, ganadería, 
turismo.  

B. GLAMPING: 
 El Glamping, es alterada puede ser considera do de acuerdo con como una 
naturaleza o paisaje cultural, es decir, aquella que nuestras necesidades o progreso 
del ser humano, convirtiéndose en un producto hibrido que constituye una nueva 
imagen, la cual combi paisaje sin dejar de lado la comodidad del lugar. Este tipo de 
ecoturismo tiene como objetivo el desarrollo de las zonas rurales, creando un 
modelo de economía y local; pero es importante entender correctamente su 
significado ya que este se encuentra en una fina línea entre lo que es ecoturismo y 
el ecoturismo. Debido a su principal característica, la cual es un alojamiento que 
involucra todas las comodidades de primera clase, puede provocar que el aspecto 
natural se vuelva algo irrelevante, un aspecto netamente visual, dejando de lado su 
compromiso ambientalmente responsable convirtiéndolo en un proyecto turístico. 
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METODOLOGÍA 

1.1 ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN 

El presente proyecto tuvo un enfoque cualita�vo descrip�vo, debido a que se pone especial interés 
en la descripción de las caracterís�cas del Glamping como modalidad turís�ca, destacando sus 
ventajas para la sustentabilidad de las regiones. En cuanto al �po, se trató de un estudio de casos 
debido a que se centra en el análisis exhaus�vo del fenómeno del Glamping de forma documental y 
a través de la información obtenida mediante una entrevista estructurada al personal direc�vo de 
glamping sin u�lizar métodos estadís�cos para obtener resultados 

2.2 FUENTES DE INVESTIGACIÓN 

Se dieron dos fuentes de información: documental que consiste en reunir las referencias necesarias 
del Glamping, u�lizando fuentes como: libros, revistas especializadas, estadís�cas, entre otros. Esta 
técnica de inves�gación cualita�va fue la más apropiada en este caso, dada las limitaciones que se 
presentan a causa de la pandemia que aqueja al planeta, Por otro lado, se realizó una entrevista 
estructurada al personal ya que hace parte de la asociación de anato donde conoce  el manejo y 
progreso de las modalidades de Glamping en la empresa desde su inicio, y el por qué iba a generar 
el impacto en la sociedad después de una pandemia mundial donde todo el mundo estaba asustado 
al volver experimentar una salida turís�ca con miedo a tener contacto con más personas que no 
fueran de su entorno. 

2.3 POBLACIÓN Y MUESTRA 

Como universo poblacional se tuvo en cuenta el personal direc�vo de la empresa (anato) que maneja 
el turismo a nivel mundial a los cuales se les realizó una entrevista estructurada con el fin de obtener 
la información necesaria para el estudio de la nueva modalidad de hospedaje. 

2.4. PROCESO DE LA INVESTIGACIÓN 

Elección del material: se tuvieron en cuenta ar�culos cien�ficos de diversos motores de búsqueda, 
páginas de organizaciones expertas en Glamping, estadís�cas de turismo a nivel de Manizales y sus 
alrededores. 

Revisión del material: Se escogieron los documentos más actualizados para que las estadís�cas 
estuvieran al día con la situación actual a nivel mundial y local, el plan de desarrollo del 
departamento está proyectado al 2025. 

Organización: se comparó el material seleccionado, y la información obtenida es la indicada para 
referenciar la inves�gación, con el obje�vo de sustentar teorías e interpretaciones 

Análisis de datos: Se analizaron los datos obtenidos y se desarrollaron los obje�vos planteados al 
principio de la inves�gación, resaltando el desarrollo resaltando las caracterís�cas y ventajas del 
Glamping, y analizando la situación actual del cerro las tres cruces y la importancia de implementar 
una especie de turismo sostenible en dicho sector. 
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RESULTADO  

La construcción de un hotel ecolodge de cabañas y glamping en una zona rural puede tener los 
siguientes resultados: 

1.  Impacto en la comunidad local: La construcción del hotel ecolodge puede tener un 
impacto positivo en la comunidad local al proporcionar empleo y oportunidades de 
negocio. También puede aumentar el turismo en la zona, lo que puede beneficiar a 
las empresas locales y a la economía en general. 

2. Impacto en el medio ambiente: Al ser un ecolodge, se espera que el hotel se 
construya y opere de manera sostenible, minimizando su impacto en el medio 
ambiente. Esto podría incluir el uso de materiales de construcción sostenibles, la 
instalación de sistemas de energía renovable, la gestión adecuada de residuos y la 
implementación de prácticas ambientalmente responsables. 

3. Atractivo para los turistas: Los hoteles ecolodge están ganando popularidad entre 
los turistas que buscan una experiencia de viaje más sostenible y auténtica. La 
construcción de un hotel ecolodge de cabañas y glamping en una zona rural puede 
ser especialmente atractiva para aquellos que buscan escapar de las ciudades y 
disfrutar de la naturaleza. 

4. Rentabilidad financiera: La construcción de un hotel ecolodge de cabañas y glamping 
en una zona rural puede ser una inversión rentable si se gestiona adecuadamente. 
Sin embargo, también puede ser costoso construir y mantener un hotel de este tipo, 
especialmente si se implementan tecnologías y prácticas sostenibles más costosas. 

En general, la construcción de un hotel ecolodge de cabañas y glamping en una zona rural puede 
tener múl�ples resultados, dependiendo de cómo se ges�one y opere. Si se hace correctamente, 
puede ser beneficioso tanto para la comunidad local como para el medio ambiente, así como para 
la rentabilidad financiera del negocio que es a lo que se quiere llegar con la intervención en dicho 
lugar. 

  

CONCLUSIÓN 

En conclusión, la construcción de un hotel ecolodge de cabañas y glamping en la zona rural puede 
ser una buena inversión si se planifica y ges�ona adecuadamente.  

Se espera que el hotel opere de manera sostenible y respetuosa con el medio ambiente. Para lograr 
esto, se pueden u�lizar materiales de construcción sostenibles, instalar sistemas de energía 
renovable y ges�onar adecuadamente los residuos. 

La construcción del hotel puede tener un impacto posi�vo en la comunidad local al proporcionar 
empleo y oportunidades de negocio. También puede atraer a más turistas a la zona, lo que puede 
beneficiar a las empresas locales y a la economía en general. 

El atrac�vo del hotel para los turistas puede ser alto, especialmente para aquellos que buscan una 
experiencia de viaje más sostenible y autén�ca en contacto con la naturaleza. 



La rentabilidad financiera del hotel dependerá en gran medida de cómo se ges�one y se opere el 
negocio. Se deben hacer cálculos realistas de costos y ingresos, y se deben tomar medidas para 
maximizar la eficiencia y reducir los costos en la medida de lo posible. 

En general, la construcción de un hotel ecolodge de cabañas y glamping en una zona rural puede ser 
una buena oportunidad de negocio si se planifica y ges�ona adecuadamente para maximizar su 
impacto posi�vo en la comunidad local, el medio ambiente y la rentabilidad financiera del negocio. 
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