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Resumen

El desarrollo de proyectos a través de metodologias agiles ha tomado gran importancia en el
mundo actual debido a la dindmica de cambio constante al interior de las organizaciones y de las
complejidades del contexto social, cultural, politico y econémico, el desarrollo de este estudio de
factibilidad presenta una evaluacion aplicada de cémo se puede implementar un modelo de
enfoques agiles en el proceso de fabricacion y comercializacion de unidades prefabricadas BTC y
el impacto que tendrian al ser una industria viable y sostenible que est4 incursionando en el sector

de construccidn alternativa en aplicaciones residenciales, comerciales e industriales.

Palabras clave: factibilidad, construccion, BTC, concreto, enfoques agiles.
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Abstract

The development of projects through agile methodologies has gained great importance in the
current world due to the dynamics of constant change within organizations and the complexities
of the social, cultural, political, and economic context, the development of this feasibility study
presents an applied evaluation of how agile approaches can be implemented in the manufacturing
and marketing process of BTC prefabricated units and the impact they would have as a viable and
sustainable industry that is venturing into the alternative construction sector in residential,

commercial, and industrial applications.

Keywords: Feasibility, construction, BTC, concrete, agile approaches.
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Introduccion

El cambio climatico y los altos déficit de vivienda son grandes desafios y retos que enfrentan
nuestra humanidad. La dindmica de la construccion tradicional, si bien aporta en gran medida al
desarrollo y crecimiento de las economias, también causa durante los ciclos de vida de los
proyectos, enormes deterioros irreversibles al medio ambiente y altos costos de produccion y
comercializacion, trayendo consigo, entre muchas otras consecuencias, el dificil acceso de este
desarrollo para la mayoria de la poblacion, el déficit de vivienda en éarea urbanas periféricas y

rurales y el aumento progresivo de la desigualdad social.

En la actualidad existen propuestas innovadoras significativas, con enfoque ecoldgicas,
sostenible y mucho més viables en términos de costos, tiempo y alcance, intentando dar respuesta
a esta crisis ambiental y social, una de ellas es las alternativas ecoldgicas de tierra comprimida Y
residuos de demolicion y excavacion BTC, Villafuerte (2015) afirma que El proceso de fabricacion
de ladrillo ecol6gico es menos complejo y costoso ya que requieren menor cantidad de mano de

obra, maquina y equipo especializado a comparacion con los ladrillos convencionales.

Las edificaciones sostenible, particularmente las que tienen que ver con bloque BTC,
enfrentan a grandes variables de resistencia que impiden su avance y consolidacion en el mercado,
tal como lo es, entre otras, la no aplicacién de metodologias y herramientas de metodologias agiles
en los ciclos y vida util de los proyectos que busquen un mejor comportamiento en el alcance,
costo y tiempo de los mismos, asi como también el poco avance de estos sistemas constructivos

en la norma sismorresistente con especial observancia en la normatividad Colombiana.

En cuanto a esta ultima variable Arenas et al. (2015) argumentan que deben fabricarse
productos BTC con una prensa hidraulica que genere una energia de compactacion mayor que la
prensa manual, para disminuir los espacios vacios y lograr una mayor cohesion entre las particulas.
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Este proceso aumentara la resistencia a la compresion simple y disminuira la absorcién del suelo
para obviar la estabilizacion del suelo con cal, concluye esta investigacion que “se observan
valores aceptables para resistencias a la compresion de muretes, aunque sean realizados con suelos

de menor contenido de arcilla, sin embargo, es claro que el contenido de arcilla en el suelo a usar

debe ser evaluado antes de la fabricacion de los BTC”.

En concordancia Echeverry y Jaramillo (2017),afirman que los bloques artesanales son
considerados una alternativa efectiva y segura para llevar a cabo procesos constructivos en diversas
obras civiles,. Puede ser éste, el punto clave para innovar en nuevas técnicas y metodologias

constructivas.

En concordancia con los ciclos de los proyectos o de productos , podemos anotar que el
crecimiento del nimero de emprendimientos se ve limitado principalmente por cinco factores,
ademas de la tasa de fracaso (i) el alto costo de obtener el primer cliente y, el ain mayor costo de
obtener el producto incorrecto; (ii) los largos ciclos del desarrollo del producto; (iii) el limitado
namero de personas dispuestas a correr el riesgo inherente a la creacion de una empresa; (iv) la
estructura detras de la industria del capital de trabajo, considerando las grandes sumas de dinero
invertidas para lograr una mejor oportunidad del retorno de la inversion; (v) la concentracion de

experiencia real en la creacion de empresas, tan solo en algunos lugares puntuales (Blank, 2013).

Segun Berrocal y Garcia (2010) Las metodologias agiles han sido usadas exitosamente en
diferentes entonos, desde ambientes distribuidos hasta entornos con estrictas normas de calidad.
Las compaiiias las han adaptado a todo tipo de situaciones. Actualmente, las compaiiias disponen
de diferentes versiones de sus procesos que siguen dependiendo de las necesidades del entorno o

del cliente. Sin embargo, las herramientas de gestion de proyectos no suelen soportar de igual
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manera las distintas variaciones del proceso. Suelen estar pensadas para una determinada situacion.

Esto impide obtener un beneficio completo de las herramientas o del proceso.

Santa (2015), expresa que el éxito de las metodologias &giles no radica en un cambio
disruptivo del paradigma sino en la aplicacion del sentido comdn para guiar al emprendedor a un

modelo mas orientado al cliente y menos al producto.

El presente estudio sigue una metodologia mixta, con un enfoque descriptivo y de resultado
experimental, el trabajo busca determinar la aplicacién de un modelo de metodologia agil al
proceso de produccién y comercializacion de productos BTC, en procura de mejorar la entrega
final de los productos, tratando de aproximarnos y dar respuesta hacia menores costos, tiempos y
mejor cuidado al medio ambiente, observando las variables de recursos humano, finanzas,
produccion y comercializacion, asi como las metodologias agiles que puedan ser aplicadas a esta
clase de negocios. para brindar apoyo al sector de la produccion BTC que se vincula y desarrolla

esta clase de proyectos en la region.
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1. Planteamiento inicial del proyecto

Segun Berrocal y Garcia (2010) Las metodologias &giles han sido usadas exitosamente en
diferentes entornos, desde ambientes distribuidos hasta entornos con estrictas normas de calidad.
Las compafiias las han adaptado a todo tipo de situaciones. Actualmente, las compafiias disponen
de diferentes versiones de sus procesos que siguen dependiendo de las necesidades del entorno o
del cliente. Sin embargo, las herramientas de gestion de proyectos no suelen soportar de igual
manera las distintas variaciones del proceso. Suelen estar pensadas para una determinada situacion.

Esto impide obtener un beneficio completo de las herramientas o del proceso.

La calidad, el costo y tiempo de ejecucién de proyectos de infraestructura, son factores de
restriccion que estan siendo violados en las organizaciones existente de la region, establecer
procesos agiles como aporte o valor agregado a un estudio de prefactibilidad para la construccion,
y comercializacion de unidades en concreto BTC con menores costos y tiempos en la ejecucion

durante la vida til o ciclo de los proyectos.
1.1.Antecedentes

Posso (2019) relaciona que para llegar al origen del suelo cemento, hay que conocer algo de
la historia de la construccidn, en tierra, que se remonta desde el homo sapiens, hasta del octavo
milenio AC, en la ciudad de Catalhoyuk en Turquia, En el suroeste de los Estados Unidos, el adobe
ha sido un material ampliamente utilizado por las tribus indigenas precolombinas por varios siglos,
ya en la Epoca Contemporanea, para 1930, se tiene registro de lo que fue la construccion en suelo
cemento en los Estados Unidos como una mezcla de suelo o tierra pulverizada con cemento
portland y agua. Segun Hawkins et al. (2019), esta técnica es muy difundida en los Estados Unidos,
en sus comienzos fue utilizada para hacer carreteras, calles y pavimentos de aeropuertos.
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Para la década de los 50’ el problema de la vivienda era uno de los mayores problemas a nivel
nacional. El problema no estaba solamente en la escasez de vivienda, sino en la calidad de estas.
El déficit de viviendas era un problema particular de las zonas urbanas, mientras que en las rurales
lo era la calidad. Las migraciones internas del campo a la ciudad generaban expansiones
demograficas aceleradas, y ni el gobierno ni los mismos ciudadanos logran satisfacer la necesidad

de vivienda a tal escala. Las casas no contaban con letrinas, servicios de agua, ni condiciones

medianamente higiénicas para el area de la cocina. Algunas tampoco tenian Posso (2019).

De acuerdo con Pablo (2011), la Tecnologia, la Conectividad, la Globalizacién y la
Inestabilidad, generan entre otras variables; un mundo cargado de velocidad, politica, social,
econdémica y laboral. Esta sensacion de velocidad “empuja” hacia delante como nunca en la

historia a todos los profesionales que estamos inmersos en el contexto laboral de hoy.

Seguln Pablo (2011) EI concepto de Hiper Era — Hiper velocidad, impacta de lleno en todos
los procesos de trabajo, concepcidn de las idea, produccion, desarrollo y finalizacion del proyecto.
Basicamente lo que antes llevaba afios, hoy es inaceptable no pensar en meses y lo que antes se

pensaba en meses hoy inevitablemente nos resignamos a elaborarlo en solo dias.

En tal sentido Esterkin (2021) expone que una de las principales ventajas en un proyecto agil
es poder contar con el indicador "Velocidad del equipo” para pronosticar su desempefio en las
iteraciones pendientes hasta el final del proyecto. Es necesario resaltar que “Esto es mas dificil de
lograr en un enfoque predictivo, ya que no hay sprints. En un enfoque predictivo, podemos aplicar
métricas de velocidad basandonos en el trabajo hasta ahora utilizando los indicadores de la Técnica
del Valor Ganado (EVM o Earned Value Management). La variable EAC (Estimated At
Completion) nos muestra cuanto costara el proyecto a finalizacion, hoy en la mitad del proyecto,

si seguimos trabajando de la misma forma. También podemos calcular cuando finalizara el
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proyecto si seguimos trabajando de la misma forma. Todo esto se puede lograr en un enfoque

predictivo, pero es mas dificil”.

En consecuencia, El indicador “Velocidad del equipo” seria tenida en cuenta en el desarrollo
de nuestro trabajo en funcién de tiempos y costos en la produccidn y comercializacion de productos

prefabricados y BTC.

Las emisiones globales de GEI debidas a las actividades humanas crecido desde la época
preindustrial, con un aumento de 70% entre 1970 y 2004. EIl Panel Intergubernamental del
Cambio del Clima (IPCC por su sigla en inglés) argumenta que en general, el entorno edificado es
responsable a nivel mundial del 20 por ciento del consumo de agua potable, del empleo de la
madera cultivada en un 25 por ciento, del uso de la energia en un 40 por ciento y del gasto de

materias primas en un 50 por ciento.

El 20% de las emisiones de GEI en los proyectos nuevos de construccién, durante toda su
vida util, se da en la etapa de construccién misma (Pavés, 2021). Segun Se avanza hacia la
construccioén y edificacion sostenibles, pero las mejoras aiin no estan a la altura de los edificios en

crecimiento sector y la creciente demanda de servicios energéticos.

El Informe de situacion mundial 2017 fue elaborado por Thibaut Abergel, Brian Dean y John
Dulac de la Agencia Internacional de Energia (AIE), Hacia una emisién cero, eficiente y edificios
resilientes y sector de la construccion en 2017, expone que “Cuantificar los beneficios de la
construccién y los edificios sostenibles es un elemento clave para demostrar el negocio valor en la
contabilidad de factores humanos en el disefio de edificios y funcionamiento. Por ejemplo, la
oficina renovada de Skanska en Bentley Works (Reino Unido) obtuvo la certificacion BREEAM
Excelente, y datos recopilados por los recursos humanos. equipo demostré que los dias de
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enfermedad de los empleados disminuyeron en tres dias en promedio en comparacién con otras

oficinas de Skanska.

De acuerdo a Fernandez et al. (2019), Para hacer frente a estas amenazas, las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI) del sector de la construccion deben reducirse, detenerse y
revertirse; y, al mismo tiempo, los edificios deben mejorar su capacidad de resiliencia ante los
efectos esperados del cambio climatico. En términos generales, existen dos tipos de estrategias
cuando trabajamos con edificaciones: las de mitigacion y las de adaptacion al cambio climatico.
Las medidas de mitigacion van dirigidas a reducir las emisiones de GEIl. Las medidas de
adaptacion se centran en reducir la vulnerabilidad y riesgos generados por el cambio climético,

van dirigidas a fortalecer la resiliencia de los edificios.

Bloque de tierra comprimida; también conocido como BTC, fue desarrollado en 1950 en
Colombia como producto de investigacion del Centro Interamericano de Vivienda (CINVA)
consiste en un material de construccién fabricado con una mezcla de tierra y un material
estabilizante, como cal aérea, cal hidraulica, cemento o arcilla, que es comprimida y moldeada
utilizando una prensa mecanica. EI BTC es un sustituto del ladrillo cocido, con la finalidad de
reducir costos de construccion para el campesino, el cual ha tenido gran difusién en todo el mundo,

siendo ademas un desarrollo no patentado, lo que facilita su replicacion.

El Trabajo de Grado de Ingenieria Posso (2019) expone que fue hasta que el arquitecto
Hernando Vargas Rubiano, como presidente de la Sociedad Colombiana de Arquitectos SCA,
sugiere e insiste a la junta directiva del Cinva realizar investigaciones sobre el suelo cemento, que

la institucion comienza a tomarlo en serio (Vargas, 2007).

Es asi como se iniciaron los estudios que terminaron por arrojar un informe resume la
investigacion de diez y seis meses respecto a la fabricacion de pisos en baldosas de suelo cemento,
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hecho en la maquina prensadora Ellson. Una méaquina sencilla de usar, de palanca y de muy bajo
costo. En el experimento se ensayaron diversos porcentajes de cemento en las baldosas, y se
pusieron a prueba en ensayos de absorcion, resistencia, impacto, flexién y abrasion. Como
conclusidn, el proyecto considera satisfactorios los resultados para las baldosas que contienen 10%

0 més de cemento. Con esta investigacion, el Cinva da via libre para que se inicie las

construcciones con este material para pisos de viviendas (McNeal & Rudard, 1956).
1.1.1. Antecedentes del problema, necesidad u oportunidad

La calidad, el costo y tiempo de ejecucion de proyectos de infraestructura, son factores de
restriccion que no estan siendo tenidos en cuenta en las organizaciones existente de la region,
establecer procesos agiles como aporte o valor agregado a un estudio de factibilidad para la
construccién de elementos en concreto con menores costos y tiempos en la ejecucion durante la

vida util o ciclo de los proyectos.

La construccién tradicional con altos costos y tiempos en la ejecucion durante la vida til o
ciclo de los proyectos, que incluyen sistemas constructivos de muros y divisiones. generando
mayor consumo de energia y GEI, asi como poca asequibilidad de una vivienda resiliente y
sostenible para las poblaciones de distintos recursos econdmicos, principalmente las mas
vulnerables, sumados a esta problematica, los poco fundamentos normativo y técnico a estas
iniciativas constructivas ecoldgicas y sostenibles en el escenario de disefio y de construccion en

colombiano, esta Ultima no serd abordad como objeto de estudio de esta investigacion.

De acuerdo con Pablo (2011) actualmente, la Tecnologia, la Conectividad, la Globalizacion
y la Inestabilidad, generan entre otras variables; un mundo cargado de velocidad, politica, social,
economica y laboral. Esta sensacion de velocidad “empuja” hacia delante como nunca en la
historia a todos los profesionales que estamos inmersos en el contexto laboral de hoy, el concepto
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de Hiper Era — Hiper velocidad, impacta de Ileno en todos los procesos de trabajo, concepcion de
las idea, produccién, desarrollo y finalizacidn del proyecto. Basicamente lo que antes llevaba afios,

hoy es inaceptable no pensar en meses y lo que antes se pensaba en meses hoy inevitablemente

nos resignamos a elaborarlo en solo dias.

En tal sentido Esterkin (2020) expone que una de las principales ventajas en un proyecto &gil
es poder contar con el indicador "Velocidad del equipo” para pronosticar su desempefio en las
iteraciones pendientes hasta el final del proyecto. Es necesario resaltar que esto es mas dificil de
lograr en un enfoque predictivo, ya que no hay sprints. En un enfoque predictivo, podemos aplicar
métricas de velocidad basadonos en el trabajo hasta ahora utilizando los indicadores de la Técnica
del Valor Ganado (EVM o Earned Value Management). La variable EAC (Estimated At
Completion) nos muestra cuanto costara el proyecto a finalizacion, hoy en la mitad del proyecto,
si seguimos trabajando de la misma forma. También podemos calcular cuando finalizara el
proyecto si seguimos trabajando de la misma forma. Todo esto se puede lograr en un enfoque

predictivo, pero es mas dificil.

En consecuencia, la variable de hiper- velocidad seré tenida en cuenta en el desarrollo de
nuestro trabajo en funcién de tiempos y costos en la produccion y comercializacion de productos

prefabricados en BTC.
1.1.2. Descripcion del problema — arbol de problemas

La dindmica de la construccion tradicional, si bien aporta en gran medida al desarrollo y
crecimiento de las economias, también causa durante los ciclos de vida de proyecto, enormes
deterioros irreversibles al medio ambiente y altos costos de produccion y comercializacion,
trayendo consigo, entre muchas otras consecuencias ambientales y sociales, asi como el dificil
acceso de este desarrollo para la mayoria de la poblacion.
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La industria de la construccion se caracteriza por seguir metodologias de gestion de proyectos
en forma de cascada y ejecutar sus procesos de forma mono lineal, limitando la retroalimentacion

en sus procesos (Garcia, 2019).

Segln Rozo et al. (2020) el entorno cambia rapidamente y se debe dar respuesta de forma
oportuna a estos cambios, plantear nuevas formas de realizar la gestion de proyectos de
construccion podria permitir que se flexibilicen procesos, se creen entornos que sean mas
colaborativos y se logre la vinculacion de los diferentes interesados desde la concepcion del
proyecto, que contribuyan a que los proyectos de construccion se lleven a cabo con mayor
efectividad, reduciendo el indice de retrasos, sobrecostos y deficiencias de calidad que se presentan

de manera frecuente en el &mbito de la construccion.

En este mismo sentido los autores anteriores afirman que “en la metodologia tradicional de
gestion de proyectos, comunmente utilizada en los proyectos de construccion, la programacion de
un proyecto se hace de manera secuencial en donde posteriormente se realiza su control y
seguimiento, desconociendo que los cambios son inevitables durante la vida del proyecto. Si bien
esta metodologia resulta consistente para evaluar y dar viabilidad al proyecto, no lo es tanto para
la ejecucion de este, por lo cual el uso de una metodologia &gil como Scrum en donde se divide el
trabajo en actividades mas pequefias puede permitir realizar una rapida retroalimentacion para
llegar a la mejor solucion, ayudando al aumento de la coordinacién, gestion, colaboracién y

transparencia en las fases del disefio”.

En la actualidad existen propuestas innovadoras significativas, con enfoque y procesos agiles,
prefabricados en cemento, ecoldgicas y sostenibles, intentando dar respuesta a restricciones de
costos, tiempo, alcance y calidad, como tambien a la crisis ambiental existente, una de ellas es las

alternativas de construccion prefabricada y uso de soluciones constructivas de tierra comprimida.
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Segtin Portafolio “Los tltimos afios han sido de bonanza para el sector que se dedica a la
produccion de estructuras prefabricadas en el pais, que encontraron su lugar como una alternativa
al momento de adquirir vivienda, Tal ha sido el desarrollo de este sistema constructivo que el
numero de unidades iniciadas paso de 3.147 durante el primer trimestre del 2007 a 8.402 en el

mismo periodo de este afio, cifra que representa un incremento del 167 por ciento en las

construcciones”.

El alcance del proyecto radicara en realizar un estudio de factibilidad que pretende determinar
una propuesta de procesos agiles en la produccién y comercializacién de productos prefabricados
en concreto y de tierra comprimida (BTC), este Ultimo como producto diferenciador, buscando
bajar en tiempo y costo los ciclos de vida de los proyectos de infraestructura domestica e industrial.

Figural
Arbol de problemas

Atrasos en los tiempos de entrega, Aumento en el ciclo de vida del Escaza oferta de productos para el
creando inconformidad en los proyecto, provocando mayores desarrollo de infraestructura
clientes. gastos de recursos energéticos. ecoldgica y ambiental.

LIMITADA CAPACIDAD DE OFERTA DE PRODUCTOS EN TIERRA COMPRIMIDA

BTC, EN TERMINOS DE TIEMPO, COSTO Y CALIDAD

Fallas en las metodologias Temor y poca informacién sobre Limitada retroalimentacion y
tradicionales en las fases de proyectos en tierra comprimida BTC flexibilidad en los procesos de
ejecucion y entregas finales de en la regién y su desarrollo con desarrollo de esta clase de
productos prefabricados en BTC. metodologias agiles. proyectos y productos.

Fuente: (Autores, 2023).
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1.1.3. Objetivos del proyecto — arbol de objetivos
1.1.3.1.0bjetivo general

Mejorar el desempefio del proceso de produccién y comercializacion de productos
prefabricados en tierra comprimida BTC implementando un modelo de enfoques &giles, previa
identificacion en que etapas del proceso de produccién y comercializacion de productos
prefabricados en tierra comprimida BTC podria aplicarse; de tal forma que se agregue valor y se

logre la eficiencia y sostenibilidad del proyecto.
1.1.3.2.0bjetivos especificos

e Diagnosticar las oportunidades de mejora del proceso de produccién y comercializacion de
productos prefabricados en tierra comprimida BTC, considerando los beneficios de los
enfoques agiles.

e ldentificar las practicas agiles aplicables para el proceso de produccion y comercializacion de
productos prefabricados en tierra comprimida BTC.

e Validar la propuesta de un modelo de transformacion del proceso de produccion y

comercializacion de prefabricados en tierra comprimida BTC.
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1.1.3.3.Arbol de objetivos

Figura 2

Arbol de objetivos.

Reducir los tiempos de entrega de los SR TaEiie B0 A SIS

de infraestructura publica y privada L L
diferentes productos solicitados en el P yP

ambiente regional con productos
ecologicos.

mercado. con productos ecologicos.

Objetivo MEJORAR EL DESEMPENO Y CAPACIDAD DEL PROCESO DE PRODUCCION Y
pa COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS PREFABRICADOS EN TIERRA
COMPRIMIDA BTC IMPLEMENTANDO ENFOQUES AGILES

Objetivos
directos

Mejorar los procesos de produccion
y com_ermallzaclqn de produpto_s Validar una propuesta ggll de Propiciar una cultura organizacional
prefabricados en tierra comprimida desarrollo de produccion y de enf 2qil en todos |
BTC, considerando los beneficios comercializacion en los procesos y € enloque agll en todos los
’ - procesos de la vida del proyecto.
de los enfoques agiles en las fases fases del proyecto.
de planeacion, ejecucion y entrega.

Fuente: (Autores, 2023).

1.1.4. Matriz de marco logico

Segun Belgrave (2008) el punto de partida de toda propuesta es la identificacion de un

problema, necesidad, potencialidad u oportunidad vinculada a un area temética de interés.

El uso de esta metodologia se espera contribuira a la formulacion de propuestas de desarrollo
innovadoras, con objetivos bien definidos, y dirigidas a solucionar problemas o a solventar
limitaciones a los procesos de desarrollo de las regiones garantizando su viabilidad y, posterior al

financiamiento, la sostenibilidad en el tiempo de los impactos esperados.

En este orden de ideas se hace necesario identificar previo a la presentacién de la propuesta

los elementos bésicos de la planificacion.
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Matriz de identificacion de los elementos de la planificacion del proyecto

PREGUNTA POR RESPONDER

PERMITE DEFINIR FIN Y PROPOSITO

¢QUE?

;COMO?

Estudio de factibilidad del proceso de

producciéon 'y

Diagnosticar las oportunidades de
mejora del proceso de produccion y
comercializacion de  productos
prefabricados en tierra comprimida
BTC, considerando los beneficios de
los enfoques agiles

Identificar las practicas agiles
aplicables para el proceso de
produccion y comercializacion de
productos prefabricados en tierra
comprimida BTC.

Validar la propuesta de un modelo
transformacion del proceso de
produccion y comercializacién de
prefabricados en tierra comprimida
BTC.

comercializacién
prefabricados en tierra comprimida BTC

de

Mejorar el desempefio y capacidad del proceso de
produccion 'y comercializacion de productos
prefabricados en tierra comprimida BTC
implementando enfoques agiles.

Informacién de entrada

Diagnéstico de la situacion-FODA

Anélisis del ambiente industrial

Analisis del ambiente general-PESTELL

Estudio de factibilidad sobre el proceso de
produccion y comercializacion de productos
BTC, aplicando enfoques agiles

Estudios diagnostico terminados.

Plan de operaciones, técnico y produccion
Disefio de productos

Equipos y maquinas.

Disefio infraestructura

Disefio marketing y publicidad

Estructura organizacional RRHH

Plan operativo, equipos y maquinaria terminado
Plan econdmico financiero

Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y
calidad

Plan econémico y de calidad terminada
Indicadores estado actual frente estado transicion
Retroalimentacion

Recursos de personal

Recursos fisicos

Sostenibilidad

Plan de sostenibilidad terminado

Inicio del proyecto

Acta de constitucion

Gestidn de recursos humanos

Gestion de comunicaciones

Gestion de riesgos

Gestion de calidad

Gestion de adquisiciones

Gestion de interesados

Planeacidn del proyecto

Plan de alcance

Plan de adquisiciones

Plan de gestion de cronograma

Plan de gestion de costos

Reunidn de gestion de comunicaciones

Reunidn de gestion RRHH

Reunidn gestion de riegos

Reunidn gestion de interesados

Plan de roles y funciones

Seguimiento del proyecto

Acta de seguimiento mensual

Acta de seguimiento a riesgos

- wwuw.unipiloto.edu.co
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PREGUNTA POR RESPONDER

PERMITE DEFINIR FIN Y PROPOSITO

Se puede medir el cumplimientode los

¢COMO?  gpjetivos, resultados y supuestos

; Factores legales-normativos, ambientales,
¢QUE? social, cultural
. 3 Recursos humanos, equipos y maquinaria,
¢QUE? créditos, infraestructura pertinente

Acciones preventivas

Acciones correctivas

Consolidacién actas de reunion

Solicitud de gestién de cambios

Ejecucidn de actividades

Adquisicién de equipos y herramientas
Documentacion de informacion

Cierre del proyecto

Cierre contractual

Cierre administrativo

Acta de finalizacion de cierre.

Lecciones aprendidas

Disefio de propuestas por fases y proyectos.
Numero de entregas cumpliendo las restricciones de
tiempo, costo y calidad segun peticién del cliente por
mes.

Legal, Normas sismo resistentes.

Ambiental.  Productos  ecol6gicos
comprimidos como insumo.

con tierr

$ 396.278.270,00

Fuente: (Autores, 2023).

Una vez identificados los elementos principales, pasamos a elaborar la matriz del marco

I6gico, la cual se puede identificar el fin del proyecto, el propésito, sus componentes y adicional a

ello unos indicadores con medios de verificacion y supuestos.

Tabla 2

Matriz de marco logico.

Indicadores

Resumen Narrativo Objetivamente

Verificables (10V)

Medios de
Verificacion
(MDV)

Supuestos

FIN DEL PROYECTO: Contribuir en la
region caribe al aumento de produccion y
comercializacion de productos en tierra
comprimida BTC implementando enfoques y
metodologias agiles.

Medir  la

PROPOSITO DEL PROYECTO: Realizar un
estudio de factibilidad para Mejorar la capacidad
de produccion y comercializacion de productos
en tierra comprimida BTC implementando
enfoques y metodologias égiles.

cantidad
proyectos ejecutados en su
100% vs la planeacién de
proyectos en el afio 2023.

Medir la entrega oportuna de
productos de los proyectos
ejecutados 100% o en forma
parcial /trimestralmente

Se prevé que, con el estudio y
propuesta de enfoque &gil de
gestion, se mejoren, incrementen
y sostenga un nivel de oferta y
demanda positivos.

de Actas de cierre de

proyectos ejecutados
en su 100%.

Acta de cierre
trimestral. . .
Reporte de Se ejecutaran proyectos con
. mayor agilismo en los procesos
roduccion semanal. . >
prod de ejecucion y entrega
Registros de

seguimiento semanal

- wwuw.unipiloto.edu.co
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Indicadores Medios de
Resumen Narrativo Objetivamente Verificacion Supuestos
. MDV
Verificables (I10V) ( )
COMPONENTES DEL
PROYECTO:
Diagnosticar las oportunidades de mejora del
proceso de produccion y comercializacion de
productos prefabricados en tierra comprimida Que todos los componentes

BTC, considerando los beneficios de los
enfoques agiles

Identificar las practicas agiles aplicables para
el proceso de produccion y comercializacion
de productos prefabricados en tierra
comprimida BTC.

Disefiar una propuesta de transformacion del
proceso de produccién y comercializacion de
productos prefabricados en tierra comprimida
BTC, considerando las practicas agiles
identificadas.

Desarrollar los estudios y disefios de
factibilidad de la propuesta de transformacién
del proceso de produccién y comercializacion
de prefabricados en tierra comprimida BTC.

Validar la propuesta de transformacion del
proceso de produccion y comercializacion de
prefabricados en tierra comprimida BTC

ACTIVIDADES
PROYECTO:
Estudio Diagnostico.
Estudios técnicos

DEL

Medir la

cantidad de

componentes desarrollados
frente a la establecido.

Componentes desarrollados

/ componentes planeados

Informe trimestral.

Acta de cierre
trimestral.

Registros de
seguimiento
seminal.

Informe de Entrega

aporten de manera significativa y
relevante al modelo de &gil de
planeacion 'y operaciéon de
proyectos.

Se pronostican Politicas
socioeconémicas nacionales,
impuestos, inflacion alta en el
primer trimestre del afio.

Se prevé Fuertes lluvias en el
ciclo de invierno que pueden
afectar el nivel de

impacto del proyecto.

Alerta por Recursos financieros
no disponibles, cambios no

Puesta en marcha del negocio. Propuesta agil ;J;Ogcstlwdades previsibles en los precios de los
del proceso . . ' salarios e insumos del proyecto,
Plan  operativo-equipos, maquinaria e Medir la cantidad de horas falta de colaboracion de los
. hombre respecto de la Informe de Costos. i
infraestructura. L blecid productores,  condiciones de
Plan econémico y de calidad Erogramacmn _establecida. . inseguridad en el

Plan Indicadores oras de trabajo ejecutadas. Actade cierre pafs, etc.

Recursos y sostenibilidad
Inicio del proyecto
Planeacion

/horas de trabajo proyectadas

trimestral.

Registros de

Se prevé un flujo De caja positivo
en la linea de tiempo de los

; seguimiento
Monitoreo y control qu proyectos
. L seminal.
Ejecucion
Cierre

Fuente: (Autores, 2023).

1.2. Descripcién organizacion fuente del problema, necesidad, oportunidad o expectativa.

Las organizaciones que se encuentran en la cadena de valor de unidades BTC han identificado

un marco de desarrollo para fabricar y comercializar sus productos en las diferentes ramas de la

construccién como pueden ser casas convencionales, condominios, proyectos institucionales,

restaurantes, edificios entre otros, este auge enfocado en los grandes problemas medioambientales

que se presentan a nivel mundial y como el sector de la construccion aporta en gran medida a las

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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emisiones en toda la cadena de desarrollo desde la preparacion de las materias primas hasta el

transporte a los sitios de instalacion o construccion de los proyectos.

Los bloques de tierra comprimida o BTC son uno de los materiales de construccion que se
han tecnificado debido a su posibilidad de produccion a gran escala de manera rapida, econémica
y amigable con el medio ambiente; por esta razén su uso en los diferentes sectores de la
construccion residencial, comercial e industrial se ha masificado lo que lo convierte en una
alternativa viable, resistente y sostenible para todo tipo de obra ya que se comporta como un
prefabricado tradicional con la diferencia de que produce bajas emisiones de CO2 en todo el ciclo

de vida de producto.
1.2.1. Marco histoérico de la organizacion

Los blogues BTC son elementos prefabricados para la industria de la construccién y la materia
prima empleada para la fabricacion se basa en una mezcla homogénea de tierra arcillosa, arena,
agregados y estabilizantes; luego de realizar la mezcla bajo condiciones controladas se compactan
individualmente en forma de bloques, utilizando una maquina de compresion. Esta industria
aparecio en Colombia a comienzos de los afios cincuenta gracias el ingeniero Raul Ramirez (RAM)
del Centro Interamericano de Vivienda y Planeamiento -CINVA- dentro del Proyecto 22 de la
OEA, como una alternativa econémica de material de construccion que actualmente esta
considerada como una de las tecnologias latinoamericanas méas difundidas en el mundo. Su
evolucion ha permitido que se construyan muchas casas Yy edificios utilizando BTC, que sigue

ganando popularidad en diversos paises de Latinoamérica, Europa y Africa (Revista Nodo, 2017).

1.2.2. Direccionamiento estratégico de la organizacion

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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1.2.2.1.0bjetivos estratégicos de la organizacion

e Los objetivos estratégicos de la organizacion estan enfocados en el mediano y largo plazo
y estan enfocados y alineados en los establecido en la vision y mision que se presentan en
el siguiente literal.

e Liderar el desarrollo del sector de la construccion masificando el uso de materiales
sostenibles y disminuyendo el impacto de afectaciones al medio ambiente, reduciendo
huella de carbono y gases de efecto invernadero (GEI).

e Desarrollar proyectos institucionales y del estado como los programas de vivienda de interés
social con altos estandares de calidad y con precios competitivos con respecto a la

construccién convencional en mamposteria y concreto.
1.2.2.2.Politicas institucionales

Las politicas institucionales para las comparfiias que desarrollan su campo de accion en la
fabricacion y comercializacién de unidades prefabricadas BTC; enfocan sus politicas
institucionales en los objetivos de desarrollo sostenible de la agenda 2030 de la ONU. El sistema
integral incluye politica de calidad e innovacién basada en como la innovacion y la inversion en
infraestructura son la base para el desarrollo y crecimiento de la sociedad; sin embargo, con el
crecimiento de la poblacién mundial y el uso desmesurado de los recursos; esta politica invita a la
eficiencia y optimizacion de las materias primas y el espacio que se usa para la fabricacién de los

insumos para la industria de la construccion.

La politica de igualdad se basa en la forma de llegar a todos los estratos de la poblacién en
Colombia mediante la fabricacion de unidades BTC de maximos estandares de calidad y con
precios competitivos en el mercado.
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La politica de entorno y medio ambiente esta enfocada en la disminucion del uso de concreto
en las construcciones de proyectos en los diferentes sectores, industrial, residencial y comercial y
el incentivo al uso de unidades BTC con cumplimiento en especificaciones técnicas y minimizando

el impacto en las fuentes hidricas y los ecosistemas donde se desarrollan las actividades de las

empresas.
1.2.2.3.Mision

Promover el uso de bloques en tierra comprimida BTC en toda la industria de la construccion
para contribuir de una manera inmediata y responsable en la disminucion de emisiones de CO2 y

el mejoramiento del planeta de una manera sostenible.
1.2.2.4.Visién

Al 2040 la industria de construccion de bloques BTC plantea liderar el desarrollo de la
construccion sostenible en todos los niveles; reconocida a nivel nacional e internacional por su
innovacion, masificacion y aplicabilidad de técnicas que se puedan emplear en la mayoria de los
proyectos de construccion generando una disminucion de afectacion por GEI asociados a la

industria de construccion.
1.2.2.5.VValores

Los valores que caracterizan las organizaciones que enfocan sus esfuerzos en la construccion
a partir de productos sostenibles y amigables con el medio ambiente como los prefabricados en

BTC se presentan a continuacion:

e Desarrollar equipos de alto desempefio que permitan optimizar los recursos y ser

competitivos frente al desarrollo de materiales convencionales para la construccion.
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e De la mano de las instituciones de educacidn superior capacitar y crear conciencia en

las nuevas generaciones sobre la necesidad de usar materiales amigables con el medio

ambiente en procura del cuidado de los recursos naturales.

e Presentar una alternativa social en conjunto con los entes gubernamentales para poder

Ilegar a todos las familias de bajos recursos que necesitan oportunidades de vivienda

digna.

e Desarrollar productos de alta calidad que cumplan con estandares nacionales e

internacionales y de esta forma garantizar la seguridad y satisfaccion de los clientes

finales.

1.2.2.6.Mapa estratégico de la organizacion

Figura 3

Mapa estratégico de la organizacién

PERSPECTIVA
FINANCIERA

PERSPECTIVA DEL

CLIENTE

PERSPECTIVA PROCESO

PERSPECTIVA
APRENDIZAJE

AUMENTAR INGRESOS

SATISFACCION DEL
CLIENTE

INNOVACION DE LOS
PROCESO

CREAR CULTURA

Fuente: (Autores, 2023).
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MEIORAR
PRODUCTIVIDAD

RETROALIMENTACION
EN LOS PROCESOS

ATENCION AL CLIENTE

HABILIDADES
LIDERAZGO

MEJORAR VALOR AL AUMENTAR FUENTES
CLIENTE DE INGRESO

FIDELIZACION Y
RELACION
PERSONALIZADA

CALIDAD DE
PRODUCTOS

OPTIMIZAR LAS GESTIONAR EL
OPERACIONES ENTORNO

EQUIPOS ALTO
DESEMPENO

ENFOQUES AGILES
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Las organizaciones que desarrollan sus actividades en la produccion y comercializacion de
unidades prefabricadas BTC; enfocan sus procesos en cuatro pilares principales como lo son
financiero, satisfaccion del cliente, proceso y entrega de valor y aprendizaje y crecimiento. En la

figura anterior se observa el mapa estratégico de la organizacion.
1.2.3. Estructura Organizacional

Las organizaciones que desarrollan sus actividades en la fabricacion y comercializacion de
unidades en tierra comprimida BTC cuentan con estructuras por departamento como se presenta a
continuacion:

Figura 4

Estructura organizacional

ERENTE GENERA
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA BEES JURIDICO
RECURSO HUMANO Y HSE [
| [ [ |
MARKETING E =
e COMERCIAL PRODUCCION ABASTECIMIENTO
ESTRATEGIA
PUBLICIDAD — NACIOMNAL

o ATENCION CLIENTE]

DESARROLLO
CALIDAD

BODEGA
DISTRIBUCION

PROVEEDORES
LOGISTICA

Fuente: (Autores, 2023).
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1.3. Caso de negocio
1.3.1. Descripcion de alternativas

De acuerdo con la problematica evidenciada, se plantearon las siguientes alternativas que
seran evaluadas segun los criterios que se indicaran mas adelante en el numeral 1.3.2 y que

entregard como resultado la alternativa seleccionada.
1.3.1.1. Alternativa 1

Aplicacion de metodologias agiles en el desarrollo de proyectos de construccion en el sector

de hidrocarburos
1.3.1.2. Alternativa 2

Produccion y uso de muros y bloque BTC y RCD como solucion constructiva sostenible con

un enfoque en metodologias agiles.
1.3.1.3. Alternativa 3

El gerente de proyectos y su rol en la administracion del riesgo y la incertidumbre en un

proyecto en ejecucion Alternativa 4
1.3.1.4. Alternativa 4

Estudio de factibilidad sobre el proceso de produccion y comercializacion de productos

prefabricados en tierra comprimida BTC, aplicando enfoques agiles.
1.3.1.5. Alternativa 5

Investigacion sobre el uso de metodologias agiles en el area de conocimiento de integracion
(PMI) y la importancia de desarrollar equipos de alto desempefio para el desarrollo de proyectos

de construccion
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1.3.2. Criterios de seleccion de alternativas

A continuacion, se presentan los pardmetros a ser tenidos en cuenta para la seleccion de la

alternativa, la mayor ponderacion es cinco (5) y la menor es uno (1):

e Aporte profesional: Esta enfocado en el valor agregado que puede presentar la
alternativa a la comunidad académica y cientifica; se puntuard con 5 cuando la
tematica se considera de interés para la comunidad académica y genere impacto en la
sociedad.

e Experienciay conocimiento en la tematica: Se define como criterio la experticia en
el tema, enfocado en el conocimiento previo que se tiene sobre la tematica a
desarrollar; se puntuara con 5 cuando alguno de los participantes en el proyecto haya
cursado con anterioridad algun programa de posgrado o educacién continuada de la
tematica a desarrollar.

e Tiempo y costo que demanda el proyecto: Es un criterio porque el tiempo que se
dedique al desarrollo de la alternativa define la calidad del entregable final. Se
puntuara con 5 cuando la tematica a desarrollar demande tiempo disponible por cada
uno de los integrantes que desarrollaran el proyecto y los costos de desarrollo no
requieran inversiones adicionales que requieran financiacion externa.

e Tematica para desarrollar: Permite validar como la alternativa se ajusta a las
necesidades del cliente, se puntuard con 5 cuando la alternativa presente un enfoque
innovador y presente un valor agregado a la poblacion de interés del proyecto.

e Informacioén disponible: Es un criterio que define que informacién de calidad se
encuentra en trabajos de investigacion, documentos, articulos que aporten en el

desarrollo del proyecto; se puntuara con 5 la alternativa que presente de 16 a 20
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articulos de investigacion, publicaciones y ensayos técnicos, se puntuaré con 4 aquella

alternativa que presente entre 11 y 15 articulos de investigacion, publicaciones y

ensayos técnicos; se puntuara con 3 aquella alternativa que presente entre 6 y 10

articulos de investigacion, publicaciones y ensayos técnicos, se puntuara con 2 aquella

alternativa que presente entre 1y 5 articulos de investigacion, publicaciones y ensayos

técnicos, se puntuara con 1 aquella alternativa que no presente informacion de calidad

en los buscadores de investigacion recomendados por la comunidad académica y

cientifica.

1.3.3. Analisis de alternativas

A continuacion, se presenta el analisis de alternativas para la seleccion del proyecto a través

de la metodologia (AHP).

Tabla 3
Andlisis de alternativas

Alternativas/criterios

.. Alternativa Alternativa Alternativa Alternativa Alternativa
o factores de Ponderacion
S 1 2 3 4 5

viabilidad
Aporte profesional,
aporte a la comunidad 31.9% 4.0 5.0 3.0 5.0 4.0
academica y cientifica
Experiencia y
conocimiento en el 24.8% 4.0 3.0 4.0 4.0 3.0
tema a investigar
Tiempo y costo que 19.7% 4.0 4.0 4.0 4.0 5.0
demanda el proyecto
Tematica para
desarrollar (novedoso, 14.4% 5.0 5.0 4.0 4.0 5.0
pertinente, actual)
Informacion
disponible para el 9.2% 4.0 4.0 5.0 5.0 4.0
desarrollo del proyecto

100% 4.14 4.22 3.77 4.41 4.09

- wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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1.3.4. Seleccion de alternativa

Luego de los resultados obtenidos en la aplicacion del proceso de anélisis AHP; la alternativa
del “Estudio de factibilidad sobre el proceso de produccion y comercializacion de productos
prefabricados en tierra comprimida BTC, aplicando enfoques agiles” fue la seleccionada; por lo

anterior se desarrollard como proyecto de grado para la Maestria en Gerencia de Proyectos.
1.3.5. Justificacion del proyecto

La construccién tradicional con altos costos y tiempos en la ejecucion durante la vida atil o
ciclo de los proyectos, que incluyen sistemas constructivos de muros y divisiones. generando
mayor consumo de energia y GEI, asi como poca asequibilidad de una vivienda resiliente y
sostenible para las poblaciones de distintos recursos econdmicos, principalmente las mas
vulnerables, sumados a esta problematica, los poco fundamentos normativo y técnico a estas
iniciativas constructivas ecoldgicas y sostenibles en el escenario de disefio y de construccion en

colombiano, esta Gltima no sera abordad como objeto de estudio de esta investigacion.

El alcance del proyecto radicara en realizar un estudio de factibilidad que pretende determinar
una propuesta de procesos agiles en la produccion y comercializacion de productos prefabricados
en tierra comprimida (BTC), este Gltimo como producto diferenciador, buscando bajar en tiempo

y costo los ciclos de vida de los proyectos de infraestructura domestica e industrial.
1.4.Marco teorico

La UNEP (2017), en su informe de sintesis, cambio climéatico 2007, establece que, los edificios
de energia casi nula y cero emisiones deben convertirse en el estandar de construccion global
en la proxima década para que el mundo pueda combatir adecuadamente el cambio climaético,
segun un informe de esta semana de la Agencia Internacional de Energia y ONU Medio
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Ambiente. Afirma que la superficie de los edificios en todo el mundo fue de 235 mil millones
de m2 (2,5 billones de pies2) en 2016. Para 2060, se agregaran 230 mil millones de m2 (2,475
billones de pies2). Las organizaciones agregan que hacer que estos edificios sean
energéticamente eficientes para reducir los costos de energia y las emisiones de carbono es una
"necesidad urgente". "EI sector de la construccion esta experimentando algun progreso en la
reduccion de sus emisiones, pero es muy poco, demasiado lento", dijo el director ejecutivo de
ONU Medio Ambiente, Erik Solheim. El informe dice que més de la mitad de los edificios que

existiran en 40 afios se construiran durante los préximos 20 afios, y dos tercios de ellos estaran

en paises que actualmente no cuentan con codigos de energia de construccion adecuados.

Segun Villafuerte (2015)Bloque de tierra comprimida; también conocido como BTC, fue
desarrollado en 1950 en Colombia como producto de investigacion del Centro Interamericano de
Vivienda (CINVA) consiste en un material de construccién fabricado con una mezcla de tierra'y
un material estabilizante, como cal aérea, cal hidraulica, cemento o arcilla, que es comprimida y
moldeada utilizando una prensa mecéanica. EI BTC es un sustituto del ladrillo cocido, con la
finalidad de reducir costos de construccion para el campesino, el cual ha tenido gran difusion en

todo el mundo22, siendo ademas un desarrollo no patentado, lo que facilita su replicacion.

Segun el articulo de Abril y Becerra (2019): “El sector de la construccion a nivel mundial, es
aquel que més potencial tiene para reducir sus impactos negativos al medio ambiente, ya que, con
pequefios cambios, que no incurren en grandes costos de produccion, serian suficientes para
reducir en promedio, un 30% el consumo de energia, 35% las emisiones de carbono (CO2), hasta
un 50% el consumo de agua, ademéas de generar ahorros del 50% al 90% en el costo de la

disposicion de desechos sélidos”.
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De acuerdo con la informacién publicada por el Consejo de Construccion Sostenible de
Colombia (2011), la implementacion de sistemas sostenibles genera contundentes beneficios al
bajar en promedio, 30% de ahorro de energia, 35% de carbono, entre 30 y 50% de agua y entre

50% y 90% de costos de desechos, esto sin contar la mejora en la salud y la productividad de los

quienes los habitan.

Segln la Tesis Villafuerte (2015): Es una mezcla en seco de tierra (con determinadas
caracteristicas granulométricas) cemento Portland y aditivos. A la mezcla se le adiciona una cierta
cantidad de agua para su fraguado y posteriormente se compacta, la combinacion ideal de esta

mezcla es 70% - 80% de arena; 20% - 30% de cemento portland y 5% — 10% de arcilla.

Hoy en dia, es usual utilizar el suelo — cemento en pequefias obras de autoconstruccion o
construcciones con fines sociales. También, existen grandes obras construidas como la represa
“Chochiti” (Misiones, Uruguay), en cuyo proceso descubrieron que dicha combinacion ofrece una
resistencia a la compresion de 7MPa20. Estas investigaciones y escritos sustentan que la
construccién ecolégica utilizando bloque y muros CTB, presenta ventaja competitiva traducidas

en:

e Reduce el tiempo de obra 20%.

e Ahorro en costos de construccion en 40%.

e Ecoldgico.

e Nuevo sistema constructivo Sismo resistentes nivel S3 'y S4 en ladrillos.
e Brinda mayor proteccion térmica.

e Brinda mayor proteccion acustica.

e (Genera menor riesgo sanitario para el obrero.

e Capacitacion pre y post compra.
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Berrocal y Garcia (2010), expone las metodologias agiles como herramienta que facilita y
optimiza procesos de gerencia y ejecucion de ) proyectos Las metodologias agiles valoran més la
colaboracion con el cliente, la respuesta al cambio y a los individuos y sus interacciones que a los
procesos Yy a las herramientas ,Pero esto no quiere decir que éstas ultimas no sean importantes .
Las compafiias con un gran nimero de desarrolladores, con clientes que exigen certificaciones en

calidad o con proyectos distribuidos en varios centros, necesitan de herramientas que les permitan

abordar y ser competitivas en estos entornos.
1.4.1. Enfoques agiles

En un mundo de constante cambios y en donde los avances tecnolégicos y las facilidades de
acceso a la informacién han demandado que todas las industrias y procesos haya una mayor
necesidad de innovacion, de eficiencia en los procesos y de la interaccién constante con el cliente

para satisfacer sus necesidades.

Las metodologias agiles permiten adaptar las formas de ejecutar determinadas actividades de
acuerdo con las condiciones del proyecto, de tal forma que permitan adaptarse a los cambios y se
logren satisfacer las necesidades del cliente involucrandolo desde las etapas tempranas de

desarrollo de determinado producto.
1.4.2. Manifiesto Agil - Manifiesto Lean

El manifiesto agil surge en febrero de 2001 en Utah, Estados Unidos en donde un grupo de
académicos y expertos en desarrollo de software se retnen para solucionar alguno inconvenientes
que estaban encontrando en el desarrollo de sus proyectos usando modelos predictivos; como
resultado de esta reunion se redacta el manifiesto agil cuyos pilares se centran en los siguientes
cuatro principios:
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e Individuos e interacciones, sobre procesos y herramientas.

e Software funcionando, sobre documentacion extensiva.

e Colaboracién con el cliente, sobre negociacion contractual.

e Respuestas ante el cambio, sobre seguir un plan.

Segun Fernandez. BBVA, a la hora de comparar ambas filosofias, hay que tener en cuenta
que ‘lean’ es una de las fuentes en las que se inspiran las diferentes metodologias agiles. La
filosofia ‘agile’ surgio a raiz del Manifiesto Agil de 2001 que supuso un cambio total en la forma
de enfocar el desarrollo de ‘software’, aunque actualmente se ha ido extendiendo a muchas otras
industrias, especialmente a aquellas relacionadas con el desarrollo de productos. El término ‘lean’,
sin embargo, empez06 a usarse en Occidente mucho antes, concretamente en los afios 80, para

describir el sistema de produccion de Toyota establecido en Japén desde los afios 50.

En este mismo contexto Ferndndez (2020), expresa que Una caracteristica que comparten
ambas filosofias es la importancia que conceden a entregar rapidamente a los clientes un producto
que les genere valor, es decir, que resuelva sus necesidades. De igual forma, ‘lean’ y ‘agile’, buscan
adaptar constantemente sus procesos a los cambios en el mercado y a las necesidades de los
clientes. Si bien es cierto que, a pesar de compartir los mismos principios, ‘lean’ y ‘agile’ presentan
algunas diferencias.

Tabla 4

Comparativo metodologia Lean- metodologia agil

Metodologia Lean Metodologia Agil

Emplea equipos multidisciplinares que trabajan juntos durante Se basa sobre todo en las personas y sus
todo el desarrollo del proyecto, producto o servicio, creando valor  relaciones, tanto en los equipos de trabajo
de manera incremental; y, por otro, se centra en el contacto conel como en el cliente, un respeto por los
cliente, que esta presente en todo momento. individuos que es herencia directa de Lean.
‘Agile’ esta orientada a la entrega de producto
en funcionamiento, con utilidad para los
usuarios, y que permita obtener un ‘feedback’
temprano de los consumidores.
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Metodologia Lean Metodologia Agil
aporte valor al proceso y, por tanto, al cliente. Es decir, hacer mas
€on menos.

‘Agile’ busca mas el desarrollo de un nuevo
producto que resuelva una necesidad del
cliente.

‘Lean’ se centra mas en mejorar el proceso para reducir tiempos
de entrega y mejorar la calidad de los productos.

Un producto en ‘lean’, se tiene en cuenta lo que el mercado
demanda en ese momento y se elimina del proceso todo aquello
que no sirve en pro de la calidad, es decir, que el producto no
tenga ningln defecto.

Un producto en ‘agile’ se busca lanzarlo rapido
y aprender de él a través de los comentarios de
los clientes.

Fuente: (Autores, 2023).

1.43. Lean

Este enfoque se ha venido masificando en la industria manufacturera y tiene como pilar la
disminucion de desperdicios, la mejora continua y el valor agregado a los clientes. A continuacion,

se describen los principales objetivos de la filosofia Lean:

e Eliminar los gastos y procesos que no agreguen valor al cliente; entendiéndose que
cualquier proceso innecesario y recurso adicional afectara financieramente el proyecto y
la competitividad de la empresa.

e Eliminar las demoras e ineficiencias en los procesos de la organizacion, cualquier retraso
en el proceso o ciclo de vida del producto genera incumplimientos y/o afectaciones
econdmicas.

e Eliminar fallas, interrupciones y otras pérdidas de produccidn, porque detener una cadena
de produccién genera implicaciones como la pérdida de la materia prima, reprocesos,
afectaciones en calidad e incumplimiento a los clientes.

e Buscar de manera continua la perfeccion y las mejoras de calidad, esto implica aplicar las
lecciones aprendidas tanto en el proceso como en la optimizacion de los recursos y la
satisfaccion de los clientes con producto que cumplan sus expectativas.
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Los principios fundamentales de Lean se compilan en los siguientes 5 aspectos (Lledo, 2020):

I.  Especificar el valor de cada proyecto: Este principio indica que se debe entregar lo
que el cliente esta solicitando y por lo cual esta pagando, es decir que cualquier
actividad, detalle, funcionalidad que se le agregue al producto y no la pague el cliente
solo generard costos adicionales al proyecto. Es importante mencionar que las
actividades sin valor se pueden clasificar en dos tipos, la primera que son esenciales
para el éxito del proyecto y son por ejemplo reuniones de seguimiento y retrospectivas
las cuales el cliente prefiere evitar; y en el segundo grupo esta disminuir tiempo en
procesos que no aplican valor agregado, disminuir tiempo perdido en reuniones,

disminuir errores en la cadena productiva.

I1.  Definir el flujo de valor del proyecto: Todo entregable que se ejecute debe tener un
cliente, es decir todo esfuerzo que se dedique en tiempo, costo y demas recursos debe
ser un valor agregado para el cliente y hace parte del flujo de valor. Identificar el
flujo de valor de determinado producto permite identificar cual es el funcionamiento
del equipo en las diferentes etapas y enfocarse en aquellos aspectos que presenten
tiempos muertos.

I11.  Permitir que el valor fluya sin interrupciones: Este principio se centra en que el
entregable o producto llegué al cliente tan pronto como sea posible, eliminando
cualquier interrupcion en la cadena. Las principales interrupciones que se deben
eliminar son: transporte, inventarios, movimientos innecesarios, tiempos de espera,
reprocesos, sobreproduccion y defectos de calidad. En proyectos de manufactura, se
debe enfocar este principio en la produccién de lotes para satisfacer la necesidad del
cliente, teniendo en cuenta que en algunos casos sus especificaciones son particulares
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y cualquier sobreproduccién no va a ser posible vender o entregar a otro cliente sin
realizarle alguna modificacion o volverla a ingresar al inicio de la cadena de
produccion.

IV.  Permitir que el cliente participe: este principio indica que se debe integrar al cliente
durante el desarrollo del producto para identificar cual es el flujo de valor e identificar
los cambios que permitan pivotear a tiempo y no cuando sea demasiado tarde y se
generen bastantes reprocesos que al final afectan el equilibrio de los proyectos.

V.  Mejoramiento continuo: Este principio describe que los sistemas que se empleen
enfocados en una metodologia Lean siempre tienen una opcion de mejora y el no
implementarla puede ocasionar que se retorne a un estado anterior de caos e
imprecision.  El principio Lean requiere que se monitoree constantemente para
mantener y mejorar el desempefio, la disciplina del equipo y minimizar los tiempos

improductivos y los desperdicios que se puedan generar en cada fase del ciclo de vida

de determinado producto.

1.4.4. Metodologia &gil
Las metodologias agiles permiten adaptar las formas de ejecutar determinadas actividades de
acuerdo con las condiciones del proyecto, de tal forma que permitan adaptarse a los cambios y se
logren satisfacer las necesidades del cliente involucrdndolo desde las etapas tempranas de
desarrollo de determinado producto.
El manifiesto agil surge en febrero de 2001 en Utah, Estados Unidos, en donde un grupo de
académicos y expertos en desarrollo de software se retnen para solucionar alguno inconvenientes

que estaban encontrando en el desarrollo de sus proyectos usando modelos predictivos; como
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resultado de esta reunidn se redacta el manifiesto &gil cuyos pilares se centran en los siguientes
cuatro principios:

e Individuos e interacciones, sobre procesos y herramientas.

e Software funcionando, sobre documentacion extensiva.

e Colaboracién con el cliente, sobre negociacion contractual.

e Respuestas ante el cambio, sobre seguir un plan.

1.4.5. Kanban

Kanban es una metodologia para gestion de flujo de trabajo que permite identificar en que
fase van los entregables, en donde se estan presentando cuellos de botella y permite optimizar y

maximizar la eficiencia de manera continua.

El modelo Kanban se basa en los siguientes principios que se distribuyen en dos grupos:

Principios de gestion de cambio y de prestacion de servicios.

Los principios de la gestion de cambio se enfocan en realizar cambios progresivos sobre los
procesos ya establecidos y trabajando en la mejora continua, a continuacién, se presentan los tres

principios:

I.  Empezar aplicando el método sobre los procesos actuales y luego estimular los cambios;
el metodo reconoce que los procesos, las funciones, los métodos, el organigrama y los
demas sistemas existentes obedecen a un trabajo y una ldgica de desarrollo que es

meritorio tenerlos en cuenta como base de desarrollo y posteriormente se iran
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identificando aquellas falencias o puntos que se deben mejorar o cambiar de enfoque para
mejorar el desemperio.

Il.  Perseguir el cambio incremental, gradual y evolutivo; el método permite la introduccién
de pequefios cambios evolutivos sobre el proceso actual mediante la aplicacion de formas
colaborativas y de retroalimentacion. Es importante mencionar que grandes cambios
pueden encontrar resistencia en la organizacion, generar caos e incertidumbre.

I11.  Fomentar los actos de liderazgo en todos los niveles: el liderazgo en todos los niveles de
la organizacion permite desde la observacion de lo cotidiano introducir mejoras en la
forma de trabajar del equipo. Por mas pequefia que parezca una observacién puede
generar un gran efecto en el rendimiento de todo el equipo, el departamento y la

organizacion. Este principio indica que el liderazgo no solo debe ser una actividad a nivel

de la alta gerencia de la organizacion.

Los principios de prestacion de servicios buscan que se entienda a profundidad las
necesidades del cliente y que los equipos sean autogestionados y del alto desempefio y enfocados

en la entrega de valor al cliente, se presentan los tres principios:

I.  Centrarse en las necesidades del cliente, la entrega de valor al cliente debe ser la prioridad
de la organizacién, comprender las necesidades y los requerimientos del cliente hace que
se optimicen los recursos, se cumpla a satisfaccion y se eliminen los reprocesos.

Il.  Gestionar el trabajo, este principio esta encaminado en la gestion del trabajo del equipo
para potenciar las capacidades, identificar qué aspectos se deben trabajar si lo debe hacer
desde el interior de la organizacion o a través de un ente externo: Esta gestion permite
que el equipo se autogestionado y se centre en el entregable que da el valor agregado y no
se desvié por el entorno y los ruidos indeseados que se puedan presentar.
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I11.  Revisién periodica de la red, luego de desarrollar el equipo enfocado en el servicio y la
satisfaccion al cliente es importante realizar una revision del desempefio de manera

periodica para medir y evaluar el funcionamiento de las politicas aplicadas a través del

enfoque Kanban.

El método Kanban requiere unas practicas generales para garantizar el éxito en su

implementacién y se presentan a continuacion:

e Visualizar el flujo de trabajo, implica la implementacién de un tablero Kanban que
cuenta con un tablero, unas columnas definidas por el equipo y unas tarjetas; cada
columna representa una fase en el flujo de trabajo y cada tarjeta representa un elemento
de trabajo; todo el sistema representa el estado real del flujo de trabajo y permite
visualizar los riesgos, los cuellos de botella (donde se tienen mas tareas en ejecucion).
Otro aspecto importante de visualizar como fluye el trabajo es que permite implementar
la mejora continua en el sistema al realizar cambios derivados de la observacion y que
son necesarios para el flujo de trabajo.

e Limitar el trabajo en progreso (WIP); el modelo Kanban permite identificar cuantos
elementos tengo en curso y en un momento determinado limitar que se sigan iniciando
actividades para no saturar y estresar al equipo de trabajo. Cuando se encuentra una
obstruccion en el flujo de trabajo se ve obligado a cambiar de rol a algiin miembro del
equipo y esto simplemente origina ineficiencia, tiempos muertos y reiniciar la curva de
aprendizaje en algunos casos. El tablero Kanban busca implementar restricciones en
cada fase de tal manera que siempre y cuando haya determinado nimero de actividades

en curso no podré llegar otra actividad a esta fase; esto en primera instancia permite
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identificar donde se esta creando retrasos y empezar a atacar esas actividades complejas
0 que originan problemas para resolverlas.

e Dirigir y gestionar el flujo a través de cada etapa, esta practica implica realizar gestion
sobre el trabajo y no sobre las personas; es decir garantizar el flujo de los elementos de
trabajo por cada una de las etapas de una manera constante y sostenible en el tiempo.

e Hacer explicitas las condiciones y directrices del trabajo definiendo cuando y por qué
una actividad debe pasar de una fase a otra, se debe socializar con el equipo y asegurar
el entendimiento de todos para que el equipo trabaje por un bien coman, enfocado en
las tareas e identificando que opciones de mejora se pueden implementar en el proceso.

e Bucles de retroalimentacion, es un paso obligatorio para las organizaciones que buscan
ser mas agiles en sus procesos porque le permite conocer la opinion de los diferentes
miembros del equipo y la transferencia del conocimiento en todas las direcciones. Un
ejemplo, es la reunion diaria que se puede realizar en frente del tablero Kanban y cada
uno de ellos miembros del equipo socializa las tareas realizadas el dia anterior y las
planeadas para el dia de hoy; también se indica si tuvo algun inconveniente o bloqueo

y entre todos se puede gestionar una respuesta orientada a la mejora continua de los

procesos.

e Mejorar en colaboracion, esta practica esta enfocada en que la forma de generar una
mejora continua dentro de la organizacion debe ser a partir de la aplicacion colaborativa

de cambios soportados en métodos y métricas de desempefio probadas.
1.4.6. Scrum

Segun Rozo et al. (2020) actualmente, Scrum es una de las metodologias agiles mas utilizadas
en diferentes compariias para la ejecucion de proyectos e incluso, en aquellas que buscan
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transformarse, en esta era de cambios constantes todos necesitamos ser mas agiles e implementar
una serie de précticas y valores que no solo permitan garantizar la satisfaccion de los clientes o
usuarios, sino también generar mas ventajas competitivas y valor para los negocios. Scrum es un
marco de trabajo &gil utilizado principalmente en el desarrollo y mantenimiento de proyectos
complejos, que, ademas, segun la Guia de Scrum, escrita por los desarrolladores Ken Schwaber y

Jeff Sutherland, permite entregar productos del més alto valor posible, productiva y creativamente

a partir de diferentes técnicas, procesos y herramientas.

Varios elementos componen Scrum, cada uno de los cuales cumple un objetivo y es
fundamental para su éxito. Ademas, esta basado en la teoria de control de procesos empirica, que
establece que el conocimiento viene de la experiencia y de tomar decisiones a partir de lo que se

conoce. Se fundamenta en tres pilares:

I.  Transparencia. Los aspectos relevantes de cada uno de los procesos deben ser visibles

para todos los que participan en su ejecucion.

Il.  Inspeccion. Frecuentemente los usuarios deben revisar los artefactos de Scrum y el

progreso en el logro de un objetivo para detectar posibles variaciones.

I1l.  Adaptacién. Si a partir de la inspeccion se detectan variaciones o que el producto no sera
el adecuado, se deben hacer ajustes en el menor tiempo posible. Sin embargo, para que la
metodologia funcione como debe ser, es necesario que las personas adopten sus valores:

compromiso, coraje, foco, apertura y respeto.

Segun la guia de Scrum (Sutherland, Jeff and Schwaber, 2013), encontramos las siguientes

definiciones:
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e Scrum: un marco dentro del cual las personas pueden abordar problemas complejos de
adaptacion, al mismo tiempo que entregan productos del mayor valor posible de manera
productiva y creativa. Scrum es ligero, simple de entender y dificil de dominar.

e EIl Equipo Scrum (Scrum Team): el equipo Scrum esta conformado por: el propietario
del producto, el equipo de desarrollo y un Scrum master. Los equipos Scrum son
autoorganizados y multifuncionales, de esta manera pueden elegir la mejor opcién de
ejecutar un trabajo sin recibir 6rdenes de un externo.

e EIl Propietario del Producto (Product Owner): El Propietario de Producto es el
responsable de maximizar el valor del producto resultante del trabajo del Equipo de
Desarrollo.

e EIl Equipo de Desarrollo (Development Team): El Equipo de Desarrollo debe ser lo
suficientemente pequefio para que pueda ser agil y lo suficientemente grande para que
pueda completar un trabajo significativo dentro de un Sprint, el cual no debe ser menor a
tres personas y mayor a nueve.

e EI Lider del Equipo (Scrum Master): Dentro de sus funciones, una de las mas
importantes es la de liderar el equipo de desarrollo asegurando que cada uno de los
miembros comprenda los objetivos, el alcance y el dominio del producto de la mejor
manera, con el fin de cumplir con el objetivo propuesto.

e Eventos de Scrum: Los eventos de Scrum son utilizados para crear regularidad
minimizando la necesidad de reuniones no definidas. Todos los eventos estan programados

en el tiempo y tienen una duracion definida, esto quiere decir que no se pueden acortar ni

alargar.
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
UJUJw.unlpiloto.edu.co Carrera 9 lflo. 45A - i{ﬁ Conmutadon (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



UNIVERSIDAD
U2Piloto

e EIl Sprint: Es el corazon del Scrum y cada Sprint puede considerarse un proyecto el cual
tiene un tiempo, objetivo, alcance y disefio definido. Una de las particularidades del Sprint
es gque solo cuando se terminan todas los Scrum diarios asignados se puede dar inicio al
siguiente.

e Cancelar un Sprint: Solo el propietario del producto es quien puede cancelar el Sprint 'y
lo podria hacer antes que finalice el tiempo del Sprint.

e Planificacion del Sprint (Sprint Planning): la planificacion es creada por el trabajo
colaborativo de todos los integrantes del Equipo Scrum y la planificacion de un Sprint de
un mes no puede ser mayor a 8 horas.

e Scrum Diario (Daily Scrum): El Daily Scrum es una reunién diaria de maximo 15
minutos y se lleva a cabo todos los dias del Sprint a la misma hora y en el mismo lugar, en
la que los miembros del equipo de desarrollo planean el trabajo de las préximas 24 horas
de trabajo, ademas, se mencionan los posibles impedimentos.

e Revision del Sprint (Sprint Review): El Sprint Review se realiza al finalizar cada Sprint
y no puede ser mayor a cuatro horas para para un Sprint de un mes, durante esta revision
cada uno de los miembros del Equipo de Desarrollo informan qué actividades terminaron
en el Sprint con el fin que se pueda determinar qué cosas pueden hacerse para optimizar el
valor.

e Retrospectiva del Sprint (Sprint Retrospective): La retrospectiva del Sprint es una
oportunidad para que el equipo de desarrollo analice que opciones de mejora tiene para la
ejecuciéon del préximo Sprint, se realiza después de la revision del Sprint y antes de planear
el préximo Sprint esta reunion no puede durar mas de tres horas para un Sprint de un mes
y el lider debe asegurar que sea positiva y productiva.
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e Artefactos de Scrum: Los artefactos Scrum representan trabajo o valor para brindar
transparencia y oportunidades de inspeccion y adaptacion. Los artefactos de Scrum son:
a) Lista de Producto (Product Backlog): Es una lista ordenada de todo lo que puede
ser necesario en el producto y es la Gnica fuente de requisitos para cualquier cambio
que deba realizarse, esta lista es responsabilidad del duefio del proyecto quien
relaciona su contenido y prioridades.
b) Sprint Backlog, que es el conjunto de elementos del producto backlog
seleccionados para el sprint, mas un plan para entregar el incremento del producto
y poder cumplir el objetivo del Sprint.

¢) Incremento: Es la suma de todos los elementos de la lista de producto completados

durante un Sprint y el valor de los incrementos de todos los Sprints anteriores.

Para el sector de la construccion, Scrum permite dividir los proyectos en actividades que
deben ser cumplidas al terminar cada Sprint, de esta manera se pueden evitar retrasos en la
ejecucidn de las obras que se le deban entregar al cliente o usuario final en las respectivas fechas
pactadas. De esta manera, por ejemplo, se puede ver que el Daily Scrum es uno de los aspectos
mas importantes para que el equipo se mantenga informado del avance, los pendientes y las

posibles restricciones durante la ejecucion del proyecto (Argos, 2019).

Otras de las ventajas es que Scrum entrega mas rapido el retorno de la inversion y genera
valor mucho mas rapido que el método tradicional en la construccion (Origenes de Scrum -
YouTube, n.d.), esto basado en la disminucién en los tiempos de entrega de los proyectos pues al

dividir los proyectos en actividades mas pequefias, ayuda a mejorar la gestion de seguimiento y

control.
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En la siguiente figura se puede observar la comparacion en la planeacion de un proyecto de
construccién planificado con el sistema tradicional vs la planeacién de ejecucidon propuesto en

Sprints (Oficina de Gestién de Proyectos - PMO: Scrum En Proyectos de Construccion, n.d.).

Ormefio y Garcia (2020) realizd un estudio con el objetivo de romper el paradigma de que
Scrum solamente es util para proyectos de tecnologia y confirmar la viabilidad en la
implementacion de proyectos de construccion, obteniendo un caso de estudio con resultados
exitosos, y que puede ser tomado como marco de referencia por investigadores y profesionales de

la industria de la construccion en su implementacion.

Aunado a esto, Rozo et al. (2020) en su trabajo de Especializacion en Gerencia de Proyectos,
“Empleando metodologias agiles como Scrum, se facilitaria el desarrollo de proyectos de manera
eficiente, ya que se pueden atender los cambios e imprevistos que normalmente se presentan en
los proyectos de un manera agil y oportuna mediante el seguimiento diario en las reuniones, en
donde se puede gestionar soluciones de manera réapida, haciendo que las reuniones sean mas
productivas, el tiempo se usa de manera mas eficiente y no se debe esperar una semana 0 mas para

definir solucién de eventuales imprevistos o problemas”.
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Figura 5
Comparacion entre la planificacion de un proyecto usando metodologia tradicional vs Sprints

Planificacion tradicional

PROCESO SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA3  SEMANA 4 SEMANA S SEMANA 6
useracioN [ D -
MONTAJE MR\

Plan de ejecucion propuesto en Sprints

PROCESO SPRINT1  SPRINT2  SPRINT3  SPRINT4
MR ZONA 1-3-% Z2-4-SSH PISOS FACHADAS

LIBERACION | 1| 1 |

MONTAJE

Planificacion tradicional en cascada vs. Planificacion en Sprints

Fuente: (Oficina de Gestion de Proyectos, s.f.).
1.5.Marco metodologico para realizar el trabajo de grado.
1.5.1. Enfoque de investigacion

Esta investigacion se desarrolla con un enfoque mixto en el que se desarrollan aspectos
cualitativos y cuantitativos; este enfoque permite obtener un mejor detalle el caso de estudio y
encierra de manera global todas las implicaciones que interactdan con el problema que se va a

estudiar.

En este sentido la investigacion cualitativa implica recopilar informacion basada en datos no
numéricos para entender como es el funcionamiento del estado actual del caso de estudio y
contemplando las experiencias, comportamientos y la razén que le dan las personas a la forma
como desarrollan sus actividades y el resultado se expresa en palabras; de ahi el especial cuidado

gue se debe tener en la forma como se expresan las ideas.
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Este tipo de investigacion se basa en la interpretacion que le dan los investigadores y en su
juicio a la hora de reflejar los resultados, es por esto que las suposiciones y restricciones se deben
elegir cuidadosamente; como esta investigacion se enfoca en los proceso productivos y los
comportamientos de la organizacion para desarrollar sus actividades permite estudiar el
comportamiento de las personas en los equipos de trabajo, explorar porque el proceso se desarrolla

de determinada manera, interpretarlo y contribuir a soluciones que al implementarlas mejoren el

desempefio de los equipos de trabajo y las organizaciones.

Una de las herramientas que se desarrolla en esta investigacion es el analisis de la informacion
disponible sobre el caso de estudio con la ventaja que es un método flexible ya que se puede ajustar
para implementar nuevos conocimientos y se puede ver reflejado en pequefias muestras de la

poblacion.

Por otra parte, la investigacion cuantitativa es empleada para conocer frecuencias, promedios,
patrones entender la relacion causa efecto en procesos de manufactura y a partir de modelos
estadisticos y datos numéricos confirmar o probar suposiciones o afectaciones que se hagan sobre
los modelos y validar con indicadores de desempefio que los cambios implementados estén dando

los resultados esperados.
1.5.2. Tipo de investigacion.

Para el desarrollo de esta investigacion se optara por un enfoque descriptivo en el que se
profundiza y se logra caracterizar el caso de estudio; se trata de describir cada una de las fases del
proceso de produccion de elementos BTC para establecer aquellos elementos particulares de este

ciclo de vida de producto.
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La investigacion descriptiva es usada para determinar cuéles son las condiciones y los
patrones de desarrollo de un objeto de estudio, este método no es invasivo y permite a traves de la

recopilacién de informacion y la observacion caracterizar determinada variable y concluir un

andlisis a profundidad.
1.5.3. Poblacién y muestra

La poblacion serén los gerentes y directores de proyectos de las constructoras y empresas
productoras y comercializadoras de productor BTC en la costa caribe de Colombia. Se tom¢ el
dato de las constructoras que actualmente estan promocionando proyectos con estas caracteristicas,
también se tendran en cuenta datos estadistico de empresas productoras de elementos

prefabricados en concreto en Colombia, con énfasis en el mercado regional.

Tamarfio de la muestra: Para determinar el tamafio de la muestra se empled como poblacién
30 empresas productoras, comercializadoras y/o constructoras de productor en tierra Comprimida
en la costa caribe colombiano, tomando un nivel de confianza del 95%, con un margen de error
del 5%, y una probabilidad de éxito del 70% da como resultado un tamafio de muestra de 22

empresas. Para obtener el tamafio de la poblacion de la muestra se emplea la siguiente ecuacion:

_ N*ZZxpxq
N (N-D+22+prg

N=30, tamafio de poblacidn universo.

Z=95%, parametro estadista-nivel de confianza.
P=70%, probabilidad que ocurra el evento.

Q=30%, (1-p) probabilidad que no ocurra el evento.

E=5%, error de estimacidn aceptado.
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1.5.4. Herramientas para la recoleccion de informacion

Las principales herramientas que se tuvieron en cuenta para el desarrollo de la investigacion

son las siguientes:
1.5.4.1.Juicio de expertos

En esta herramienta se busca conocer de primera mano con expertos en metodologias agiles

cual es la aplicabilidad en proyectos de construccion y manufactura.

e Luis Guillermo Gonzélez Echenique: Maestria en Administracion de Empresas —
Especialidad en Direccion de Proyectos, Master en Ingenieria de la Edificacion y
Construcciones Industriales, Especializacion en Gerencia de Proyectos de
Construccion; Ingeniero Civil. Project Management Professional — PMP®.
Experiencia docencia universitaria y profesional de 14 afios; en temas relacionados

con la gerencia de proyectos y enfoques agiles.

e Paulina Coronel Cardona: Maestria en pensamiento estratégico y prospectiva,
Especializacion en gerencia de Talento humano; Administracion y Gestion de
empresas.  Project Management Professional — PMP®. Con experiencia en

implementacién de metodologias agiles en sector publico y privado.
1.5.4.2.Webinar

Se revisaron Webinar especificos de implementacion de metodologias agiles en proyectos de

construcciéon y manufactura.

e Scrum Aplicado a procesos de Construccion. PMI Capitulo México.

https://www.youtube.com/watch?v=S-O04UNR VM
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e Agile Government — The Change Management Frontier. John Stenbeck

https://www.projectmanagement.com/videos/810652/agile-government---the-

change-management-frontier-.

e The Agile Enterprise: Lean Six Sigma for Agile Practitioners Part 1: Define, Stelian
Roman

https://www.projectmanagement.com/videos/791554/the-aqile-enterprise--lean-six-

sigma-for-agile-practitioners-part-1--define.

1.5.5. Fuentes de informacion

Para el desarrollo del proyecto de “Estudio de factibilidad sobre el proceso de produccion y
comercializacion de productos prefabricados en tierra comprimida BTC, aplicando enfoques

agiles” se usaron las siguientes fuentes de informacion:
e Encuestas estructuradas

El cuestionario implica un formulario que consiste en una serie de preguntas de opcion

multiple o preguntas abiertas, escritas o impresas, que los participantes responden.

Para el caso que nos ocupa se realizaron encuestas de 16 preguntas a empresas tipo que

representan el universo de la muestra definida.
e Analisis de documentos
Para complementar con los puntos de vista de las encuestas, es util recopilar informacion de
informes de mercado, proyectos de vivienda para casas particulares, proyectos de condominios
para uso en zonas comunes y unidades de vivienda, edificios sostenibles, restaurantes y proyectos
comerciales, proyectos y obras institucionales.
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El andlisis de documentos tiene como ventajas, ser base para la preparacion de otras técnicas
y para la confrontacion de datos. Tiene como desventajas, que no se puede tener una
retroalimentacion de la informacion y que cada documento esté situado en un momento del tiempo,

en muchos casos es dificil o requiere inversiones adicionales el obtener datos de estudios recientes

que reflejen la realidad cambiante del mercado.
e Taller de requisitos.

Se trata de un escenario en donde se convoca a representantes conocedores del tema a tratar,
gue en este caso sera relacionado con el modelo de negocio; y llegar en conjunto con ellos a
conclusiones acerca de los requisitos minimos, recomendables y deseables que debe tener el
modelo de negocio para la produccién y comercializacion de productos BTC me tierra
comprimida, Este taller debe tener una estructura, en donde se estableceran expectativas y
objetivos, luego se realizard un acuerdo de caracteristicas principales para luego entrar en el detalle
de los requisitos. Tiene como ventaja que se obtienen recomendaciones depuradas, validadas por
la experiencia y con acciones muy concretas para aplicar. Como desventajas, tiene la dedicacion
de tiempo en la preparacion y luego en la depuracion de informacidn obtenida, al igual que con la

entrevista, se tiene como desventaja la disponibilidad de tiempo de los involucrados.
e Matriz de trazabilidad de requisitos.

El concepto de trazabilidad consiste en asegurar que el alcance definido en los requisitos esta
soportado por los objetivos y que los objetivos estan suficientemente soportados por los requisitos
de tal forma que haya una alta probabilidad de cumplir con los beneficios del proyecto si se cumple

con la construccion de lo que establecen los requisitos.

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
UJUJw.unlpiloto.edu.co Carrera 9 lflo. 45A - i{ﬁ Conmutadon (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



U2Piloto

2. Estudios y Evaluaciones
2.1. Estudio de Mercado
2.1.1. Poblacion

Se emple6 como poblacion 30 empresas productoras, comercializadoras y/o constructoras de
productor en tierra Comprimida en la costa caribe colombiano, tomando un nivel de confianza del
95%, con un margen de error del 5%, y una probabilidad de éxito del 70% da como resultado un

tamario de muestra de 22 empresas.

La poblacion objeto del estudio de mercado son 30 empresas que producen y comercializan
Productos BTC o productos similares en la region caribe de Colombia, para la realizacion del
diagndstico interno en las empresas se practico una encuesta Unica que permitié conocer el estado
de conocimiento y practica de enfoques &giles en su negocio asi como aspectos generales de
productividad en elementos esenciales como alcance, cronograma ,costos, recurso humano y

metodologias de trabajo en produccién y comercializacion.

A continuacién, se presenta la encuesta realizada a las diferentes empresas que hacen parte de
la poblacion de estudio, y posteriormente se presentan los graficos en los cuales se identifica y

clasifican los resultados obtenidos.
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Modelo de encuesta a empresas
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M. Pregunta Opcién de respuesta
0-5 afios
1 ¢ Cuantos afios ha trabajado en la empresa actual? 5-10 afios
Mas de 10 afios
Directivo
2 ¢ Qué cargo desempefia en la organizacion? Gerente de proyectos
Operativo
Pequefia (0-30 empleados)
3 ¢Cudl es el tamafio de la empresa en la que labora? Mediana (31-100 empleados)
Grande (mas de 101 empleados)
4 ¢ Conoce de metodologias o enfoques agiles aplicables al sector | Sl
en el que desarrolla las actividades? NO
Cascada/Tradicional
5 ¢Qué metodologias de desarrollo de proyectos aplican en su | Metodologias agiles
organizacion? Hibrida
Mo sabe/ Mo responde
1
¢+ Con la metodologia empleada en su organizacion se cumple |2
5] con el alcance de los proyectos? (siendo 5 el mayor 3
cumplimiento) 4
5
1
+Con la metodologia empleada en su organizacién se cumple |2
7 con el cronograma de los proyectos? (siendo 5 el mayor 3
cumplimiento) 4
5
1
¢ Con la metodologia empleada en su organizacion se cumple |2
8 con los cotos de los proyectos? (siendo 5 el mayor 3
cumplimiento) 4
5
1
. . 2
9 ¢ Con la metodologia empleada en su organizacion se logra la 3
satisfaccion del cliente? (siendo 5 la mayor satisfaccion), 3
5
10 ¢La organizacién maneja productos en inventario? ilo
¢Es claro para todo el equipo de trabajo cudles son los nuevos | Sl
11 . .
pedidos y a qué productos corresponden? NO
12 ¢Interactia con el cliente en alguna de las etapas del proceso de | Sl
produccién? NO
0-6 meses
¢ Cuando fue la dltima vez que se implementaron cambios en la
13 . - L 6-12 meses
forma de ejecutar las actividades en su organizacién? X
Mas de 12 meses
B Bajo
14 ¢Se presenta rotacion en el personal que labora en la Medio
organizacion?
Alto
¢En su organizacion se realizan capacitaciones o entrenamientos | Sl
15 P
en metodologias agiles? NO
¢ Su organizacién o empresa, estaria dispuesto en adquirir un Sl
16 | modelo de metodologias agiles para sus procesos de produccién NO
y comercializacion de productos BTC?.

Fuente: (Autores, 2023).
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Gréfico 1

¢ Cuantos afios ha trabajado en la empresa actual?

Afos trabajando en la empresa

= 0-5afios = 5-10aflos = Mas de 10 afios

Fuente: (Autores, 2023).
Gréfico 2

¢ Qué cargo desempefia en la organizacion?

Cargo en la organizacion

= Directivo = Gerente de proyectos = Operativo

Fuente: (Autores, 2023).
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Grafico 3

¢,Cual es el tamafio de la empresa en la que labora?

Tamafio de la organizacion

= Pequefa (0-30 empleados) = Mediana (31-100 empleados)

= Grande (més de 101 empleados)

Fuente: (Autores, 2023).
Gréfico 4

¢ Conoce de metodologias o enfoques agiles aplicables al sector en el que desarrolla las

actividades?

Conocimiento en metodologias agiles

=S| =NO

Fuente: (Autores, 2023).

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
www.unlplloto_edU.co Carrera 9 I:lo. 45A - 44 Conn_wtador. (1) 332 29 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



UNIVERSIDAD
' I -I t
DE COLOMBIA

Grafico 5

¢ Qué metodologias de desarrollo de proyectos aplican en su organizacion?

Metodologia de desarrollo de proyectos

m Cascada/Tradicional = Metodologias agiles = Hibrida No sabe/ No responde

Fuente: (Autores, 2023).
Gréfico 6
¢ Con la metodologia empleada en su organizacién se cumple con el alcance de los proyectos?

(siendo 5 el mayor cumplimiento)

Cumplimiento de alcance del proyecto

60% 57%
50%
40%
30% 27%
20% 17%
10%
0% 0%
0%
1 2 3 4 5

Fuente: (Autores, 2023).
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¢Con la metodologia empleada en su organizacion se cumple con el cronograma de los

proyectos? (siendo 5 el mayor cumplimiento)

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Grafico 8

Cumplimiento cronograma del proyecto
40%

33%

23%

3%

o -

Fuente: (Autores, 2023).

¢Con la metodologia empleada en su organizacién se cumple con los cotos de los proyectos?

(siendo 5 el mayor cumplimiento)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Cumplimiento costos del proyecto
57%

43%

0% 0% 0%

Fuente: (Autores, 2023).
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¢ Con la metodologia empleada en su organizacion se logra la satisfaccion del cliente? (siendo 5

la mayor satisfaccion)

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
0%

Grafico 10

Satisfaccion del cliente

63%

0%

Fuente: (Autores, 2023).

¢La organizacion maneja productos en inventario?

- wwuw.unipiloto.edu.co

Manejo de inventario

u S| =NO

Fuente: (Autores, 2023).
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Gréfico 11
¢Es claro para todo el equipo de trabajo cuales son los nuevos pedidos y a qué productos
corresponden?
Conocimiento de informacion de lista de trabajo pendiente
=Sl =NO
Fuente: (Autores, 2023).
Gréfico 12

¢Interactda con el cliente en alguna de las etapas del proceso de produccion?

Interaccion con el cliente

u S| = NO

Fuente: (Autores, 2023).

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
www.unlplloto_edU.co Carrera 9 I:lo. 45A - 44 Conn_lutadon (1) 332 29 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



u’UNIVERSIDRD
cPiloto
Gréfico 13

¢ Cuando fue la dltima vez que se implementaron cambios en la forma de ejecutar las actividades

en su organizacion?

Cambios en los procesos de la organizacién

100%

87%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 13%
10%
0%
0%
0-6 meses 6-12 meses Mas de 12 meses

Fuente: (Autores, 2023).
Gréfico 14

¢, Se presenta rotacion en el personal que labora en la organizacion?

Rotacion de personal

0%

m Bajo = Medio = Alto
Fuente: (Autores, 2023).
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Gréfico 15

¢En su organizacion se realizan capacitaciones o entrenamientos en metodologias agiles?

Entrenamiento en metodologias agiles

u S| = NO

Fuente: (Autores, 2023).
Gréfico 16
¢,Su organizacion o empresa, estaria dispuesto en adquirir un modelo de metodologias agiles

para sus procesos de produccion y comercializacion de productos BTC?.

Organizacion dispuesta a adquirir un modelo agil para sus
procesos.

m S| = NO

Fuente: (Autores, 2023).
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2.1.2. Proyeccion demanda del mercado
La demanda para el proyecto se encuentra relacionada con los siguientes items:

e Proyectos de vivienda para casas particulares.

e Condominios para uso en zonas comunes y unidades de vivienda.
e Edificios sostenibles.

e Restaurantes y proyectos comerciales.

e Proyectos institucionales.

2.1.3. Proyeccion oferta del mercado

El proyecto esta dirigido a empresas y empresarios de la industria de la construccion que estan
desarrollando dentro de su portafolio de productos las unidades en tierra comprimida BTC o hace
parte de sus proyectos de innovacién, Empresarios de la industria de la construccion, fabricantes

de productos BTC, comercializadores de productos BTC, entidades publicas y privadas.

Para definir la proyeccion de la oferta del mercado se utiliza el estudio de una empresa tipo
implementando el recurso humano necesario para establecer una metodologia agil que consolide

una posicion en el mercado en términos de alcance, costos y oportunidad de entrega.

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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La encuesta realizada se observa el comportamiento regular de variables como alcance,

cronograma y costos que figuran en promedio del 50% de cumplimiento, el 73% de la empresa

reporta poco conocimiento de aplicacion de metodologias agiles en los procesos, el control de

cambios en los procesos deja ver demoras alrededor 12 meses en el 87% de las empresas, lo que

conlleva a baja satisfaccion de los clientes 63% de las empresas encuestadas.

2.1.4. Punto de equilibrio entre oferta y demanda

Para el analisis del punto de equilibrio del “Estudio de factibilidad sobre el proceso de

produccion y comercializaciéon de productos prefabricados en tierra comprimida BTC, aplicando

enfoques agiles”, se ha tomado en primera medida el disefio de la metodologia como propuesta de

venta y luego una empresa tipo que ofrece 14 productos en BTC mas utilizados en su experiencia

de mercado, se realizé un analisis histérico de unidades producidas y vendidas registrando un valor

de venta basado en variables del IPC e inflacion ,a estos 14 productos se les realizo el analisis

general de costos del proyecto (tabla No 5) y un andlisis de precio unitario (APUs),ver anexo de

los analisis de precios unitarios ,con la finalidad de conocer por separado sus caracteristicas

constructivas y los elementos de costos que lo componen.

En la siguiente tabla se presente el promedio histérico de ventas mensuales proyeccién mensual

de ventas para la propuesta de modelo de una empresa tipo.

Tabla b

Promedio historico de ventas.

Ao Precio Und Vend Und Prod
1 1.037 $ 34.623 38.500
2 1.071 $  38.605 41.000
3 1.113 $ 43.044 44.000
4 1.132 $ 47.994 48.000
5 1.199 $ 53.514 53.000
EQ 1.158,73 49.359,70 49.359,70

Fuente: (Autores, 2023).
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Gréfico 17

Punto de equilibrio

$ 60,000

$ 55,000
y=119.78x-89433 | ..l

$ 50,000

$ 451000 .............

$ 40,000

$ 35,000 p-

$ 30,000
1,020 1,040 1,060 1,080 1,100 1,120 1,140 1,160 1,180 1,200 1,220

® UndVend Und Prod  eeceeeees Lineal (Und Vend) Lineal (Und Prod)

Fuente: (Autores, 2023).

Tabla 6
Gastos del proyecto.
Gastos Pesos Colombianos (COP)
Arriendo Mensual 2.500.000,00
Campafia Publicitaria 800.000,00
Servicios Publicos 600.000,00

Gastos administrativos 27.147.600,00

Gastos de Constitucion 1.000.000,00

32.047.600,00

© & B B B P

Fuente: (Autores, 2023).
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Costos de productos ofrecidos empresa tipo.

COSTOS TOTALES
CODIGO  BLOQUES (P}Eg)o UNIDAD uﬁ'i‘;‘jrggg:/g‘zs PRVEEC,\'ﬁ AD E MSTREE%ITA(ID_SE ° RETEFUENTE ( )ngiTLo
UNITARIOS UNITARIO
BQ1 1. Bloque Cléasico BTC. 5 und 46.143 $ 1512 $ 766 $ 37,8 $ 803,0
BQ2 2. Medio bloque Clasico 2,5 und 46.143 $ 1.134 $ 459 $ 28,4 $ 488,0
CM3E 3.Canal Maciza 3,2 und 46.143 $ 1.180 $ 536 $ 29,5 $ 565,0
BQAR 4. Blogue de Agarre 48 und 46.143 $ 1.500 $ 842 $ 37,5 $ 880,0
BQAGA 5. Blogue de arco Romano 45 und 46.143 $ 1.393 $ 727 $ 34,8 $ 762,0
BQLMO0.9 6. Blogue Lego Macizo 5 und 46.143 $ 1.512 $ 536 $ 37,8 $ 574,0
BQM.12  7.Medio bloque Lego Macizo 2,5 und 46.143 $ 1.041 $ 306 $ 26,0 $ 332,0
CM3E 8. Canal Lego maciza 3,2 und 46.143 $ 1.134 $ 459 $ 28,4 $ 488,0
BQE2 9. Bloque clasico estructural 3,8 und 46.143 $ 1.215 $ 348 $ 30,4 $ 378,0
BQE3 10. Bloque clésico estructural 1,9 und 46.143 $ 1.215 $ 348 $ 30,4 $ 378,0
BQE4 :Slt'rucuﬁ'acl’q“e canal clasico o und 46.143 $ 1267 $ 626  $ 317§ 658.0
BQE5 12. Bloque Lego Estructural 3,8 und 46.143 $ 1.310 $ 661 $ 32,8 $ 694,0
BQES6 13. Bloque medio lego Estructural 1,9 und 46.143 $ 1.267 $ 473 $ 31,7 $ 505,0
BQE7 14.Bloque Canal Lego Estructural 3,3 und 46.143 $ 1.224 $ 543 $ 30,6 $ 573,0
TOTAL $ 7631 $ 4476 $ 8.078,0

De igual manera se determinan los gastos relacionando las unidades a vender mes y la ndbmina mensual del proyecto, la siguiente

Fuente: (Autores, 2023).

tabla muestra el valor que se debe vender, sus costos y gastos relacionados en un mes para alcanzar el punto de equilibrio deseado

wwuw.unipiloto.edu.co
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Tabla 8

Gastos de productos ofrecidos empresa tipo

GASTOS
TOTALES Punto de equilibrio
(=) Utilidad =)
. =) UTILIDAD .
() TOTAL Operatlva Antes (-) IMP RENTA NETA (UN) Caqt_ldqd Ingr_e_so Qe VALOR VENTAS/MES
GASTOS de impuestos (34%) equilibrio equilibrio
UNITARIAS
(UAI)
$ 588,3
$ 120,66 3 41,03 $ 79,64 2735 3 4.135.320 3 4.983.428,57
$ 588,3 $ 57,66 3 19,61 $ 38,06 3002 $ 3.404.268 $ 3.737.571,43
$ 588,3 $ 26,66 3 9,07 $ 17,60 3153 $ 3.720.540 $ 3.889.183,67
$ 588,3 $ 31,66 3 10,77 $ 20,90 3128 $ 4.692.000 $ 4.943.877,55
$ 588,3 $ 42,66 3 14,51 $ 28,16 3073 $ 4.280.689 $ 4.591.214,29
$ 588,3 $ 349,66 3 115,39 3 234,27 2067 3 3.125.304 3 4.983.428,57
$ 588,3 $ 120,66 3 39,82 3 80,84 2735 3 2.847.135 3 3.431.051,02
$ 588,3 $ 57,66 3 19,03 $ 38,63 3002 $ 3.404.268 $ 3.737.571,43
$ 588,3 $ 248,66 3 82,06 3 166,60 2317 3 2.815.155 3 4.004.540,82
$ 588,3 $ 248,66 3 82,06 3 166,60 2317 3 2.815.155 3 4.004.540,82
$ 588,3 $ 20,66 3 6,82 $ 13,84 3184 $ 4.034.128 $ 4.175.928,57
$ 588,3 $ 27,66 3 9,13 $ 18,53 3148 $ 4.123.880 $ 4.317.653,06
$ 588,3 $ 173,66 3 57,31 3 116,35 2545 3 3.224.515 3 4.175.928,57
$ 588,3 $ 62,66 3 20,68 $ 41,98 2979 $ 3.646.296 $ 4.034.204,08
39.385 $ 50.268.653
Fuente: (Autores, 2023).
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El proyecto para establecer su punto de equilibrio debe producir y comercializar 14 productos

con un numero promedio de ventas de 39.385 unidades por producto, con un precio de venta que

oscila entre los $ 1134 y $ 1512, se describe el peso kg de cada producto, su andlisis de precio

directo unitario considerando su costo total por producto, segun tabla No 7 y 8 que se relaciona.,

como se muestra en el formato anexo A, Anélisis de precios unitarios.

2.1.5. Prondstico de ventas y comercializacion del producto

Para el primer afio se proyecta un incremento mensual iniciando en 2%, el cual se incrementa en

un 2% cada mes. Ver la siguiente tabla de incremento de ventas del primer afio.

Tabla 9

Incremento de ventas anual.

Incremento en
Ventas
Incremento Costo
Incremento Gasto

MESES

0 2% 4% 6% 8% 10% 12 14% 16% 18% 20 22%
% %
0,68% 15 1,8 2% 220% 2,20 2,40% 2,50% 2,70% 2,9 3,20%
% % % 0%
1,02% 2% 2,5 3,0% 3,2% 3,5 4,0% 4,5% 50% 55 6,0%
% % %
ENE FEB MA  ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Fuente: (Autores, 2023).

El proyecto contara con un plan de marquetin regional que ofrecera lo innovador del producto

y sus ventajas en costos y tiempos de entrega, asi como su conveniencia ecologia y

medioambiental, la estrategia agil planteada determinara la prontitud y eficacia en la ejecucion y

tiempo de entrega.

2.1.6. Factores de competencia del mercado y distintivos del proyecto

El estudio de factibilidad permitira obtener una propuesta agil de produccion y

comercializacion de productos BTC, el modelo de gestion tendré un alcance regional y ademas de

producir y comercializar los productos BTC, prestara servicios adicionales agiles distintivos como

lo son:

- wwuw.unipiloto.edu.co
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e Asesoria, disefio y construccion.

e Montaje de unidades de produccion.

e Disefio y construccion de muros.

Con la prestacion de estos servicios complementarios se espera brindar al mercado un producto
y servicio agil y eficiente con una estrategia de comercializacion que permitira la recuperacion del
flujo de caja a partir de la entrega oportuna de los compromisos establecidos en los diferentes
contratos y planes de proyecto. Luego, se predice gque los clientes actuales al ver el cumplimiento
de lo pactado procedan con las pagos y condiciones contratadas en términos econémicos y
financieros, es asi entonces que se pronostica el pago de créditos y recuperacion de la cartera de
manera ascendente para los afios 2023 , 2024 y 2025 respectivamente, todo lo anterior lograra
posicionar la empresay su estrategia agil entre las mejores propuestas del pais y la primera a nivel

regional, creando una buena la imagen y acreditacion.

Definimos a nuestra competencia a los ladrillos cocidos de arcilla 'y a los blogues y adoquines
de concreto por su funcionalidad, es decir que son unidades de mamposteria para albafiileria segun
Definimos esta industria como fragmentada debido a que existe un gran nimero de ladrilleras y
empresa de prefabricados en concreto industrializadas, semi industrializadas y artesanales, en
Colombia, es necesario acumular los volimenes de ventas de un gran nimero de empresas para

obtener una cuota de mercado significativa.

Para llegar a esta conclusion hemos realizado el analisis de los siguientes factores tenidos en
cuenta por Quispe (2015) en su trabajo plan de negocios para la fabricacién y comercializacion de
ladrillos ecoldgicos en lima metropolitana, Lima — Per(, que podria ser tenidos en cuenta en
nuestro trabajo por sus caracteristicas comunes.
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e El ciclo de vida de la industria ladrillera y de prefabricados en concreto y bloque BTC se
encuentra en la etapa de la madurez debido a que el crecimiento de la industria lenta, donde

las condiciones de la competencia se endurecen, la lucha por ganar cuota de mercado es

mas fuerte, por lo que la intensidad de la competencia se incrementa.

e Las barreras de movilidad, es decir los obstaculos que impiden a las empresas ladrilleras
moverse de un segmento a otro dentro de la misma industria es fuerte debido a que existen

convenios a largo plazo con las empresas constructoras.
e Las barreras de salida son muy altas debido a lo siguiente:

e Los activos especializados cuya utilidad fuera de la industria es muy escasa, por lo que

tienen poco valor de liquidacion o altos costos de reconversion.

e Costes fijos de salidas que deben asumirse necesariamente para abandonar la actividad
como liquidaciones e indemnizaciones por despidos laborales, mantenimiento de piezas de

repuesto de las maquinarias, cierre ambiental.

e Estructura de costes de las empresas, siendo los mayores actuantes los costos fijos sobre los
costos variables, lo que genera a las ladrilleras prefabricados en concreto a operar a plena
capacidad para intentar reducir sus costes medios. Ello tiende a incrementar los volimenes

de produccion con lo que la intensidad de la competencia aumenta.

e La diferenciacion de productos es baja y en consecuencia no hay fidelizacién de clientes
con los distintos productos, la eleccion de los compradores se basa en el precio, lo que da

como resultado una guerra de precios.

2.1.7. Determinacion de precios/estrategias de comercializacion del producto

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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Los precios seran determinados con las metodologias de anélisis de precios unitarios con
relacion a los precios del mercado (mano de obra, materiales, insumos, equipos, maquinarias,

herramientas menores) y su distribucién regional en términos de transporte y cobertura proyectada.

Las estrategias de comercializacion El plan de negocio utilizara la estrategia de Diferenciacion,
soportada en las ventajas competitivas, que posicionara el proyecto como Unico en el mercado,
cuyas ventajas competitivas y estrategias brindan los siguientes beneficios a las empresas

disefiadoras y constructoras publicas y privadas:

Tabla 10
Beneficios para los clientes proporcionados por las ventajas competitivas.

o Imagen de Tiempos de
Caracteristicas  practicidad marca o Competitividad ~ Garantia Calidad P
entrega
producto
- L. . Servicio- . Entrega
Disefio Ecoldgico Precios posventa Tecnologia oportuna
- Garantia de
Beneficio No 1 Reduce el usos de Productos bien
tiempo de Ahorro de costos proceso fabricados
obraenun directos eficiente resistencia a la L
, - Cumplimiento
20% Imagen de segun norma compresion -
P en los tiempos
marca técnica d
i légica Garantia del ¢ entrega
Beneficio No 2 eCOb_g X Iy y y segdn alcance
ambienta producto y de -
Ahorro de : . Personal L y condiciones
costos de para el cliente Capacidad de bien estabilidad en contratadas
- compras por el mercado,
construccion y entrenado y
volimenes . muestra de
en 40% capacitado
proyectos
exitosos

Fuente: Quispe (2015)

El cliente sera ubicado en el centro de las estrategias de comercializacion de productos, para
que este se desarrolle segun la experiencia y la expectativa del cliente, se usaran canales de
comunicacion omnicanales, se apelara a variables como la mejor salud, conservacion del planeta,
experiencia, calidad y mejores tiempos de entrega, ademas utilizara las siguientes estrategias de
comercializacion determinadas en cuenta por Quispe.Maria,2015 en su trabajo plan de negocios

para la fabricacion y comercializacion de ladrillos ecoldgicos en lima metropolitana, Lima — Per:
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e B to B Venta Personal

El proceso de venta es largo y complejo, por lo que el equipo de ventas tiene mucho peso en
el proceso. El area comercial tendrd que generar interés y ayudar a ventas a mover a las
constructoras e inmobiliarias potenciales para ello se les brindara capacitaciones de especialistas
externos y entrenamiento interno que sera contemplado dentro del plan de capacitacion, nuestro
personal de ventas sera inicialmente, constituido por Ingenieros civiles y arquitectos bien
entrenados ,técnicos en construccion, el ler afio, seran bien entrenados, capaces de comunicar,
asesorar y cerrar las ventas, identificando las necesidades del mercado y creando la imagen de la
empresa en base a los valores corporativos, es importante su formacion y/o capacitacion en temas
de necesidad corporativa medioambiental y Responsabilidad Social para propagar, junto con la
venta de los productos, los argumentos y beneficios que nuestros productos les proporcionaran a

los clientes y sus stakeholders.
e Estrategia de PULL (Atraccion)

Con la estrategia PULL el negocio contara con un enfoque adecuado a nuestras actividades
comerciales que ayudaran que el cliente objetivo conozca, acepte el producto, la marca y el
concepto de Ecobricks generando un mayor contacto y facilitando a nuestra fuerza de venta que el

cliente.
e Brochure y Catalogos

Herramienta Gtil para explicar los beneficios de los ladrillos ecol6gicos, contienen la
presentacion de la empresa, descripcion de las fichas técnicas, materia prima, modelos y sus

funcionalidades para la comparacion de los productos en sus usos y modelos, donde nuestros

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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ejecutivos de ventas los entregardn al momento de su visita al decisor de compra, estas

herramientas apoyaran la labor su labor de introduccion del producto.
e Descuentos Corporativos

Para clientes que realicen compras sucesivas y contratos de créditos corporativos (clientes

frecuentes), con descuentos:
» > =30 millares de L. ecoldgicos de cualquier modelo = 5% de descuento.
> =45 millares de L. ecologicos de cualquier modelo = 10% de descuento.
* > =65 millares de L. ecoldgicos de cualquier modelo = 15% de descuento.

La propuesta de descuento dependera del ejecutivo de ventas, ya que estos porcentajes son los
topes maximos de descuentos, es decir los ingresos se basaran en dichos descuentos, donde la

diferencia de precios correspondera en ganancia total para el ejecutivo de cuenta.

2.2. Estudio técnico

2.2.1. Definicion técnica y conceptual del proyecto — producto

Figura7

Modelo de produccion y comercializacion unidades BTC

RECICLAJE

CARACTERIZACION ALMACENAMIENTO/
MATERIA PRIMA CLEER Y DISTRIBUCION

i r 1 |

TRANSPORTE

COMPRA DE MATERIAS -
PRIMAS ABASTECIMIENTO FACTURACION

Fuente: (Autores, 2023).
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2.2.1.1.Fase inicial — Caracterizacion materia prima

La etapa inicial del proceso consiste en realizar los estudios relacionados con las caracteristicas
fisicoquimicas de la tierra que se va a emplear; esta informacion se obtiene a través de pruebas de
laboratorio o a través de pruebas de campo para definir la viabilidad de la materia prima disponible
y la necesidad de agregar determinados compuestos quimicos (aglomerantes) para lograr la

estabilidad y las especificaciones técnicas demandadas por cada proyecto en particular.

Propiedades quimicas:

e Sales

o Oxidos

e Sulfatos, etc
Propiedades fisicas:

e Granulometria

e Plasticidad

e Compresibilidad

e Textura
2.2.1.2.Fase 1 - Preparacion

En la etapa de preparacién de la mezcla esta relacionado con las caracteristicas de los
materiales y el tratamiento que se le debe dar para dejarlas en condiciones de ingresar en el proceso
de fabricacion de bloques BTC, se requiere el uso de equipos como trituradora, pulverizadora, asi
como maquinaria para movimiento de materiales que puede facilitar el trabajo y optimizar la

cadena de produccion.
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En esta etapa se busca obtener el tamafio ideal de la tierra, de tal manera que permita pasar a
las siguientes etapas de fabricacion de mezclado y prensado obteniendo un producto de calidad;

en esta fase se requiere que los materiales estén secos, en sitios de acopio adecuados hasta que

sean requeridas para ingresar a la produccién de un lote.
2.2.1.3.Fase 2 - Mezclado:

Esta etapa del proceso se subdivide en dos partes; la primera relacionada con una mezcla en
seco en la que se mezclan los demas componentes que conforman los bloques BTC tales como
arcillas, arenas, aglomerantes, y colorantes en caso de ser necesarios por especificacion particular
y la segunda parte relacionada con la mezcla himeda en la cual se incorpora el agua en la cantidad

adecuada y de manera homogénea para garantizar la estabilidad de la mezcla.

La adecuada dosificacion de los diferentes componentes y la cantidad de agua debe ser
permanentemente controlada por el responsable de la produccién para evitar que el resultado de

los lotes no cumpla las pruebas técnicas y se generen reprocesos en la cadena de produccion.

La cantidad de agua que se agregue a la mezcla y la forma como esta se agregue influye de
manera directa en el adecuado prensado de los bloques de BTC que corresponde a la siguiente
etapa de proceso. Esta etapa generalmente incorpora sistemas de automatizaciéon y control y

sistemas de aspersores ubicados estratégicamente para garantizar la homogeneidad de la mezcla.

La mezcladora para este tipo de componentes debe ser especial para material en estado hidrico
himedo, por lo que no es recomendado usar mezcladoras convencionales para concreto porque no

logran una mezcla homogénea y se pueden generar granulos.
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En esta fase se cuenta con un tiempo de retencion o reposo y esta definido por las
especificaciones técnicas requeridas para el producto final y la necesidad de realizar algun proceso

de estabilizacion o no con diferentes agregados estabilizantes quimicos.
2.2.1.4.Fase 3 - Prensado:

La fase de prensado o compresion de los bloques BTC es la parte principal del proceso de
produccion; sin embargo, el resultado final del producto depende en gran medida de la integracion
con las partes anteriores de seleccion de materiales, componentes, preparacion, mezcla y las fases
posteriores que son curado, secado, almacenamiento y transporte. Por lo anterior, el control
adecuado de cada fase del proceso garantizara el éxito de cada lote y la satisfaccion del cliente al

final de cada entregable.

Los rendimientos en esta parte del proceso estan definidos por la velocidad de la prensa y el
esfuerzo que requiera por parte del operario para su accionamiento; sin embargo, esta etapa
depende de la disponibilidad de la mezcla homogénea (preparacién y calidad de mezcla); por lo
anterior se debe disponer de bandas transportadoras, equipos de dosificacion y medida, e
instrumentacién y control en las etapas previas de tal forma que se logre una velocidad constante

que permita un rendimiento maximo al sistema de prensado.

Es importante mencionar que los planes de mantenimiento de los diferentes equipos utilizados
en la produccion de bloques BTC; se deben cumplir a cabalidad para evitar paradas en la
produccidn y afectaciones en la mezcla y rendimientos en la cadena productiva y reprocesos que

pueden afectar la viabilidad econémica del proyecto y el incumplimiento en la entrega de los lotes

al cliente final.
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2.2.1.5.Fase 4 - Curado y Secado

Esta fase es de gran cuidado y determina la estabilidad y calidad de los bloques BTC; por esta
razén se ejecuta de manera controlada y se subdivide en dos etapas como son un periodo de curado

(si se han agregado aglomerantes a la mezcla) y el periodo de secado.

En los dos casos se debe evitar el secado prematuro de los bloques BTC que generen fisuras e
inestabilidad y posteriormente no cumplan las especificaciones técnicas de resistencia por lo que

se debe evitar su exposicidon directa al sol y corrientes de aire.

Los bloques BTC producidos se disponen en filas manteniendo una separacion que permita la
ventilacion entre los diferentes blogues y apilados en bajas cantidades, luego se cubren con un
plastico para mantener una temperatura y humedad constantes. Es importante colocarlos de tal
manera que se puedan contar de manera rapida y se pueda llevar el control de la produccion de

cada lote y los materiales empleados para su produccion.
2.2.1.6.Fase 5 - Almacenamiento y venta

Una vez terminada la fase de curado y secado los blogues BTC ya se encuentran listos para su
embalaje con plastico para mantener las condiciones adecuadas de humedad; es decir los bloques

quedan ya disponibles para almacenar, vender, transportar y entregar en obra.
2.2.2. Ingenieria del proyecto — procesos productivos

El proceso de fabricacion de unidades BTC incluye varias fases o etapas como se describieron
en el numeral anterior; de acuerdo con el alcance del proyecto se requiere realizar una serie de
estudios enfocada en la implementacion de metodologias agiles en las diferentes etapas de tal

manera que se pueda valorar el impacto y definir el plan de implementacion.
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En la etapa inicial se debe caracterizar el proyecto que consiste en identificar los
requerimientos, evaluar la viabilidad técnica y econdémica del proyecto y visualizar una serie de

alternativas que puedan suplir las necesidades en las diferentes etapas 0 una combinacion de

alternativas que presenten la mejor solucidn al problema.

En la siguiente fase se selecciona la alternativa, en esta fase se elige la alternativa que

maximiza el valor entregado y se realiza la conceptualizacion de desarrollo del proyecto.

En la tercera etapa se desarrollan las actividades que permiten definir la inversién requerida
y se hacen estudios a nivel de ingenieria basica para la implementacion en caso de requerirse
modificar la cadena de produccion de las fabricas o impactar el proceso productivo. En esta etapa
también se debe realizar una revision estratégica con la alta gerencia de la compafiia de tal forma
que se revisen los entregables claves que permitan tomar la decision de continuar con la
implementacién y se valida que las alertas o hallazgos levantados en las etapas anteriores hayan

sido subsanados.

Se valida que los objetivos que se estan planteando con el desarrollo del proyecto estén
alineados con la estrategia organizacional y que el caso de negocio este enfocado con las
estrategias de marketing de la compafiia, el estudio de mercado los modelos financieros los
supuestos y restricciones y los riesgos identificados en las etapas previas de planeacion y

estructuracion de alternativas.

La etapa cuarta estd enfocada en la ejecucion de la alternativa seleccionada incluye desarrollar
ingenieria detallada, comprar equipos mayores en caso de requerirse realizar la contratacion de
entrenadores en metodologias agiles. En esta etapa se debe validar la consistencia de entre el
alcance del proyecto y el desarrollo de ingenieria que se esta desarrollando.
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2.2.3. Tamafio del proyecto

El tamafio del proyecto es medio con un impacto medio en las fabricas o empresas dedicadas
a la produccion y comercializacion de unidades de tierra comprimida BTC; dado que genera un
impacto en la cadena de produccion y el proceso de distribucion de las unidades BTC a los usuarios
finales. EIl proyecto cuenta con un impacto a nivel organizacional y esto requiere que todos los
empleados en la organizacion estén alineados con la implementacion de procesos agiles en las
diferentes etapas del proceso; por esta razén el impacto en creacidn de nuevas vacantes 0 puestos
de trabajo seré limitado y se enfocara en el entrenador en metodologia agiles encargado de hacer
el acompafiamiento a los equipos autogestionados y delimitar los procesos en compafiia de la PMO

o los encargados de los sistemas de gestion en las organizaciones.
2.2.4. Localizacion del proyecto

El proyecto se desarrollara costa atlantica de Colombia, Departamento de Cdrdoba, Se
localiza al noroccidente de la Republica de Colombia y su capital es Monteria. Sus limites son el
mar Caribe, por el norte; los departamentos de Sucre y Bolivar, por el este; y por el sur y occidente,
el departamento de Antioquia. Forma parte de la region Caribe. Su territorio estd enmarcado entre
las coordenadas 7° 22 y 9° 26’ de latitud norte y los 74° 47” y 76° 30’ de longitud oeste. Tiene
una superficie de 25.020 km?, que representa el 2.2% de la superficie de Colombia que es de 1 141
748 kmz2. La densidad poblacional de Cérdoba es de 71.3 personas/km2., o sea el 60.3% de la de

Colombia, que es de 43 personas/km2.

La ubicacion precisa del proyecto seré en la ciudad de Monteria, segun el plan de desarrollo
del Departamento “Ahora le toca Cordoba”, De los 30 municipios del departamento, Monteria
como capital, concentra el 25.8% de la poblacion. Si a lo anterior se le agrega la poblacion de los
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municipios de Lorica, Sahagun y Cereté, como los centros mas poblados después de la capital, se

tiene que el 44.1% de los habitantes de Cordoba estan viviendo en estos cuatro municipios.

El Territorio del municipio de Monteria; presenta 11 metros de altitud - Latitud: 8.75.
Longitud: -75.883. Latitud: 8° 45' 0" Norte Longitud: 75° 52' 59" Oeste.

Figura 8
Localizacion del proyecto.
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Fuente: (Autores, 2023).
2.2.5. Organizacion del proyecto

En la siguiente figura se observa el organigrama del proyecto, esta compuesto por un director
de proyecto, coordinador técnico y de calidad, coordinador sistema de gestidn, auxiliar sistema de
gestion, profesional PMI Scrum Master, auxiliar técnico de calidad, coordinador comercial y
financiero, auxiliar administrativo y contable, se trabajard en un ambiente colaborativo con
enfoque agil en los procesos de desarrollo de los productos y la integracién de la alta gerencia de

la organizacion para garantizar la sostenibilidad de los procesos.
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Figura 9

Organigrama del proyecto.
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Fuente: (Autores, 2023).

2.2.6. Requerimientos para el desarrollo del proyecto

Los requerimientos para el desarrollo del proyecto se pueden estructurar en tres grupos que

son equipos, infraestructura e insumos.

Los equipos para utilizar en el desarrollo del proyecto se relacionan a continuacién

e Computador.

e Teléfono.

e Monitor LCD

e |Impresora.

e Kit de papeleria.

e Video Beam.
En la etapa de ejecucion se requieren los siguientes equipos, que hacen parte de la linea de

produccion de unidades BTC.

e Desterrenadora
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e Tamizadora

e Mezcladora

e Banda transportadora corta
e Banda transportadora larga
e Prensa hidréulica

e Curado
La infraestructura requerida para el desarrollo del proyecto corresponde a las instalaciones
fisicas con las que cuente cada empresa o fabrica de unidades BTC, la linea de produccion y las
bodegas de almacenamiento de materia prima y las bodegas de despacho de producto a para uso
final. Los insumos corresponden a la materia prima requerida para el desarrollo del producto en
este caso las unidades BTC y se listan a continuacion:

e Tierra seleccionada
e Agua

e Aglomerados
El horario de trabajo sera de lunes a viernes entre las 8:00 de la mafiana y las 5:00 de la tarde.
Se constara con instalaciones de 300 m2 con espacios esenciales de trabajo colaborativo, espacio
libre para estacionamiento, almacenamiento, cargue de productos, depdsito de equipos y
maquinaria.

Tabla 11.

Requerimientos para el desarrollo del proyecto.

Equipos-maquinaria- Equipos de Seguridad Construccion Muebles y
Herramienta Menor Industrial Instalacion y Utensilios de
Mobiliario de Oficina cafeteria
Desterronadoras estacionarias Botas Oficina-bodega-zona de Cafetera
acopio

Mezcladora Horizontal Guantes Sillas de Oficina Microondas
GM170
Banda transportadora de 5 Cascos Mesa Juntas Juego Pocillos

metros de longitud
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Equipos-maquinaria- Equipos de Seguridad Construccién Muebles y
Herramienta Menor Industrial Instalacion y Utensilios de
Mobiliario de Oficina cafeteria
Graco Ram Hidraulica Doble Monogafas Escritorio Mesa

Semiautomatica con motor
Diesel
Herramientas menores

Minicargador

Estibas para almacén

Equipo Trabajo Alturas

Linea de Vida 13 mm/20
metros

Plegable/Sillas

Archivador Comestibles
Papeleria

Computadores e impresoras

Fuente: (Autores, 2023).

Puestos de trabajo colaborativo, los cuales deben cumplir con las siguientes caracteristicas

(escritorio, punto de voz, punto de datos, toma corriente regulada y no regulada, impresora,

conexion a internet, portatil, silla ergondémica), una sala de juntas para las reuniones que se

programen con todos los interesados, disponibilidad de acceso a las instalaciones de la compafiia

en horario de oficina ya descrita.

2.2.7. Supuestos y restricciones del proyecto

A continuacion, se presentan los supuestos para el desarrollo del proyecto:

e Laimplementacion de enfoques agiles en el proceso de fabricacién y comercializacion

de unidades BTC sera aceptada y posteriormente implementada debido a los beneficios

y entrega de valor que brinda al usuario final.

e La iniciativa de implementacién contara con aceptacion por todo el personal de la

compafiia desde los niveles superiores como la alta gerencia para que sea sostenible y

perdure en el tiempo.

e Lasempresas estaran dispuestas a adoptar la figura de entrenador en metodologias agiles

para brindar el apoyo y acompafiamiento requerido en el proceso de implementacién de

enfoques agiles.
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e La informacion detallada del proceso de produccion y comercializacion tipica que se
emplea en la mayor parte de empresas esta disponible y permite modelar el proceso para
identificar aquellas etapas en las que se pueden implementar enfoques agiles.
e El tiempo proyectado para las diferentes fases del proyecto es de calidad y suficiente
para la ejecucion de los entregables y se cuenta con la disponibilidad de los interesados

para participar y realizar retroalimentacion de acuerdo con la experiencia en la linea de

produccion de unidades BTC.

A continuacion, se presentan las restricciones del proyecto:

Los recursos que asignan las empresas para mantener e integrar enfoques agiles en los

procesos de produccién y comercializacion de unidades BTC.

e Limitacion a la informacion por parte de las fabricas relacionada con procesos de
construccién y comercializacién de productos prefabricados en concreto y en tierra
comprimida BTC, aplicando enfoques agiles.

e Disponibilidad de las fabricas objeto del estudio, para realizar visitas y seguimiento a
procesos por politicas de privacidad.

e Limitacion de tiempo para reunir al equipo de trabajo en un mismo sitio geogréfico.

e Limitacion de tiempo para realizar viajes y visitas técnicas a las fabricas de construccién
y comercializacion de productos prefabricados en concreto y en tierra comprimida BTC

e Limitacion de presupuesto para contar con juicio de expertos para la realizacion del

estudio de factibilidad.
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2.3.Estudio financiero

En el presente estudio, se establece un modelo econdémico - financiero para el proyecto, dicho
modelo econdmico, estara organizado bajo un analisis detallado de recursos, costos, fuentes y

pardmetros de financiacion, todo ello con el fin de estudiar la viabilidad del proyecto.
2.3.1. Estimacion del valor de la inversion del proyecto

Se presenta la proyeccion de inversion para la realizacion del proyecto visualizando solo la

dedicacion del personal idoneo y necesario para establecer la metodologia agil.

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
wwuw.uni pi LOtO.GdU.CO Carrera 9 l?lo. 45A - 4.4 Conmutadon (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



Tabla 12.

Costos de personal general.

LI2Piloto

DAD

COLOMBIA

Horas de

% Cargas Total Valor Valor Trabajo/ Prestaciones Salario
Cargo Salario Valor dia Cargas Prestacionales Dia + Prest. J Mensual con
. . Hora % de Mensuales .
Prest. Dia Social - Prestaciones
Usabilidad
Director de $ $ 0 $ $ 0 $ $
proyecto 200000000 6666667 °082% $3388000 1nicu667 1256833 109% 101640000  3.016.400,00
Coordinador $ $ $ $ $ $
A 1 0, 0,
Z‘L”O'lgg y de 150000000 5000000 °0:82% $2541000 .o 1600 942625 50% 76230000  2.262.300,00
Coordinador $ $ $ $ $ $
i 0, 0,
Sgtelr:: de 150000000 5000000 °2082% $2541000 o160 942625 50% 762.300,00  2.262.300,00
Coordinador $ $ $ $ $ $
1 0, 0,
?ﬁ::ﬁéf:(')y 150000000 5000000 °082% $2541000 .5 1600 942625 50% 76230000  2.262.300,00
Auxiliar $ $ $ $ $ $
ni 1 0, 0,
ignmtgk‘)'f;ra“w Y 100000000 3333333 °082% $1694000 5500545 gogag7 50% 508.200,00  1.508.200,00
Profesional PMI $ $ 0 $ $ 0 $ $
Scrum Master 100000000 3333333 °082% 81694000 55,0545 gogag7 50% 508.200,00  1.508.200,00
Auxiliar $ $ $ $ $ $
1 0, 0,
gzgtri‘é':ador d 500000000 3333333 °“082% 81694000  gpo0aa5 60817 50% 508.20000  1.508.200,00
Auxiliar técnico $ $ 0 $ $ 0 $ $
de calidad 1.800.00000  60.000,00 “0:82%  $30.49200 o5 /5000 1131150 50% 914.760,00  2.714.760,00
Ingeniero de $ $ $ $ $ $
- o 0 0
estudioy diseflo o) 05000 50.000,00 2082%  $2541000 4541000 942625 50% 762.300,00  2.262.300,00
de marketing
mano de obra $ $ $ $ $ $
1 0, 0,
ggfgg;';’; “ 520000000 17333333 °2082% $8808800 .01 5133 3o67767  100% 564264000  7.842.640,00
$ $
18.000.000,00 27.147.600,00

- wwuw.unipiloto.edu.co
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Tabla 13.

Costos del personal especialista.
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Cargo Salario Valor Prestaciones Salario I\_/Iensual
Hora Mensuales con Prestaciones
Director de proyecto 2.000.0003?00 12.568;3 $1.016.400,00 3.016.4003,;00
comerc(::ig?;d%inna:nocriero 1.500.005,500 9.426,2$é $ 762.300,00 2.262.3003,;00
scrummasr 1.500.00(?200 9.426,2$5 $ 76230000 2.262.300$i00
diseﬁol(rj]genqglfet?r?geswdlo g 1.500.00(?200 9.426,2$5 $ 762.300,00 2.262.300$i00
TOTAL 6.5oo.o$oo,oo 40.847,%8 §$3.303.300,00 9.803.300$i00
Fuente: (Autores, 2023).
Tabla 14.
Estimacion del valor de la inversion del proyecto hasta la fase de implementacion.
Descripcion UND CANT. Valor Unitario Valor Total Subtotal
Construccion $ 8.160.000
Instalacién y Mobiliario
de Oficina
Arriendo oficina UND 1 $3.000.000 $3.000.000
Sillas de Oficina UND 4 $190.000 $760.000
Mesa Juntas UND 1 $1.700.000 $1.700.000
Escritorio UND 2 $600.000 $1.200.000
Archivador UND 1 $1.000.000 $1.000.000
Papeleria UND 1 $500.000 $500.000
Muebles y Utensilios $1.070.000
de Cafeteria
Cafetera UND 1 $160.000 $160.000
Microondas UND 1 $370.000 $370.000
Juego Pocillos UND 1 $80.000 $80.000
Mesa Plegable/Sillas UND 1 $ 360.000 $ 360.000
Comestibles UND 1 $ 100.000 $ 100.000
Equipo de Computo $14.560.000
Equipos UND 2 $ 7.000.000 $14.000.000
Impresora UND 1 $ 560.000 $ 560.000
Nomina/ mes $9.803.300
nomina proyecto 1 $9.803.300 $9.803.300
VALOR TOTAL DE $33.593.300

INVERSION

wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
Carrera 9 No. 45A - 44 Conmutador: (1) 332 29 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



:UNI.\"ERS DAD
U2Piloto
2.3.2. Flujo de caja del proyecto

Tabla 15.
Flujo de caja del disefio de la metodologia.
Incremento Costo 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
Incremento Gasto 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
ANO 2023 2024 2025 2026 2027 2028
VENTAS $ $ $ $ $ $
162.184.430,17 179.012.745,03 197.587.171,90 218.088.887,99 240.717.869,52 265.694.842,31
COsSTO $ $ $ $ $ $
46.800.000,00 48.438.000,00 50.133.330,00 51.887.996,55 53.704.076,43 55.583.719,10
GASTO $ $ $ $ $ $
117.639.600,00 121.756.986,00 126.018.480,51 130.429.127,33 134.994.146,78 139.718.941,92
GASTO
FINANCIERO
PRESTAMO 0 $0,00 $0,00 $0,00 $ 0,00 $0,00
(INTERESES)
CAPITAL PROPIO $
33.593.300,00
PRESUPUESTO -$ -$ $ $ $ $ $
DE INVERSION 33.593.300,00 2.255.169,83 8.817.759,03 21.435.361,39 35.771.764,11 52.019.646,30 70.392.181,29

wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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2.3.3. Proyeccion de estados financieros del disefio de la metodologia

Tabla 16.

Proyeccion del estado de resultados del disefio de la metodologia

2023 2024 2025 2026 2027 2028
VENTAS $ 162.184.430 ]:$79'012.745 1%7.587.172 $ 218.088.888 $ 240.717.870 $ 265.694.842
COSTO DE VENTAS $ 46.800.000 4$8.438.000 %-133.330 $ 51.887.997 $ 53.704.076 $ 55.583.719
UTILIDAD BRUTA $ 115.384.430 ]:$30-574.745 Zﬁl?.453.842 $ 166.200.891 $ 187.013.793 $ 210.111.123
Gastos administrativos $ 117.639.600 13;21.756.986 1%6.018.481 $ 130429.127 $ 134.994.147 $ 139.718.942
Utilidad operativa -$ 2.255.170 8$i817.759 2$1.435.361 $ 35.771.764 3 52.019.646 $ 70.392.181
Gastos financieros $ - _$ _$ $ - 3 - % -
UT“]“@QBEAS’.\II_BES DE -$ 2.255.169,83 83?817.759,03 2$1.435.361,39 $ 35.771.764,11 $ 52.019.646,30 $ 70.392.181,29
Impuesto de renta 2$i998.038,07 f288.022,87 $ 12.162.399,80 $ 17.686.679,74 $ 23.933.341,64
UTILIDAD NETA -$ 2.255.169,83 3?819.720,96 51.147.338,52 $ 23.609.364,31 $ 34.332.966,56 $  46.458.839,65

Fuente: (Autores, 2023).

En la tabla anterior se proyecta el estado de resultados del proyecto, teniendo en cuenta el salario de los operarios dentro de la mano

de obra directa. Dentro de los costos indirectos de fabricacion se incluyeron los costos del arriendo y servicios publicos entre otros.
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Tabla 17.
Proyeccion del balance general del disefio de la metodologia
2023 2024 2025 2026 2027 2028
ACTIVOS
Disponible $ 12.306.130 $  20.381.021 $ 28.708.639 $ 38.170.664 $  48.894.267 $ 61.020.140
Inventario $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Total Activo corriente $ 12.306.130 $ 20381021 $ 28.708.639 $ 38.170.664 $  48.894.267 $ 61.020.140
Maquinaria y equipos $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Muebles de oficina,
equipos de compUto, etc $ 23.790.000 $  23.790.000 $ 23.790.000 $ 23.790.000 $  23.790.000 $ 23.790.000
Depreciacion $ 4.758.000 $ 4.758.000 $ 4.758.000 $ 4.758.000 $ 4.758.000 $ 4.758.000
Total Activo fijo $ 19.032.000 $  19.032.000 $ 19.032.000 $ 19.032.000 $  19.032.000 $ 19.032.000
Total Activo $ 31.338.130 $  39.413.021 $ 47.740.639 $ 57.202.664 $  67.926.267 $ 80.052.140
PASIVOS
Crédito $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Total Pasivos $ - $ - $ - $ - $ - $ -
PATRIMONIO

Capital $ 33.593.300 $  33.593.300 $ 33.593.300 $ 33.593.300 $  33.593.300 $ 33.593.300
Utilidad neta -$ 2.255.170 $ 5.819.721 $ 14.147.339 $ 23.609.364 $  34.332.967 $ 46.458.840
Total Patrimonio $ 31.338.130 $  39.413.021 $ 47.740.639 $ 57.202.664 $  67.926.267 $ 80.052.140
TOTAL Pasivoy $ 31.338.130 $  39.413.021 $ 47.740.639 $ 57.202.664 $  67.926.267 $ 80.052.140

patrimonio

wwuw.unipiloto.edu.co

fuente: (Autores, 2023).
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Para la proyeccién del balance se toma en la parte de los activos corrientes el disponible y el inventario, dado que no se contemplan

ventas a crédito. Se plantea un comparativo de balances del disefio de metodologia y su implementacion en el marco de una empresa

tipo.

2.3.4. Determinacion del flujo de caja neto del proyecto el disefio de la metodologia

Realizando la totalizacion de los valores del afio 1 y proyectando los valores a los siguientes afios con los porcentajes de incremento
supuestos, se tiene la siguiente proyeccion del flujo de caja.

Tabla 18

Proyeccion del flujo de caja.

Incremento Costo 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
Incremento Gasto 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
ANO 2023 2024 2025 2026 2027 2028
VENTAS $ 162.184.430,17 1$79.012.745'03 $ 197.587.171,90 $ 218.088.887,99 $ 240.717.869,52 $ 265.694.842,31
COSTO $  46.800.000,00 4%3.438.000,00 $ 50.133.330,00 $ 51.887.99655 $ 53.704.076,43 $ 55.583.719,10
GASTO $ 117.639.600,00 121.756.986,00 $ 126.018.480,51 $ 130.429.127,33  $ 134.994.146,78 $ 139.718.941,92
S B IERD 0 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
CAPITAL PROPIO 3$3-593-300,00
EIEE”S\IL\J/'EURESSISE _3%_593_300,00 -$ 2.255.169,83 8$i817.759,03 $ 21.435.361,39 $ 3577176411 $ 52.019.646,30 $ 70.392.181,29
Fuente: (Autores, 2023).
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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2.3.5. Determinacion tasa de descuento del proyecto
La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una inversion.
Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendrd una inversion para las cantidades que
no se han retirado del proyecto, Para la evaluacion financiera del proyecto, este se realizé mediante
el valor neto determinando la rentabilidad de la inversion en el proyecto, el VPN se determind
utilizando el flujo de caja y se estimd la TIR (Tasa Interna de Retorno). En un escenario optimista

donde las ventas aumentan en el 2% partir del primer mes de operacion:

Tabla 19
Tasa interna de retorno el disefio de la metodologia

TIO 24%
TIR 44,86%
TIRM 39%
VNA $33.804.125,26
VNA/TIRM $40.515.543,66

Fuente: (Autores, 2023).

2.3.6. Evaluacion financiera del proyecto

De acuerdo con los datos anteriores, se observa que el VPN es positivo, lo cual genera una
interesante oportunidad de inversién para el proyecto, sin embargo, no es suficiente dar el visto
bueno de la evaluacion financiera con solo el VPN; por lo tanto, es necesario analizar el
comportamiento de la TIR, reflejando una tasa interna de retorno del positivas en ambos analisis.
En conclusion, con el estudio financiero se puede determinar que después de realizar los analisis
de inversion inicial menos los ingresos y egresos el indice de rentabilidad puede llegar al 31 %
sobre la inversion realizada. Es importante sefialar que el punto de equilibrio del proyecto se
plantea a ser conseguido a 1 afio.

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
UJUJw.unlpiloto.edu.co Carrera 9 lflo. 45A - i{ﬁ Conmutadon (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



U’c Piloto
pe coromsia 105
2.3.7. Andlisis de sensibilidad y planes de contingencia

Se confirma que el andlisis de sensibilidad entraria a trabajarse a partir de la obtencion de
todos los estados financieros para ver la verdadera incidencia de la implementacion del proyecto,
entendiéndose que una vez entre en operacion, se tendran los datos reales y se llevara a cabo el

respectivo analisis.
2.4. Estudio social y ambiental
2.4.1. Definicién del impacto social y ambiental

En el aspecto social del proyecto los impactos positivos y negativos se definen como ese
conjunto de beneficios y desventajas que se presentara a los fabricantes, proveedores y demas
interesados del sector de construccion en el proceso de entrega de valor de unidades BTC en todo

el ciclo de vida del producto.

En cuanto al impacto ambiental se enfoca en aquellas actividades que a raiz del desarrollo del
proyecto presenten una afectacion positiva o negativa al medio ambiente y al entorno donde se
desarrollara el proyecto. A continuacion, se presentara el andlisis de ciclo de vida del producto
incluyendo el flujo de entradas y salidas, el impacto ambiental bajo el criterio de la matriz P5y
determinar la huella de carbono en las diferentes etapas del ciclo de vida del producto; finalmente

se presentaran las recomendaciones de mitigacion de impacto ambiental.

El proyecto cuenta con un enfoque en la sostenibilidad ambiental con pilares en una cultura
que permita desarrollar habitos de ahorro de energia, consumo responsable y el reciclaje y
reutilizacion de los recursos aplicable para las labores de oficina y las actividades propiamente de

proceso Yy que tienen que ver con la fabricacion y comercializacion de unidades BTC.
2.4.2. Andlisis, descripcion y categorizacion de beneficios y costos sociales

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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Los beneficios y costos sociales relacionados con el proyecto estdn enfocados en el impacto

que se presentard en la sociedad y los interesados que hacen parte de la cadena de valor en el

proceso de fabricacién y comercializacion de unidades BTC.
2.4.3. Andlisis, descripcion y categorizacion de beneficios y costos ambientales

En el desarrollo de proyectos de construccion se ha identificado el impacto sobre el
ecosistema, en todo el ciclo de vida de los proyectos desde la fabricacién y suministro de los
materiales, transporte de las materias primas y en los procesos constructivos con la utilizacién de
concreto y materiales que presentan unos altos indices de produccion de gases de efecto
invernadero (GEI); sin embargo, este es un sector en el cual se presentan grandes posibilidades de
mitigar este impacto ambiental y en este proyecto nos enfocamos en uno de los materiales que por
su especificacion y proceso constructivo se ha identificado es amigable con el ecosistema, las
unidades BTC; se evaluara como se puede a traves del proceso de produccién y comercializacion

optimizar y agilizar el uso de los recursos y disminuir el impacto sobre el medio ambiente.
2.4.4. Andlisis ciclo de vida del producto

Segun la Norma ISO 14040: “el anélisis de ciclo de vida es una técnica para determinar los
aspectos ambientales e impactos potenciales asociados a un producto: compilando un inventario
de las entradas y salidas relevantes del sistema, evaluando los impactos ambientales potenciales
asociados a esas entradas y salidas, e interpretando los resultados de las fases de inventario e

impacto en relacion con los objetivos del estudio”.

El andlisis del ciclo de vida (ACV), sirve para medir el impacto ambiental que tiene un
producto, proceso o sistema a lo largo de su ciclo de vida; es decir, desde que se obtiene la materia
prima, hasta su punto final de vida (Ihobe, 2009).
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El objetivo dentro del andlisis del ciclo de vida del proyecto sera determinar la energia

contenida y las emisiones de CO2 en los procesos de fabricacion de los elementos en tierra

comprimida, mediante la aplicacion del analisis del inventario del ciclo de vida.

El alcance del ciclo de vida de los productos empieza en el disefio y desarrollo del producto
y finaliza al final-de-vida de las actividades (reutilizacion, reciclaje, etc.) para desarrollar
elementos prefabricados en tierra comprimida BTC bajo enfoques agiles se ha determinado el

limite y alcance de la presente investigacion se considera en cinco etapas:

a) Diagnostico, estudios y Disefios -propuesta agil de produccién y comercializacién del

Producto.
b) Adquisicion y Acopio de materias primas, propuesta agil.
c) Fabricaciony Desarrollo de productos, procesos agiles.
d) Distribucién y transporte, (salidas de productos). procesos agiles.
e) Uso -Reciclaje y Cierre.

De acuerdo a varios seminarios iberoamericanos (SIACOT), donde se exponen distintivos
trabajos e investigaciones realizadas, han logrado establecer estudios con un gran aportes
cientificos, entre ellos, el documento” La Huella de carbono en elementos de arquitectura con
tierra” (Aranda y Suarez, 2019); y presenta un estudio realizado en el afio 2019 en la ciudad de
Tamaulipas, México; donde se busca concientizar sobre la contaminacion ambiental generada en

diferentes etapas del ciclo de vida de los materiales de construccion (SIACOT, 2019).

Este estudio demuestra que los materiales constructivos a base de tierra son capaces de mitigar
los gases de efecto invernadero y por tanto las emisiones de CO2, que son las principales causas
del calentamiento global. En tal sentido Aranda & Suérez, (2019). determinan que, para la
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produccion de una tonelada de Bloque de Tierra Comprimida, se emite 67,31 kg de CO2. Es
importante recalcar que, en la fabricacion de un BTC, la emision de CO2 se encuentra
principalmente dentro del transporte y la produccién de cemento; este ultimo utilizado como

estabilizante.

Figura 10
Flujo de entradas y salidas del proyecto
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Fuente: (Alvarado, s.f.).

2.4.5. Definicion de flujo de entradas y salidas

Mediante una visita técnica a una fabrica existente, se pudo establecer las diferentes materias
primas que intervienen en el proceso de produccién de elementos en tierra comprimida BTC. Es
importante anotar que las técnicas, procedimientos y protocolos de produccion, fabricacién y
distribucion pueden ser distintas de acuerdo con determinantes de ubicacién geografica, distancias

recorridas, normativa local, entre otras.; sin embargo, los resultados son semejantes.
2.4.5.1.Principales entradas: Materia prima, combustible y energia eléctrica

Los principales componentes en el proceso de fabricacidn del adobe son: la tierra (arenosa,
arcillosa o mixta), el agua (potable o de lluvia),aunque el proceso de fabricacion en lagunas etapas
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se realiza de forma manual, existe empleo de maquinaria (mini cargador, retroexcavadora); no
obstante, existe un consumo de combustible evidenciado en la extraccion de materia prima; el

transporte de materia prima hacia la fabrica y el transporte de los elementos en BTC producidos y

enviados al interesado.

Se evidencia un consumo de energia eléctrica, debido a que, para la obtencion de la materia

prima utilizada y transformacion esta se emplea una herramientas y maquinaria eléctrica.
2.4.5.2.Principales salidas: emisiones de CO2

La cantidad total de adobes producidos en m3, resultado de todo el proceso de fabricacion

en el periodo de un mes.

Las emisiones de dioxido de carbono resultado de la extraccion de materia prima, transporte
de materia prima hacia la fabrica (transporte fabrica), y por transporte del producto final (transporte

ciudad) hacia el interesado.
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Figura 11
Flujo de entradas y salidas del proyecto

E ztudio de factibilidad sobre el proceso de produceion y comercinlizacion de productoz prefabricados en tierra comprimida BT C, aplicando enfoques agiles

Etapa de producto de analisiz Entradas Productoz Salidas Impactos
Gas (pies3) Disefio y propuesta ds Ruido (dB) Impactos sobre
Agua(m3) procesos dgiles Calor (BTU) racursos rznovables.
- I:Diggn?slico .estudios Impactos sobre
I | yDisefios -propuesta Combustible (gal) Olorss (CH4) TECIIS03 N0 -
agil de produccion ¥ ranovahlas
comercializacion del Disefios, asesorias y Aguas residuales
Product Papel (kg) capacitaciones posventa ) 3 i
vducte i es po (m3) El potencial de
Energiazléctrica Vertimisnto (m3) calentamiento global.
| | ew-h) ertimiento (m3
— ==
.
Agrzzado grueso Ruido (dB)
Agrtzgado fino Calor (BTU)
Cemento (ton) Olorez (CH4) Calentamiento Global
2, Adquisicion y Acopie Agua (m3)
de materias —— Vertimiento (m3)
primas propuesta agil Adifivos para
’ = smeanto
Suel 3 Dafio de la capas de
nelos (m3) Apguas residuales ommo
Pigmentos (m3)
| | MNinerales
— =
—~ T o vlnes e
Hietro-Acero Bloque vlosstas BTC Suelos (ton) Agotamieato de
Escombros de Aguas de recursos energetico
. L | construccion | gscotrentia
3 Fabricacion y . confaminadas
Desarrollo de Combustible (gal) (m3)
productos procesos Gas(pies3)
agiles. - - E b 3
- Energia Electrica scombros (m3)
(kowe-h)
Madera Residuos RYVC.
s . Toxicidad (ya sea
4 Distribucion y Combusible (gal) Ruido (dB) humana. terrestre.
transporte,( salidas de . . Bloque vlosstas BTC Aguas d; Impactos sobre
productos) procesos Energia Electrica escorrentia
. . TECUIS0S N0~
agiles (kow-h) conaminadas )
= . renovables.
| . (m3)
T‘ —
Combustible (zal) Residuos-RVC. Impactos sobre
racursos rznovables.
Energia Electrica El potencial de
3,Uso Reciclajey (kew-h) Blogue ylosetas BTC Calor BTV) | calentamiento global.
Cierre. Agua(m3) T Olorss (CH4) Malgasto de enargia.
Toxicidad (ya sea
Nadera Ruidoe (dB) humana, terrestre,
acudtica

Fuente: (Autores, 2023).
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2.4.6. Célculo de impacto ambiental bajo criterios P5STM
Tabla 20
Sostenibilidad economica
Integradores del P5 Indicadore Sub- . Elementos Fas Justificacion Fas Justificacion Tota
Categorias el e2 |
En caso de Bene,flc[os
econdmicos a
presentarse una |
M as empresas
optimizacion en que
Vida util ¢l proceso; el implementen el
resultado del
del di d proyecto,
. roducto - estudio puede puesto que se
Product  Objetivo produc Beneficios - representar - )
Servicio " - . L presentara una -3.00
0 Sy metas financieros directos  1.00  beneficios 2.00 S
posventa e | optimizacion
del econdmicos eln a en el proceso
producto entrega de varor desde el
de las compafiias -
- ingreso de
que fabrican y edido hasta la
comercializan gntre aal
BTC. e
cliente.
Durante la
etapa de
ejecucion del
Retorno de proyecto se
la inversién Durante la etapa estima que se
de desarrollo del generard una
estudio de rentabilidad
factibilidad el sostenible
proyecto es debido a que se
Madurez sostenible y los estd
del proceso _ recursos de _ impactando
Proceso  Impactos  Eficienciay Valor presente neto tiempo y costo sobre el -3.00
- 1.00 . : 2.00
estabilidad invertidos se ven proceso en
del proceso reflejados en el general; en
desarrollo del caso de
estudioy la realizarse una
viabilidad de inversion es
obtener el titulo bajay se
de Maestria. garantiza el
retorno de la
inversion en el
corto o
mediano plazo.
El proyecto en
sus etapas de
desarrollo de El resultado del
estudio de rovecto
factibilidad D s en que
permite etapas del ciclo
identificar .
de vida del
aquellos aspectos roducto se
del ciclo de vida P oo
Agilidad del  Flexibilidad/Opcio - del producto en .
. implementar -4.00
negocio n en el proyecto 1.00 los que se puede 3.00 enfoaues
generar un agilecé-
impacto positivo '
presentado una
y cuales se deben L
mantener poraue flexibilidad y
' porg rendimiento en
las ventajas no
la entrega del
son roducto final
representativas al P '
implementar

enfoques 4giles.
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Integradores del P5 Indicadore Sub- p Elementos Fas Justificacion Fas Justificacion Tota
S Categorias el e2 |
En la etapa de
Durante la etapa |mp|ementacp
o n se presentara
inicial del e
un crecimiento
proyecto se .
. relacionado
desarrollara con
con la
los recursos L
o disponibles por optimizacion
Flexibilidad del proceso y la
creciente del - f:ada uno de los " capacidad de -3.00
- 1.00 interesados del 2.00 . '
negocio respuesta hacia
proyecto y no se .
Ay los clientes
realizard
- para la entrega
subcontratacion
del producto
de empleados o .
- cumpliendo en
servicios
L alcance,
adicionales. - .
calidad, tiempo
y costo.
El proyecto
presentara
El proyecto en su impacto local
fase inicial es un debido a que se
estudio de optimizara el
factibilidad que procesoy la
Impacto local 0.00 presenta un - entrega de -1.00
econémico ' beneficio 1.00 producto al '
académico para usuario final de
los tal forma que
desarrolladores no se impacten
del proyecto. las lineas base
de sus
proyectos.
Estimulacié El proyecto
n econémica beneficiara a las
empresas Beneficios en
fabricantes y las regiones
comercializadore donde se
s de productos encuentren las
BTC quien empresas que
Beneficios - podran decidir si - implementen el -3.00
indirectos 2.00 desarrollan o 1.00 proyecto '
implementan el debido a
proyecto en las mejores
etapas posteriores tiempos de
luego de los entrega del
resultados producto final.
tedricos
obtenidos.
Fuente: (Trade Mark, s.f.)
Tabla 21.
Sostenibilidad Ambiental.
. Sub- .
Integradores del Indicado Catecor  Elementos Fas Justificacion Fas Justificacion Tot Acciones de
P5 res iag el e2 al mejora/respuesta
En la etapa
s inicial del
;/ellda il proyecto no es El transporte
Obietiv roducto requerido no presentara
Produc os ) gervicio Transpor  Proveedore 0.0 servicio de 0.0 impactoenla 0.00
to Y te s locales 0 transporte de 0 implementaci '
metas posventa .
del terceros, el on de este
transporte se proyecto.
producto realizard en
vehiculo
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Integradores del Indicado Sub- Fas e Fas e Tot Acciones de
Categor  Elementos Justificacion Justificacion -
P5 res as el e2 al mejora/respuesta
personal de los
interesados del
proyecto.
El proyecto en
la etapa inicial
cuenta con un
impacto alto de
comunicacion El proyecto
Madurez dlgltz_il de_tzldo a |r_np|ementara
la ubicacion de sistemas
del . >
los interesados digitales
praceso ; - del proyecto; es - enfocados en
Proces  Impact  Eficiencia Comunicac . ' -
A 2.0 requeridoenel 1.0 el proceso
0 0s y ion digital lan d 0 3.00
estabilida 0 plande para
d del comunicaciones optimizar e
r0ceso la impactar el
P implementacion ciclo de vida
de herramientas del producto.
digitales como
email,
videoconferenci
as, streaming.
Debido a la
ubicacion
geografica de Los viajes
los integrantes debido a su
del proyecto se impacto en Minimizar los
deben realizar emisiones de
o . traslados e
VIaJes en avion co2 incentivar el uso de
Viaies 2.0 adestinos 1.0 presentan un 3.00 Iatecnologia para
J 0 nacionales con 0 aspecto ' reunionesg P
impacto de relevante en id y o
emisiones de la Vi 'e_ocor}ferenuas.
CO2 como se implementaci (mitigacion)
indicaen el on del
célculo de proyecto.
huella de
carbono.
El transporte se
realizard en el Se evaluarad
vehiculo enel
personal y en proyecto las
algunas alternativas
ocasiones de transporte
1.0 haciendo uso para
Transporte 0  del transporte optimizar 0.00
publico, este recorridos en
tipo de las diferentes
transporte etapas del
genera impacto ciclo de vida
por emisiones del producto.
de CO2.
En la etapa En la etapa de Implementar
inicial del implementaci P ry
proyecto se onel reforzar politicas
requiere el uso proyecto para el ap'a,gado y
eneraia Energia 1.0 deenergia 1.0 implicael uso 200 geﬁ?ogseﬁlggf?sina
Y usada 0 eléctrica parael 0 de ' qe Ei os
uso de equipos maquinaria ?/nd?JstEiales
de computo, con mayores -
auxiliares de consumos de requeridos durante
PI el proceso
red, energia; sin
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. Sub- .
Integradores del Indicado a e Fas e Tot Acciones de
Categor  Elementos Justificacion Justificacion -
P5 res as el e2 al mejora/respuesta
telecomunicacio embargo, las industrial.
nes, maquinas (mitigacion)
iluminacién, hacen parte
entre otros. de los
procesos
iniciales
luego el
impacto no
debe ser
mayor en
consumo de
energia.
Se presentan
emisiones de
gc(t)iflizgges En la etapa de
- implementaci
directas o ) .
o on el impacto
indirectas en el de emisiones
desarrollo del Optimizar los
de CO2 se -
proyecto como - tiempos de
- - relaciona con -
Emisiones se indica en el el uso de la encendido de las
/CO2 por 1.0 célculode 1.0 A maquinas de
| P maquinaria 2.00
a energia 0 huellade 0o . . acuerdo con la
industrial -
usada carbono. El requerida estructuracion de
impacto es bajo pa?a la lotes de entrega de
puesto que no fabricacion producto. (Mitigar)
se presentan de las
gr?ins?gries unidades de
derivadas del BTC.
desarrollo del
proyecto.
El proyecto
El proyecto no no presenta
presenta energias
energias alternativas
Retorno de alternativas como
B 1.0 . 1.0 .
energia g como suplencia 0 suplencia de 2.00
limpia de los los
requerimientos requerimiento
energéticos para S energéticos
su desarrollo. para su
desarrollo.
Se
establecera
Se establecera politicas de
politicas de reciclaje para
reciclaje para el el uso de
uso de residuos residuos
solidos s6lidos
- requeridos en - relacionados )
Residuos  Reciclaje 2.0 labores de 2.0 enelproceso
L . 4.00
0 oficina; se usara 0 de
papel reciclado fabricacion
y se clasificaran de unidades
los residuos de BTCyse
para su clasificaran
reutilizacion. los residuos
para su
reutilizacion.
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. Sub- .
Integradores del Indicado Fas e Fas e Tot Acciones de
Categor  Elementos Justificacion Justificacion -
P5 res as el e2 al mejora/respuesta
La
disposicion
final de los
residuos
La disposicion generados en
- el proyecto
final de los -
- relacionados
residuos
con el
generados en el
proceso de
proyecto A
; fabricacion
relacionados p
de unidades
. L - con labores de -
Disposicio - BTCensu -
> 1.0 oficinaensu 1.0 P
n final . mayoria se 2.00
0 mayoriase 0 s
A realizara de
realizara de
acuerdo con
acuerdo con su su 1iDo su tino
tipo su tipo y P P
las y las .
. reglamentaci
reglamentacion
es vigentes ones
' vigentes, para
limitar el
impacto al
medio
ambiente.
En el proceso
de
implementaci
6n se pueden
reusar
aquellas
En el desarrollo unidades
- - BTCque
Reusabilid 0.0 del proyecto en -
S 2.0 duranteel
ad 0 laetapainicial 2.00
no aplica 0 proceso d?,
' construccion
y pruebas
presentes
fracturas o no
cumplan los
requisitos
técnicos.
El proyecto no Ecl) proyecto
Incorporara incorporaré
Energia energia energia
incorporad 0.0 eléctrica 0.0 eléctrica 0.00
a 0 proveniente de 0 proveniente
fuentes
de fuentes
renovables al renovables al
sistema. sistema.
Se establecera Se
politicas de establecera
reciclaje para el politicas de
uso de residuos reciclaje para
solidos el uso de
- requeridos en - residuos )
Residuos 2.0 labores de 2.0 solidos que
L . 4.00
0 oficina; se usard 0 hacen parte
papel reciclado del proceso
y se clasificaran de
los residuos fabricacion
para su de unidades
reutilizacion. BTC.
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Integradores del Indicado Sub- Fas e Fas e Tot Acciones de
p5 res Ca,tegor Elementos el Justificacion 2 Justificacion al meiora/respuesta
ias 1 P
El agua El agua
utilizada para utilizada para
servicios la produccion
domésticos y/o de unidades Implemer]tar planta
SUCOS Y de tratamiento de
de oficina, se BTC, se debe idual
Cali - establecera el garantizar el aguas residuates
alidad del - 3.0 - para minimizar
agua 1.0 uso de jabones 0 tratamiento 2.00 impacto y
0 vy detergentes del agua y no vertimiento a
con PH neutros contaminar fuentes hidricas
y de bajo las fuentes (compensacién).
impacto en la hidricas y el
acidez del agua entorno
residual. ambiental.
Identificacion y
optimizacién de
Es requerido consumo de agua
En la etapa el uso del requerido para el
Agua inicial del agua para la proceso de
proyecto en las construccion construccion.
labores de de unidades (mitigacion)
oficinay de BTC, se debe Implementar
desarrollo del optimizar el sistema de
_ estudio de uso del agua recoleccion de
Consumo 10 factibilidad se 3.0 deacuerdo o0 2guas lluvias y
del agua 'O implementara 0 conlos ' tratamiento de agua
politicas de uso resultados de de proceso para
eficiente del implementaci volver a reutilizar.
agua, en bafios, o6n de (correccién).
lavamanos y enfoques Reducir en un 10
pocetas de agiles para la % el consumo de
servicios construccion agua en el proceso
generales de unidades constructivo por
BTC. unidad de BTC
construido.(Mitiga
cion).
Fuente: (Trade Mark, s.f.)
Tabla 22.
Sostenibilidad social.
Integradores del P5 Indicadore Sub . Elementos Fase Justificacion Fase Justificacion Tota
s Categorias 1 2 |
El proyecto ya El proyecto ya
cuenta con las cuenta con las
personas que personas que
S realizaran el realizaran el
;/e':ja il desarrollo del desarrollo del
- estudio, no se estudio, no se
Product Objetivo gr(;Syc.to Emol 0.00 contempla 0.00 contempla 0.00
0 fn}étas pﬁsvfr:?a pleo ’ incorporar ’ incorporar ’
del personal externo personal externo
producto ) 0 supc_ontratar o sul_nc_ontratar
Précticas servicios de servicios de
laborales y ingenieria o ingenieria o
trabajo decente asesorias de asesorias de
terceros. terceros.
Se velara por la Se velara por la
Madurez comunicacion comunicacion
del proceso Relaciones asertivay la asertivay la
Proceso  Impactos  Eficienciay laborales 0.00 buena relacion 0.00 buena relacion 0.00
estabilidad con los con los
del proceso interesados del interesados del
proyecto. proyecto.
Salud y En caso de Se aseguran las
seguridad 100 o niones -1.00 politicas de -2:00
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Integradores del P5 Indicadore Sub . Elementos Fase Justificacion Fase Justificacion Tota
S Categorias 1 2 |
presenciales se bioseguridad
optaran las implementadas
medidas por el estado y
municipales los gobiernos
relacionadas con locales, segtn el
enfermedades sitio donde este
relacionadas con ubicada la
COVID y demas empresa donde
enfermedades se implemente
endémicas que el proyecto.
se puedan
presentar en el
territorio.
Se debe
Se aplicaran los capacitar a las
conocimientos organizaciones
adquiridos en el en el uso de
Educqciéply 3.00 desarrqllo dela 2.00 enfoques agiles 5.00
capacitacion maestria, en las de tal forma que
electivas y los se adapten a los
lineamientos del sistemas de
PMI . gestion de las
organizaciones.
Durante el Durante el
desarrollo del desarrollo del
proyecto se proyecto se
documentaré los documentaré los
aprendizajes de aprendizajes de
cada una de las cada una de las
fases de proceso fases de proceso
Apren_diza}je 3.00 de cons_tru_cci(’)_r] 3.00 de cons_tru_ccic'?r] -6.00
organizacional comercializacion comercializacio
de unidades n de unidades
BTC para la BTC para la
respectiva respectiva
retroalimentacio retroalimentacio
ny ejecucion de ny ejecucion de
acciones de acciones de
mejora continua. mejora continua.
No habra
No habré discriminacion
discriminacion por motivos de
por motivos de raza, color,
raza, color, origen nacional
origen nacional 0 étnico, edad,
0 étnico, edad, religion,
religion, discapacidad,
discapacidad, Sexo,
sexo, orientacién orientacion
sexual, identidad sexual,
y expresion de identidad y
Diversidad e género, expresion de
igualdad de -1.00 condicién de -1.00  género, -2.00
oportunidades veterano o condicién de
cualquier otra veterano o

caracteristica
protegida por la
ley aplicable;
durante el
desarrollo del
proyecto y con
los diferentes
interesados que
se deba
interactuar.

cualquier otra
caracteristica
protegida por la
ley aplicable;
durante el
desarrollo del
proyecto y con
los diferentes
interesados que
se deba
interactuar.
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Integradores del P5 Indicadore Sub . Elementos Fase Justificacion Fase Justificacion Tota
Categorias 1 2 |
No habra
No habré discriminacién
discriminacion por motivos de
por motivos de raza, color,
raza, color, origen nacional
origen nacional 0 étnico, edad,
0 étnico, edad, religion,
religion, discapacidad,
discapacidad, Sexo,
sexo, orientacion orientacion
sexual, identidad sexual,
y expresion de identidad y
No género, expresion de
discriminacio -1.00 condicién de -1.00  género, -2.00
iscriminacion S
veterano o condicién de
cualquier otra veterano o
caracteristica cualquier otra
protegida por la caracteristica
ley aplicable; protegida por la
durante el ley aplicable;
desarrollo del durante el
proyecto y con desarrollo del
los diferentes proyecto y con
interesados que los diferentes
se deba interesados que
interactuar. se deba
interactuar.
Se respetara la Se respetara la
eleccion de cada eleccion de cada
uno de los uno de los
miembros que miembros que
interactan en el interactan en el
proyecto de proyecto de
Derechos pertenecer a pertenecer a
humanos cualquier cualquier
organizacion; organizacion;
lerg y 300 Slemprey 300 Slemprey -6.00
asociacion cuando no se cuando no se
afecte la afecte la
privacidad y los privacidad y los
derechos de derechos de
autor de las autor de las
actividades actividades
ejecutadas ejecutadas
durante el durante el
desarrollo del desarrollo del
proyecto. proyecto.
No se presentara No se presentara
la opcién de la opcién de
o . trabajo infantil trabajo infantil
Trabajo infantil 0.00 durante el 0.00 durante el 0.00
desarrollo del desarrollo del
proyecto. proyecto.
En la etapa No se afectrara
inicial se las politicas de
desarrollara HSE de las
trabajo de compafiias que
oficina que no implementen el
implica proyecto y se
- esfuerzos cumplird con la
Trabgjo for_zoso 0.00 mayores que 0.00 normatividad 0.00
y obligatorio - :
impacten la vigente en
salud e cuanto a horas
integridad de las laboradas en el
personas que diay los
participan en el esfuerzos
desarrollo del maximos para
proyecto. carga por
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Integradores del P5 Indicadore Sub . Elementos Fase Justificacion Fase Justificacion Tota
S Categorias 1 2 |
persona o con
ayudas
mecanicas.
El proyecto El proyecto
. generara un
generara un :
impacto en la IMpacto en la
- comunidad local
comunidad local .
. debido a que el
debido a que el
desarrollo del
desarrollo del d
proyecto puede proyecto puede
) generar
generar opciones :
. opciones de
de mejoraen el mejora en el
Apoyo de la proceso de
comunidad 200 fabricacion y -2.00  proceso de -4.00
A fabricacion y
comercializacién ializaci6
de unidades comercializacio
BTC y verse n de unidades
retribuido en BTC y verse
tiempo y costo retribuido en
en el momento tiempo y costo
en el momento
de entregar los d |
pedidos e entregar los
solicitados. pecﬁdos
solicitados.
El proyecto debe El proyecto
cumplir con debe cumplir
todos los con todos los
reglamentos reglamentos
técnicos, técnicos,
lineamientos y lineamientos y
normatividad normatividad
vigente en el vigente en el
Sociedad territorio territorio
consumidoés Politicas colombiano colombiano
publicas/ -2.00 aplicables al -2.00 aplicables al -4.00
cumplimiento desarrollo del desarrollo del
caso de estudio; caso de estudio;
no se permitir no se permitira
que se que se
desmejoré las desmejoré las
condiciones condiciones
técnicas de los técnicas de los
productos BTC productos BTC
por implementar por implementar
enfoques 4giles. enfoques 4agiles.
Se mantienen
las politicas
Saludy indicadas en los
sequridaddel 000 Noaplicaen 0o  Sisteras de 0.00
consumidor esta etapa gestion de las
empresas que
implementen el
proyecto.
Se mantienen
las politicas
. indicadas en los
Etiquetas de : ;
productos y 000 Noaplicaen 000 Sistemas de 0.00
servicios esta etapa gestion de las
empresas que
implementen el
proyecto.
: Se mantienen
Mercadeo y 0.00 Noaplicaen 0.00 las politicas 0.00
publicidad esta etapa

indicadas en los
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Integradores del P5 Indicadore Sub . Elementos Fase Justificacion Fase Justificacion Tota
Categorias 1 2 |
sistemas de
gestion de las
empresas que
implementen el
proyecto.
Se mantienen
las politicas
indicadas en los
Prlvac:ld_ad del 0.00 No aplica en 0.00 sistemas de 0.00
consumidor esta etapa gestion de las
empresas que
implementen el
proyecto.
El proyecto
evaluara el
El proyecto no proceso de
realizara abastecimiento
Précticas de adquisiciones o y revisara el
inversion y -1.00 subcontratacione  -1.00 impacto en -2.00
abastecimiento sen el desarrollo temas de
de la etapa suministro de
inicial. materias primas
y manejo de
inventarios.
El proyecto no Se mantienen
realizara !as _polltlcas
s indicadas en los
Sobornoy -1.00 2S(b]<lzjcl)sr:tcrlaotgglso?1e 0go Sistemasde -1.00
Compqr?amlem corrupcion s en el desarrollo gestion de las
0 ético empresas que
de la etapa -
S implementen el
inicial.
proyecto.
El proyecto se
desarrollara bajo
los principios de :
ética y teniendo ISe mar]t_lenen
as politicas
en cuenta las S
) politicas de |r'1d|cadas en los
Comportamient 3 45 gerechos de 0.0p Sistemas de -3.00
0 antiético gestion de las
autor para toda
la informacion gmplresas que |
consultada y 'Top zggnten €
citada durante el proyecto.
desarrollo del
proyecto.
TOTAL 30.0 26.0 56.0
0 0 0

Fuente: (Trade Mark, s.f.)

2.4.7. Céalculo de huella de carbono

Se realiza el calculo de la huella de carbono para cada una de las fases y las diferentes fuentes

de energia. Los factores de emisidn considerados se toman de referencia de la MVVC Colombia-

2016.
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Tabla 23.
Calculo huella de carbono por mes Fase 1 (Combustible)
. . - Factor de Huella de
Fuentes Cantidad CanKtrlgad Cagit;(:ad TE;?I‘ Rekr:g/ln;:gr:]to Galones emision carbono Kg
g kgCO2e/Galones CO2e
Vehiculo 2 120 4 480 50 9.6 8.15 78.24
(gasolina)
Transporte
Publico 2 (Viajes) 50 4 200 30 6.67 10.149 67.66
(Diesel)
Avion
comercial 1 1 (ida- 1600 1 1600 12.33 9.84 121.36
pasajero regreso)
(Jet A1)
TOTAL 267.26
Fuente: (Autores, 2023).
Tabla 24.
Calculo huella de carbono por mes Fase 1 (Energia eléctrica)
Horas de L Huella de
Fuentes Cantidad Uso por Dias dggposiv\/(;h T&t\zl, Fakc tgrod;e/e&'/ ?;]on carbono Kg
lote 9 CO2¢e
Computador 2 8 16 0.88 28.16 0.166 4.67
Monitor LCD 1 8 16 0.8 12.8 0.166 2.12
Celular 2 8 16 0.015 0.48 0.166 0.079
Luminarias 6 4 16 0.048  4.608 0.166 0.76
Impresora 1 1 1 0.2 0.2 0.166 0.033
Modem 2 8 16 0.056  1.792 0.166 0.29
Aire
Acondicionado 1 1 4 20 80 1.166 93.28
TOTAL 101.25464
Fuente: (Autores, 2023).
Tabla 25.
Calculo huella de carbono por mes Fase 2-4 (Combustible)
. Cantidad Cantidad Total Rendimiento Factor de emision Huella de
Fuentes Cantidad p A Galones carbono
Km dias km km/galén kgCO2e/Galones
KgCO2e
Vehiculo 2 200 10 2000 50 40 8.15 326
(gasolina)
Transporte de
E'Oq.“,es 2 (Viajes) 100 10 1000 30 33.33 10.149 338.3
amion
(Diesel)
Avion
comercial 1 1 (ida- 1600 2 3200 24.66 9.84 242,65
pasajero (Jet regreso)
Al)
TOTAL 906.95

Fuente: (Autores, 2023).
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Tabla 26.
Calculo huella de carbono por mes Fase 2-4 (Energia eléctrica)
L Huella de
. Horas p Consumo Total, Factor de emision
Fuentes Cantidad 440 DS Giariokwih  Kw kgCO2e/kw-h "argg”zong
Computador 4 8.00 20.00 0.88  70.40 0.17 11.69
Monitor LCD 2 8.00 20.00 0.80  32.00 0.17 5.31
Celular 5 8.00 20.00 0.02 1.50 0.17 0.25
Luminarias 15 8.00 20.00 0.05 14.40 0.17 2.39
Impresora 1 1.00 100 0.20 0.20 0.17 0.03
Modem 2 8.00 20.00 0.06 2.24 0.17 0.37
Aire
Acondicionado 1 1.00 20.00 20.00  400.00 1.17 466.40
TOTAL 486.44

Fuente: (Autores, 2023).

A través de un proceso de inventario, se realizaron tablas donde se cuantifica el consumo
energético producido por el empleo de diversas maquinarias utilizadas en la fase de fabricacion de
los bloques de tierra comprimida BTC; también se tiene en cuenta la huella de carbono relacionada
con el impacto en las fuentes hidricas en las etapas de fabricacion por los residuos de lodos

industriales y tratamiento de aguas domésticas.

Tabla 27.
Calculo huella de carbono por mes Fase 2-4 (Procesos industriales)
L Huella de
. Horas Consumo Total Factor de emision
Fuentes Cantidad 4050 Lo giriokwih  Kw kgCO2e/kw-h Cargggong
Desterrenadora 1 0.14 1600.00 2.20 498.67 0.17 82.78
Tamizadora 1 0.14 1600.00 1.20 272.00 0.17 45.15
Mezcladora 1 0.12 1600.00 5.60 1045.33 0.17 173.53
Banda
transportadora 1 0.12 1600.00 0.90 168.00 0.17 27.89
corta
Banda
transportadora 1 0.12 1600.00 1.20 224.00 0.17 37.18
larga
Prensa hidraulica 1 0.14 1600.00 3.20 725.33 0.17 120.41
Curado 1 - 1600 0.5 0.5 1.17 0.58
TOTAL 487.52

Fuente: (Autores, 2023).
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Tabla 28
Célculo huella de carbono por mes Fase 2-4 (Procesos industriales)
. . Huella de
. . Total Factor de emision Factor de emision
Fuentes Cantidad  Dias Ton kgCO2e/persona kgCO2e/KgDQO carct:)gnzong
Tratamignto de aguas 5 30 73 365
domesticas persona
Lodos industriales 0.1 30 3 5.63 16.89
TOTAL 381.89
Fuente: (Autores, 2023).
Tabla 29.
Célculo huella de carbono por mes Fase 5 (Combustible)
Cantidad Cantidad Total Rendimiento Factor de emision Huella de
Fuentes Cantidad . . Galones carbono
Km dias km km/galén kgCO2e/Galones
KgCO2e
Vehiculo 2 120 4 480.00 50.00 9.60 8.15 78.24
(gasolina) ' ' ' ' '
Transporte
Publico 2 (Viajes) 50 4 200.00 30.00 6.67 10.15 67.66
(Diesel)
Avion
comercial 1 1 (ida-
- 1600 1 1600.00 12.33 9.84 121.36
pasajero (Jet regreso)
Al)
TOTAL 267.26
Fuente: (Autores, 2023).
Tabla 30.
Calculo huella de carbono por mes Fase 5 (Energia eléctrica)
Horas de I Huella de
. . Consumo Total Factor de emision
Fuentes Cantidad Uso por Dias diario KW/h Kw kgCO2e/kw-h carbono Kg
lote CO2e
Computador 2 8 16 0.88 28.16 0.17 4.67
Monitor LCD 1 8 16 0.80 12.80 0.17 2.12
Celular 2 8 16 0.02 0.48 0.17 0.08
Luminarias 6 4 16 0.05 4.61 0.17 0.76
Impresora 1 1 1 0.20 0.20 0.17 0.03
Modem 2 8 16 0.06 1.79 0.17 0.30
Aire
Acondicionado 1 1 4 20.00 80.00 1.17 93.28
TOTAL 101.25

wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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2.4.8. Estrategias de mitigacion de impacto ambiental

Considerando la problemética planteada inicialmente, sobre el impacto ambiental que puede
generar el sector de la construccion y especificamente la industria de produccion y
comercializacion de elementos prefabricados en tierra comprimida BTC en el entorno; se realiza
el presente estudio de factibilidad mediante la aplicacion de la herramienta metodoldgica del
Anadlisis de Inventario del Ciclo de Vida, la misma que permitié cumplir el objetivo principal de
determinar los distintos niveles de impacto ambiental, tanto de consumo energético como de

emisién de CO2.

En este caso, se obtuvieron los siguientes resultados en un periodo de un mes de produccion
en las diferentes fases del proyecto de la 1 a la 5, teniendo encuentra la energia y combustible
como, asi como las maquinas que permiten la fabricacion y produccion de estos elementos
(bloques y losetas) en BTC, se consumieron una huella de carbono total de 2999,8Kg de CO2. Se
pudo determinar que las actividades de extraccion de materia prima, transporte de materia prima
y del producto final; son los aspectos de mayor demanda energética y emision de CO2; debido a

las altas cantidades de combustible consumido en la maquinaria y vehiculos de transporte.

El mayor nivel de contaminacion se evidencia en la fabrica A, donde se realiza la extraccion
de materia prima (tierra arcillosa) mediante el empleo de una retroexcavadora la cual realiza un
trabajo constante, y consume altas cantidades de combustible diésel. Los productos de tierra
comprimida se han convertido en un material de construccion sostenible; no obstante, aiin existen
varios aspectos, principalmente en el uso de transporte, a los que se pueden aplicar distintas
medidas de control y estrategias para mitigar la huella de carbono producto de la combustion de

diésel en el transporte a interesados o clientes y procesos de produccion interna.
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A continuacion, se presentan las estrategias de mitigacion a los impactos ambientales

relacionados en la matriz PR5.

e Minimizar los traslados e incentivar el uso de la tecnologia para reuniones y
videoconferencias. (mitigacion).

e Implementar y reforzar politicas para el apagado y desconexion de equipos de oficina
y equipos industriales requeridos durante el proceso industrial. (mitigacion).

e Optimizar los tiempos de encendido de las maquinas de acuerdo con la estructuracion
de lotes de entrega de producto. (Mitigar).

e Implementar planta de tratamiento de aguas residuales para minimizar impacto y
vertimiento a fuentes hidricas. (compensacion).

e Identificacion y optimizacion de consumo de agua requerido para el proceso de
construccién. (mitigacion).

e Implementar sistema de recoleccion de aguas lluvias y tratamiento de agua de proceso
para volver a reutilizar. (correccion).

e Reduciren un 10 % el consumo de agua en el proceso constructivo por unidad de BTC
construido. (Mitigacion).
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3. Inicio y planeacion del proyecto

3.1. Aprobacion del proyecto (Project charter)
3.1.1. Objetivos del proyecto

e Identificar en que etapas del proceso de produccion y comercializacion de productos
prefabricados en concreto y tierra comprimida BTC; de tal forma que se agregue valor

y se logre la eficiencia y sostenibilidad del proyecto.

e Mejorar el desempefio del proceso de produccion y comercializacion de productos

prefabricados en concreto y tierra comprimida BTC implementando enfoques &giles.

e Diagnosticar las oportunidades de mejora del proceso de produccion vy
comercializacion de productos prefabricados en concreto y tierra comprimida BTC,

considerando los beneficios de los enfoques agiles.

e ldentificar las practicas agiles aplicables para el proceso de produccion y

comercializacion de productos prefabricados en concreto y tierra comprimida BTC.

e Diseflar una propuesta de transformacion del proceso de produccion y
comercializacion de productos prefabricados en concreto y tierra comprimida BTC,

considerando las practicas agiles identificadas.

e Desarrollar los estudios y disefios de factibilidad de la propuesta de transformacion
del proceso de produccion y comercializacion de prefabricados en concreto y tierra

comprimida BTC.

e Validar la propuesta de transformacion del proceso de produccion y comercializacion

de prefabricados en concreto y tierra comprimida BTC.

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
wwuw.uni pi lOtO.edu.CO Carrera 9 lflo. 45A - 4.4 Conmutadon (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



:'JNI.'JFRS DAD
U2Piloto ,
3.1.2. Presupuesto preliminar

El Proyecto presenta un presupuesto maestro de $530.832.800,00, en la siguiente tabla se

muestran los items de inversion general:

Tabla 31.

Presupuesto preliminar del proyecto
Equipos-maquinaria-Herramienta Menor $211.000.000,00
Equipos de Seguridad Industrial $ 4.884.000,00
Construccion Instalacion y Mobiliario de $ 145.540.000,00
Oficina
Muebles y Utensilios de Cafeteria $  1.070.000,00
Equipo de Computo $ 10.560.000,00
Nomina $ 23.678.740,00
Valor total presupuesto Maestro $ 396.732.740,00

Fuente: (Autores, 2023).

3.1.3. Estudio financiero de la implementacion del modelo en una empresa tipo

En el presente estudio, se establece un modelo econdémico - financiero para el proyecto, dicho
modelo econdmico, estard organizado bajo un analisis detallado de recursos, costos, fuentes y
parametros de financiacion, todo ello con el fin de estudiar la viabilidad del proyecto. A
continuacion, se dan a conocer dichos analisis que se despliega en dos analisis paralelos, uno hace
referencia al estudio financiero solo del modelo o propuesta agil y otra del modelo o propuesta agil

implementado en una empresa tipo.
3.1.3.1.Estimacion del valor de la inversién del proyecto

Se presenta la proyeccion de inversion para la realizacion del proyecto simulando la
vinculacion del personal necesario, y nos permitimos hacer el ejercicio de simulacion hasta la fase

de implementacion con una empresa tipo
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% Cargas Vz;ll-gﬁalil)ia Valor ?f;t?;'ge/ Prestaciones Salario
Cargo Salario Valor dia Cargas Prestacionales J Mensual con
! + Prest. Hora % de Mensuales .
Prest. Dia . - Prestaciones
Social Usabilidad
Director de $ $ 0 $ $ 0 $ $
Droyecto 200000000 6666667 2082% $33880.00 0554567 1256833  190% 101640000 3.016.400,00
tigg:’gtl)n;(;(;r $ $ 50,82%  $ 25.410,00 $ $ 50% $ $
it 1.500.000,00 50.000,00 > 410, 75410,00 9.426.25 762.300,00  2.262.300,00
ggt%rrﬂ;nggor $ $ 50,82%  $25.410,00 $ $ 50% $ $
Jestion 1.500.000,00 50.000,00 > 410, 75.410,00 9.426,.25 762.300,00  2.262.300,00
Coordinador $ $ $ $ $ $
1 0, 0,
?&?ﬁgzﬁ‘éy 150000000 5000000 2082% $2541000 .o 1600 942625 9% 76230000  2.262.300,00
':(\Jluéi”r:?srtrativo $ $ 50,82%  $ 16.940,00 $ $ 50% $ $
5 contabls 1.000.000,00 33.333,33 °° 240, 50.273,33 6.284,17 508.200,00  1.508.200,00
glr\?l];eézzorﬂfrlu $ $ 50,82%  $ 16.940,00 $ 5 50% $ $
Mastor 1.000.000,00 33.333,33 940, 5027333 6.284,17 508.200,00  1.508.200,00
Auxili
couoxr:j:ﬁgdor $ $ 50,82%  $ 16.940,00 $ $ 50% $ $
do gostion 1.000.000,00 33.333,33 940, 5027333 6.284,17 508.200,00  1.508.200,00
Auxiliar
ux $ $ . $ $ . $ $
gﬂggg de 180000000 60.00000 2082% 83049200 o;45500 1131150 9% 91476000 2.714.760,00
Ingeniero de
estudio y $ $ 0 $ $ 0 $ $
disefio de 1500.000,00 5000000 °082% $2541000 o 1600 94605 0% 762.300,00  2.262.300,00
marketing
mano de obra $ $ $ $ $ $
1 0, 0,
ggfsrgﬂ;’; @ 520000000 17333333 "082% 88808800 01 o133 3067767 100% 64264000 7.842.640,00
$ $
18.000.000,00 27.147.600,00
Fuente: (Autores, 2023).
Tabla 33.

Estimacién del valor de la inversion del proyecto de una empresa tipo hasta la fase de

implementacion.

Equipos-maquinaria-
Herramienta Menor

Desterronadoras estacionarias
Mezcladora Horizontal GM170
Banda transportadora de 5

metros de longitud

Valor Unitario CANT.
$ 10.000.000,00 1 $
$ 13.000.000,00 1 $
$ 8.000.000,00 2 $

Valor Total

10.000.000,00
13.000.000,00
16.000.000,00

Subtotal

$ 211.000.000,00

- wwuw.unipiloto.edu.co
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Equipos-maquinaria- Valor Unitario CANT. Valor Total Subtotal
Herramienta Menor

Graco Ram Hidraulica Doble $  90.000.000,00 2 $ 90.000.000,00
Semiautomdtica con motor
Diesel
Herramientas menores 3.000.000,00 1 $ 3.000.000,00
Minicargador 75.000.000,00 1 $ 75.000.000,00
Estibas para almacén 20.000,00 200 $ 4.000.000,00
Equipos de Seguridad
Industrial

$ 4.884.000, 00
Botas $ 70.000,00 3 $ 210.000,00
Guantes $ 14.000,00 3 $ 42.000,00
Cascos $ 16.000,00 4 $ 64.000,00
Monogafas $ 12.000,00 4 $ 48.000,00
Equipo Trabajo Alturas $ 750.000,00 4 $ 3.000.000,00
Linea de Vida 13 mm/20 mts $ 380.000,00 4 $ 1.520.000,00
Construccion Instalacion y
Mobiliario de Oficina

$ 145.540.000,00
Oficina-bodega-zona de acopio  $ 700.000,00 200,00 $ 140.000.000,00
Sillas de Oficina $ 190.000,00 6 $ 1.140.000,00
Mesa Juntas $ 1.700.000,00 1 $ 1.700.000,00
Escritorio $ 600.000,00 2 $ 1.200.000,00
Archivador $ 1.000.000,00 1 $ 1.000.000,00
Papeleria $ 500.000,00 1 $ 500.000,00
Muebles y Utensilios de
Cafeteria

$ 1.070.000,00
Cafetera $ 160.000,00 1 $ 160.000,00
Microondas $ 370.000,00 1 $ 370.000,00
Juego Pocillos $ 80.000,00 1 $ 80.000,00
Mesa Plegable/Sillas $ 360.000,00 1 $ 360.000,00
Comestibles $ 100.000,00 1 $ 100.000,00
Equipo de Computo

$ 10.560.000,00
Equipos $  10.000.000,00 1 $ 10.000.000,00
Impresora $ 560.000,00 1 $ 560.000,00
Nomina
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Equipos-maquinaria- Valor Unitario CANT. Valor Total Subtotal
Herramienta Menor

$  27.147.600,00
nomina proyecto $  23.678.740,00 1 $ 27.147.600,00
Total, Presupuesto Maestro  $ 396.732.740,00

Fuente: (Autores, 2023).

3.1.3.2.Definicién y determinacién de costos y gastos de operacion

La propuesta agil de produccion y comercializacion de productos prefabricados en BTC-tierra
comprimida realiza la proyeccidn de costos y gastos de operacion para los afios 2023, 2024 y 2025
con un incremento en ventas proyectado con una combinacion de la inflacién con un promedio del
4 % anual, logrando mantener en un incremento en ventas promedio anual del 7,63%. Con base

en una estimacion de los efectos de la pandemia y la reactivacion de sectores econémicos.

Para nuestro trabajo se denomina costo a “todos los desembolsos relacionados con la
produccion, puesto gque se incorporan en los bienes producidos y quedan por lo tanto capitalizados
en los inventarios hasta tanto se vendan los productos. Estos desembolsos estan relacionados con
Materiales Directos (MD), Mano de Obra Directa (MOD) y Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)
necesarios para convertir la materia prima en productos terminados con la integracion del elemento
humano (Trabajadores) y el elemento técnico (las maquinas)” Mesu & Gémez (2006). Las

posibilidades del concreto, adoquines elaborados en el sitio.

Tabla 34.
Costos y gastos de empresa tipo
COSTOS DE PRODUCCION 2023
PERIODO 1
1. COSTOS DE 322.503.200
FABRICACION
1.1 COSTO DIRECTO 199.600.000
1.1.1. Materia prima 120.000.000
1.1.2. Materiales directos 9.600.000
1.1.3. Mano de obray 70.000.000
prestacion
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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COSTOS DE PRODUCCION 2023
PERIODO 1
1.2. GASTOS DE 69.736.000
FABRICACION
1.2.1. MATERIALES 14.736.000
INDIRECTOS
1.2.2. MANO OBRA 55.000.000
INDIRECTA Y PRES
1.3. OTROS GASTOS 53.167.200
INDIRECTOS
1.3.1. DEPRECIACION 27.000.000
FABRICA
1.3.2. SERVICIOS 5.000.000
1.3.3. MANTENIMIENTO 10.000.000
1.3.4. SEGUROS 2.467.200
1.3.5. IMPUESTOS 7.000.000
1.3.6. AMORTIZACION 1.700.000
DIFERIDOS
1.3.7. OTROS 0
2. GASTOS DE 25.168.960
ADMINISTRACION
2.1. SUELDOS Y 19.304.960
PRESTACIONES
2.2. DEPRECIACION 2.780.000
ADMINISTRATIVA
2.3. SEGUROS 0
2.4. IMPUESTOS 0
2.5.OTROS 3.084.000
3. GASTOS DE VENTAS 100.697.904
3.1. SUELDOS Y 53.522.820
PRESTACIONES
3.2. GASTOS DE 26.535.084
PUBLICIDAD
3.3. OTROS 20.640.000
COSTOS Y GASTOS 448.370.064
TOTALES

Fuente: (Autores, 2023).

3.1.3.3.Determinacion de fuentes de financiacion, costos de capital y uso de fondos

Las fuentes de financiacién identificadas se utilizardn solo para el propdsito de
implementacién del proyecto de produccién y comercializacion de productos en tierra comprimida
son recursos propios y recursos del crédito, Pero no para el disefio de la metodologia agil que se

quiere implementar, El crédito se manejara de la siguiente manera.
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Tabla 35.
Proyeccion del crédito afio 1
Saldo Interés Cuota Pago Int. Pago/Cuota Fija
$ 50.000.000,00 $1.200.000,00 $1.200.000,00
$ 49.618.989,02 $1.190.855,74 $1.571.866,71 $1.200.000,00 $  1.581.010,98
$ 49.228.833,79 $1.181.492,01 $1.571.647,25 $1.190.855,74 $  1.581.010,98
$ 48.829.314,82 $1.171.903,56 $1.571.422,52 $1.181.492,01 $  1.581.010,98
$ 48.420.207,40 $1.162.084,98 $1.571.192,40 $1.171.903,56 $  1.581.010,98
$ 48.001.281,40 $1.152.030,75 $1.570.956,75 $1.162.084,98 $  1.581.010,98
$ 47.572.301,18 $1.141.735,23 $1.570.715,45 $1.152.030,75 $  1.581.010,98
$ 47.133.025,43 $1.131.192,61 $1.570.468,36 $1.141.735,23 $  1.581.010,98
$ 46.683.207,07 $1.120.396,97 $1.570.215,33 $1.131.192,61 $  1.581.010,98
$ 46.222.593,06 $1.109.342,23 $ 1.569.956,24 $1.120.396,97 $ 158101098
$ 45.750.924,32 $1.098.022,18 $1.569.690,93 $1.109.342,23 $  1.581.010,98
$ 45.267.935,53 $1.086.430,45 $1.569.419,24 $1.098.022,18 $  1.581.010,98
$ 44.773.355,00 $1.074.560,52 $1.569.141,04 $1.086.430,45 $ 158101098
Fuente: (Autores, 2023).
Tabla 36
Proyecciones
10% 12% 14% 16% 18% 20% 22%
2,20% 2,20% 2,40% 2,50% 2,70% 2,90% 3,20%
3,2% 3,5% 4,0% 4,5% 5,0% 5,5% 6,0%
JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
$ $ $ $ $ $ $
72.925.554,39  79.657.144,03  87.510.665,27  96.486.118,12 106.583.502,57  117.802.818,63  130.144.066,30
$ $ $ $ $ $ $
2548159822  25.999.804,13  26.565.119,68  27.153.990,04  27.789.970,03  28.473.059,65 29.226.813,71
$ $ $ $ $ $ $
30.329.298,72  31.279.464,72  32.365.368,72  33.587.010,72  34.944.390,72  36.437.508,72 38.066.364,72
$ $ $ $ $ $ $
1.581.010,98 1.581.010,98 1.581.010,98  |1.581.010,98 1.581.010,98 1.581.010,98 1.581.010,98
$ $ $ $ $ $ $
15.533.646,48  20.796.864,20  26.999.16589  34.164.106,38  42.268.130,85  51.311.239,29 61.269.876,89

Fuente: (Autores, 2023).
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3.1.3.4.Flujo de caja de la implementacion del modelo en la empresa tipo
Tabla 37.
Flujo de caja del proyecto para la implementacion en una empresa tipo.
Incremento Costo 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
Incremento Gasto 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
ANO 2023 2024 2025 2026 2027 2028
VENTAS $ $ $ $ $ $
856.723.000,00  922.440.870,10  979.471.227,33  1.040.171.856,62 1.104.790.32554 1.167.922.234,37
COSTO $ $ $ $ $ $
352.076.118,54  364.398.782,69  377.152.740,09  390.353.085,99  404.015.444,00  418.155.984,54
GASTO $ $ $ $ $ $
377.655.693,12  390.873.642,38  404.554.219,86  418.713.617,56  433.368.594,17  448.536.494,97
GASTO
FINANCIERO $
PRESTAMO 50.000.000,00 0 $22208557,86 $22.208.557,86 $22.208.557,86  $22.208.557,86  $22.208.557,86
(INTERESES)
CAPITAL -$
PROPIO 399390000,0,00
PRESUPUESTO |-$ $ $ $ $ $ $
DE INVERSION | 449.390.000,00 126.991.188,34  144.959.887,17  175.555.709,52  208.896.59521  245.197.729,50  279.021.197,01

- wwuw.unipiloto.edu.co
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3.1.3.5.Proyeccion de estados financieros para la implementacion en una empresa tipo.

Tabla 38.
Proyeccion del estado de resultados para la implementacidn en una empresa tipo.
2023 2024 2025 2026 2027 2028

VENTAS $  856.723.000 $ 922.440.870 $  979.471.227 $ 1040.171.857 $ 1.104.790.326 $ 1.167.922.234
COSTO DE VENTAS $  420.461.121 $ 452.714.031 $  480.703.297 $ 510.493.853 $  542.207.200 $  573.190.976
Mano de obra directa $ 94.111.680 $ 101.330.839 $  107.595.667 $ 114.263.678 $  121.362.066 $  128.297.155
Materia prima directa $  301.795.898 $ 324.946.186 $  345.036.142 $ 366.419.018 $  389.182.021 $  411.421.358
COSt?asb'r';g;ﬁgtnos de $ 24553543 $ 26.437.006 $ 28.071.487 $ 20811157 $ 31663112 $  33.472.463
UTILIDAD BRUTA $  436.261.879 $ 469.726.839 $  498.767.931 $ 520.678.004 $  562.583.125 $  594.731.259
Gastos administrativos $  231.659.520 $ 249.429.756 $  264.850.873 $ 281.264.438 $  298.737.394 $  315.808.382
Utilidad operativa $  204.602.359 $ 220.297.083 $  233.917.058 $ 248.413566 $  263.845.731 $  278.922.877
Gastos financieros $ 22.208.557,36 $ 22.208.557,86 $ 22.208.557,36 $ 22208557,86 $ 22.208.557,86 $ 22.208.557,36
UTILIHI\iIéL?EAS"\II'-l(;ES DE  $ 182.393.800,80 $  198.088.525,03 $ 211.708.499,75 $ 226205.007,87 $ 241.637.17341  $ 256.714.319,06
Impuesto de renta $  62.013.892,27 $ 67.350.098,51 $  71.980.889,92 $ 76.909.702,68 $ 82.156.638,96 $ 87.282.868,48
UTILIDAD NETA $ 120.379.908,53 $  130.738.426,52 $ 139.727.609,84 $ 149.295.30519  $ 159.480.534,45 $ 169.431.450,58

Fuente: (Autores, 2023).

En la tabla anterior se proyecta el estado de resultados del proyecto, teniendo en cuenta el salario de los operarios dentro de la mano

de obra directa. Dentro de los costos indirectos de fabricacion se incluyeron los costos del arriendo y servicios publicos entre otros.
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Tabla 39.

Proyeccion del balance general del proyecto para la implementacion en una empresa tipo

2023 2024 2025 2026 2027 2028
ACTIVOS
Disponible $ 124.585.609 $ 129458770 % 132582088  $ 135863.282  $  139.208.969  $ 142.554.282
Inventario $ 85.672.300 $ 92244087  $ 97.047123  $ 104017.186  $ 110479033  $ 116.792.223
Total Activo corriente  $ 210.257.909 $ 221702857 % 230529211 $ 230.880.468  $ 249778002  $ 259.346.506
Magquinariay equipos ~ $ 292.220.000 $ 292220000 $ 202220000  $ 292220000  $ 292220000  $ 292.220.000
Muebles de oficina,
equipos de computo, etc 157.170.000 $  157.170.000  $ 157.170.000  $ 157170000  $ 157170000  $ 157.170.000
Depreciacion $ 89.878.000 $ 89.878.000  $ 89.878.000  $ 89.878.000  $ 89.878000 $  89.878.000
Total Activo fijo $ 359.512.000 $ 359512000 % 350512.000  $ 350512000 $ 359512000  $ 359.512.000
Total Activo $ 569.769.909 $ 581214857  $ 500.041211  $ 500.392.468  $  609.290.002  $ 618.858.506
PASIVOS
Crédito $ - $ 1.086.430  $ 923601  $ 707163 $ 419.468  $ 37.055
Total Pasivos $ - $ 1.086.430  $ 923601  $ 707163 $ 419.468  $ 37.055
PATRIMONIO
Capital $ 449.390.000 $ 449390000 $ 449390000  $ 449.390.000  $  449.390.000  $ 449.390.000
Utilidad neta $ 120.379.909 $ 130738427 % 139.727.610  $ 149295305  $ 150480534  $ 169.431.451
Total Patrimonio $ 569.769.909 $ 580128427 % 580.117.610  $ 508685305 $  608.870.534  $ 618.821.451
TOTAL Pasivoy $ 569.769.909 $ 581214857 $ 590.041.211  $ 599.392.468  $  609.200.002  $ 618.858.506

patrimonio

Fuente: (Autores, 2023).

Para la proyeccion del balance se toma en la parte de los activos corrientes el disponible y el inventario, dado que no se contemplan
ventas a crédito.
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3.1.3.6.Determinacion del flujo de caja neto del proyecto para la implementacion en una empresa tipo.

Realizando la totalizacion de los valores del afio 1 y proyectando los valores a los siguientes afios con los porcentajes de incremento

supuestos, se tiene la siguiente proyeccion del flujo de caja.

Tabla 40
Proyeccion de flujo de caja.
Incremento 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
Costo
Incremento 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
Gasto
ARIO 2023 2024 2025 2026 2027 2028
VENTAS $ $ $ $ $ $ 1.167.922.234.37
856.723.000,00  922.44087010 97947122733  1.040171.856.62  1.104.790.32554 167.922.234,
$ $ $ $ $
COSTO 35207611854  364.398.782,69 377.15274009  390.35308599  404.01544400  © 418:155.98454
$ $ $ $ $
GASTO 377.655.60312  390.873.64238 40455421986 41871361756 43336859417  © 44853649497
GASTO
FINANCIERO  $
PRESAMS, 5.000.000.00 $22208557,86  $22208557.86  $22.208557,86  $22.208.557,86 $22.208.557,86
(INTERESES)
CAPITAL = -$
PROPIO 399390000,0,00
PRESUPUESTO  -$ $ $ $ $ $ $  279.021.197,01
DE INVERSION ~ 449.390.000,00 126.991.188,34 14495088717 175555709052  208.896.59521  245197.729.50 021.197,

wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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3.1.3.7.Determinacion tasa de descuento del proyecto

La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una inversion.
Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendrd una inversion para las cantidades que
no se han retirado del proyecto, Para la evaluacion financiera del proyecto, este se realiz6 mediante
el valor neto determinando la rentabilidad de la inversion en el proyecto, el VPN se determind
utilizando el flujo de caja y se estimé la TIR (Tasa Interna de Retorno). En un escenario optimista
donde las ventas aumentan en el 2% partir del primer mes de operacion:

Tabla 41.

Tasa interna de retorno para la implementacion en una empresa tipo.

TIO 24%

TIR 30,98%
TIRM 28%
VNA $88.127.363,96

VNA/TIRM $ 487.036.065,92

Fuente: (Autores, 2023).

3.1.4. Evaluacion financiera del proyecto

De acuerdo con los datos anteriores, se observa que el VPN es positivo, lo cual genera una
interesante oportunidad de inversion para el proyecto, sin embargo, no es suficiente dar el visto
bueno de la evaluacion financiera con solo el VPN; por lo tanto, es necesario analizar el
comportamiento de la TIR, reflejando una tasa interna de retorno del positivas en ambos analisis.
En conclusion, con el estudio financiero se puede determinar que después de realizar los analisis

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
wwuw.uni pi lOtO.edu.CO Carrera 9 lflo. 45A - 4.4 Conmutadon (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



:'JNI'JFRS DAD
LI2Piloto

pe coromaia 138
de inversion inicial menos los ingresos y egresos el indice de rentabilidad puede llegar al 31 %
sobre la inversion realizada. Es importante sefialar que el punto de equilibrio del proyecto se

plantea a ser conseguido a 1 afio.
3.1.5. Cronograma preliminar del proyecto

En la etapa de andlisis se recopila la informacién disponible en las fuentes primarias y
secundarias de las empresas encargadas de produccion y comercializacién de productos
prefabricados en concreto y en tierra comprimida BTC; se realiza un diagnostico de

funcionamiento del proceso para obtener un modelo que represente el escenario actual.

En la fase de disefio se realizan los estudios de mercado, técnico, financiero, socioambiental
para obtener el disefio funcional del proceso de produccion y comercializacion de productos
prefabricados en tierra comprimida BTC, posteriormente en la siguiente fase se desarrolla el plan
de implementacién del modelo &gil partiendo de la estructura sugerida para el proceso de
produccion y comercializacion con un enfoque &gil en las diferentes etapas del proceso (inicial,

intermedia y final).

El proyecto se ejecutara hasta la fase de desarrollo, sin embargo, se documentan las etapas
posteriores de implementacion, transicion y entrega a operacion. En la etapa de implementacion
se delimitan cuatro aspectos enfocados en las modificaciones o ajustes que se deben realizar en la
estructura organizacional, el plan econémico financiero, plan de tecnologia y el plan técnico de
operaciones y produccion. En la fase de transicion o estabilizacion se identifican los indicadores
de desempefio del estado actual frente a los obtenidos con la nueva estructura de proceso y se

obtiene la retroalimentacion de la organizacion frente a la nueva implementacion.
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Posteriormente esta la fase de entrega a Operaciones en donde se documentan que

herramientas, Recursos y cambios de tecnologias se deben implementar para lograr el buen

Desarrollo del modelo y su sostenibilidad, el proyecto cuenta con una fase transversal de gerencia

de proyectos en donde se identifican cuatro fases principales inicio, planificacion, seguimiento y

cierre

A continuacién, se presenta el cronograma de alto nivel del proyecto con las principales

actividades y cuentas de control.

Tabla 42.
Cronograma preliminar del proyecto

EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin
Factibilidad Sobre El Proceso De Produccion Y
1 Comercializacion De Productos Prefabricados En Tierra 682 dias lun 31/05/21 mar 9/01/24
Comprimida BTC
P . vie
1.1 Analisis 254 dias mar 1/06/21 20/05/22
., . lun
1.1.1 Informacion de entrada 60 dias mar 1/06/21 23/08/21
112 Diagnostico de la situacion - FODA 50 dias jue 23/09/21  mié 1/12/21
e . . mar vie
114 Anélisis del ambiente general PESTELL 174 dias 24/08/21 22/04/22
., S . mar vie
115 Modelo proceso de produccion y comercializacion 194 dias 24/08/21 20/05/22
1.1.3 Anélisis del ambiente industrial 49 dias mar vie
o 15/03/22 20/05/22
L . mar vie
1.2 Disefio 194 dias 24/08/21 20/05/22
Disefio funcional proceso de produccion y . mar
121 comercializacién 30 dias 24/08/21 lun 4/10/21
. . lun
1.2.2 Estudio de mercado 50 dias mar 5/10/21 13/12/21
. . . . mar jue
1.2.5 Estudio social ambiental 28 dias 14/12/21 20/01/22
L, . mar vie
1.2.3 Estudio técnico 44 dias 14/12/21 11/02/22
. . . . lun
1.2.6 Conclusiones y recomendaciones 57 dias vie 21/01/22 11/04/22
L. . . vie
1.2.4 Estudio financiero 54 dias mar 8/03/22 20/05/22
. mar
1.3 Desarrollo 150 dias 12/04/22 lun 7/11/22
. . . mar
1311 Enfoque &gil etapa inicial 40 dias 12/04/22 lun 6/06/22
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EDT Nombre de tarea Duracion  Comienzo Fin
- . . . mar
1.3.1.2 Enfoque &gil etapa intermedia 30 dias 24105/22 lun 4/07/22
- . . lun
1.3.1.3 Enfoque &gil etapa final 30 dias mar 5/07/22 15/08/22
Modelo &gil del proceso de produccion y . mar lun
132 omercializacion S0dias 1508722 26/09/22
. . L . mar
133 Plan de implementacién modelo agil 30 dias 27/09/22 lun 7/11/22
. . mié .
15 Transicion 42 dias 11/01/23 jue 9/03/23
. . . mié jue
151 Indicadores estado actual frente a estado transicion 27 dias 11/01/23 16/02/23
15.2 Retroalimentacion 15 dias vie 17/02/23  jue 9/03/23
o . mié
1.7 Direccién de proyecto 513 dias  lun 31/05/21 17/05/23
L . lun
1.7.11 Acta de constitucion 61 dias lun 31/05/21 23/08/21
. . . mié mié
1.7.1.2 Matriz de interesados 26 dias 21/07/21 25/08/21
L . mar lun
1.7.2.2 Plan de gestion de alcance 30 dias 31/08/21 11/10/21
., . . jue
1721 Plan de gestion del proyecto 46 dias jue 26/08/21 28/10/21
1.7.25 Plan de gestion de calidad 72 dias jue 26/08/21  vie 3/12/21
1.7.2.9 Plan de gestion de adquisiciones 93 dias jue 26/08/21  lun 3/01/22
L, . mar .
1723 Plan de gestion de cronograma 84 dias 14/09/21 vie 7/01/22
L — . . mar
1.7.2.7 Plan de gestion de comunicaciones e interesados 127 dias  lun 20/09/21 15/03/22
- . mié jue
1.7.24 Plan de gestion de costos 27 dias 16/02/22 24103/22
- . . jue
1.7.2.6 Plan de gestion de recursos 165dias  vie 10/09/21 28/04/22
L, . . mar
1728 Plan de gestion de riesgos 152 dias  lun 11/10/21 10/05/22
o . jue
1.73.1 Acta de seguimiento mensual 368 dias  mar 1/06/21 27/10/22
- . . vie
1.7.3.2 Acta de seguimiento a riesgo 335dias  lun 19/07/21 28/10/22
. . . lun
1.74.1 Cierre contractual 62 dias vie 20/01/23 17/04/23
1.7.4.2 Cierre administrativo 43 dias vie 3/03/23 mar 2/05/23
. . . . mié
1743 Lecciones aprendidas 39 dias vie 24/03/23 17/05/23
14 Implementacion 216 dias  mar 8/11/22  mar 5/09/23
. - . . . mar
1.4.4 Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y calidad 46 dias mar 8/11/22 10/01/23
o . . lun
142 Estructura organizacional RRHH 53 dias jue 17/11/22 30/01/23
B . . mar lun
1.4.3 Plan econémico financiero 35 dias 31/01/23 20/03/23
1.4.1 Plan de operaciones, técnico y produccion 216 dias  mar 8/11/22  mar 5/09/23
1.6 Operacion 218 dias  vie 10/03/23  mar 9/01/24
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EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
. . mié
16.1 Recurso de personal 9 dias vie 10/03/23 29/03/23
-, . . jue
1.6.2 Recursos fisicos 151 dias  jue 23/03/23 19/10/23
1.6.3 Sostenibilidad 58 dias vie 20/10/23  mar 9/01/24

Fuente: (Autores, 2023).

3.1.6. Riesgos de alto nivel

La industria de prefabricados en concreto y productos BTC, el estudio de factibilidad del

proceso agil de producciéon y comercializacion de prefabricados en concreto y soluciones

ecologicas en tierra comprimida BTC, busca establecer una propuestas que enfrente y de

respuestas estos riesgo, los riesgos criticos identificados se encuentran en las fases de analisis,

desarrollo, implementacion y gerencia del proyecto, lo permite concluir que se presentaran los

riesgo en todo el ciclo de vida del proyecto, dependera de los interesados internos en gran medida

de adoptar un nuevo enfoque de desarrollo y procesos agiles en una industria predictiva, la reserva

de contingencia para este caso se realiza sobre la variable tiempo la cual demuestra no alejarse de

los tiempos planeados inicialmente, lo que nos permite concluir que el proyecto no presenta peligro

de fracaso. mas bien se genera una gran expectativa de ejecucion.

Se presentan 5 riesgos criticos que seran abordados en el plan de gestidn de riesgos del trabajo.

Tabla 43
Riesgos de alto nivel
Ris PHASE AMBITO- Description Risk Risk Probabili  Impac Pl Score-- RISK
k Risk Owner- Trigger--- ty (1-5) t(1-5) Puntuaci6 AREA
ID Category Propietari ~ Activador nIP
0 del de riesgo
riesgo
3 1.1 Analysis Ambiental 1.1.3 Vaga Equipo del Poca 3 5 15
Legal normatividad Proyecto confiabilid
en los ad por
productos parte de los
BTC-posible clientes en
impedimento la
de venta de resistencia
estos de los
productos. productos y
permisos
locales de
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Ris PHASE AMBITO- Description Risk Risk Probabili  Impac Pl Score-- RISK
k Risk Owner- Trigger--- ty (1-5) t(1-5) Puntuacio AREA
1D Category Propietari  Activador nIP

0 del de riesgo
riesgo
construccio
n
8 13 Estratégico 1.3.1 No Gerente No se 3 5 15
Development estructurar una cumple con
propuesta agil las
en todas las restriccione
etapas para el sde
proceso de tiempo,
produccién 'y costoy
comercializaci calidad de
on manera agil
9 1.3 Gerencia del 1.3.2 Queel Colaborad Los 4 4 16
Development Proyecto Modelo agil or Técnico  resultados e
del proceso de indices de
produccién y desempefio
comercializaci son
6n propuesto negativos
no se
entendido y ha
acogido por
toda la
organizacion
12 14 Recursos 1.4.2 No Colaborad mucha 3 5 15
Implementati contar con lo or talento recarga de
on colaboradores humano trabajo en
idéneos y los recursos
necesarios existente
20 1.7 Project Gerencia del 1.7.1.1Acta de Gerente Desviacion 3 5 15
management Proyecto Constitucion esen los
incompleta y resultados,
falta de un malos
alcance indices de
definido desempefio.

Fuente: (Autores, 2023).
3.1.7. Interesados del proyecto
El proyecto presenta 7 categorias y 20 subgrupos de interesados identificados bajo estudios
de contexto, técnica de lluvia de ideas y juicios de expertos, las expectativas generales de todos

nuestros interesados se asocian con la planeacion, disefio, ejecucion y cierre exitoso del proyecto

planteado.
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ID Categoria Subgrupos
1 Area Organizacional -Empleado Interno 4

5 !Especialidad en la estructura de trabajo 5

interno

3 Patrocinadores 1

4 Proveedores 4

5 Comercio formal e informal-Clientes. 3

6 Habitantes de la region y la localidad 1

7 Competidores 1

Total 7 interesados 19 subgrupos

Fuente: (Autores, 2023).

3.1.8. Equipo de proyectos

A continuacion, se presenta el equipo que se estructura para el desarrollo del proyecto.

e Director de proyecto.

e Coordinador técnico y de calidad.

e Coordinador sistema de gestion.

e Coordinador comercial y financiero.

e Auxiliar administrativo y contable.

e Profesional PMI Scrum Master.

e Auxiliar coordinador de gestion.

e Auxiliar técnico de calidad.

e Ingeniero de estudio y disefio de marketing.

e Mano de obra operativa (4 Personas).

El director o gerente de proyectos, quien sera encargado de controlar los procesos de inicio,

planificacién, ejecucion y cierre del proyecto; desarrollar actividades y realizar estudios enfocados

en la factibilidad del proyecto; asi mismo destaca el coordinador técnico y de calidad, establecera

los lineamientos de produccion y calidad de los productos ofrecidos,
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El coordinador sistema de gestion actividades, responsables, fechas de inicio, fechas de

término, sabe general estadisticas y los reportes necesarios sobre el estatus de implementacion

normativo, y por Gltimo, proveedores y contratistas, quienes serdn evaluados en la fase de

planeacion., coordinador comercial y financiero se le confiara promover las venta vy

comercializacion del proyecto y controlar los procesos financieros del proyecto.

El profesional PMI Scrum Master, coordinara la aplicacion y seguimiento de la metodologia

Scrum en los procesos de desarrollo de la gestion y del producto.

El ingeniero de estudio y disefio de marketing realizard campafias publicitarias y de

promocién por diferentes medios de comunicacion para la divulgacion del proyecto.

El proyecto constara de mano de obra operativa (4 Personas), quienes tendran el conocimiento

de negocio detallado para identificar y documentar las necesidades sobremanera en la fase final de

los procesos para la entrega de los productos.

3.1.9. Definicién de roles y responsabilidades

A continuacion, se presenta la matriz de roles y responsabilidades definida para el proyecto.

Tabla 45.
Roles y responsabilidades
Rol Responsabilidad Interno/Externo
Director de proyecto Encargado de controlar procesos de inicio, Interno
planificacién, ejecucién y cierre del proyecto -
Desarrollar actividades y realizar estudios enfocados
en la factibilidad del proyecto
Coordinador técnico y de calidad - Identificar y evaluar riesgos y oportunidades. Interno

Auxiliar técnico de calidad

Implantar el plan de mitigacion de riesgos.
Realizar el seguimiento de los indicadores de calidad
y corregir desviaciones.

Proponer objetivos de calidad.
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Rol Responsabilidad Interno/Externo
Coordinador sistema de gestién- Debe administrar actividades, responsables, fechas Interno
de inicio, fechas de término, sabe general estadisticas
Auxiliar coordinador de gestion y los reportes necesarios sobre el estatus de
implementacion normativo.
Coordinador comercial y Promover las venta y comercializacion del proyecto Interno
y Controlar los procesos financieros del proyecto,
financiero-Auxiliar administrativoy  Articular acciones con socios y terceros actores
involucrados en la ejecucion de proyectos
contable
Profesional PMI Scrum Master Dirigey coordina al equipo utilizando técnicas de Interno
gestion de proyectos Agile disefiadas para el
proceso, facilita toda la comunicacion y
colaboracion entre el liderazgo y los jugadores del
equipo para asegurar un resultado exitoso
Ingeniero de estudio y disefio de Se encargara del desarrollo de estrategias de ventas Interno
gue ayudan a sus organizaciones a posicionarse en
marketing un lugar rentable en el mercado, dandose a conocer,
mejorar la oferta, aumentar las ventas y utilidades,
optimizar recursos y, sobre todo, hacer que los
clientes sean leales al producto o servicio.
Mano de obra operativa (4 Daréan entrega final del producto segin orden del Interno
area técnica comercial de calidad, serdn los
Personas) responsables de la entrega final en excelente calidad

y tiempo oportuno
Fuente: (Autores, 2023).

3.1.10. Resolucion de conflictos

La solucion de conflictos estara en cabeza del Gerente del Proyecto y sus coordinadores de
area, el equipo de trabajo tendra reglas, normas y practicas que deberan cumplir, con el fin de
minimizar los conflictos. Se utilizaran dos técnicas para la resolucion de problemas con el fin de
reducir Fendmenos que afecten el desarrollo normal del proyecto: Consensuar/conciliar, para
lograr un cierto grado de satisfaccion para las partes involucradas con el fin de solucionar el
conflicto; colaborar/resolver el problema al establecer un diadlogo con el fin de encontrar un
consenso y un compromiso por parte de los involucrados, segun Parra et al. (2008): “Los factores
perturbadores de una empresa residen sustancialmente en una falta elemental de comunicacion
entre sus miembros, aun cuando alegan tener niveles de entendimiento medianamente aceptables,

éstos normalmente son de mala calidad, lo que conduce inevitablemente a la ruptura de vias y
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acuerdos para lograr entendimientos que beneficien a todos los miembros de la comunidad
laboral”. En consecuencia, el proyecto manejard 7 palabras cables en el ambiente organizacional
que ayudaran a solucionar los conflictos:

e Conversar: lacomunicacion es la base de todas las relaciones y el comienzo para cualquier
resolucion de conflictos.

e No juzgar: es importante no colocar tus opiniones en medio de la resolucion del problema.
Evaluar los hechos es mas constructivo que generalizar basado en suposiciones y
subjetividades.

e Escuchar: es fundamental escuchar para entender y no para reaccionar ante las opiniones
ajenas.

e Resumir: hacer una sintesis de puntos positivos y negativos del asunto en discusion genera
en ambas partes la sensacion de avance en la resolucion del conflicto.

e Priorizar: no todas las situaciones son igual de graves para la continuidad de las relaciones
laborales y de negocios. Es necesario definir los asuntos de mayor interés para abordar
durante la negociacion

e Planificar: es importante dejar un esquema de acciones preestablecidas para facilitar la
negociacion al abordar el manejo de problemas de una forma sistematica.

e Reconocer: segun la gravedad del conflicto en resolucion, conviene hacer revisiones para

dar retroalimentacion a las partes involucradas en el conflicto, incentivar los logros y

proporcionar nuevas ideas para la evolucion de la situacion.
3.2. Plan de gestion del proyecto
3.2.1. Plan de gestion de interesados
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3.2.1.1. Identificacion y categorizacion de interesados

El proyecto presenta 7 categorias y 16 subgrupos de interesados identificados bajo estudios
de contexto, técnica de lluvia de ideas y juicios de expertos, las expectativas generales de todos

nuestros interesados se asocian con la planeacion, disefio, ejecucion y cierre exitoso del proyecto

planteado.
Tabla 46.
Categorias y subgrupos de interesados
Id Categoria Subgrupo % de Fase asociada Externo/i
interesados por nterno
categoria
1 Area organizacional - 1 subgrupos 6,25% Andlisis, disefio, desarrollo, Interno
gerencia de proyectos implementacidn, operacion
2 Especialidad en la 5 subgrupos 31,3% Analisis, disefio, desarrollo, Interno
estructura de trabajo implementacion, operacion
interno
3 Patrocinadores 1 subgrupos 6,25% Anélisis, disefio, desarrollo, Interno
implementacion, operacion
4 Proveedores 4 subgrupo 25,0% Implementacidn, operacion Interno
5 Comercio formal e 3 subgrupos 18,8% Disefio, desarrollo, Interno
informal-clientes. implementacidn, operacion
6 Habitantes de la 1 subgrupos 6,25% Analisis, disefio, desarrollo, Interno
region y la localidad implementacion, operacion
7 Competidores 1 subgrupos 6,25% Disefio, desarrollo, Interno

implementacion, operacion

7 interesados 16 subgrupos 100% Andlisis, disefio, desarrollo, Interno-
implementacion, operacion externo

Fuente: (Autores, 2023).

Se evidencia que el 44% de los interesados son de caracter interno y el 56% de caracter
externo, con distintito interés segun las fases de desarrollo, analizaremos entonces su grado de
influencia y poder para determinar su capacidad de involucramiento en el proyecto.
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Con el registro de interesados se logran identificar las categorias y subgrupos asociados a una

por su similitud en los intereses, las expectativas generales de todos nuestros interesados se asocian

con la proyeccion y ejecucion exitosa del proyecto planteado.

Tabla 47.
Matriz de interesados
N° Categoria Subgrup Rol Requerimie  Fase De Interno/Exte
0 nto Mayor rno
Interés
1 Area Gerente del Encargado de Estudio de Planificacion, Interno
Organizacional - Proyecto controlar factibilidad de Ejecucion 'y
gerencia de procesos de procesos agiles en  cierre
proyecto inicio, la produccion y
planificacion,  comercializacion
ejecucion 'y de prefabricados
cierre del en concreto y en
proyecto - tierra comprimida
Desarrollar BTC en el
actividades y Departamento de
realizar Coérdoba,
estudios Colombia. Contar
enfocados en con todo el equipo
la factibilidad humano, recursos
del proyecto fisicos, flujo de
caja y el alcance
definido.
2 Especialidades Especialista en Conocer, Reclutar, Planificacion, Interno
en la estructura Gestion de orientar y  seleccionar y Ejecucién y
de trabajo Comunicaciones  dirigir los capacitar el cierre
interno , Talento procesos de recurso  humano
humano, gestion de idéneo para el
Recursos fisicos comunicacion  Proyecto,
y tecnoldgicos €s y recursos gestionar las
humano y comunicaciones
fiscos y durante planeacion
tecnoldgicos y ejecucion del
necesario en proyecto
el proyecto.
Especialista Promover las Conocer los Ejecucion/Cie Interno
comercial y venta y objetivos y el rre
financiero comercializac  alcance del
ion del  proyecto
proyecto vy
Controlar los
procesos
financieros
del proyecto.
Especialista de Realizar Conocer aspectos Planeacion y Interno/Exter
Estudio y disefio  campafias principales del ejecucion no
de Marketing Y  publicitarias proyecto para
ventas por diferentes transmitir al
medios de cliente final o
comunicacion  interesados

para la
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N° Categoria Subgrup Rol Requerimie Fase De Interno/Exte
0 nto Mayor
Interés
divulgacion
del proyecto
Especialista Establecer los Comprender el Ejecucion Interno
Técnico de lineamientos funcionamiento
produccion de produccion general del area de
y calidad de estudio para la
los productos propuesta final
ofrecidos
Aux  Técnico orientar, Comprender el Planificacion, Interno
Coordinador de: coordinar 'y funcionamiento Ejecucion y
Operario dirigir la general del area de cierre
montacarga es, operacion de estudio para la
planta verificacion y  propuesta  final.
prefabricados y  seguimiento Conocer y
bodega de calidad de entender
los productos, caracteristicas
su particulares de los
organizacion productos
para dar salia ofrecidos
al  producto,
seglin
requerimiento
del area
comercial 'y
financiera.
3 Patrocinadores Socios del Encargados Tener claridad del Planificacion, Interno
proyecto de aportar proyecto y de los Ejecucion y
capital para la beneficios cierre
ejecucion del ambientales,
proyecto sociales y
econémicos  que
este genere
4 Proveedores Proveedores de Suministrar Brindar un Ejecuci Externo
materia prima, oportunament  contrato sélidocon 6n
agregados e la materia las  condiciones
pétreos prima claramente
solicitada para  establecidas,
la produccién.  Conocer los
productos y
cantidades exigida
y solicitada por los
requerimientos
determinados
Industria de  Suministrar Conocer los Ejecuci Externo
cemento, oportunament  productos y oOn
aditivos  para e la materia cantidades
concreto y prima exigidas y
pigmentos solicitada para  solicitadas por los
minerales la produccion.  requerimientos
determinados
Industria Suministrar Conocer los  Ejecucion Externo
metalmecanica,  oportunament  productos y sus
dobladoras 'y e los cantidades de
suministro  de  productos acuerdo con la
hierro y acero necesarios calidad, cantidad
solicitados exigida y

solicitada por los

- wwuw.unipiloto.edu.co
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N° Categoria Subgrup Rol Requerimie Fase De Interno/Exte
0 nto Mayor rno
Interés
para la  requerimientos
produccion. determinados
industrias de  Suministrar Conocer las  Ejecucion Externo
seguridad oportunament  necesidades en la
industrial e los gestion de los
productos diferentes
necesarios procesos de
solicitados produccién y
para la comercializacion
produccién.
5 Comercio Mercado de Comercializar Conocer y Apoyar Ejecucion/Cie Externo
formal e Productos- e identificar en el estudio de rre
informal- Constructores y  aspectos factibilidad  del
Clientes. gestores de claves al proyecto
proyectos  de interior  del
infraestructura proyecto
regionales y
locales
Empresas Comercializar  Conocer el  Ejecucion/Cie Externo
existentes que productos portafolio de las rre
disefian prefabricados  empresas
producen y en concreto y competidoras en el
comercializan productos btc sector de la
productos para satisfacer  construccién para
prefabricados en las optimizar sus
concreto y necesidades funciones y
productos btc de las obtener mas
empresas del participacion el
sector de la mercado.
construccion.
Empresas Disefiar, Conocer Realizar  Formulacion Externo
institucionales, adoptar y el registro de la y evaluacion
Entidades promover las actividad para del proyecto
Territoriales, politicas, ejecutar el
empresas planes, monitoreo Y
agroindustriales  programas y seguimiento de la
proyectos del empresa.
sector.
6 Habitantes de la Vecinos Conocer 'y Conocer al detalle  Ejecucion Externo
region 'y la regional y participar en las fases y el
localidad municipal el desarrollo alcance del
proyecto proyecto aplicadas
identificando  en la zona en la
beneficios y que habitan
oportunidades
que se puedan
generar en el
proyecto
7 Competid Empresas que Comercializar  Conocer el  Ejecucion/Cie Externo
ores disefian, herramientas portafolio de las rre y
producen y ERP para empresas evaluacion del
comercializan satisfacer las competidorasenel proyecto

productos y
elementos

necesidades
de las
empresas del

sector de la
construccion para
optimizar sus
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N° Categoria Subgrup Rol Requerimie Fase De Interno/Exte
0 nto Mayor rno
Interés
prefabricados en  sector de la funciones y
concreto. construccion.  obtener mas
participacion el
mercado.

Fuente: (Autores, 2023).
3.2.1.2.Matriz dependencia de influencia

La siguiente matriz permite determinar el nivel de poder de dependencia e influencia de los
interesados identificados, evidenciando el alto grado de poder enddgenos de la relacion existente
entre interesados, 1o que indica que el proyecto tiene un grado importante de involucramiento en
el desarrollo resolutivo en lo gerencial y coordinacion de especialidades en las diferentes fases del

proyecto.

Tabla 48.

Relacién dependencia-influencia

a  Area Organizacional -gerencia de proyecto

Nivelde dependencia-influencia
b  Especialidades en la estructura de trabajo interno Bajo 1
Mediano 2
¢  Patrocinadores Fuerte 3
Potencial 4

d Proveedores

e Comercio formal e informal-Clientes.

f Habitantes de la region y la localidad

g  Competidores

Fuente: (Autores, 2023).
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DEPENDENCIA

INTERESADO Total- Promedio

A B C D E F G H

a Area Organizacional -gerencia de 3 4 4 2 2 0 15 13
proyecto
b Espec_:la_lldades en la estructura de 4 3 4 3 2 0 16 12
trabajo interno

¢ Patrocinadores 4 3 1 1 2 11 12
d Proveedores 2 1 1 1 5 9
€ Comercio formal e informal-Clientes. 0 0 0 1 0 1 4
f Habitantes de la region y la localidad 0 0 3 2 1 6 7
9 Competidores 0 o 2 0 o0 3 5 4

Total, Interés - V 10 7 13 12 6 8 3 59

INFLUENCIA
INTERESADO A B C D E F G 'I'_olt_|al Promedio
Area Organizacional -gerencia de A 4 4 3 3 1 2 17 13
proyecto
b Especialidades en la estructura de trabajo B 3 3 3 2 3 3 17 14
interno
c Patrocinadores E 4 2 1 2 3 2 14 14
d Proveedores F 0 3 0 2 9 14
e Comercio formal e informal-Clientes. G 1 1 1 4 3 0 10 11
f Habitantes de la region y la localidad H 0 2 2 2 2 1 1 10 10
g Competidores | 0 0 0 1 1 2 2 2 7
Total, Interés - V 8 10 14 18 11 10 12 79

Fuente: (Autores, 2023).

La siguiente matriz permite determinar el lugar en el que se localizan los interesados, con

respecto a dos ejes primarios: 1 denominado Dependencia y el 2 denominado influencia,;

generando la relacion dependencia-influencia representada en un plano cartesiano con las

siguientes fases:

- wwuw.unipiloto.edu.co

Universidad Pil
Carrera 9 No. 45A -

oto de Colombia. Sede Bogota
44 Conmutador: (1) 332 29 00

Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



U: UNIVERSIDAD
cPiloto
e Gestionar Atentamente: Generar comunicacion permanentemente. Reuniones semanales

con avances especificos; para solucionar conflictos o evaluar cambios; reuniones especiales

cuando se requieran.

e Mantener satisfecho: Rendir cuentas continuas del proyecto. Encuestas de satisfaccion o

actas de aprobacién
e Monitorear: Estar pendientes de las reacciones de los interesados ante el proyecto.

e Mantener informado: Mantener comunicacion esporadica, recomendable al finalizar

cada etapa del proyecto.

La matriz nos permite identificar que 29% de los interesados descritos en el proyecto se
encuentran en el cuadrante que requiere "Gestionar atentamente” lo que implica generar
comunicacion permanente, realizar reuniones semanales con avances especificos para solucionar
o evaluar situaciones presentadas en los procedimientos del proyecto. Adicionalmente un 29% de
los interesados se encuentran en el cuadrante que requiere "Mantener satisfecho™ en el cual es
necesario rendir cuentas del proyecto de manera quincenal. También un 29% de los interesados se
encuentra en el cuadrante "Monitorear” en donde se debe estar pendiente de las reacciones del
proyecto segun la periodicidad que se establezca y se disefie; Por Gltimo, un 14% de los interesados
se encuentran en el cuadrante que requiere "Mantener informado” es decir teniendo

comunicaciones continuas para recibir informes pertinentes y oportunas de las actividades del

proyecto.
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Figura 12.

Matriz de dependencia influencia

Matriz de dependencia influencia
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Fuente:(Autores, 2023).
3.2.1.3.Formato para la resolucion de conflictos y gestion de expectativas

Dentro de la matriz de resolucion de conflictos es importante tener en cuenta los impactos
negativos que se generan dentro de las comunicaciones con los interesados internos ya que ellos
requieren de mayor gestion y sus actividades afectan o benefician directamente el desarrollo de las

actividades del proyecto.

A continuacion, se presenta la matriz de resolucién de conflictos, esta matriz nos permite
enlistar los impactos negativos que pueden presentarse debido a los posibles conflictos con los
grupos de interesados identidades previamente del proyecto, asimismo, las posibles soluciones que

se le pueden brindar a dichos conflictos.
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Tabla 50.

Matriz de resolucion de conflictos

Stackholder Impacto negativo Conflicto Etapa de Gestion de expectativas
proyecto
Desinterés a lo largo .
1.Generar acercamientos con el
del proyecto por - ;
- grupo de trabajo mediante
< parte del equipo de - .
Area - Se presenta dificultades en reuniones semanales (todos los
. trabajo, afectando los L e, .
Organizacional - . la comunicacion de los Planificacién, viernes) para conocer de manera
- tempos establecidos . - . - .
gerencia de integrantes del equipo por  Ejecucidny cierre  detallada el desarrollo del proyecto.
en el cronograma y a - - : .
proyecto el incumpliendo de los 2. Generar una medida correctiva

Especialidades
en la estructura
de trabajo
interno

Patrocinadores

Proveedores

Comercio
formal e
informal-
Clientes.

su vez la ejecucion
de las actividades del
proyecto.

Dejar escapar
conocimiento y
talento humano, no
contar con
colaboradores
comprometidos y
capaces, con bajo
desempefio.

No cumplir con las
expectativas del
cliente generando
poca inversion en el
proyecto por parte de
los interesados.

No generar impacto
0 interés en nuestro
proyecto afectando la
informacion
necesaria asociada a
nuestro proyecto

Incumplir con
documentacion
requerida generando
sanciones y retrasos
en la ejecucion del
proyecto.

tiempos establecidos.

Se presenta dificultades en

la comunicacion, rol y
responsabilidad de los

integrantes del equipo por

el incumpliendo de los

tiempos establecidos. Poca

comunicacion con los
interesados para definir
procedimientos en el
proyecto

No se transmite de manera

correcta el objetivo y
alcance del proyecto

Dificultad para relacionarse

estratégicamente con el
proyecto del metro

Desconocer lineamientos y
documentacion requerida

para la ejecucion del
proyecto.

prolongando los pagos
correspondientes a los trabajadores.

1.Tener reuniones mensuales con
los socios dando a conocer el
avance del proyecto por medio de
informes los cuales especifican el
proceso de cada actividad con el fin
de establecer una sostenibilidad e
independencia financiera del
proyecto
2.Realizar reuniones extraordinarias
haciendo un control digitalizado del
cronograma identificando posibles
retrasos y el porqué de ellos con el
fin de poder plantear soluciones en
equipo y a su vez tener en cuenta la
reserva presupuestas y distribucion
de la misma.
1.Generar formaciones desde el
area técnica programando reuniones
presenciales y virtuales a los
diferentes equipos del proyecto y a
su vez a clientes potenciales con el
fin de ampliar los conocimientos
del proyecto.

2. Realizar workshop que permitan
crear estrategias e identificar
riesgos potenciales que puedan
afectar de manera directa.
1.Realizar campafias publicitarias
por las redes sociales que genere
expectativa para dar a conocer e
incentivar el involucramiento de
todas las partes.

2. Dar a conocer nuestro proyecto
programando reuniones virtuales en
las que se expongan puntos clave
generando impacto e interés para la
integracion de los proyectos.

1. Generar un cronograma con el fin
de crear recordacion en el equipo de
trabajo para actualizar normativa
exigida en el proyecto.

2. Generar capacitaciones por los
entes de control con el fin de
mantener actualizados los
conocimientos del equipo de
trabajo.

Planificacion,
Ejecucion y cierre

Planificacion,
Ejecucion y cierre

Ejecucion/Cierre

Planeacion y
ejecucion
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Stackholder Impacto negativo Conflicto Etapa de Gestion de expectativas
proyecto
1.Generar reuniones presenciales
invitando a la comunidad a
desinterés por parte participar y a su vez explicando el
abiantesdela s oy NoJogrr i o B e S s
regiony la mism}c/) asuvez beneficios que puede Ejecucion coml?nidad
giony Smo y generar el proyecto en el ! . R
localidad dificultando la 2. Realizar talleres dindmicos donde

. " sector
ejecucion del

proyecto.

la comunidad pueda generar aportes
0 ideas de mejora frente la

implementacion y ejecucion del
proyecto.
1.Conocer las expectativas del
comercio informal en la zona,
teniendo una relacion de cercania
con ellos y buscar el beneficio de
las partes a fin de generar
crecimiento econémico y comercial
en el casco urbano.

2. Realizar juntas de interaccion y
divulgacion del proyecto con el fin
de obtener participacion del
comercio actual y a su vez poder
generar un potencial y desarrollo
eficaz del proyecto.

Falta de colaboracion
por parte del
comercio informal
para la adaptacién
del proyecto
afectando la
ejecucion de este.

Barreras para comunicar los
objetivos del proyecto y su
alcance

Ejecucion/Cierre
y evaluacion del
proyecto

Competidores

Fuente:(Autores, 2023).

3.2.2. Plan de gestion de alcance
3.2.2.1.Acta de declaracién de alcance

a. Proyecto: Estudio de factibilidad sobre el proceso de produccion y
comercializacion de productos prefabricados en tierra comprimida BTC, aplicando
enfoques agiles.

b. Alcance: El alcance del proyecto consiste en realizar un estudio de factibilidad
sobre el proceso de produccién y comercializacion de productos prefabricados en
tierra comprimida BTC aplicando enfoques agiles; para el desarrollo se debe
realizar el analisis del proceso en cada una de sus etapas para identificar en cuél de

ellas se pueden aplicar enfoques agiles. El proyecto debe ser adaptativo para cada

organizacion en particular, pues depende de factores ambientales de la
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organizacion entre los que se tiene la cultura, la estructura organizacional, el apoyo
de la alta gerencia, la distribucion geografica, instalaciones y recursos,
infraestructura, capacidad y capacitacion del recurso humano disponible y factores
externos a la organizacion como las condiciones del mercado, influencia social y
cultural de la region donde desarrollan las actividades, restricciones legales y las
condiciones financieras de las organizaciones para integrar cambios y/ 0 mejoras

a sus procesos productivos y de comercializacion.

c. Entregables:

e Factibilidad de proyecto soportado con estudio de mercado, técnico,

financiero, social y ambiental.

e Plan de gestion de proyecto general: Estructura de desglose de trabajo,
cronograma, presupuesto, matriz de roles y responsabilidades, plan de
comunicaciones, plan de gestion de calidad, plan de adquisiciones, plan de
gestion de riesgos. El plan de gestién del proyecto debe ser adaptativo y se
debe poder aplicar a las diferentes organizaciones en las que se pueda
desarrollar el proyecto.

d. Criterios de aceptacion:
e Estudio de mercado debidamente soportado.

e Estudio técnico con soporte de proceso de produccién y comercializacion de

unidades BTC.

e Estudio financiero documentado con las cifras relevantes que permitan la toma

de decisiones.
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e Estudio social y ambiental en donde se indiquen los impactos y las opciones

de mitigacidn para reducir huella de carbono y garantizar la sostenibilidad del

proyecto.

e Plan de gestion del proyecto adaptativo a cualquier organizacion que
desarrolle sus actividades en la produccion y comercializacion de unidades
BTC.

e. Exclusiones:
e No se desarrollan las etapas de implementacion, transicion y operacion.
f. Supuestos:

e EIl proyecto serd atractivo para las organizaciones que desarrollan sus
actividades econémicas en la produccion y comercializacion de unidades
BTC.

e Las organizaciones presentan aceptacion y compromiso desde la alta gerencia
para integrar enfoques agiles en sus procesos productivos.

e Las organizaciones cuentan con recursos para implementar entrenamiento en
metodologias agiles y entrenamiento a los empleados en los diferentes niveles
de la organizacion.

g. Restricciones:
e No se cuenta con suficiente informacion que refleje el proceso de produccién y
comercializacion de unidades BTC en pequefias, medianas y grandes empresas.
h. Riesgos:
e Informacion limitada por parte de las empresas, pues consideran que presentar su proceso
le puede dar ventajas a la competencia.
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Los documentos de requisitos del proyecto estan enfocados en satisfacer las necesidades de

la poblacion objetivo, indican el soporte y la justificacion de cada requisito, indican los pardmetros

de calidad, criterios de aceptacion de los entregables; en otro aspecto estos documentos describen

el impacto que generan los requisitos en los interesados del proyecto y la interaccion con las

diferentes areas de la organizacion.

El listado de requisitos se realiza a partir del alcance del proyecto y producto establecido en

el acta de constitucion del proyecto; las expectativas y supuestos de los interesados que generan

mayor impacto.

3.2.2.3.Matriz de trazabilidad de requisitos

En la matriz de trazabilidad se presenta el listado de requisitos, una descripcién y se asocia a

un entregable que da origen al requisito y que a su vez permite realizar el monitoreo y control a lo

largo del ciclo de vida del proyecto.

Tabla 51.
Matriz de resolucion de conflictos

Prioridad

Estado

Descripcion del . - Criterio Nivel de
1D requisito Categoria (Alta,r_nedla, (Aprobado, Entregable Aceptacion Prioridad
baja) canceldao)

Realizar estudio de

factibilidad que

permita identificar

er:o?:légopggte del Se debe realizar

P g - 1.1.5. Modelo modelo del

producqlo_n Y Requisito . proceso de proceso de
1 comercializacion del Alta Vigente produccion y produccion y Alto

g: uS;((ij(r:l]es BTC proyecto comercializacion  comercializacion

e p de unidades BTC.

implementar

enfoques agiles
para netregar
valor.
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Descripcion del Prioridad Estado Criterio Nivel de
requisito Categoria (Alta,r_nedla, (Aprobado, Entregable Aceptacion Prioridad
baja) canceldao)
Se deben
Se requiere presentar un
L modelo para cada
optimizar el 1.3.2 Modelo icul
roceso de Requisito . agil del proceso caso en particular
P ot - Alta Vigente ! en donde se Alto
produccion y funcional de producciony . e
L) L] identifique que
comercializacion comercializacion arte del broceso
de unidades BTC. parte detp
se est
interviniendo.
El estudio técnico
debe presentar que N Modelo que
etapas de proceso Requisito . .
- 1.2.3 Estudio incluye
se pueden del Alta Vigente P . e Alto
- . . técnico identificacion de
intervenir para negocio etanas
implementar pas.
enfoques agiles.
La implementacion
de enfoques agiles Anélisis de
debe ser . modelo para cada
progresiva y no quUISItO Alta Vigente ilrﬁ3-l3epmlggtg§ién una de las fabricas Alto
debe impactar la funcional g moFZjeIo 4ail 0 empresas que
operacion de la g adopten la
cadena de metodologia.
produccién.
Garantizar que con Asegurar
la implementacion cumplimiento de
de enfoques agiles normas técnicas
no se presenten Requisitos 1.3.3Plande mediante pruebas
desviaciones en los  de los Alta Vigente implementacion  y ensayos; segun Alto
requerimientos interesados modelo &gil los sistemas de
normativos y de gestion de cada
calidad de las fabrica o empresa
unidades BTC. en particular.
Los enfoques
agiles que se
implementen en el
proceso de Cumplimiento de
produccion y los sistemas de
comercializacion gestion
de unidades BTC implementados en
deben garantizar el cada organizacion
cumplimiento de para garantizar
las politicas de - 1.4.1 Plan de cumplimiento de
- Requisitos . i
seguridad, salud . operaciones, politicas de
- de los Alta Vigente - - Alto
ocupacional y interesados técnicoy seguridad, salud
medio ambiente produccién ocupacional y

par ano generar
afectaciones en las
personasy el
entorno que se
encuentran
involucrados
directa e
indirectamente con
el sector.

medio ambiente;
seguimiento a los
indicadores de
desempefio en los
diferentes
aspectos.
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- Prioridad Estado _ .
ID Descrlpglgn del Categoria  (Alta,media, (Aprobado, Entregable Crlten.o, N!ve! de
requisito . Aceptacion Prioridad
baja) canceldao)
Se deben
implementar
. . politicas
La |mplemen}ap|on sostenibles e
de enfoques agiles incluirlas en los
debe involucrar a Requisito 1.4.2 Estructura ”
h . o planes de gestién
7 laaltagerenciade  del Alta Vigente organizacional NN Alto
S . de la organizacion
la organizacion negocio RRHH -
para garantizar su
para estructurar un : -
; implementacion a
modelo sostenible. :
todos los niveles
jerérquicos del
organigrama.
Se debe
implementar un Se debe
programa de implementar un
capacitacién en programa de
D R 17200nde Y
8 9 P de los Alta Vigente gestion de Pacios Alto
herramientas interesados FeCUI'SOS académicos que
dentro de la garanticen
organizacion para formacion en
crear equipo agil metodologias
sostenible y de alto agiles.
desempefio.
Entrega de estudio Evaluacion
de factibilidad con financiera del
evaluacion Requisito 1.4.3 Plan proyecto
9 financiera para del Alta Vigente econémico presentado los Alto
evaluar viabilidad  negocio financiero principales
de la indicadores
implementacion. financieros.

Fuente:(Autores, 2023).

3.2.2.4.Actas de cierre de proyecto o fase

El acta de cierre de fase o proyecto se debe definir a través de un formato, en el cual las partes

involucradas reciben a conformidad un entregable o paquete de trabajo; se identifican algunas

observaciones o0 pendientes que deben registrarse, para posterior cierre en la siguiente fase o

durante el cierre administrativo del proyecto. El acta de cierre debe contar con visto bueno y firma

de los interesados del proyecto.
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Figura 13
Formato acta de cierre.

Momb re del proyecto: Organizacion:

codigo de proyecto PMO: cHente:

recha de inicio: Patrodnador:

Fecha de deme: [Gerente de proyecto:

Durcicn plane ada: Razon de deme: Finalizacion

Duracion total: Suspension

costo planeado: | cancelacién

[Costo total:

Aceptadon de productos o entregables
Entregable EDT codize Entregable Nombre Entregable Fechade aceptadon Observadones
aprobo Firma cargo D esviaciones

Fuente:(Autores, 2023).
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3.2.2.5. Linea base de alcance con EDT

Figura 14
EDT del proyecto.

1. Estudio de factibilidad sobre el proceso de produccion y comercializadon de productos prefabricados en tierra comprimida BTC, aplicando enfogques 3giles

1
13 Desarrollo 14 Implementacicn 1.6 Operaci

1.3 1 Estruciura propuesta 14.1Plande 15.1 Indicadores
para el proceso de ones, técnico y estado actual frente

11Andlisis

1.2.1 Disefio fundonal
m proceso de producddn
y comercializacion

1.1.1 Informacion de
entrada

produccan y estado transicion

comercializacion
B 2 Estructura 152
organizadonal RRHH Retroalimentacion

113 Analisis del N 13.1.2 Enfoque dgil Bl 1.3 Plan econdmico
Bl ambiente industrial | ERETEETE etapa imemedia financiero
ot -

Il 1.1.2 Diagnastico de la B 12.2FEsmdio de
situacion-FODA mer@ado

1.4.4 Plan de temologia
cumplimiento
regulatorio y clidad

g 2mbiente general- ad 1 2.4 Estudio Financiero|

H

115 Modelo proceso dej
produccion y —
comercializacion

B 126 Conclusiones y
recomendaciones

1.7.2.8 Plan de gestion

de riesgos

17.2.9 Plan de agstidn
de adquisics

Fuente:(Autores, 2023).
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3.2.2.6.EDP

La estructura de desglose de producto corresponde a los entregables que corresponden al
producto final, por esta razdn se toma como EDP los seis primeros niveles jerarquicos de la EDT.
Figura 15
EDP del proyecto.

1 Estudio de factibilidad sobre el proceso de produccion y comercidizacion de productos prefabricados en concreto y en tierra com primida

BTC, aplicando enfogues agiles
] |

| ! |
1 1Analisis 13 Desarrollo 1.4 Implem entacidn 16 Operacion
e A . 131 Estructura .
121 Diseno flll'l[lll!l'ill P — ILE_I.l FlillrIIE_ 1.5.1 Indicadores 1.6.1 Recursos de
a0 10C250 de produccian d P w0 PETACIDNES, tECNICo y Qe estado artual frente R a
y comercidizacion proceso e production prod uccidn estado transicion person
y comercializacion
1.3.1.1Enfoque agil 1.4.2 Estructura 152 -
[ etapa inicial B organizacional RRHH [ Retroalimentacion [ 16.2 Rexursos fisitos

111 Informacion de
entrada

122 Estudio de
mercado

1.1.2 Diggnostico de la
stuacian-F 0 DA

1.1.3 Analisis del L 13.1.2 Enfoque agil 1.4.3 Plan economico o
— [ 1.2.3 Estudio Tecnico Bl ctopa intermedia — B 1 ¢ 3 Spstenibilidad

14.4 Plan de
ternologia,

1.1.4 Analisis del

g @mbiente general-
PESTELL

1.2 4 Estudio
Financiero

13.1.3 Enfoque ail
etapafinal

cumplimiento
regulatorio y calidad

115 Modelo proceso
e Ueproduccion y —
comercializacidn

1.3.2 Modelo agil del
= proceso de produccion
y comercializacion

1 2.5 Estudio social
am biental

. 13.3 Plan de
M 126 CI]II[II!_I]IIES!; B em entaridn
recomendaciones o
muodelo agi

Fuente:(Autores, 2023).

3.2.2.7.Diccionario de la EDT

El diccionario de la EDT se adjunta en el Anexo B.
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3.2.3. Plan de gestion de comunicaciones

A continuacion, se presenta el plan de gestion de las comunicaciones su fin y proposito es
exponer como se desarrollardn todas las interlocuciones entre el equipo del proyecto y los

interesados respectivamente.

Se determina que toda la informacion se manejara de manera electronica, en su mayoria se
almacenara toda la informacion en one drive y por correo electrénico con el fin de asegurar dicha
informacion, las restricciones mas comunes son la edicion de informacion suministrada, ya que
solo se le permitira a la gerencia general la edicion de los documentos, se espera que todos nuestros
interesados cuenten con un servicio de internet y un correo electronico para poder enviar toda la

informacion y asi generar una relacion méas cercana con nuestros interesados.

En la matriz de comunicaciones se observa que el método empleado con mayor frecuencia es
el PUSH, puesto que es la forma mas idonea y fécil para llegar a nuestros interesados y asi
asegurandonos de la distribucion de la informacién, De acuerdo a las dimensiones seleccionadas
se llegd a la conclusion que la forma mas efectiva y las mas empleada para comunicarnos con
nuestros interesados es de manera escrita y oficial, dado que los informes realizados constan con

una aprobacién antes de ser enviados.

El modelo presenta restricciones, las mas comunes son la edicién de informacion
suministrada, ya que solo se le permitird a la gerencia general la edicion de los documentos, se
determina que toda la informacidn se manejara de manera electronica, en su mayoria se almacenara
toda la informacion en One Drive y por correo electronico con el fin de asegurar dicha informacion,
sé espera que todos nuestros interesados cuenten con un servicio de internet y un correo electronico

para poder enviar toda la informacién y asi generar una relacion mas cercana con nuestros

interesados.
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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3.2.3.1.Matriz de comunicaciones
A continuacion, se presenta la matriz de comunica para el proyecto.
Tabla 52.
Matriz de comunicaciones
Como (dimensiones) Periodicidad Med'? Método
(Tecnologia)
c
88 E¢<
A quien @ o Z £ 3 S .
No  Quienla info?rl#)acié debe s 2 3 2 £ 58 5 8 g § gEE T L z g3 ui 2 2 Suutfrr;za Restr
transmite transmiti £ £ £ E3C 5§ S 2 FE 2 £58 238 L 88§28 % = cDondese o
n rse ££855858c50068 ¢ fSES5e 8 g8 ggeaea 2 . conserva? 0O
S 4 g 3 3 & O o w 3 8833 £ g g g E 2 transmisi ! es
=< A T Pz (@3 (%} 8 £ 3 E g = 6n
§& 89
a
One drive Permitir
Equipo enla lecturay
Gerente del Objetivos Organiza Gerente carpeta de modifica
1 Provecto estratégicos, cional - X X X X X X X X X del informacio cién de
Y alcance. Empleado Proyecto n general la
Interno del informac
proyecto ion.
One drive Permitir
Equipo enla lecturay
Organiza Gerente carpeta de modifica
2 Sreoreg(t:fodel %f?&%??a cional - X X X X X X X X X del informacio cién de
Y 0. Empleado Proyecto n general la
Interno del informac
i proyecto ion.
Area One drive Permitir
comercial enla lecturay
Gerente del Presupuesto y Gerente carpeta de modifica
3 Provecto inicial y financiera X X X X X X X X X del informacié cién de
y costos - Proyecto n general la
Empleado del informac
Interno proyecto ion.
Descripcién Area One drive Permitir
P Gerente enla lecturay
4 Gerente del  general del tecnica- o X X X X X X X X del carpeta de modifica
Proyecto proyecto y Empleado inf - ion d
rodUCLos - Interno Proyecto informacié cién de
P n general la
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. . S Medio .
Como (dimensiones) Periodicidad . Método
(Tecnologia)
= &
o ® 2 o
. = <
A quien @ ° g g S S .
No Quienla info?rlilcié debe s 8 3 % g 58S E g § B E TS z g qi 2 2 Suutlti:za Restr
transmite 0 transmiti £ S EE § T s S & 8 & 2 T&§8 23 L 8 S 5 8 8B = a ¢Dondese .
rse g£5588¢c%% ©GC % ¢ SEE£EGE g 582 ggsaa .. conserva?
S 4L e g g 8 S w5 3 8' =g £ 853 5 £ transmisi es
= <af S £gEES= on
8 £ g0
o = N
a
objetivo del informac
estratégico. proyecto ion.
Coordinad Coordinad
or de or de
Gestion de Rol y Area Gestionde  One drive Permitir
Comunicac  responsabili técnica- Comunica enla lecturay
iones, dades, nivel  operativa, ciones, carpeta de modifica
5 Talento de Area X X X X Talento informacié cién de
humano, dependencia  Comercia humano, n general la
Recursos se ly Recursos del informac
fisicos y influencias  financiera fisicos y proyecto ion.
tecnolégico tecnoldgic
S 0s
Coordinad Coordinad
or de or de
Gestion de Area Gestionde ~ Onedrive  Permitir
Plan de
Comunicac L técnica- Comunica enla lecturay
h Capacitacio - 8 s
iones, nes operativa, ciones, carpeta de modifica
6 Talento - Area X X X X X X X X X Talento informacio cién de
continuas y .
humano, Comercia humano, n general la
cronograma .
Recursos de trabaio ly Recursos del informac
fisicos y J financiera fisicos y proyecto ion.
tecnolégico tecnolégic
S 0s
. Informe del
Coordinad .
or desarrollo Coordinad Informac
. mercial Prov r rr i6n con
comercia . - . P
7 | comercial y oveedo X X X X X X X X 0 Correo onco
financiero - res comercial  Electronico acceso
finar?/ciero alcance del Y limitado
proyecto financiero
Coordinad . Coordinad One drive
or Documentac  Comercio or en la Carpetas
8 comercial i6n del formal e X X X X X X X X X comercial carpeta de con
proyecto, informal- carp - acceso
y ; ; y informacié e
8 . marketingy  Clientes. . . limitado.
financiero financiero n general
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. . S Medio .
Como (dimensiones) Periodicidad . Método
(Tecnologia)
= &
o ® 2 o
. = <
A quien @ ° g g S S .
No Quienla 90l debe o oo o £E2EF_F g ,sEsE s £ c08 e R
©  transmite Mormaclo . omitt £ £ E E S8 52 25 £ 2 £S5 8§38 L g5 2L F g Ara ;Donde se estr
n 5 ¢ £E EB2Bc R g 6 =5 & 882228 o 238658 ¢ 375 la ¢ iccion
rse £ X 5538 8ct§ O® ¢ REE 3 € ¢ g 3g3eggacn .. conserva?
S 4L e g g 8 S w5 3328 5 8E 8 5 E transmisi es
= <af S £gEES= on
8 £ g0
o = N
a
estrategias del
de venta proyecto
Informe del Coordinad One drive Permitir
Coordinad proyecto y Habitante or Téchico enuna solo la
or Técnico su sdela de carpeta lectura
de respectivo . i especifica del
9 L. P regiony X X X X X X X X X produccio P .
produccion avance. la n de archivo
Arquitecto  Cronograma . . comunicaci sin
gurtect d localidad Arquitecto e
o Ing civil de L ones del modifica
. o Ing. civil .
reuniones. sector. cion.
Inform . .
0 e_ge . One drive Permitir
. produccion Coordinad
Coordinad P enuna solo la
or Técnico € or Técnico carpeta lectura
inventarios de s
de Proveedo i especifica del
i e roduccio -
10 produccion d res X X X X X X X X d P de archivo
Arquitecto prcigl;cégs, Zr uitecto comunicaci sin
o Ing civil P d quite: i ones del modifica
entregas de o Ing. civi sector cion
los mismos ' ’
Reporte
quincenal
del avance Permitir
Coordinad del Coordinad One drive solo la
or Técnico proyecto, or Técnico enla lectura
de control de Gerente de carpeta de del
11 - li | X X X X X X x X X X X r i0 informacio .
produccién calidad de de producci6 ormacio archivo
- los Proyecto n n general -
Arquitecto . sin
L productos Arquitecto del e
o Ing civil . o modifica
segun o Ing. civil proyecto cion
requerimien '
tos

establecidos
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Fuente:(Autores, 2023).
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3.2.3.2.Flujograma de las comunicaciones

En la figura flujograma de comunicaciones se explicard cual sera el procedimiento que se

aplicara a los comunicados que los involucrados pueden generar dentro del proyecto.

Figura 16

Flujograma de comunicaciones

Inicio

Ad

Informaralcance y
objetivs delprojecio.

\d

Descripcidn general del
proyecioy productos-
objefiv estratégico

Presupuestoinicial ycosfos.

Documento general
con procedimientoy

Preparacionds avance de
infomacidn actividades,seguimien 3 I " .
to propuestaagil Darelusio buena por »| Encarqado de diwiqar Inform & del desamollo niome f pro;e,f)}f
v _— la gerenciageneral a ;i]n formacin d comercuidyfianciers T Surespeciioawance.
'__' delprojecto. . Cronograma de
Veribcar y enaizar l
niormeodn v
v
Roly responsabilid ades niel de Reporte semanal del ave_m-:edel
i dependencias einfuencias L] Documeriacin del proyecio control de calidad de
N Endarifomacion | | Poyeclomarkeiny 10s producios segun
g stablecid
Flan de Capacitaciones Omitirinformacion. i l
N < coniinuas ycronograma )
de frabajo Fin

v

Archiarinformacidn.

Fin

Fuente: (Autores, 2023).
3.2.3.3.Glosario de terminologia comun

El glosario de terminologia comun para el proyecto esta elaborado con base en esos términos

que se utilizan en el cuerpo del documento y que son palabras tecnicas o especificas que permiten
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la comprensidn técnica del proyecto para los interesados y demas lectores que interactten con el

documento, en desarrollo de actividades académicas o en la ejecucion del proyecto.

Tabla 53.

Glosario de terminologia comln

Términos

Descripcion

Estudio de
Factibilidad

Prefabricados
BTC-Tierra
comprimida.

Estudio del suelo

Poligono
Workshop

Demanda:

Oferta:

Marketing

Comunicacion de
tipo push

Comunicacion de
tipo pull

Procesos agiles

Proyecto.

Operacion

Cronograma

Flujos de
informacion.
Gestion
comunicacional.
Mision.

Vision.
Estrategia de
comunicacion.

Instrumento que sirve para orientar la toma de decisiones en la evaluacion de un proyecto y corresponde a la
Gltima fase de la etapa preoperativa o de formulacién dentro del ciclo del proyecto. Se formula con base en
informacion que tiene la menor incertidumbre posible para medir las posibilidades de éxito o fracaso de un
proyecto de inversion, apoyandose en él se tomara la decision de proceder o no con su implementacion.

Los bloques de tierra comprimida, BTC, son bloques constructivos fabricados a base de una mezcla de tierra,
arena y arcilla, pudiendo contener también cal aérea o hidraulica como estabilizante. Tras preparar la mezcla
adecuada se moldea y comprime en una prensa mecanica

Un estudio de suelos permite dar a conocer las caracteristicas fisicas, espaciales y mecénicas del suelo.

Area delimitada a nivel espacial que limita y establece donde puntualmente se realizara la intervencion o en
este caso estudio de factibilidad.

Talleres que se realizan para debatir e informar un determinado tema de manera intensiva.

Cantidad de bienes y servicios que son adquiridos por consumidores a

diferentes precios, a de una unidad de tiempo especifica ya que sin un

parametro temporal no podemos decir si de una cantidad de demanda

crece o decrece.

Se define la oferta como aquella propiedad dispuesta para ser enajenada a cambio de un precio. Cuando las
condiciones de mercado vienen caracterizadas por el precio en conjunto de todos los pares de precio de
mercado y oferta

Significa merca y marketing puede ser traducido como mercadotecnia o0 mercadeo, lo que es, en Gltimas, un
estudio de las causas, objetivos y resultados que son generados a través de las diferentes formas en como
lidiamos con el mercado.

Enviada a receptores especificos que necesitan recibir la informacion. Esto asegura la distribucion de la
informacion, pero no garantiza que efectivamente haya llegado ni sea comprendida por la audiencia prevista.
Este tipo de comunicacion incluye cartas, memorandos, informes, correos electronicos, faxes, correos de voz,
blogs, comunicados de prensa, etc.

Utilizada para grandes volumenes de informacion o para audiencias muy grandes, y requiere que los
receptores accedan al contenido de la comunicacion segln su propio criterio. Estos métodos incluyen los sitios
intranet, el aprendizaje virtual (e-learning), las bases de datos de lecciones aprendidas, los repositorios de
conocimiento, etc.

Los procesos agiles promueven el desarrollo sostenible. Los promotores, desarrolladores y usuarios debemos
ser capaces de mantener un ritmo constante de forma indefinida. La atencion continua a la excelencia técnica
y al buen disefio mejora la Agilidad

Como lo define el PMI® es un emprendimiento temporal que se lleva a cabo para crear o producto o servicio.
Son aquellas actividades que no tienen como objetivo producir nada nuevo, sino mantener y hacer sostenible
un sistema.

Es la lista de elementos, procesos o actividades de un proyecto en la cual se incluyen ademas sus fechas
previstas de comienzo y final.

Es la trasmision entre los involucrados de la organizacion (tanto internos como externos) y son la base de la
comunicacion para el desarrollo del proyecto.

Estructuracion, coordinacion y control del flujo de mensajes en la organizacion, al mismo tiempo de la
preocupacion de la comprension de la informacion de parte de sus miembros.

Es la razon de ser de la organizacion, explicacion de lo que es, de lo que hace y para quien lo hace.
Explica la existencia de la organizacion asi un futuro deseado, su intencion es estratégica y de marcar la pauta
de accion.

Son las acciones comunicativas entre la organizacion y sus miembros, y entre ellos mismos, a favor de las
buenas relaciones a través de medios especificos para ello.

Fuente: (Autores, 2023).
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3.2.4. Plan de gestion del cronograma

3.2.4.1.Listado de actividades con estimacion de duraciones esperada

Las técnicas que se usaron para la estimacion de las duraciones de cada actividad del proyecto
de estudio de factibilidad sobre la aplicacion de enfoques &giles en el proceso de produccion y
comercializacion de bloques de tierra comprimida BTC corresponden a juicio de expertos, que
considera el conocimiento y la experiencia de los profesionales que planifican las actividades como
herramienta esencial para la identificacion de las diferentes metodologias de programacion,
conocimiento de software y habilidades de planificacion. Por otra parte, se tiene en cuenta los
tiempos estimados para finalizar el programa de Maestria y se determina hasta que etapa de
proyecto se va a desarrollar y que fases seran con futuro alcance en caso de que continuar con la
implementacion por parte de los interesados. A continuacion, se presenta el listado de actividades

y la estimacion PERT.

Tabla 54.
Listado de actividades segin EDT y estimacion PERT.
Proceso Sub-proceso  Ultimo Nombre de la actividad Duracion Duracion  Duracioén PER
nivel Optimista  Esperada  Pesimista T
EDT
Gerencia del Acta de 1.7.1.1.  Recoleccion de informacion - 27 30 39 31
proyecto constitucion revision de juicio de expertos.
Recoleccion de informacion - 27 30 39 31
Grupos focales
Recoleccion de informacion - 27 30 39 31
trabajos de investigacion
Identificar supuestos y restricciones 27 30 39 31
Nombramiento del director de 5 6 8 7
proyecto
Gerencia del Matriz de 1.7.1.2  Reunion de presentacion de proyecto 2 2 3 3
proyecto interesados Identificar el perfil de las compafiias 6 7 9 8
interesadas
Anélisis del perfil de interesados 14 15 20 16
Proceso de registro de personas 2 2 3 3
interesadas en el proyecto
Gerencia del Plan de 1721 Reunién de proyecto para definir 2 2 3 3
proyecto gestion del plan de gestion
proyecto Definir plan para la direccion del 27 30 39 31
proyecto
Plan de 1722 Definir plan para le gestion de 14 15 20 16
gestion de requisitos
alcance Definir plan para la gestion del 18 20 26 21
alcance
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Proceso Sub-proceso Ultimo Nombre de la actividad Duracién Duracién Duracion PER
nivel Optimista  Esperada  Pesimista T
EDT
Plan de 1.7.2.3  Analizar las actividades a desarrollar 14 15 20 16
gestion de durante el proyecto
cronograma Definir plan para la gestion del 14 15 20 16
cronograma
Plan de 1724 Estimar los costos de las actividades 8 9 12 10
gestion de del proyecto
costos Definir plan para la gestién de costos 14 15 20 16
Plan de 1.7.25  Seleccionar las métricas de calidad 7 8 10 9
gestion de del proyecto
calidad Definir plan para la gestion de 23 25 33 26
calidad
Plan de 1.7.2.6 Identificar los recursos requeridos 14 15 20 16
gestion de para el proyecto
recursos Seleccionar plan de capacitaciones 7 8 10 9
Definir plan para la gestién de 14 15 20 16
recursos
Plan de 1.7.2.7  Seleccionar los métodos de 16 18 23 19
gestion de comunicacion formal para el
comunicacio proyecto
nes e Definir plan para la gestion de 14 16 21 17
interesados interesados
Plan de 1.7.2.8  Registrar los riesgos que se pueden 14 15 20 16
gestion de presentar en el proyecto
riesgos Realizar el analisis de riesgos 19 21 27 22
Definir plan para la gestion de 14 15 20 16
riesgos
Plan de 1.7.2.9  Identificar los criterios para la 6 7 9 8
gestion de seleccion de proveedores
adquisicione Seleccionar proveedores para las 6 7 9 8
S capacitaciones
Definir plan de gestion de las 6 7 9 8
adquisiciones
Analisis Informacién 111 Recopilar informacion de la industria 27 30 39 31
de entrada de productos BTC
Recopilar informacion de 14 15 20 16
publicaciones cientificas
relacionadas con BTC
Recopilar informacion de la 14 15 20 16
comunidad académica de industria
BTC
Andlisis Diagnostico 112 Identificar fortalezas en el proceso 14 15 20 16
de la de produccidn de unidades BTC
situacion - Identificar oportunidades de mejora 14 15 20 16
FODA en el proceso de produccién BTC
Identificar debilidades y fortalezas 14 15 20 16
del proceso de produccion BTC
Andlisis Anélisis del 113 Identificar areas donde se ubican las 7 8 10 9
ambiente principales fabricas de produccion
industrial BTC
Documentar cuales son las 7 8 10 9
aplicaciones en las que se masifica el
uso de unidades BTC.
Caracterizar el entorno de cada fase 7 8 10 9
de desarrollo de las unidades BTC
Analisis Anélisis del 114 Identificar estilo gerencial de las 7 8 10 9
ambiente organizaciones
general Definir el contexto social en donde 6 7 9 8
PESTELL se desarrollan las fabricas de
produccion BTC
Analizar el entorno econémico en el 6 7 9 8
que desarrollan las fabricas de
produccion de BTC
Andlisis Modelo 115 Identificar actividades del proceso de 6 7 9 8
proceso de produccion BTC
produccion y Identificar etapas del proceso de 6 7 9 8

produccién BTC
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Proceso Sub-proceso Ultimo Nombre de la actividad Duracién Duracién Duracion PER
nivel Optimista  Esperada  Pesimista T
EDT
comercializa Relacionar el modelo del proceso de 6 7 9 8
cion construccion
Disefio Disefio 121 Estudiar las etapas del proceso de 13 14 18 15
funcional produccion y comercializacion de
proceso de unidades BTC
produccién y Caracterizar el proceso de 13 14 18 15
comercializa produccion y comercializacion de
cion unidades BTC
Disefio Estudio de 122 Definir la viabilidad comercial y 14 15 20 16
mercado econémica del proyecto
Validar la aceptacion del producto 32 35 46 37
en el mercado
Disefio Estudio 123 Profundizar en la caracterizacion 14 16 21 17
Técnico técnica del proceso de produccion de
unidades BTC
Documentar la aplicacion de 27 30 39 31

enfoques agiles en el proceso de
produccién y comercializacion de
unidades BTC

Disefio Estudio 124 Realizar el estudio financiero del 19 21 27 22
Financiero caso de negocio
Identificar la viabilidad financiera 13 14 18 15
del caso de negocio
Disefio Estudio 125 Documentar el impacto social y 19 21 27 22
social- ambiental del proyecto
ambiental Identificar el impacto ambiental 6 7 9 8
durante el ciclo de vida del proyecto
Disefio Conclusione 126 Definir enfoques égiles aplicables al 29 32 42 34
sy proyecto
recomendaci Definir la viabilidad del proyecto 23 25 33 26
ones luego de los estudios técnicos,
financiero, social y ambiental
Desarrollo Enfoque agil 1.3.1.1.  Desarrollo de enfoques égiles en 14 15 20 16
etapa inicial etapas de suministro y
caracterizacion de materia prima
Desarrollo de enfoques &giles en 14 15 20 16
etapas de mezclado
Desarrollo Enfoque agil 1.3.1.2  Desarrollo de enfoques &giles en 14 15 20 16
etapa etapas de prensado
intermedia Desarrollo de enfoques agiles en 14 15 20 16
etapas de curado y secado
Desarrollo Enfoque agil 1.3.1.3  Desarrollo de enfoques &giles en 14 15 20 16
etapa final etapas de almacenamiento
Desarrollo de enfoques agiles en 14 15 20 16
etapas de despacho y transporte
Desarrollo Modelo &gil 132 Consolidacion de enfoques agiles en 14 15 20 16
del proceso el proceso de produccion de
de unidades BTC
produccion y Seleccionar los enfoques agiles 14 15 20 16
comercializa adecuados para el proceso
cién
Desarrollo Plan de 133 Estructurar la implementacion de 14 15 20 16
implementac enfoques agiles en el proceso de
i6n modelo produccion de unidades BTC
agil Estructurar un plan de 14 15 20 16

implementacion progresivo de
enfoques agiles al proceso

Implementacion Plan de 141 Implementacién enfoques égiles en 6 7 9 8
operaciones, procesos operativos
técnico y Implementacion enfoques agiles en 6 7 9 8
produccion procesos administrativos
Implementacion Estructura 142 Orientar a todo el personal de la 29 32 42 34
organizacion organizacion en conceptos de
al RRHH metodologias agiles
Definir la necesidad de implementar 6 7 9 8
programas de mentoria en agil
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Proceso Sub-proceso Ultimo Nombre de la actividad Duracién Duracién Duracion PER
nivel Optimista  Esperada  Pesimista T
EDT
Verificacion de hoja de vida y 13 14 18 15

seleccién de personal de acuerdo con
perfil esperado

Implementacion Plan 143 Definir recursos econdmicos para la 14 15 20 16
econémico implementacion de enfoques agiles
financiero Definir recursos econdmicos para 14 15 20 16

capacitacion y especialistas en
enfoques agiles

Implementacion Plan de 144 Revisar que tecnologias 13 14 18 15
tecnologia, vanguardistas se pueden
cumplimient implementar en el proceso
o regulatorio Evaluacion de los resultados de 29 32 42 34
y calidad calidad de producto implementando
enfoques agiles
Transicion Indicadores 151 Indicadores de satisfaccion de los 14 15 20 16
estado actual clientes antes y ahora
frente estado Indicadores de calidad de producto 11 12 16 13
transicion antes y ahora.
Transicion Retroaliment 152 Revision de bucles de mejora 6 7 9 8
acion continua adaptados al proceso.
Revision sistemas de PQR de la 6 7 9 8
empresa para validar satisfaccion del
cliente
Gerencia del Acta de 1.7.3.1  Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto seguimiento proyecto (mes 1)
mensual Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 1)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 2)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 2)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 3)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 3)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 4)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 4)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 5)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 5)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 6)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 6)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 7)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 7)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 8)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 8)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 9)
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Proceso Sub-proceso Ultimo Nombre de la actividad Duracién Duracién Duracion PER
nivel Optimista  Esperada  Pesimista T
EDT
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 9)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 10)
Retroalimentacién por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 10)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 11)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 11)

Informe mensual de seguimiento de 3 3 4 4
proyecto (mes 12)
Retroalimentacion por parte del 2 2 3 3

equipo para identificar desempefio
del proceso (mes 12)

Gerencia del Acta de 1.7.3.2  Actualizar estado de riesgos (mes 2) 22 24 31 25
proyecto seguimiento Actualizar estado de riesgos (mes 4) 2 2 3 3
ariesgo Actualizar estado de riesgos (mes 6) 2 2 3 3
Actualizar estado de riesgos (mes 8) 2 2 3 3
Actualizar estado de riesgos (mes 2 2 3 3
10)
Actualizar estado de riesgos (mes 2 2 3 3
12)
Reunién de seguimiento a riesgos 2 2 3 3
(mes 2)
Reunién de seguimiento a riesgos 2 2 3 3
(mes 4)
Reunién de seguimiento a riesgos 2 2 3 3
(mes 6)
Reunién de seguimiento a riesgos 2 2 3 3
(mes 8)
Reunién de seguimiento a riesgos 2 2 3 3
(mes 10)
Reuni6n de seguimiento a riesgos 2 2 3 3
(mes 12)
Operacion Recurso de 16.1 Definir actividades asignadas dentro 27 30 39 31
personal del proceso para el entrenador en
agile
Crear cargo en la organizacion para 27 30 39 31
entrenamiento en metodologias
agiles
Operacion Recursos 16.2 Identificar recursos adicionales o 54 60 78 62
fisicos reemplazos que se deban realizar a
causa de la implementacion de
enfoques agiles
Evaluacion de puestos de trabajo 54 60 78 62
para identificar mejoras y mantener
ergonomia
Modificaciones en las lineas de 81 90 117 93
produccion a raiz de la
implementacion de enfoques agiles
en el proceso
Operacion Sostenibilida 1.6.3 Informe de auditoria externa para 14 15 20 16
d revision del sistema implementado
Informe de sostenibilidad de las 14 15 20 16
précticas implementadas
Gerencia del Cierre 1741  Entrega de informe de seguimiento 6 7 9 8
proyecto contractual del proyecto
Firma de documentacion y entrega 6 7 9 8
de dossier
Gerencia del 1.7.4.2  Actade entrega y documentacion 14 15 20 16
proyecto firmada
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Proceso Sub-proceso Ultimo Nombre de la actividad Duracién Duracién Duracion PER

nivel Optimista  Esperada  Pesimista T
EDT
Cierre Firma de documentacion y entrega 6 7 9 8
administrativ de dossier
0
Gerencia del Lecciones 1.7.4.3  Proponer lecciones aprendidas 14 15 20 16
proyecto aprendidas Generar planes de accion para 9 10 13 11
futuros procesos

Cierre 0 0 0 0

Fuente: (Autores, 2023).

3.2.4.2.Linea base de cronograma

A continuacion, se presenta la linea base de cronograma para el proyecto; las etapas de

implementacién, transicién y operacién no se ejecutan dentro del alcance del proyecto; si bien se

hace el desglose de actividades y el desarrollo en cuanto a las lineas base se debe mencionar que

el proyecto es adaptativo y se implementara en las organizaciones en las cuales se cuente con los

recursos y el compromiso de las diferentes areas de la organizacion para su implementacion.

Se presenta el desarrollo de la linea base de cronograma con la herramienta Microsoft Project

Ms en su Gltima version y se presenta la duracion del proyecto que es 682 dias con una fecha de

inicio de 31 de mayo de 2021 y una fecha de finalizacion proyectada para el 9 de enero de 2024;

esta fecha incluye la proyeccion de las etapas de implementacion, transicion y operacion.
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Flujograma de comunicaciones
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d |EDT Nombre de tarsa Duracién (Comisnzo Fin po21 [202: po23 024
71 | 12 | T3 | T4 T T2 T2 | Ta 1 | T2 T2 E i B I » 1
i1 FACTIBILIDAD SOBRE EL FROCESO DE FPRODCUCCION Y 682 dias lun 31/05/21  mar 30124 -i
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS PREFAEBRICADOS
EN TIERRA COMFPRIMIDA BTC

Analisis 234 dias mar 1V0&21  vie 220472

Informacién de entrada B0 dias mar 106/21  lun 230821 pe——

Diagnéstico de la situacién - FODA 50 dias jue 23/09/21  mié 1112121 p—

Medelo p de produccién y ializacis 167 dias mar 24/08/21 mié 13/04/22 P —————
Analisis del ambiente industrial 22 dias mar 15/023/22 mié 13/04/22 ey
Analisis del ambiente general PESTELL 174 dias miar 24708/21 vie 2200422 L w

Disefio 188 dias mar 2470821 jue 12/05/22 w y
I:iseﬁuﬁmuion'al proceso de produccion y 30 dias mar 24/08/21 lun 410021 pu—y
comercializacion
Estudio de mercado 50 dias mar 54021 lun 131221 pE—

Estudio social ambiental 28 dias mar 1412121 jue 20001/22 p—

Estudio técnico 44 dias mar 1412721 vie 11/02/22 pu—
Conclusiones y recomendaciones 57 dias vie 21/04/22  lun 110422  —
Estudio financiero 48 dias mar 80322  jue 12/05/22 p—

Desarrollo 150 dias mar 1204722 lun 7M11/22 P———

Enfoque 3gil etapa inicial 30 dias mar 12704722 lun 230522 p—

Enfoque agil etapa intermedia 30 dias mar 24/05/22 lun 407122 p—

Enfoque agil etapa final 30 dias mar 5107722 lun 15/08/22 p—

Medelo agil del proceso de produccidn y 30 dias mar 16/08/22 lun 26/09/22 p—
iallzacion

Plan de implementacién madelo 3gil 30 dias mar 270922 lun 7111/22 p—

Transicién 42 dias mié 110123 jue 0323 ™ =
Indicadores estado actual frente a estado transicion 27 dias mié 11/01/23  jue 16/02/23 —
Retroalimentacion 15 dias vie 17I02/23  jue 30323 L

Direccidn de proyecto 513 dias. lun 31/05/21 mié 17/05/23 w
Acta de constitucién 61 dias lun 31/05/21  lun 230821 v
Matriz de interesados 26 dias mié 2107121 mié 25/08/21 -

Plan de gestién de alcance 30 dias miar 310821 lun 1110021 e

Plan de gestién del proyecto 36 dias jue 26708/21  jue 1410721 P—

Plan de gestién de calidad 72 dias jue 26708121 vie 312721 —

Plan de gestién de adquisiciones 93 dias jue 26708/21  lun 301122 P——

Plan de gestién de com i dones e int dos 80 dias lun 20/09/21  wie 701722 PE———

Flan de gestién de costos 2T dias vie 40222 lun 14/03/22 p—

Plan de gestién de cronograma 158 dias. mar 1470921 jue 21/04722 P ——

Plan de gestién de recursos 179 dias jue 2E/0B/21  mar 0522 w v

Plan de gestién de riesgos 152 dias jue 2110721 vie 20005122 P ——r

Acta de seguimiento mensual 368 dias mar 106721  jue 2710722 . ]

Acta de seguimiento a riesgo 335 dias lun 19/07¢21  vie 2810122 L =)

Cierre contractual &2 dias vie 20004/23  lun 170423 p———
Cierre administrativo 43 dias vie J0X23 mar 2/05/23 p—
Lecciones aprendidas 39 dias vie 24/03/23  mig 17/05/23 p—

Implementacién 216 dias. mar 8/11/22  mar 5/09/23 w
Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y 46 dias mar 8/11/22  mar 10/01/23 p—
calidad
Estructura organizacional RRHH 53 dias jue 1TM122  lun 300123 P—

Plan econdmico financiero 25 dias mar 3101723 lun 200323 p—
Plan de operaci , thenico y pr & 216 dias. mar 8/11/22  mar 5/09/23 v
Operacién 218 dias. vie 10/03/23  mar H01/24 v p
122 |[1.81 Recurso de personal 9 dias vie 10/03/23  mié 220323 L. J
122 162 Recursos fisicos 151 dias jue 230323 jue 1RM107Z3 P ———
128 163 Sostenibilidad 56 dias vie 20010723 mar V0124

wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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3.2.4.3.Diagrama de red

Para el diagrama de red ver el anexo H, diagrama de red.

3.2.4.4.Cronograma — Diagrama de Gantt

En la siguiente figura se presenta el diagrama de Gantt del proyecto realizado a través del
software Microsoft Project Ms; se visualiza la duracién de cada una de las actividades, con la
secuencia de acuerdo con la cuenta de control. Es importante mencionar que en color rojo se indica

en el costado izquierdo el nombre del entregable y en el diagrama de Gantt también en color rojo

se presenta la ruta critica del proyecto.
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Figura 18

Diagrama de Gantt seccion 1

Id |[EDT b |Nombne de tares 21 [Semestre 2, 2021 [Semestre 1. 2022 Semestre 2, 2022 [Semestre 1, 2023 Semestre 3, 2023 [Semestre 1, 20
A|M$J J|als|olulp|E|lFlmialm]|a|s|lals]o/w|pleE|[Flmialm|lafli|als|oln|lp|E[F]|m]
1 1 FACTIBILIDAD SOEBRE EL PROCESO DE PRODCUCCION Y 1]
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS PREFABRICADOS
EN TIERRA COMPRIMIDA BETC
2 11 Analisis w
3 (1.1 Informacién de entrada w
4 1.1 Recopilar informacion de la industria de productos BTC 106 1207
5 [1.11.2 Recopilar informacidn de publicaciones cientificas 130T 208
relacionadas con BTC
8 |1.1.1.2 Recopilar informacidn de la comunidad académica de 8/08 E:]
ndustria BTC
7T o1z Diagndstico de la situacion - FODA w
a8 |1.121 Identificar fortalezas en el proceso de produccion de 2300 " 13110
unidades BTC
g (1122 |dentificar oportunidades de mejora en el proceso de 140 G | 511
produccion BTC
1123 Identificar debilidades y fortalezas del proceso de TN oy 1M
produccion BTC
113 Andlisis del ambiente industrial w
21 |1.131 |dentificar dreas donde se ubican las principales 2350, 1/
fabricas de produccion BTC
22 (1132 Documentar cuales son las aplicaciones en las que se 10/03%,
masifica el uso de unidades BT
23 (1133 Caractarizar &l entomno de cada fase de desarmollo da 27104 BI05
las unidades BTC
24 (1.1.5.4 Fin proceso de analisis + 18/05
18 114 Analisis del ambiente general FESTELL w
17 |1.140 Identificar estilo gerencial de las organizaciones 24/08 7 2102
18 |1.1.4.2 Diefinir el contexto social en donde se desamollan las 202 17102
fabricas de produccion BTC
19 (1.14.3 Analizar el entorno econdmico en el que desarmollan 18/02 28/02
las fabricas de produccién de BTC
Modelo proceso de produccion y comercializacion ol
ldentificar actividades del proceso de produccion BTC 2408 W 3J02
|dentificar etapas del proceso de produccién BTC am2
Relacionar el modelo del proceso de construccion 10 18/05
Fin proceso de produccion y comercializacian & 18705
132 12 Disefio »
123 [1.21 Disefio funcional proceso de produccisn y
comercializacion
Estudiar las etapas del proceso de produccién v 24/08
comercislizacion de unidades BTC
Caracterizar =l proceso de producsidn y 1409
comercislizacion de unidades BTC
138 122 Estudic de mercado
137 [1.2.2.1 Drefinir la viabilidad comercial y econdmica del
oroyecto
138 (1.222 Validar la aceptacion del producto en e mercado Bz
139 1.22.3 Estudic de mercado finalizado 3112
140 123 Estudio técnico ——
1At 1231 G Profundizar en la caracterizacion téenica del procese 01
de produccién de unidades BTC
14z (12332 [ Documentar | aplicacién de enfoques Agiles en =l 102
= proceso de produccién y comercislizacion de unidades
BTC
43 (1.2.3.3 Estudic técnico finalizado & 1§02
144 1.2.4 Estudio financierc PpE—
145 (1.2.4.1 Realizar el estudio financieno del caso de negocio BI03Y 4
146 (1.24.2 Identificar la viabilidad financiera del caso de negocio 2504 12/05

Fuente: (Autores, 2023).

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota

www.unipiloto-edu_co Carrera 9 I?Io. 45A - 4.4 Conn.'lutador: (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



Figura 19

Diagrama de Gantt seccion 2.
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Diesarrolic de enfoques agiles 2n etapas de curado y
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Enfoque agil etapa final
Desarrollo de enfoques agiles en stapas de
almacenamiento
Desarrdllo de enfoques agiles en etapas de despacho
¥ transparte
Modelo agil del proceso de produccion y
comercializacion
Corsolic:._:cic'-n de enfoques agiles en &l proceso de
produccion de unidades BTC
Seleccionar los enfoqeus agiles adecuados para el
proceso
Plan de implementacion modelo agil
Estructurar la implementacian de enfoques agiles en el
proceso de produccion de unidades BTC
Estructurar un plan de implementacién progresive de
enfoques agiles al proceso
Fin proceso de Desamcllo

Implementacién

Plan de operaciones, técnico y produccion
Implementacian enfoques agiles en procesos
operativas
Implementacidn enfoques agiles en procesos
administrativos

Estructura organizacional RRHH
Orientar a tode el personal de la organizacion en
concepios de metodologias agiles
Definir la necesidad de implemtar programas de
mentoria en agil
Verificacion de hoja de vida y seleccion de personal
de acuerdo con perfil esperado

Plan econdmico financiero
Diefinir recursos econdmico para la implementacian de
enfoques dgiles
Drefinir recursos econdmicos para capacitacian y
especialistas en enfoques agiles

Plan de te: logi: imiento r

calidad
Revisar que tecnologogias vanguardistas se pueden
mplemetar en & procesc

yrio y

TH1
L]
v
a1 3 12101
2001 - - 509
v
A7H17 30113
2001 I HoVp1
11101 ’_,lauru
w
31101 poig2
2pi0: 20003
a1 lz&m
|

Id |EDT |Nc|mbre de tarea 21 [Semestre 2, 2021 [Semesire 1, 2022 Semestre 2, 2022 [Semestre 1. 2023 Bemestre 2, 2023 [Semestre 1, 201
AlMla|lijals|o|ln|p|lE[FIM[AalM|J|ls[als|o|N]|D|E[FIM[A|IM|J[J]alS|[o[N|[DIE[FIM]
147 |1.24.3 Estudio financiers finalizado & 120
148 125 Estudio social ambiental
Documentar &l impacto social y ambiental del proyecto 1412 1101
Identificar el impacts ambiental durante el ciclo de wida 1200 2001
del proyecto
151 [1.25.3 Estudic ambiental finalizade 20001
152 126 c i ¥ iones
153 |1.2.681 Diafinir enfoques agiles aplcables 3l proye: 211 T3
154 |11.28.2 D=finir la viabilidad del proyecto luego de estudios BIO3 11/04
técnicos, financiemn, social y ambiental L
155 |1.28.3 Fin proceso de andlisis Q‘ 11/04
156 1.3 Desarmolle ' w
157 [1.3.1.1 Enfoque agil etapa inicial w
158 |1.3.1.1.1 Diesarrolic de enfoques agiles en etapas de suministro 12704
y caracterizacion de matera prima
158 |1.3.1.1.2 Desarrollo de enfoques agiles en etapas de mezclado o5
160 [1.3.4.2 Enfoque agil etapa intermedia
161 |1.3.1.2.1 Diesarrolic de enfoques agiles 2n etapas de prensado

Fuente: (Autores, 2023).
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Figura 20

Diagrama de Gantt seccion 3.
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Fuente: (Autores, 2023).
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Figura 21

Diagrama de Gantt seccion 4.

Id [EDT Mombre de tarea 21 [Semestre 2, 2021 i re 1, 2022 Semestre 2, 2022 re 1, 2023 [Semestre 2, 2023 [Semestre 1, 20]
Almlofloflals|glnlpD|lE|[FIMIalmMm|als|lals|]o|lN|[D|lE[FIMIAalmM|J|[a]lals|olN|ID|IE[FIM]
82 [1.7.223 Plan de gestion de alcance definide &) 1110
53 1.723 Plan de gestidn de cronograma L
54 |1.7.231 Analizar las actividades a desarollar durante el 21107 10011
proyecto
85 (1.7.232 Definir plan para la gestion del cronograma 16411 " -.fiﬂﬂ
86 (1.7.223 Plan de gestién de cronograma definido [ 21701
57 [1.724 Plan de gestidn de costos p—
| 58 |1.7.2.41 Estimar los costos de las actividades del proyecto 14100 " 26/01
50 (1.7.24.2 Definir plan para la gestion de costos
60 (1.7.24.3 Plan de gestion de costos definido
61 (1725 Plan de gestidn de calidad
|82 17251 Seleccionar las métricas de calidad del proyecto 26/08
&3 (1.7.252 Definir plan para la gestion de calidad 10/04
B4 (1.7.253 Plan de gestion de calidad definido
65 1.7.286 Plan de gestidn de recursos
68 (1.7.2.6.1 Identificar los recursos requeridos para el proyecto
67 (1.7.262 Seleccionar plan de capacitaciones
B8 |1.7.283 Definir plan para la gestion de recursos
80 (1.7.264 Plan de gestion de recursos definido
70 AT2T Plan de gestidn de i i el w
7117271 Seleccionar los metodos de comunicacion formal para 200 ISL w1
el proyecto
T2 [1.727.2 Definir plan para la gestion de interesados 10011 -
73 (1.7.27.3 Flan de gestion de comunicaciones e interesados
definido
74 1728 Plan de gestidn de riesgos L
75 (1.7.281 Registrar los riesgos que se pueen presentar en el 28/08 SR [
proyecto
78 (1.7.282 Reaslizar el andlisis de riesgos 2801 16/02
77 (1.7.283 Definir plan para la gestion de riesgos 18/02 18003
78 (1.7.284 Plan de gestion de riesgos definido & 18703
70 [1.729 Plan de gestidn de adquisiciones wp
80 (1.7.28.1 Identificar los criterios para la seleccion de 28/08 610
[ proveedores
81 (1.7.282 Seleccionar provesdores para las capacitaciones 70 01
82 (1.7.28.3 Definir plan de gestidn de las adguisiciones 160 -l31.f03
83 (1.7.204 Plan de gestion de adquisiciones definida & 31703
24 1.7.31 Acta de seguimiento mensual w
85 (1.3.121 Informe mensual de seguimients de proyecto (Mes 1)
86 (1.3.12.2 Retroalimentacion por parte del equipe para identificar
desempefio del proceso (Mes 1)
87 (1.3.12.3 Informe mensual de seguimients de proyecto (Mes 2)
88 (1.3.12.4 Retrealimentacién por parte del equipe para identificar
desempefio del proceso (Mes 2)
80 (1.3.12.5 Informe mensual de seguimients de proyecto (Mes 3)
90 (1.3.12.86 Retroalimentacién por parte del equipo para identificar
desempefio del proceso (Mes
21 (13127 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 4)
92 (1.3.12.8 Retrealimentacién por parte del equipe para identificar B2
desampefic del proceso (Mes 4)

Fuente: (Autores, 2023).
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Figura 22

Diagrama de Gantt seccion 5.

Ui

P

E

UNIVERSIDAD

iloto

LOMBIA

183

Id |EDT |Numbre de tarsa 21 Semestre 2, 2021 Semestre 1, 2022 Semestre 2, 2022 Semestre 1, 2023 Semestra 2, 2023 Semestre 1, 20]
Alm]alolals|oln|p|ElF[M]alMm|i|sflals|oln|lp|E|FIMIalmM]|s|s]als|o|lN|D|E]F|M]
@3 [1.3.1z28 Informe mensual de seguimiento de proyects (Mes 5) 2112
o4 |1.342.10 Retroalimentacién por parte del equipo para identificar T2 | 1 20103
desempeafio del proceso (Mes 5)
85 [1.3.12.11 Informe mensual de seguimiento de proyects (Mes 6)
96 [1.3.12.12 Retroalimentacion per parte del equipo para identificar
desempeafio del proceso (Mes §)
g7 [1.3.12.13 Informe mensual de seguimiento de proyects (Mes 7)
98 |1.3.12.14 Retroalimentacién por parte del equipo para identificar
desempeafio del proceso (Mes 7)
o0 [1.3.12.15 Informe mensual de seguimiento de proyects (Mes 8)
100 [1.3.12.18 Retroalimentacion por parte del equipo para identificar
desempenio del proceso (Mes 8)
101 [1.3.12.17 Informe mensual de seguimiento de proyects (Mes 8)
102 |1.3.12.18 Retroalimentacién por parte del equipo para identificar
desempafio del proceso (Mes 3)
103 (1.3.12.18 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 10)
104 (1.3.12.20 Retroalimentacidn por parte del equips para identificar
desempefio del proceso (Mes 10)
105 [1.3.12.21 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 11)
106 [1.3.12.22 Refroalimentacion por parte del equips para identificar
desempefio del proceso (Mes 11)
107 (1.3.12.23 Informe mensual de seguimiento de proyects (Mes 12)
108 |1.3.12.24 Retroalimentacion por parte del equipo para identificar
dezempefio del procese (Mes 12)
109 [1.73.2 Acta de seguimiento a riesgo L
110 [1.7.3.21 Actualizar estado de riesgos (mes 2) 18007 ¥ 25/08
111 1.7.3.22 Actualizar estado de riesgos (mes 4) 1910 200
112 |1.7.3.23 Actualizar estado de riesgos (mes &) 19001 24101
112 1.7.3.24 Actualizar estado de riesgos (mes §) 21/04 2204
114 |1.7.3.25 Actualizar estado de riesgos (mes 10) 22107 w2507
115 (1.7.3.28 Actualizar estado de riesgos (mes 12) 2410 10
116 [1.7.3.27 Reunign de seguimiento a riesgos (mes 2} 28i08 ¢ | 28
117 |1.7.3.28 Reunién de seguimients a riesgos (mes 4) /M0y, W2
118 (1.7.3.28 Reunion de seguimiento a riesgos (mes &) 25001 w27
119 |1.7.3.2.1( Rewnién de seguimiento a riesgos (mes 5} 270477, S105
120 [1.7.3.2.17 Reunién de seguimients a riesgos (mes 10) 28707 W28/07
121 (1.7.3.212 Reunidén de seguimients a riesgos (mes 12) 2810 28110
122 1.7.441 Cierre contractual L ]
123174141 Proponer lecciones aprendidas 20001°g 2
124 |1.7.4.1.2 Generar planes de accion para futuros proceso 41 17104
125 [1.7.4.2 Cieme administrativo —
126 |1.74.21 Proponer lecciones aprendidas ED) 03
127 (1.7422 Generar planes de accion para futuros proceso 18J04° 2105
128 [1.74.3 Lececiones aprendidas
120 (1.7431 Propaner lecciones aprendidas 24/03
130 (1.7432 Generar planes de accién para futuros proceso 3l 17105
131 [1.74.33 Cierme & 17/04

wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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3.2.4.5. Nivelacién de recursos y uso de recursos

Se presenta en la actividad 150 y 153 una sobreasignacion de recursos para el auxiliar

coordinador de gestion y para el ingeniero de estudio y disefio de marketing.

Figura 23

Diagrama de Gantt previo a nivelacion de recursos
1d EOT ‘ Nombre de tarea Duatdn  |PredecestComienzo  JFin ’2-:'2' ’2-:'22

0 52 st | ® st | s |

145 1.25 Estudio social ambiental 28 dias mar 141221 mmmm ! !
(1431251 Documantsr &l impacts sosaly ambiental de 0|21 dia= 138 mar 141221 mar 11/01/22 ' '
1252 |§ tal dusant diaz 149 | mE120122 jue 20002 ! !
[T57]1.253 Estdio ambental inaizado Odas  [160 [ 200122 jue 20012
152 1.26 Conclusiones y recomendaciones 97 dias vie M2 un 1104722 . |
151261 & bues & o 3 dias 150 e 210022 Jun T2 | |
B FH oz [Z5daz 152 mar33E jun 1042
1155 [1.263 Fin proceso dz analisiz Ddiss 154 lun 11/04/22  lun 11/04722 . \

Fuente: (Autores, 2023).

Debido a que las actividades 150 y 153 se encuentran dentro de la linea base de tiempo del
proyecto se realiza una reprogramacion de otras actividades a cargo de los especialistas que estan

presentando la sobreasignacion.

Figura 24

Diagrama de Gantt con reprogramacion de actividades.
|4 |ECT ‘ Nombre d tarza Duragon Predecesc|Comienzo  |Fin eo2 poz?

L] 52 s | @ s | s

1471243 Estudio inanciero inalzado Ddizs 145 mar 240522 mar 240522 ! ¥ W3 !
14125 Estudio social ambiental 1 dias mar {44221 jue 2001722 ! !
1481251 Docymentr €l mpacto sodaly ambie oo |21 138 mar 141221 mar 11/01/22 | 1412 g 1101 .
1501252 r t.-: mpactoambiental durante da |7 dias 149 mE120122 jue 20012 | 12H yom |
1511253 E:n. o ambieta indzado Ddizs 150 e 200022 jue 20012 ! ¥ 20 !
1521126 Comhslnmsyremndaclws 57 dias vie MM un 110422 | |
153|128 W (180 [e2lNE T3 2404 T 7103
1541262 studos [Bdes 153 mard@E fun 4 ! 803 . 11104 !
TE 1262 Ddizs B4 [ 10422 un 11042 o 14

Fuente: (Autores, 2023).

Se presenta sobreasignacion en las actividades 138 y 142 para el coordinador comercial y

financiero y el auxiliar administrativo y contable.

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
wwuw.uni piLOtO.edu.CO Carrera 9 l?lo. 45A - 4.4 Conn.“lutador‘. (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



Figura 25

Diagrama de Gantt con sobreasignacion de recursos en ruta critica
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Fuente: (Autores, 2023).
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510 X 25140
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01 [ 17102
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Debido a que la actividad 138 corresponde a la ruta critica no se modifica y en su lugar se

desplaza la tarea a cargo del profesional méas adelante en un espacio de holgura para su siguiente

actividad programada. Para la actividad 142 se puede finalizar la actividad para el dia 11/02/22

unos dias antes de lo inicialmente programado y continuar con la actividad “Definir plan de gestion

de adquisiciones”.

Diagrama de Gantt con nivelacion de recursos ruta critica

Figura 26
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1431223
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Fuente: (Autores, 2023).
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La actividad 176 esta generando sobreasignacion de recursos para el auxiliar coordinador de

gestién quien a su vez esta realizando la evaluacién de puestos de trabajo.
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Figura 27

Diagrama de Gantt sobreasignacion de recursos
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Fuente: (Autores, 2023).

Por lo anterior y para no impactar la linea base del proyecto

coordinador de sistema de gestion.

Figura 28

Diagrama de Gantt con nivelacion de recursos
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i &l pars

rganizacion en

de souerdo con parfil esperado
Planecondmico financiero

216 dias
216 dias

2B dias

14 dias

35 dias

DCefinir recursos econdmico para s implementcdn de |15 dias

enfoques agiles
Definir recursas economi
especizlisEs en enfoque
Flan de tecnologia, cum plimiento regulatorio y
calidad

a3 capacitagion y

20 dias

45 dias

mar 84122  mar 30323
mar3A122  mar 30923

mar§A122  jjue 190123
vie 20001723 mar 50323

mar 34122 lun 300123

mar8A1EE  mig 21222

vie 301222

mig 110123 Jun 30/01/23

mar 310123 un 200323
mar 310123 jun 2002723

mar 210223 un 200323

mar 84122  mar 10/01123

Fuente: (Autores, 2023).

3.2.5. Plan de gestion del costo
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la actividad 176 se asigna al

A continuacion, se dara a conocer el plan de gestion de costos para el proyecto.
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3.2.5.1.Linea base de costos

Tabla 55.
Estimacion de Costos
EDT Nombre de tarea Comienzo Fin Costo
Factibilidad Sobre El Proceso De Produccion Y
1 Comercializacién De Productos Prefabricados En Tierra lun 31/05/21 mar 9/01/24 $ 344,589,800
Comprimida BTC

1.1 Analisis mar 1/06/21 vie 22/04/22 $ 17,430,000
111 Informacion de entrada mar 1/06/21 lun 23/08/21 $ 6,732,000
1.1.2 Diagnostico de la situacion - FODA jue 23/09/21 mié 1/12/21 $ 3,348,000
1.1.3 Analisis del ambiente industrial mar 15/03/22 mié 13/04/22 $ 3,000,000
114 Anélisis del ambiente general PESTELL mar 24/08/21  vie 22/04/22 $ 2,250,000
1.15 Modelo proceso de produccion y comercializacién mar 24/08/21  mié 13/04/22 $ 2,100,000
1.2 Disefio mar 24/08/21  jue 12/05/22 $ 20,300,000
121 Disefio funcional proceso de produccion y comercializacion mar 24/08/21  lun 4/10/21 $ 2,625,000
122 Estudio de mercado mar 5/10/21 lun 13/12/21 $ 4,125,000
123 Estudio técnico mar 14/12/21  vie 11/02/22 $ 3,225,000
1.24 Estudio financiero mar 8/03/22 jue 12/05/22 $ 3,150,000
1.25 Estudio social ambiental mar 14/12/21  jue 20/01/22 $ 2,100,000
1.2.6 Conclusiones y recomendaciones vie 21/01/22 lun 11/04/22 $ 5,075,000
1.3 Desarrollo mar 12/04/22  lun 7/11/22 $ 32,250,000
1311 Enfoque agil etapa inicial mar 12/04/22  lun 23/05/22 $ 3,750,000
1312 Enfoque agil etapa intermedia mar 24/05/22  lun 4/07/22 $ 6,000,000
1313 Enfoque &gil etapa final mar 5/07/22 lun 15/08/22 $ 7,500,000
132 Modelo &gil del proceso de produccion y comercializacion mar 16/08/22  lun 26/09/22 $ 7,500,000
133 Plan de implementacion modelo agil mar 27/09/22 lun 7/11/22 $ 7,500,000
1.4 Implementacién mar 8/11/22 mar 5/09/23 $ 36,122,400
141 Plan de operaciones, técnico y produccién mar 8/11/22 mar 5/09/23 $ 12,766,600
1.4.2 Estructura organizacional RRHH jue 17/11/22 lun 30/01/23 $ 9,300,000
143 Plan econémico financiero mar 31/01/23 lun 20/03/23 $ 3,375,000
144 Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y calidad mar 8/11/22 mar 10/01/23 $ 10,680,800
15 Transicion mié 11/01/23  jue 9/03/23 $ 9,288,600
15.1 Indicadores estado actual frente a estado transicion mié 11/01/23 jue 16/02/23 $5,917,800
152 Retroalimentacion vie 17/02/23 jue 9/03/23 $ 3,370,800
1.6 Operacion vie 10/03/23 mar 9/01/24 $ 47,433,000
16.1 Recurso de personal vie 10/03/23 mié 22/03/23 $ 3,900,000
1.6.2 Recursos fisicos jue 23/03/23 jue 19/10/23 $ 33,435,000
1.6.3 Sostenibilidad vie 20/10/23 mar 9/01/24 $ 10,098,000
1.7 Direccién de proyecto lun 31/05/21 mié 17/05/23 $ 132,765,800
1.7.11 Acta de constitucion lun 31/05/21 lun 23/08/21 $ 31,050,000
1.71.2 Matriz de interesados mié 21/07/21 mié 25/08/21 $ 2,200,000
1721 Plan de gestion del proyecto jue 26/08/21 jue 14/10/21 $ 6,400,000
1.7.2.2 Plan de gestion de alcance mar 31/08/21  lun 11/10/21 $ 2,241,000
1.7.23 Plan de gestion de cronograma mar 14/09/21  jue 21/04/22 $ 6,750,000
1.7.24 Plan de gestion de costos vie 4/02/22 lun 14/03/22 $ 2,925,000
1.7.25 Plan de gestion de calidad jue 26/08/21 vie 3/12/21 $ 9,900,000
1.7.2.6 Plan de gestion de recursos jue 26/08/21 mar 3/05/22 $ 8,550,000
1.7.2.7 Plan de gestion de comunicaciones e interesados lun 20/09/21 vie 7/01/22 $ 5,175,000
1.7.28 Plan de gestion de riesgos jue 21/10/21 vie 20/05/22 $ 8,550,000
1.7.29 Plan de gestion de adquisiciones jue 26/08/21 lun 3/01/22 $ 5,700,000
1731 Acta de seguimiento mensual mar 1/06/21 jue 27/10/22 $ 30,885,600
1.7.32 Acta de seguimiento a riesgo lun 19/07/21 vie 28/10/22 $ 4,789,200
1.74.1 Cierre contractual vie 20/01/23 lun 17/04/23 $ 2,550,000
1.74.2 Cierre administrativo vie 3/03/23 mar 2/05/23 $ 2,550,000
1743 Lecciones aprendidas vie 24/03/23 mié 17/05/23 $ 2,550,000

Fuente: (Autores, 2023).
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De acuerdo con la tabla anterior se observa que el total de los costos por paquetes de trabajo

y cuentas de control son: $ 344,589,800.

La reserva de contingencia para el proyecto se define en 15%, de acuerdo con las

caracteristicas de un proyecto de servicios de factibilidad. Por lo tanto, la reserva de contingencia

es: $51,688,470. La reserva de contingencia se agrega distribuida en los paquetes de trabajo y en

las vigencias de ejecucion 2021, 2022 y 2023.

Tabla 56.

Linea Base de Costos

Mes Costo Costo acumulado
Jun-21 $ 49,600,000 $ 49,600,000
Jul-21 $ 20,498,800 $ 70,098,800
Ago-21 $ 23,979,600 $ 94,078,400
Sep-21 $ 9,565,400 $ 103,643,800
Oct-21 $ 24,463,600 $ 128,107,400
Nov-21 $ 1,641,000 $ 129,748,400
Dic-21 $ 29,520,490 $ 159,268,890
Ene-22 $ 13,873,200 $ 173,142,090
Feb-22 $ 10,820,800 $ 183,962,890
Mar-22 $ 8,225,000 $ 192,187,890
Abr-22 $ 14,797,600 $ 206,985,490
May-22 $ 13,648,200 $ 220,633,690
Jun-22 $ 3,773,800 $ 224,407,490
Jul-22 $ 13,197,000 $ 237,604,490

Ago-22 $ 2,625,000 $ 240,229,490
Sep-22 $ 10,148,800 $ 250,378,290
Oct-22 $ 8,322,000 $ 258,700,290
Nov-22 $ 6,125,000 $ 264,825,290
Dic-22 $ 24,429,490 $ 289,254,780
Ene-23 $ 18,551,600 $ 307,806,380
Feb-23 $ 7,413,600 $ 315,219,980
Mar-23 $ 8,700,000 $ 323,919,980
Abr-23 $ 1,650,000 $ 325,569,980
May-23 $ 3,300,000 $ 328,869,980
Jun-23 $ 13,464,000 $ 342,333,980
Jul-23 $ 8,614,745 $ 350,948,725
Ago-23 $ 8,614,745 $ 359,563,470
Sep-23 $ 20,109,800 $ 379,673,270
Oct-23 $ 6,507,000 $ 386,180,270
Nov-23 $ 3,366,000 $ 389,546,270
Dic-23 $ 3,366,000 $ 392,912,270
Ene-24 $ 3,366,000 $ 396,278,270

- wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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Luego la linea base de costo es: $ 396,278,270.

La reserva de gestion se suma a la linea base de costo para obtener el presupuesto del
proyecto. En donde se tiene que para el proyecto la reserva de gestion seré el 10% de la linea

base del costo.:

e Reserva de gestion: $39,627,278.27
e Luego el presupuesto del proyecto es: $435,906,097

Gréfico 18

Linea base de costos
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Fuente: (Autores, 2023).

3.2.5.2.Presupuesto por actividades

A continuacion, se presenta el presupuesto de cada una de las actividades del proyecto:
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Tabla 57.

Presupuesto por actividades

EDT Nombre de tarea Costo
L $
1.1 Andlisis 17,430,000
111 Informacién de entrada $ 6,732,000
1111 Recopilar informacion de la industria de productos BTC $ 4,500,000
1.1.1.2 Recopilar informacion de publicaciones cientificas relacionadas con BTC $ 1,116,000
1.1.13 Recopilar informacién de la comunidad académica de industria BTC $ 1,116,000
112 Diagndstico de la situacion - FODA $ 3,348,000
1121 Identificar fortalezas en el proceso de produccién de unidades BTC $ 1,116,000
1.1.2.2 Identificar oportunidades de mejora en el proceso de produccion BTC $ 1,116,000
1.1.23 Identificar debilidades y fortalezas del proceso de produccion BTC $ 1,116,000
1.13 Anélisis del ambiente industrial $ 3,000,000
1131 Identificar reas donde se ubican las principales fabricas de produccién BTC $ 1,200,000
1132 _ Documentar cuales son las aplicaciones en las que se masifica el uso de $ 600,000
unidades BTC
1.1.33 Caracterizar el entorno de cada fase de desarrollo de las unidades BTC $ 1,200,000
1.15.4 Fin proceso de analisis $0
114 Anélisis del ambiente general PESTELL $ 2,250,000
1141 Identificar estilo gerencial de las organizaciones $ 1,200,000
1142 - Definir el contexto social en donde se desarrollan las fabricas de produccion $ 525,000
1143 Analizar el entorno econémico en el que desarrollan las fabricas de produccién $ 525,000
de BTC
115 Modelo proceso de produccién y comercializacion $ 2,100,000
1151 Identificar actividades del proceso de produccion BTC $ 525,000
1.15.2 Identificar etapas del proceso de produccién BTC $ 525,000
1153 Relacionar el modelo del proceso de construccion $ 1,050,000
1154 Fin proceso de analisis $0
— $
12 Diseno 20,300,000
121 Disefio funcional proceso de produccion y comercializacién $ 2,625,000
1211 - Estudiar las etapas del proceso de produccién y comercializacion de unidades $ 1,125,000
1212 Caracterizar el proceso de produccion y comercializacion de unidades BTC $ 1,500,000
1.2.2 Estudio de mercado $ 4,125,000
1221 Definir la viabilidad comercial y econémica del proyecto $ 1,500,000
1222 Validar la aceptacion del producto en el mercado $ 2,625,000
1.2.23 Estudio de mercado finalizado $0
1.2.3 Estudio técnico $ 3,225,000
1231 - Profundizar en la caracterizacion técnica del proceso de produccién de unidades $1.200,000
1232 D_oc_ume_n,tar la ap_licacic')n de enfoques agiles en el proceso de produccion y $ 2,025,000
comercializacion de unidades BTC
1.2.33 Estudio técnico finalizado $0
1.2.4 Estudio financiero $ 3,150,000
1.2.4.1 Realizar el estudio financiero del caso de negocio $ 2,100,000
1.2.4.2 Identificar la viabilidad financiera del caso de negocio $ 1,050,000
1.2.4.3 Estudio financiero finalizado $0
1.25 Estudio social ambiental $ 2,100,000
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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EDT Nombre de tarea Costo
1251 Documentar el impacto social y ambiental del proyecto $ 1,575,000
1252 Identificar el impacto ambiental durante el ciclo de vida del proyecto $ 525,000
1.253 Estudio ambiental finalizado $0
1.2.6 Conclusiones y recomendaciones $ 5,075,000
1.2.6.1 Definir enfoques agiles aplicables al proyecto $ 3,200,000
126.2 . Deflnlr-la viabilidad del proyecto luego de los estudios técnicos, financiero, $1.875,000
social y ambiental
1.2.6.3 Fin proceso de analisis $0
$
13 Desarrollo 32,250,000
13.11 Enfoque &gil etapa inicial $ 3,750,000
13111 !Desa_rrollo de enfoques agiles en etapas de suministro y caracterizacion de $1.125,000
materia prima
13.1.1.2 Desarrollo de enfoques agiles en etapas de mezclado $ 2,625,000
1.3.1.2 Enfoque agil etapa intermedia $ 6,000,000
13121 Desarrollo de enfoques agiles en etapas de prensado $ 1,125,000
1.3.1.2.2 Desarrollo de enfoques agiles en etapas de curado y secado $ 4,875,000
1.3.1.3 Enfoque agil etapa final $ 7,500,000
1.3.13.1 Desarrollo de enfoques agiles en etapas de almacenamiento $ 4,875,000
1.3.1.3.2 Desarrollo de enfoques agiles en etapas de despacho y transporte $ 2,625,000
1.3.2 Modelo agil del proceso de produccion y comercializacion $ 7,500,000
1321 Consolidacién de enfoques agiles en el proceso de produccion de unidades BTC ~ $ 4,875,000
1.3.2.2 Seleccionar los enfoques &giles adecuados para el proceso $ 2,625,000
133 Plan de implementacion modelo &gil $ 7,500,000
1331 _Estructurar la implementacion de enfoques agiles en el proceso de produccion $ 4,875,000
de unidades BTC
1.3.3.2 Estructurar un plan de implementacion progresivo de enfoques agiles al proceso  $ 2,625,000
1.3.33 Fin proceso de Desarrollo $0
L $
1.4 Implementacion 36,122,400
. . - $
1.4.1 Plan de operaciones, técnico y produccion 12,766,600
1411 Implementacidn enfoques agiles en procesos operativos $ 6,120,800
14.1.2 Implementacién enfoques agiles en procesos administrativos $ 6,645,800
1.4.2 Estructura organizacional RRHH $ 9,300,000
1491 agilesOrlentar a todo el personal de la organizacion en conceptos de metodologias $7.200,000
1422 Definir la necesidad de implementar programas de mentoria en &gil $ 1,050,000
1423 Verificacién de hoja de vida y seleccion de personal de acuerdo con perfil $1,050,000
esperado
1.4.3 Plan econémico financiero $ 3,375,000
1.43.1 Definir recursos econémicos para la implementacion de enfoques agiles $ 1,125,000
1432 . Definir recursos econémicos para capacitacion y especialistas en enfoques $2.250.000
agiles
1 T ; ; $
1.4.4 Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y calidad 10,680,800
1.4.4.1 Revisar que tecnologias vanguardistas se pueden implementar en el proceso $ 3,500,000
14.42 ag"esEvaluamon de los resultados de calidad de producto implementando enfoques $7.180.800
1443 Fin proceso de implementacion $0
15 Transicion $ 9,288,600
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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EDT Nombre de tarea Costo
151 Indicadores estado actual frente a estado transicion $ 5,917,800
1.2.1.1 Indicadores de satisfaccién de los clientes antes y ahora $ 2,250,000
1.2.1.2 Indicadores de calidad de producto antes y ahora. $ 3,667,800
152 Retroalimentacion $ 3,370,800
1.2.2.1 Revision de bucles de mejora continua adaptados al proceso. $ 2,620,800
1.2.2.2 Revision sistemas de PQR de la empresa para validar satisfaccion del cliente $ 750,000
., $
16 Operacion 47,433,000
16.1 Recurso de personal $ 3,900,000
1611 Definjr aqti\(idades asignadas dentro del proceso para el entrenador en $1.800,000

Metodologias Agiles
1.6.1.2 Crear descripcion de cargo y funciones para entrenador en metodologias agiles $ 2,100,000
1.6.2 Recursos fisicos 33,435,003
1621 _ Identifif:gr recursos adicjopales o reemplazos que se deban realizar a causa de la $
e implementacion de enfoques agiles 13,464,000
1.6.2.2 Evaluacion de puestos de trabajo para identificar mejoras y mantener ergonomia 13,464,000
1623 Modrlfl_cacmnes en las lineas de produccién a raiz de la implementacién de $ 6,507,000
enfoques &giles en el proceso

A $
1.6.3 Sostenibilidad 10,098,000
1.6.3.1 Informe de auditoria externa para revision del sistema implementado $ 3,366,000
1.6.3.2 Informe de sostenibilidad de las préacticas implementadas $ 3,366,000
1.6.3.3 Identificar el ciclo de reciclaje y reutilizacion de recursos $ 3,366,000
16.34 Fin proceso de transicion $0
L, $
1.7 Direccion de proyecto 132,765,800
- $
1.7.11 Acta de constitucion 31,050,000
17111 Recoleccidn de informacidon y revision de juicio de expertos. $ 4,500,000
1.7.11.2 Recoleccidn de informacion grupos focales $ 8,450,000
17113 Recoleccidn de informacion, trabajos de investigacion 15,400,000
17114 Identificar supuestos y restricciones $ 2,250,000
1.7.1.15 Nombramiento del director de proyecto $ 450,000
1.7.1.1.6 Acta de constitucion del proyecto $0
1.7.1.2 Matriz de interesados $ 2,200,000
17121 Reunion de presentacion de proyecto $ 400,000
1.7.1.2.2 Identificar el perfil de las compafiias interesadas $ 525,000
1.7.1.23 Andlisis del perfil de interesados $ 1,125,000
17124 Proceso de registro de personas interesadas en el proyecto $ 150,000
1.7.21 Plan de gestién del proyecto $ 6,400,000
17211 Reunion de proyecto para definir plan de gestion $ 400,000
1.7.21.2 Definir plan para la direccidon del proyecto $ 6,000,000
1.7.2.1.3 Plan de gestion del proyecto estructurado $0
1.7.2.2 Plan de gestién de alcance $ 2,241,000
17221 Definir plan para le gestion de requisitos $ 1,116,000
1.7.22.2 Definir plan para la gestién del alcance $ 1,125,000
17223 Plan de gestion de alcance definido $0
1.7.23 Plan de gestion de cronograma $ 6,750,000
1.7.23.1 Analizar las actividades a desarrollar durante el proyecto $ 2,250,000
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EDT Nombre de tarea Costo
1.7.23.2 Definir plan para la gestion del cronograma $ 4,500,000
1.7.2.3.3 Plan de gestion de cronograma definido $0
1.7.2.4 Plan de gestién de costos $ 2,925,000
1.7.24.1 Estimar los costos de las actividades del proyecto $ 675,000
1.7.2.4.2 Definir plan para la gestion de costos $ 2,250,000
1.7.24.3 Plan de gestion de costos definido $0
1.7.25 Plan de gestion de calidad $ 9,900,000
1.7.25.1 Seleccionar las métricas de calidad del proyecto $ 2,400,000
1.7.25.2 Definir plan para la gestion de calidad $ 7,500,000
1.7.253 Plan de gestion de calidad definido $0
1.7.26 Plan de gestion de recursos $ 8,550,000
1.7.26.1 Identificar los recursos requeridos para el proyecto $ 3,375,000
1.7.2.6.2 Seleccionar plan de capacitaciones $ 1,800,000
1.7.2.6.3 Definir plan para la gestion de recursos $ 3,375,000
1.7.26.4 Plan de gestion de recursos definido $0
1.7.27 Plan de gestion de comunicaciones e interesados $ 5,175,000
17271 Seleccionar los métodos de comunicacién formal para el proyecto $ 3,375,000
1.7.27.2 Definir plan para la gestion de interesados $ 1,800,000
17273 Plan de gestion de comunicaciones e interesados definido $0
1.7.2.8 Plan de gestion de riesgos $ 8,550,000
1.7.28.1 Registrar los riesgos que se pueden presentar en el proyecto $ 3,375,000
17282 Realizar el anlisis de riesgos $ 1,800,000
1.7.2.8.3 Definir plan para la gestion de riesgos $ 3,375,000
1.7.2.84 Plan de gestion de riesgos definido $0
1.7.29 Plan de gestion de adquisiciones $ 5,700,000
1.7.29.1 Identificar los criterios para la seleccién de proveedores $ 2,250,000
1.7.29.2 Seleccionar proveedores para las capacitaciones $ 1,200,000
1.7.29.3 Definir plan de gestion de las adquisiciones $ 2,250,000
1.7.294 Plan de gestion de adquisiciones definido $0
- $
1.73.1 Acta de seguimiento mensual 30,885,600
1.3.12.1 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 1) $ 600,000
13122 (s If)etroallmentamon por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,598,800
1.3.12.3 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 2) $ 600,000
13124 (s ;z)etroallmentamon por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,598,800
1.3.12.5 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 3) $ 1,050,000
13126 (s g)etroahmentacmn por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $1.508.800
1.3.12.7 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 4) $ 1,050,000
13128 (s Zef)etroallmentauon por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $1.598.800
1.3.12.9 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 5) $ 1,050,000
13.12.10 (s E)etroallmentauon por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,598,800
1.3.12.11 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 6) $ 1,050,000
131212 (s g)etroallmentauon por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,598,800
1.3.12.13 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 7) $ 1,050,000
13.12.14 Retroalimentacion por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,508,800
(Mes 7)
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EDT Nombre de tarea Costo
1.3.12.15 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 8) $ 1,050,000
13.12.16 (s g&)etroallmentacmn por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $1.598,800
1.3.12.17 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 9) $ 1,050,000
131218 (s g%;etroallmentamon por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,598,800
1.3.12.19 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 10) $ 1,050,000
13.12.20 (s Tg)troallmentamon por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,598,800
1.3.12.21 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 11) $ 1,050,000
13.12.22 (s I;igtroallmentacmn por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $1.598,800
1.3.12.23 Informe mensual de seguimiento de proyecto (Mes 12) $ 1,050,000
13.12.24 Retroalimentacion por parte del equipo para identificar desempefio del proceso $ 1,508,800
(Mes 12)

1732 Acta de seguimiento a riesgo $ 4,789,200
17321 Actualizar estado de riesgos (mes 2) $ 298,800
1.7.3.2.2 Actualizar estado de riesgos (mes 4) $ 298,800
1.7.3.2.3 Actualizar estado de riesgos (mes 6) $ 298,800
17324 Actualizar estado de riesgos (mes 8) $ 298,800
1.7.3.25 Actualizar estado de riesgos (mes 10) $ 298,800
1.7.3.2.6 Actualizar estado de riesgos (mes 12) $ 298,800
1.7.3.2.7 Reunidén de seguimiento a riesgos (mes 2) $ 499,400
1.7.3.2.8 Reunidn de seguimiento a riesgos (mes 4) $ 499,400
1.7.3.2.9 Reunidén de seguimiento a riesgos (mes 6) $ 499,400
1.7.3.2.10 Reunidén de seguimiento a riesgos (mes 8) $ 499,400
1.7.3.211 Reunidn de seguimiento a riesgos (mes 10) $ 499,400
1.7.3.2.12 Reunion de seguimiento a riesgos (mes 12) $ 499,400

1.7.4.1 Cierre contractual $ 2,550,000
17411 Proponer lecciones aprendidas $ 900,000
1.7.4.1.2 Generar planes de accidn para futuros proceso $ 1,650,000

1.7.4.2 Cierre administrativo $ 2,550,000
17421 Proponer lecciones aprendidas $ 900,000
1.74.22 Generar planes de accién para futuros proceso $ 1,650,000

1743 Lecciones aprendidas $ 2,550,000
17431 Proponer lecciones aprendidas $ 900,000
1.7.43.2 Generar planes de accidn para futuros proceso $ 1,650,000
1.7.4.3.3 Cierre $0

3.2.5.3. Estructura de desagregacion de recursos ReBS

Fuente: (Autores, 2023).

El desarrollo del proyecto de plantea con dos tipos de recursos principalmente clasificados

en recurso humano y materiales y equipos.
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Figura 29

Estructura de desagregacion de recursos ReBS

Estudio de factibilidad sobre el proceso de produccién y comercializacion de
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3.2.5.4.Estructura de desagregacion de costos CBS
Figura 30
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Fuente: (Autores, 2023).
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3.2.5.5.Indicadores de medicién de desempefio

A continuacion, se relacionan los indicadores de desempefio para seguimiento al proyecto

relacionados con tiempo y costo.

indice de desempefio del costo CPI

e CPI>=1; si es mayor indica que se presenta eficiencia en el uso de los recursos, 0 en caso
de ser igual a 1 indica que se esta ejecutando los recursos de acuerdo con la linea base de

coto.

Estrategia: mantener en seguimiento y control la ejecucion de actividades para asegurar

que el valor de CPI no se encuentre por debajo de 1.

e 0.9<CPI<1; siel CPI se encuentraen 0.9 y 1 se considera un gasto tolerable de los recursos.
Indica que se estan ejecutando méas de los recursos econdémicos destinados para una

actividad con respecto al trabajo que se esta ejecutando.

Estrategia: Revisar las actividades que estan generando la ineficiencia en los recursos para
eliminar los bloqueos y perturbaciones de tal manera que se pueda nivelar el uso de los

recursos.

e CPI<0.9; si el CPI se encuentra por debajo de 0.9 es una alerta para el proyecto y se

considera un uso inadecuado de los recursos.

Estrategia: ldentificar las actividades que estan generando el sobrecosto del proyecto,
comunicar al director del proyecto y evaluar si es necesario un control de cambio para el
proyecto. Se debe emitir una alerta y actualizar el plan de gestion del riesgo indicando las

causas Y los planes de accion.
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e SPI>=1; Si el SPI es mayor que 1 indica que el proyecto se esta ejecutando mas rapido de
lo planeado; si es igual a 1 indica que el proyecto se esta ejecutando de acuerdo con la linea

base del cronograma del proyecto.

Estrategia: mantener en seguimiento y control la ejecucion de actividades para asegurar

que el valor de SPI no se encuentre por debajo de 1.

e 0.8<SPI<1; Si el SPI se encuentra entre 0.8 y 1 se considera un atraso tolerable para el

proyecto. Indica que hay actividades que se estan ejecutando mas lento de lo planificado.

Estrategia: Identificar las actividades que presentan atraso con respecto a la linea base de
cronograma y revisar en conjunto con el equipo del proyecto que estrategia se debe usar
para adelantar las actividades y eliminar o disminuir el atraso para el siguiente punto de

control.

e SPI<0.8, si el SPI se encuentra por debajo de 0.8 se considera una alerta para el proyecto y
representa un atraso en las actividades y posiblemente con afectaciones en la ruta critica

del proyecto.

Estrategia: Identificar las actividades que estan generando el atraso del proyecto,
comunicar al director del proyecto y evaluar si es necesario un control de cambio para el
proyecto. Se debe emitir una alerta y actualizar el plan de gestion del riesgo indicando las

causas Y los planes de accion.
3.2.5.6.Aplicacion técnica del valor ganado con curvas S avance

Se aplicara la técnica de valor ganado para evaluar el desempefio del proyecto en un punto de
control previamente definido; para el caso se toma la fecha 29 de junio de 2022. Se obtiene los

siguientes resultados soportados en la herramienta MS Project:
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e El valor planeado (PV, Project CPTP) es: $ 210.996.750 que corresponde al presupuesto
del proyecto y la linea base costo.

e El valor ganado (EV, Project CPTR) es: $ 198.454.046 corresponde al valor del trabajo
realizado para cada actividad o entregable.

e El costo real (AC, Project CRTR) es $ 201.246.900 que corresponde al costo real causado
por el trabajo realizado a la fecha de corte de estado del proyecto.

e Lavariacion del costo (CV) es -$ 2.792.854; indica la desviacion de los cotos entre el valor
ganado Yy el costo real; en este caso indica un valor negativo luego el proyecto esta siendo
ineficiente porque se esta invirtiendo mas de lo que se trabaja; esta condicidn se esta dando
porque las actividades relacionadas con el estudio financiero y el desarrollo de enfoque agil
en la etapa inicial requieren de recursos adicionales para su finalizacion.

e El indice de desempefio de costo (CPI 6 IRC) es 0.99; indica una ineficiencia en el uso de
los recursos relacionado con las actividades mencionadas en el item variacion del costo
(CV); si bien esta por debajo de 1; aln es valor tolerable para el proyecto de acuerdo con
los indicadores de desempefio.

e Lavariacion del cronograma (VP) es - $ 12.542.704; es un valor negativo indicando que el
proyecto presenta un atraso respecto a la linea base del cronograma; esto se debe
principalmente a que actividades en la direccion del proyecto como la finalizacion de
algunos planes de gestion no ha concluido porque aun se encuentra en revision y constante
actualizacion con los cambios que se van dando entre los diferentes planes de gestion del
proyecto. Por otra parte, el entregable de estudio financiero a la fecha deberia estar

finalizado, igual que el enfoque agil en la etapa inicial.
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e El indice de desempefio de cronograma (SPI 6 IRP) es 0.94; indica que el proyecto esta
avanzando a un ritmo menor al planeado en la linea base, el proyecto se encuentra en atraso,
sin embargo, es un valor tolerable segun los indicadores de medicion de desempefio del
proyecto.

e La estimacion a la conclusion (EAC 6 CEF) es $349.439.230; indica el presupuesto
estimado para finalizar el proyecto. La estimacion hasta la conclusion (ETC) es
$148.192.330; indica cuantos recursos estan pendientes pro ejecutar para finalizar el
proyecto.

e Lavariacion a la conclusion (VAC 6 VAF) es - $ 4.849.430; indica que a la fecha de corte
EV de mantenerse esa tendencia el proyecto se estima gastar $ 4.849.430 maés de lo
presupuestado. Este valor se encuentra dentro de los niveles tolerables y puede ser asumido
por las reservas de contingencia.

e Elindice de desempefio de trabajo por completar (TCPI 6 IRPC) es 1.02; indica la relacion
entre lo que falta ejecutar y el presupuesto disponible; como el valor es superior a 1 indica
que se debe mejorar la eficiencia para no exceder el presupuesto definido para el proyecto.

Gréfico 19
Curva S 29 de junio de 2022
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Fuente: (Autores, 2023).
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Figura 31
Valor ganado en MS Project para la fecha 29 de junio de 2022
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Estudio de mercado finalizado 30 30 30 30 L) L) 0 5 0 50 4]
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Desarmllo % 7,493,750 % 6,653,750 -§ 2,040,000 -§ 840,000 089 077 % 3I6I21380  § 32,250,000 -§ 4071388 1.03
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Fuente: (Autores, 2023).
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Figura 32

Valor ganado en MS Project para la fecha 29 de junio de 2022
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T NTETZ Di=finir plan pars ls gestion de interessdos 5 1,800,000 3 1,658,000 3 1.656.000 -5 144000 30 1 052 31200000 B 1,800, 00D 30 1
T3INT2T3 s=dos by 30 30 30 30 30 o [} 1) 0 30 [+]
5T H.7.24 87% 52925000 % 2520000 % 2520000 -§ 405000 $0 1 086 52325000 % 2.925.000 50 1
BB [1.7.2.41 Estimar los costos de las actividades del proyec k= $ 675,000 3 607,500 3 807 500 -% 67 500 30 1 o5 $675,000 $ 675 000 30 1
59 [1.7.242 Definir plan para la gestion de cosos 32,250,000 31512800 31512800 -533T.500 30 1 085 32250000 3 2,250,000 30 L
20 |1.7T.2.4.32 Flan de gestion de costos deinido 30 30 30 30 30 o ] 1) 0 30 [+]
85 H.7.2.6 Plan de gestitn de mocursos % 8,550,000 %7.293,750 %7.293,750 -%1,256250 %0 1 085 58550000 % 8,550,000 50 1
a8 [1.7.2.6.1 |dentificar los recursos reguendos pars & proyeco $3.375.000| 33138750 F3.138.T750 -5 236250 30 1 033 F33T5000 $ 3,375,000 30 1
87 [1.7.2.8.2 ‘Selecdonar plan de capacitacionss 3 1,800,000 3 1,680,000 31,680,000 -5 120,000 30 1 053 F1200000 F 1,200,000 30 1
[ Drefinir plan para la gestion de recursos $3.375.000| 3 2475000 3 2475000 -5 200,000 30 1 073 3IZTE000 $ 3,275,000 30 1
=] Flzn de gestonde recursos definido 30 30 30 30 30 o ] 30 30 30 [v]
T4 N.T.2.8 Flan de gestion de resgos % 8,550,000 § 7,260,000 % 7.260.000 -§ 1,250,000 $0 1 085 $8550.000 $ 8,550,000 $0 1
TE [1.T.2.8.1 Riegistrar los riesgos que s pussn presentar =n =l 33,375,000 52925000 32525000 -3 450,000 30 1 DBT| 3IZTEO00D $ 3.375,000] 30 1
o proyects
T [1.7.282 Realizar =l anslisis de riesgos 80%| 31800000 31,320,000 351,320,000 -5480000 30 1 073 512500000 3 1,800,000 30 i
7T [1.T.2B3 Cizfinir plan parz lz gestion de riesgos 90| $3375000 33,015,000 F 3,015,000 -5 360,000 30 1 088 F337T5000 $ 2,275,000 30 1
TE 1.T.2.8.4 Flzn de gestdn de riesgos dednido o 30 30 30 30 30 o [} 30 30 30 [v]
E4 H.7.34 Acta de seguimiento mensual 86% % 22939200 % 22939200 % 22939 200 50 $0 1 1 $308385600 % 30885500 50 1
109 1.7.3.2 Acta de seguimiento a fesgo T9% 53,192,800 % 3,192,800 % 3,192,800 50 40 1 1 %$4789200 4 4,789,200 50 1
122 1.7.41 Cierre contractual 0% 50 50 50 50 $0 L1} 0 $2.550000 4 2,550,000 50 1
125 1.7.4.2 Cierre administrativo % 50 50 50 50 $0 o 0 52550000 % 2.550.000 50 1
128 1.7.43 Leccione s aprendidas 0% 50 50 50 50 40 L1} 0 %2550000 4 2,550,000 50 1
173 1.4 Imple mentacidn 0% 50 50 50 50 $0 L1} 0 $36122400 $ 36122400 50 1
154 [1.4.4 Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y % 50 50 50 50 $0 [} 0 $10680.800 % 10680800 50 1
calidad
177 1.4.2 Estructura organizacional RRHH % 50 50 50 50 $£0 o 0 %9300000 % 9,300,000 50 1
181 1.43 Plan economico financiers 0% 50 50 50 50 %0 L1} 0 %3375000 % 3,375,000 50 1
174 [1.4.1 Plan de opemciones, técnico y produccion % 50 50 50 50 $0 [} 0 $12766.600 % 12766500 50 1
185 1.6 Operacion % 50 50 50 50 $0 o 0 $47A433.000 § 47433000 50 1
189 161 Recurso de personal % 50 50 50 50 $£0 o 0 %39500000 % 3,900,000 50 1
152 [1.6.2 Recursos fisicos % 50 50 50 50 $0 o 0 $33435.000 3% 33435000 50 1
156 1.6.3 Sostenibilidad % 50 50 50 50 $0 [} 0 $10036.000 $ 10.098 000 50 1

Fuente: (Autores, 2023).
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3.2.6. Plan de gestion de calidad

Segun el Dr. Kaoru (s.f.): Calidad es Disefiar, producir y mantener un producto que sea el més

economico, el mas util y siempre satisfactorio para el consumidor.

Lled6 (2017) en su libro Administracion de proyectos: EI ABC para un director de proyectos
exitoso, manifiesta que la calidad no se incorpora al proyecto cuando se encuentra en marcha
mediante procesos de inspeccion. Por el contrario, la calidad se planifica, se disefia y se incorpora

antes de que comience la ejecucion del proyecto.

De acuerdo a Maceda (1988) la Gestion de Calidad se entiende como el conjunto de acciones
encaminadas a planificar, organizar y controlar la funcion calidad de la empresa mediante el equipo
de trabajo, teniendo en cuenta aspectos como: politicas de calidad de la empresa; objetivos
definidos; la planificacién del proyecto encaminado al cumplimiento de los objetivos; definicién
de la organizacion; seleccion del personal adecuado y control del desarrollo del programa

establecido para el proyecto.

El objetivo general seréd asegurar la calidad de los productos y procesos sobre la produccion
y comercializacion de productos prefabricados en concreto y en tierra comprimida BTC, aplicando

proceso agiles como enfoque de gestion.

Los objetivos de calidad a desarrollar, dentro del Plan de Aseguramiento de la Calidad del
proyecto, son los siguientes: Identificar los procesos agiles aplicables para la produccion y
comercializacion de prefabricados en concreto y tierra comprimida, aumentar la satisfaccion del
cliente estableciendo mejoras continuas en el alcance, tiempos, costos y calidad de los productos,
mejorar continuamente la capacidad de gestion con enfoque agil con la aplicacion de herramientas
de gestion de calidad en las etapas del proyecto.
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3.2.6.1. Especificaciones técnicas de requerimientos

Al momento de planificar la calidad es importante identificar las normas de calidad relevantes.

Por tanto, para nuestro caso tendremos en cuenta las normas 1SO 9000 sobre Gestion de Calidad.

En consecuencia, se han integrado principios de la gestion que orientan las acciones internas
y externas de la organizacion, dentro de estas tenemos: liderazgo, comunicacion, calidad, respeto,
convirtiendo el modelo 1ISO 9000 en el punto de referencia hacia la gestion integral para satisfacer

los clientes.

De igual manera la norma técnica colombiana (NTC) los ladrillos, bloques de arcillay demés
productos cubiertos por esta norma deberan demostrar su aptitud para el uso de acuerdo con lo
establecido en las siguientes normas o en normas técnicas internacionales o de reconocimiento
internacional vigente como ISO, ASTM, (ICONTEC, 2013).

Tabla 58.
Normas Técnicas Colombianas para ladrillos y unidades BTC

NORMA PRODUCTO

Ladrillos y bloques de arcilla fabricados bajo sistemas de
coordinacion modular. (ICONTEC, 2000)
Ladrillos y bloques de arcilla para muros de mamposteria

NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 296

NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 4205-1, NTC

estructurales, no estructurales o de fachada. (ICONTEC,
4205-2, NTC 4205-3

2009)

Ladrillos de arcilla para pavimentos (adoquines) para trafico
peatonal y vehicular liviano. (ICONTEC, 2004a)

Ladrillos de arcilla para pavimentos (adoquines) para trafico
vehicular pesado. (ICONTEC, 2004b)

Bloques y ladrillos de concreto, para mamposteria
estructural. (ICONTEC).

Prefabricados de concreto. bordillos, cunetas y tope
llantas de concreto (ICONTEC).

NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 3829
NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 5282
NORMA TECNICA NTC COLOMBIANA 4026
NORMA TECNICA NTC COLOMBIANA 4109

Unidades de concreto bloques y ladrillos para mamposteria

NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 4076
no estructural.

NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 922: Ladrillos silicio-calcareos
Fuente: (Autores, 2023).
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Se tendra en cuenta el Reglamento Colombiano de Construccion Sismo Resistente (NSR-10),
como reglamento colombiano encargado de regular las condiciones con las que deben contar las

construcciones con el fin de que la respuesta estructural a un sismo sea favorable.

Con base en la potestad reglamentaria que da la Ley 400 de 1997, se expidio el reglamento
Colombiano de Construccion Sismo Resistente NSR-98 por medio de Decreto 33 del 9 de enero
de 1998. Posteriormente se expidieron tres decretos adicionales comprendidos dentro del
Reglamento NSR-98, a saber: Decreto 34 de 1999, Decreto 2809 de 2000 y Decreto 52 de 2002;

los cuales trataron de aspectos importantes para la construccién de unidades BTC.

Consideraremos los manuales y especificaciones técnicas generados por Instituto Nacional de
Vias Invias - Ministerio del Transporte, para la construccion, mejoramientos de vias en Colombia,
asi como la normatividad establecida por las secretarias de planeacién en cada localidad especifica

de suministro y comercializacion de los productos.

Entre otros requerimientos normativos relevantes para el aseguramiento de la calidad del

proyecto podemos mencionar:

e Norma Técnica de Calidad para la Gestion Publica NTCGP 1000:20009.

e Norma de Gestion de Calidad 1SO 9001:2008.

e Norma de Gestion Ambiental ISO 14001:2004.

e Gestion en Seguridad de la Informacion ISO 27001:2013.

e Norma de Gestion de Calidad I1ISO 9001:2015. Requisitos para el sistema de gestion de
calidad.

e Norma de Gestion de Calidad 1ISO 10005:2005. Directrices para los planes de calidad.

e Norma de Gestion de Calidad ISO 10006:2003. Directrices para la gestion de la calidad en
los proyectos.

e Norma en Gestion de Auditorias 1SO 19011:2011. Directrices para la auditoria de los
sistemas de gestion de la calidad y/o ambiental.
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e Norma de Gestion de Calidad ISO 27001:2013. Seguridad de la informacion.

e Norma de Gestién de Calidad ISO 19001:2011. Gestion de auditorias. Guia de los
fundamentos para la direccion de proyectos (PMBOK® Guide).

El proyecto incluye productos en tierra comprimida (BTC) ecoldgico, ademés de toda la
asesoria en disefios, construccion e instalacion de los productos, los bloques de tierra comprimida
(BTC) se fabrican con una prensa, haciendola més econdmica y ajustada a la necesidad de los

diferentes proyectos.

A la prensa se le ponen insertos en el interior del molde para elaborar los distintos tipos de
bloques, la produccién de bloques de las prensas esta dada solo para el proceso de prensado, la

tierra se ha preparado previamente.

La medida de los bloques es de 30x15 cm vy la altura se puede variar entre 7 y 10 cm segun
usted la ajuste en la maquina, las prensas tienen un rango de compresion superior a la utilizada en
la prensa Cinva Ram lo que permite compactar el suelo por encima de lo necesario para satisfacer
la norma NTC5324, con buenos suelos y estabilizantes en una proporcion adecuada se logran
resistencias a la compresion, por encima de 4,5 Mega pascales en los bloques, los elementos BTC
ofrecidos seran:

Tabla 59.
Tipo de bloque y caracteristicas.

Tipo de bloque

que fabricael Forma del Bloque Caracteristicas
Inserto
1.Bloque 5 Kg Construccion tradicional en
Clasico primeros pisos
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Tipo de bloque
que fabricael
Inserto

Forma del Blogque Caracteristicas

2. Medio bloque
Clasico

3.Canal Maciza

4. Bloque de Agarre

5. Bloque de arco
Romano

6. Bloque Lego Macizo

7.Mediobloque Lego

2,5 Kg Construccion tradicional en
primeros pisos

3,2 Kg Construccion tradicional se utilizapara
reforzar internamente los muros con hierro y
concreto

4,8 Kg Construccion tradicional, desarrolla
mayor resistencia en murosdurante esfuerzos
laterales (terremotos), reemplaza el bloque
cléasico en zonas de riesgo sismico.

4,5 Kg Fabricacion de arco Romano apoyosentre
1,5y 2 metros

5 Kg Construccion lego, no necesitamortero para
unirlos. Primeros pisos

2,5 Kg Construccion lego, no necesitamortero

Macizo para unirlos. Primeros pisos
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Tipo de bloque
que fabricael Forma del Blogque Caracteristicas
Inserto

3,2 Kg Construccion lego, no necesitamortero
para unirlos, se utiliza para reforzar internamente
los muros con hierro y concreto

8. Canal Lego maciza

3,8 Kg Construccion tradicional en primeros y
segundos pisos, reforzadode paredes
internamente con hierro yconcreto

9. Bloque clésico
estructural

1,9 Kg Construccion tradicional en primeros y
segundos pisos, reforzadode paredes
internamente con hierro yconcreto

10. Blogue clésico
estructural

2,9 Kg Construccidn tradicional, para llevar
tuberias por la horizontal y verticaldel muro y
poner refuerzos con hierro y mortero

11. Bloque canal
clésico estructural

3,8 Kg Construccion lego, no necesita mortero
para unirlos, se recomienda usarun pegante

12. Bloque Lego industrial similar al utilizado para la madera. Para

Estructural . .
Ilevar tuberias por la vertical y hacer refuerzos
internos en los muros con hierro y concreto.
13. Blogue medio lego 1,9 Kg Construccion lego, no necesitamortero
Estructural para unirlos. Primeros y segundos pisos
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Tipo de bloque
que fabricael Forma del Bloque Caracteristicas
Inserto

3.3 Kg Construccion lego, para llevartuberias por
la horizontal del muro y poner refuerzos con
hierro y mortero

14.Bloque Canal Lego
Estructural

Fuente: (Autores, 2023).
3.2.6.2. Herramientas de control de calidad.

El control de calidad del proyecto se realizara bajo la herramienta de (Diagrama de flujo,
Diagrama Ishikawa, hojas de chequeo).; el desarrollo de la aplicacion de estas herramientas se

muestra en las Figuras.

Esta herramienta consiste en planificar, controlar y garantizar que se cumplan con los

requisitos de calidad del proyecto donde:
¢ Planificar la Calidad: Preparar el Plan de Calidad, con sus politicas, estandares y métricas.

e Asegurar la Calidad: Asegurar que las tareas de calidad son parte del proyecto y son

ejecutadas.
e Controlar de Calidad: Monitorear y realizar auditorias de calidad.

e Mejorar la Calidad: Identificar y ejecutar mejoras para incrementar la calidad.
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Herramienta de control de calidad se explica el proceso de forma gréafica

» Definir las politicas,
estandares y

métricas de Calidad
para el Proyecto

Planificaciéon de
la Calidad

Mejora de la

* Identificar e
implementar
mejoras a la
Calidad

( *Asegurar que la

Calidad es parte del
alcance y actividades
del proyecto

\

Seguimiento
de la Calidad

Control de

Calidad Calidad

= Monitorear y
Controlar la Calidad

* Auditorias de
L Calidad

J

Fuente: (Autores, 2023).

3.2.6.3. Formato de inspecciones

A continuacion, se presenta el formato de inspecciones a ser usado en el proyecto; el cual

contiene los criterios de evaluacion principales para realizar la inspeccion de los productos o

entregables.

Figura 34

Formato de inspecciones

Fecha de Inspeccidn:

Proyecto:

Nombre del inspector:

Cargo:

- wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
Carrera 9 No. 45A - 44 Conmutador: (1) 332 29 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



: JN?.'\"FRS DAD
U2Piloto ,,
3.2.6.4. Formato de auditorias

A continuacién, se presenta el formato de auditoria aplicable para el proyecto, este formato
aplica para auditoria interna o externa.

Figura 35
Formato de auditoria

Fecha de auditoria:
Proyecto:
Nombre del auditor:
Auditoria interna/externa:

Proyecto o Accion de Sepuimiento  |Fechade Control de
ftem  |Descripeion Hallazgo producto Buen desempefio|mejora  |Responsable (auditoria) Cierre Observaciones | Cambio
Aproha Firma Cargo Desviaciones

Fuente: (Autores, 2023).

3.2.6.5. Lista de verificacion de los entregables.

La lista de verificacion de entregables es un documento que depende del alcance del proyecto
y de la estructura de desglose de trabajo EDT, se estructura la siguiente lista para realizar la
verificacion
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Lista de verificacion de entregables

Lista de verificacion de

entregables

Fecha de elaboracién:

Responsable:

ID/EDT Entregable a Verificar Descrip  Aceptacion Observaci
cién (Si/No) ones

1.11 Informacién de entrada

1.1.2 Diagnéstico de la situacién-FODA

113 Analisis del ambiente industrial

114 Anélisis del ambiente general-PESTEL

1.15 Modelo proceso de produccion y
comercializacion

1.21 Disefio funcional proceso de produccion y
comercializacion

1.2.2 Estudio de mercado

1.2.3 Estudio Técnico

124 Estudio Financiero

1.25 Estudio Social Ambiental

1.2.6 Conclusiones y recomendaciones

1311 Enfoque agil etapa inicial

1.3.1.2 Enfoque agil etapa intermedia

1.3.1.3 Enfoque &gil etapa final

141 Plan de operaciones, técnico y produccién

1.4.2 Estructura organizacional RRHH

143 Plan econdmico financiero

1.4.4 Plan de tecnologia, cumplimiento
regulatorio y calidad

151 Indicadores estado actual frente estado
transicién

152 Retroalimentacion

16.1 Recurso de personal

1.6.2 Recursos fisicos

1.6.3 Sostenibilidad

1.7.11 Acta de constitucion

1.7.1.2 Matriz de interesados

1721 Plan de gestion del proyecto

1722 Plan de gestion del alcance

1.7.23 Plan de gestion del cronograma

1724 Plan de gestion de costos

1.7.25 Plan de gestion de calidad

- wwuw.unipiloto.edu.co
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Lista de verificacion de
entregables
Fecha de elaboracién:

Responsable:

ID/IEDT Entregable a Verificar Descrip  Aceptacién Observaci
cién (Si/No) ones
1.7.26 Plan de gestion de recursos
1.7.27 Plan de gestion de comunicaciones e
interesados
1.7.2.8 Plan de gestion de riesgos
1.7.2.9 Plan de gestion de adquisiciones
1.73.1 Acta de seguimiento mensual
1732 Acta de seguimiento a riesgos
1.7.4.1 Cierre contractual
1.7.4.2 Cierre administrativo
1743 Lecciones aprendidas

Fuente: (Autores, 2023).
3.2.7. Plan de gestion de recursos

El plan de gestion de recursos de este estudio de factibilidad busca identificar los elementos
pertinentes y adecuados en la gestién de los procesos de produccion y comercializacion de
productos prefabricados en tierra comprimida BTC, aplicando enfoques &giles, determinar el plan
de recursos, su estimacion, la adquisicion de estos, el desarrollo del equipo del proyecto, la gestion

de este equipo y el control de los recursos.

Por esta razon que las entradas, principalmente utilizadas son las mencionadas en el plan de
gestion de adquisiciones, riesgos, costos, tiempo y alcance, cabe resaltar que para esté plan seran
utilizadas herramientas como cuestionarios en linea estudios de terceros., juicio de expertos,
salidas, como: la informacion del desempefio del trabajo, los requerimientos de recursos, la

estructura de desagregacion de recursos y la base de estimacion.

Para el presente Plan, no se incluirdn los respectivos calculos y estimaciones del costeo y

programacion del Proyecto, siendo estos ya trabajados en planes de gestion anteriores, asi como

- wwuw.unipiloto.edu.co
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los lineamientos requeridos para ejecutar la vision ambiental de los recursos y equipos del

proyecto.
3.2.7.1. Politicas de gestion de talento

Las politicas de gestion de talento de la empresa se dividiran en tres partes: seleccion de

personal, plan de induccién y plan de capacitacién de personal.

e Seleccion de personal: El proceso de seleccién tiene como finalidad contar con el
personal idoneo para cada uno de los puestos de la empresa cumpliendo con el perfil
requerido. Para realizar un correcto proceso de seleccion de personal se realizaran los
siguientes pasos:

I.  Identificar los puestos a cubrir y nimero de colaboradores por cada uno.
Il.  Determinar los perfiles de cada puesto de trabajo, asi como los requerimientos de cada
uno de ellos.

I1l.  Eleccion de las técnicas de seleccion para conocer y escoger a los candidatos idoneos:
entrevista, pruebas de conocimiento o capacidad, pruebas psicométricas, pruebas de
personalidad y técnicas de simulacion.

IV. Identificar la forma por la cual se realizara la convocatoria para las ofertas laborales:
medios, avisos, universidades, headhunters, etc.

V.  Proceso de evaluacion de candidatos.

VI.  Eleccidn de candidatos de acuerdo con el perfil definido.

e Plan de induccién y formacion: Luego de haber seleccionado al colaborador idéneo
para cada uno de los puestos de la empresa es necesario capacitarlo y darle toda la
informacidn y conocimientos que necesita para que pueda desarrollar las funciones de
su puesto.
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El programa de induccion y formacion sera el medio por el cual la empresa podré dar a | nuevo
colaborador la informacion necesaria respecto a la empresa y a su puesto de trabajo, esto incluye
los valores de la organizacidn, mision, vision y objetivos, politicas, horarios laborales, dias de
descanso, dias de pago, prestaciones, historia de la empresa, servicios al personal, calidad, servicio

al cliente y trabajo en equipo, visita a instalaciones, entre otros puntos. Este proceso de adaptacion

se da tanto en el puesto de trabajo como en la organizacion.

A través de este programa el colaborador comprenderd y aceptara los valores y politicas que
la empresa, por ello es importante que exista una relacién entre los valores de la empresa y del

colaborador.

e Plan de capacitacién: Con la finalidad de poder potenciar las habilidades y
conocimientos de cada uno de los colaboradores y aumentar los beneficios de la
organizacion, la empresa se encargara de desarrollar un plan de capacitacion para cada

uno de ellos en base a los requerimientos del puesto de trabajo y necesidades de este.
Para realizar el plan de capacitacion se realizaran los siguientes pasos:
1. Detectar y analizar las necesidades de la empresa y del colaborador.

2. Determinar el tipo de capacitacion: Interna (Inhouse) o externa a través de universidades,

escuelas de negocios, institutos, etc.
3. Ejecucion de plan de capacitacion-

4. Evaluacion del plan de capacitacion: se evaltan los resultados del plan, los beneficios y

defectos de este.
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3.2.7.2. Identificacion y adquisicion de recursos.

El personal para contratar debe tener la experiencia minima de 3 afios en la produccion y
comercializacion de elementos en tierra comprimida BTC, lo que facilitara el alineamiento a una
propuesta &gil en las fases del proyecto, estara disponible con una semana de anterioridad del inicio
del proyecto, con el fin de realizar sesiones de reconocimiento y entendimiento del proceso a
realizarse ademas de que conozcan su prop6sito misional dentro del proyecto.

Tabla 61.
Identificacién de necesidades de recursos

Requerimiento Cantidad ROL

Debe realizar la gerencia del proyecto en todas sus fases de acuerdo

con la guia seleccionada para ese proyecto. Encargado de controlar
Gerente de Proyectos o L B .
1 procesos de inicio, planificacion, ejecucion y cierre del proyecto -

Desarrollar actividades y realizar estudios enfocados en la factibilidad
del proyecto en relaciéon con una propuesta agil en la cadena de valor.

Coordinador de Gestion Conocer, orientar y dirigir los procesos de gestion de comunicaciones

del Talento humano, y recursos humano, fisicos y tecnoldgicos necesarios en el proyecto,

Recursos fisicos y 1 adoptar la propuesta de enfoque &gil en el sistema, Reclutar,

tecnoldgicos. seleccionar y capacitar el recurso humano idéneo para el Proyecto,

gestionar las comunicaciones durante planeacion y ejecucion.

Auxiliar Coordinador de Apoyar al coordinador del area en las politicas de gestion de talento
Gestion del Talento de la empresa se cumplan en sus tres componentes principales:
humano, Recursos ! seleccion de personal, plan de induccion y plan de capacitacién de
fisicos y tecnolégicos. personal.

Deben entregar reportes e informes de avances en relacion con el

. . cronograma. Conocer los aspectos y alcance del proyecto para
Coordinador Técnico y 9 P y proy p

trasmitir a nuestros colaboradores internos operativos y a los clientes

de Calidad 1
finales y/o interesado, garantizar la calidad en los procesos y producto
final, dirigir y aplicar el enfoque &gil en estos desarrollos técnicos y
de calidad.

Coordinador Comercial y Deben realizar el apoyo a los Gerentes de Proyectos en la gestion de

financiero 1 proyectos y manejo de clientes en la implementacion. Realizar la

supervisién y control de todos los anélisis financieros y operaciones
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Requerimiento Cantidad

contables del proyecto, Disefiar, instaurar y controlar las estrategias
financieras de la empresa, Coordinar las tareas de contabilidad,
tesoreria, auditoria externa y andlisis financiero., Controlar
eficazmente los pardmetros comerciales y financieros buscando la
minimizacion de tiempos en el desarrollo del cronograma del
proyecto.

Desarrollar los estandares de calidad referente a la gestion interna de
la compafiia como comunicaciones y estandares de calidad hacia los

Auxiliares . . - -
y 1 clientes como los activos de Informacién, ofrecer y dar un servicio

operadores érea técnica - _ -
P oportuno y de acuerdo con los requerimientos técnicos exigidos por

el cliente.

Auxiliares e
y Promover las venta y comercializacion del proyecto y Controlar los

operadores area 1 . N
P procesos comerciales y financieros del proyecto.

comercial y financiera

Fuente: (Autores, 2023).
3.2.7.3.Estructura de desagregacién de recursos.

La estructura organizacional sera de tipo funcional, al ser una empresa nueva y de 9
colaboradores, la distribucidn de los objetivos y tareas se hara por areas lo que permitira al personal
la especializacion en tareas y habilidades. El organigrama del proyecto es la representacion
grafica de la estructura del proyecto, donde se observan las estructuras departamentales en forma
jerarquica, encabezadas por tres sponsors, el gerente del proyecto y los diferentes lideres en cada
departamento; los cuales conforman el departamento de Comercial y financiero, técnico y de
calidad, coordinador de sistema de gestion, Profesional PMI Scrum Master, Ingeniero de estudios
y disefio de marketing tal como se muestra en la siguiente figura (organigrama del proyecto).

Organigrama del proyecto que se muestra a continuacion.

El proyecto establece una jerarquia por medio de los diferentes Areas de organizacion, en la

cual se provee de una cadena de mando, otorgando funciones en cada una de las areas de acuerdo
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con las actividades asignadas, estableciendo un adecuado seguimiento y control para alcanzar las
metas y objetivos en la organizacion en forma eficiente y en los plazos previstos para los mismos,

tal como se muestra en la siguiente figura (Organigrama organizacional):

Figura 36

Organigrama del proyecto

Director de

proyecto

|
[ I | I |
Coordinador Coordinador de Coordinador - Ingeniero de
Técnicoy de sistema de comercial y Pég:ﬁmo&ilsfg/r” estudios y disefio
Calidad gestion financiero de marketing

e " ' Auxiliar

Auxiliar técnico Auxiliar sistema e :
) O administrativo y

de calidad de gestion el

Fuente: (Autores, 2023).
Figura 37

Organigrama organizacional.

Patrocinadores
Gerente de la
empresa

Coordinador de
Gestion del Talento
humano , Recusos

fisicos y tecnologicos

Coordinador de Tecnico Coordinador Comercial y

financiero

y de Calidad

Aux ;jg;go de Aux administrativo y
aux contable
Conductor
Montacargas
Colaborador de
s EStudio y disefio de
Conductores Marketing Y ventas
Distribucion
Auxiliar Bodega

Fuente: (Autores, 2023).
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3.2.7.4.Definicidn de roles, responsabilidades y competencias del equipo.

La desagregacion de los recursos y personas del equipo del proyecto busca definir en el
presente apartado sus respectivos roles, responsabilidades y competencias para dirigir la gestion

del equipo hacia el cumplimiento del modelo.

En los roles y responsabilidades, se pueden evidenciar al detalle la caracterizacion del equipo
de trabajo presentado en el organigrama, mediante una clasificacion que cumple asi: nombre, rol,
objeto, nimero de personas requeridas, responsabilidades, nivel de autoridad y perfil. Esto
siguiendo la légica de instrumentos de la gestion humana, como el detalle de un cargo, o

perfilamiento a nivel de coordinadores por area colaborativo de trabajo.

A continuacién, se realiza una descripcion detallada de cada uno de los roles de los miembros

del equipo humano que conforma el proyecto.

Tabla 62.
Roles y responsabilidades
item Descripcion
Nombre Sponsor
Rol Patrocinador del proyecto

v Realizar las aprobaciones pertinentes para darle viabilidad del proyecto.
v" Apoyar si es requerido el gerente del proyecto en la toma de decisiones.
v Aprobacion de la viabilidad del proyecto Aprobacion del presupuesto del
proyecto

Asignar los recursos econémicos de acuerdo con la proyeccion de flujo de
caja del proyecto

Aprobar la reserva de gerencia

Aprobar los cambios de alcance del proyecto

Encargado de establecer estrategias de evaluacion del negocio

Presentar los indicadores economicos a la junta directiva

Alto

Total, independencia sobre la aprobacion de cambios del alcance en el
proyecto

Liderazgo, analiticas, financieras, toma de decisiones, fluidez y claridad en
las comunicaciones

Empresario con conocimientos en el &rea textil con recursos econémicos
disponibles para patrocinar el proyecto
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Item Descripcion
Nombre Gerente del Proyecto
« Gerente del Proyecto: Es el mayor drgano de gestion y representacion de la
empresa. Se conforma por el Gerente General; quién se encargara de velar por
Rol el cumplimiento de la estrategia general y dirigir las areas funcionales para

Obijetivo del cargo

Responsabilidades y competencias

Nivel de autoridad

Habilidades

Perfil
Nombre

Rol

Objetivo del cargo

concretar la Vision

v Gerenciar el ciclo de vida del proyecto

v" Encargado de la contratacion del equipo del proyecto

v' Definir las funciones y la carga administrativa de cada uno de los
trabajadores.

v' Elaborar el plan de actividades y su ejecucion para corto, mediano y largo
plazo.

v’ Supervisar la realizacion de los procesos para la elaboracion de ladrillos,
blogues y adoquines ecoldgicos, asi como los procesos para su venta.

v’ Buscar las mejores estrategias para cooperacion y trabajo mutuo entre los
aliados de marketing, clientes, proveedores y empresas

v Crear socios estratégicos en la bisqueda de metas colectivas como
compartir tecnologia actual, realizar negociaciones de cooperacion.

v Implementar proyectos de cumplimiento a corto plazo en la empresa.

v Revisara e implementara los planes estratégicos y operativos por cada
area.

v" Encargado de la aprobacién del Plan de Adquisiciones del proyecto

Encargado del manejo financiero del proyecto

v" Encargado del control y cumplimiento de las actividades del proyecto en
tiempo, costo y calidad

v Alto

v Independencia sobre el control y cumplimiento de las actividades del
proyecto

v Independencia sobre el uso de la reserva de contingencia del proyecto.

Liderazgo, toma de decisiones, fluidez y claridad en las comunicaciones

Profesional con postgrado en gerencia de proyectos

Experiencia en proyectos del area de produccién y comercializacién de

productos prefabricados en concreto o Btc, mayor a dos afios

Coordinador de Gestion del Talento humano, Recursos fisicos y

tecnoldgicos

Sera el encargado e todo el sistema de Gestion de Comunicaciones, Talento

humano, Recursos fisicos y tecnoldgicos

v Realizar proceso de reclutamiento y seleccion de personal idéneo.

v" Definir las caracteristicas rol y responsabilidades y comunicarlas al
equipo.

v" Identificar el los puestos a cubrir y nlimero de colaboradores por cada uno.

v’ Determinar los perfiles de cada puesto de trabajo, asi como los
requerimientos de cada uno de ellos.

v Eleccion de las técnicas de seleccién para conocer y escoger a los
candidatos idéneos: entrevista, pruebas de conocimiento o capacidad,
pruebas psicométricas, pruebas de personalidad y técnicas de simulacion.

v" Identificar la forma por la cual se realizara la convocatoria para las ofertas
laborales: medios, avisos, universidades, headhunters, etc.
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item

Descripcién

Responsabilidades y competencias

Nivel de autoridad

Habilidades

Perfil

Nombre

Rol

Objetivo del cargo

Responsabilidades y competencias

v
v
v

v

AN

AN NN NN

<\

v

v

Proceso de evaluacion de candidatos.

Eleccion de candidatos de acuerdo al perfil.

Realizar plan de capacitacion y formacion y los presenta al gerente del
proyecto y al sponsor para su aprobacién

Realizar el disefio de la plataforma tecnoldgica y sus caracteristicas
técnicas y lo presenta al gerente del proyecto para su aprobacién
Encargado de realizar la publicidad a través de redes sociales con previa
aprobacion del gerente del proyecto

Montaje de coleccién de vestidos de bafio segun tendencias

Analizar la evaluacion del mercado de productos prefabricados y BTC en
el mercado

Clasificacion de insumos

Media

Presenta sus ideas y procesos al gerente del proyecto es quien los aprueba
para su implementacion.

Creatividad

Trabajo en equipo

Adaptacién a los cambios tecnoldgicos y del mercado

Dominio del programa Optitex

Lider

Amplio manejo de colores y proyecciones de grandes marcas de moda de
acuerdo con las necesidades y demandas del consumidor

Conocimiento en control de la calidad de la produccién del producto y
visién en el &rea de mercadeo.

Profesional en Gestion de recursos humanos y de comunicacion o
Gerencia de proyectos

Experiencia mayor a tres afios en empresas de vestidos de bafios como
disefiador

Experiencia en el manejo de redes sociales

Coordinador Comercial y financiero

Coordinador Comercial y financiero: Realizara el control de gestion, gestion
financiera; tesoreria y cobranzas. Conformada por el jefe de finanzas,
tesorero, logistica y encargado de verificar los pagos, Se encargara de
planificar y ejecutar los planes de marketing y publicidad para alcanzar los
objetivos de posicionamiento de marca, fidelizacion y retencion de clientes,
proveedores y socios estratégicos, Se encargara de la ejecucién del plan de
ventas.

v
v

Ejecutar el plan de adquisidores del proyecto

Realizar las adquisiciones en modo, tiempo y lugar de los recursos
requeridos para el proyecto con previa aprobacion del gerente del
proyecto

Presentar como minimo tres cotizaciones de cada uno de los recursos a
adquirir para la ejecucion del proyecto

Realizar el proceso administrativo para realizar los pagos de los
proveedores con previa aprobacion del gerente del proyecto
Garantizar que los recursos adquiridos o contratados cumplan con las
caracteristicas de calidad especificadas en la orden de compra
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item

Descripcién

Nivel de autoridad

Habilidades

Perfil

Nombre

Rol

Obijetivo del cargo

Responsabilidades y competencias

Nivel de autoridad

Habilidades

ASAN

ANENENENEN

Gestionar, efectuar y validar las adquisiciones, mediante la contratacion
de las mismas.

Realizar las estrategias comerciales para ser presentadas y aprobadas por
el gerente del proyecto

Realizar estudios de mercado de aceptacion del producto y opciones para
crecimiento de la empresa

Medio

Cada uno de los procesos a ejecutar deben estar previamente aprobados
por el gerente del proyecto

Fluidez en las comunicaciones

Metodologia en la presentacion de las cotizaciones

Agilidad en la ejecucion de los procesos de compra

Nivel de Excel avanzado

Habilidades en el manejo de Microsoft Office y Project.

Profesional en administracion de empresas, economia, contaduria o carreras
afines, con experiencia en procesos de ventas, marketin y mercadeo con
experiencia minima de dos afios.

Coordinador Técnico y de Calidad

Coordinador Técnico y de Calidad: Es la gerencia encargada de planificar,
controlar y ejecutar todos los procesos relacionados con el servicio de
produccion de una forma eficiente y es el &rea encargada de producir el
producto final de calidad diferenciada con un alto nivel de servicio.

v

v

AN N N VR NN

AN

Encargado del control y ejecucion de los procesos logisticos y operativos
del proyecto.

Disefiar, proponer e implementar las estrategias de produccion adecuadas
a la estructura de la fbrica.

Controlar el equipo de personas a su cargo para el mantenimiento y
cuidado de la maquinaria que se utilizara en la fabricacion de ladrillos
ecoldgicos.

Coordinar los trabajos a la maxima produccién de la maquinaria cuando
sea necesario.

Supervisar el trabajo de los operarios en la fabricacién de ladrillos
ecoldgicos.

Establecer la programacion detallada del proceso de fabricacion de
ladrillos para garantizar el cumplimiento de los objetivos a corto, mediano
y largo plazo.

Aplicar politicas Seguridad e Higiene Industrial para el personal y los
equipos.

Determinar el plan de mantenimiento de los equipos.

Encargado del proceso del despacho del producto terminado

Manejo de inventario

Cumplimiento de procedimientos, metas e indicadores de gestion
Acuerdos de servicios con los proveedores

Medio

Todas las decisiones que presente deben estar aprobadas por el gerente del
proyecto

Proactivo
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Item Descripcion
v/ Dindmico
v Nivel de Excel avanzado
v' Habilidades en el manejo de Microsoft Office
v Profesional en Ingenieria industrial, ingenieria civil o arquitecto,

administracion de empresas o carreras afines a la gestion logistica con
minimo dos afios de experiencia en centros de distribucion y operaciones
logisticas y operativas.

Fuente: (Autores, 2023).

Perfil

Al analizar los roles y responsabilidades se encuentran que los perfiles que tiene alto nivel de
autoridad -directores, gerente de proyecto, coordinadores - tiene un detalle mas extenso que los
roles que integran, o también brindar soluciones de valor a los entregables, tales como; auxiliares

administrativos, personal operativo.

3.2.7.5.Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI) a nivel de paquete de
trabajo.

Tabla 63.

Roles y responsabilidades

Roles
Coordinador de . Coordinado
., Coordina .
gestion de dor r Técnico
Id bre del Gerent Comunicaciones comercia de
Id fase activi  Nombre de Actividad Espd e del , Talento ly produccion
dad paquete humano, C 7 Arquitecto
nsor  proyec L financier o
to Recursos fisicos 0 o0 Ing civil-
y tecnologicos-- Auxiliare -Auxiliar
Auxiliar de sde de apoyo
apoyo apoyo operativos
111 Informacion de | | | | |
entrada
Diagndstico de la
112 situacion-FODA | ! ! I I
Anadlisis del
1.1 Andlisis 113 Estudio ambiente industrial | ! ! I I
' Diagnostico.  Andlisis del
114 ambiente general- | | | | |
PESTELL
Modelo proceso de
1.15 produccion y | | | | |
comercializacion
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Roles
Coordl_n/adorde Coordina Cootdln_ado
gestion de dor r Técnico
Id Gerent Comunicaciones comercia de y
Id fase activi  Nombre del Actividad Espé e del , Talento ly produccion
dad paquete nsor rovec humano, financier Arquitecto
P tg Recursos fisicos o-- o Ing civil-
y tecnolégicos-- L -Auxiliar
L Auxiliare
Auxiliar de s de de apoyo
apoyo apoyo operativos
Disefio funcional
121 proceso de | A | | |
produccion y
comercializacion
1292 Estudio de I A
mercado
1.2 Disefio 1.2.3 Estudios Estudio Técnico | A | R |
' ' técnicos Estudio
124 Econémico y | A | | R
financiero
125 Estu_dlo social I A | | |
ambiental
Conclusiones y
1.2.6 A
recomendaciones
Estructura
propuesta para el
131 proceso de | A | | |
produccion y
comercializacion
1.3.1. Enfoque &gil etapa I
1 inicial
1.3.1. Puestaen Enfoque &gil etapa | A | R |
2 marcha del intermedia
1.3 1.3.1. negocio. Enfoque &gil etapa I A | | |
Desarrollo 3 Propuesta final
agil del Modelo &gil del
132 proceso proceso _dp | A I | |
produccion y
comercializacion
Plan de
133 implementacion | A | | |
modelo &gil
134 Fase_de desarrollo
terminada
Implementacion
141, Plan . enfoques agiles en | A | | |
1 operativo- .
. procesos operativo
€quipos, Implementacion
141 maquinaria e enf% ues agiles en
"7 infraestructu q 9 | A | | R
2 ra procesos
14 ) administrativos
Implementac Orientar a todo el
ion personal de la
14.2. Estructura organizacion en | A | | |
1 o conceptos de
organizacion L aias
al RRHH : g
agiles
1.4.2. Definir la
2 necesidad de | A : | |
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Roles
Coordl_n/adorde Coordina Cootdln_ado
gestion de dor r Técnico
Id Gerent Comunicaciones comercia de N
Id fase activi  Nombre del Actividad Espé e del , Talento ly produccion
dad paquete nsor rovec humano, financier Arquitecto
P tg Recursos fisicos o-- o Ing civil-
y tecnolégicos-- Auxili -Auxiliar
L uxiliare
Auxiliar de s de de apoyo
apoyo apoyo operativos
implementar
programas de
mentoria en agil
Verificacion de
hoja de vida y
1.4.2. seleccion de 1 A | | |
3 personal de
acuerdo con perfil
esperado
Definir recursos
1.4.3. econdmicos para la I A | | |
1 implementacion de
Plan enfoques agiles
econémico Definir recursos
143 financiero econdmicos para
'2' ' capacitacion y | A | | R
especialistas en
enfoques agiles
Indicadores de
15.1. . satisfaccion de los
1 Indicadores clientes antes y | A | | |
estado actual
ahora
frente a -
Indicadores de
151, ostado calidad de
7 transicion | A | | |
2 producto antes y
ahora.
1.5 Revision de bucles
Transicion 152 de mejora
.l. ' continua, | A | | |
adaptados al
Retroalimen  proceso.
tacién Revision sistemas
152 de PQR de la
D empresa para | A | | |
2 ' - .,
validar satisfaccion
del cliente
16.1 Recursosy Recursos de | A R | |
L6 sostenibilida personal
Operacion 1.6.2 d Recursos fisicos | A | | |
1.6.3 Sostenibilidad | RA | | |
1.7.1 Inicio del proyecto
1.7.1. Acta de | RA | | |
1 constitucion
ML hicioder  CGestionde | A R | |
1.7 Gerencia 2 rovecto recursos humanos
1.7.1. proy Gestion de | RA | | |
3 comunicaciones
1'1'1' Gestion de riesgos | RA | | |
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Roles
Coordl_n/ador de Coordina Cootdln_ado
gestion de dor r Técnico
Id Gerent Comunicaciones comercia de y
Id fase activi  Nombre del Actividad Espé e del , Talento ly produccion
dad Paquete nsor royec humarno, financier Arquitecto
P tg Recursos fisicos o-- o0 Ing civil-
y tecnolégicos-- - -Auxiliar
L Auxiliare
Auxiliar de s de de apoyo
apoyo apoyo operativos
1'21' Gestion de calidad | RA | | |
1.7.1. Gestl_on Qe | RA | | |
6 adquisiciones
1.7.1. _Gestlon de I RA | | |
7 interesados
172 Planeacion del | | |
proyecto
1'71'2' Plan de alcance | RA | | |
1.7.2 Plan de | RA | R |
2 adquisiciones
1.7.2. Plan de gestion de I RA | | |
3 cronograma
1.7.2. Plan de gestion de | A | R |
4 Planeacion costos
1.7.2. Reunién de gestién
o | RA R | |
5 de comunicaciones
1.7.2. Reunidn de gestion
6 RRHH | RA | | |
1.7.2. Reunion gestion de I RA | | |
7 riesgos
1.7.2. Reunlon gestion de | RA I | |
8 interesados
1.7.2. Plan_de rolesy | RA R | |
9 funciones
173 Seguimiento del I RA | | |
proyecto
Acta de
1'71'3' seguimiento | RA | | |
mensual
173 Acta de
'2' " Monitoreoy  seguimiento a | RA | | |
control riesgos
1.7.3. Acuongs | RA | | |
3 preventivas
1.7.3. Accmn_es | RA I | |
4 correctivas
1.7.3. Consolldacm_n, | RA | | |
5 actas de reunion
Sollp!tud de _ | RA | | |
gestion de cambios
Ejecucién de
actividades ! RA : : :
1.7.4  Ejecucién Adquisicion de
equipos y | RA | | |
herramientas
Documentacién de | RA | | |

informacion
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Roles
Coordl_n/ador de Coordina Cootdln_ado
gestion de dor r Técnico
Id Gerent Comunicaciones comercia de N
Id fase activi  Nombre del Actividad Espé e del , Talento I produccion
paquete P humano Y Arquitecto
dad nsor  proyec " financier quitect
to Recursos fisicos o-- o0 Ing civil-
y tecnolégicos-- - -Auxiliar
L Auxiliare
Auxiliar de s de de apoyo
apoyo apoyo operativos
175 Cierre del proyecto | RA | | |
1'71'5' Cierre contractual | RA | | |
1.75. Cierre
2 Cierre administrativo ! RA : : :
175 Acta de
'3' ' finalizacion de | RA | | |
cierre.
1.7.5. Lecciones
4 aprendidas : RA : : :
R Persona Responsable de ejecutar la tarea
A Persona con responsabilidad ultima sobre la tarea
¢ Persona a la que se le consulta la tarea
' Persona la que se debe informar sobre la tarea

Fuente: (Autores, 2023).
3.2.7.6.Histograma y horario de recursos

El histograma de recursos para el desarrollo del proyecto se ha definido teniendo en cuenta el
horario estandar de Project y correspondiente a un horario de lunes a viernes ocho horas laborales.

El horario es de 8:00 a 12:00 y de 13:00 a 17:00 con una hora de almuerzo de 12:00 a 13:00.
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Figura 38
Calendario de recursos
Id b Nombre del recurso ’Trabajo Comienzo Fin Costo ’Tasa estandar
Sin asignar 0 horas mar 20/07/21 mar 9/01/24 50 5 0/horal
1 Director de proyecto 912 horas mar 1/06/21 lun 30/01/23 $ 22,800,000 $25,000/hora
2 Coordinador técnico y de calidad 2,432 horas mar 1/06/21 mié 24/05/23 5 45,600,000 518,750/hora
3 Coordinador sistema de gestion 3,000 horas mar 1/06/21 mar 5/09/23 S 56,250,000 518,750/hora
4 Auxiliar coordinador de gestidn 3,296 horas vie d/06/21 mar 9/01/24 5 30,900,000 59,375/hora
5 Profesional PMI Scrum Master 4,048 horas lun 31/05/21 mar 9/01/24 S 37,950,000 59,375/hora
3 Auxiliar técnico de calidad 3,136 horas vie d/06/21 mar 9/01/24 5 29,164,800 59,300/hora
7 Coordinador comercial y 1,896 horas vied/06/21 lun 13/03/23 517,775,000 59,375/hora
financiero
] Auxiliar administrativo y contable 1,264 horas vie 4/06/21 lun 20/03/23 S 11,850,000 $9,375/hora
o Ingeniero de estudio y disefio de 1,976 horas mar 13/07/21 vie 25/11/22 5 24,700,000 512,500/hora
marketing

Fuente: (Autores, 2023).

Figura 39
Histograma de recursos Project MS.
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Fuente: (Autores, 2023).
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A continuacion, se presenta el plan de desarrollo del equipo y capacitaciones enfocado en

mejorar las competencias individuales y de trabajo en equipo de los miembros de la organizacién

en temas de metodologias agiles, desarrollo de equipos autogestionados, servicio y respuesta al

cliente para entrega de valor y recibir retroalimentacion a tiempo cuando la afectacion economica

es baja.

Tabla 64.

Plan de capacitaciones y desarrollo del equipo

Criterio

Capacitacion

Recurso A
Gerente de Proyectos

Capacitacion
importancia de
enfoques agiles para
el desarrollo de
productos
Capacitacion en
administracion de

proyectos

Capacitacion en
Coaching y liderazgo
Capacitacion atencion

al cliente

Capacitacion en

solucion de conflictos

Recurso B
Profesional PMI
Scrum Méster
Capacitacion en
principios de
metodologias

agiles

Metodologias
agiles aplicadas
en proyectos de

construccion

Capacitacion en
Scrum
Capacitacion en

Kanban

Capacitacion en

Lean

Recurso C
Coordinador comercial

Capacitacion en
innovacién y nuevos

negocios

Capacitacion en perfil de

cliente y entrega de valor

Capacitacion en
desarrollo de equipos

autogestionados

Capacitacion atencion al

cliente

Capacitacion en solucién

de conflictos

Recurso D
Coordinador Técnico y
de calidad
Capacitacion Software

del proyecto

Capacitacion en
tecnologia e
innovacion de

maquinarias

Capacitacion en
auditorias de calidad
Capacitacion atencion

al cliente

Capacitacion en

solucion de conflictos

Recurso E
Coordinado
sistema de gestion
Reinduccion al
personal

Capacitacion en
Coaching y
liderazgo
Capacitacion en
desarrollo de
equipos

autogestionados

Capacitacion en
solucion de

conflictos

Fuente: (Autores, 2023).

Se brindara capacitaciones en nuevas tecnologias e innovacion del campo de desarrollo de la

organizacion de tal manera que el equipo se mantenga a la vanguardia; las capacitaciones se
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pueden realizar por especialistas externos o por miembros de la organizacion en temas que son de

su experticia.

3.2.7.8.1dentificacion de procesos de seguridad y salud en el trabajo.

A continuacion, se identifican algunos de los riesgos que se pueden presentar en el desarrollo

de las actividades.

Inicialmente se identifican y se clasifican los riesgos y peligros; luego se

relacionan las posibles consecuencias que pueden ocasionar a los trabajadores cuando entran en

contacto con esos peligros y la tercera etapa se listan los controles o salvaguardas para evitar que

se materialice el riesgo o mitigar su impacto en los trabajadores.

Tabla 65.

Identificacidn de procesos de seguridad y salud en el trabajo

Riesgo/Peligro

Consecuencias

Controles

Bioldgico: Picaduras
mordeduras
Infeccién contagio
COVID- 19

Fisico: Ruido

Fisico: lluminacién
excesiva (sol)

Fisico: lluminacién
deficiente

Fisico: Vibraciones
segmentarias o en todo
el cuerpo por
manipulacién de vibro
compactador manual

Fisico: Vibraciones
segmentarias o en
brazo

por manipulacién de

Alergia, asfixia,
lesiones, muerte

Pérdida de la

audicion.

Dolor de cabeza.
Estrés, migrafia.
Deslumbramiento
durante la actividad.
Enfermedades oculares.

Perdida visual
Trastornos
oculares

Fatiga visual
Dolores en las
articulaciones.
Trastornos en la
mufieca.

Traumatismo en la
columna vertebral.
Trastornos
osteoarticulares.

Realizar inspeccion visual del &rea de trabajo. Verificando la no
presencia de animales (avispas, abejas, serpientes). En caso de
presencia, informar a HS y evacuar del area. Aplicar protocolo de
seguridad Covid-19. Lavado de manos.

Distanciamiento social. Elementos de limpieza y desinfeccidn.
Elementos manipulados, consumo y manejo de residuos

Verificar mantenimiento preventivo de equipos que generan ruido.
Validar niveles en dB de exposicion. Uso de proteccion auditiva de
insercion y/o de copa si es necesario. Descansos auditivos en el caso
de que el ruido sea continuo.

Uso de gafas de seguridad oscuras con proteccion UV. Uso de
dotacion adecuada. Uso de capuchdn / Overall. Mantenerse hidratado.
En caso de presentarse altas temperatura hidratarse con suero de
rehidratacion durante la jornada.

Uso de gafas claras

Uso de iluminacion artificial

Estiramiento muscular previo a las actividades.
Pausas activas.
Rotacién de personal

Estiramiento muscular previo a las
actividades.

Pausas activas.

Rotacién de personal

Disminuir tiempo de exposicion
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Riesgo/Peligro

Consecuencias

Controles

herramientas eléctricas
manuales

Quimicos: Humos
metalicos

Quimicos: Material
particulado

Quimicos: Gases y
vapores

Psicosocial: Trabajo en
equipo

Interfase persona-tarea
Biomecanico:
Levantamiento manual
de cargas

Biomecénico:
Movimientos
repetitivos
(manipulacion de
herramientas) (paleo)
Condiciones de
seguridad: Mecéanico

Condiciones de
seguridad: (Eléctrico
Arcos Eléctricos,
Contacto Directo,
Contacto Indirecto,
Cortocircuito,
Electricidad estéatica,
Equipos defectuosos,
Rayos, Sobrecarga,
Tension de Contacto,
Tension de Paso)
Condiciones de
seguridad: Locativo
(superficies de trabajo,
irregulares, resbalosas
y con diferencias de
nivel)

Problemas de equilibrio.
Dolor de cabeza

Enfermedades sistema
respiratorio.

Enfermedades sistema
respiratorio.

Enfermedades sistema
respiratorio.

Estrés laboral. Dolor de
cabeza. Migrafia.

Lesiones
osteomusculares.
Dolores lumbares.

Sindrome del Tunel
Carpiano. Lesiones en
la columna.

Lesiones (machucones,
atrapamientos,
punzonamientos),
golpes, traumatismos.

Electrocucion
Quemaduras
Tetanizacién Fibrilacion
ventricular

Muerte

Fracturas, esguinces,
traumatismos

Disponer de la ficha técnica de seguridad. Divulgar y aplicar
recomendaciones de la ficha técnica de los productos utilizados. Uso
de proteccion respiratoria

Disponer de la ficha técnica de seguridad. Divulgar y aplicar
recomendaciones de la ficha técnica de los productos utilizados. Uso
de proteccion respiratoria contra material particulado.

Disponer de la ficha técnica de seguridad. Divulgar y aplicar
recomendaciones de la ficha técnica de los productos utilizados. Uso
de proteccion respiratoria contra gases y vapores organicos. En el caso
de los equipos que generan CO2, se debe retirar el equipo y colocarlo
lejos de los

trabajadores, aguas abajo de la direccion del viento.

Conocer la actividad a realizar. Organizar el trabajo a realizar.
Mantener comunicacidn constante en el grupo de trabajo. Definir roles
y responsabilidades. Realizar pausas activas

Estiramiento muscular previo a las actividades. Pausas activas.
Verifique el peso, tamafio y volumen de la carga a levantar. Las cargas
como tuberia, secciones de andamios, se debe amarrar para poder
cargas y transportar. No levantar méas de 25 kg por persona. Solicite
ayuda de otra persona 0 ayuda mecanica.

Estiramiento muscular previo a las actividades. Pausas activas. Girar
el cuerpo completo al palear el material de rio.

Inspeccion Preoperacional de maquinaria, vehiculos, equipos, y
herramientas. Uso del equipo y herramienta adecuada. Uso de guardas
de seguridad. No usar ropa suelta, joyas, celulares en el area de
trabajo. Verificar competencias de operador de equipos y
herramientas. Verificar el mantenimiento preventivo de equipos,
vehiculo y maquinaria, Verificar la certificacion de los equipos por
entes competentes.

Permiso de trabajo, certificados de apoyo de aislamiento. Aplicar 5
reglas de oro de la electricidad (corte visible, bloqueo y tarjeteo,
verificar ausencia de tension, puesta a tierra, delimitacion y
sefializacion del &rea) Para el arco eléctrico uso de dotacion y EPP
Resistentes al fuego, gafas de proteccion contra rayos ultravioletas.
Cumplir las distancias de seguridad. Uso de EPP dieléctricos
Mantenimiento

En lo posible retirar los obstéculos del area. Uso de botas en buen
estado. Ojos y mente en la tarea Precaucion al caminar
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Riesgo/Peligro Consecuencias Controles

Condiciones de
seguridad: Locativo
(almacenamiento,
orden y aseo)

Fracturas esguinces
Lesiones en columnay
diferentes partes del
cuerpo, traumatismos

Almacenar adecuadamente los equipos, materiales y herramientas.
Mantener el area de trabajo en orden y aseo

Condiciones de
seguridad: Locativo
(caidas de objetos)
Condiciones de
seguridad: Locativo
(manipulacién de palas
0 picas al excavar
manualmente).

Lesiones o golpes en
cabeza y/ partes del
cuerpo

Lesiones en diferentes
partes del cuerpo.
Traumatismos, golpes.

Asegurar con eslingas todos los materiales y herramientas para evitar
su caida. Delimitar y sefializar el area de trabajo. Evitar el paso de
personal ajeno a la actividad. Uso de EPP’s adecuados.

Mantener distancias de seguridad, minimo 2 metro una persona de la
otra. Sefializar el area. Uso de herramientas adecuadas.

Fuente: (Autores, 2023).

3.2.7.9. Esquema de contratacion y liberacion del personal.

Los perfiles requeridos por el proyecto se buscaran de acuerdo con los recursos disponibles en las

organizaciones y previa validacion de sus habilidades y perfilamiento del cargo.

Para el personal externo y que debe contratarse para el desarrollo del proyecto se usara la figura de

contrato por prestacién de servicios de acuerdo con la necesidad en cada etapa del proyecto.

Tabla 66.
Esquema de contratacion y liberacién de personal
Cargo por desempefiar Modalidad Fecha de inicio Fechainiciode Fecha
proceso contrato desvinculacién

Director de proyecto Contrato termino indefinido 16/04/2021 31/05/2021 9/01/2024
Coordinador Técnico y de Contrato termino indefinido 17/04/2021 1/06/2021 24/05/2023
calidad
Coordinador sistema de Contrato termino indefinido 17/04/2021 1/06/2021 5/09/2023
gestion
Coordinador Comercial y Contrato termino indefinido 20/04/2021 4/06/2021 13/03/2023
financiero
Profesional PMI Scrum Contrato prestacion de 16/04/2021 31/05/2021 9/01/2024
Master servicios
Ingeniero de estudio y Contrato prestacion de 29/05/2021 13/07/2021 25/11/2022
disefio de marketing servicios
Auxiliar coordinador de Contrato prestacion de 20/04/2021 4/06/2021 9/01/2024
gestion servicios
Auxiliar técnico de calidad  Contrato prestacion de 20/04/2021 4/06/2021 9/01/2024

servicios
Auxiliar administrativo y Contrato prestacion de 20/04/2021 4/06/2021 20/03/2023

contable

servicios
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Fuente: (Autores, 2023).

3.2.7.10. Definicion de indicadores de medicion de desempefio del equipo y esquema

de incentivos y recompensas.

Para el desarrollo del proyecto se definiran indicadores de desempefio individuales y del
equipo de trabajo, se realizard seguimiento trimestral y una revision final a la terminacién del

proyecto.
Los objetivos individuales se dividen en cinco categorias:

e Cumplimiento de ejecucion presupuestal de acuerdo con la linea base, en caso de
presentarse desviaciones a la terminacion del contrato indicar alertas tempranas.

e Cumplimiento de tiempo de ejecucidn del proyecto de acuerdo con la linea base del
cronograma, en caso de presentarse desviaciones indicar alertas tempranas y
estructurar plan de accion.

e Uso adecuado de materiales y disminucion de bodega y materiales en stock; enfocado
en el uso de los materiales que se encuentran en bodega, causar los materiales
disponibles y usar el 100% de os nuevos materiales que se soliciten para la ejecucion
del proyecto.

e Gestion HS, cumplimiento de los estandares de seguridad y salud en el trabajo; aplicar
las herramientas dispuestas por la compafiia y asistir a las capacitaciones, inducciones
y reinducciones programadas por la organizacion.

e Gestion contractual, cumplimiento de 100% de ejecucion de los contratos a la
terminacion del proyecto y no contar con reclamaciones e inconformidades por parte

de los proveedores.
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Los objetivos del equipo son:

e Trabajo en equipo y establecimiento de equipo de alto desempefio; esta enfocado en
la participacion en el desarrollo del proyecto la cultura de trabajar cooperativamente
con los deméas miembros del equipo y aportando el mejor esfuerzo para el logro del
objetivo grupal. Estimular y potencializar el trabajo de los demas miembros del
equipo para cumplir los objetivos grupales.

e Adaptabilidad al entorno de trabajo, implica aceptar y tolerar los distintos puntos de
vista del equipo, cuestionar e integrar las ideas para el bien comdn del equipo por
encima de los beneficios particulares. Adaptarse con agilidad a las condiciones del
entorno y a los cambios del equipo y las solicitudes del cliente.

e Proactividad e iniciativa, proponer alternativas para desarrollar las tareas de manera
mas eficiente participar en los talleres de lecciones aprendidas y la retroalimentacién

en la finalizacion de las etapas del proyecto.
La escala de calificacion sera de 1 a 3 estrellas con los siguientes parametros:

e 1 estrella cuando no lograste el objetivo y sigue en ejecucion.
e 2 estrellas cuando lograste el objetivo de lo que se habia planteado.

e 3estrellas cuando sea un trabajo excelente y supere las expectativas de la compafiia.

Se realizara una autoevaluacion, posteriormente el jefe inmediato revisa la evaluacién y da su
punto de vista, en esta etapa se realiza una evaluacién 360 grados para solicitar evaluacion a las
personas con las cuales interactla el trabajador. Por ultimo, se relne el gerente de proyecto con
los jefes de departamento para estructuras por departamentos y se determina el valor final de la

evaluacion.
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Los incentivos serén de la siguiente manera:

e 2 estrellas 1 salario proporcional al tiempo de trabajo y tomando como referencia el
salario base del afio de ejecucion del 70% del proyecto.
e 3estrellas 2 salarios proporcional al tiempo de trabajo y tomando como referencia el

salario base del afio de ejecucion del 70% del proyecto.
3.2.7.11. Identificacién de habilidades blandas para el desarrollo del proyecto.

Las habilidades blandas que se deben desarrollar estan enfocadas en el desarrollo de proyectos
agiles y el desarrollo de equipos autogestionados; sin embargo, nada de esto es posible sin el
compromiso de la alta gerencia y la implementacion progresiva del cambio de forma de ejecutar

los proyectos.

Es asi como la organizacion y las empresas deben identificar rapidamente las oportunidades
que se puedan presentar en el mercado para poder responder en el menor tiempo, adelantarse a la

competencia y suplir las necesidades de los clientes en calidad, alcance, tiempo y costo,

Las organizaciones deben contar con una agilidad estratégica que les permita detectar y
cuantificar las oportunidades que se presentan en el mercado con velocidad, flexibilidad e
innovacion para satisfacer las necesidades de los clientes; también deben contar con una agilidad
en todas las areas de negocio o departamentos de tal manera que se puedan gestionar los recursos

necesarios y no mas que los necesarios para atender determinados requisitos.

Los directores de proyecto como encargados de coordinar los proyectos para que se cumplan
los requisitos y el alcance del proyecto debe involucrarse desde las etapas tempranas en aspectos

estratégicos de la organizacion como estudios de prefactibilidad, evaluacion de proyectos de
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inversion, andlisis de negocios y nuevas alternativas, elaboracién de casos de negocio y lineas de

innovacion.
3.2.8. Plan de gestion del riesgo

Se ha considerado la gestion de los riesgos como parte esencial del presente estudio de
factibilidad donde se pretende generar una propuesta de enfoque agiles sobre la produccion y
comercializacion de productor prefabricados BTC, un negocio de enfoque predictivo, lo cual
significa un riesgo en si mismo, la identificacién, analisis , evaluacion y seguimiento de los riesgos
sera clave en el proceso de toma de decisiones del proyecto y permitird anticipar aquellas
situaciones que pueden comprometer (o favorecer) los objetivos, y definir previamente planes de

actuacion en las diferentes fases y procesos del proyecto
3.2.8.1. Identificacion del riesgo y determinacion de umbral

El proyecto tendra un contexto regional, buscaréa satisfacer clientes de la zona caribe de
Colombia, tendréa 6 fases en su ciclo del proyecto, analisis, disefio, desarrollo, implementacion,
transicion, operacion, mas las actividades propias de la gerencia de proyecto a desarrollar, ver
Anexos, Estructura de desglose de trabajo (EDT), de acuerdo a Alcantara, A. 2019,la EDT
“Permite definir y organizar de manera grafica y, con mayor precision, el area y alcance total del
proyecto, proporciona una vision segmentada y jerarquica de todas las actividades, se puede
obtener una perspectiva mas concreta y mucho mas féacil de abordar. Ademas, facilita la estimacion
de costos, tiempo, asi como los riesgos ya que el trabajo se puede analizar con mayor profundidad,

desde las tareas mas pequenas hasta alcanzar un nivel global”.

Después de tener clara y precisa la estructura de desglose de trabajo procedemos a realizar la

identificacion de riesgos mediante la estructura de desglose del riesgo -EDR o Risk Breakdown
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Structure — RBS, la cual permite agrupar los riesgos del proyecto de forma organizada y
jerarquizada, garantizando asi, todo un proceso de identificacion sistematica y detallado de los

riesgos.
3.2.8.2.Rick break Down estructure ( RIBS)

De acuerdo con las reuniones con el equipo de proyecto fueron identificados y clasificadas
los riesgos siguientes segun los niveles establecidos: riesgo técnico, riesgo de gestion, el riesgo
externo y el riesgo comercial. Todos estos riesgos apuntan a los objetivos del proyecto. En la
siguiente estructura o RBS sugerida por PMBOK. 6 ed. Pg. 406, se observa la clasificacion por

fuentes de riesgos.
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1.1Analisis

dad sobre el proceso de pro

1.1.1 Realizar un
diagndstico de la
mllsituacion FODA- con falta
de informacion
suficiente.

1.1.2 No identificar los
procesos agiles
aplicables para esta
clase de proyecto.

[1.1.3 Vaga normatividad
en los productos BTC-
PESTELL

1.2.1 No tener claro el

[1.2.2 Falta de los estudiq
de mercado, técnico
financiero y ambiental
necesarios.

1.2.6 No establecer

1.1.4 No definir un
enfoque de procesos
claro de organizacion
con el equipo idéneo.

conclusiones y
recomendaciones en la
etapa de disefio.

1.3.1 No estructurar
una propuesta agil en
todas la etapas para
el proceso de
produccion y
comercializacién

1.3.2 Que el Modelo
4gil del proceso de
produccion y
comercializacién
propuesto no se
entendido y acogido
por toda la
organizacion

1.3.3 Falta de claridad ]|
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entendimiento del plan
de implementacion
modelo agil

1.3 Desarrollo 1.4 Implementacién

1.4.1 No se cuenta con los
equipos y maquinarias
minimas para las
operaciones, produccion y
comercializacion

1.5.1 No establecer
indicadores claros y de
estado actual frente estado
transicion

1.4.2 No contar con lo
sl Colaboradores idoneos y
necesarios

1.5.2 Indeferencia y falta de|
motivacion ante reuniones

semanales y mensuales de
retroalimentacién

1.4.3 Plan econémico
financiero insuificiente para la
implementacion del proyecto

debido a indicadores

econdmicos nacionales
desfavorables.

1.4.4 No dsiponer de la

tecnologia para cumplimiento
regulatorio y calidad, pruebas y
ensayos por su precio.

Fuente: (Autores, 2023)

1.6 Operacion

1 Insuficiente recursos
de personal debido a
reducir costos de
operacion

1.6.2 Instalacion fisica
inadecuada para la acopio
de materias primas y
produccién

1.6.3 Sostenibilidad en los
momentos de recesion de

la demanda de productos
en la region

1.7 Gerencia de Proyecto

1.7.1.1Acta de
constitucion
imcompleta y falta de
un alcance definido

1.7.1.2 No tener una

clara y definida.

1.7.4 No realizar cierre
de proyecto de acuerdo
con el enfoque e
indicadores establecidos
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Esta estructura de desglose de riesgos permite organizar la matriz de identificacion de los

riesgos del proyecto segln la fase y ambito o categoria de aplicacion, como se presenta en la

siguiente tabla.

Tabla 67
Identificacion de riesgos
Riesgo Fase Ambito- Riesgo Descripcion Propietario
Categoria
1.1.1 Existe la posibilidad de realizar un
- A Equipo de
R-1 1.1 Andlisis Ambiental diagnéstico diagnostico de la situacion FODA- con falta de
informacion suficiente y pertinente que permita proyecto
tomar una correcta caracterizacion.
1.1.2 No identificar los procesos agiles
aplicables para esta clase de proyecto, no existe Equipo de
R-2 1.1 Andlisis Ambiental diagnéstico '
casos exitosos que apliquen procesos agiles en proyecto
estos procesos.
1.1.3 Vaga normatividad en los productos BTC- Equipo de
R-3 1.1 Analisis Ambiental Legal posible impedimento de venta de estos
proyecto
productos.
R-4 1.1 Anélisis Estratégico, recursos 1.1.4 No definir un enfogue de procesos claro Gerente
de organizacion con el equipo idéneo
1.2.1 No tener claro, definido y comunicado el Colaborador
R-5 1.2. Disefio Técnico, comunicacion  pijsefio funcional y operacional del proceso 4gil oni
écnico
de produccion y comercializacion
. o Equipo de
R-6 12, Disefio Ambiental diagnéstico 1.2.2 falta de los Estudio de mercado, técnico
financiero y ambiental necesarios proyecto
. Equipo de
R-7 1.2. Disefio Estratégico 123 No establecer conclusiones vy
recomendaciones en la etapa de disefio proyecto
1.3.1 No estructurar una propuesta agil en todas
R-8 1.3 Desarrollo Estratégico las etapas para el proceso de produccion y Gerente
comercializacién
1.3.2 Que el modelo agil del proceso de Colaborador
R-9 1.3 Desarrollo Gerencia del proyecto  produccion y comercializacion propuesto no se e
écnico
entendido y ha acogido por toda la organizacion
R-10 1.3 Desarrollo Gerencia del proyecto 133 Fala de alineacion del Plan de Gerente
implementacion modelo &gil
1.4.1 No se cuenta con los equipos, maguinarias Colaborador
R-11 1.4 Implementacion Técnico minimas para la operaciones, produccién y éoni
écnico
comercializacién
- Colaborador
R-12 1.4 Implementacion Recursos 1.4.2 No contar con lo colaboradores idoneos y

necesarios

talento humano
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Riesgo

Fase

Ambito- Riesgo
Categoria

Descripcion

Propietario

R-13

R-14

R-18

R-19

R-20

R-22

R-23

1.4 Implementacién

1.4 Implementacién

1.5 Transicion

1.5 Transicion

1.6 Operacioén

1.6 Operacioén

1.6 Operacioén

1.7 Gerencia del proyecto

1.7 Gerencia del proyecto

1.7 Gerencia del proyecto

1.7 Gerencia del proyecto

1.7 Gerencia del proyecto

Financiera y comercial

Tecnolégico

Riesgos

Recursos

Recursos

Técnico y financiero

Ambiental

Gerencia del proyecto

Gerencia del proyecto

Gerencia del proyecto-
Riesgos
Gerencia del proyectos-

Control - Cierre

Gerencia del proyecto

1.4.3 Mayores costos para la implementacion
del proyecto debido a indicadores econémicos

nacionales desfavorables

1.4.4 No disponer de la tecnologia para
cumplimiento regulatorio y calidad, pruebas y

ensayos por su precio.

1.5.1 No establecer Indicadores claros y de

estado actual frente estado transicién

1.5.2 Indiferencia y falta de motivacion ante
reuniones semanales 'y  mensuales de

retroalimentacion

1.6.1 Insuficiente Recursos de personal debido

a reducir costos en la operacion

1.6.2 Instalacién fisica inadecuada para el

acopio de materias primas y produccién

1.6.3 Bajos indices de Sostenibilidad por la
explotacion de recursos mineros en la region,

adquisicion de materias primas.

1.7.1.1 Acta de Constitucion incompleta y falta
de un alcance definido

1.7.1.2 No tener una Matriz de interesados clara
y definida

1.7.3.1Acta de seguimiento mensual sin hacer
seguimiento a los riesgos

1.7.4 No dar Cierre de proyecto de acuerdo con
el enfoque e indicadores establecidos

1.7.2 Falta de coherencia y documentacion agil
de los planes de gestion coherentes y que sean

de conocimiento segun rol y responsabilidades

Colaborador
comercial y

financiero
Colaborador
técnico
Equipo del
proyecto

Colaborador

talento humano

Colaborador
talento humano
Colaborador

técnico

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

- wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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Se establecieron 24 riesgos, distribuidos en las 7 fases del proyecto ,15 categorias, como lo

muestra la tabla No , grafico No 3, % de riesgos por fases.

Tabla 68.
Porcentaje de riesgos por cada fase del proyecto

No riesgo por

Id Fase % de riesgo por fase
fase
1.1 Analisis 4 17%
1.2 Disefio 3 12.50%
1.3 Desarrollo 3 12.50%
1.4 Implementacion 4 17%
1.5 Transicion 2 8.00%
1.6 Operacion 3 12.50%
17 Gerencia del 5 20.80%
Proyecto
Total de riesgos identificados 24 100.00%
Fuente: (Autores, 2023).
Gréfico 20
Porcentaje de riesgos por fase
PORCENTAJE DE RIESGOS POR FASE (%)
TOTAL RIESGOS IDENTIFICADOS &
1.7 —
1.6 |I—
15
1.4 I_
1.3 I—
11—
0 5 10 15 20 25 30
TOTAL
1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 IDF\I;II\II:%EICC)ZSAD
(O]
m Series2 17% 12.50% 12.50% 17% 8.00% 12.50% 20.80% 100.00%
m Seriesl 4 3 3 4 2 3 5 24

Fuente: (Autores, 2023).
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3.2.8.3. Analisis de riesgos del proyecto (cualitativo y cuantitativo)

La elaboracion de la matriz permite especificar las reglas de calificacion de los riesgos, asi
como también, asignar prioridades en cuanto a los posibles riesgos que se pueden presentar en un
proyecto, a partir de la probabilidad de ocurrencia, asi como de las repercusiones que pudieran
tener sobre el proyecto. esta matriz fue desarrollada con la técnica de juicio de expertos, evaluacion
de urgencia de los riesgos, probabilidad del riesgo:

Figura 41
Matriz de probabilidad e impacto

PROBABILIDAD

EI S
3
> 1 3 4 5
=
1 2 3 4 5
o
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico

Fuente: (Autores, 2023).
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Figura 42

Matriz de probabilidad e impacto

NIVEL DE RIESGO
Requiere respuesta al riesgo medidas preventivas
de caracter urgente.La ejecucion del proyecto se
compromete seriamente y genera cambion
relevantes

critico

Require medidads preventivas y de contro
9--12 Alto obligarorias,la afectacion es considerable,lo que
implica cambios que reduzcan restricciones

Require valorar economicamente si es posible
4---6 Medio introducir medidads preventivas,si no ser tarea
fundamental controlarlo

Se require mitigar sin realizar mayores
esfuerzos.La fectacion del proyecto es algo
prediciblee,pero no genera cambios que restrinjan
la ejecucion

Bajo

Fuente: (Autores, 2023).

3.2.8.4.Matriz de riesgos

De acuerdo con esta matriz se registran los riesgos estableciendo su puntuacién pxi, nivel y
zona de riesgo, identificando 5 riesgo de nivel critico, sobre los cuales se establecera un plan de

respuesta y una contingencia.
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Tabla 69.
Matriz de riesgos
Ris PHASE AMBITO- Risk Description  Risk Risk Probabi Imp PI RISK
k Category Owner-  Trigger--- lity (1- act Score-- AREA
ID Propiet  Activador 5) (1-5) Puntua
ario del  de riesgo cion IP
riesgo
1 1.1 Andlisis Ambiental 1,1,1Existe Equipo Si se 2 2 4 LOW
Diagnostico la del descubren
posibilidad Proyecto  factores
de realizar internos o
un factores
Diagndstico externo del
de la ambiente
situacion que
FODA- con amenazan o
falta de generan
informacion oportunidad
suficiente y que afectan
pertinente el desarrollo
que permita claro del
tomar una proyecto y
correcta no fueron
caracterizaci tenidas en
on. cuenta
2 1.1 Anélisis Ambiental 1.1.2 No Equipo Cuando no 2 3 6 MEDIU
Diagnostico identificar del se pueden M
los procesos  Proyecto  medir los
agiles procesos
aplicables agilesen la
para esta produccién
clase de y
proyecto, no comercializ
existe casos acion con
exitosos que enfoque
apliquen agil,se
proceso afecta
agilesen restricciones
estos
procesos.
R- 1.1 Andlisis Ambiental 1.1.3 Vaga Equipo Poca 3 5 15 CRITI
3 Legal normatividad  del confiabilida CAL
en los Proyecto  d opor parte
productos del cliente
btc-posible enla
impedimento resistencia
de venta de de los
estos productos y
productos. permisos
locales de

construccid
n
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Ris PHASE AMBITO- Risk  Description  Risk Risk Probabi Imp PI RISK
k Category Owner-  Trigger--- lity (1- act Score--  AREA
1D Propiet  Activador 5) (1-5) Puntua
ariodel  de riesgo cion IP
riesgo
4 1.1 Andlisis  Estrategico,Rec  1.1.4 No Gerente  Descoordina 2 4 8 HIGH
ursos definir un cion,
enfoque de lentitud,
procesos poca
claro de capicidad de
organizacion respuesta.
con el
equipo
idéneo
5 1.2. Design  Tecnico,Comuni 1.2.1 No Colabor  No mostrar 3 4 12 HIGH
cacion tener claro, ador resultados
definido y Técnico  positivos en
comunicado la entrega
el Disefio
funcional y
operacional
del proceso
agil de
produccion y
comercializa
cion
6 1.2. Design Ambiental 1.2.2 faltade Equipo poca 2 3 6 MEDIU
Diagnostico los Estudio del demanda y M
de mercado, Proyecto  satisfaccion
técnico nal cliente
financieroy
ambiental
necesarios
7 1.2.Design Estratégico 1.2.3 No Equipo No se 2 2 4 LOW
establecer del mejora
Conclusione  Proyecto  continuame
sy nte en el
recomendaci disefio
onesen la
etapa de
disefio
R- 1.3 Estratégico 1.3.1 No Gerente  Nose 3 5 15 CRITI
8 Developme estructurar cumple con CAL
nt una las
propuesta restricciones
agil en todas de tiempo,
la etapas costo y
para el calidad de
proceso de manera agil
produccién y
comercializa
cion

- wwuw.unipiloto.edu.co
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Ris PHASE AMBITO- Risk  Description  Risk Risk Probabi Imp PI RISK
k Category Owner-  Trigger--- lity (1- act Score--  AREA
1D Propiet  Activador 5) (1-5) Puntua
ariodel  de riesgo cion IP
riesgo
R- 1.3 Gerencia del 1.32Queel Colabor Los 4 4 16 CRITI
9 Developme Proyecto Modelo agil ~ ador resultados e CAL
nt del proceso Técnico  indices de
de desempefio
produccion y son
comercializa negativos
cion
propuesto no
se entendido
y ha acogido
por toda la
organizacion
R- 1.4 Recursos 1.4.2 No Colabor  mucha 3 5 15 CRITI
12 Implement contar con lo  ador recarga de CAL
ation colaboradore  talento trabajo en
s idoneos y humano  los recursos
necesarios existente
13 1.4 Financiera'y 143 Colabor  poca 3 4 12 HIGH
Implement Comercial Mayores ador capacidad
ation costos para comerci  enel plan
la aly de
implementac ~ financier adquisicione
ion del 0 S
proyecto
debido a
indicadores
econdmicos
nacionales
desfavorable
S
14 14 Tecnolégico 1.4.4 No Colabor  productos 3 3 9 HIGH
Implement disponer de ador sin prueba,
ation latecnologia Técnico  clientes
para insatisfecho
cumplimient S
o regulatorio
y calidad,
pruebas y
ensayos por
su precio.
15 15 Riesgos 1.5.1 No Equipo Riesgos sin 2 2 4 LOW
Transition establecer del mitigar y
Indicadores Proyecto plan de
clarosy de respuesta.
estado actual Problemétic
frente estado asenla
transicion organizacio
n

- wwuw.unipiloto.edu.co
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Ris PHASE AMBITO- Risk  Description  Risk Risk Probabi Imp PI RISK
k Category Owner-  Trigger--- lity (1- act Score--  AREA
ID Propiet  Activador 5) (1-5) Puntua
ariodel  de riesgo cion IP
riesgo
16 15 Recursos 152 Colabor  Poco 2 4 8 MEDIU
Transition Indiferencia  ador rendimiento M
y falta de talento , No
motivacion humano  alineacion,
ante baja
reuniones produccién
semanales y
mensuales
de
Retroaliment
acion
17 1.6 Recursos 1.6.1 Colabor  Recarga de 1 3 3 MEDIU
Operation Insuficiente  ador trabajo, M
Recursos de  talento recurso
personal humano  desmotivad
debido a 0y cansado,
reducir poco
costos en la rendimiento
operacion .
18 1.6 Técnicoy 1.6.2 Colabor  Baja 2 4 8 HIGH
Operation Financiero Instalacion ador capacidad
fisica Técnico  de respuesta
inadecuada y servicios a
para el los clientes
acopio de
materias
primas 'y
produccion y
19 1.6 Ambiental 1.6.3 Bajos Gerente Baja 3 3 9 MEDIU
Operation indices de reputacion, M
Sostenibilida problemas
d por la en las
explotacion regulaciones
de recursos locales
mineros en
la region,
adquisicion
de materias
primas.
R- 1.7 Project Gerencia del 1.7.1.1Acta  Gerente  Desviacione 3 5 15 CRITI
20  manageme Proyecto de sen los CAL
nt Constitucion resultados,
incompleta y malos
falta de un indices de
alcance desempefio.
definido

- wwuw.unipiloto.edu.co
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Ris PHASE AMBITO- Risk  Description  Risk Risk Probabi Imp RISK
k Category Owner-  Trigger--- lity (1- act Score-- AREA
ID Propiet  Activador 5) (1-5) Puntua
ariodel  de riesgo cion IP
riesgo
R2 1.7 Project Gerencia del 1.7.1.2 No Gerente  Desviacione 2 3 6 MEDIU
1 manageme Proyecto tener una sen los M
nt Matriz de resultados,
interesados malos
claray indices de
definida desempefio.
R2 1.7 Project Gerencia de 1.7.3.1Acta  Gerente  Desviacione 1 2 2 MEDIU
2 manageme proyectos- de sen los M
nt Riesgos seguimiento resultados,
mensual sin malos
hacer indices de
seguimiento desempefio.
alos riesgos
R2 1.7 Project Gerencia de 174 Nodar Gerente  Desviacione 2 3 6 MEDIU
3 manageme proyectos- Cierre de sen los M
nt Control -Cierre  proyecto de resultados,
acuerdo al malos
enfoque e indices de
indicadores desempefio.
establecidos
R2 1.7 Project Gerencia del 1.7.2 Falta Gerente  Desviacione 2 3 6 MEDIU
4 manageme Proyecto de sen los M
nt coherencia 'y resultados,
documentaci malos
6n &gil de lo indices de
planes de desempefio.
gestion
coherentes y
que sean de
conocimient
0 segun rol y
responsabilid
ades

3.2.8.5. Plan de respuesta al riesgo

Fuente: (Autores, 2023).

Identificados los riesgos en estado critico se decide realizarse un plan de respuesta por riesgo.
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Tabla 70.
Plan de respuesta a riesgos
Risk PHASE AMBITO- Description Risk Risk Probability Impact Pl Score-- RISK Risk
ID Risk Owner- Trigger--- (1-5) (1-5)  Puntuacion AREA Response
Category Propietario  Activador de IP Type ---
del riesgo riesgo Tipo de
respuesta
al riesgo
R-3 1.1 Analysis Ambiental 1.1.3 Vaga Equipo del Poca 3 5 15 CRITICAL Mitigar
Legal normatividad en Proyecto confiabilidad
los productos 0 por parte
btc-posible del cliente en
impedimento de la resistencia
venta de estos de los
productos. productos y
permisos
locales de
construccion
R-8 1.3 Estrategico 1.3.1 No Gerente No se cumple 3 5 15 CRITICAL Mitigar
Development estructurar una con las
propuesta agil en restricciones
todas la etapas de tiempo,
para el proceso costo y
de produccion y calidad de
comercializacion manera agil
R-9 1.3 Gerencia 1.3.2 Que el Colaborador Los 4 4 16 CRITICAL Mitigar
Development del Modelo agil del Tecnico resultados e
Proyecto proceso de indices de
produccion y desempefio

comercializacion
propuesto no se
entendido y ha
acogido por toda
la organizacion

son negativos
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Risk PHASE AMBITO- Description Risk Risk Probability Impact Pl Score-- RISK Risk
ID Risk Owner- Trigger--- (1-5) (1-5)  Puntuacién AREA Response
Category Propietario  Activador de IP Type ---
del riesgo riesgo Tipo de
respuesta
al riesgo
R-12 1.4 Recursos 1.4.2 No contar ~ Colaborador mucha 3 5 15 CRITICAL Mitigar
Implementation conlo talento recarga de
colaboradores humano trabajo en los
idoneos y recursos
necesarios existenten
R-20 1.7 Project Gerencia 1.7.1.1Acta de Gerente Desviaciones 3 5 15 CRITICAL Mitigar
management del Constitucion en los
Proyecto imcompleta 'y resultados,
falta de un malos indices
alcance definido de
desempefio.

- wwuw.unipiloto.edu.co

Fuente: (Autores, 2023).
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e R-3- Mitigar: Analizar la norma sismorresistente, normas técnicas colombianas NTC

aplicables a este sector de produccion y demostrarles en el ambiente local y regional,

buscar alternativas.

e R-8- Mitigar: Revisar y establecer mejoras continuas al proceso de produccion y
comercializacion-semanal y mensual. Adaptar el concepto de Hieper-velocidad en

procesos cortos de produccion.

e R-9- Mitigar: Establecer mejores canales de comunicacion, precisar rolles de
participacién y responsabilidad RACI., mejorar continuamente, dividir trabajo por

especialidades y no por areas.

e R-12 - Mitigar: Realizar balances financieros ver productivos con indicadores claros

gue nos permitan tomar la mejor decision.

e R-20 - Mitigar: Determinar de manera clara los alcances, objetivos y costos,

modalidad de contratos y tiempos de entrega y comunicarlos en el equipo lider del

proyecto.
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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3.2.9. Plan de gestion de adquisiciones

3.2.9.1.Definicidn y criterio de valoracién de proveedores

Para efectos del desarrollo del proyecto se requiere identificar cuales de los entregables se
pueden realizar con el personal que cuente la compafiia en los diferentes niveles de gobernanza;
es decir en los niveles directivos y gerenciales que cuenten con el conocimiento y la disponibilidad
en tiempo para ejecutar las actividades asignadas; igual en los niveles operativos; identificar esos
lideres innatos que pueden estructurar la base para la implementacion de los enfoques &giles en el

proceso de produccion y distribucion de unidades BTC.

En el desarrollo del proyecto se han identificado unas actividades propias del proceso en las
cuales se pueden implementar enfoques &giles y que deben ser ejecutadas con la asesoria de un
profesional experto en metodologias &giles; para la contratacién de este especialista se debe
estructurar un perfil en el que se establezcan las funciones y responsabilidades del cargo, la
experiencia profesional desarrollando proyectos similares en la industria y una formacién
certificada en Gerencia de Proyectos, en metodologias agiles. SCRUM, Kanban; certificacion

PMP preferiblemente.

Para la seleccion del proveedor se deben presentar minimo tres ofertas técnico-econdmicas
en las cuales se identifiquen los requisitos indicados anteriormente y sea posible realizar una
comparacion y seleccionar la mejor alternativa para la compariia. Por tratarse de un profesional
experto en metodologias agiles que estard brindando soporte al proyecto su contratacion sera a

traves de una orden de servicio de personal con las empresas que participen en el proceso.
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3.2.9.2.Seleccion y tipificacion de contratos

Para el caso del profesional experto en metodologias agiles se seleccionara un contrato de
precios fijos para todo el tiempo de ejecucion del proyecto a través de una orden de servicio

firmada entre las partes.

Los demaés cargos que se requieren para el desarrollo del proyecto hacen parte del personal de
planta de cada empresa, por lo tano cada profesional cuenta con acuerdos o contratos a término
fijo, o termino indefinido de acuerdo con la naturaleza del cargo, tiempo de contratacion y salarios

establecidos.
3.2.9.3. Criterios de contratacion, ejecucion y control de compras y contratos

Para el proceso de contratacidn y adquisiciones se realizara el siguiente flujo de etapas que se

incorporard o modificara de acuerdo con los procesos de cada organizacion:

e Catalogacion: Consiste en una descripcion técnica del requerimiento, incluir el codigo
en el sistema de contratacion y adjuntar las hojas de datos, requerimientos y/o

especificaciones técnicas del servicio.

e Lista de posibles proveedores: Consiste en revisar de acuerdo con procesos anteriores o
con la disponibilidad en el mercado; las empresas que puedan ofertar el servicio y que

cumplan con los requisitos exigidos por el proceso.

e Invitacion a ofertar: Se envia por medio formal la invitacion a ofertar por el servicio
requerido, se adjuntan las especificaciones técnicas y se fija el cronograma de aceptacion

de observaciones, y en general de fechas para cada etapa del proceso de seleccion.

e Respuesta a observaciones: Se da respuesta a las observaciones planteadas por cada uno
de los oferentes y se socializan a todos para que sea transparente y todos cuenten con la

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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misma informacion en el momento de estructurar sus ofertas. De esta forma se garantiza

gue no haya ventajas para ninguno.

e Evaluacion y seleccion de proveedor: Se realiza la evaluacion en todos los aspectos y
requerimientos técnicos, de esta forma se selecciona la mejor alternativa y posteriormente
se realiza la notificacion y formalizacidn del contrato para posteriormente iniciar con la

ejecucion de actividades.

e Ejecucion y seguimiento al contrato: Se debe definir fecha de inicio de las actividades,
reunién entre las partes de inicio de proyecto para dar claridad de aspectos técnicos y
aspectos transversales como HSE, entorno, ingenieria, construccion. Se realizara
seguimiento al contrato a través de informes diarios, quincenales y mensuales para
identificar alertas en el desarrollo del proyecto y lograr actuar a tiempo. Para el cierre del
contrato se debe entregar un informe de cierre administrativo, un dossier y la relacion de

cumplimiento del alcance firmada por las partes.

e Garantia: Se deben identificar de forma precisa las garantias, especialmente cuando se
encuentre algin suministro de por medio o un software o licencia que requiera un manejo

especial.
3.2.9.4. Cronograma de compras con la asignacién de responsables

El proyecto no contempla el suministro de materiales o equipos puesto que hacen parte del flujo
de entradas y salidas de las organizaciones y empresas en las que se puede aplicar el proyecto; y
no representaria costos adicionales; con la salvedad que a raiz de la implementacion del proyecto
se identifigue la opcidon de cambio o implementacion de nuevas tecnologias en alguna de las etapas
del proceso de fabricacién de unidades BTC.
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Para la asignacion del servicio de profesional PMP especialista en metodologias agiles como
acompafiamiento en la identificacion, implementacion y seguimiento serd responsabilidad de la
alta gerencia de las organizaciones y el area de recursos humanos establecer la estrategia y los

tiempos en los que se requiere el ingreso del profesional de acuerdo con las etapas de maduracion

del proyecto.
3.2.9.5. Sostenibilidad de las compras

Para garantizar la sostenibilidad del proceso de adquisiciones se debe integrar las opciones
propuestas en este documento a las propias de cada organizacion; en caso de encontrar discrepancia
o nombres diferentes en los procesos se debe mantener los procesos de la organizacion de tal forma
que no se generen impactos, reprocesos y afectaciones en los sistemas de gestion de proveedores

que se han implementado y que han venido funcionando en cada organizacion.

En caso de presentarse una oportunidad de mejora se identificara y se socializard a las
organizaciones de tal manera que se logre establecer de comun acuerdo como serd la
implementacién y se pueda medir con algunos indicadores que no se estd agregando mayor
burocracia o mayor flujo de aprobaciones a las adquisiciones y que al final se evidencia en un
proceso mas lento y que pueda generar que se represen los bienes o servicios requeridos y no se

cumpla con la entrega de los proyectos.
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4. Lecciones aprendidas.

Las metodologias agiles permiten abordar cada vez mas el desarrollo empresarial negocios
predictivos en busca de rapidez, eficiencia y adaptacion antes los constantes cambios, el control
de cambio periddico y planeado, la retroalimentacion, el trabajo colaborativo con presencia en las
diferentes areas de trabajo (técnica, financiera, comercial, agilismo, marketing); teniendo

establecido indicadores y andlisis en cada eje y a todos los interesados en las diferentes areas.

La implementacién de enfoques &giles en el proceso de fabricacion y comercializacion de
unidades BTC presenta un gran potencial debido a que es un sector que esta en crecimiento y
requiere que las empresas que desarrollan sus actividades en el sector tengan la capacidad de
responder a los requisitos particulares de cada cliente en el menor tiempo, cumpliendo las

especificaciones técnicas y de una manera eficiente para ser competitivas y sostenibles.
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5. Conclusiones y recomendaciones

La metodologia agiles cobran cada vez mas relevancia en los proyectos predictivos en procura
de engendrar organizaciones y empresas sensibles a los constantes cambios e incertidumbres
internas y externas. La metodologia agil de scrum se convierte para nuestro caso en la recomendada
para el desarrollo de nuestro proyecto, ya que se pueden atender los cambios e imprevistos que
normalmente se presentan en los proyectos de un manera gil y oportuna mediante el seguimiento
semanal, en donde se puede gestionar soluciones de manera rapida y productivas, el tiempo se usa
de manera mas eficiente y no se debe esperar mucho tiempo para planear, ejecutar y definir

soluciones ante eventuales imprevistos.

El enfoque agil en la produccion y comercializacidn de productos BTC en la region caribe se
convertiria en desarrollo gerencial novedoso que romperia con parametros predictivo ,pero que
segun resultados de las encuestas realizadas no estan generando resultados de plena satisfaccion a
los clientes en términos de alcance, costos y oportunidad de entrega, por tanto se establece el
indicador "Velocidad del equipo” para pronosticar su desempefio en las iteraciones pendientes
hasta el final del proyecto. Es necesario resaltar los sprints son mas dificiles de realizar en
proyectos predictivo como el nuestro, pero se pueden combinar con métricas de velocidad
basandonos en la Técnica del Valor Ganado. Scrum permite dividir los proyectos en actividades
que deben ser cumplidas al terminar cada Sprint, de esta manera se pueden evitar retrasos en la
ejecucidn de las obras que se le deban entregar al cliente o usuario final en las respectivas fechas

pactadas.

Considerando la problematica planteada inicialmente, sobre el impacto ambiental que puede
generar el sector de la construccion y especificamente la industria de produccién y
comercializacion de elementos prefabricados en tierra comprimida BTC en el entorno; se realiza
el presente estudio de factibilidad mediante la aplicacién de la herramienta metodolégica del
Analisis de Inventario del Ciclo de Vida, la misma que permitié cumplir el objetivo principal de
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determinar los distintos niveles de impacto ambiental, tanto de consumo energético como de

emisién de CO2.

En este caso, se obtuvieron los siguientes resultados en un periodo de un mes de produccion
en las diferentes fases del proyecto de la 1 a la 5, teniendo encuentra la energia y combustible
como, asi como las maquinas que permiten la fabricacion y produccion de estos elementos

(bloques y losetas) en BTC, se consumieron una huella de carbono total de 2999,8Kg de CO2.

Se pudo determinar que las actividades de extraccion de materia prima, transporte de materia
prima y del producto final; son los aspectos de mayor demanda energética y emision de CO2;

debido a las altas cantidades de combustible consumido en la maquinaria y vehiculos de transporte.

El mayor nivel de contaminacion se evidencia en la fabrica A, donde se realiza la extraccion
de materia prima (tierra arcillosa) mediante el empleo de una retroexcavadora la cual realiza un

trabajo constante, y consume altas cantidades de combustible diésel.

Los productos de tierra comprimida se han convertido en un material de construccion
sostenible; no obstante, alin existen varios aspectos, principalmente en el uso de transporte, a los
que se pueden aplicar distintas medidas de control y estrategias para mitigar la huella de carbono
producto de la combustion de diésel en el transporte a interesados o clientes y procesos de

produccion interna.

La industria de prefabricados en concreto y productos BTC, el estudio de factibilidad del
proceso agil de produccidon y comercializacion de prefabricados en concreto y soluciones
ecologicas en tierra comprimida BTC, busca establecer una propuestas que enfrente y de
respuestas estos riesgo, los riesgos criticos identificados se encuentran en las fases de analisis,
desarrollo, implementacion y gerencia del proyecto, lo permite concluir que se presentaran los
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riesgo en todo el ciclo de vida del proyecto, dependeré de los interesados internos en gran medida
de adoptar un nuevo enfoque de desarrollo y procesos agiles en una industria predictiva, la reserva
de contingencia para este caso se realiza sobre la variable tiempo la cual demuestra no alejarse de

los tiempos planeados inicialmente, lo que nos permite concluir que el proyecto no presenta peligro

de fracaso. mé&s bien se genera una gran expectativa de ejecucion.

En términos de productividad la empresa tendrd& mejor adaptabilidad, la capacidad de
responder a los cambios que el mismo camino le muestra, ademas de poder abrirse y tener
capacidad de respuesta, tener informacién para tomar decisiones y generar valor,la rentabilidad
cobrar relieve en el ahorro de tiempo; adelantarse a la competencia; reduccién de riesgos, porque
se detectan en el camino a medida que avanzan los equipos; mejora en el tiempo de respuesta
frente a los cambios, porque el cliente no tiene que esperar que se termine el producto; ademas,
mayor motivacion, autonomia y compromiso de los equipos,el crecimiento de la empresa sera
sostenible al requerir menos energia ,en camino de proporcionar a la sociedad y al sector de la

construccion alternativas de transicion a menor costo y amigables con el medio ambiente.
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7. Anexos

ANEXO A.

Formato analisis de precios unitarios

Formato andlisis de precios unitarios

Proyecto: estudio de factibilidad sobre el proceso de produccion y Regioén: SAHAGUN
comercializacion de productos prefabricados en tierra comprimida BTC,
aplicando enfoques agiles

1. Bloque Clasico BTC. CODIGO: BO1 ] CARIBE
EMPRESA: _ - -
ESPECIFICACION MATERIAL UNID CANTIDAD P.U. (%) TOTAL ($)
Cemento Gris estructural (Bolsa de kg 42 5/58 0,732759 $ 548,38 $ 401,83
42,5 Kg.) ARGOS
Cemento Blanco ARGOS kg $ 960,08 $ -
Arena lavada m3 (12/50)/58 0,004138 $ 57.142,86 $ 236,45
Material coman m3 $ 48.900,00 $ -
Arena caliza entre 1/4" - 1/8" m3 (4/50)/58 0,001379 $ 81.000,00 $ 111,72
Triturado gravilla entre 1/4" - 3/4" M3 $ 98.500,00
Jomeve Sahagun
Color Blanco kg $ 33.558,00 $ -
Color Amarillo kg $ 22.000,00 $ -
Color Azul kg $ 142.800,00 $ -
Color negro kg $ 23.225,08 $ -
Color rojo kg $ 22.000,00 $ -
TOTAL MATERIAL $>>> 750
L. Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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ANEXO B.

Diccionario de la EDT

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.1.1 1.1 Gerente del proyecto
Descripcion: Informacion de entrada

Criterios de aceptacion: Se debe recopilar informacion de fuentes confiables con sus respectivas citas

bibliograficas. (informacién de bancos de informacién de la comunidad cientifica).

Supuestos: Se cuenta con la informacién necesaria para el desarrollo del proyecto en las bases consultadas.

Entregables: Documentos seleccionados con informacion innovadora, comprobada y aplicable al desarrollo del

proyecto.

Restricciones: Informacion limitada del tema a desarrollar en las bases de datos consultadas.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 60 dias

Hitos: Fin: 23/08/2021

Costo: $6.732.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.1.2 1.1 Gerente del proyecto
Descripcion: Diagnéstico de la situacion-FODA

Criterios de aceptacion: Identificar el estado real de los parametros que influyen en el desarrollo del proyecto de

tal forma que se logren implementar acciones para potencializar las fortalezas y atacar las debilidades.

Supuestos: Las debilidades y amenazas identificadas se logran atacar y controlar para lograr el desarrollo del
proyecto.

Las fortalezas que se han identificado permiten la viabilidad del proyecto.

Entregables: Matriz en la que se identifiquen fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

Restricciones: La informacién disponible no es suficiente para determinar cual es el estado de los parametros que

influyen en el desarrollo del proyecto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 81 dias
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Hitos: Fin: 30/12/2021

Costo: $3.348.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.1.3 11 Gerente del proyecto
Descripcion: Analisis del ambiente industrial

Criterios de aceptacion: Analisis que permita una caracterizacion de la industria de unidades BTC; en los

procesos donde es aplicable el proyecto.

Supuestos: La industria es receptiva con la iniciativa del proyecto.

La informacion recolectada es suficiente para caracterizar la industria.

Entregables: Andlisis del sector industrial en donde se indique cudles son las condiciones actuales y se logre

establecer una ruta de trabajo para la implementacion de enfoques &giles.

Restricciones: Tiempo disponible para realizar el andlisis.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 24 dias

Hitos: Fin: 09/01/2024

Costo: $3.000.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
114 1.1 Gerente del proyecto
Descripcion: Andlisis del ambiente general-PESTEL

Criterios de aceptacion: Permite conocer el estado de una empresa o compafiia en cuanto a sus sistemas de

gestion teniendo en cuenta aspectos econdémicos, politicos, ambientales, socioculturales, psicoldgicos o legales.

Supuestos: Se cuenta con la informacion para la caracterizacion de las empresas.

Las empresas comparten las estructuras de los sistemas de gestion.

Entregables: Caracterizacion del medio en el que desarrollan sus actividades las empresas que producen y

comercializan unidades BTC.

Restricciones: Informacion limitada para caracterizar el ciclo de vida del producto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 22 dias
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Hitos: Fin: 21/07/2022

Costo: $2.250.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.15 11 Gerente del proyecto
Descripcion: Modelo proceso de produccion y comercializacion

Criterios de aceptacion: Modelo que presente las etapas del proceso de produccién y comercializacion de
unidades BTC.

Se deben diferenciar las etapas del proceso.

Supuestos: Es un modelo que aplica para la mayor parte de las empresas que producen y comercializan

unidades BTC.

Entregables: Modelo de proceso de produccién y descripcion de etapas de produccion y comercializacion.

Restricciones: Un modelo que no aplique a las empresas de pequefia magnitud y que no cuenten con una

produccién en masa.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 21 dias

Hitos: Fin: 28/09/2021

Costo: $2.100.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.21 1.2 Gerente del proyecto
Descripcion: Disefio funcional proceso de produccién y comercializacion

Criterios de aceptacion: Disefio que representa cada etapa del proceso de produccion y comercializacion y que
se puede ejecutar como un subproceso de todo el conjunto.

Identificar el sentido y objetivo del producto y como se encarga de la satisfaccion del usuario final.

Supuestos: El modelo del proceso de produccion y comercializacion se puede representar como unidades

funcionales.

Entregables: Descripcion y definicién de cada una de las etapas funcionales del proceso de produccién y

comercializacién de unidades BTC.

Restricciones: Alguna de las etapas del proceso que no se pueda representar como unidad funcional.
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Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 30 dias

Hitos: Fin: 04/10/2021

Costo: $2.625.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.2.2 1.2 Gerente del proyecto
Descripcion: Estudio de mercado

Criterios de aceptacion: Permite conocer la poblacidn objetivo del proyecto y las proyecciones de oferta y demanda
esperados en el desarrollo del proyecto.
Identificar los prondsticos de ventas y comercializacion del proyecto.

Diferenciar los factores que definen la competencia del mercado.

Supuestos: El proyecto es viable y se identifica el punto de equilibrio.

Es posible identificar la proyeccion de oferta y demanda del proyecto.

Entregables: Estudio de mercado del proyecto.

Restricciones: Informacion limitada por parte de las empresas de interés del proyecto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 50 dias

Hitos: Fin: 13/12/2021

Costo: $4.125.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.2.3 1.2 Gerente del proyecto
Descripcion: Estudio Técnico

Criterios de aceptacion: Estudio técnico del proyecto que incluya la definicion y el desarrollo de ingenieria
requerido para implementar el proyecto.

Identificar el tamafio del proyecto y la organizacion.

Supuestos: La informacién técnica recopilada es suficiente para desarrollar el estudio técnico.
Las referencias son confiables y con respaldo cientifico o de investigacion para garantizar la calidad del

entregable.
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Entregables: Estudio técnico del proyecto.

Restricciones: Tiempo limitado para desarrollo de ingenieria y estudios.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 62 dias

Hitos: Fin: 09/03/2022

Costo: $3.225.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.2.4 1.2 Gerente del proyecto
Descripcion: Estudio Financiero

Criterios de aceptacion: Se debe estructurar el andlisis financiero del proyecto incluyendo el valor de la inversion,

fuentes de financiacion y el flujo de caja.

Supuestos: Se cuenta con la informacién de fuentes de financiacion.

El proyecto es viable financieramente.

Entregables: Estudio financiero.
Valor de la inversion del proyecto

Flujo de caja del proyecto.

Restricciones: Recursos economicos limitados para el desarrollo del proyecto.

Tiempo limitado para el desarrollo del estudio financiero.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 114 dias

Hitos: Fin: 16/08/2022

Costo: $3.150.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.25 1.2 Gerente del proyecto
Descripcion: Estudio Social Ambiental

Criterios de aceptacion: Definicién de impacto social y ambiental del proyecto teniendo en cuenta el ciclo de vida

del producto.

Supuestos: Se cuenta con la informacién para la definicién del flujo de entradas y salidas.
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Se cuenta con la informacién para cuantificar los beneficios y costos sociales y ambientales.

Entregables: Calculo de impacto ambiental bajo criterios PSTM.

Célculo de huella de carbono.

Restricciones: Informacién limitada para caracterizar el ciclo de vida del producto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracién: 28 dias

Hitos: Fin: 20/01/2022

Costo: $2.100.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.2.6 1.2 Gerente del proyecto
Descripcion: Conclusiones y recomendaciones

Criterios de aceptacion: Se presentan las principales conclusiones y recomendaciones de la etapa de disefio del

proyecto. Son claras, concisas y coherentes con el contenido y desarrollo del proyecto.

Supuestos: Las conclusiones estan alineadas con el desarrollo de la etapa de disefio.

Las recomendaciones sirven de referencia para el desarrollo del proyecto en los diferentes planes de gestion.

Entregables: Documento de conclusiones y recomendaciones.

Restricciones: Algunas de las recomendaciones no se pueden implementar en el desarrollo del proyecto, por no
hacer parte del alcance y generar un control de cambio.

No contar con el tiempo necesario para implementar los resultados de conclusiones y recomendaciones.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 57 dias

Hitos: Fin: 11/04/2022

Costo: $5.075.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.3.11 1.3 Gerente del proyecto
Descripcion: Enfoque agil etapa inicial

Criterios de aceptacion: Enfoques agiles aplicados en las etapas iniciales del proceso de produccion y

comercializacién de unidades BTC.
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Supuestos: Se presenta viabilidad para implementar enfoques agiles en la etapa inicial del proceso de produccién

y comercializacion de unidades BTC.

Entregables: Modelo del proceso actualizado con la implementacion de enfoques agiles en la etapa inicial.

Restricciones: No se pueden implementar enfoques agiles en la etapa inicial del proceso por la magnitud de

cambio de la disposicién fisica de las fabricas.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 30 dias

Hitos: Fin: 23/05/2022

Costo: $3.750.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.3.1.2 1.3 Gerente del proyecto
Descripcion: Enfoque &gil etapa intermedia

Criterios de aceptacion: Enfoques agiles aplicados en las etapas intermedias del proceso de produccion y

comercializaciéon de unidades BTC.

Supuestos: Se presenta viabilidad para implementar enfoques agiles en la etapa intermedia del proceso de

produccién y comercializacion de unidades BTC.

Entregables: Modelo del proceso actualizado con la implementacion de enfoques agiles en la etapa intermedia.

Restricciones: No se pueden implementar enfoques &giles en la etapa intermedia del proceso por la magnitud de

cambio de la disposicién fisica de las fabricas.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 30 dias

Hitos: Fin: 04/07/2022

Costo: $6.000.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.3.1.3 1.3 Gerente del proyecto
Descripcion: Enfoque &gil etapa final

Criterios de aceptacion: Enfoques agiles aplicados en las etapas finales del proceso de produccion y

comercializacion de unidades BTC.
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Supuestos: Se presenta viabilidad para implementar enfoques agiles en la etapa final del proceso de produccion

y comercializacion de unidades BTC.

Entregables: Modelo del proceso actualizado con la implementacion de enfoques agiles en la etapa final.

Restricciones: No se pueden implementar enfoques agiles en la etapa final del proceso por la magnitud de cambio

de la disposicion fisica de las fabricas.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 30 dias

Hitos: Fin: 15/08/2022

Costo: $7.500.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.4.1 1.4 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de operaciones, técnico y produccion

Criterios de aceptacion: Plan de operacion modificado de acuerdo con los cambios implementados en el proceso

de produccién y comercializacién de unidades BTC.

Supuestos: Se cuenta con los recursos para modificar el plan de operaciones, técnico y produccion disponible en

la compafiia.

Entregables: Plan de operaciones, técnico y produccion actualizado.

Restricciones: Recursos econémicos limitados para implementacion y actualizacién de plan de operaciones,

técnico y produccién con las modificaciones de enfoques agiles.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 21 dias

Hitos: Fin: 09/01/2024

Costo: $12.766.600

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.4.2 1.4 Gerente del proyecto
Descripcion: Estructura organizacional RRHH

Criterios de aceptacion: Organigrama en el que se indiquen los recursos requeridos para estructurar equipos que

apliquen enfoques agiles.
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Supuestos: Se cuenta con recursos econémicos disponibles para implementar entrenadores en metodologias

agiles.
Se implementa la cultura de metodologias agiles desde los niveles superiores de la organizacion, como la alta

gerencia.

Entregables: Organigrama estructurado con recursos de personal enfocados en metodologias agiles.

Restricciones: Resistencia al cambio por parte de las estructuras organizacionales de las empresas.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 53 dias

Hitos: Fin: 28/11/2023

Costo: $9.300.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.4.3 1.4 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan econémico financiero

Criterios de aceptacion: Plan financiero de implementacion de metodologias agiles incluyendo modificaciones

fisicas en planta, recursos de personal y entrenamiento.

Supuestos: Se cuenta con recursos disponibles en la empresa para la implementacion.
El proyecto presenta acogida entre los empresarios y demas grupos de interés a los que esta enfocado el

proyecto.

Entregables: Plan econdmico financiero de implementacion a todos niveles en la organizacion.

Restricciones: Limitacion de tiempo para la implementacion.

Respuesta lenta de las empresas durante el proceso de implementacion.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 30 dias

Hitos: Fin: 09/01/2024

Costo: $3.375.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.4.4 1.4 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y calidad
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Criterios de aceptacion: Plan en el que se indique el alcance de implementacién y que modificaciones se

presentan en el proceso en materia de nuevos avances tecnolégicos, cumplimiento de la regulacién vigente y los

indices de calidad.

Supuestos: En caso de requerirse tecnologia, la empresa esta en la disposicién de asumir la inversion.

Las modificaciones en los procesos de la empresa cumplen los requerimientos de regulacion y calidad.

Entregables: Plan de tecnologia, cumplimiento regulatorio y calidad.

Restricciones: La tecnologia que se deba implementar no debe afectar la produccién de la planta y afectaciones a

los clientes.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 46 dias

Hitos: 10/01/2023

Costo: $10.680.800

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
151 15 Gerente del proyecto
Descripcion: Indicadores estado actual frente estado transicion

Criterios de aceptacion: Indicadores de desempefio medibles cuantitativos y cualitativos que permitan valorar la

transicion del proceso de un estado inicial al estado final con implementacion enfoques agiles.

Supuestos: Los indicadores son medibles y se puede realizar seguimiento.
Se cuenta con registros del estado actual, en caso contrario se cuenta con la disponibilidad para realizar el

levantamiento de informacién.

Entregables: Informe de indicadores de desempefio del estado actual frente al estado anterior.

Restricciones: No contar con suficientes registros histéricos del estado inicial de la planta.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 27 dias

Hitos: Fin: 16/02/2023

Costo: $5.917.800

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.5.2 15 Gerente del proyecto
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Descripcion: Retroalimentacién

Criterios de aceptacién: Retroalimentacién documentada por los diferentes miembros de los equipos
autoorganizados y que interacttan en las diferentes etapas del proceso de produccién y comercializacion de

unidades BTC.

Supuestos: Se realiza retroalimentacion del funcionamiento del sistema y se logran identificar los aspectos por

mejorar para aplicar una mejora continua en el proceso.

Entregables: Informe de retroalimentacion de implementacién del nuevo proceso

Restricciones: En las empresas que no se cuente con la confianza entre la alta gerencia y los niveles inferiores,

no se obtendréan los resultados reales de retroalimentacién que permitan tomar acciones de mejora.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 15 dias

Hitos: Fin: 09/03/2023

Costo: $3.370.800

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.6.1 1.6 Gerente del proyecto
Descripcion: Recurso de personal

Criterios de aceptacion: Recursos requeridos en operacion para implementar el nuevo proceso de produccion y

comercializacién de unidades BTC.

Supuestos: La empresa esté en la capacidad de integrar al equipo de trabajo profesionales especialistas en

metodologias agiles.

Entregables: Recurso de personal requerido o actualizaciéon de cargos disponibles en planta y en la empresa en

niveles administrativos.

Restricciones: No contar con recursos para implementar nuevos cargos enfocados en metodologias agiles.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 9 dias

Hitos: Fin: 22/03/2023

Costo: $3.900.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
UJlUlU.unipilOtO.edu.CO Carrera 9 No. 45A - 44 Conmutador: (1) 332 29 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



: UNIVERSIDAD
U2Piloto .
1.6.2 1.6 Gerente del proyecto

Descripcion: Recursos fisicos

Criterios de aceptacion: Informe de recursos adicionales o modificaciones que requiere la planta para

implementar el nuevo proceso de produccion y comercializacién de unidades BTC.

Supuestos: La empresa cuenta con los recursos econémicos para la implementacion y/o modificacion de sus

instalaciones.

Entregables: Informe detallado de modificaciones y o cambios requeridos en la planta de produccién o en las

diferentes areas de la empresa.

Restricciones: Recursos limitados para modificacion de planta y cambios en estructura fisica en caso de ser

necesario.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 151 dias

Hitos: 19/10/2023

Costo: $33.435.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.6.3 1.6 Gerente del proyecto
Descripcion: Sostenibilidad

Criterios de aceptacién: Informe de sostenibilidad en donde se indique cuales son las politicas que se estan

implementando para que los cambios perduren en el tiempo y la cultura de la organizacion.

Supuestos: La alta gerencia adopta la cultura de metodologias agiles y da soporte a toda la organizacién para su
implementacion.

Los equipos aceptan el entrenamiento e implementan los enfoques agiles en sus equipos de alto desempefio,

Entregables: Informe de sostenibilidad a corto, mediano y largo plazo

Restricciones: Recursos econdmicos limitados para lograr la sostenibilidad del proyecto en la organizacion.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 58 dias

Hitos: Fin: 09/01/2024

Costo: $10.098.000

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
wwuw.uni piloto-edu_co Carrera 9 l?lo. 45A - 4.4 Conn.“lutador‘. (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



l2Piloto

pe coLomela 276

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.11 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Acta de constitucion

Criterios de aceptacion: Documento firmado por el patrocinador del proyecto, incluye la justificacion, objetivos,

requisitos, descripcion general del proyecto, riegos, presupuesto, criterios de aceptacién, entre otros.

Supuestos: Se cuenta con el acta de constitucion firmada previa a la reunién de inicio de proyecto.

Se cuenta con un presupuesto preliminar para el desarrollo del proyecto.

Entregables: Acta de constitucién del proyecto

Restricciones: Debido a limitacion de tiempo de los interesados, la actividad se puede desplazar y afectar el

desarrollo del proyecto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 126 dias

Hitos: 12/07/2021

Costo: $31.050.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.7.1.2 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Matriz de interesados

Criterios de aceptacion: Matriz que incluye a todas las personas u organizaciones que puedan ser afectados de

manera positiva o negativa por el desarrollo del proyecto.

Supuestos: Se relacionan en la matriz a todas las personas que se pueden ver afectadas.

La matriz de interesados se debe actualizar durante el desarrollo del proyecto.

Entregables: Matriz de interesados.

Restricciones: No se logra identificar a los interesados en la etapa inicial del proyecto.

Conocer las expectativas de los interesados del proyecto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 51 dias

Hitos: Fin: 01/10/2021

Costo: $2.200.000
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ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.21 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestién del proyecto

Criterios de aceptacion: Plan de gestién del proyecto incluyendo los demas planes complementarios de las

diferentes areas de conocimiento.

Supuestos: Se cuenta con la informacién de todos los planes subsidiarios al finalizar la actividad.

Entregables: Plan de gestion del proyecto con los diferentes planes complementarios.

Restricciones: No contar con la totalidad d ellos planes ajustados al final de la fecha estimada de terminacion de

la actividad.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 422 dias

Hitos: Fin: 16/05/2023

Costo: $6.400.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién  Responsable
1.7.2.2 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestion del alcance

Criterios de aceptacién: Documento que incluye el alcance del proyecto y del producto.
Incluir y documentar las necesidades de los interesados como requisitos del proyecto.

Estructurar la EDT del proyecto y el diccionario de la EDT.

Supuestos: Se cuenta con las herramientas necesarias para definir el alcance del proyecto.

Entregables: Plan de gestion de alcance.
Linea base del alcance (EDT)
Declaracion de alcance

Aprobar entregables y cambios en el alcance.

Restricciones: Disponibilidad de los interesados en la participacion de la planeacion del alcance.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 30 dias

Hitos: Fin: 07/12/2021

Costo: $2.241.000
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ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.7.23 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestion del cronograma

Criterios de aceptacién: Definir la linea base del cronograma integrando secuencia de actividades, requisitos de

recursos, restricciones y duracion de actividades.

Supuestos: Se identifican los hitos del proyecto.

Se cuenta con la informacion disponible para realizar la definicion de actividades y secuenciarlas.

Entregables: Lista de actividades.
Linea base del cronograma
Lista de hitos

Ruta critica del proyecto

Restricciones: No contar con referencia de tiempo de ejecucion de alguna de las actividades del proyecto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 30 dias

Hitos: Fin: 11/08/2023

Costo: $6.750.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.7.24 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestion de costos

Criterios de aceptacion: Documento que incluye el plan de la gestién de costos, linea base del costo definida y el

presupuesto total del proyecto.

Supuestos: Se cuenta con informacion suficiente para estimar el presupuesto del proyecto.

Entregables: Linea base de costos.

Presupuesto estimado del proyecto.

Restricciones: Informacion limitada para realizar la estimacion de costo de las actividades.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 24 dias

Hitos: 29/09/2023
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Costo: $2.925.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.25 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestion de calidad

Criterios de aceptacion: Definir el plan de gestion de calidad cumpliendo las expectativas en materia de calidad
de los interesados del proyecto; generando la satisfaccion del cliente y cubriendo las necesidades reales para las

cuales se concibio el proyecto.

Supuestos: Las necesidades en materia de calidad se establecen como requisitos del proyecto.

Se recibe retroalimentacion por parte de los interesados con respecto a los resultados obtenidos.

Entregables: Plan de gestion de calidad.

Los costos asociados en materia de calidad para dar cumplimiento a los requerimientos de los interesados.

Restricciones: No contar con disponibilidad de tiempo para realizar inspecciones.

Las recomendaciones en materia de calidad no se acatan y pueden generar reprocesos.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 33 dias

Hitos: 09/05/2023

Costo: $9.900.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.2.6 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestion de recursos

Criterios de aceptacion: Desarrollar el plan de gestion de recursos en el cual se indique de forma detallada como

se deben estimar, adquirir, controlar y gestionar los recursos que se requieren para desarrollar el proyecto.

Supuestos: Se han identificado previamente los perfiles profesionales de las personas que desarrollaran el
proyecto

La empresa contratara los recursos especializados que se requieran para implementar el proyecto.

Entregables: Plan de gestion de recursos

Restricciones: Recurso limitado para integrar entrenamientos en metodologias agiles para las empresas.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.
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Duracion: 38 dias

Hitos: Fin: 21/07/2023

Costo: $8.550.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.7.27 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestiéon de comunicaciones e interesados

Criterios de aceptacion: Planificar las comunicaciones con los interesados del proyecto teniendo en cuenta el

involucramiento de cada grupo en particular.

Supuestos: Es posible identificar los canales de comunicacion con todos los interesados.
Los interesados cuentan con los medios de comunicacion tecnoldgicos para acceder a la informacién en caso

contrario se debe buscar medios de comunicacion que se ajusten a cada grupo de interesados.

Entregables: Plan de gestion de las comunicaciones incluyendo requisitos de comunicacion de los interesados.
Formatos y contenidos del tipo de informacién.

Personas responsables de comunicar.

Restricciones: No contar con los medios de comunicaciones suficientes para llegar a todos los grupos de

interesados.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 23 dias

Hitos: Fin: 09/01/2024

Costo: $5.175.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.2.8 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestion de riesgos

Criterios de aceptacion: Planificar la gestion de riesgos, identificar los riesgos y mantener actualizado el estado a
medida que avance el proyecto en caso de identificar nuevos riesgos en las diferentes etapas se debe

documentar.

Supuestos: Se realiza andlisis cualitativo y cuantitativo de riesgos.

Entregables: Plan de gestion de riesgos
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Restricciones: Acceso a la informacion de las empresas para cuantificar los riesgos a los que puede exponerse el

proyecto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracion: 38 dias

Hitos: Fin: 09/01/2024

Costo: $8.550.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacién Responsable
1.7.2.9 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Plan de gestion de adquisiciones

Criterios de aceptacion: Plan de adquisiciones del proyecto incluye procesos de contratacion de ingenieria y

estudios, personal para capacitaciones, personal asociado a la empresa con conocimientos en enfoques agiles.

Supuestos: La empresa cuenta con un departamento de compras y adquisiciones para estructurar contratos y
procesos de abastecimiento.
En caso de no contratar personal especialista en metodologias agiles directamente por la empresa se debe

implementar una figura de subcontratacion.

Entregables: Plan de gestion de adquisiciones

Restricciones: Las empresas no cuentan con un departamento de abastecimiento establecido.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 38 dias

Hitos: Fin: 17/06/2022

Costo: $5.700.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.31 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Acta de seguimiento mensual

Criterios de aceptacion: Acta de seguimiento en donde se indique el avance del proyecto, se actualicen los

riesgos y se revisen las lineas base de alcance, cronograma y costo.

Supuestos: Los interesados cuentan con disponibilidad para realizar la reunion en los tiempos acordados.

Entregables: Acta de seguimiento mensual.

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
wwuw.uni piloto-edu_co Carrera 9 l?lo. 45A - 4.4 Conn.“lutador‘. (1) 33229 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452




l2Piloto

pe coLomeia 282

Listado de asistentes.

Definicion de alertas de avance del proyecto.

Restricciones: Disponibilidad de tiempo para reunir a los interesados por su ubicacién geografica y las diferentes

actividades que tienen a cargo.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 18 dias

Hitos: Fin: 24/01/2023

Costo: $30.885.600

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.3.2 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Acta de seguimiento a riesgos

Criterios de aceptacion: Se realiza seguimiento a la matriz de riesgos, en caso de identificar riesgos se agregan y
en caso de presentar alertas de materializacion de riesgos definir plan de accion, identificar alerta de posibles

riesgos que se pueden materializar.

Supuestos: Los riesgos estan en seguimiento constante y no se materializan a menos que no se tenga variable

de control.

Entregables: Acta de seguimiento a riesgos.

Matriz de riesgos actualizada.

Restricciones: Riesgos asociados a comunidades no se pueden controlar y el riesgo de materializarse es alto,

validar plan de accion de alerta temprana.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 18 dias

Hitos: Fin: 08/11/2023

Costo: $4.789.200

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.4.1 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Cierre contractual
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Criterios de aceptacion: Acta de cierre de los contratos que se hayan creado con relacién al proyecto incluyendo

contratos de desarrollo de estudios y suministro de personal.

Supuestos: El proyecto ha sido finalizado y el cliente esta satisfecho con el producto recibido.

Entregables: Liberacion de recursos de personal.
Liberacién de presupuesto.

Liberacién de materiales.

Restricciones: No contar con la informacion disponible en el momento del cierre del proyecto y no se logra realizar

la entrega al cliente.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 27 dias

Hitos: Fin: 16/10/2023

Costo: $2.550.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.4.2 1.7 Gerente del proyecto
Descripcion: Cierre administrativo

Criterios de aceptacion: Acta de cierre formal en donde se evidencie la aceptacion del cliente y la transferencia del

producto final.

Supuestos: El proyecto ha sido finalizado y el cliente esté satisfecho con el producto recibido.

Entregables: Acta de cierre firmada

Acta de liberacion de recursos

Restricciones: No contar con la informacién disponible en el momento del cierre del proyecto y no se logra realizar

la entrega al cliente.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 27 dias

Hitos: Fin: 22/11/2023

Costo: $2.550.000

ID Cuenta de control Ultima actualizacion Responsable
1.7.4.3 1.7 Gerente del proyecto
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Descripcion: Lecciones aprendidas

Criterios de aceptacién: Taller de lecciones aprendidas con la participacion de todos los interesados en el

proyecto.

Supuestos: Se realiza taller con la participacion de todos los interesados.

Entregables: Acta de relacion de las lecciones aprendidas en las diferentes etapas de desarrollo del proyecto.

Restricciones: No contar con la participacion de todo el equipo de trabajo y no lograr consolidar todos los

hallazgos encontrados durante el desarrollo del proyecto.

Recursos asignados: Recursos fisicos, computadores, oficina.

Duracioén: 27 dias

Hitos: Fin: 07/12/2023

Costo: $2.550.000
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Diagrama de red

FACTIBILIDAD SOBRE EL PROCESO DE PRODCUCCION Y COMERCIALIZAC Diiagnéstico de la situacion - FODA
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- Anaisis del perfl de interesades
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L Director de g Selecrionar |20 metricas se calidad del proyeos
‘Comiereo: jue 26/0821 Mdentificador: 51 A
Acta de constitucién del proyecto Finc e 90521 Dz 11 dias
Plan de én del estructurado RE: ‘Coordirador témico y de cabidad; Coordinador sstema de
Fecha de hita: mar 20/00/%1 gestian del prayecto \ oy da oo 2 e gusén
Id: 39 Fecha de hito: jue 14,1001
- 2 /
Plan ds di recursos
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Informe mensual o seguimients de proyecto (Mes 2

‘Acta de

Comienzo: mar 1,06/21 - s

Fin: jue 27/10/22 Dur: 368 dias
Compl: (%

S proyects (M 1)

Comignzc: mar L005/21 Identificador: BS
Fin: e 30621 Dur: adias
RE: Dirertor de proyecto
pe parte del equipn para ident¥icar proceso |1
Covianzo: vie 416,21 identiicador: BE
+ Fir: ik 14#07/21 Dur: 4dias
RE: Covordinador b y o calidsd; Diretior de proyecns; Ausiliar aderinist
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Fin: mar 25/03/21

Dur: 3 dias

Directof de provedts; Ausilar codrdinaded o
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Comienzo: vie 160721 Wentificader: 87 b i el 0 SSANESIAG i POYECTE (Mes S|
b R mar 20721 Cur: 3 dias j . Cominzn: jut 2/13/21 \dentificador: 93
RE! Diirector de proyeds Fin: lun 61271 Dur: 3 dias
| RE: Cocrdinador téorico y de calidad; Director de proyecho
|
por parte del equino para identi Boar proceso ||
Comienzo: mi 21/07/21 \dentificader 83 Retroalimentacion por parte del egeipn para identificar desempefio del procesa ||
R e 77 J0E2L Dur: 5 diat Comienzo: mar 7/12/21 Identificador: 34
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‘ RE: Coordinador thorice y de cilkdad; Director de provects; Audkiar administe
Acta de a
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Compl- 0% \_’ Comienzo: mar 18,0122 I entificador: 95
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Comienzo: lun 19/07/21 Ideniificadar: 140 _
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RE: Ausiliar coordirader de + Ausiliar técnics de calidad
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Fim: mar 15/02/22 Dur: S dias
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Corisnan: mi 1/09/21 Identificadar: BY Comberae: mid 15/00/22 Identificador: 112
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Fim: B 25,110,211 Dur: 14 dias. Reunidn de seguimiente a resgos {mes B
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5 Cocedinader técnico y de calidad; Director de proyecto
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a2

viv viv vlv

Firc i 50172 Diur: 11 dias

BE: Cocedinador bécnico v de calidad; Direcior de proyecto; Ausiliar adeministr
ActusRear estacs dé riesgus (s 4)

Cosvianac: mar 19/10/21 Identificader: 111

Fir i 20,/10,/71 Dur: 2 dias

= Sumsiar de gestidn ; Aaibar téenico de calidad

Reunidn a riesgos (mes 4

Cowvienao: mar 25/10/71 Identificador: 117

Fir: [ Dur: 3 das

RE: IDirecton e provects; Ausilisr coordinadeor de gesion ; Ausliar thonice de
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Disafa Estudic de mercads finalizade
Comienzo: mar 240821 Id: 132 Fecha de hito: lun 13112421
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. Fin: I 13/09/21 Dur: 15 dias

j Dicumintar |a anficacitn agies en &l ]
Comieneo: jue §101/22 \dentificador: 142

Fin: e 11,02/72 D 7 dias
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n de RE: Ausiliar sdmivistrativ y contable
¥
. mar L4/08/71 135
Fir: lun 4/10/21 Dur: 15 dias
RE: Ingeniero de estudic v disefio de marketing [Estudio técnico finalizada \
Fecha de hitor vie 11/02/22
Id: 143 .
/ Comienzac mar 570021 I 136

Fire hun 13412721 Dur:: 50 dias

Compl: %
Estudio financiera

Definir la viabiBdad Comienza:_mar B33 Id: e

Cormienza: mar 5/10/21 identificador: 137 | Finc jue 12/05/22 Dur: 48 das

Fin. lun 251021 Dur: 15 dias Compl.: e

RE: Inger ¥
Fealitar ¢l eswdic fnandero del caso

Validar la Cl do Comienzo: mar B03/22 Identificador: 145

Comibenza: mar J6/10/21 idestificador: 138 _ . Fee  mars/oifz our: 21dia

Fin: lun 13/12/21 Dur: 35dias RE! Ingesiers disefio de marketing

RE: comerdial y financiern. J
Identificar la viabilidad financiera del caso de negode
Comienzo: kun 25/04/27 Ideniificador: 185
Rn: jue 13,0522 Dur: 14 dias
RE: Coordinador comerdal y financien:

Estudio financiers finalizado

Fecha die hiter jue 120522

Id: 147

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
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Comienza: mar 14112421 id: 148 = = Seieccionsr o3 dgies ndecusdos pare el
Fin jue 20/01/22 Dur: 28 dis [ — el b I8 — P ez centiicazr 152 |
Compl: 0% RS Irgeriers de estucio y ciseno de marketing; Profesional FMI Scrum Masts J R Lo i
T RE: e ¥ disen; P Scrum Maste
Comianzc: mar 14/12/21 = f Exbucgen Sgh wiapm intwrwecin !
+ i mar 1100722 Bur- FYya. — Comignao: mar 24/06/22 Id: 160
T rr—— Fi: lun 467,/22 Dur: 30 dias
Compl.: 0%
etupas de prensade
- - = 24fonf2z 151
. . e 12/01/22 = = CEEE o =
Firc e 20/ /22 Dur: 7 ims
RE: Anpilisr g gestion
Estudio ambiental finalizado z
, e plande = v de enfoqus: agies ol procsa
Fecha de hito: jue 20/01/22 _— ‘Comierzo: mar 15/10/22 Identificador: 171
1d: 151 Iy —— Fin: lun 7/18722 Dur 19 dies e
RE: e i markatine: sional P Srum Maste
' Comierac: vie 2101722 id: 182
Fin: lun 11,04/22 Dur: 57 diss
Campl: %
AR B e Plan y calidad
BN - A
—— - e == Fire mar /01/23 Dur: 46 dias
Compl: 0%
( Desamoiio g o o - 5
Comienza: mar 26/07/22 |gentiicador: 163 = o C pesa
Definir | proy luego finan socal > Firc I 50822 Dur 19 i ﬂ _> m._-am,m_ .
Comiensz: mer 3/03/22 santficazar: 134 e diseh a i el = S
Frc un 110422 — = m = . RE: Coarsinador tecnice y de cuiicad; ingsnisns de extudio y dissho ce marks
FE:  Profesionsl PMI Sorum Mazter
4 Veas |
- 166 resultacos L Lo
n-'f'“h O Comisnza: lun 28/44/22 \demificador: 156
Comierso: mar 12104722 i 15 = Bl
Finc lun 7/11/22 Dur 150 dizs RE: Ausdliar t2cnica de mlied; Coordinader tecnice y de miidad
Compl: 0%
Enfoque dgil etapa inicial identificador 167 »
Comienza: mar 12/04/22 = 157 Dur: 15 s
Fin: hun 23/05/22 Dur: 30 dizs ion; Ingeri i gizeo e markesi

Desamolio de agies en e suministro y caracterizacion de materi - N .
L’ e e . ’ Fin procesa de anslisis \ L>/ Fin procesa de implementacian \
B hnzfoNm Dur: 13 cies Fecha de hita: lun 11/04/22 Fecha de hito: mar 10/ /25
RE: Profesional PM Soum Master

I 155 I 187
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Dfiniir plan para la gestin Sl ondgrama N

b e — .‘ Plan de gestién de cronograma definido ™\
Fin: jue 21704022 Dur: 30 dias [Fecha de hite: jue 2104722
RE: Coordinador skiema de gestide; Coordinador béomion y de calidad Id: 56

Definir plan para la gestion de calidad
b Comienze: mar 5/10/21 Identticador 63 Flan de g de definido \
Fim: whe 31321 Dur: A1 dia ’\ [Fecha de hita: vie 3/12/21

RE: = simema nécnice y de calidad [CHE

Seleccionar plan de Definir plan para la ursos Plan de gestién de recursas definida \
Camienace lun 70322 Identificador: 67 . ‘Comienza: mar 10322 Identificador: 53 -

> Fin: hun 28/02/22 Dur: 16 dias Fin: mar 3/05/22 Dur: 30 dias Fecha de hitor mar 3/05/22
=E. Coordinador comerdal y financiero; Coordinador sistema de gestidn RE: Con eomercial y o pestide Id- &8

Flan de gestién de comunicaciones e interesados definide \

Flan de gestion de Fecha de hito: vie /01,22
Comienzo: lun 20/09/21 Id: 70 d:73
Firc vie /01,22 Duwr: 80 dias
Compl: 1%
,
Plan de gestién de riesgos definido
Sebeocionar los métodos de comunicacin formal para o proyects Definir ian para la gestion de intentado -
’ [« an 2040921 Identificader: 71 . Comienzo: vie 2241071 T2 Fecha de hite: vie 2041522
R jue 211021 Dur: 4 diz Fin: wie 740122 Dur: 16 dias Id: 78 /
RE: Coordinadon sistema de pestide; Auiliar administrative y contabhe RE: Al covedinador de @estion ; Coord
Plan de gestién de costos
Comienzo: vie 402372 . 57
Flan e vy Firc lun 14/03,/22 Dur- 27 dias
Comienam: jue 21710721 id: T4 e
Fin: wie 2000522 Dur. 152 dias
Compl: 0%
Estimar |os costos de las actividades del proyecto
> Comienao: vie 410222 Identificador: 58
Fin: mié 16/02(23 Dur: 5dias
RE: Cordinagor comirtal y financiero
Defisir plan para la de costos
Coenienzo: jue 17/00/22 159
Fin: lun 1470322 Dur: 15 dias
Realizar ol andlisis de riesges Definir plan para la gestion de resgas E [ rw———
. Comienzo: lun 24/01/22 Identificadee: 76 P Comienzo: lun 240222 identificader: 77 L
Firt: wie 18/02/22 Dur: 12 diax Fin: i 20/0522 Dur: 25dias
RE: Auelar podedingdor d gestion | Coordinador SEEMa 06 gestion RE: Aoz cnoedingdor de gestion | Coordinador S51ema de gestidn
Flan de gestién de costos definido \
Fecha de it un 14/00/22
-850
Selcrionar Broweedores par las Dafinir plan & pestn di s
’ Comnienzo: jue 7/10/21 Identificador: 81 ’ Comienzo: joe 21/ 1021 \dentificador 87 ’. Plan de gestian de adquisiciones definida
Fin: mi 20/10/21 Dur: 10 das Fn: lun 3/01/22 Dur: 30 dias Fecha de hiter un 3401722
BE Ausiliar administrativo y contable; Coordinadar comercial y firandenn RE: Al ar administrathe v contable Coordinador comaencial y inanciers id: 83 /
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Informe: mensual de seguimiento de proyecto [Mes 7)
Comienzo: vie 40322 ienkificador. 57

Einc e 803,22 Dur: Jcias
RE Coorcinsdar tomicn y e calidad: Dirsctor de proyectn

v

Fetroalimentacion por parts del equipo pars identificar desempeiio gl procese |
Comimnzo: mie 5/03/22 ienkificador: 58

Einc wim 170422 Dur: Scias

RE Coordinadar t2micn y de calidad; Director de proyecto; Ausdliar administr

Infiearne menzisal de seguimiento de proyects [Mes 2|

Comisrzo: mie 20/04/22 Idesrificador: 55
Fin: vie 22/04/22 Dur Iims
RE: Coordinador tecrico y de ciidad; Direcior de proyecio

—» =

l2Piloto

DE COLOMBIA

Informe mensual o seguimisnto de proyscto (Mes 5
Comienzo: hun 6/06/22 Identificador: 101

e 50622 Dur: 3cims
RE: Coardinador tecica y de calidec; Director de proyecto

Retrosiimentacion por parte del equipo par identificer desempefic del proceso |

Comienzo: jue 3/06/2 Identificacer; 102
Firc e 10/05/22 Dur. 2ies
RE: Coordinador tarico y de calidec; Director ce proyecta; Awikar administr

Informe mensusl se sEquimiEntn de proyects [Mes 10]
Comienzo: jus 21/07/22 Identificador: 103
Firc lun 23/07/22 Dur. 3dies
FE: Coardimacor tenico y ce calicad; Direcior de proyecte

Retroslimentncion por parte del equipo para identificar desempeiio del procesa |
Comisrza: un 23/04/22 idenificador: 100
Fin: lun 1503/22 D Sdis

RE: I:nmcfrldorﬁu'lno\'de ouicad; Bl'rnch:rﬂeprufmh'niiur ‘administr

Brtusiiznr estado de riesgos [mes 8]

Comienzo: jue 21/04/22

Fir
RE:

Igertificador: 113
vie 2z/04122 Dur. 2diss
Auscliae coordinador de gastion ; Audiiar tcnico de calicad

-

v |y ‘

Retnion o2 saguimients a riesgos [mes 8]

Comienzo: mie 27/04/22

Fir
RE:

Igertificador: 115
vie Gfos/22 Dur: 2diss
Director de proyscta; suiliar csordinador o mestion ; Auiiar técnico s

wwuw.unipiloto.edu.co

Retroaimentacion por parte del equipa pars identificar desempefio del process |
Comienza: mar 26/07/22 Igenificador: 104
Fir mig 27/07z2 Dur. 2dies
RE: Coordinador tcnico'y ce calicad; Director de proyecto; Auiliar scminisr

Actualizar estaco de resgos (mes 10)

Comienan; vie 2107/22 idertificador. 114
Fin: lun 230722 Dur Tdas
RE Zenifiar coordirador de gestion ; Auwiiar teonicn de clided

Feunion de szguimiento 2 riesges (mes 10)

Comienzo:; jue 2510722 idenkificador: 120
Fin: ju= 28/07/22 Tur 1da
RE

Director de proyectn; Auliar coorinacor de gestion ; Ausdliar tacnica de

DI

291

Informe mansual de saguimisnts de proyects [Mes 11)

‘Comierag: mar &/09/22 identificador: 103
Fin: jue 5/08/22 ur 3das
£ Coartinador tecnico y de calitiad: Dinector de proyecto

-

N

Retroalimentacon por parte dal equipo pars identSticr dezempefio sel proceso |

‘Comienzo: vie 8/08/22 identificador: 106
Fin: hn 12/08/22 Dur: 2das
R cucrdmcrtémicu'r’necuinm; Director de proyectn; Ausilisr saministr

Informe mensual de seguimiento de proyecto [Mes 12

\ ' Comienza: vie 24/10/22
Fin:

RE:

Idenfificndor: 107
mar 25/10/22 [ur: EE-Et
Coondinagor tanico y de calicad; Director de proyecte

-

Retroalimentacion por parte del equipo para identificar desempena ded proceso |
Comienza: mie 25/40/22
Fin:
RE:

\desiificador: 108
jue 27fa0/Z2 Dur: 2

Coardinator $mim y de calicad; Director de proyecto; Auwdiar administr

Aectuniizar estado oe riesgos [mes 12)

Comienzo: hun 24/10/22 Identificador, 113
Firc mar FS402E Dur- 2
AE:

Ausdlir coordinadar de gestion ; Auilier 2o de miidad

j

Reunion ge seguimiento a riesgos [mes 12)

Comienzo: wie 28/10/22 Identificador; 121
Fnc e 281023 Dur: igia
RE:

Director ce proyecto; Auiiiar coandiradar 3= pastion ; Auilar tcnico de

Universidad Piloto de Colombia. Sede Bogota
Carrera 9 No. 45A - 44 Conmutador: (1) 332 29 00
Linea gratuita nacional: 01 8000 110452



Cierms: contractual
Comienzo: vie 20/01,/23 I 122
Fin: un 17/04/23 Cur: 62 diss
Compl: 0%
Fropons Rooones sgntndidas GERETT planis 3 G000 P NULUros Boess
. Comienea: vie 20/01/23 Identificador: 123 Comienzo: bun 3,/04/23 entificadar: 124
Fin: vie 17,0123 Dur: & dia Fin: un 170423 Dur: 11 dias
RE: Coerdinador técrico y de calidad RE: ‘Coordirador témnice y de cabidad
ci
Comienza:_vie 3803/23 Id- 125
Fin: mar 205723 Dwr: 43 dias
Compl: 0%
Proponer ecciones Generar planes de accidn para fuluros proceso
Comienza: vie 303/23 \dentificador: 135 Comienac: mar 18/04/23 entificadorn: 127
—’ Fne e 730823 Dur: & dias Fine mar 2/05/13 Dur: 11 dias
RE: Coordinador técrico y de calidad RE: Coordinador técnica y de caidad

Comienza: vie 24/03/23 d: 12

292
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Proponer HoCknis sprandidas de ¥n para futuros proceso
Fin: mié 17) Dwr: 39 dias
_m‘m - Comienzo: we 24/05(73 Mdentificador: 179 Comignzo: mi¢ H05/23 antificator, 130
Fin: vie 310323 Do 6 dias Fin: mié 17/05/33 Dur: 1ldias
RE: ‘Conrdinador Wonics y de cakidad aE Coordinador bécnico v de calidad
Fin pro<eso de Desarrcllc
’ Fecha de hita: lun 711,22
id: 172 Clarre N
Fecha de hiter mié 17/08/23
Id: 131
I plementaddn anfogues agiles 0 BIOUER0D JmENETTATIVES
’ Comienzo: vie 20/01/33 Identificador: 176
Fin: mas 5/05/23 Dur: 27 dias
B Cooedinador sistema de gestion; Ausiliar admisistrath y contatie; Ausdli
Plan de técnico y
Comienzoe mar 011722 id: 174 Delinir L
e = .‘ Comienn: lun 20123 Iderdificador: 179
= = Fin: mar L0173 Do 7 dias
RE: Ausdliar coordinador de gestion | Profesional PMI Sorum Master
m“m?;' '“mmw:ﬁ Werificacion de hoja de vida y sebeccidn de personal de acuerdo comn perfl o per s
’ i "m'm w“" ficada e Comienzo: mié 11/01/73 Wdestificador: 180
RE: ‘Coordinador sistema de gestion; Awdliar adminktrative y contable; Awdi P JunJ/E0/3 Lo Inilie
RE: Ausiliar coordinador de gestin
Estructura RRHH Plan
e e e ——
% = Fim: bun 20/03/23 Dur: 35 dias
Compl: =
Orietar a tode e personal de a organizacidn en conceptos de agl
com e 171122 i Definir recursos para in de enlogues agles. Definir e ursos & v en enfogues Jgies
’ - -\u T - '32“5 Comienzo: mar 310123 Idendificador: 182 ’ Comienze: mar 21223 Ideniificador: 183
A - = —— - Fin: lun 20/02/23 Dur: 15 dias Fin: b 200323 Dur: 20 das
: : RE: Profesional PMI Sorum Masher RE: Auxiliar adeini strativo y contable; Coordinador comerdial y financiers
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maé 110123 Id: 25
Fir jue 903/23 Dour: 42 diss
Compl.: 0% =
’ ‘Comiesmo: wie 17/02/73. £
; An: lun 37/02/23 D 7 diaz
- Indicadores estada actual fremte a estada transicion RE: Auadliar coordinadar de gestion ; Ausdliar admi 0 e Al
Comienza: mié 110123 d: 2%
" Fin jue 160223 ur: 27 dias
Compl: 0%
Reviicn sistemas de POR de para wabd, del chante
‘Combne: mar 28/02/23 Idemtificador: 31
del ahora
) = Fin: jue 3/03/23 D 7 dias
B mar 21/04,/23 e 15 dizs RE: Coordinader técnico y de calidad; Awdliar coordinador de gesticn : =
Comienza: vie 20/10/23 Id: 196
Finc mar 8001 /24 Dour: 58 dixc
Compl: (%
Dpese 10
Comierzo wie 10/03/23 I 1
[Firc mar 9,/01/24 Dur: 218 dias
= %
Comienzc: vie 17/02/23 M- 29 [Recurso de personal
Fire jue 903,23 Dur: 15 dias Comierzor vie 10/03/23 Id: 189
Compl: 0% Fire mi 2203723 Dur: 9 dias
Compl: 0%
Deflinir acthvidades dentre del el enirenador en Metodoks
Comienzoc mar 8/11/22 d: 173 Comienza: vie 10/03/23 dentificador: 150 Nebestica of cicto de reciclaje e PRCUPSOS.
P s S A2 Dur: 216 das . Fin: mid 150323 D adias ™ Comienas: mit 20/12/23 ientiticador. 199
Comgpl-0% RE.  Ausdliar coordinador de ; Conrdinador sstema de Cogrdie Fn:  mar3/01/24 Dur: 15 dias ™
BE: Auwikar coondinador de gestion Scrum Master; Auxiliar t
[ . mplm;'. \derificador: 151
Fin: mit 220323 Dur: 5 dias ™
RE Ausiliar eoordinader de gemtion ; Coordnador sstema de gestion; Coordie fin &
Fecha de bite: mar 9701724
/- Comienzo jue 2303723 1%
[Fire jue 19710423 Dur.: 151 dias
Compl: (%
N ntificar recursas aditionales ¢ FeeMpIAEos qui S deban realizar a causa de 1a @
‘Comienmo: jue 23/03/73 Mdesiificador: 153
. Fin:  mie 140623 [ sdas ™
RE: Ausiliar coordinador de gestic: Scrum Master; Ausdliar t
de de ¥ mantener
Comianzn: jut 15/06/13 Identificadon 154 vy
. Fin: i B/05/23. Dur: &0 dias
RE:  Aadiar PMI Scrum Master, Adliar b
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