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RESUMEN

El proyecto tuvo como objeto la Construccion de micro nodos sectorizados (en diferentes zonas
geograficas) que permitan acortistancias lo cual mejorara la conectividad y conexion en el
enlace de comunicaciones entre el cliente y la base principal aumentando la capacidad
(Throughput) de tr@smision de datos, mejorando la calidad, estabilidad y performance del
servicio de interntea los usuarios del area rural de los Municipios de Guateque (veredas:
Chinquica y LIano Grande) y Sutatenza (Veredas: Gaque, Piedra Larga y Salitre), la instalacion
de los micro nodos se ubicaron en sitios geograficamente estratégicos donde no hamdalema
contaminacion del espectro electromagnético y fuera posible garantizar que la sefales de radio
enlace segun su frecuencia, sean limpias y efectivas evitando interferencias e

intermodulaciones.

Palabras clave: Telecomunicaciones, internet, rGuadteque, Sutatenza, Boyaca, radio

enlace, nodos, conectividad.
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ABSTRACT

The purpose of the project was the construction of sectorized micro nodes (in different
geographical areas) that allow shortening distances, which will improve connectivity and
connection in the communications link between the client and the main base, increasing the
capacity (Throughput) of data transmission. , improving the quality, stability and performance of
the Internet service for users in the rural areas of the MunicgsabifiGuateque (villages:

Chinquica and Llano Grande) and Sutatenza (villages: Gaque, Piedra Larga and Salitre), the
installation of micro nodes They were located in geographically strategic places where there was
not too much contamination of the electagnetic spectrum and it was possible to guarantee

that the radio link signals, according to their frequency, are clean and effective, avoiding

interference and intermodulation

Keywords:. Telecommunications, internet, rural, Guateque, Sutatenza, B&adioa, r

link, nodes, connectivity.
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INTRODUCCION

Actualmente lempresd@lue Telecomunicaciones, S.A.S brinda servicios de intemet
el Valle de Tenzanediante la tecnologia de fibra éptica, sin embrago en la zona rural de
Guateque y Sutatenza Boyacaeicio se ofrece mediante tecnologia radio enlace y se
presenta baja velocidad en la conectividad, impactando negativamente la comunicacion efectiva
de 2.427 habitantes en el area rural del Municipio de Gua(Bgpartamento Admistrativo
Nacional de Estadistica (DANE), 20068.474 en el Municipio de Sutaten@dunicipio de
Sutatenza, 2020)

Por lo anteriord compafiia Blue TelecomeacionesSAS en procura de ampliar su
mercado y mejorar la calidad de servicio de internet para sus clientes actuales y potenciales
disefiado el proyecto:aDales eficientes de internet en zona rurdbdi@eque \Sutatenza
Boyacéel cual buscéa Construccion denicro nodos sectorizadoglie permitan acortar
distancias lo cual mejorara la conectivigacbnexion en el enlace de comunicaciones entre el
cliente y la base principal aumentando la capacidad (Throughput) de trasmision de datos
mejorandda calidad, estbilidad y performance del servicio de internet a los usuarios del area
rural de los Municipios de Guateque (veredas: Chinquica y Llano Grande) y Sutatenza (Veredas:
Gaque, Piedra Larga y Salitre)

Asi mismo, teniendo en cuenta las politicas gubernameiata lograr conectividad
rural y modelos que garanticen su sostenibilidad en el tiempo, con la participacion del sector
privado, universidades y otras entidades del sector pUMildéTIC, 2018), buscando quenas
comunidadespartadas por su ubicacion geografica y poblacion vulnerable pueda tener acceso a

la informaciény a servicios de internet como servicio publico esencial de acuerdo al Ministerio
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de las TICSo cualpermitira cerrar la brecha de conectividad en las regidakpais y mejorar
la calidad de vida de los colombiar®4INTIC, 2021)la implementacion de mejorgs
ampliacion al servicio de internet que involucra el proyapturtara significevamente a las
iniciativas delGobiernoNacional ya qugermitiraque la comunidad rurglenere desarrollo
cultural garantizadoel acceso y uso de las tecnologias de la informacion como medio de
interaccion con actividades virtuales o como fuente de investigagdnomdomentando el

crecimierio econdmico, cultural, social y educativo de los habitantes de la region.
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OBJETIVOS

General

Mejorarla conectividad/ coberturaen el servicio de interngtairados (2) veredas del
Municipio de Guateque tyes (3) veredas del Municipio &itatenza Boyaaaediante la
construccién delos (2)micro nodogle telecomunicacionesicados ezonasgeograficamente
estratégicg, con un tiempo de implementaciédproximaad de nueve (9) mesegscontandaon

recursos popios de laempresalue Telecomunicaciones SAS

Especificos

1. Establecer la factibilidad del proyecto con la aplicaciéon y analisis de la informacion
recolectada mediante la aplicaci@doscientscincuenta (250) encuestas de forma
presencial, telefénica y digital en las zonas que involucra el proyecto durantenep 10
dias de ejecucion del proyecto.

2. ldentificar dos (2) zonas geogréficas que cumplan con los requerimientos técnicos y
administrativos, mediante visitas desarrolladas por personal técnico idéneo con el apoyo de
equipos especializados que permitaragtizar la escogencia de los terrenos en no mas de 10
dias.

3. Seleccionar los materiales, equipos y proveedores mediante la solicitud y estudio de minimo
dos (2)cotizaciones para cada uno de los requerimientos mencionados durante el primer mes

de ejecucion del proyecto.
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4.

Instalacion de dos (2) torres de telecomunicaciones por el personal técnico idoneo en los
terrenos seleccionadds acuerdo con @resupuesto gstandares técnicos establecidos en
un maximo de mes y medio.

Ejecutar las pruebas finales de los tres (3) planes de internet ofredidoslientes mediante
asistencia en campdurante los ultimos 45 dias de finalizacion del proyectaual
permitiragarantizar la efectividad del servicio para la puesta en marcha.

Ampliar las velocidades de interfedsta ® MBPS en zoas rurales para los clientes actuales
y potenciales que desean mejorar su servicio de inteegitnte la implementacion de

tecnologiade radio enlacpunto multi puntgara el afio 2023
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1. Antecedentes Organizacionales

1.1 Descripcionde laOrganizacion Ejecutora

Blue Telecomunicaciones.A.Ses la empresa lider, prestadora de servicios de internet
en el valle d&denza brinda servicios hogares, entidades publicas y privadadiante redes de
alta velocidad y enlaces hasta de 100méapsrta significativamente a la comunicacion de la
region en particuldia de losmunicipios de Machetd, Tibirita, Guateque, Sutatenza, Gyayata

Somondoco, Garagoa

1.2 Objetivos Estratégicos

La entidadBlue Telecomunicaciones.A.S, tiene el compromiso social de aportar

significativamente en la comunicacion de calidad para el Valleedeal por lo cual presenta los

siguientes objetivos estratégicos:
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Figura 1.
Objetivos Estratégicos.
Optimizar e incrementar la
‘ (:) ’ cobertura de los
. serviciosde conectividad,,
A satisfaciendo la demanda
iadiobase de los usuarios

Ampliar el portafolio de
negocios , generando ED%N
mayores ingresos y *
empleabilidad. ) @

Incrementar el grado de
/\ satisfaccion de los clientes,

B = mejorando la imagen

Suscriptor corporativa.

Fuente: Autor.

1.3 Misién, Vision y Valores

1.3.1 Mision

Blue Telecomunicaciones Presenta soluciones integrales e innovadoras a nuestros
clientes a nivel regional y Nacional mediante el servicio de intbogsr y corporativo en
nuestras tecnologi@ableadas YWirelesssatisfaciendo las necesidades de logelifies sectores
contribuyendo al fortalecimiento econémico y desarrollo cultural de las comunidades mediante

el marco de responsabilidad social corpoeatiBlue Telecomunicaciones S.A.S, 2022)
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1.3.2 Vision

Blue TelecomunicacioneSe posicionara como la empresa lider en el mercado de
telecomunicaciones e innovacion tecnoldgica, respondiendo a las necesidades, cambios y
expectativas de nuestros clientes, asi como manteniendo altos estandares de calidad y
fortalecimiento humano con p&riencias Unicas y confiables del cumplimiento de los estandares

de Seguridad y Salud en el Trabg®lue Telecomunicaciones S.A.S, 2022)

1.3.3 Valores

Trabajo en equipo.

En Blue Telecomunicaciones SAS, somos conscientes que nidguiosotros es tan
bueno, como todos nosotros juntos.

Liderazgo.

En Blue Telecomunicaciones SAS, vemos las oportunidades editiadiad, en lugar
de dificultades en todas las oportunidades.

Responsabilidad.

Mas que una cualidad, es un compromiso con nuestros cliastesiendo retos y
desafios que aparecen dia a dia.

Esfuerzo.

Para nuestros colaboradores, los resultados adquiridos estaran en prap@ciaral
esfuerzo aplicado en cada una de sus funciones.

Respeto

En Blue Telecomunicaciones SAS, damos prevalencia al valor del respetquenizs

admiracion de las personas



InternetRural valle de Tenza 29

Compromiso.

Para nuestros clientesternos e internos Blue Telecomunicacioasgme labores con
responsabilidad y empefio para fortalecer con dedicacion la confiamzeestros clientes y
colaboradores permitiendo la mejora continua

Calidad.

A fin de cumplir con las expectativas y necesidades de nuestros clientes Blue
telecomunicaciones SAS cuenta con un excelente y preparado grupo de colabqrexlbags
niveles de excelencia busca cumplir con los requisitos establecidos exctradad

Honestidad.

Blue telecomunicaciones esta comprometida con conductas de compsinusddad y
coherencia que fortalecen el valor de la confianza de los clientes con ougstizacion

Cumplimiento.

Desdesusinicios, Blue Telecomunicaciones siempre ha estadémentanteresada en
cumplir a cabalidad con los compromisos adquiridos con nuestros clemtidades deontrol
gubernamentalegel personal que labora en la compafia garerar confiabilidad en la marca

(Blue Telecomunicaciones S.A.S, 2022)

1.4 Mapa Estratégico

Blue Telecomunicaciones.A.S,presenta su mapa estratégico en el cual contempla

objetivos correlacionados con la estrategia corporativa.
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Figura 2.

Mapa estratégico.

Sostenibilidad Incrementar Reducir costos
financiera Ganancias operacionales
. L Mejorar
Sat'i:fac;?jn por Aporte social cobertura de Refenza grt]zs e
acceso
PROCESOS Inteligencia de Optimo Expancion de
mercado funcionamiento redes para
INTERNOS infraestructura mayor cobertura

APRENDIZAJN Personal

- Innovacion en el
capacitado en :
—— mercado a nivel

CRECIMIENTQ tecnologias A

Fuente: Autor

1.5 Cadena deValor

La entidadBlue Telecomunicaciones.A.S, tiene procesos transversales y misionales
gue ejecutan procedimiersty actividadescon el fin de aportar a los servicios de conectividad
gue se brindan da region deMalle de Tenza, aontinuacionse presenta dicha contribucion

con los objetivosnstitucionales



InternetRural valle de Tenza

Figura 3.

Cadena d&/alor

© Infraestructura de la organizacion: Planificacion
5}
8— actratdnira s nraciiniiactn
(9]
2 Recursos humanosSeleccion de personal, contratacion,
0
% fAarmanrniAn i rananitaniAn nactiAn nnar rnMNnatanciac
5
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0
<E T mitimm mm v m s alem o~
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Lo Op Lo Ma Ser
gistica eracion gistica rketing vicié
interna Instalacién | externa P& So

Re | de servicio| validacion | ginaweby| porte
cepcion de | de internet || de redes técnico,
solicitudes funcionam || sociales, atencién a
, iento. oficinas PORS,
verificacio con revisiones
n de comerciale| y

NIOHVIN

Actividades Primarias

Fuente: Autor

1.6 Estructura Organizacional

31
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La estructura organizacional Béue Telecomunicacion&s.A.S, se compone de cuatro
(4) niveles, representando areas administrativas y opetdtigaiferentes unidades de trabajo
enfocan sus esfuerzos y funcionamiento a la obtemi@@bjetivoplanteados por la
administracion en refencia dos servicios ofrecidos, eontinuacionse presenta la estructura:
Figura 4.

Estructura Organizacional.

bie

TELECOHNICATICHEE

Ing Juan Carlos Ninco

GERENTE GENERAL
¥ FINANCIERD

)

Ing. Yofry Romers I | | ASESORIA

GERENTE 0% | CONTARLE ¥

OPERACIDHES | FINARCIERA
-

l

# ASESORIA
iy Luin Albaniss Silva SEGURIDALD Y |
c:PLEEf;;iEs SALUD EN EL
' | TRABADD GET

—L 8 |
-]
leg. Barmars Dorealiz Aﬂ
SOFOATE Pacls Buliran .
TECHICD AUSTENTE
ADHINGTRATP

|
|
ro T |
TECNICOS DE ]

CONDUCTORES INETALACION
L—J Y

Comunicacian Directa

Comunicacidn indirecta

Elue Telecomunicaciones SAS

Fuente(Blue Telecomunicaciones S.A.S, 2022)
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2. Evaluacion del Proyecto a Traés de la Metodologa del Marco Logico

2.1 Descripcion delProblema o Necesidad

Teniendo en cuenta los adelantos tecnologicad emtorno, la incidencia de nuevas
aplicaciones y herramientas que permiten mejor calidad en la comunicacion y en los contenidos
para diferentes actividades en la internet, lo que genera que los dispositivos demanden mayor
ancho de banda y velocidad enafigcio de internet permitiendo optimo funcionamiento.

En las zonas geograficas centrales como ciudades principales y zonas con gran
asentamiento de personas, generalmente no se presenta requerimientos de ampliacion de ancho
de banda y velocidad, pero eonas apartadas y rurales se evidencia dificultad para transportar
la capacidad necesaria en el servicio de internet, dicha situacion se genera dado que la
tecnologia de radio enlademanddrecuencias de radio y un espectro electromagnético limpio
(sin ruido ni interferenciade otras sefalgpara garantizar la calidad de la sefial y la capacidad
de transferencia de datos de acuerdo a los servicios contratados.

La entidad Blue Telecomunicacion®sA.Sbrinda servicios de internet a los municipios
deMacheta Guateque y Garagoa medialatéecnologia déibra Optica, sin embrago en la zona
rural de Guatequg Sutatenzdoyaca el servicio se ofrece mediante tecnologia radio enlace y se
presenta baja velocidad en la conectividad, impactando negativdmeatsunicacion efectiva
de2.427 habitantes en el area rutal Municipio de Guatequ@®epartamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE), 20068.474 erel Municipio de Sutatenz@unicipio de

Sutatenza, 2020por lo anterior es necesario brindar alternativas que permitan mejorar la
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velocidad y anchde banda en el servicio, para esta poblacion, garantizando una estabilidad en

el servicio de internet.

2.2 Arbol de Problemas

En el arbol de problemas se describe la problematica o necesidad eddeasiiaomo

las causas y efectos que derivan de dicha problematica.

Figura 5.

Arbol de problemas.

Efectos

Inestabilidad en
el servicio

Poco acceso a la
comunicacion

Anchos de
banda bajos

Aumento de insatisfaccion
de los usuarios con el
servicio

Baja velocidad de Internet en tecnologia radio enlace
en zona rural de Guatequéutatenz@oyaca.

T
|

Alta saturacion
en el espectro
electromagnético
en la zona

Tecnologia con
caracteristicas
antiguas

Grandes distancias
para cubrimiento
de senial

Zonas geograficas
inalcanzables con
la tecnologia actual

Fuente: Autor

2.3 Arbol de Objetivos
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El arbol deobjetivos describé finalidad y objetive que presenta lproblematica

presentada
Figura 6.

Arbol de objetivos.

o - . . o
& | Estabilidad en ell| Alto acceso a la|| Anchos de Disminucibn de
S | servicio comunicacion bandaaltos insatisfacadbn de los usuarios
< .
i ? ? ? con el ser\?(:lo
Alta velocidad de Internet en tecnologia radio enlace
en zona rural de Guatequéutatenz@oyaca.
Bajasaturacion Tecnologia con Pequefias Zonas geograficas
o | en el espectro caracteristicas distancias para alcanzables con la
S| electromagnético| | nuevas cubrimiento de tecnologia actual
@ | enlazona sefial
Q
O

Fuente: Autor

2.4 Arbol de Acciones

El arbol de las acciones contiene las diferentes alternativas previstas para abordar la

problematica.
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Figura 7.

Arbol de acciones.

36

Baja saturacion
en el espectro

electromagnético

Tecnologia con
caracteristicas

nuevas

Pequefas
distancias para

cubrimiento de

Zonas geogréaficas
alcanzables con la

tecnolagia actual

*

*

*

*

1.Que el sitio
principal (nodo
Principal) solo
sea utilizado parg
instalacon de
equipos troncales|

y no de equipos

3.Rresupuesto
para compra de
tecnologias
actualizadas que
filtren el ruido y

mejoren la sefial

4.Construcadbn de
micro nodos

sectorizados que
permitan acortar

distancias

5.Capacitaain al
personatécnico
para que acoja las
buenas picticas de
instalacon en
campo de la

tecnoloda utilizada

2.Construcabn de torres en sitios con bgjeesencia de infraestructura de la

competencia que contamine el espectro electroétiagrde equipos de acceso a

Fuente: Autor

Tabla 1.

2.5 Determinacion deAlternativas

Determinacion de alternativas.

No. Alternativa

Descripcién

Que el sitio principal (nodo
1 Principal) solo sea utilizadc
para instalacion dequipos

En los nodos principales no instalar equipos de
acceso a clientes sino unicamente equipos de |
de enlaces troncalesa que se libere espacio e
frecuencias del espectro electromagnético
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No. Alternativa Descripcién
troncales y no de equipos ¢
acceso a clientes.
Construccion de torres en
sitios con baja presencia d«
infraestructura de la

2 competencia que contamin
el espectro electromagnétic
de equipos de acceso a
clientes
Presupuesto para compra ( Realizarestudios que permitan determirar
tecnologias actualizadas qt tecnologia aprop@apara cumplir con las
filtren el ruido y mejoren la caracteristicas técnicas de la operacion y los
sefal objetivos estratégicos técnicos de la compafiia
Construccioén de sitios secundarios en sitios
estratégicos que ae dispuestos solo para
instalacién de equipos de distribucion y acceso
clientes.
Capacitacion para el personal técnico que reali
tareas en campo con el fin de afianzar
conocimientos técnicos de las buenas préactica
instalacion de la tecnologia utilizada y garantizi
mejora en pardmetros técnicos necesarios par:
buena operacion de los equipos.

Debido a que se utiliza banda libre para
aprovisionamiento de frecuencias se debe reali
la construccion deodos en zonas donde el
espectralectromagnético no tenga tanto uso,
debera hacerse en sitios apartados de la
infraestructura de la competencia

Construccién de micro
4 nodos sectorizados que
permitanacortardistancias

Capacitacion al personal
técnico para que acoja las
5  buenas préacticas de
instalacion en campo de la
tecnologia utilizada

Fuente: Autor

2.6 Evaluacién deAlternativas

Se realiza la evaluacion de alternativas, donde se gener6 puntuacién en una escala de 5,

siendo 1 el menor puntaje y 5 el mayor puntaje posible, para cada una de las alternativas.

Tabla 2.

Evaluacion de alternativas.

o Alternativa Evaluacion Alternativa
12345 1 2 3 4 5
Tecnologia nueva 30% 2 5 3 4 5 0.18 0,45 0,27 0,36 0,45

Técnico 30% i
© Tecnologia 70% 5 4 3 5 3 1,05 0,84 0,63 1,05 0,63
existente

Criterio Peso Subcriterios Pes
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Recursos propios 50% 2 5 5 4 2 0,3 0,750,75 0,6 0,3
Economico 30% Financiacion

50% 2 4 441 03 06 06 06 0,15

bancaria
— -
Impacto 4, Beneficiode 80% 400 4 5 1 5 1 04 02 01 05 01
Social de la comunidad

=
N
N
N

Ambiental 15% Impacto ambienta 100% 5

Sin afectacion a
Juridico 5% marco regulatorio 100% 5 5 5 5
de entes de contrc
Total 3,05 3,24 2,75 3,96 2,03
Fuente: Autor

0,75 0,15 0,15 0,6 0,15

(62}

0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

2.7 Descripcion de laAlternativa Seleccionada

La alternativa seleccionada segun la calificacion mas alta en la evaluacion de alternativas,
fueAiConstrucci-n de micro nodos sectorizados
acort ar lddua peanitecmejarar éa conectivigamnexionen el enlace de
comunicaciones entre el clientéa base principal aumentando la capacidad (Throughput) de
trasmision de datos y mejorando la calidad, estabilidad y performance del servicio de internet a
los usuarios, adicionalmente la instada@cde micro nodos en sitios estratégicos donde no hay
demasiada contaminacién del espectro electromagnético garantiza que las sefales segun su

frecuencia sean limpias y efectivas evitando interferencias e intermodulaciones.

(
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3. Marco Metodoldgico

3.1 Tipos y Métodos de Investigacion

Teniendo en cuenta que la poblaait@incidencia del proyectestéfocalizada
directamente al area rural s Municipios de Guateque (veredas: Chinquica y Llano Grande) y
Sutatenza (Veredas: Gaque, Piddaega y Salitrey atendiendo las dificultades que taismas
presenta como lo son acceso a la educacion, servicios publicos, salud, medios de comunicacion
(radio, television, internet, etc.), es necesario llevar a cabo dos métodos de investigacion.

El primero corresponde a la investigacion de canapa la cual se pretende encuektar
poblaciéndeincidencia, permigndola recoleccion de datos reales directos y detemtasa
fuentes sobreok principales factores que inciden en la conectividad porantieldinternet a la
poblacién del area rurdelos Municipios de Guateque (veredas: Chinquica y Llano Grande) y
Sutatenza (Veredas: Gaque, Piedra Larga y Salted)segundo que correspondera a la
investigacion documentdh cual esta netamente ligaal#os datos estadisticos proporcionados
por entidades que estén directamente ligadas con el desarrollo de la solucion del problemay a la
caracterizacion y enfoque diferencial sobre las poblacienesspeciallelos Municipios de
Guateque (veredas: Clgimica y Llano Grande) y Sutatenza (Veredas: Gaque, Piedra Larga y

Salitre).

3.2 Herramientas Para la Recoleccién de ldnformacién
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3.2.1 Encuesta

La investiga®n seaapoyada en dos componentésibos dada la connot&ai del
proyecto el cual incide sobre un gaude pobladin especificoMunicipios de Guateque
(veredas: Chinquica y Llano Grande) y Sutatenza (Veredas: Gaque, Piedra Larga y Salitre),
donde el adisis documental partirde la informaadin recolectada de fuentpamariasy se
consolidaé a nivel de detalle mediante el empleo de las encuestas

La encuesta fudisefiadan el aplicativdi F o r roan @l fin de que la tabulacion y
analisis de informacion se realice con minimo margen de error y de manera automatizada, es
posibke consultael formulariomediante el siguiente link:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?ittex O vOKY77Tz50

DGOzu9m04L_9Ag5KdAgfgOhRUOVVZWDZTWINEW]RHU1kwTVNHUEpZMDg2Mi4u

Figura 8.

Encuesta de percepcidn de servicio de Internet.

Encuesta de percepcion de
servicios de Internet

Sefior usuario, para la empresa Blue Telecomunicaciones es muy importante conocer su opinién de los servicios
de Internet que presta la compafifa. Asf mismo, en caso de que atin no sea uno de nuestros clientes, esta
encuesta nos permitird conocer sus necesidades y ofrecerle los mejores servicios.

Hola, ELCY CAROLINA. Cuando envie este formulario, el propietario vera su nombre y direccién de correo electronico.

* Obligatorio

1. ;En que Vereda se encuentra? *

D) Chinquica

Fuente:Autor


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=sR6HeZZgv0KY77Tz5O-DGOzu9m04L_9Aq5KdAqfq0hRUOVVZWDZTWlNEWjRHU1kwTVNHUEpZMDg2Mi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=sR6HeZZgv0KY77Tz5O-DGOzu9m04L_9Aq5KdAqfq0hRUOVVZWDZTWlNEWjRHU1kwTVNHUEpZMDg2Mi4u
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3.2.2 Recopilacdn de informacbn de fuente secundaria

Antes de adentrarse a la investigacion de campo debera recutdarscopiladn de
fuentes de informaén secundarias, donde teniendo en cuenta la incidencia del proyecto y su
poblacbn influencia, una de las fuentes secundarias a utilizarse es aquella que repose en
entidades que manejen y determinen la caractedizactlasificaadn de pobladn como el
departamento administrativo nacional de plar@aBANE, |as administracionemunicipalesde
Guateque y Sutatenza Boyacdenss entidades territoriales que dispongan infordradielos
Municipios, que nos permitan determinar 8eg Esquema de Ordenamiento Territori&@OT,
el asentamiento dentro de la i@gdela poblacodn rural y pblacon urbana.

Donde gracias a la determinéeide los factores enmarcados en la encuesta, s& podr
determinar mediante hojas daoullo lasproyecciones, aisis, estadsticas y derés elementos

necesarios para el proyecto.

3.3 Fuentes deinformacion

3.3.1 Fuentesprimarias

1. Clientes activos, Clientes potenciales y comunidad en general en zona rural Guateque
Boya@. (Blue Telecomunicaciones S.A.S, 2022)

2. Resolucdn 711 de 2016, Diario Oficial N. 50.061 de 18 de novidire de 201&or

la cual se establecen las bandas de frecuencia de libre utilizacién dentro del territorio
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nacional y se derogan algurdisposiciones(Agencia Nacional del Espectro (ANE),
2016)

3. Datasheet de Equipos de Radiisroondas marca Ubiquiti

4. Ingenieros de Telecomunicaciones @ela de Operaciones e ingefgede la

compdiia Blue Telecomunicaciones SA8lue Telecomunicaciones S.A.S, 2022)

3.3.2 Fuentessecundarias

1. Proyecto: Estudio y di$e de un radio enlace para trasréisde datos e internet en
frecuencia libre para la cooperativaigpehal” Alfay Omegd Utilizando equipos
AIRMAX de Ubiquiti (Vela Remache, 2015)
2. Sitio Web Telectrorkia, (Telectronika, 2018)
3. Libro " Redes ina@mbricas en los paes en desarrolo tercera Ediadn (Ramo, 2008)
Guia piéctica para planificar y construir infraestructuras de telecomunicaciones de bajo
codo.
4. Trabajo de grado: Instalacion y puesta en funcionamiento de una torre de comunicaciones

para ofrecer servicios de internet en la sabana de B({ayiaa Figueroa, 2018)

o

Trabajo de graddPropuesta de enlace de radiocomunicaciones para acceso a internet con
alternativas de sostenibilidad en el centro de desarrollo integral de Quiba Guaval

(Martinez & Garcia, 2020)

3.4 Resultados de Encuestas
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A continuacién de escriben de manera general los resultados obtenidos de las encuestas

conrelacidéna algunos de los requisitos y prioridades sobre el prayecto

3.4.1 Segun el numero de veredas y participantes
Se identificaron y seleccionaron las veredas influencia del proyecto para determinar sobre

las mismas ahimerode hogares a ser encuestados, los cuales se detallasigandatetabla.

Tabla 3.

Respuestas a pregunta ¢,En qué Vereda se encuentra?

VEREDA # DE
PARTICIPANTES

GAQUE 80

LLANO GRANDE 55

PIEDRA LARGA 30

SALITRE 25

CHINQUICA 60

TOTAL 250

Fuente Autor

3.4.2 Clientescon servicio activo

Es necesario identdarsobreel grupo de hogares seleccionados cugdasientan con
servicio de internet activaon la finalidad de determinar sobre la poblacion seleccionada cuales
se encuentran categorizados como clientes activos y clientes potendiatese general elual

sedetalla en Iasiguientetabla.
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Tabla 4.
Respuestas a pregunta ¢ Tiene o ha tenido servicio de Internet?
CLIENTES CON SERVICIO DE INTERNET
ACTIVO
Sl NO
170 80

Fuente: Autor

3.4.3 Tipificacion de dientescon servicio activo

El siguiente aspecto que era necesario entrar a identifecdeterminar sobre los
clientes activos su tipificacion en cuanto al proveedor que les brinda el sequiEipermita
estableer cuantos de ellos son clientes activos de la compafia y cuantos podrian llegar a ser

clientes potenciales, resultadpsesedetallan en lasiguientetabla.

Tabla 5.

Respuesta a pregunta ¢ Cudl es o fue su proveedor de Internet?

PROVEEDOR # DE USUARIOS
BLUE 104
TELECOMUNICACIONES
ENIGMA 30
WB COMUNICACIONES 25
DIRECT TV INTERNET 7
HUGHESNET 4

TOTAL 170

Fuente: Autor
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3.4.4 Calificacién delservicio activo

Con el findeestablecer el grado de conformidad actual de los clientes con cada uno de
los proveedore®n la encuesta $estauréuna calificacion del 1 al 5, siendoaii) la
calificacionmasbaja y cincq5) la masalta, para identificar el gradde satisfaccion de los

clientes.

Tabla 6. Respuestas a pregurta

Respuestas a pregunta ¢ Considera que su servicio de Internet es o fue?

PROVEEDOR CALIFICACION TOTAL
1 2 3 4 5

BLUE TELECOMUNICACIONES 0 4 8 16 76 104

ENIGMA 3 11 7 6 3 30

WB COMUNICACIONES 2 9 7 6 1 25

DIRECT TV INTERNET 0 0 2 5 0 7

HUGHESNET 0 0 1 1 2 4
TOTAL 170

Fuente: Autor

3.4.5 Puntosdemejora

Otro aspecto importante que es necesario identigsada expectativa del cliente respecto

a las necesidadgsoportunidades de mejora en referencia al servicio
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Tabla 7.

Respuestas a la pregunta ¢ Qué le gustaria que mejorara en el servicio de Internet?

PREFERENCIA EN EL NUMERO DE
SERVICIO DATOS

VELOCIDAD 20
ESTABILIDAD 2
EFICIENCIA 0
PRECIO 14
TODAS 134
TOTAL 170

Fuente: Autor

3.4.6 Actual ancho de banda en el servicio de internet
Con el fin de obtener datos acerca del ancho de banda con el cual cuentan los esuarios

la encuesta se incluye la clasificacion de los servicios que se prestan actualmente.

Tabla 8.

Respuestas a pregunta ¢ Con que velocidadobo de banda cuenta su servicio de
Internet?

ANCHO DE BANDA NUMERO DE
USUARIOS
3 MEGAS 95
5 MEGAS 55
10 MEGAS 15
MAS DE 10 MEGAS 5
TOTAL 170

Fuente: Autor

3.4.7 Identificacion de usuarios para planes de internet
Dentro del grupo de hogarssleccionados para la encuesta es necesario determinar sobre
los mismos el nUmero aproximo de personas que habitan en la vivienda y de esta forma

establecer también un aproximado de dispositvaischo de banda que puedan requerir
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Tabla 9.
¢, Cuantas personas viven en la vivienda?

NUMERO DE PERSONAS EN LA DATOS

VIVIENDA
DE1A2 56
DE3 A4 142
DES5AG 34
DE6AY9 14
MAS DE 10 4
TOTAL 250

Fuente: Autor
Tabla 10.

Respuestas a pregurg@uantos dispositivos de conexion a internet, tiene en su casa?

CANTIDAD DE DATOS
DISPOSITIVOS

DE1A2 32

DE3 A4 168

DE5SAG 37

DEG6A9 9

MAS DE 10 4

TOTAL 250

Fuente: Autor
3.4.8 Identificaciébn de consumo de servicio

Es necesario realizar una tipificacion de las actividgdesealizatos usuariopara
determinar su consumo de serviciomernet.

Tabla 11

Respuestas a pregunta: ¢ usted usa, uso o usaria el servicio de Internet para:?.

ACTIVIDADES QUE DATOS
REALIZA CON INTERNET

ESTUDIO 26

TRABAJO 23

ENTRETENIMIENTO 9

TODAS 110
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ACTIVIDADES QUE DATOS
REALIZA CON INTERNET

OTROS 2

TOTAL 170

Fuente: Autor

3.4.9 Importancia del servicio de internet para el cliente
Con esta informacion se busca identifigateterminaiquétan importante es el servicio
de internet para un cliestasi mismayeneraun aproximao clientes potencialegue llegariam

adquirirel servicio de interneton el desarrollo del proyecto.

Tabla 12
Respuestas a pregunta: ¢ Qué grado de importancia cree que representa contar con
servicio de internet?.

NIVEL DE IMPORTANCIA DATOS
DONDE 0 ES MENOS

IMPORTANTE Y 5 MAS

IMPOR TANTE

10

36
40
157

g~ wWNPEFO

TOTAL 250
Fuente: Autor
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Tabla 13.
Respuestas a pregunta: ¢ Esta interesado en adquisenrncio de internet?
INTERES DE ADQUIRIR UN SERVICIO DE
INTERNET
Sl NO
58 22

Fuente: Autor
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4. Estudio Técnico

4.1 DisefioConceptual de laSolucién

Para el estudicétnico de mejoramiento de la calidad déatg ampliacdn del ancho de
banda de internet en la zona ruralaeMunicipios deGuatequey Sutatenz&8oyad se tuvieron
en cuenta temas como la situ@cactual en la zona con el servicio de internet, planes de internet
en la zona y la topoldg de la red de comuw@ciones para poder mejorar tasacteisticas
técnicasestabilidad y el performance de los canales de comuaicpor tecnologa radio
enlace a los usuarios finales y clientes potenciales.

A continuacon, se tendin en cuentdems como el dig® conceptual de la solu,
ardlisis y descripan de procesos, definim del taméo y localizacdn del proyecto y los
requerimientos necesarios para el desarrollo del prayecto

El disdio Conceptual consiste en la sepamade enlaces de microondas trdesgpunto
a punto) y enlaces de acceso de servicio a cliente ¢punttpunto) con el fin de limpiar el
espectro electromagtico enel cerro

Somondoco donde se concentran todas Reestanto de backbone como de cliente
las cuales saturan lagfuencias de banda libre con base en la resalidil de 2016Agencia
Nacional del Espectro (ANE), 2018jendo estas con las cuales trabaja la céfaf@iue
TelecomunicacioneS.A.Spara los enlaces de comunicacen tecologia de radio microondas
en la zonale Guatequey Sutatenz&8oyad, con esto se espera limpiar el espectro

electromaggtico en el cerro Somondoco el cual es un sitio ésgfia por su ubicaén
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geog#éfica y al mismo tiempaoptimizanddas velocidadesalinternet en la zona rural mejorando
la calidad, estabilidad y performance de la comunicesstacbn-base.

Se debe tener en cuenta que para realizar la sepadacestoslos @) tipos de enlace se
hace necesario desplegar una serie de micro nodastietad zonas estiicas que tengan
linea de vista directa con el sitio principal (Cerro Somondoco) gae dende se instalan las
diferentes bases que culim zonas espé#icas y de diicil acceso a los clientes por su ubidaci
geog#fica, adicional estos micro nodos solo tesdun enlace troncal que &el que
comunique con el sitio principal donde se encontranézamente enlaces troncales o de
comunicaadn punto a punto.

Entre los beneficios que tréaile ejecudn del proyecto estan:

1. Liberacibn de espectro electromatico actualmente saturado, evitlinterferencias de
sdiales

2. Opcién de ampliadn de ancho de banda de internet a los usuarios hasta un 100% con
respecto a los planes actuales

3. Acortar distancias entmstacbn y bae lo que mejoréa la estabilidad del canal y la
capacidad de transferencia de datos (mejoramientiveles de recepén, aumento del
Throughput y mejora de la calidad de codexel cliente CCQ)

4. Llegar a sitios donde actualmente no es posible teheingento desde el sitio principal
pero que con una derivaéaoi a un punto geodficamente estragico (micro nodo) poda

brindar servicio a clientes sin opciones de cajrepior esta tecnolag.
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A continuacdn, se nuestraa distribucon de s@alesque stanactualmente en el sitio
principal donde se observa que todas las antenas sean troncales o bases, @s@tcescadas
en un mismo punto donde taréise concentrgran cantidad de Bales que saturan espectro
electromaggtico.

Figura 9.

Distribucion de sefales actualmente.
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Fuente: Autor

A continuacbn, se muestra la distribudci de s@ales que se espera obtener con la

implementaadn del proyectpdonde se separan lasides de acceso de las troncales
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Figura 10

Distribuciéon de sefiales proyectada.

T e | PN

Troncal

- Base
clientes Cligntes

icra node O nnnnnnn Base clientes

52R21E5 TIONCAIS i Antenas troncales

sefiales de clientes > sitio principal

Fuente: Autor

4.2 Andlisis y Descripcion del Proceso

El proyecto esta enmarcado erdrela de las telecomunicaciones donde se tienen varios
interesadosentre los principaledestacanlos clientes activos, los clientes potenciales y
comunidad rural en general libs Municipios de Guateque YSutatenz&oya@, as como
tambén la gerencia de la Comipia Blue Telecomunicacion&A.S

Para llevar a cabo el desarrollo del proyecto se deben tener en cuenta los siguientes

procesos:
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1. Determinaadn de los stakeholders: identificaoide las comunidadgsersonas,
organizaciones y competidores a los cuales les puede impactar positiva o negativamente
el proyectgpara observar la conveniencia y el impacto que causara

2. Estudio inicial y prefactibilidad de caradsticas écnicas por medio dedculos que
permitan identificar la viabilidadétnica del proyecto en cuanto a soluciones que ofrece
la marca Ubiquiti Networks de acuerdo a distancias, capacidad de téasdasiatos y
estabilidad de los canales de comunigaciambén se debe tener en cuentaesta
prefactibilidad los sitios geogficos donde se ubicin los micro nodos y el permiso de
los propietarios de los predios para implementar las torres de comunicaciones (costos de
arrendamiento y sitios gea@ficamente estragicos)

3. Selecodn de equypos de telecomunicaciones que se utilizaran para implemantaci
cada uno de los sitioSe debe tener en cuerdbstockactual deequipos en bodega
disponibles para implementanide nuevos servicios por lo que se debe realizar una
verificacién con elarea logstica para identificar los equipos nuevos, usados y dentro de
estos usados los obsoletos, los usados viables para instalar y usadd®sdtmiaos
gue no se podan utilizar.

4. Identificacibn de recursos y presupuesto para ejécudel proyectpes importante
destacar el recurso humanaénéo para realizar cada una de las fases y procesos que
intervienen en el proyecto

5. Estudio écnico de evaluadn de los enlaces troncales actuales que llevaran el servicio
hasta el cerro Somondoco desde domddistribuiga los micro nodos, lo anterior para
identificar si los equipos actuales soportaran las nuevas capacidades que se desean pasar

por los radioenlaces
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10.

Implementadin de las primeras torres de comunicaciones (micro nodos) donde se
ubicain las bases de comunicégide clientes.

Equipamiento de las torres de telecomunicaciones con los equipos y elementos
necesarios para su opexaccomo por ejemplantenascableadosgabineteshatetias e
inversores &ctricos

Migracion de los clientes d@ele la base actual en sitio principal a la nueva base en el
micro nodg garantizando que el 100% de los clientes existentes en una base se migren
exitosamente al nuevo equipo de acceso

Campdia comercial y de marketing para promocionar los nuevos planpaeion de
ancho de banda yibgueda de nuevos clientes en la zona rural de Guatefutatenza
Boyaa, con la tecnolota de radio enlace

Conclusiones y cierre del proyecto donde se evaklaxito del proyecto y se dapor
terminado evaluando loebeficios obtenidos y los désmpaametros comaalidad,
sostenibilidad, objetivosumplidos o no, tiempo de ejecaoidentro de lo planeado y

costos del proyecto con respecto al presupuesto asignado.
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Figura 11.

Mapa de procesos.
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Fuente:Autor

4.3 Definicién del Tamafio y Localizaciéon del Proyecto

Este proyecto se limita a 2 micro nodos aproximadamentxianm 10 km enihea recta
desde el cerro Somondqaticado en la vereda S&ebastiamle Somondoco Boyahacia el
area rural del municipio de Guateque Boy@¢eredas: Chinquica y Llano Grande) y Sutatenza
Boyaca(Veredas: Gaque , &lralLarga y Salitregn el valle de TenzaJunicipios ubicad®s
aproximalamente a 2 horas de la ciudad de B&§o€ y con ubicadn geogéfica:
5°00'26.2"N 7327'54.9"Wy 5°01'24.5"N 73°27'08.2"\Wespectivamente.d_ubicaadn del
cerro Somondoco el cual es el sitio principal de distrdsude séal estaeferenciado en la

siguiente ubicadn geogéfica 4°58'16.3"N 7324'46.2"W.

A continuacon, se delimita en coldlancq en la ilustraciénel cubrimiento rAximo

desde el cerro Somondoco hdcis municipiosde Guatequg Sutatenz&8oya@a
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Figura 12

Municipios de Guateque y Sutatenza Boyaca.
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Figura 13.

Municipio deGuateque Boyaca
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Figura 14.

Municipio de Sutatenza Boyaca.
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Fuentei(Alcaldia Municipal de SutatenzaBoyaca, 2021)

4.4 Requerimientos Para el Desarrollo del Prgecto

Para la realiza6n del proyecto se requieren varios tipos de recursos que se nhombraran a
continuacdn teniendo en cuenta que @aa formulacdn del presentproyectose hace necesario
materiales, equipos y personabigo para su desarrollo.

Los requerimientos principales son:

1. Terreno aproximadamente de 3m2 en arriendo en zonasifieamgente estrégicas
para la construcén delas torres de comunicaciones

2. Recurso Humano capacitado éndo para desarrollo de distintas actividades en el
proyecto

a. Ingenieros deéelecomunicaciones
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b. Técnicoselectricistas
c. Técnicodnstaladores de torres tldecomunicaciones camrso de alturas
d. Técnicosdecampo instaladores dguipos deelecomunicaciones con
certificaciones de trabajo en alturas
e. Asesorezomerciales
f. Personal dedreacontable
g. Personal delbafileria para construcan de cimientos de lasrres
h. Personabdminstrativo
i. Director de proyectos
j. Personal de HSE que monitoree los riesgos y ejecute matrices y
procedimientos que permitan minimizar riesgos en el trabajo
3. Materiales de construami y ornamentaén para realizar tralp@s de cimeracion de las
torres de telecomunicaciones que van a garantizar estabilidad en la estructura
4. Equipos y elementos para equipamiento de los sitios gairioetesinversorde
corriente paneles solares, bdis y equipos de comunicaciones como antenas y radios
5. Transporte tanto para trasladar el persaialito como para trasladarslequipos,
elementos y materiales necesarios
6. El sitio debe estar cerca de posteria de éaexgmercial de la electrificadora o cerca de
viviendas para proporcionar la alimentaceléctrica de los equipos que van a instalarse
en elmicro nodo.
7. Recurso financiero para realizar las compi@proyecto por lo que se hanecesarida
aprobacién presupuestadr parte deBponsor queseriala gerencia de Blue

TelecomunicacioneS.A.S



InternetRural valle de Tenza 6C

8. Proveedores dorres decomunicaciones y equipos de telecomunicaciones para solicitar
las cotizaciones e identificar la mejor aptencuantoa calidad, precio y caractsticas
técnicas

9. Que el proyecto este alineado con los objetivos égicas de Bue telecomunicaciones
S.A.Sy el Corede negocio

10.En la prefactibilidad se debe evaluar cogtados de recolecan de informaadin las
necesidades y expectativas de los involucrados

11.En cuanto aRecurso Humano se debe contar con una parte de personsiexgara

el proyecto y otra parte que pueda ser compartido con recursos de ladopaicar
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5. Estudio de Mercado

5.1 Poblacion

El Municipio deGuatequecentro de la provincia de orientsgubica a 181%nsnm
limita con los municipios de la Capilla, iz, Tibirita, Manta, GuayatSomondoco y
SutatenzaDe acuerdo a informacion estadistica el municipio de Guapsayaesl &o 2016
contabacon 9.552 habitantes, 7.176 deta urbana y 2.427abitantes en el arearal (Hospital
Regional Valle de Tenza E.S.E, 2018%si mismo & constituye de una cabecera municipal y

veinte Q0) veredas del municipio de Guateque:

Tabla 14.
Veredas Guateque Boyaca.

Veredas- GuatequeBoyaca

Cantoras Mortifio
Centro Munanta
Chinquica Piedra Parada
Chorro de Oro Pozos

Chorro Tinto Puente
Gaunza Abajo Rosales
Gaunza Arriba Sibata
Goteras Siravita
Juntas Suaitoque
Llano Grande Ubajuca

Fuente(Hospital Regional Valle de Tenza E.S.E, 2017)
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Figura 15.

Municipio de Guateque.
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Fuente(Gobernacion de Boyaca, 2021)

El Municipio deSutatenzase encuentra ubicado al oriente del Departamento de Boyaca,

limita con los Municipios de Tenza, Capilla, Garagoa, Tibirita, Guateque y Somondoco;

Sutatenza pertenece a la provincia de Oriente, una de las trece existentes en el Departamento

(Hospital Regional Valle de Tenza E.S.E, 20139 acuerdo con el Censo DANE 2018, la

distribucién por area geografica del municipio de Sutatenza muestra que en el area urbana hay

748 habitantes, que corresponden al 17,7% dal tte la poblacion; mientras que el area rural,

cuenta con 374habitantes equivalente al 82,3 % de la poblacion (btahicipio de Sutatenza,

2020) El Municipio se compone de doce (12) veredas, que se especifican aawmatinu
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Tabla 15.

Veredas Sutatenza Boyaca.

Veredas- Sutatenza Boyaca

Boqueron Paramo
Gaque Piedra Larga
Guamo Salitre

Irzén Siguique arbol

Ovejeras sector Naranjos Siguique Centro
Ovejeras sector San José Siguique guayabal
Fuente(Hospital Regional Valle de Tenza E.S.E, 2019)

Figura 16.

Municipio de Sutatenza.

Sioher i Bayaca

Fusnie Cartogrifice: OT municigis de. Butatenas

Fuente(Gobernacion de Boyaca, 2021)

5.2 Dimensionamiento de la Demanda

La demanda se proyecta p&goblacdn que pertenece al sector ruralloe Municipios
deGuateque(veredas: Chinquica y Llano grande) y Sutatenza (veredas: Piedra larga, Gaque y
Salitre), astirigido aestudiantes, empleadoghticos, instituciones educativas rurales o

empresas privadas que laboren erzma y que tengan dispositivos con accesotarnet,
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como celulares, tablets, computadores, televisores, entre otros; que estén ubicados dentro de las

cinco (5)veredasnencionadas anteriormente.

5.3 Dimensionamiento de la Oferta

Todas las empresas que ofmeservicio de internet rural o internet satelital que operen
en la zona, comBPIRECTV , HughestnetBlue Telecomunicaciones S.A.Enigma, WB
Telecomunicaciones; y qeediferencian entre uneompaniiay otra en el servicipen las
capacidades de interneinch@ de bandas, cobertura en todas las zormscidady costo del

serviciode Internet
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6. Estudio de Viabilidad Financiera

6.1 Estimacion de Costos de Inversion del Proyecto

Con el fin de establecer los costos de inversion del proyectalssa la descripcion de
estos, y se define el presupuesto estimado del proyecitb&23933 valor que involucra la
reserva de contingencia pd’$8000y reserva de gestion por un valor (e6i5.378La

descripcion de los costos asociados al prioyse detalla continuacion:

Tabla 16.
Costos de inversion

COSTOS DE INVERSION

ITEM COSTO

EQUIPOS $ 29.982.242
HERRAMIENTAS $ 813.100
INSUMOS $ 314.500
MATERIALES $ 6.428.184
RECURSO HUMANO $ 19.376.931
PLAN DE RESPUESTAA RIESGOS $ 7.212.598
RESERVA DE CONTINGENCIA $ 8.180.000
RESERVA DE GESTION (5% Linea $ 3.615.378
Base)

TOTAL GENERAL $ 75.922.933

Fuente: Autor
Como complemento a la informacion presentada en la tabla aserealiza y describe

el consto por actividades elApéndice E Costos del Proyecto por Actividades

6.2 Definicion de Costos de Operacién y Mantenimiento del Proyecto
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Con el fin de mostrar los costos de operagidsterior a Ilgpuesta en marcha del

proyecto, se muestra a continuacion la relaciéesties

Tabla 17.

Costos de Operacion.

RECURSOS DISPONIBILIDAD/MES COSTO/MES OBSERVACION
Canal de interne' 100% $1.065.000 A partir del 6to
mensual periodo este costc
sera de 1. 652.16!
Arriendos de lote paré 100% $ 400.000
micro nodo (x2)
Servicios publicos 100% $ 200.000
Vehiculo de Transport 50% $200.000
Ingeniero de 20% $ 600.000
telecomunicacione
Técnico de Camp 50% $ 550.000
Almacenista 20% $ 200.000
Asistente administrativ: 20% $ 260.000
y contable
Total, gastos operaciéon  $ 3.475.000

Fuente: Autor
La relacion de costos anteriormente expuestableceue los costos una vez el proyecto

inicie su operacion seran 86.475.000mensualmente

6.3 Analisis de Tasas de Interés Para costos de Oportunidad

Con el fin de evaluar y establecer cual endgor alternativa de inversion del capital se

establecen 2 opciones de la siguiente manera.
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6.3.1 Oportunidad No.1

La empresalecide no realizar el proyecto e invertir el dingd65.922.932en un CDT
durante 12 meses en Bancolombia con una tasa de inteE;82%l Efectivo anuaH valor
recibido durante cada afo se reinvierte en el mismo banco hasta completar. Eh ddios

siguiente tabla de Capitalizacion se evidencia la rentabilidad obtenida

Tabla 18. Capitalizacion Oportunidad 1

Capitalizacion Oportunidad 1.

PERIODO DEPOSITO INTERESES ACUMULADO

/ ANOS

1 $ 75.922.932 $ 4.039.100 $ 79.962.032
2 $ 79.962.032 $ 4.253.980 $ 84.216.012
3 $ 84.216.012 $ 4.480.292 $ 88.696.304
4 $ 88.696.304 $ 4.718.643 $ 93.414.947
5 $ 93.414.947 $ 4.969.675 $ 98.384.622
6 $ 08.384.622 $ 5.234.062 $ 103.618.684
7 $ 103.618.684 $ 5512514 $ 109.131.198
8 $ 109.131.198 $ 5.805.780 $ 114.936.978
9 $ 114.936.978 $ 6.114.647 $ 121.051.625
10 $ 121.051.625 $ 6.439.946 $ 127.491.571

Fuente: Autor

La anterior tablastablece que la ganancia en 10 afios con el CDT, serd.868639

6.3.2 Oportunidad No.2

La empresa decidesdarrollar el proyecto: Canales Eficientes de Internet en zona rural de
Guateque y Sutatenza Boyammn una inversion d&75.922.933Dado que el desrollo del
proyecto en un periodo de 10 afos le genegyanancias de $175.711.8H).andlisis financiero

de esta opcidn es posible visualizarlo eAgtndice F Costo deDportunidad
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6.4 Andlisis de Tasas de Interés Para costos de Financiacion

Dado que el proyecto: Canales Eficientes de Internet en zona rural de Guateque y
Sutatenza Boyaca, no requerira de financiacion externa para su ejecucion, es decir que sera
financiado correcursos propios de la empresa se desarrolfaanalisis de las tasas de interés

por costos asociados a financiacion de externos

6.5 Tablas de Amortizacion y/o Capitalizacion

Parael proyecto: Canales Eficientes de Internet en zona rural de GuatequdenSat
Boyaca, nserequere la elaboracion de tablas de amortizacion y/o capitalizaciones asociadas a

financiacion externa dado que se ejecutarreocnrsos propios de la empresa

6.6 Flujo de Caja

Para poder obtener informacion del flujo de efectivo m@do a 10 afios se construye el
flujo de caja teniendo en cuenta datos importantes para la evaluacién y viabilidad de proyectos
como son eYAN, TIR , B/C y PRC, indicadores financieros que se presentan a finalizar el flujo

de cajaVer Apéndice GI Flujo de Caja

6.7 Evaluaciéon Financiera y Analisis de Indicadores


https://virtual.unipiloto.edu.co/mod/glossary/showentry.php?eid=87215&displayformat=dictionary
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De acuerdo cola estructuracion y analisis financiero del proyecto: Canales Eficientes de
Internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca es posible establecer que la tasa interna
de retorno supera en agimadamentd0,82puntos porcentuales la tasa de oportunidad
generada por la opcidn financiera del CDT. Adicionalmente es posible evidenciar que la
ejecucion del proyecto generara ganancias dé'#17Z820en un periodo de 10 afios, superando
en70,6%% larentabilidad generada por el CDT; y el indicador de costo beneficio se ubica en el
1,68 que al ser un numero positivo y mayor a 1 determina que el proyecto es viable
financieramente.

Finalmentegl retorno de la inversion sera duranteé@itimoario, lo cual obedecenaas

del 70% de la ejecucion operativa del proyecto.
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7. Estudio Ambiental y Social

7.1 Andlisis y Categorizacion de Riesgos

Con el fin de identificar ywaluar los riesgos ambientales (naturales, soatarales,

tecnoldgicos, de origen y biologicos) que se pueden presertaejecucion degbproyectose

disefia la matriz de evaluacién de riesgos, instrumento que permite estaideceientopara

mitigar y controlar aquellos factores de impacto negativo A¥éndice8. Matriz de Riesgos

Ambientales RAM.

La Matriz de Riesgos AmbientalesRAM permitididentificar 10 riesgos de los cuales
solo 1 fue valorado como alto, por lo cual se debear&stnayor atencion a los planes de
respuesta para efectuar la mitigacién de dicho riesgo, minimizando el impacto ambiental y del
ecosistema.

Asi mismo,La mayoria de los riesgos identificados tienen plan de respuesta asociado a
mitigacion, por lo cual séeben desarrollar planes de accion que permitan la atencidn oportuna y
posterior eliminacién del riesgo, para poder cumplir a cabalidad con los objetivos, costos y

generar el menor impacto ambiental posible (0%).

7.2 Andlisis Ambiental del Ciclo de Vida delProyecto

De acuerdo al ElANnaises del CRIO deVitldDed Ona tédmica para

determinar los aspectos ambientales e impactos potenciales asociados a un producto: compilando
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un inventario de las entradas y salidas relevantes del sistemanewedimimpactos
ambientales potenciales asociados a esas entradas y salidas, e interpretando los resultados de las
fases de inventario e i mpact o(ISO.0RG, 2006 i - n con
realizo elrespectivo andlisis del proyecto, del cual se genero el siguiente flujo de entradas y
salidas:

Figura 17.
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Fuente: Autor
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Realizar el analisis del ciclo de vida del proyecto no solo brinda beneficios al
proyeco objeto de estudio, sino que también genera beneficios integrales a la entidad
dado que permite la toma de decisiones promoviendo la mejora continua y un alto nivel
de desempefio sostenible (social, econdmico y ambiental) a nivel institucional.

(ExpokNews, 2013)

7.3 Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

Una vez identificados los resultados de la informacidén generada por las herramientas
propuestas para la medicion en cuanto a sostenibilidad del proyecto es importantenissializa
objetivos y metas que garanticen un correcto y adecuado desarrollo de las actividades que se
realizan en el proyecto guardando un equilibrio econémico y socioambiental que permita generar

beneficios en cuanto al cuidado del entorno donde se desm@liproyecto.

7.3.1 Lineamientos de sostenibilidad del proyecto

Con el fin de definir la sostenibilidad del proyecto se realiza el andlisis del impacto que
presentan los lineamientos de sostenibilidad ambiental, econdémica y social, lo cual genero los

siguientes resultados:
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Tabla 19.

Resultados de evaluacion de lineamientos de sostenibilidad.

CATEGORIA ELEMENTOS IMPACTO IMPACTO SIN
EVALUADOS NEGATIVO POSITIVO IMPACTO

SOSTENIBILIDAD 14 4 6 4
AMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD 19 1 17 1
SOCIAL

SOSTENIBILIDAD 6 0 5 1
ECONOMICA

Fuente: Autor.

De esta manera el lineamiento de sostenibilidad ambiental presenta los siguientes
porcentajes:
Figura 18.

Sostenibilidad ambiental.

Sostenibilidad Ambiental

B IMPACTO NEGATIVO
= IMPACTO POSITIVO
® SIN IMPACTO

Fuente: Autor

Lo anterior permite definir que en dicho lineamiento el impacto es mayormente positivo
y también a un porcentaje considerable no se genera impacto,do tRreninos generales se

podria considerar una viabilidad positiva para el proyecto.
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Por otro lado, lineamiento de sostenibilidad social genero los siguientes resultados:
Figura 19.

Sostenibilidad social.

Sostenibilidad Social

B IMPACTO NEGATIVO
= IMPACTO POSITIVO
m SIN IMPACTO

Fuente: Autor

La anterior informacion presenta un 90% de impacto positivo para el entorno, siendo
minimo los factores negativos de impacto social en el proyecto.

Por ultimo, se evidencian los resultados de sostenibilidad econdmica, los cuales
generaron los siguientes porcentajes:

Figura 20.

Sostenibilidad Econdmica.

Sostenibilidad Econdmica

B IMPACTO NEGATIVO
m IMPACTO POSITIVO
i SIN IMPACTO

Fuente: Autor
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Para este factor el impacto positivo es del 83% y no se gegleraentos simrmpacto, es
decir que elineamiento es altamente sostenible.

En términos generales el proyect6: Canales eficientes de internet en zona rural de
Guateque y Sutatenza Boyaca presento los siguientes resultados:

Figura 21.

Sosteibilidad del proyecto.

Sostenibiliad del Proyecto

m e
®IMPACTO NEGATIVO

= IMPACTO POSITIVO
SIN IMPACTO

Fuente: Autor

Los anteriores porcentajes permiten establecer que el proyecto presenta un 72% de
sostenibilidad ambiental, social y econdmica, mientras los elementos sin impacto representan un
15% y el impacto negativo un 13%, eslitmo sera el enfoque fundamental de mitigacién
mediante estrategias de sostenibilidad que permitan disminuir los impactos negativos del

proyecto.

7.3.2 Estrategias, objetivos y metas de sostenibilidad
Una vez validado los resultados del Andlisis PESTLE d&imde riesgos ambientales,

la huella de carbono y la matriz de sostenibilidad, se disefian las estrategias de sostenibilidad las
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cuales buscan mitigar los impactos negativos a nivel ambiental y social generados por el

proyecto.Ver Apéndice |- Estrategias de sostenibilidad

7.3.3 Indicadores de sostenibilidad

De acuerdo colas estrategias de sostenibilidad identificadas para mitigar los impactos
medioambientales, sociales y econdmicos negativos que pueda llegar a generar el proyecto es
necesdao implementar herramientas de medicion que permitan medir el avance y controlar
mediante seguimiento de acuerdo a los resultados arrojados por los indicadores propuestos que
estaran alineados con los objetivos estratégicos y metas del proyecto. A coimirse
presentan los indicadores de sostenibilidad propuestos para la evaluacién y seguimiento del

proyecto:
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Indicadores de sostenibilidad.
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Fuente: Autor
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7.3.4 Matriz denormativa aplicable al proyecto

Con el fin de identificar y definir los buenos comportamientos y cumplimiento normativo
en referencia a la seguridad y salud ocupacional como también a los requisitos legales
ambientales que actualmente rigen el proyec®relacionan con los objetivos propuestos por
este, es importante tener en cuenta cada una de las politicas y normas locales y nacionales
gubernamentales o0 no gubernamentales debido al aporte que generaran en las buenas practicas
en las labores lo cual gera beneficios en cuanto a seguridad e integridad de los trabajadores y

del entorno donde se desarrollaran las taiéasApéndice A - Matriz de requisitos legales

sequridad, salud ocupacioryafpéndice k Matriz de requisitos legales ambientales

8. Gestiondela Integracidon del Proyecto

8.1 Acta de constitucion del proyecto

8.1.1 Descripciondel proyecta
Tabla 20.
Descripcién del Proyecto.

Empresa / Organizaciol Blue Telecomunicaciones S.A.S

Proyecto| Instalacion de micro nodos para mejor el ancho de bz
de los canales de internet en la zona rural de los
Municipios de Guateque y Sutatenza Boyaca

Cliente | Blue Telecomunicaciones S.A.S
Patrocinador principal| Blue Telecomunicaciones S.A.S

Director de Proyectq Luis Alfonso Silva Contreras
Ubicacion | Municipios de Guateque (veredas: Chinquica y Llano

Grande) y Sutatenza (Veredas: Gaque, Piedra Larga
Salitre)
Fecha de Inicig 19092022
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Fecha de Cierre 15/06/2023
Fuente: Autor

8.1.2

Tabla 21.

Objetivosdel proyecto

Objetivos del proyecto.

79

Concepto Objetivos Métrica Indicador de éxito

Alcance| Construccion de dos 2 micro nodos  Cobertura en los
micro nodos para Municipios de Guateque
mejorar el ancho de (veredas: Chinquicay
banda de internet en lo Llano Grande) y
Municipios de Sutatenza (Veredas:
Guateque (veredas: Gaque, Piedra Larga 'y
Chinquica y Llano Salitre) con ancho de
Grande) y Sutatenza banda de 10, 15y 20
(Veredas: Gaque, Mbps.
Piedra Larga y Salitre).

Tiempo| 9 meses 9 meses No supere 10 meses

Costo| No sobre pasar el $75.922.933 No sobre pasar los
presupuesto asignado $76.000.000 de
presupuesto
Calidad | Conectividad estable 10,15y 20Mbps Anchos de banda

Satisfaccion de
cliente

con mayores en velocidades

velocidades de internet

Tener navegacion en  Encuestas de

Internet mas eficiente servicio con
80% de

satisfaccién

Fuente: Autor

8.1.3

Tabla 22,

Definicion derequerimientos deproyecto

Definicion de requerimientos del proyecto.

garantizados a los
usuarios.

80% de encuestas de
serviciosatisfactorias
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Involucrado Necesidades, Deseos, Entregable del Proyecto

Expectativas

Sponsor| Obtener utilidades 1.1.2 Presupuesto
Cumplimiento de objetivos 1.1.4 Caso de negocio
Expansion del mercado
Posicionamiento en el
mercado

Clientes| Mayores velocidades de  1.5.1 Informe Ancho de banda 1

Clientes Potenciale

Competencig

Técnicos de camp

Area de Ingenieriz

Internet
Mayor estabilidad de la
conectividad

Adquirir servicio de Interne:

Pérdida de clientes
Disminucion de utilidades
Competencia leal
Mayores Ingresos

Estudios técnicos viables
Capacitacion técnica

Mbps

1.5.2 Informe Ancho de banda 1
Mbps

1.5.3 Informe Ancho de banda 2
Mbps

1.5.1 Informe Ancho de banda 1
Mbps

1.5.2 Informe Ancho de banda 1
Mbps

1.5.3 Informe Ancho de banda 2
Mbps

Desarrollo del proyecto como
caso de éxito en la region para
futiros proyectos.

1.2.1 Estudio de ubicacien
geograficas estratégicas

1.3.1 Fichas técnicas de equipos
1.4.2 Equipos instalados

1.4.3 Cableado estructural 1.4.4
Script de Configuraciones

1.5.1 Informe Ancho de banda 1
Mbps

1.5.2 Informe Ancho de banda 1
Mbps

1.5.3 Informe Ancho de banda 2
Mbps

1.1.3 Estudios técnicos

1.2.1 Estudio de ubicaciones
geograficas estratégicas

1.2.2 contratos de arrendamientt
de predios para las torres

1.3.1 Fichagécnicas de equipos
1.4.1 Torres instaladas

1.4.2 Equipos instalados

1.4.3 Tableado estructural

1.4.4 Configuraciones

1.4.6 Puesta en marcha

8C



InternetRural valle de Tenza

Involucrado Necesidades, Deseos, Entregable del Proyecto
Expectativas
1.5.1 Ancho de banda Mbps
1.5.2 Ancho de banda Mbps
1.5.3 Ancho de banda 20bps
Area Financiera y| Presupuesto 1.1.2 Presupuesto

compras

Area Logistica
Bodegal
Comunidad er
general

Proyect Managemer|

Fuente: Autor

Compras de equipos

Inventarios de equipos y
material

Nuevos empleos
Desarrollo tecnolégico
Desarrollo cultural
Desarrollo econémico
Cumplimiento de objetivos

con presupuesto asignado.

Realizar el proyecto en
tiempo establecido
Proyecto exitoso
Satisfacer necesidades de
los interesados y/o cliente.
Cumplimiento de objetivos
y metas

Credibilidad y
reconocimientos

8.1.4 Cronogramapreliminar del proyecto

1.2.2 contratos de arrendamient
de predios para las torres

1.3.1 Cotizaciones

1.2.2 contratos de arrendamient:
de predios para ldasrres

1.3.1 Fichas técnicas de equipos
1.2.2 contratos de arrendamient
de predios para las torres

1.4.1 Torres instaladas

1.1.1 Encuestas

1.1.2 Esudio Presupuestal

1.1.4 Caso de negocio

1.6.1.1 Acta de constitucion del
proyecto

1.6.1.2 Registro de interesados
1.6.2 Planeacién

1.6.2.1 Plan para la direccion de
proyecto

1.6.2.2 Cronograma de
actividades

1.6.3 Monitoreo y control

1.6.3.1 Informes de desempefio
del proyecto

1.6.3.2 Control de cambios
1.6.4.1 Encuesta de satisfaccion

1.6.4.2 Acta de cierre
1.6.1 inicio
1.6.4 Cierre
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Tabla 23.

Cronograma preliminar del proyecto

FASES

Concepto final de
cotizaciones

Firma de
contratos

Estudios y
prefactibilidad

Montaje detorres
y equipos

Pruebas de
servicio

Salida a
produccion

8.1.5

8.1.6

Fuente: Autor

Hitos del proyecto

Tabla 24.

Hitos del proyecto.

Hito

Inicio del proyecto
Cotizaciones
Estudios Técnicos

Contratos de arrendamiento

Torres instaladas

Pruebas de servicio
Firma del acta de cierre

Cierre del proyecto

Fuente: Autor

Riesgoge alto nivel

Fecha del Hito
Septiembre022
Octubre2022
Noviembre 2022
Noviembre2022
Diciembre2022
Enero2023
Junio2023
Junio2023
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Accidente laboral, en actividades de alturas.

Demoras en entrega de materiales y equipos importados

Confinamiento por nueva cepa del COVID

Fendmenos naturales

Temporada de lluvias

8.1.7 Presupuesto Preliminar

Tabla 25.

Presupuesto preliminar.
EQUIPOS
HERRAMIENTAS
INSUMOS
MATERIALES
RECURSO HUMANO
OTROS
TOTAL GENERAL

Fuente: Autor

8.1.8 Listade Interesados
Tabla 26.
Lista de Interesado.
Nombre Rol
Juan Carlos Patrocinador
Ninco
NA Clientes
NA Clientes
Potenciales
Enigma Competencia

wB

$
$
$
$
$
$
$
Interno/Externo
Interno
Externo
Externo
Externo

29.982.242
813.100
314.500

6.428.184

19.376.931

13.085.043

70.000.000

Apoyo/Neutral/opositor
Apoyo

Neutral
Neutral

Opositor

83
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Nombre Rol Interno/Externo Apoyo/Neutral/opositor
Alejandro Técnicos de campc Interno Apoyo
Pefaloza
Yeison Moreno
Andrés Carranza
Yofry Romero Ingenieros Interno Apoyo
Samara Gonzalez
Paola Beltran Asistente Interno Apoyo
Administrativa y
Financiera
Ana Bravo Auxiliar de Interno Apoyo
Logistica
NA Comunidad en Externo Neutral
general
Luis Alfonso Silva Project Interno Apoyo
Management
Fuente: Autor
Los campos registrados con fANAO

posible relacionar en su totalidad.

8.1.9

Nivelesde Autoridad

correspond

Tabla 27.
Niveles de Autoridad

AREA DE AUTORIDAD

DESCRIPCION DEL NIVEL DE
AUTORIDAD

DIRECTOR DE PROYECTO.
GESTION DE PRESUPUESTQ
SUPERVISOR TECNICO.
LIDER DE INGENIERIA .
LIDER DE LOGISTICA .

RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Autorizacién de gastos, Aprobacion de
entregables, cambios o ajustes proyecto.

Autorizacion de pagos
Supervision de labores técnicas
Programacion de personal técnico,
Aprobacioén de estudios técnicos

Autorizacion de traslados, salidas e ingre

de materialy equipos.
Director de ProyectoArea de Talento
Humano
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RUTA DE ESCALAMIENTO Y Director de Proyecto
LIMITACIONES DE AUTORIDAD

Designaciorde Directorde Proyecto

Tabla 28.

Designacion de Director de Proyecto.

NOMBRE LUIS ALFONSO SILVA NIVEL DE AUTORIDAD
REPORTA A ' Patrocinador Autorizacion de gastos,
SUPERVISA A Técnicos de campolagenieros Aprobacién de entregables

cambios o ajustes proyecto

8.2 Registro de Supuestos y Restricciones
A continuacion de registran logmuestos
a) Cincuenta%0) Clientes potenciales
b) Competenci@on presencia en la zana
c) Ninguno de los clientes actuales se retirara del servicio
d) Total, de los clientes aciles quiere ampliar su plan
e) Equipos necesarios para el proyecto estan dispsmbl@olombia.
f) Los lugares geograficos, estratégicamente elegidos para instalar las torres, estan

disponibles para compra o arriendo

8.3 Plan de Gestidon de Beneficios
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Con el fn deidentificar los beneficiogue aportatel proyecto a la comunidada la

compainiia se desarrolla el cuestionario propuesto por Pablo Lledd en su libro EI ABC para un

Director de proyectos exitogbledo P. , 2017)

Tabla 29.

Plan de Gestién de Beneficios.

INTERROGANTE

ANALISIS Y DESCRIPCION

¢ CUANDO OCURRIRAN
LOS BENEFICIOS?

. COMO SERAN ESOS
BENEFICIOS?

. TANGIBLES Y/O
INTANGIBLES?

¢ SERAN SOSTENIBLES
ESOS BENEFICIOS A
TRAVES DEL TIEMPO?

¢ COMO SE ALINEARAN
LOS BENEFICIOS CON
LAS NUEVAS
ESTRATEGIAS DEL
NEGOCIO?
¢ CON QUE METRICAS
SE EVALUARA EL
IMPACTO DE LOS
BENEFICIOS?
¢ QUIENES SERAN LOS
RESPONSABLES DEL
SEGUIMIENTO Y
MEDICION DE ESOS
BENEFICIOS?

Fuente: Autor

Una vez entren en funcionamiento los micro nodos
poblacién de influencia glientes reales y potenciales
adquieran el servicio.

Tangibles dado que la entidad tendra mayores ingre
e intangibles por el posicionamiento de la compafie
el mercado de telecomunicaciones padio enlace
generando mayor acceso, estabilidad y calidad del
servicio de internet, en el valle de Tenza. Asi mismc
proyecto impactara en el desarrollo tecnologico,
econdmico y cultural de la poblacién rural de los
Municipios de Guateque (vered&hinquica y Llano
Grande) y Sutatenza (Veredas: Gaque, Piedra Larg
Salitre).

A través de la linea del tiempo enmarcada en la
operacion del servicio, sera necesario reinvertir en
mejorar lacalidad de los equipos y el mantenimientc
de las torres, a mediano plazo, ya que los avances
tecnoldgicos son constantes.

Por medio de atraccion de nuevos clientes y
fidelizacion c los actuales clientes, dadas las mejor
gue se implementaran en el servicio.

Mediante la medicién de clientes nuevos, adquirido:
posterior a la entrada en servicio de las nuevas torr
redwccion del 70% de PQRS recibidas de la zona dc
se desarrollara el proyecto.

El seguimiento y medicion de los beneficios estara .
cargo del area comercial, area financienagemnieros
de soporte de la compaiiia.
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8.3.1 Restricciones

a) No se realizara cubrimiento total del area rural de los Municipios de Guateque y
Sutatenza
b) Migracion de servicios a los nuevos micro nodos

c) Personal técnico no realizaria ingresalientes durante el desarrollo del proceso

8.4 Plan de Gestidon de Cambios

8.4.1 Enfoque de gestidén del cambio

La gestion del cambio busca definir pardmetros que permitan la implementacién de
cambios durante el ciclo de vida del proyecto, realizando seguimieatdrgldo cual garantice
la mitigacién de los impactos negativos que pudiesen presentarse.

El plan de gestion del cambio involucra todos los procesos del proyecto que durante su
ejecucion presenten modificaciones sobre el alcance inicial. Por lo ant@riocedimiento aqui
definido contempla la identificacion, registro, involucramiento, alcance y nivel de toma de

decisiones

8.4.2 Tablero de control de cambios
Con el fin de determinar los roles, responsabilidades y autoridad para la implementacion

del procesale control de cambios, a continuacion, se presenta el tablero de control de cambios:
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Tabla 30.

88

Tablero de Control de Cambios.

Nombre Rol

Juan Carlos Sponsor
Ninco

Luis Alfonso Director de
Silva Proyecto

Paola Beltran Auxiliar
administrativo
y financiero

Yofry Romero  Ingeniero
Ana Bravo Auxiliar de
logistica

Fuente: Autor

Responsabilidad Autoridad
Garantizar la disponibilidad de  Autorizacién de gastos
recursos para el proyecto.

Direccionamiento y Autorizacion de gastos,

administracion del proyecto Aprobacion de
entregables, cambios 0
ajustegproyecto.

Velar por la adecuada disposici¢ Autorizacion de pagos.
de recursos financieros del

proyecto.

Programacion de personal Liderazgode equipo
técnico, Aprobacién de estudios técnico

técnicos

Autorizacion de traslados, salide Administracion de
e ingresos de material y equipos recursos

8.4.3 Proceso de control deambios

Con el fin de estandarizar el proceso de contra@amebios, a continuacién, se establecen

las siguientes actividades:

Tabla 31.

Actividades control de cambios

Identificacion y registro de cambios El Project Manager y loéderes de procesos identificm

Envio de solicitudes de cambio

Seguimiento de solicitudes de
cambio

Revision de solicitud de cambio

los cambios necesarios en el desarrollo del proyecto.

El Project Manager y loiéderes de procesos realizaran el
envio de las solicitudes de cambio, las cuales se registr:
en el formato de solicitud de cambios

El Project Manager realizar a el seguimiento necesario |
gestionar las solicitudes de solicitud de cambio

El Project Manager junto con los involucrados de los
cambios se reuniran para analizar los impactos que
presentaran los cambios solicitados.
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Después del analisisigentificacion de riesgos para los

cambios se da un aprobado o rechazo dejando debidarnr
documentado en la matriz de seguimiento de cambios y
también se retroalimenta y socializa con los solicitantes.

Disposicion de la solicitud de
cambio

Fuente: Autor

Y se presental diagrama el procesmrrespondiente a la gestion de los cambios:
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Tabla 32.
Proceso de Control de Cambios.

ftem Diagrama de proceso Responsable
1 f--\ -Project

Jico | Manager

\_/

-Project
Manager y
lideres de
procesos
-Asistente
Administrativa

-Lider del
proceso
-Project
Manager
-Lider del
proceso

S / A
. Camhios aotades b EJI
\/ - -Project
|

! Manager

6 Proyect

Divlgacion de os Manager
tais

; |

b /
| |

4 fo\, Hnsean
- P¥~{main g
T

-Lider del
proceso
-Project
Manager
-Project
Manager

| mlnentin |
| deuts |

8 J
segumenoy
wntol

-
o [ )
| hoposm |
\ |

\__J

-Project
Manager

Fuente: Autor

Descripcion
Inicio del proceso

Se identifican los
cambios que se
solicitan

se registran los cambic
en elformato definido,
si no, se vuelven a

identificar

Se analizan los cambic
registrados para toma

de decisiones

Se aprueban las

solicitudes de cambio,
si no, se vuelven a

analizar

Se retroalimenta y
divulga la informacién

de los cambios
realizados

Se implementan los
cambios aprobados y

divulgados

Se Controla, monitoree
y se hace seguimiento
los cambios aprobados

e implementados

Fin del proceso

9C

Documento
Formato de
gestion de
cambios
Formato de
gestiéon de
cambios

Formato de
gestiéon de
cambios

Formato de
gestiéon de
cambios, acta de
reunion

Formato de
gestiéon de
cambios, acta de
reunion

Acta de reunion

Formato de
Control de
Cambios

Formato de
control de
cambios

Registro en la
matriz de
control de
cambios

Acta de Cierre
de proceso de
gestion de
cambios
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8.4.4 Formatos asociados al proceste gestion decambios

Para realizar una correcta gestion, seguimiemianyrol de los cambios que presenta el
proyecto se requiere de los siguientes formatos:

Figura 23.

Formato Solicitud de cambios.

VERSION 1

=
blue FORMATO DSOLICITUD DE CAMBIOS FECHA  26/07/2022

TELECOMUNICACIONES AREA:

Nombre del
proyecto

Cadigoo ID de
proyecto:

Proceso:

Nombre del
Solicitante:

Cargo del
Solicitante:

Cadigo o ID de
solicitud:

Roles y Responsabilidades

Roles Responsabilidades Nivel de Autoridad

Fuente: Autor
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Figura 24.

Formato acta de reunion Proyecto.

bl@ ACTA DE REUNION PROYECTO  VERSION 1
TELECDMH% FECHA 26/07/2022
cODIGO
Nombre del
proyecto
Cadigo o ID de Acta N°
proyecto:
Lugar Fecha

Tema a Tratar

Nombres Asistentes

Cargos
TEMA A TRATAR:
DESARROLLO DE LA REUNION
Fuente: Autor
Figura 25.
Matriz de Seguimiento de Cambios
= VERSION
TECECOMUNIGAGIONES MATRIZ DBEGUIMIENTO DE CAMBIOS FECHA
CODIGO:
PROYECTC
. . TIEMPO DE
IDDE LA FECHADE SOLICITANT! AREA/PROCES DE?;;:ZCIO TIPO DE JUSSEIE:AACIO ALTERNATIVA CONSECUENCIl; RESPUEST
SOLICITUC SOLICITUL SOLICITUD IMPACTO SOLICITUD DE CAMBIOS DE RECHAZO SCI)DLIIECL@UE

Fuente: Autor.
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9. Gestion de los Interesados

9.1 Registro de losinteresados

9.1.1 Identificar los interesados

Para la identificacion del total de los interesados se realizara una clasificacion agrupando
a unos interesados internos que de una u otra manera haran parte del proyecto y seran por
ejemplo el sponsor, leampleados de la empresa, entre otros y para el grupo de interesados
externos se tendra en cuenta por ejemplo toda la comunidad rural de las veredas a intervenir en el
proyecto y los proveedores de herramientas y/o materiales, asi mismo sera necegario reali
tareas de campo y utilizar herramientas de recoleccion de informacion para asegurar que se

involucraran la totalidad de los stakeholders y el éxito del proyecto.

9.1.2 Identificacion preliminar

A continuacion, se relacionan los intedssque se establecgmeliminarmente:

Tabla 33.

Identificacion de Interesados.

ID NOMBRE EMPRESA ROL INTERNO APOYO/
/[CARGO /EXTERNO NEUTRAL
/OPOSITOR
ST1 | Juan Carlos Blue Patrocinador Interno Apoyo
Ninco Telecomunicacione
S
ST2 | Clientes Clientes Clientes Externo Neutral
ST3 | Clientes Clientes Clientes Externo Neutral
Potenciales
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ID NOMBRE EMPRESA ROL INTERNO APOYO/
ICARGO /IEXTERNO NEUTRAL
/OPOSITOR
ST4 | Enigma Competencia Competencia Externo Opositor
ST5 'WB Competencia Competencia Externo Opositor
ST6 | Alejandro Blue Técnicos de Interno Apoyo
Pefaloza Telecomunicacione campo
S
ST7 | Yeison Blue Técnicos de Interno Apoyo
Moreno Telecomunicacione campo
S
ST8 | Andrés Blue Técnicos de Interno Apoyo
Carranza Telecomunicacione campo
S
ST9 | Yofry Blue Ingeniero Interno Apoyo
Romero Telecomunicacione
S
ST10 Samara Blue Ingeniero Interno Apoyo
Gonzéalez Telecomunicacione
s
ST11 Paola Beltran Blue Asistente Interno Apoyo
Telecomunicacione Administrativa y
S Financiera
ST12 AnaBravo Blue Auxiliar de Interno Apoyo
Telecomunicacione Logistica
s
ST13 Comunidad Comunidad Comunidad en  Externo Neutral
general
ST14 | Luis Alfonso Blue Project Interno Apoyo
Silva Telecomunicacione Management
S
ST15 | Azteca Azteca Proveedor de Externo Apoyo
Comunicacio Comunicaciones Internet regional
nes
ST16 K MACROTIC MACROTICS Proveedor de Externo Apoyo

S

equipos
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ID NOMBRE EMPRESA ROL INTERNO APOYO/
/ICARGO JEXTERNO NEUTRAL
/OPOSITOR
ST17 CMRED CMRED Proveedor de Externo Apoyo
Materiales
ST18 Seguridad Seguridad Proveedor de Externo Apoyo
industrial y  industrial y SST
seguridad seguridad vial SAS
vial SAS
ST19 Contratista  Contratista Albafiil Externo Apoyo
ST20 | Julio Contratista Ornamentador  Externo Apoyo
Calderon
ST21 Arrendador Arrendador Arrendador Externo Apoyo
predio 1
ST22 | Arrendador  Arrendador Arrendador Externo Apoyo
predio 2
ST23 | MATRIX MATRIX Proveedor Externo Apoyo
ENERGY ENERGY equipos eléctricos
y electrénicos.

Fuente: Autor

La determinacion preliminar de interesados permite establecer que se cuenta con

veintitrés(23) interesados.
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9.1.3 Categorizacion denteresados

Con el fin de categorizar lo8 Interesados definidos en el proyecto preliminarmente se
aplica la matriz de poder/interés que se presenta a continuacion:

Figura 26.

Matriz Poder/Interés.

Fuente Autor

La matriz de Poder / Interés permite identificar y clasificar nivéhd@ucramiento de

los interesados brindando una informacién para gestionar durante el ciclo de vida del proyecto.

9.1.4  Matriz deregistro deinteresados

De acuerdo con distado relacionado en el registro preliminar de interesados se realiza
una clasificadn y evaluacion de los stakeholders para determinar los requisitos y expectativas
gue tienen cada uno de ellos y como podria impactar positiva o negativamente en el proyecto al

igual qué tan exhaustivo deberia ser el control y monitoreo con respectolatiamiento de
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los interesados en el ciclo de vida del proyec¢to.Apéndice Mi Matriz de Registro de

Interesados

9.2 Plan de Involucramiento de los Interesados

Teniendo en cuenta la tnia de registro de interesados dosggpuedédentificar
diferentes aspectos importantes en el involucramiento de las personas, empresas u
organizaciones que participaran de una u otra manera en el proyecto y que tendran algun tipo de
impacto negativo positivo se realiza un estudio de andlisis de la caus& para la
identificacion total de cada uno de los interesados y de acuerdo a la evaluacion encontrar
posibles soluciones, puntos de mejora y mitigacion de riesgos en funcion a la participacion de
los interesados en el proyecto formando un plan que permita establecer las estrategias correctas y
necesarias en el plan de gestion de los interesados conociendo sus expectativas y en lo que
realmente estan interesados pudiendo tener un manejo objeti®cigo que permita alcanzar de
acuerdo a la planeacién y objetivos propuestos en el inicio del proyecto logrando que sea exitoso
y sostenible con un minimo de incidentes e impactos negativos que afecten a las comunidades
involucradas conociendo de prim@nano mediante una comunicacion precisa y asertiva su
apoyoo rechazo a los objetivos y metas del proyecto, también apoydndonos en mecanismos de
recoleccion de informacién que nos brindaran datos importantes para identificar en la matriz de

poder/impacto algun escenadesfavorableue pueda afectar la ejecucion peyecto.
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9.2.1 Matriz deevaluacion deinvolucramienta

Teniendo como base la identificacion de los interesados debemos evaluar el estado actual
y lo que esperamos para el proyecto por lo que es necesario conocer las expectativas de cada
involucrado con elif de crear estrategias que nos permitan desarrollar planes para gestionar los
interesados haciendo que tomen una posici@pdgoo cualquiera que beneficie el desarrollo

del proyectoVer Apéndice Ni Matriz de Evaluad@n de Involucramiento

9.2.2 Analisis de causa raiz

Con el fin de establecer las caupas las cuales actualmente algunos interesados no
apoyan el desarrollo del proyecto propiciando escenarios no deseados, sedesaio
identificar el origen o raiz de f@osturague se desea cambiar para establecer estrategias de
comunicacién y gestion de interesados que permitan desartalespmue favorezcan los
objetivos del proyecto y mitiguen los riesgos de impacto negativesdevolucrados en el
mismo, adicionalmente se debe temercuenta su nivel de podeinterés mediante la
evaluacion de cada uno de ellos de acuerdo a su rol en el ciclo de vida del proyecto. A

continuacion, se presentan los andlisis causa raiz:
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Figura 27.

Causa/raiz Proveedores

Proveedores

No dimencionamiento
materiaizacion del

alcance del proyecto|

Falta de socializacion
los objetivos con el
proveedor

Desconocimineto de la
s proyeccion y crecimiento d
negocio

Fuente: Autor

Figura 28.

Causa/raiz Clientes.

Clientes y clientes
potenciales

Desconocimiento d
los beneficios y
objetivos del
proyecto

No se han realizad
campafias
informativas

No hace uso de
tecnologias de la
informacion

Fuente: Autor

9¢
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Figura 29

Causa/raiz Competencia.

Competencia

Dado que la ejecucion el proyecto puede
generarles impactos econdmicos negativoy
disminuyendo sus ventas actuales y teniendd

pérdidade clientes

Disminucion en e
posicionamiento en |a
region

.Fuente: Autor

Figura 30.

Causa/raiz Colaboradores

Colaboradores y/o
funcionarios

Por la operacionactua
no se involucra
activamenteen nuevo

Falta de plan d¢
beneficios

.Fuente: Autor

10C
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9.2.3 Matriz de estrategias

Dada lasituacion actual de los interesados y con el fin de definir las acciones necesarias
para pasar del estado actual al estado deseado de involucramiento en el proyecto se desarrolla la
matriz de estrategias, que servira de guia en el ciclo de vida del prpgeztrealizar
actividades que permita la participacion de los interesados y su gestion con base en las
estrategias creadas para cada uno de ellos ya sea en grupo o individualmente y lograr resultados
positivos en el desarrollo del proyecto, conociend@lgectativas y necesidades o situaciones
gue no generen confianza en los interesados de acuerdo al involucramiento en el pfeyecto.

Apéndice Ni Matriz de Estrategias.

9.2.4 Gestionar el involucramiento de los interesados

Par gestionar el involucramiento de los interesados es necesario identificar
minuciosamente los requisitos y expectativas que presenta y espera cada uno con el fin de
gestionar las estrategias planteadasendtriz de estrategias, adicional es posible apoyarse en
diferentes técnicas y herramientas como por ejemplo el andlisis de causa raiz y la caracterizacion
e identificacion de los interesados por medio de matrices como la matriz de poder/interés y la
matiiz de registro de interesados, ademas es necesario tener en cuenta herramientas importantes
guepermitan definir correctamente como se involucrarian los interesados al proyecto como por
ejemplo con reuniones periodicas con cada uno de los interesadp®® deunteresados y
solicitando ayuda a expertos que permitan cumplir con los objetivos del plan de gestion de los
interesados.

Es una buena préctica realizar chek fistque con estas es posildentificar el estado

de realizado o no realizado en cigaa socializaciones, reuniones, visitayunicados que se
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deben ejecutar durante el cronograma y el ciclo de vida del proyecto, asi como la identificacion

de mayor participacion de los interesados en el mismo.

9.2.5 Monitorear el involucramiento de los Intesados

Para el monitoreo del involucramiento de los interesados es necesario contar con el plan
de gestidn de los recursos, plan de gestion de las comunicaciones , la matriz de involucramiento
de los interesados y documentos importantes como registnoiderites , riesgos, interesados y
lecciones aprendidas para el analisitrol e implementaciéon de estrategias definidas en la
matriz de estrategias con el seguimiento correspondiente en cada fase del proyecto y sus
respectivos grupos, personas, comadel, empresas u organizaciones que participen activa o
pasivamente en el desarrollo del proyecto.

Asi mismo se requiere la creacion de actividades de seguimiento periddico para
identificar el avance y nuevas situaciones con respecto a los interesadasi@ados en el
proyecto que permitan gestionar las soluciones y estrategias necesarias para cada caso,
garantizando que se maneje las comunicaciones y tipos de comunicaciones adecuadas con todos
los stakeholders permitiendo asi qu®iekctor de Proydos se encuentre informado del estado
del proceso y retroalimentaciones o ajustes necesarios en cada fase o actividad que se ve

reflejada en los entregables del proyecto.



InternetRural valle de Tenza 10z

10. Gestidn del Alcance del Proyecto

10.1 Plan de Gestion del Alcance

A continuacioén, s responden algunos interrogagee permiten definir el plan para

gestionar el alcance del proyecto:

a) ¢Como se va a crear la EDT/WBS a partir del enunciado detallado del alcance del
proyect®
La EDT se proyectde acuerdo cola definicion del enunciaddel alcance, describiendo
las fases del proyecto y realizando desglose de estas en entregables mas pequefios, lo cual
facilitara la gestion y consecucién de objetivos estipulados por el alcance.
b) ¢Como se mantendray aprobara la EDT/WBS
Medianteacciones de control y seguimiento que permitan Identificar los cambios que
se generan durante el desarrollo del proyecto y realizando actualizacion de la EDT,
periodicas.
c) ¢Como se obtendra la aceptacion formal de los entregables del proyecto que se
hayan ompletad@
Previa revision del Gerente del proyecto, en mesas de trabajo, que generen la aceptacion
de los productos terminados. Dicha revision incluira validacién en campo (para los
entregables quaplique) yconfirmacion de cumplimiento de las expeciasiv
d) ¢Como se procesaran las solicitudes de cambio relativas al enunciado del alcance

detallado del proyec®
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Mediante la documentacion controlada por el sistema de gestion de calidad, que
involucra el regi stro de aj uichasedicitudese n o mi n a
seran avaladas y aceptadas p@istctor de Proyecte interesados que se vean

impactados por la accion.

10.2 Plany Matriz de Trazabilidad de Requisitos

El método de identificacion de requisitos para el proyestoicio de expertgsnto con
reuniones con los interesados del proygabmétodo de recoleccion de informacién es la
aplicacion de encuestas a interesadediante un enfoque cuantitatiide acuerdo aak
necesidades y expectativas identificaglgsoductos deseados en los objetivos y metasidtriz
de trazabilidad de requisitos incluye el listado de requisitos identificados, la prioridad de cada
uno de ellos, el entregable y los involucrados o fugniesarias y secundarias de donde

provenentelainformacionrecolectada

Tabla 34.

Matriz de requisitos

No. Requisito Prioridad Entregable de la EDT Fuente
/Interesado

1 Dos(2) enlacedroncales 1 1.4.2 Equipos instalados Ingenieros
desdecada uno de los 1.4.3 Cableado estructura Project
micro nod® hasta el nodo Management
principal

2 Dos (2) brresde 1 1.4.1 Torres instaladas  Técnicos de
comunicaciones con 1.4.3Cableado estructural campo
minimo dos (2) secciones Project
y maximo tres (3) Management

seccionegsada una
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3 Las encuestas deben 1 1.1.1 Encuestas Auxiliar
aplicarse a la comunidad 1.6.4.1 Encuestas de administrativo
en general de la zona satisfaccion Comunidad
objeto de aplicacion del Project
proyecto. Management

4 El presupuesto debe 1 1.1.2 Estudio presupueste Project
contener la reserva de Management
contingencia y reserva de Sponsor
gestion. Asistente

administrativo y
financiero

5 Frecuencias utilizadas en 1 1.1.3 Estudios técnicos  Ingenieros
los estudios técnicos Técnicos de
debenestar contempladas campo

en la banda libre para
Colombia en la banda de

5Ghz

6 El proyecto debe cumplir 1 1.6.4.2 Acta de cierre Project
con: alcance, calidad, Management
presupuestdiempo Sponsor
establecidy ser
sostenible.

7  Arrendamiento deak (2) 2 1.2.1 Estudio de Ingerieros
predios ubicados en zona ubicaciones geogréficas Clientes
geograficamente estratégicas Clientes
estratégicas 1.2.2 contratos de potenciales

arrendamiento de predios Comunidad en

para las torres general
Project
Management

8  Tres (3) bases sectoriales 2 1.4.2 Equipos instalados Técnicos de
por cada micro nodo, cad campo
una con una apertura de Ingenieros
angulo de 60° Project

Management

9 Debe contener toda la 2 1.1.4 Caso de Negocio  Sponsor
informacion de interesadc 1.6.1.1 Acta de Project
y en general de las lineas constitucion Management
base (alcance, tiempo y 1.6.1.2 Registro de
costo) interesados

1.6.2.1 Plan para la
direccion del proyecto
1.6.2.2 Cronogramaed
actividades

10 Toda documentacién 2 1.6.3.1 Informe de Project

entregada de acuerdo al desempeiio del proyecto Management
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11

12

13

14

15

plan de comunicaciones
debe contener version y
control de cambios,
adicional deben ser
documentacion Unica y
oficial en el proyecto.

Se debe realizar solicitud 3

de cotizacién a minim@
proveedores y presentar
los datos en un cuadro
comparativo de los
proveedores que aglien.
Toda configuraciomnle
antenase debe aplicar
bajo los parametros de
Colombia, en cuanto a
frecuenciacon el fin de
cumplir con los
requerimientos de los
entes de control
Respaldo de energia
compuesto poun (1)
inversor ydos (2)baterias
para cada micraodo

Anchos de banden las
pruebas d&0,15y 20
Mbps

3

3

3

Cubrimientototal o parcial 4

en veredas: Chinquica,
Llano grande, Piedra
larga, Gaque y Salitre

Fuente: Autor

10¢

1.6.3.2Control de cambios Asistente

1.3.1 Cotizaciones

1.3.2 Fichas Técnicas
1.4.4 Script de
configuraciones

1.4.2 Equipos instalados

1.5.1 Ancho de banda 10
Mbps
1.5.2 Ancho de banda 15
Mbps
1.5.3 Ancho de banda 20
Mbps

1.5.1 Ancho de banda 10
Mbps
1.5.2 Ancho de banda 15
Mbps
1.5.3 Ancho de banda 20
Mbps

administrativa

Asistente
Logistico
Ingenieros
Proveedores
Project
Management
Ingenieros
Proveedores

Técnicos de
campo
Ingenieros
Project
Management
Sponsor
Ingenieros
Clientes
Clientes
potenciales
Comunidad en
general
Project
Management
Sponsor
Ingenieros
Clientes
Clientes
potenciales
Comunidad en
general
Project
Management
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10.3 Enunciado del Alcance

Instalacion de dos (2) micro nodosudricaciones geograficamente estratégicas de la
zona rural déos Municipios de Guateque y Sutatenza Boyaadauno con tres (3) bases
sedorialespara acceso a clientes (1) enlace troncallesdecadamicro nodo hasta el nodo
principal torre de comunicaciones con maximo tres (3) secc@ésrre con pintura naranja 'y
blanca alternadan las secciones, tambigspaldo de energia comgte porun (1)inversorde

24 VDC y dos (2)bateriagle 12 VDC a 100 Amperios

Entregables
1.1.1 Encuestas
1.1.2 Estudio Presupuestal
1.1.3 Estudios técnicos
1.1.4 Caso de negocio
1.2.1 Estudio de ubicaciones geograficas estratégicas
1.2.2contratos de arrendamiento de predios para las torres
1.3.1 Cotizaciones
1.3.1 Fichas técnicas de equipos
1.4.1 Torres instaladas
1.4.2 Equipos instalados
1.4.3 Cableado estructural
1.4.4 Script de Configuraciones

1.5.1 Informe Ancho de banda 10 Mbps
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1.5.2 Informe Ancho de banda 15 Mbps
1.5.3 Informe Ancho de banda 20 Mbps
1.6.1.1 Acta de inicio del proyecto

1.6.1.2 Registro de interesados

1.6.2.1 Plan para la direccion del proyecto
1.6.2.2 Cronograma de actividades
1.6.3.1 Informes de desempefio delygcto
1.6.3.2 Control de cambios

1.6.4.1 Encuesta de satisfaccion

1.6.4.2 Acta de cierre

10.3.1 Criterios deaceptacion

a)

b)

d)

Tiempo de ejecucién menor o igual a ocho meses.

Capacidades de ancho de baeddas troncales de los micro nodoperiores a 150
mbps

Las brres con pintura de acuerdo a las normas de la Aeron@iNitablanca y Naranja
alternadas)

Las antenaroncales y sectoriales deben instalarse con un mastil anclatlurie |para
cadauna.

Inversor de 1000 watts a 24 VDC con 2 baterias instatatseyie cada una de 12 VDC

a 100 Amperios.
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10.3.2 Exclusiones deproyecto

a) No se realizara cubrimiento total del area rural de los Municipios de Guateque y
Sutatenzd@oyaca sino Unicamente en la zona de cobertura de las veredas, Chinquica,
Llano Grande, Gaque, Piedra Larga y Salitre.

b) Migracion de servicios a los nuevos micro nodesos clientes actualmente operativos
apuntados a Cerro Somondoco

c) Personal técnico n@alizaria ingreso deuevosclientesa la infraestructura instalada
durante el desarrollo del precto

d) El proyecto Canalesficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca

no incluird Campafas de marketing y publicidad para reclutandenttentes.

10.4 Estructura de descomposicion del trabajo (EDT)

Se presentkstructura de descomposiciéntdabajoa ejecutar por lEmpresaBlue
TelecomunicacioneSASen el proyect@Canalesficientes de internet en zona rural de Guateque
y Sutatenza Boyac&l cual busca mejorardaelocidacks y capacidadeate Internet efa zona
rural de losMunicipiosde Guateque y Sutatenaeis especificamente en las veredas Chinquica,

Llano Grande, Gasg, Piedra Larga y Salitreer Apéndice Al EDT del Proyecto

10.5 Diccionario de la EDT
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Con el fin de complementar y describir Eractura de descomposicion delbajo en el
proyectq se elabora el diccionario de la EDT, herramienta que permitira conocer al detalle de

cada uno de los entregables; »@€endice Bi Diccionario de la EDT
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11.Gestiéndel Cronogramadel Proyecto

11.1 Plan deGestion delCronograma

El plan de la gestion del cronograma defingplalticas, procesos, herramientas y
técnicagara disefar y gestionar el cronograma, asi como el control de cambios y seguimiento al
avance del prgecto. Mediante esta herramienta es posible definir las variables y contingencias
gue presentara el proyecto y también como se realizara la actualizacién de datos del cronograma
y el control de este padkfinir puntos de control que permitan observareskdhperio del

proyecto.

11.1.1 Metodologia técnicas yherramientas

Como una de las herramientas y técnicas principales para el desarrollo de la gestién del
cronograma es necesario utilizar el método de la estimacion de tiempo de los tres valores
(Tiempo optimisa, Tiempo probable y tiempo pesimista) lo cual permite identificar el dato mas
real cercano de la duracion de las actividades del proyeitti@almente se deberan identificar las
tareas y actividades a desarrollar y utilizandmo herramiental softwae Microsoft Project se
organizan indicando su duracién junto con la actividad anterior (predecesora) y posterior
(sucesora), obteniendo la linea base del cronograma, el diagrama de red y a rytasctiticia
el peor escenario en referencia a los tiesrgrapleados en la duracién estimada del proyecto
(TE), es necesario tener en cuenta que la ruta critica no cuenta con holguras y si alguna de estas

actividadegle la ruta criticge expande afectara la fecha de culminacion del proyecto
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Se debe tener enenta una estimacion analoga para varias actividades que se relacionan
con datos y parametros de proyectos con caracteristicas similares desaidtadoamente
por la companiia y otras empresas del medio. Adicional se tendra eneadjeitia de expeos
interdisciplinarioccomo una de las herramientas que aportara informacion valiosa para el
desarrollo del proyecto teniendo en cuenta experiencias y conocimientos sobre las actividades
implicitas en el proyecto.

Ahora bien, en caso de surgir novedaaeprevistas en la planeacion y que afecten
directamente el cronograma del proyesgaecurre a la técnica de compresion del cronograma
Crashing, la cual establece la asignacion de recursos adicifnteasos o externos) las
actividades afectadas terutacriticamitigando la afectacion a la calidad y logrando cumplir
con el tiempo programado, es importante resaltar que esta técnica podria afectar los costos
finales del proyecto por lo que una comunicacién y socializacion con el Sponsor se htate de v

importancia.

11.2 Listado de actividades con andlisiSPERT)

Con el fin de establecer las fases y paquetes de trabajo que contiene el proyecto se

utilizara el proceso de creacion de la Estructura de descomposicion del trabajo (EDT), dando

cumplimiento a reglas importantes como la del 100% la cual establece goaalcsi

componentes de nivel inferior que seran los que se descomponen de un nivel superior o mas alto

deben sumar el 100% del paquete de trabajo o entregable en cada uno de los niveles. Una vez
definida la EDT, se realiza el listado de actividades elsmipfesentan elApéndice C

Listado de actividades.
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El total de actividades identificadas para el desarrollo del proyecto es de 53, cada una con
Su respectivo tiempo estimado, optiaiy pesimista, definido en dias lo cual permitio dar

aplicacion a la formula del tiempo estimado de la actividad (t

Nota: la estimacion de tiempo de los tres valores (Tiempo optimista, Tiempo probable y
tiempo pesimista) se obtuvo a través del juitdaexpertos, reuniones y experiencias o

conocimiento de los involucrados mas cercanos al proyecto.
11.3 Diagrama de red del proyecto

Para el desarrollo del diagrama de red, es necesario identificar que actividades son
predecesoras o sucesoras para guaraadeh y obtener una informacién precisa de la ruta
critica del proyecto. A continuacion, se presenta el diagrama de red del proyecto, con la

respectiva ruta critica:

Figura 31.

[ 1 O] Iz [I=Tmn] [DelaTe] [Lels]w] [DelsTz0] [zo]7T24]
[TMICIO ] o |
1l 11z 2|79 92w W]z |1z 1z 2 [ 46 20 20 % |2¢
[2T3T22] [22TaT26] [26Tw[46] [46]m]s2]
[~ — — — oo _To)—fwol To}—fwe] To}l—~fwe] [o]
[zl [1zz] [iz2] + [1z6] [1z6]20 [6] [w6] 6 152
b — HE HEE 20 4] 21
[wol Tof—uo[ Toj—fio] [o]
142] 2 [1aa| - [1aa] 6 [150] |50 1 151

Fuente: Autor
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Figura 31

Diagrama de red 2.
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Fuente: Autor
Figura 32

Diagrama de red 3.
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Fuente: Autor
Figura 33.
Diagrama de red 4.
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Una vez determinada la rutéticadel proyectesedefine el tiempo que durara el

proyecto [ineabase de tiempan elApéndice Di RutaCritica

El proyecto tendra una duracion prageda de 27 dias (TE) con una desviacion
estandar de mas o menos 5,60 dias, obteniendo como resultado que con una probabilidad del
84,1% el proyecto se ejecutara en 222,60 dias o antes. Por lo cual podriamos tener un desface de
5,60 dias respecto al tiempucial estimado del proyectaomo se evidencia a continuacion:

Figura 34.

Desviacion estandar

PROBAEBILIDAD DE EXITO 1
Frobabilidad [£])= 1
TE= 217
Desviacién estandar: V20°0e G
LES 223

Ruta Critica;

1,2,34,5,6,7,19,20,21,22,23,25,2

6,27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,

37,38,35,40,41,42,43,44,45 46,4
7.48.4950.57.52.53

Fuente: Autor

11.4 Linea base del cronograma

Una vez sadentificola duracion de cada una de las actividamessus respectivas
predecesorag sucesorgsserealizoel disefio del diagrama de Gantt en el cual es posible
identificar fechas de inicio y fin de cada actividad, asi mismo se evidencia taiticedel

proyecto y la linea base del cronograma.
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Figura 35.

Diagrama Gantt 1

11¢

2023
oct 22 nov 22 dic 22 ene 23
Nombre de tarea + | Duracion » Comienzo ~ Fin 1219 | 26 3 10 17 24 31 | 7T [ 1421 8 5 1219 2% 2 6 23
0 |4 Project Proyecto internet Rural 3 21699 dias  un19/09/22  jue 15/06/23
1 4 INTERMET RURAL EFICIENTE 21699dias  lun19/09/22  jue 15/06/23 T
2 INICIO 0dias 1un 18/09/22  lun 13/09/22
3 4 ENCUESTAS 917dias  ln19/08/22  mié 28/09/22
4 Disefiar el formulario 1dia 1un 13/09/22  mar 20/03/22
5 Desarrollar la encuesta 65 dias mar 20/08/22  mar 27/09/22
6 Consolidary analizar los resultados L67dias  mar27/08/22  mié 28/08/22
7 4 CASO DE NEGOCIO ddias mié 28/09/22  mar 4/10/22
2 Identificar los objetivos y metas 2dias mie 28/08/22  wie 30/03/22
] Socializar el caso de negocio 2dias vie 30/09/22  mar 4/10/22
10 4 ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO 10 dias mar 4/10/22  vie 14/10/22
il Elaborar acta de consTITUCIon del proyecto 6dias mar4/10/22  mar 11/10/22
12 Presentar acta de constitucién para aprobacion 4 dias mar 1/10/22  vie 14/10/22
13 4 REGISTRO DE INTERESADOS 1383dias  vie30/09/22  mar18/10/22
14 Identificar interesados 10 dias vie 30/09/22  jue 13/10/22
15 Elaborar el listado de interesados 383dias  juel3/10/22  mar 18/10/22
16 4 PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO 26 dias mar18/10/22  lun 21/11/22
17 Disefiar planes para la direccién del proyecto | 20 dias mar18/10/22  vie 11/1/22
18 Socializar el plan para la direccion del proyecto 6 dias vie 11/11/22  lun 21/11/22
19 4 COTIZACIONES 8dias vie30/09/22  mar11/10/22
20 Idenificar los materiales, heramientas e 2dias vie 30/09/22  mar4/10/22
insumos
21 Realizar blsqueds de proveedores Gdias mar4/10/22  mar 11/10/22
2 4 ESTUDIO PRESUPUESTAL 2,5 dias mar11/10/22  jue 13/10/22
23 Identificar los costos 1dia mar 11/10/22  mié 12/10/22
2 Analizar los costos 15 dias mié 12/10/22  jue 13/10/22
Fuente: Autor
Figura 36.
Diagrama Gantt 2.
2023
nov'22 dic'22 ene 23 feb 23
Nombre de tarea + Duracién » Comienzo ~ Fin 0 (17 |24 | 31 | 7 (1421 |2 |5 1219 2 | 2 | 9 16,2 30 6 1320
25 4 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 13 dias lwn 211122 mar6/12/22 0%
26 Realizar listado de actividades 7 dias lun 21/11/22 | mar 29/11/22 _lo%
27 Realizar disgrama de red para ident 4 dias mar 28/11/22  vie 2/12/22 _lo%
28 Elaborar cronograma de activides del proyecte 2 dias vie2/12/22  mar§/12/22 0%
29 4 ESTUDIOS TECNICOS 10 dias vie 14/10/22  jue 27/10/22
30 Recopilary |evantar informacién téanica 4 dias vie14/10/22  jue 20/10/22
31 Realizar informe técnico 6 dias jue 20/10/22 jue 27/10/22
32 4 ESTUDIO DE UBICACIONES GEOGRAFICAS 633dias  jue27/10/22  jue3/11[22 0%
33 Realizar visitas a campo 433diss  jue27/10/22  mar1/11/22 S 0%
34 Realizar simulacidn de radioenlaces 2dias mar1/11/22  jue 3/11/22
35 4 CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO 4 dias mar1/11/22  mar8/11/22 0%
36 Presentar I3 propuesta de arendamiento 2dias mar1/11/22  jue 3/11/22
37 Elaborar y firmar €1 contrato y acusrdos 2dias jue3/11/22 margfi1/az
38 4 TORRES INSTALADAS. 36 dias mar8/11/22  jue 22/12/22
39 Adecuar el terreno & dias mar8/11/22  vie 18/11/22
40 Transportar insumos y materiales 2 dias vie18/11/22  lun 21/11/22
41 Instalacién de torres 20dias lun21/11/22  jue 15/12/22
42 Ejecutar pruebas de resistencia 6 dias jue15/12/22  jue 22/12/22
4 4 CABLEADO ESTRUCTURAL 8dias jue 15/12/22  lun 26/12/22
44 Tomar medizs de longitud 2dias jue15/12/22  un18/13/22
45 Tendery organizar cableado 6 dias un18/12/22  lun 26/12/22
46 4 FICHAS TECNICAS DE EQUIPOS 6 dias lun 26/12/22  lun 2/01/23
47 Realizar evaluacion técnica de equipos 4 dias lun 26/12/22  jue 28/12/22
48 Elaborar informe comparativo de caracteristicas 2 dias jue 29/12/22 | lun 2/01/23
tecnicas

Fuente: Autor




InternetRural valle de Tenza 117

115

Figura 37.

Diagrama Gantt 3.

2023
ene 23 feb 23 mar 23
Normbre detarea + Duracién + Comienzo + Fin - 20 6 | 13 017 M
4 EQUIPOS INSTALADOS 26 dias jue1s/12/22  mar17/01/23
Transportar equipos 2 dias jue15/12/22  lun 19/12/22
Instalar gabinete 20 dias un19/12/22  jue 12/01/23
Ejecutar pruebas de condiciones témicas 4 dias jue12/01/23  mar 17/01/23
4 SCRIPT'S DE CONFIGURACION 8 dias mar 17/01/23  jue 26/01/23
Configurar equipos 4 dias mar 17/01/23  vie 20/01/23
Elaborar Script (plantilla) de configuracion 4 dias vie 20/01/23  jue 26/01/23
4 INFORME DE ANCHO DE BANDA 10MBPS 14 dias jue 26/01/23  vie 10/02/23
Ejecutar pruebas de velocidad de ancho de 10 dias jue 26/01/23  mar 7/02/23
banda 10 Mbps
Elaborar informe de resultados de pruebas 10 4 dias mar7/02/23  wie 10/02/23
Wbps
4 INFORME DE ANCHO DE BANDA 15MBPS. 14 dias lun 13/02/23  mar 28/02/23
Ejecutar pruebas de velocidad de ancho de 10 dias n13/02/23  jue 23/02/23 " 0%
banda 15 Mbps
61 Elaborar de informe de resultado de prusbas 15 4 dias jue23/02/23  mar 28/02/23 e 0%
Mbps
62 4 INFORME DE ANCHO DE BANDA 20 MBPS 14 dias mar 28/02/23  jue 16/03/23 0%
63 Ejecutar pruebas de velocidad de ancha de 10 dias mar 28/02/23  lun 13/03/23 e 0%
banda 20 Mbps
64 Elaborar informe de resultado de pruebas 20 4 dias un 13/03/23  jue 16/03/23 0%
65 4 CONTROL DE CAMBIOS 16,66 dias  jue 16/03/23  lun 10/04/23 1 0%
66 Identificar solicitudes de cambios g33dias  jue16/03/23  mar28/03/23 _lo%
67 Analizary aprobar o desaprobar los cambios  833dias  mar28/03/23  lun 10/04/23 —
68 4 INFORME DE DESEMPERIO DEL PROYECTO 28 dias lun 10/04/23  lun 15/05/23
Disefiar matriz de seguimiento del proyecto 4 dias 1un 10/04/23  jue 13/04/23

Fuente: Autor
Figura 38.

Diagrama Gantt 4

abr23 may 23 jun'23 jul'23
Nombre de tarea + Duracién ~ Comienzo ~ Fin ~l|2r 6 13, 20 27 3 10 24 1 8 15 22 295 121926 3 10
68 4 INFORME DE DESEMPEFIO DEL PROYECTO 28 dias lun 10/04/23  lun 15/05/23
Disefiar matriz de seguimiento del proyecto Ldias 1un 10/04/23  jue 13/04/23
Registrar y controlar el avance periodicopor 20 dias jue13/04/23  mar 9/05/23
entregable
Elaborar informe de desempefio del proyecto 4 dias marg/0s/23  lun 15/05/23
4 ENCUESTA DE SATISFACCION 17.83dias  lun 15/05/23  mar 6/06/23
Disefiar formulario 1dia lun 15/05/23  mar 16/05/23
Desarrollar encuesta de satisfaccion 10 dias mar 16/05/23  lun 29/05/23
Consolidar y analizar resultados 683dias  lun29/05/23  mar6/06/23
4 ACTA DE CIERRE 7 dias mar 6/06/23  jue 15/06/23
Consolidar resultados del proyecto 3dizs mar6/06/23  jue 8/06/23
Presentar acta para aprobacion y firmas 2dias Jue8/06/23  jue 15/06/23
Reseva Comingencia Tiempo Odias jue 15/06/23  jue 15/06/23
8 4 RESERVA DE CONTINGENCIA 0dias jue 15/06/23  jue 15/06/23
81 FIN 0dias jue15/06/23  jue 15/06/23

Fuente: Autor

Nivelacion de recursos

Dado oqduestoré ¢ fHr oy e ct o sobreasignadpararlas actividades:

Presentar acta de constitucion para aprobacion
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B. Identificar interesados

C. Elaborar elistado de interesados
D

. Identificar los costos

E. Analizar los costos

Como se evidencia a continuacion:

Figura 39.

Sobreasignacion de recursos 1.

11€

Fuente: Autor

0 | Nombre del ¥ Tipo v FEtiquetade  ~ niciales ¥ Grupo v Capacidsd v Tasaestindar ¥ Tasahoras v Costo/U:¥ Acumular v Calendaric v Cod ¥ yregarnueva colurm ™
Tecnico 1 Trabajo T1 Tecnicos de campo 100% 5 7.000,00/hora $0,00/hora 50,00 Prorrateo Calendario Int
Tenico 2 Trabajo T2 Tecnicos de campo 100% $7.000,00/hora $0,00/hora 50,00 Prorrateo Calendario Int

- Director de Trabajo DP Project manager 100% 5 $0,00/hora 40,00 Prorrateo Calendario
Proyectos 31.550,00/hora Internet Rural
Auxiliar Trabajo AuxC Administrativo 100% 59.400,00/hora $0,00/hora $0,00 Prorrateo Calendario
Administrativo Internet Rural
Ingeniero Telcos Trabajo Ing. Ingenieria 100% $ 25.250,00/hora $0,00/hora $0,00 Prorrateo Calendario Int
Tecnico lider Trabajo TL Tecnicos de campo 100% $ 22.000,00/hora $0,00/hora 50,00 Prorrateo Calendario Int
Cemento Material Bulto x 50 Kg C Albafileria $ 29.000,00 50,00 Prorrateo
Varilla Material  Und x 6 mts A Albafiileria $30.000,00 50,00 Prorrateo
Arena Mixto Material Metro Cubico A Albafileria $750.000,00 50,00 Prorrateo
Computador Material ~ Alguiler/Mes € Administrativo $ 33.000,00 $0,00 Prorrateo
Direc.

Fuente: Autor

Figura 40.

Sobreasignacion de recursos 2.

- 4 Elaborar acta de constitucidn del proyecto 12 horas 6 dias mar 10/4/22 nar 10/11/22
Director de Proyectos 12 horas mar 10/4/22 nar 10/11/22

Computador Direc. 1 Alguiler/Mes mar 10/4/22 nar 10/11/22

- - 4 Presentar acta de constitucion para aprobacion 8 horas 4 dias nar 10/11/22 vie 10/14/22
Director de Proyectos & horas nar 10/11/22 vie 10/14/22

Computador Direc. 1 Alquiler/Mes nar 10/11/22 vie 10/14/22

- 4 REGISTRO DE INTERESADOS 55,32 horas 13,83 dias  vie 09/30/22 nar 10/18/22

& =  |dentificar interesados 40 horas 10 dias vie 09/30/22 jue 10/13/22
Director de Proyectos 20 horas vie 09/30/22 jue 10/13/22

Auxiliar Administrativo 20 horas vie 09/30/22 jue 10/13/22

Computador Direc. 1 Alguiler/Mes vie 09/30/22 jue 10/13/22

- - 4 Elaborar el listado de interesados 50% 15,32 horas 3,83 dias jue 10/13/22 nar 10/18/22
- 4 ESTUDIO PRESUPUESTAL 21,72 horas 2,5 dias nar 10/11/22 jue 10/13/22

- - 4 |dentificar los costos 50% 9,72 horas 1dia nar 10/11/22 nié 10/12/22
Director de Proyectos 5,72 horas nar 10/11/22 mié 10/12/22

Auxiliar Administrativo 4 horas nar 10/11/22 mié 10/12/22

Computador Direc. 0,5 Alguiler/Mes nar 10/11/22 mié 10/12/22

Computador Admin, 0,5 Alguiter/Mes nar 10/11/22 mie 10/12/22

- - 4 Analizar los costos 50% 12 horas 1,5 dias nié 10/12/22 jue 10/13/22
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Se emplea la técnica de nivelacdmrecursos, la cual una vez analizadas las actividades
y respectivos entregables se determina que el tiempo de dedicacion puede reducirse sin impactar
negativamente el desarrollo del proyecida calidad de lasctividades realizadgmor el
directorde proyecto. Por lo anterior se realiza ajisstiere las actividades mencionadas
estableciendo una dedicacion del 25% para cadaliohe, ajuste no genera impacto sobre los
tiempos no obstante, el valor del proyecto redu2d3$566.0@s decir que el casfinal
estimado esle$72.307.555,22

A continuacion, se presentacebnograma una vez aplicatfotécnica de nivelacion de
recursos:

Figura 41.

Sobreasignacion de recursos 1.

@  Nombredel T | Tipo ~  Etiqueta de ¥ Iniciales ¥ Grupo ~  Capacidad v Tasaestindar v Tasahoras  + Costo/i¥ Acumular v Calendario v Cad ™ jregarnueva columi ™
Tecnico 1 Trabajo T1 Tecnicos de campo 100% § 7.000,00/hora $0,00/hora 40,00 Prorrateo Calendario Int
Tenico 2 Trabajo T2 Tecnicos de campo 100% § 7.000,00/hora $0,00/hora 40,00 Prorrateo Calendario Int

| | Director de Trabajo DP Project manager 100% 5 $0,00/hora 40,00 Prorrateo Calendario
Proyectos 31.550,00/hora Internet Rural
Auxiliar Trabajo AuxC Administrativo 100% § 9.400,00/hora $0,00/hora 40,00 Prorrateo Calendario
Administrativo Internet Rural
Ingeniero Telcos Trabajo Ing- Ingenieria 100% $ 25.250,00/hora $0,00/hora 40,00 Prorrateo Calendario Int
Tecnico lider Trabajo TL Tecnicos de campo 100% $ 22.000,00/hora $0,00/hora 40,00 Prarrateo Calendario Int
Cemento Material Bulto x 50 Kg C Albafiileria $29.000,00 50,00 Prorrateo
Varilla Material Und x 6 mts % Albafiileria 4 20.000,00 40,00 Prorrateo
Arena Mixto Material Metro Cubico A Albafiileria $ 750.000,00 40,00 Prorrateo
Computader Material  Alquiler/Mes C Administrativo $ 33.000,00 50,00 Prorrateo
Direc.
Computador Material  Alquiler/Mes C Administrativo 4 33.000,00 40,00 Prarrateo
Admin.
Computador Ing. Material  Alquiler/Mes  C Ingenieria $33.000,00 40,00 Prorrateo
Computador Material  Alquiler/Mes C Tecnicos de campo 4 33.000,00 40,00 Prarrateo
Tecnico
Taladro Material  Alguiler/Mes T Tecnicos de campo $25.000,00 $0,00 Prorrateo
Pulidora Material  Alquiler/Mes P Tecnicos de campo $22.000,00 40,00 Prarrateo
Auxiliar de Trabajo A Administrativo 100% $9.400,00/hora $0,00/hora 40,00 Prorrateo Calendario
Bodega Internet Rural
Mezcladora Material  Alquiler/Mes M Albafiileria $55.000,00 40,00 Prorrateo
Herramienta de Material  Alquiler/Mes H Tecnicos de campo $15.000,00 40,00 Prorrateo

Mano

Fuente: Autor
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Figura 42.

Sobreasignacion de recursos 1

0 MNombre de tarea = | Costo + Trabajo » Duracion » Comienzo « Fin » Predeces » Mombres de
v 4 ACTA DE CONSTITUCION DEL $ 610.000,00 20 horas 10 dias mar 4/10/22 vie 14/10/22
PROYECTO
v Elabarar acta de constitucian  $ 300.000,00 12 horas 6 dias mar 4/10/22 mar 11/10/22 9 Computadc
del proyecto Director de
v Presentar acta de constitucién |S 310.000,00 8 horas 4 dias mar 11/10/22 vie 14/10,/22 11 Computadc |
para aprobacion Director de
v 4 REGISTRO DE INTERESADOS $ 980,000,00 55,32 horas 13,64 dias vie 30/09/22 mar18/10/22 |
v Identificar interesados $ 620.000,00 40 horas 10 dias vie 30/05/22 jue 13/10/22 8 Computadc
v Elaborar el listado de $ 360.000,00 15,32 horas 3,64dias  jue13/10/22 mar18/10/22 14 Computadc
interesados Director de
v 4 PLAN PARA LA DIRECCION DEL % 6.702.698,02 131,81 horas 26 dias mar 18/10/22 lun 21/11/22
PROYECTO
v Disefiar planes para la S 6.307.598,02 119,81 horas 20 dias mar 18/10/22 vie 11/11/22 15 Computadc
direccién del proyecto Director de
v Socializar el plan para la $ 395.100,00 12 horas 6 dias vie 11/11/22 lun 21/11/22 17 Computadc
direccién del proyecto Director de
4 ESTUDIO PRESUPUESTAL $337.100,00 14 horas 2,5dias  mar11/10/22 jue 13/10/22
Identificar los costos S 200.000,00 8 horas 1dia mar 11/10/22 mié 12/10/22 n Computadc
Analizar los costos $137.100,00 6 horas 1,5 dias mié 12/10/22 jue 13/10/22 23 Computadc
4 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES § 1.189.000,00 44 horas 13 dias lun 21/11/22 mar 6/12/22

.Fuente: Autor

Con esta técnica utilizada eliminamos la sobreasignacion de recursos en el proyecto y

evitamosguesepueda impactar negativamente el deskrmdl misma
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12.Gestidon de Costos del Proyecto

12.1 Plan deGestion deCostos delProyecto

Con el fin de desarrollar el proyeate acuerdo con @resupuesto proyectado se genera
la implementacién de herramientas y técnicas como el juicio de expertos el cual permite
establecer la fuente de financiamiento, cual es la tendéa@igecimiento tecnologico en la
zona, asi como generar proyeccionegeteirno de la inversion y analisis de valor ganado en el
desarrollo del proyecto.

Asi mismo se implementa la técnica de estimacidén ascendente la cual considera desglosar
los costos desde las actividades hacia las cuentas de control, mostrando de unraéoizeda
y precisa presupuesto estimado que debe tener cada cuenta delosnieajuetes de trabajo,
sus actividades ha totalidaddel costadel proyecto.

Igualmente es de gran importancia la asignacion de recursos a las tareas que permitira de
una brma mas precisa identificar el tipo de recurso, su unidad de medida y la dedicacion
requerida para el proyecto, estableciendo los costos ajustados a la realidadimizarala

brecha del porcentaje de error en el calddopresupuesto.

12.2 Estimacion deCostos en MS Project

Una vez identificadas las actividades y los recursos necesarios se realiza la estimacion de

los costos de acuerdo con los precios del mercado actual, asignando la dedicacién de los recursos

de acuerdo colas necesidades que preserdda una de las actividades para su desarrollo
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exitosa En elApéndice Li Estimacion de Costpse evidencida desagregacion dectividades

con su respectivo costo

12.3 Estimacion Ascendente yDeterminacion delPresupuesto

Con el fin de obtener los costos de los paquetes de trabajo y las cuentas de control, se
realiza la sumatoria ascendente de los costos @etiagladesasi mismo se realiza la sumatoria
de la reserva de contingencia lo cual permitira obtener la linea base de costos asociada al
proyecto

Una vezdefinidoslos valores de los paquetes de trabajo y cuentas de control, el
presupuesto estimado gebyecto 8 $75°922933 valor que involucra la reserva de
contingencia por& 180.000y reserva de gestién por un valor @6@15.378La descripcion de

los costos asociados al proyecto se describe &pésldice ECostosdel Proyecto
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13. Gestidon deRecursos deProyecto

13.1 Plan de gestion ddRecursos

Para el desarrollo del proyecto se requerird recurso humano calificado, desde el Sponsor
hasta ingenieros de campo, quienes se encargaran de que las actividades programadas cumplan
con los objetivos definidos, generando entregables de calidad y dandinciemtpl al
cronograma establecido.

El plan de gestion de los recursos busca fortalecer la infraestructura empresarial mediante
la generacion de nuevos servicios de telecomunicaciones, brindando alternativas para mejorar la
velocidad y ancho de banda erseivicio, permitiendo el crecimiento empresarial a partir de la
generacion de nuevos puestos de trabajo y gestion del conocimiento con el personal que a la
fecha labora en la entidad.

El plan de gestion de los recursos abarca desde la identificacibrudsseequeridos
para la ejecucion del proyecto, teniendo en cuenta la planeaciéon y programacion de los recursos a
implementar, asi como el analisis y eleccién del tipo de recursos necesarios de cuerdo a las
caracteristicas del proyecto o actividades eutge, hasta la destinacion, gestion, seguimiento y

control de dichos recursos en las diferentes fases del proyecto.

Los requerimientos que se contemplan son:
a. Los canales de comunicacion deberan darse mediante reuniones, comités y mesas de

trabajo de mama periodica, involucrando la totalidad del equipo técnico. Asi mismo
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establecer comunicacion no formal mediante mensajeria instantanea e interaccion
verbal entre los diferentes niveles jerarquicos de la organizacion.
b.  El nivel de confianza sera determinguw la linea jerarquica de la entidad, mientras el
respeto debera ser permanente e indiferente al cargo o jerarquia de los funcionarios.
c. Laorganizacién cuenta con gerencia, operaciones, ingenieria, financiera, logistica y
HSE, dependencidileres con tma de decisiones e impacto a nivel estratégico y

operacional.

Por otro lado los beneficios esperados de la gedédrcursos son:
a. Adquisicién de equipos idéneos para la ejecucion del proyecto
b. Fortalecimiento de equipo de trabajo especializado

c.  Optimizacion del recurso humano y financiero

13.1.1 Estrategia
Realizaruna encuesta con enfoque cuantitatjue permita validar y establecer las
mejores opciones tecnoldgioasla implementacién técnicaque incluyan un equilibrio costo
beneficio.
Garantiza la participacién de una cuadrilla (conductor y técnicos de campo) que se
dedique especificamente al proyectenycaso de ser necesas@contaria con el apoyge una
segunda cuadrilla (conductor y técnicos de campo) que se involucren parcialmenyeabpte
acuerdo a |l os Atiempos muertoso de | a operaci

humano.
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13.1.2 Organigrama funcional del plan de gestion de los recursos

El organigrama que se presenta a continuacion describe la organizacion basica del plan
de gestion de los Recursos (Equipo).

Figura 43.

Organigrama Gestion de los recursos.

Projet Management

Ingeniero de
Telecomunicaciones

Lider de campo

|
[ [ [ |
- - m
1

Fuente: Autor

13.1.3 Roles y Responsabilidades

Con la finalidad de cumplir con los objetivos trazados, se establecen los roles y
responsabilidades dentro del equgaoa llevar a cabo la gestion de los recursos A¥éndice

O1 Roles v Responsabilidadé$sestion deds Recursas

13.2 Estimacioén de losRecursos
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Con el fin de establecer los recursos humanos y fisicos requeridos para la ejecucion del

proyecto Canales eficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Bogalczg se

y presenta la estructura de desglose de recuEsbDR.

13.3 Estructura de Desglose d&kecursos (EDR&

Serealizala estructura de desglose de recuiis&PDR, la cual incluye los requerimientos

de recursos humanos y fisicos en funciona los paquetes de trabajo establecidos en la estructura

de desglose del trabajo EDWer Apéndice B Edructura de Desglose de Recursos (EDR)

13.4 Asignacion deRecursos

Figura 44.

Asignacion RecursosProject.
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Fuente: Autor
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13.5

Figura 45.

Asignacion Recursd®roject
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Calendario deRecursos
Figura 46.

Calendario de Recursos.
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13.6 Plan deCapacitacion yDesarrollo del Equipo

A continuacioén, se especifican las actividades de formacién que se llevaran a cabo con el

fin de realizar gestion y trasferencia del conocimiento.

Tabla 35.

Plan de Capac#cion.

NOMBRE DE QUIEN LA | AQUIEN VA FECHAS | DURACIO | COSTOS
LA DIRIGE DIRIGIDA N
CAPACITACIO
N
Trabajo en equipq Director de | Todo el equipo | Inicio: 3 horas Inmerso en
y comunicacion | proyecto del proyecto 2000920 las
asertiva 22 fUNCi
C unciones
Finaliza: del
52/09/20 responsable
Resolucién de Project Todo el equipo | Inicio: 3 horas Inmerso en
conflictos manager del proyecto 21/09/20 las
2.2 . funciones
Finaliza: del
g;jog/zo responsable
Trabajo seguro el Técnico HSE| Técnico Lider y | Inicio: 3 horas Inmerso en
alturas técnicode 22/09/20 las
Campo 2.2 . funciones
Finaliza: del
22/09/20 responsable
Riesgo Técnico HSE | Técnico Lider y| Inicio: 3 horas Inmerso en
Biomecanico técnicode 23/09/20 las
Campo 2.2 o funciones
Finaliza: del
53/09/20 responsable
Presentaciony | Director de | Todo el equipo | Inicio: 3 horas Inmerso en
contextualizacion| proyecto del proyecto 26/09/20 las
del proyecto 22 funciones
Finaliza: del
responsable
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NOMBRE DE QUIEN LA | AQUIEN VA FECHAS | DURACIO | COSTOS
LA DIRIGE DIRIGIDA N
CAPACITACIO
N

26/09/20
22
Fundamentos de | Ingeniero de | Equipo Técnico| Inicio: 4 horas Inmerso en
radioenlaces telecomunica 08/11/20 las
ciones 22 funciones
Finaliza: del
08/11/20 responsable
22
Buenas practicas| Ingeniero de | Equipo Técnico| Inicio: 4 horas Inmerso en
de instalacion de | telecomunica 15/12/20 las
equipos de cionesy 22 funciones
telecomunicacion| proveedor de Finaliza: ylo
es equips 15/12/20 entregables
22 del
responsable
Identificaciony | Técnico HSE| Todo el equipo | Inicio: 3 horas Inmerso en
mitigacion de del proyecto 27/11/20 las
riesgos 22 funciones
Finaliza: del
27/11/20 responsable
22

Fuente: Autor

Lo anterior implica que varias de las sesiones de capacitaeidhrgedadas por

miembros del equipo que tienen el conocimiento y se vuelve de suma importancia que el equipo

reciba la formacion delmano de expertos.

13.6.1 Desarrollo de equipo

A continuacion, se relacionan las estrategias y actividades ppapagenerar

recompensalascuales tienen como fin la motivacion del equipo del proyecto:
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Tabla 36.

Estrategias Desarrollo del Equipo

CUMPLIMIENTO METAS RECOMPENSA DIRIGIDO A

DE HITOS

50% del proyecto Instalacion completa | Integracion familiar | Todo el equipo del
del primer micranodo proyecto y sus
con entregable familias

aprobado por el
director de proyectg

sponsor
Cumplimiento 100% | Firma del acta de Bono acumulado po| Todo elequipo del
del proyecto cierre del proyecto po| el 20% de acuerdo g proyecto

parte del director del | la asignacion salarig
proyecto y el Sponsor,

Reconocimiento Cumplimiento de Invitacion almuerzo | Técnicos yTécnico
mensual a indicadores de especial finalizando| Lider
colaborador con productividad el mes

mejor rendimiento
.Fuente: Autor

13.6.2 Evaluacién de desempefio del equipo oebijo

La evaluacion de desempefio se realizara cada tres meses tomando como referencia el
modelo 360°, con el fin de valorar el rendimiento del colaborador desde la perspectiva de:
comparieros, subordinados, supervisores o jefes directos y clienteseatecion buscara
establecer:

a. Cualidades y fortalezas del colaborador
b. Puntos de mejora o debilidades del colaborador
c. Feedback objetivo para gestionar el talento y desarrollar a los empleados

d. Valoracién de relaciones interpersonales
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e. ldentificar lacontribucion que realiza el trabajador a la entidad mediante la
ejecucion de sus tareas o ideas.
f. Identificar y gestionar el rendimiento y potencial.

(Bizneo, s.f)

Mediante la evaluacion de desempefio es posible evaluar aspectolsdabilidades,
aptitudes, relaciones con compafieros, responsabilidad y cualquier variable relacionada con el
desempefio como:

a. Potencial

b. Calidad del trabajo
c. Consistencia

d. Comunicacion

e. Independencia

f. Gestion del tiempo
g. Trabajo en equipo
h. Iniciativa

i. Creativdad

j. Honestidad

En el siguiente Link:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=sR6HeZZgvOKY#7Tz50
DGOzu9mO04L_9Ag5KdAqfqOhRUNERVRINQVFVTR1ICSDNZUO9OMSUVPQO5QMy4e,
presenta el formato de la evaluacién de desempefio que se aplicara al equipgedsd.p

(Sesame, 2022)
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14.Gestidon de comunicaciones del proyecto

14.1 Plan deGestidn de lasComunicaciones

El plan de gestion de la comunicaciones de acuerdo a sus 3 procesos (Planificar ,
Gestionar y Monitorear) plantea enfoque Sistémico que permite la identificacion temprana y
organizada del tipo de comunicaciones de acuerdo a los interesados del proyecto, como gestionar
las comunicaciones teniendo como base la identificacion plena de los impactos que se puedan
presentaen el entorno y los riesgos que representan el desconocimiento de los intereses y
expectativas de los stakeholders permitiendo sincronizar por medio de herramientas y técnicas
el intercambio de informacion asertiva y eficaz que garantiza un desaoatioun y preciso
esperado en el ciclo de vida del proyecto

A fin de planificar las comunicaciones que se deben generar en el proyecto es de vital
importancia inicialmente identificar los interesados y grupos de interesados para también generar
estrateqas que permitan obtener informacién de primera mano en cuanto a los intereses,
expectativas y nivel de influencia en el proyecto con el fin de poder realizar proyeccién de los
métodos de comunicacion, tecnologias y tipo de informacion que se deba tagzata
involucrado o grupo de involucrados a fin de satisfacer sus necesidades de informacion y
garantizar un desarrollo de las comunicaciones de tal forma que se pueda realizar un control y
monitoreo en el ciclo de vida del proyecto. Para garantimplanificacion exitosa de las
comunicaciones en el proyecto Canales eficientes de internet en zona rural de Guateque y
Sutatenza Boyaca también se debe tener en cuenta las técnicas apropiadas y herramientas que

apoyen el proceso de distribucién de faimacion en cada fase de acuerdo factores
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importantes y determinantes como el idioma, los formatos de presentacion, las tecnologias, los
contenidos, plazos de entrega, a quien va dirigido, responsables y procesos de escalamiento que
permitiran aumentasl grado de satisfaccion de los interesados mitigando riesgos que se

puedan asociarse a los canales de comunicacion establecidos y la informacion difundida entre

emisores y receptores.

14.2 Canales deComunicacion
A continuacion, se relacionan los canalegitados, obtenidos de la tipologia potencial

de las comunicaciones:

a. Canal 1: Sponsdr Director de proyectcEl directorde proyecto debe mantener
informado al sponsor en referencia a los avances, ajustes, oportunidades de mejora y
porcentaje de ejecucion del proyecto. Este canal es de comunicacion directa entre las
partes, debe involucrar informes gerenciales de alto eivils que se presente
informacion importante de la ejecucion del proyecto y estrategias que tengan impacto
positivo y favorezcan la consecucién de resultados y desempefio, la periodicidad es
trimestral

Figura 47.

Canal 1 de comunicacion.

Canal 1

Sponsor < > Director de proyecto

Fuente: Autor
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b. Canal 2:Director de proyectd Ing. Yofry Romero:El directorde proyecto debe
socializar con el ingenieme telecomunicaciones alcance, los requisitos y restricciones
a tener en cuenta en el desarrollo del proyecto y en el estudio técnico del mismo, asi
como presentar detalladamente los objetivos generales y especificos que se esperan en
cada fase como también informes de dgssfio y de avance del proyedim este canal
de comunicacion se debe tener en cuenta herramientas como juicio de expertos y
reuniones semanales (virtual y/o presencial) con comunicacion interactiva, girecta
retroalimentativa.
Figura 48.

Canal 2 de comunicacion.

Canal 2

Director de Proyecto < > Ing. Yofry Romero

Fuente: Autor

c. Canal 3: Ing. Yofry Romerd Auxiliar de bodega\na bravo: El ingeniero establecera
una comunicacion directa con el area logistica a fin de informar, confirmar y solicitar
insumos y equipos necesarios para el desarrollo de actividades {éopE@tivas que
requiera la ejecucién del proyecto, estnal requiere bases de datos actualizadas de
entradas y salidas de materiales y equipos de acuerdo al avance del proyecto con el fin de
identificar informacion precisa, actualizada e importante en el inventario de recursos del
proyecto. La periodicidad deste canal de comunicacion es de acuerdo a las necesidades
gue surjan en el desarrollo de actividades y se hara uso del correo electronico y

comunicacion interpersonal.
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Figura 49.

Canal 3 de comunicacion.

Ing. Yofry Romero

Fuente: Autor

Canal 3

13t

(———)

Aux. de bodeg&naBravo

d. Canal 4:Aux. de bodega Ana BravioProveedores de Equipos y Material area

logistica establecera una comunicacion directa con los proveedores potenciales y actuales

con el fin de definir cual es mas idéneo para proveer los insumos y equipos que requiera

la ejecucion del proyecto, esta comunicacion tendra como canatdmicacion la

llamadas telefonicas y el correo electrénico, tratando de evitar el cidtateAppdado

gue la interaccion puede caer en informalidad de requerimientos, lo cual generaria

confusiones y reprocesos. La periodicidad de este canal de comamigsicle acuerdo a

las necesidades que surjan en el desarrollo de actividades.

Figura 50.

Canal 4 de comunicacion.

Aux. de bodega Ana
Bravo

Fuenteautor

Canal 4

(—)

Proveedores de Equipos
Material
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e. Canal 5: Ing. Yofry Romerd Azteca comunicaciones: El area de ingeniaria nivel
establece una comunicacién formal y asertiva con el proveedor regional de servicio de
internet a fin de establecer el ancho de banda necesario para ampliar los canales
principales y de esta manera proveer las capacidades solicitadas en el proyecto Canales
eficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca utilizando como
canal de comunicacion el correo electronico, reuniones virtuales, llamadas teteyonica
comunicaciones escritas.

Figura 51.

Canal 5 de comunicacion.

Canal 5

Ing. Yofry Romero Azteca comunicaciones

P oN
v

Fuente: autor

14.3 Sistema dd nformacién de lasComunicaciones

Es posible evidenciar los sistemas de informacidla ennfiguracion para cada uno de
los canales, tomando una muestra representativa de 5 de los 120 que se estiman para gl proyecto

a continuacion, se mencionan

Tabla 37.

Configuracion de canales de comunicacion.

CANA | INTERESAD | INFORMACIO METODO FRECUENCI ENVIAR A

L o) N A

1 Directorde Informe de Interactivo/ | Trimestral Sponsor
Proyecto seguimiento y
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CANA

INTERESAD
O

INFORMACIO
N

METODO

FRECUENCI

A

ENVIAR A

avance, caso de
negocio, acta de
constitucion.

Interpersong
I

Directorde
Proyecto

Objetivos del
proyecto,
avance,
requisitos y
restricciones a
tener en cuenta
en el desarrollo
del proyecto

Interactivo/
Interpersong
I

Bimensual

Ing. Yofry
Romero

Ing. Yofry
Romero

Requerimientos
técnicos de
equipos,
insumos y
materiales y
contactos de
proveedores.

Interactivo/
Interpersong
I

De acuerdo a
necesidades

Aux. de
bodega Ana
Bravo

Aux. de
bodega Ana
Bravo

Solicitud de
cotizaciones y
especificaciones
técnicas de
equipos

Interactivo/
Interpersong
I

De acuerdo a
necesidades

Proveedores
de Equipos y
Material

Ing. Yofry
Romero

Solicitud de
ancho de banda
para ampliaciéon
de canales.

Interactivo/
Interpersong
I

De acuerdo a
necesidades

Azteca
comunicaciong
S

Fuente: Autor

14.4 Diagramas deFlujo

Con el fin de establecer el paso a paso que deben tener los interesados para cada uno de

los canales previamente definidos se deben generar protocolos de comunicacién que involucren

las respectivas suposiciones y restricciones.
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A continuacioén, se presentéos flujos correspondientes a dos canales tomados como
muestra para el proyecto. Canales eficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza
Boyaca.

Flujo canal 1

Supuestos:

I.  El Sponsorealizarésolicitud de aclaraciones durante los primeros 3 dias habiles,
posteriores a la entrega.

II.  El Sponsor conoce y acepta el vocabulario técnico.

Restricciones:
I.  El documento debera entregarse durante los primeros 3 dias habiles del mes.

II. Se debe remitir en forato PDF y formato Word.
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Figura 52,

Flujo Canal 1.

-u?id

El Gerente de Proyvecto envia informe trimestral de desempefio v avances del proyecto mediante
corren electrdnico.

+
El Sponsor recibe el informe v responde al Gerente de Proyvecto.
aclaraciones solicitud de aclaraciones.

¥

El Gerente de Provecto solicita reunian
firtualipresencial) de aclaraciones

¥

Se realiza reunidn (viualipresencial)

de aclaraciones entre el Gerente
proy ecto vy Sponsar

3 |

Se incluye el infarme en el expediente del Provecto

Fuente: Autor

Flujo canal 2

Supuestos:
I.  ElIngeniero tiene conocimientos basicos en gestion de proyectos.

Il.  Elingeniero maneja y presenta el seguimiento y avance técnico del proyecto en
herramientas como Projecbfimaticas.

Restricciones:
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I.  Las reuniones se pueden realizar solo en horas de la mafana.
II.  Las reuniones deben tener una duracién maxima de una hora.
Figura 53.
Flujo Canal 2.
+

El ingeniera rermite infarme preliminar de avance y seguimiento a las actividades técnicas del proy ecta,

¢

El Gerente de Provecto analza el informe.

informacion presentada.

Ellngeniera provecta estrategiasyfo acciones de mejora que
aplica durante los siguiertes 3 dias.

+

El ingeniero evalda S las acciones son o no efectivasy han
generadn cambios significativosde acuerdo a las salicitudes
del Gerente de Proy ecto.

* v
Se incluye el informe en el expediente del Provecto v se procede con la siguiente reunidn de
seguirmienta.

Fuente: Autor

14.5 Matriz de Comunicaciones

Con el fin de consolidar la informacién del plan de comunicaciones de interesados

medianteel Apéndice i Matrizde Comunicaciones
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14.6 Estrategia deComunicaciones

Las estrategias necesarias para gestionar las comunicaciones entre involucrados del
proyectosedescriben teniendo en cuenta el tipo de medio de difusién, grupo o personas
interesadas, si es externo o interno como también las necesidades y los reguisitomdcion

segun su poder, influencia e impacto en el proy&aoApéendice R Necesidades y Requisitos

de Informacioén de los Interesados.

En el grafico que se muestra a continuaciddesala la estrategia general de
comunicaci -n para el proyecto ACanales eficie
Sutatenza Boyac80, de acuerdo a | asyecto2 neas ba

exitoso.
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Figura 54.

Estrategia de comunicaciones.
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EXITO DEL PROYECTO, CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y OBTENCION
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Fuente: Autor
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15.Gestidn de la calidad del proyecto

15.1 Plan deGestiéon de laCalidad

El plan de gestion de la calidad gebyecto Canales eficientes de internet en zona rural
de Guateque y Sutatenza Boyaca establece los estandares y objetivos de calidad para las
actividades que se requaery el cumplimiento de los objetivos propuestos, asi mismo permitira
conocer los respaables de gestionar la calidad en el proyecto a nivel de entregables y procesos,
adicionalmente determinar las herramientas y técnicas a tener en cuenta para el seguimiento y

control de los indicadores propuestos lo cual permitird garantizar la satisfdetiiente.

15.1.1 Politica decalidad del proyecto

La politica de calidad tiene como principio el compromiso con los clientes, lo cual busca
satisfacer plenamente sus requerimientos y expectativas, para ello se garantiza impulsar una
cultura de calidad basada en los valores corporativos, tales Camgraniso, calidad,

honestidad y cumplimiento.

15.1.2 Objetivos de calidad del proyecto
a) Cumplir con las expectativas y necesidades del cliente de acuerdo al proyecto
Canales eficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca basandose en los

requsitos y restricciones propuestos.
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b) Generar beneficios mus entre clienté proveedor para mantener la
competitividad y la sostenibilidad del proyecto con base en estrategias de productividad y
desarrollo de las comunidades.

C) Implementacion del proy&e con materiales y equipos de alta calidad que

garanticen estabilidad en los servicios y el cumplimiento de las expectativas de los clientes.

15.1.3 Estandares de calidh

a) Normatividad y reglamentacion aplicable al proyecto y a sus entregables y requisitos

técricos.Ver Apéndice S Normativa Aplicable al Proyecto

b) Requisitos de calidad por paquete de trabajo (EDT) / entregable, incluyendo los

requisitos técnicod/er Apéndice Ti Requisitos de Calidad

15.1.4 Roles y responsabilidades de calidad
A continuacién, se especifican los roles que seran necesarios en el equipo de proyecto

para desarrollar los entregables y actividades de gestion de la calidad.

Tabla 38.

Rol de calidad No.1.

Objetivosdd rol: Identificar y validar que las actividades se desarrollai
ROL No. 1: atendiendo a las expectativas de los interesados y dando cumplimier
Sponsor linea base de costos, tiemy alcance.

Funciones del rol: Validar y aprobar los informes de seguimiento del

...........

Niveles de autoridad: Alto
Repataa: Junta directiva 0 socios
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Supeavisaa: Director de Proyecto

Requisitos de conocimientos: Gerencigdeyectos y administracion de
empresas.

Requisitos de habilidades: Blandas, duras y estratégicas

Requisitos de experiencia: 5 afos

Fuente: Autor

Tabla 39.

Rol de calidad No.2.

ROL No. 2:
Director de
Proyecto

Objetivos del rol: Supervisar y reportar los resultados de las acciones
garantizan el control y seguimiento de la calidad.

Funciones del rol: Realizar la planificacién, ejecucgaguimiento,
control del proyecto teniendo en cuenta losdadores y actividades de
calidad estipuladas para garantizar la satisfaccion de los interesados
cliente.

Nivelesdeautoridad Alto

Repataa: Sponsor

Suyoeavisaa: Equipo de Proyecto

Requisitos de conocimientos: Director de Proyect

Requisitos de habilidades: Blandas y duras

Requisitos de experiencia: Experiencia previa en Gerencia de proyec
telecomunicaciones o actividades de telecomunicaciones.

Fuente: Autor

Tabla 40.

Rol decalidad No.3.

ROL No. 3:
Asistente
Administrativa

Objetivos dd rol: Revisar documentacion y apoyaiatector de
Proyect® en la administracion de actividades propias del proyecto,
especificamente las relacionadas con el control de calidad de enteg:

Funciones del rol: Apoyar el diligenciamiento de la matriz de seguimit
de control de calidad y reportar anomalias.
Recepcion de solicitudes de cambios.

Niveles de autoridad: Medio.

Repataa: Director de Proyecto

Suwpervisaa: No aplica

Requisitos de conocimientos: conocimientos basicos de administragion
herramientagfimaticas.

Requisitos de habilidades: Comunicacién asertiva
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Requisitos de experiencia: 2 afios en apoyo a administracion de proy

Fuente: Autor

Tabla 41.

Rol de calidad No.4.

ROL No. 4:
Ingeniero

Objetivos del rol: Garantizar el uso de insumos y equipos de alta calic
en la ejecucién de actividades.

Funciones dd rol: Realizar controles de calidackquipos y torres
instaladas con el fin de validar el cumplimiento normativo y uso de
INSUMOS y equipos requeridos.

Niveles de autoridad: Medio

Repataa: Director de Proyecto

Syevisaa: Técnicos

Requisitos de conocimientos: Ingeniero de Telecomunicaciones

Requisitos de habilidades: Blandas, técnicdsoperativas.

Requisitos de experiencia:3 afios en proyectos de telecomunicaciones

Fuente: Autor

Tabla 42.

Rol de calidad No.5.

ROL No. 5:
Técnicos

Objetivos dd rol: Hacer uso adecuado de los recursos fisicos asignad
garantizando la calidad en los entregables.

Funciones dd rol: Reportar inconsistencias o anomalias presentadas
durante laoperacion.

Niveles de autoridad: Medio

Repataa: Ingeniero

Suyoeavisaa: No aplica

Requisitosde conocimientos: Instalacion de equipos e infraestructura c
telecomunicaciones.

Requisitos de habilidades: Técnicag operativas

Requisitosdeexperiencia: 2 afios en Instalacién de equipos e
infraestructura de telecomunicaciones.

Fuente: Autor
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Tabla 43.

Rol de calidad No.5.

ROL No. 6: Objetivosdelrol: Garantizar lalisponibilidad y adecuado manejo de
Auxiliar de materiales e insumos que se requieran para la ejecucion de actividad
logistica. Funciones del rol: Realizar solicitudes de insumos, establecer y mant

stock, controlar los inventarios de almacén.

Niveles de autoridad: Bajo

Repataa: Ingeniero yDirector de Proyecto

Syoeavisaa: No aplica

Requisitosde conocimientos: conocimientos en inventarios e instrument
ofiméticos.

Requisitos de habilidades: Comunicacion asertiva y atencion al detalle.

Requisitos de experiencia: 2 aflos en manejo de inventarios y
administracion de almacén/bodega.

Fuente: Autor

15.2 Meétricas de Calidad
Con el fin de estimar las variables de calidad que se deben tener en cuenta para el
cumplimientode componentes como el cronograma, actividades, costos y requerimientos, se

estipulan las métricas de calidagkr Apéndice Ui Métricas de Calidad.

15.3 Documentos dePrueba y Evaluacion

Con el fin de evaluar el cumplimiento de los requisitos y en general de tareas que se
deben realizar para garantizar la calidad de los ealitegy deproyecto s@resentan los
formatos que recolectaran la informacién necesaria en la actividad correspondiente y que
permitiran la identificacion de cumplimiento o no de metas y objetivos como también la

identificacion de puntos de mejof&e presentan los documentofoymatos de prueba 'y
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evaluacion por cada uno de los entregables del proyestdpéndice Vi Documentos Prueba

1 Evaluacion.

15.4 EntregablesVerificados

Con el fin de determinar el estade los entregables proyectados a corte del 1 de

noviembre de 2022, se presenta a continuacion la lista de chequeo donde se verifica los

entregables y el cumplimiento de cada uno de ellos.

Tabla 44.

Verificacion de Entregables

VERSIO 1
= N
BIU \ ok enrrecasies FECRA  20/08/202
CODIGO:
Cuenta de control Entregable Estado Cumple No cumple
11
PREFACTIBILID Finalizad
AD ENCUESTAS o X
ESTUDIO Finalizad X
PRESUPUESTAL 0
" Finalizad
ESTUDIOS TECNICOS o X
CASO DE NEGOCIO Emm”mj X
1.2 ZONAS ¥ ESTUDIO DE Finalizad
UBICACION UBICACIONES o X

GEOGRAFICAS




InternetRural valle de Tenza 14¢

CONTRATOS DE Por
ARRENDAMIENTO ejecucion
1.3 o
MATERIALES Y  COTIZACIONES Finalizad
EQUIPOS 0
FICHAS TECNICAS DE Finalizad X
EQUIPOS 0
1.4 TORRES,
EQUIPOS E
INFRAESTRUCT Por
URA TORRES INSTALADAS . .
ejecucion
Por
EQUIPOS INSTALADOS . -
ejecucion
CABLEADO Por
ESTRUCTURAL ejecucion
SCRIPT'S DE ) Por
CONFIGURACION ejecucion
1.5 PRUEBAS DE
PRODUCCION
INFORME DE ANCHO DE Por
BANDA 15MBPS ejecucion
INFORME DE ANCHO DE Por
BANDA 20 MBPS ejecucion
1.6 DIRECCION ) o
DEL ACTA DE CONSTITUCION Finalizad X
REGISTRO DE Finalizad X

INTERESADOS o]
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PLAN PARA LA

DIRECCION DEL E'”a“zad X
PROYECTO
CRONOGRAMA DE Finalizad
ACTIVIDADES 0
INFORME QE Finalizad
DESEMPERNO DEL i X
PROYECTO
Por
CONTROL DE CAMBIOS ' 2" |
ejecucion
ENCUESTA DE Por
SATISFACCION ejecucion
ACTA DE CIERRE Por
ejecucion

Fuente: Autor
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16.Gestion de riesgos del proyecto

16.1 Plan deGestion deRiesgos

16.1.1 Metodologia

La implementacién de la gestion desgosinvolucra siete fasegue permitergarantizar
la incorporaciénseguimiento y control de los riesgos identificados, en aras de garantizar la
mitigacionde estoy aplicar acciones mesarias para disminuir los impactos negativos en caso

de que un riesgo se materialicé continuacion, se expone la metodologia adoptada:

Tabla 45.

Metodologia Gestion de Riesgos.

ASE INSUMOS ACTIVIDAD HERRAMIE PRODUCTO
GESTION ES A NTAS S
DEL REALIZAR
RIESGO
Planificar 9§ Acta de 1 Andlisis § Juicio de Plan de
constitucion de los expertos Gestion de los
1 Plan parala documentos | Reuniones Riesgos
direccion del del proyecto
proyecto 1 Definir
1 Registro de métodos de
interesados calificacion
ldentificar § Plan parala i Identifi § Juicio de Registro de
direccion del car expertos Riesgos e
proyecto caracteristicas § Recopilaci¢ informe de

9 Documentos del delosriesgosy nde datos Riesgos
proyecto (EDT, los tipos de q Listas de

EDR, Registro de riesgo en el chequeo
interesados, proyecto. f Analisis de
Cronograma y 1 Aplicac datos
Matriz de i6n de chek list

requisitos)
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Analisis  { Registro de Categorizacion J Juiciode [ Matriz
Cualitativ Riesgos de Riesgos expertos probabilidad
0 1 Plan parala Andlisis de Recopilaci6 T impacto

direccion de datos n de datos | Actualizacio
proyecto Priorizacion de 1 Reuniones  nes alos
Riegos documentos
del proyecto
Analisis Matriz Identificar Recopilacid] Reservas de
Cuantitati probabilidadi tiempoy n de datos contingencia
VO impacto costos de los Andlisis de
1 Registro de riesgos datos
Riesgos priorizados
Respuesta | Analisis cualitativo Establecer Recopilacio] Solicitudes
a Riesgos y cuantitativo planes de nde datos  de cambio
respuesta Andlisis de | Planes de
datos Respuesta
Estrategias  para riesgos
para
amenazas
Estrategias
para
oportunidad
es
Estrategia
para la
gestion del
riesgo
Implement § Planes de respues Gestion de Juiciode | Informes de
acion 1 Calendario riesgos expertos Gestion de
Reuniones  Riesgos
Monitorea 9§ Calendario Reuniones 1 Auditor | Informe de
r f Planes de respues ias desempefio
1 Analisi | Solicitudes
s de de cambio
datos

Fuente: Autor
16.1.2 Rolesy responsabilidades
Para gestionar y controlar adecuadamente los riesgos del proyecto se estipulan los

siguientes roles y responsabilidades que estaran a cayockeso:
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Tabla 46.

Roles y Responsabilidades

ROL RESPONSABILIDAD

15¢

DESCRIPCION

SPONSOR Garantizar los recursos
econOdmicos para la Gestion

de los Riesgos

DIRECTOR DE | Identificacién, gestion de los
PROYECTO riesgos elaboracion,
seguimiento y control des

planesde accion.

EQUIPO DE Identificacion y reporte de
PROYECTO riesgos y colaboracién con

planes de accién

Fuente: Autor

16.1.3 Financiamiento

El presupuesto proyectado para la gestion de Riesgos del proyecto es de $10.000.000 y

El Sponsogarantiza los recursos
necesarios para llevar a cabo la gest
de los riesgos y ejecucion de los plar
de accidn, proporciona un presupues
El Director de Proyecwotratara las
solicitudes de cambios, realizara
andlisis cualitativo y cuantitativo de
los riesgogara genergplanes de
accion

Informaran sobre vulnerabilidades,
amenazas y oportunidades en el
desarrollo del proyecto, asi como cot
colaboraran con las vivencias del
desarrollo del proyecto que
enriquezcan los planes de accion

30 dias, por tanto, se debera validar que la implementacién de planes de rpspaestisar la

materializacion de riesgos se realice de acuerdo a lo planeado y evagiadizsmo se debe

tener en cuenta que la gestién de los riesgos no supere dicho monto ni sobrepasen el tiempo

establecido.

16.1.4 Calendario

A continuacion, se proyectdms tiempos estimados para gestion de riesgos de acuerdo a

los paquetes de trabajo:
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Tabla 47.

Cronograma de Riesgos.

2022 2023

PAQUETE  |SEPTI | 51 | NOVIE | DICIE |ENE |FEBR|MAR |ABRI|MAY |JUNI

DE EMBR
TRABAJO E UBRE|MBRE |MBRE |[RO |ERO |ZO |L O O

12/3]/4/1234123/4/12341723412341234123412341234

1.1
Prefactibilidad
1.2 zonas y
ubicacion
1.3 materialeg
y equipos
1.4 Torres,
equipos e
infraestructurg
1.5 Pruebas d
servicio y
salida a
produccion
1.6 Direccion
del proyecto
Fuente: Autor

16.1.5 Categorias de riesgo

Teniendo en cuenta que todo proyecto tiene implicitos riesgos que pueden materializarse
y perjudicarsuejecucion afectando las lineas base (cronograma, costos y alcance), se hace
necesario la identificacion y registro de estos de tal manera que se putgiangenerando
oportunidades de mejora que permitan fortalecer los procesos durante el ciclo de vida del
proyecto cumpliendo los objetivos y metas establec{tdésio P. , 2017)

Al definir los riesgos asociadaes proyecto: Canales eficientes de internet en zona rural
de Guateque y Sutatenza Boyaca, se realiza la categorizacion de los riesgos identificados

mediante el desglose de los riesgos (RBS), lo cual permite presentar jerarquicamente las posibles
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fuentescausas, riesgos e impactasniendo en cuenta que podrian identificarse riesgos
conocidos, desconocidos, positivos, negativos, externos e internos, por lo asgjremn las
categorias personalizadas basada en los objetivos del prieofect Management Institute,
2016)

Figura 55.

Desglose de los Riesgos (RBS)

Proyecto: Canales eficientes de
internet en zona rural de
Guateque y Sutatenza Boyaca

Riesgos - Ri des idad -
_ . . . . Riesgos externos (eSS ] Riesgosdela
Riegos Técnicos (TEC) Administrativos (EXT) y Salud en el Trabajo Organizacién (D.O)
(ADM) (ssT)

Personal técnico sin
conocimientos en el area
especifica

Incumplimineto de
proveedores

Transporte de

. - Firma de contratos
insumos y materiales

Accidentes laborales

Bajo nivel de

Pruebas

Simulaciones erradas

Equipos con defectos
de fabrica

participacion en las
encuestas

Desercion laboral

Baja oferta parael
perfil de Gerente

Incumplimineto de

contratistas Pandemia

Condiciones climaticas y
atmosfericas

Disponibilidad de
equipos

Interesados con
oposicion al proyecto

Tendido de cable

Alcance del servicio

Situaciones de
conflicto Geopolitico

Fuente: Autor
16.1.6 Apetito al riesgo del interesado

El proyecto: Canales eficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca
tiene un apetito de riesgo de aproximadamente $5°000.000, mientras el nivel de tolerancia es de
$8°000.000 y la capacidad maxima es de $10.000.000. Asi mismo, attprdgbe garantizar

gue la credibilidad de la entidad patrocinadora no se vea afectada por la materializacion de
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riesgos y se logre culminar dando cabal cumplimiento a los objetivos planteados desde la

planeacion.

16.1.7 Definiciones de la probabilidad e impacale los riesgos

La probabilidad hace referencia a la posibilidad de que un riesgo suceda, para lo cual se
define la escala de probabilidad para la evaluacién de riesgos del proyecto la cual tiene como
referencia | a pr opue s icaiong Cobertura deNrRéesgoenllos par a | a
Procesos de Contrataci-no (Col ombia Compra Ef
presenta la evaluacion de la probabilidad de ocurrencia de los riesgos del proyecto, como se
presenta a continuacion:

Figura 56.

Escala de Probabilidad

ESCALA DE PROBABILIDAD

PROBABILIDAD DE QUE OCURRA | PUNTAJE | PORCENTAJE
RARO o
(puede ocurrir excepcionalmente) 1 20%
IMPROBABLE 5 40%
(puede ocurrir ocasionalmente)

POSIBLE

(Puede ocurrir en cualquier momento 3 60%
futuro)

PROBABLE o
(probablemente va a ocurrir) 4 80%
CASI CIERTO

{(ocurre en la mayoria de |as ] 98%
circunstancias)

Fuente: Autor
Para evaluar el impacto de los riesgos en el proyecto: Canales eficientes de internet en

zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca se genera la escala de evaluacion donde se
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establecen cinco categorias: insignificante, menor, moderado, mayor y catagidlficobia

Compra Eficiente, 2014para la primera categoria (insignificante) se realizar una gestion de

riesgos con menos urgencia que a unos riesgos quecattgorizados desde la categoria

Amoder ado o h a gdebiaoalfingpacto gue puederi dausar en el desarrollo del

proyecto como se presenta a continuacion:

Figura 57.

Escala de Impacto.

ESCALA DE IMPACTO

actividades

INSIGNIFICANTE | MENOR | MODERADO | MAYOR | CATASTROFICO

CATEGORIA DEL IMPACTO
1 2 o 4 5

LINEA BASE DE COSTOS
Millones de pesos <1.5 1.5-3 3-6 6-8 >8
LiNEA BASE DE
CRONOGRAMA =5 5-10 10-15 15-30 =30
Retraso en dias
LINEA BASE DE ALCANCE
Aumento de entregables / <1 1-2 2-3 3-4 =5

Fuente: Autor

16.1.8 Formato del registro de riesgos y de los informes.

Paradefinir al interior del proyecto la identificacion, seguimiento y socializacién de

gestion de riesgos se estipulan los siguientes formatos:

a) Formato de Identificacion de Riesgos
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Figura 58.

Registro deRiesgos.

THLECOMU RS aCN

REGISTRO DE RIESGOS

VERSION

FECHA

CODIGO

Identificacion de Riesgos

Descripcion del
Riesgo

Tipo

Categoria
(RBS)

Disparadoriindicio

Fuente: Autor

b) Formato Chek List Seguimiento Gestion de riesgos

Figura 59.

Seguimiento Gestion de riesgos.

—

—

L ECOMURSCAL NG &

ID
RIESGO

CHEK LIST -
SEGUIMIENTO RIEGOS

DESCRIPCION

RESPONSABLE

VERSION

FECHA

CODIGO

REALIZADO
SI/NO

PLAN DE
RESPUESTA

Fuente: Autor

c) Formato Acta

de Reunién

15¢
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Figura 60.

Formato Acta de Reunion.

ACTA DE REUNSOM FROYVECTO VERSION

= 1
bluz FECHA 15/07/2022
ool COOIE0

Nombee del proyecto |

Cadigo o D de Acta HE
proyecio:
Lugar Fecha

Temna Para Tratas

Mambres Asistentes Carges

TERIA A TRATAR
DESARROLLO DE LA REUMION
COMPROMESDS
COMNVOCATORIA A PROXINAA RELINIOR

HORA DE INICIO HORA
FINAL

Fuente: Autor

d) Formato de seguimiento a riesgos
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Figura 61.

Formato de seguimiento a riesgos.

= VERSION
blue INFORME SEGUIMIENTO & RIESGOS FECHA
Yi——— CODGED
PROYECTO
FECHA MFORME B, [ I
DESCRIFCION DEL RIESGD
RESPOMSABLE
DBIETIVO
ALCANCE
DESCRIFCAON DE GESTMIN DEL RIESGO FECHAS EVADENCIAS
REVISADD POR AFRCEADD POE

Fuente:Autor

16.2 Matrices deProbabilidad i Impacto (inicial y residual)

Posterior a la identificacion y evaluacion cualitativa de los riesgos del proyecto se
convergen los datos resultantes en la matriz de probabiligapacto, la cual también involucra
variables como amenazas y oportunidades permitiendo visualizar de manera general cuales
riesgos se deben tratar con prioridad y cuales no, a continuacion, se presenta la estructura

definida:
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Figura 62

Matriz probabilidad- impacto.

P A O
1 2 3 4 5 5 4 3 2 1
1] 1 2 3 4 5 5 4 3 2 1
2| 2 4 6 8 8 6 4 2
a
3| 3| 6 9 9 6 | 3
24| 4| 8 8 | 4
5| 5 5
A A A .-.- .A.

Fuente: (Project Management Institute, 2016)

16.2.1 Matriz de probabilidad impacto inicial.
Se realiza la consolidacion total del andlisis cualitativo de los riesgospeedice X

Analisis Cualitativo de Riesgpdonde se puede observar un identificador, la descripcion del

riesgo, los valores de peso e impacto y el resultado de la multiplicacion de estas dos variables, lo
cual permite gaficar en la matriz de probabilidddmpacto cada uno del riesgo e identificar

cudles son de mayor relevandeacuerdo colos analisis realizados.
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Figura 63.

Matriz probabilidad- impacto del proyecto.

TE@)3
1 TEQDS ADM-04 TE®2

ADMO1
2 TEDS TE®4 SST01 D.001

EXT04
3 Ei%i EXT03 | ADM-05 TEQ)7
TE®8

dvd0Odd

EX702
ADM02

avd

Fuente: Autor
La anterior matriz nos permite evidenciar que el proyecto contiene seis (6) riesgos que se
ubican en calificaciones superiores a ocho (8) puntos, es decir que deben ser atendidos con

prioridad dada la pbabilidad e impacto que presentan

16.2.2 Matriz de probabilidad impacto residual

Una vez generados los planes de respuesta se realiz6 nuevamente la evaluacion
cualitativa (verApéndice ENuevo analisis cualitativo) de los riesgos priorizados lo cual permitié
estimar el porcentaje de efectividad sobre la implementacién de dichos planes, sin embargo, para
los riesgos ADMO1 y TEGO08 el porcentaje obtenido fue de 0% permitiendo establecer que el
impacto de la implementacion del plan de respuesta es nulo p@l lsoces necesario
desarrollarlos. Asi mismo se realiz6 nuevamente, la matriz de probabilidad e impacto, la cual se

presenta a continuacion:
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Figura 64.

Matriz probabilidadi riesgospriorizados.

IMPACTO

O>» O=—r=wm>m®m0=xwD

OPORTUNIDAD

Fuente: Autor

La anterior matriz permite evidenciar la mejora generada por la implementacion de los
planes de respuesta, disminuyendo la probabilidad o impacto segun el caso de cada riesgo
priorizado por su criticidad y potencializande tgportunidades generando aprovechamiento de
las mismas siempre con el objetivo de alcanzar un 100% debido a su aporte positivo al desarrollo

del proyecto.

16.3 Matriz de Riesgos

16.3.1 lIdentificacion de riesgos
Teniendo en cuenta que todo proyecto tiene impliciésgos que pueden materializarse
y perjudicar la ejecucion del proyecto, afectando las lineas base del proyecto (cronograma,

costos y alcance), se hace necesario la identificacion y registro de los mismos de tal manera que
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se puedan mitigar generando dpaidades de mejora que permitan fortalecer los procesos
durante el ciclo de vida del proyecto cumpliendo los objetivos y metas establ@detisP. |
2017)
Al definir los riesgos asociados al proyecto: Cangliegentes de internet en zona rural
de Guateque yButatenzeBoyaca se realiza la categorizacion de los riesgos identificados
mediante el desglose de los riesgos (RBS), lo cual permite presentar jerarquicamente las posibles
fuentes, cusas, riesgos e imfms asignando las categorias personalizadas basada en los
objetivos del proyectqProject Management Institute, 2016)

Ver Apéndice Wi Registro de Riesgos

16.3.2 Andlisis Cualitativo de Riesgos
Una vez definidos los riesgos del proyecto se realiza el analisis cualitéativepéndice

X1 Analisis Cualitativo de Riesgpel cual permite evaluda probabilidad de ocurrencia de un

evento y el impacto que generara en el desarrollo del proyecto. Para este andlisis es necesario
generar una escala de calificacion y de evaluacion que permitan dar un peso a cada una de las

variables Como se propone das siguientes escalas definidas:

a) Laescala de probabilidad elegida para la evaluacion de riesgos del proyecto tiene como
referencia | a propuesta en el AManual par a
Procesos de (Cdanbia Comprakfidiente, 201y¢obedece a las
necesidades que presenta la evaluacion de la probabilidad de ocurrencia de los riesgos del

proyecto, como se presenta a continuacion
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Figura 65.

Escala de Probabilidad

ESCALA DE PROBABILIDAD

PROBABILIDAD DE QUE OCURRA PUNTAJE | PORCENTAJE
RARO
(puede ocurrir excepcionalmente) 1 20%
IMPROBAELE
(puede ocurrir ocasionalmente) 2 40%
POSIBLE
(Puede ocurrir en cualguier momento futuro) 3 60%
PROBABLE
(probablemente va a ocurrir) 4 50%
CASI CIERTO 5 08
{ocurre en la mayoria de las circunstancias)

Fuente: Autor

b) La escala de impacto elegida para la evaluacion de riesgos del proyecto tiene como

referenci a

|l a propuesta

en

16t

el iManual

Procesos de (Cdanbia ComprabEfidiente 201y obedece a las

par a

necesidades que presenta la evaluacion del impacto de los riesgos del proyecto, como se

presenta a continuacion:
Figura 66.

Escala de Probabilidad.

ESCALA DE IMPACTO

INSIGNIFICANTE | MENOR | MODERADO| MAYOR | CATASTROFICO

CATEGORIA DEL IMPACTO

1 2 3 4 5
LINEA BASE DE COSTOS
Millones de pesos <15 15-3 3-6 6-8 >8
LINEA BASE DE
CRONOGRAMA <h 5-10 10-15 15-30 =30
Retraso en dias
LINEA BASE DE ALCANCE
Aumento de entregables f <1 1-2 2-3 3-4 =h
actividades

Fuente: Autor
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16.3.3 Andlisis Cuantitativo de Riesgos

De acuerdo con las evidencias presentadas por la matriz de probabilidad e impacto que
genero el andlisis cualitativo de riesgos, se realizé la priorizacion de riesgos estableciendo y
evaluando el impacto en costos y en tiempo & parmite definir las reservas de contingencia

gue deben ser incluidas en el proyedter Apéndice Yi Analisis Cuantitativo de Riesgos

16.3.4 Plan de respuesta de los riesgos

Con el fin deestablecer acciones para potencializar las oportunidades y disminuir las
amenazas de los riesgos priorizados (10 riesgos), se generan los planes de respuesta para cada
uno de ellos estableciendo una clasificacion en categorias preestaptastiasasdados para
desarrollar las estrategias definidas, responsables de ejecutar el plan y fechas estimadas de

aplicacion.Ver Apéndice Zi Planes de Respuestas

16.3.5 Reservas de contingencia

El andlisis cuantitativo de riesgo permite establecer que las reservas de contingencia del
proyecto deben ser:

Tabla 48.

Reservas de Contingencia. Fuente: Autor

RESERVA DE CONTINGENCIA |RESERVA DE CONTINGENCIA EN
EN COSTOS TIEMPO

$ 8.180.000 51,8DIAS
Fuente: Autor
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17.Gestion de las adquisiciones del proyecto

17.1 Plan de gestion de las Adquisiciones

El plan de gestion de adquisiciones permite definitil@amientos, directrices,
parametros y regulaciones a nivel general para realizar las cegdbgenes o servicios que
requiere el Proyecto: Canales Eficientes de Internet en Zona Rural de Guateque y Sutatenza
Boyaca, teniendo en cuenta los objetivosetan definidas desde la planeacion; permitiendo la

seleccion transparente de proveedagasantizanddos costos, tiempos y beneficipgopuestos

17.1.1 Criterios devaloracion deproveedores

Para la valoracion y escogencia de proveedoregpatieiparan en los procesos de
adquisiciones del proyecto, se tienen en cuenta los siguientes criterios de evaluacion y seleccion,
a fin de elegir el proveedor que cumpla con los requisitos establecidos en la Requerimiento de
informacioni RFI, y Requeririento de cotizacioin RFQ.

Tabla 49.

Criterios de valoracion de Proveedores

CRITERIO PARAMETRO PUNTAJE % PESO
EXPERIENCIA O 3 afos 1 20%
O 3 O 5 afos 2
>5 afos 3
TIEMPO DE 0 dias antes del tiempo total de la solicituc 1 20%
ENTREGA 5 dias antes del tiempo total de la solicituc 2
8 dias antes del tiempo total de la solicituc 3
GARANTIA O 1 afo O 3 afos 1 50%
>3 afos O 5 afos 2
> 5 afos 3
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APOYO A LA Validacion en certificado de existenciay 0,333 3,333%
INDUSTRIA representacion legal de que el proponente
NACIONAL nacional.
PROMOCION AL | Proponentes que acrediten su condicion d 0,333 3,333%
ACCESO A LAS Mipyme.
MIPYMES
PROPONENTES Certificado expedido por el Ministerio de 0,333 3,333%
CON Trabajo con acreditacién de trabajadores ¢
TRABAJADORES | discapacidad en la planta de personal del
CON proponente.
DISCAPACIDAD
Fuente Autor

De acuerdo colos anteriores parametros cada proveedor podra ubicarse dentro de cada
calificacién segun la evaluacion y el proveedor con mayor puntaje o calificacién sera quien

continue en el proceso de adquisiciones del proyecto, segun corresponda.

17.1.2 Costos de las addgiciones.

El proyecto: Canales Eficientes de Internet en Zona Rural de Guateque y Sutatenza
Boyaca tienglaneadaen el presupuesto la adquisicion de equipos e insumos por un valor de
37°538026, dicho presupuesto niacluyeel recurso humano involucraéa el proyecto dado
gue este esta inmerso dentro de las actividades presupuestadas en el proyecto, también se debe

tener en cuenta que no es necesario la contratacion de especialistas.externos

17.1.3 Proceso aprobacion de contrato

Para eperfeccionamiento del contrato o legalizacién de la compra se hace necesario que
el proveedor seleccionado realice la entrega de los siguientes documentos:

a) Camara de comercio

b) Registro Unico Tributari® RUT
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c) Certificacion Bancaria

d) Certificacion pago paraftales

e) Factura/ Cuenta de cobro

Lo anteriores documentos obedecen a las regulaciones nacionales para la compra y venta

de productos y servicios.

17.1.4 Evidencias de lgestion

Se hace necesario que los proveedores realicen entrega de informes periddicos, de |
prestacion de servicios o para el caso de equipos e insumos las respectivas fichas técnicas bajo
los parametros establecidos por la entidad. Bielntregables o evidencias seran descritos en los
contratos, asi como la periodicidad con la que se debatéegar para dar cumplimiento

efectivo a los requerimientos del proyecto.

17.1.5 Métricas de rendimiento
Con el fin de establecer el cumplimiento y rendimiento del proveedor, se estipula la
siguiente puntuacién que sera determinada por el responsable dguiagcemhes una vez sk

por terminada la prestacion del servicio o entrega del producto adquirido:

Tabla 50.

Métricas de rendimiento

PUNTAJE CALIFICACION RESULTADO
9,0- 10 ' Excelente CUMPLE
7,07 8,9 ' Bueno

5,17 6,9 ' Regular
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MENOS DE 5,0 No cumple INCUMPLE

PUNTOS
Fuente: Autor

Asi mismo se debera tener en cuenta los siguientes criterios de evaluacion de acuerdo a

los componentes generados:

Tabla 51.

Criterios de Evaluacion

FACTOR

CRITERIO DE EVALUACION

CUMPLIMIENTO DE
ESPECIFICACIONES
TECNICAS

CUMPLIMIENTO DE
TIEMPOS
PROGRAMADOS

CALIDAD DEL BIEN
O SERVICIO

Fuente: Autor

Excelente (9,0 10 puntos): Supera las especificaciones técnica
generadas para el servicio / insumo / equipo.

Bueno (7,0° 8,9): Cumplié corlas especificaciones técnicas
generadas para el servicio / insumo / equipo.

Regular (5,1 6,9): Incumplié con alguna de las especificacione
técnicas generadas para el servicio / insumo / equipo.

No cumple (Menos de 5,0 puntos): [@esentaron inconformidade
con las especificaciones técnicas generadas para el servicio /
insumo / equipo generando incumplimiento.

Excelente (9,0 10 puntos): Se recibe el servicio / insumo / equi
antes de la fecharogramada.

Bueno (7,0 8,9): Se recibe el servicio / insumo / equipo de mal
puntual, conforme a la programacion.

Regular (5,1 6,9): Se recibe el servicio / insumo / equipo con
retraso no mayor a 2 dias.

No cumple (Menos de 5funtos): Se recibe el servicio / insumo
equipo con retraso mayor a 2 dias.

Excelente (9,0 10 puntos): El proveedor supera las expectative
genera valor agregado al servicio / insumo / equipo entregado.
Bueno (7,0 8,9): El proveedor cumple a cabalidad con el servi
/ insumo / equipo solicitado.

Regular (5,1 6,9): El proveedor cumple con el 90% de los
requisitos solicitados para el servicio / insumo / equipo.

No cumple (Menos de 5,0 puntos): gébveedor no cumple con Ic
requisitos exigidos para el servicio / insumo / equipo.
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Las anteriores métricas permitiran establecer cual es el rendimiento del proveedor y
generar lecciones aprendidas para posteriores oportunidades de anspssiel bienes y

servicios.

17.1.6 Criterios de aceptacion
La aceptacion de servicios, insumos o equipos deberé regirse por los siguientes criterios
de aceptacion:
a. Cumplimiento de especificaciones técnicas
b. Cumplimiento de tiempos programados
c. Calidad del bien servicio
Los anteriores deberan ser evaluados teniendo en cuenta las métricas de renddeiento y
acuerdo cota evaluacion realizada se podra determinar si el servicio, insumo o equipo cumple
con los criterios minimos de aceptacion, lo cual permitiréadrdanistracion del proyecto
realizar la ejecucion presupuestal determinada y liberar los recursos econdmicos asociados a la

adquisicion efectiva.

17.2 Matriz de las Adquisiciones

La matriz de adquisiciones permite presentar las generalidades del procesgpesc
del proyecto con un cronograma incluido, un estimado de costos, tipo de contrato establecido con
los proveedores y otra informacion de importancia de acuerdo a cada una de las adquisiciones en

cada fase del proyecto o segun apli¢was.Apendice AAT Matriz de adquigiiones.
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17.3 Cronograma de Compras

A continuacioén, se relacionan las fechas estimadas para realizar las compras de productos

y servicios para la ejecucion gebyecto.

Tabla 52. Cronograma de compras

Cronograma de compras

Cronograma de Compras

Adquisicion Tipo de Fecha Fecha Fin Firmay

adquisicién Inicio cierre del
contrato

Arrendamiento servicio 26/10/2022 26/10/2022 26/10/2022

predio 1

Arrendamiento servicio 27/10/2022 27/10/2022 27/10/2022

predio 2

Equipos de producto  30/09/2022 19/10/2022 1/10/022

Telecomunicaciones
Equipos Eléctricos producto

Materiales producto  30/09/2022 19/10/2022 1/10/022
Torre de producto  30/09/2022 4/11/2022 6/10/2022
telecomunicaciones

Materiales de producto  30/09/2022 15/10/2022 12/10/2022
Albanileria

Trabajos de servicio 30/09/2022 14/10/2022 15/10/2022
Albanileria

Alquiler de equipos  servicio 30/09/2022 8/03/2023 6/10/2022
Fuente: Autor
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18. Gestion del valor ganado

La gestion del valor ganado (EVM) es una herramienta que permite evaluar el desempefio
del proyecto de acuerdo la relacion entre dinero presupuestado para la ejecucion de las
actividades y lo que realmense ha gastado en un determinado momento durante el desarrollo
del proyecto. Por lo anterior se establecen los indicadores de desempefio e indicadores de

monitoreo y control los cuales permiten realizar seguimiento al proyecto. (Lledo, 2017)

18.1 Indicadores de medicidn del desempefio

Con el fin de generar metodologia para el seguimiento y control del cronograma, e
identificar las variaciones o desviaciones en el tiempo, costo, calidad y satisfaccion del cliente e
interesados, se establecenitadicadores de desempefio para el proyecto Canales efidentes

interneten zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca, los cuales son:

Tabla 53.

Indicadores de desemperio.

SIGLAS INDICADOR DESCRIPCION FORMULA PERIODICIDAD
Corresponde al valor del
trabajo realizado, lo cual Valor
: e 0
EV | Valor Ganado €S eq_uwalente al valor  planificado x % Bimestral
planificado por el de avance de la
porcentaje de avance de actividad.
actividad.
Valor Correqunde al costo que Valor del costo .
PV o se planifico para la o Bimestral
Planificado e planificado
actividad.
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SIGLAS INDICADOR DESCRIPCION FORMULA PERIODICIDAD
Concierne al costo real Valor de coto
AC | Costo Real gastado que tuvo o tiene Bimestral
o real gastado
actividad.
Presupuesto Corresp(_)nde ala Sumatoria del
sumatoria del valor " .
BAC | hasta la o .. valor planificado Bimestral
. planificado para cada une L
conclusién o de actividades
de las actividades.
Estimacion de Valor acumulado de todo:s
EAC I . los datos reales durante € BAC / CPI Bimestral
a conclusion : .
ciclo de vida del pyecto.
Variacion de la Corresponde a la variacic
VAC 9 del presupuesto hastala BAC T EAC Bimestral
conclusién RO
finalizacion.
Variacion del Relacion entre el
Cv desempeiio real y los EV-AC Bimestral
costo
) costos gastados.
Indice de Medicién del dinero
CPI1 | desempefio de gastado con relacional EV/AC Bimestral
costo dinero invertido.
Variacion del Corresponde al atraso de
SV proyecto medido desde le EV - PV Bimestral
cronograma .
linea del cronograma.
P Corresponde al
Indice del seguimiento del avance
SPI| desempefio de 9 . EV/PV Bimestral
del trabajo respecto al
cronograma "
cronograma planificado.
) Corresponde a la
Indlc_e (_je proyeccion calculada de (BAC-EV) / _
TCPI | rendimiento desempeiio del costo que Bimestral
(BAC-AC)
para completar debe lograrse paed
trabajo restante.

Fuente(Project Management Institute, 2016)

18.2 Analisis de valor ganado y curveS

La curva S representa la intensidad de costos del proyecto en el tiempo del desarrollo del
mismo, teniendo en cuenta que generalmente al principio se llevan a cabo etapas o fases de
investigacion y familiarizacion con la informacion del proyecto y poamoat el gasto es

minimo, en una etapa posterior cuando los miembros del equipo estan familiarizados con el
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proyecto y ya existen algunos problemas que resolver, el crecimiento se acelera junto con el
gasto creando un punto de inflexion o la pendientemé&spunci ada de | a ASO0 p
generalmente los gastos se estabilizan esta ultima fase del proyecto formando una asintota que
seria la parte superior de la curva S, en conclusion esta herramienta de seguimiento nos permite
ver los puntos en los que hubday mas gasto en el desarrollo del proyecto con respecto al
tiempo que dura la ejecuciéon del mismo.

Asi mismo con la herramienta de analisis del valor ganado se puede observar en una
forma muy practica y de resumen de acuerdo a las variables de vado ¢&v), valor
planeado (PV) y costo real (AC) los indicadores del valor real gastado en un determinado
tiempo del proyecto con respecto al costo planeado en el mismo tiempo, lo que permite al
gerente del proyecto tomar las decisiones correspondiemgegepaganizar actividades, recursos
o hacer cambios que beneficien el desarrollo del proyecto, alcanzando las metas propuestas que

en realidad serian los requisitos planteados en la matriz de requisitos.

18.2.1 Primer seguimiento

Se toma como primera fecha de seguimien8Dele septiembrale 2022 y teniendo en
cuenta los indicadores de desempefio establecidos para el proyecto a continymegsnsan
los resultados obtenidos en Microsoft jleod:

Figura 67.

Primer Seguimiento.

BAC - costo PV valor
~ linea base ~ plancado ~ EVvalorganado -~ AC s e} - Pl + CPI . EAC

- S - ~ VAC ~ e
o $72307.55522 $ 1.342.363,63 $971.542,00 $ 900.063,50 -$ 370.821,63 $83.065750,72 1,09 $66.125.340,45 $6.182.214,77| 1
3

internet Rui
4 INICIO $0,00 $0,00 $071.542,00 § 800.063,50 $971.542,00 $83.065,75 0 1,00 $0,00 $0,00
4 ENCUESTAS $741.542,00 $741.542,00 $741.542,00 $749.328,00 $0,00 -$7.786,00 1 0,99 $749.328,00 -$7.786,00
Disefi $99.542,00 $99.542,00 $99.542,00 $90.600,00 $0,00 $8.942,00 1 11 $90.600,00 $8.942,00

3 $522.000,00 $522.000,00 $522.000,00 $448.112,00 $0,00 $73.888,00 1 116 $448.112,00 $73.888,00
Cansolidary $120.000,00  $120.000,00 $120.000,00 $ 210.616,00 $0,00 -$90.616,00 1 0,57 $210.616,00 -$90.616,00

& o 0 &8

Fuente: Autor
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Con el fin de realizar el andlisis de informacion obtenida se presentan los datos mediante

la siguiente tabla:

Tabla 54.

Resultados indicadores de desempefio seguimiento 1.

INDICADOR

VALORES

Valor Planificado (PV)

Valor Ganado (EV)

Costo Real (AC

Variacion del cronograma (SV

Variacion del costo (CV

indice del desempefio del cronograma (S
indice de desempefio del costo (C
Presupuesto hasta la conclusion (BA
Estimacion de la conclusion (EAC
Variacion de la conclusion (VAC

indice de rendimiento para completar (TCF

$ 1.342.363,63
$971.542,00

$ 900.063,50

-$ 370.821,63
$83.065,75
0,72

1,09

$ 72.307.555,22
$ 66.125.340,45
$6.182.214,77

1

De acuerdo colos anteriores datos el indice de desempefio del costo (CPI)l&¥9des

decir que se estima que el proyecto fetdna del seguimiento estéstandanenos del valor

presupuestado. Asi mismo el indicador de estimacion de la conclusion (EAC) o la proyeccion de

costo al terminar el proyecto mederior al presupuesto planeado para terminar el proyecto
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(BAC), dado que el punto de control solo incluye &cegion de 1tias y en este sentido, los
recursos quee estima questan por ejecutarse s$m1.407.492
Figura 68.

Curva S Seguimiento 1.

Tareas *

Valor scumulado  Valor planeado AC

Informe de horas extra del valor acumulado

WV ahores

s f3lor acumulzdo seles\Elor planeado AC

1600000

1400000

1200000 /
1000000 k
800000

Costo

19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 |
Semana 38 | Semana 39 |

T3 |

|

2022
Semanzl

Fuente: Autor

Ahorabienc omo se presenta a continuaci-n en
de corte el proyecto se esta ejecutdedtoy baratodado que el presupuesto estimado para las
actividades hasta la fecha de corte (30 de septiembre)te.842.363,68omovalor planeado,

y teniendo en cuenta también el costo real de las actividades ya rec$i2@d 63,50
concluimos que el presupuesto se ha optimizado a la fecha3&foues decir que se han

ahorrado $42.300

el
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Figura 69.

Diagrama de Ojo de Buey seguimiento 1.

RAPIDO
CARO

0 0102030405086 D.F':-._D,E

LENTO
CARO

Fuente: Autor

18.2.2 Segundoseguimiento

%”f"é
0.7

.. 0,6

i=

RAPIDO
------ BARATO

CPI

LENTO
BARATO

11 1,2 33 14 1516 1,7 1,8 19 2

17¢

Se toma como primera fecha de seguimienfibele octubrede 2022 y teniendo en

cuenta los indicadores de desempefio establecidos para el proyecto a continymegensan

los resultados obtenidos en Microsoft Proyect:
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Figura 70.

Segundo Seguimiento.

PV valor

- cos
Nombredetarea v lineabase v planeado + EVvalorganade - AC ~ s

0 |4 Project Proyecto $ $5426.941,08 $5.863.11513%
internet Rural 3 72.307.555,22 4.563.668,63
1 4 INICIO $0,00 $0,00 $5.863.115,13 $ 4.563.668,63 $5.863.115,13
7 4 RESERVA DE % 8.180.000,00 $0,00 $0,00 $0,00
CONTINGENCIA
FIN $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
4 ACTADE $ 869.220,00 $0,00 $0,00 $0,00
CIERRE
Reseva $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Contingencia
Tiempo

fuente: Autor

Con el fin de realizar el analisis de informacidn obtenida se presentan los datos mediante

la siguiente tabla:

Tabla 55.

$ 436.174,

$1.728.120,60 0 1,42

$0,00 $0,00 0 0
$0,00 $0,00 0

$0,00 $0,00 0 0
$0,00 50,000 0

Resultados indicadores de desempeiio seguinmizento

INDICADOR

VALORES

- CV ~ SPI v CPl v+ EAC

04 $1728120,601,08 1,42 §$50995.30520 $21.312.250,02 0,97

$0,00
4§ 8.180.000,00

$0,00
$ 869.220,00

$0,00

Valor Planificado (PV)

Valor Ganado (EV

Costo Real (AC

Variacion del cronograma (SV

Variacion del costo (CV

indice del desempefio del cronograma (S
indice de desempefio del costo (C
Presupuesto hasta la conclusién (BA
Estimacion de la conclusion (EAC(
Variaciéon de la conclusion (VAC

indice de rendimiento para completar (TCF

Fuente: Autor

$ 5.426.941,08
$5.863.115,13
$ 4.563.668,63
$436.174,04
$1.728.120,60
1,08

1,42

$ 72.307.555,22
$ 50.995.305,20
$21.312.250,02
0,97

50,00
$0,00

$0,00
$0,00

$0,00

17¢

TCPI -

1

o
1

0

De acuerdo colos anteriores datos el indice de desempefio del costo (CPI)lek2des

decir que se estima que el proyecto fetda del seguimiento esta costando menos del valor

presupuestado. Asi mismo el indicador de estimacion de la conclusion (EAC) o la proyeccion de
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costo al terminar el proyecto es inferior al presupuesto planeado para terminar el proyecto

(BAC), dado que gbunto de control solo incluye la ejecucion2dias y en este sentidos

recursos quee estima questan por ejecutarse s$s006 96.305.

Figura 71

Curva S Seguimiento 2.

Tarees v

Valor acumulads  Valor planeada AT

WValcwes,

g VA or acumulado seees E or plan esdo

Informe de horas extra del valor acumulado

AC

F000000

6000000

5000000

4000000

e
/_/

Costo

3000000

/4

2000000

1000000

—

_.—-—J"'""—-‘—__J_——‘-_.

Semana
£

Semana 38 Semarna 39

g |

2022

[
13|2o|21|22|23|24|25|25|2?|23|?3|3ﬂ|1|2|3|4|5|s|7|8|9|m|11|u|13|14|1_5|

Semara 40 ‘ Semanz 41

Fuente: Autor

Ahora bien, como se

present a

a cont.i

nuac.i

de corte el proyecto se esta ejecutando rapido y barato, dado que el presupuesto estimado para

las actividades hasta la fecha de c{ttedeoctubrg es deb 5.426.94108 como valor planeado,

y teniendo en cuenta también el costo real de las actividades ya reé&d¥3668,63
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concluimos que el presupuesto se ha optimizado a la fechal@oues decir que se han

ahorraddb 863.272

Figura 72

Diagrama de Ojo de Buey seguimiento 2.

2| sP|
1.9

RAPIDO PRV W :i:f%

CARD ig

CPI

11 1,2 33 14 1516 1,7 1,8 19 2

LENTO 0,4 LENTO

CARO RS G BARATO
023
0

Fuente: Autor
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19.Informe de avance de proyecto

Patrocinador: Blue Telecomunicaciones SAS
Informe de avance proyecto: Canales Eficientes de Internet en Zona RGrateégue

y Sutatenza Boyaca.

EstadoGeneral del Proyecto

A la fecha de presente informe 15atdubre de 2022 se tiene un avance del proyecto
canales eficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Bo$@%a, get!
presupuesto a teracdina reduccion dg 863.27urante el primer mes de ejecucion, dado
algunas actividades han tenido optimizacién de tiempo lo cual a favorecido al presupue
Adicionalmente el proyecto se encuentra cumpliendo con las fechas propuestas en el
cronograna y no se han generado cambios o materializacién de riesgos que impacten &

estipulado en la planeacion.

Estadodelos Entregables

ENTREGABLE DURACION COMIENZO FIN %
COMPLETADO

ENCUESTAS 10,38 dias lun 19/09/22 jue 100%

29/09/22
CASO DE 2,39 dias mié 28/09/22 vie 100%
NEGOCIO 30/09/22
ACTA DE 6,71 dias mar 4/10/22 mar 100%
CONSTITUCION 11/10/22
DEL PROYECTO
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REGISTRO DE 14,46 dias  vie 30/09/22 mar 100%
INTERESADOS 18/10/22
COTIZACIONES 8 dias vie 30/09/22 mar 100%
11/10/22
ESTUDIO 3,08 dias mar 11/10/22 jue 100%
PRESUPUESTAL 13/10/22
ESTUDIOS 10 dias vie 14/10/22 jue 3%
TECNICOS 27/10/22

Los anteriores datos permiten identificar el cumplimiento que a la fecha presente
proyecto y que leentregables previstos se han realizado al 100% como se habia proyeq
Para el caso de los estudios técnicos se proyecta realizar la entrega el 27 de octubre

el cual para este entregable solo se tiene un avance del 3%.

Estado del Presupues

Inicialmente para el proyecto se estimo6 un presupuesto de $72.307.555, sin em
durante la ejecucion del primer mes se logré optimizar tiempos de ejecucion en el desa
de actividades, por lo cual a la fecha de corte el presupuesto genertaldwariacion de
$863.272 es decir que el valor actual es de $868.691 No obstante, al tener una ejecucior
prematura este valor pueserutilizado en otras actividades que demanden mayor inversi
la estimada durante la planeacion.

Los entregableque la fecha se han ejecutado, presentan un Costo Real (AC) de
4.563.668,63es deciun 16% menos del valor planificado que para la fecha de corte
correspondia & 5.426.941,08A continuacion se presentan los indicadores de desempefi

,masrelevantes, para los entregables que se han ejecutado.
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NOMBREDE VALOR  VALOR  COSTO  INDICE DEL  INDICE DE
TAREA PLANEA GANADO REAL DESEMPENO DESEMPE

DO (PV)  (EV) (AC) KO DEL
CRONOGRA  COSTO
(CPI)
ENCUESTAS | $ $ $ ) 0.99
741.542,00 741.542,00 749.328,00 :
CASO DE $ $ $ . 153
NEGOCIO 230.000,00 230.000,00 150.735.50 :
ACTA DE
CONSTITUCI | $ $ $ 506
ON DEL 610.000,00 610.000,00 296.708,50 :
PROYECTO
REGISTRO
DE $ $ ? 287.539. 0,65 0.64
INTERESADO | 839.007,83 546.220,00 7o' > ¥ !
S
COTIZACION | $ $ "
ES 2.634.600,0 2.634.600, 50\ (00 o 3.76
0 00
ESTUDIO . . .
/F;EESUPUEST 337.100,00 337.100,00 614.704.00 0,55
ESTUDIOS $ $
TECNICOS | $34.691.25 700 65313 763.653.13 1

Con respecto a los anteriores indicadores el costo estimado al fieéjizayecto
generadal punto de corte del 15 de octuleede $14.093.523 menos delvisto en el
presupuesto a la conclusion (BAE€I cual es dé& 72.307.5522 Asi mismo, el tiempo

estimado para finalizar es de 201sjis decir que se reduce dhdias al tiempo proyectado

inicialmente

Uso de Reversa de Contingencia y de Gestion
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Para la fecha de corte las reservas de mgeaiicia y de gestion r@n sido utilizadas.

Por tanto, estas siguen siendo:

PLAN DE RESPUESTA A $7.212.598
RIESGOS

RESERVA DE $ 8.180.000
CONTINGENCIA

Registro de Cambios

A la fecha de corte no se han generado solicitud de cambios de las lineas base

costoscronograma o alcance.

Registro de Riesgos

A la fecha no se han registrado materializacion de riesgos.




InternetRural valle de Tenza 18¢€

CONCLUSIONES

1. De acuerdo cota Factibilidad de la ejecucion del proyecto Canales eficientes de
internet en zona rural de Guateque y Sutatenza Boyaca se establecié que de acuerdo a la
aplicacion de encuestas con enfoque cuantitativo fue viable continuar el estudio para el
planteamieto del proyecto y la ejecuciéon del mismo.

2. Se identificarordos (2)zonas geograficamente estratégicas con el fin de cumplir
los requisitos técnicos establecidos para la ubicacién de los micro nodos teniendo como objeto el
mayor cubrimiento posible de z@na con sefial de radioenlace y linea de vista directa al nodo
principal paa la interconexién basestacion.

3. De acuerdo cotos requisitos técnicos establecidos para los equipos y materiales
gue se debian adquirir para el desarrollo del proyecto se utilizaron varias herramientas y técnicas
estratégicas para una buena planeacion de las adquisiciones y monitoreo de ladorisiadas
permitié adquirir las cotizaciones proyectadas para realizar el andlisis y seleccién de los
proveedores.

4, El personatécnico del equipo del proyeajpe cuent&on la idoneidad,
conocimientos y competencias necesarias para la ejecucion deptangisadas en el
cronogramarealizo las visitas técnicas a los predios seleccionados identificando que los
requerimientos se cumplen y @sgedentalar inicié a la instalacion de las torres.

5.Se han realizado pruebas preliminares de simulacién aeenaldce las cuales
permiten diagnosticar lelocidad y estabilidad de internpermitiendo prever elumplierdo de
los requerimiento$écnicos que sejecutaran en las fases finales del proydotquegarantizaa

lasvelocidadesle interneen cada na de las zonade influencia.
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6. El proyecto canales eficientes de Internet en zonas rurales de Guateque y
Sutatenza Boyaca ha permitido mediante los estudios de prefactibilidad establecer la viabilidad
de instalacién de micro nodos sectorizadosamasestratégicagggarantizadola prestacion del
servicio de internatealta velocidagaralas veredasle ChinquicalLlano GrandeGaque,

Piedra Larga y Salitrédsi mismoa adquisicion de equipos y materiales de caligkexhiten
gue la tecnologia de radémlace sea sostenibjeeficiente, dando cumplimiento a los requisitos

establecidos para la ampliacion de interdethast20 MBPS.
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1.

RECOMENDACIONES

El proyecto Canales eficientes de internet en zona rural de Guateque y Sutatenza se
encuentra en las fases iniciales de la ejecucqior lo cual se debe realizar seguimiento
permanente a las actividades que involucran la instalacién de torres e instalacion de equipos
debido a que son actividades de alto riesgo para el personal técnico y de bastatteemp

la ejecucién del proyecto.

Debido a la situacion actual del pais en cuanto a su desarrollo econémico y politico podria
haber cambios significativos en costos especialmente en equipos y materiales que afectaran
la linea base de costos, es recomeledaalizar estrategias que permitan dar el manejo
adecuado a estos cambios en la gestion de riesgos para evitar afectacion econémica o de
calidad segun las lineas base y los requisitos del proyecto.

Al finalizar este proyecto es necesario tener en cu@nta evaluacion de resultados y acta

de cierre aspectos importantes como cumplimiento en el alcance, tiempo y costo propuesto
en el acta de inicio y en el caso de negocio, adicionalmente validar que sus resultados sean

sostenibles y medibles con el fiea donfirmar el éxito del proyecto.
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Apéndice Bi1 Diccionario de la EDT

Apéndice2. Diccionario de la EDT

Cuenta de Control

Responsable cuentantrol

Encuestas

Areaadministrativa

Descripcion

Se realizaraencuesta con enfoque Cuantitativo a fin de
conocer las expectativas de los interesados (clientes y n
clientes)en losMunicipios de Guateque (vered&hinquica
y Llano Grande) y Sutatenza (Veredas: Gaque, Piedra L
y Salitre).

Criterio de Aceptacion

Preguntas para clientastivosy potenciales

Entregable

250 encuestas aplicadas

Supuestos

No aplica

Recursos asignados

Auxiliar Administrativo; Computador Admin.[1
Alquiler/Mes]

Hitos
Costo $ 741.542,00
Cuenta de Control Responsable cuenta control
EstudioPresupuesi Gerente del proyecto
Descripcion Se enlistaran losostosdirectos e indirectos que involucre

ejecucion del proyecto, obteniendo detalladamente el
presupuestde linea base.

Criterio de Aceptacién

No supere el monto aprobado para el proyecto

Entregable

Flujo de caja coproyeccion a 10 afios

Supuestos

Al quinto afo se retorne la inversion del proyecto

Recursos asignados

ComputadoDirector. 0,5 Alquiler/Meg; Directorde
Proyectos$09%4; Auxiliar Administrativo p0%;
ComputadoAux. Administrativa. 0,5 Alquiler/Mes]
ComputadoDirector. 0,5 Alquiler/Meg; Directorde
Proyectos$0%4; Auxiliar Administrativo p0%;
ComputadoAux. Administrativa. 0,5 Alquiler/Mes]

Hitos

Costo $337.100,00
Cuenta de Control Responsable cuenta control
Estudios técnicos Ingenieros

Descripcién Se adelantaran estudios técnicos a: caracteristicas de lo

equipos, areageograficagle cubrimiento y parametros de
configuracionde equipos a instalar.

Criterio de Aceptacion

Que el cubrimiento sea de acuerdo al alcance estabkatic
el proyecto

Que los equipos cumplan con las caracteristicas técnica
requeridaen la matriz de requisitos

Entregable

Estudios técnicogrchivo en Word)
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Supuestos Los estudios técnicos daran viabilidad positiva para el
desarrollo del proyecto
Recursos asignados Computadotingeniero. 0,5 Alquiler/Meg; Ingeniero

Telecomunicacion€l$0%)]
Computador Ingniero.[0,5 Alquiler/Meg; Ingenieo
Telecomunicacion§¢s0%]

Hitos Estudiogtécnicos

Costo $ 1.043.000,00

NIDEDT  Cuenta de Control [Actualizacién = Responsable cuenta control

- Caso de negocio - Director de Proyecto

Descripcién Se elaborara la estructura preliminar del proyecto con el
presentarlo al Sponsomnalidarsu viabilidadpara su
posterior ejecucion.

Criterio de Aceptacion El caso de negocio debera resolver los siguientes
interrogantes: ¢ Cuéles son los riesgos dkzeg ese
proyecto?; ¢ Cual seria el costo y riesgos de no hacer na
¢La inversion esta alineada con las prioridades de la
organizacion?; ¢ Qué nivel de precision tienen los datos
utilizados en el analisis?; ¢ Qué otras alternativas se
consideraron? ¢ Sauficientes{Lledo P. , 2017)

Entregable Caso de Negociarchivo Word)

Supuestos El documento permitir4 aprobgrfirmar el acta de
constitucién del proyecto

Recursos asignados Director deProyectos25%4; ComputadoDirector.[1

Alquiler/Mes]
ComputadoDirector.[1 Alquiler/Mes];Director de

Proyectos[25%]
Hitos Inicio del Proyecto
Costo $230.M0,00

Cuenta de Control Responsable cuenta control

Estudio de
ubicaciones Ingenieros
geogréficas 9
estratégicas
Descripcion Se debera establecer las ubicaciones geograficas estrat

en las cuales se instalaran los micro nquya cumplir con
el cubrimiento de sefal establecido en la linea base del
alcance
Criterio de Aceptacién Estudios de minimo 2 ubicaciones geograficas estratégic
gue cuente con coordenada y fotografias del terreno
Entregable Estudio de ubicacionggograficamente estratégicas
(archivo en Word)




InternetRural valle de Tenza

Supuestos

19¢

Los dos (2) sitios elegidos cuentan con las caracteristica
requisitos técnicos para implementar una torre de
comunicaciones

Recursos asignados

Camionetd0,25 Alquiler/Dia]; Computador Igenierg[0,5
Alquiler/Mes]; IngenieroTelecomunicaciones
[50%];Técnicolider [50%)]

Computador Ingniero[0,5 Alquiler/Meg; Ingeniero
Telecomunicaciong$0%)]

Hitos

Costo

$1120870,00

FIDEDT  Cuenta de Control [Actualizacién = Responsable cuenta control

Contratos de

torres

arrendamiento de
predios para las

Area administrativa

Descripcion

Una vez seleccionado los sitios para la implantacién de |
torres se coordinara con Ipsopietariode los predios el
precioy las condicionepara realizar un contrato de
arrendamiento

Criterio de Aceptacion

El area del terreno en arriendo debera teriaimocuatro
metros cuadrados (£n

Entregable Dos contratos darrendamiento

Supuestos Los duefios de los predios acepaarendar un area de cuat
metros cuadrados (Aren las zonas sefialadas

Recursos asignados Abogado

Hitos Contratos darrendamiento

Costo $1.008000,00

Cuenta de Control

Responsable cuenta control

Cotizaciones

Areaadministrativa

Descripcion

Sesolicitara a los proveedores RFQ dquipos, materiales
insumos para la instalacion de los dos micro nodos

Criterio de Aceptacion

Deben estar alineadas al presupugsioorde con los
requisitos técnicos solicitados en la cotizacion.

Entregable Minimo dos(2) cotizaciones por equigomaterialese
insume (total 6 cotizaciones)
Supuestos De las RFQ entregadas por los proveedpogso menos

una (1) debe estar alineada con los requisitos o necesid:
del proyecto

Recursos asignados

Auxiliar Administrativo [50%];Computadoux.
Administratival0,5 Alquiler/Mes];Auxiliar de Bodega[50%

Hitos

Cotizaciones

Costo

$2.634600,00
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'IDEDT  Cuenta de Control [Actualizacién = Responsable cuenta control

Fichas técnicas de
equipos

Proveedor

Descripcion

Cadaequipo adquirido deberéa contar con la ficha técnica
permita &personakde campalel proyectaonocer las
caracteristicas técnicas, de instalacid@ugnas practicas
para su despliegue.

Criterio de Aceptacion

Deben contener: nombre, mardatos técrios yuso

Entregable Fichas técnicas de equip@schivo digital erPDF) e
informe de tabla comparativa
Supuestos Cada equipo contenga su propia ficha con la informacior

requeridaen los criterios de aceptacion.

Recursos asignados

Computador Ingniera [0,5 Alquiler/Meg; Ingeniero
Telecomunicacionefs0%)]

Hitos

Costo

$ 639.000,00

FIDEDT = Cuenta de Control [Actualizacién = Responsable cuenta control

- Torres instaladas - Lider y técnicos de campo

Descripcion

Se realizara la instalacion dea (1)torre de
telecomunicaciones con maximo 3 secciones por cada z
geografica seleccionada en el estudio de ubicaciones
geograficas

Criterio de Aceptacion

Torre detelecomunicacioneson maximo tres (3) seccione:
de tare

Materiales de buena calidad

Pintura de acuerdo a la normatividad establecida por la
Aerondutica civil

Entregable

Dos torres instaladas

Supuestos

Las torres por su alturapeso ddos equipos instalados que
deberarsostener noecesitarasser riendadas

Recursos asignados

Albanil [25%]; AyudanteAlbafiil [25%];Cementfl Bulto x
50 Kg];Mezcladora[1 Alquiler/Mes];Varilla[1 Und x 6 mts]
Camionetd0,25 Alquiler/Dia]; Técnicolider

Albanil [25%)]; ArenaMixto [1 Metro Cubico];Ayudante
Albanil [25%];Camionetal0,25 Alquiler/Dia];Celular Equig
[0,25 Alquiler/Mes];Celular Plgd Und/Mes];Computador
Ing.[0,25 Alquiler/Mes];Computaddécnicd0,25
Alquiler/Mes];Herramienta de Mano[0,25 Alqu...
Computador Ingniero.[0,25 Alquiler/Meg; Ingeniero
Telecomunicacionef25%]

Hitos

Torres instaladas

Costo

$ 8158350,00
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'IDEDT  Cuenta de Control [Actualizacién = Responsable cuenta control

Equipos instalados

Lider y técnicos de campo

Descripcion Se realizara la instalacion de un enlace trohaeia cerro
Principal Somondogdres basesectoriales, respaldo de
energia, un equipo de distribucion de servicid y un gabin
en cada micro nodo.

Criterio de Aceptacion Buenas practicas de instalacion para equipos de
telecomunicaciones
Los equipos instalados deben funciooarectamente y no
presenten abolladuras y/o deformidagesmala
manipulacion
Instalacién de acuerdo a los calculos estipulados en el
estudio técnico.

Un (1) enlace troncal desde el micro nodo hasta el nodo
principal

Tres (3) bases sectoriales

El respald de energia debe estar compuesto por invergo
baterias

Un (1) equipo de distribucion de servicio

Un (1) gabinete de exteriores

Entregable Un (1) enlace troncal instalado
Tres (3) bases sectoriales instaladas
Respaldo de energiaifiversor y2 baterias) instalado
Un (1) equipo de distribucion de servici6 instalado
(powerbox)

Un (1) gabinete de exteriores instalado

Supuestos Instalacion de la totalidad de equipgsun solo digor
micro nodo
Equipos se entregaran en excelente estado

Recursos asignados Camionetd0,5 Alquiler/Dia]; técnicolider [50%]
Gabinetg2 Und]; técnico 1J25%];técnico
lidef{25%];Celular Equipo[0,5 Alquiler/Mes];Celular Plan|
Und/Mes];Computadatecnicd0,1 Alquiler/Mes];Antena
Sectorial[6Und];Antena Troncal[4 UndRateria[2
Und];Herramienta de Mano[1 Alquiler/Mes];Kit de Alt...
Computador Ingniero[0,25 Alquiler/Meg; Ingeniero
Telecomunicacione@5%]

Hitos
Costo $3247569200
Cuenta de Control Responsable enta control
Cableado estructur Lider y técnicos de campo
Descripcion Se realizar lanedicion enstalacion de cableado desde la

parte superior de la torre hagibinete donde se encuentr:
el equipo de distribuciéfpowerbox)
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Criterio de Aceptacion

Cableado instalado tenga la debida organizacién en su
instalacién y la marquillaorrespondiente de origen y
destinoa cada equipo

Entregable Tendido de cableadtesde lgarte superior de la torre has
el equipo dalistribuciéncon su correspondiente marquilla
donde indique origen y destino

Supuestos Cada cableado tendra una distancia maxima aeeltds

por linea

Recursos asignados

Computadotécnico P,25 Alquiler/Me$; Técnicolider
[25%]

CableEléctrico B Metro longitud; CableUTP CAT 6[64
Metro longitud];Camioneta[0,25 Alquiler/Dia];Celular
Equipo[0,25 Alquiler/Mes];Celular Plan[1
Und/Mes];ConectoEléctrico[4 Und];Conector Rj45[30
Und];Kit de Alturas[0,5 Alquiler/MesTécnico 1[25%]...

Hitos

Costo

$1.061654,00

Cuenta de Control Responsable cuenta control
ST B Ingeniero
Configuracions 9

Descripcion

Se realizara configuraci@on parametros técnices cada
uno de los equipos instalados segun corresponda

Criterio de Aceptacién

Equipos en funcionamiento

Entregable

Configuracion en los equipos instaladimgorme en Word)

Supuestos

Los equipos cuenten con el Firmwareardware adecuado
para la operacion.

Recursos asignados

Computador Ingniero[0,1 Alquiler/Meg; Ingeniero
Telecomunicacion€ld 0%]
Computador Ingniera [0,5 Alquiler/Meq; Ingeniero
Telecomunicacionefs0%)]

Hitos

Costo

$ 504.600,00

Cuenta de Control Responsable cuenta control
Ancho debanda 10 Inaenieros
Mbps 9

Descripcién

Verificacion y confirmacion de velocidad de internet a 10
Mbps

Criterio de Aceptacién

Test de velocidad se reflgjma velocidad medidantre 9.5 a
10 Mbps

Entregable

velocidad de internet a Mbps

Supuestos

Test de velocidad este en un rango de 9.5 aMbBgs

Recursos asignados

Camioneta(,25 Alquiler/Dig; CelularEquipo P,25
Alquiler/Mes];Celular Plan[1 Und/Mes];Computador
Técnicq0,25 Alquiler/Mes]Técnicolider [25%)]
Computadotécnico[0,1 Alquiler/Mes];Técnicolider [10%]
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Hitos

20C

Pruebas de Servicio

Costo

$ 624.450,00

Cuenta de Control Responsable cuenta control
Ancho debanda 15 Ingenieros
Mbps 9

Descripcion

Verificacion y confirmacion de velocidad de internet a

105mbps

Criterio de Aceptacion Test de velocidad se refleje una velocidad medida entre
a 15Mbps

Entregable velocidad de internet a Mbps

Supuestos Test de velocidad este en un rango de 14.5 aMbgs

Recursos asignados

Camioneta(,25 Alquiler/Dia];CelularEquipo P,25
Alquiler/Meg; CelularPlan[L Und/Mes];Computador
Técnicq0,25 Alquiler/Mes]técnicolide[25%]
Computadotécnico D,1 Alquiler/Mes];Técnicolider [10%]

Hitos

Pruebas de Servicio

Costo

$ 624.450,00

FIDEDT  Cuenta de Control [Actualizacién = Responsable cuenta control

- Ancho debanda 20
Mbps

Descripcion Verificacion y confirmacién de velocidad de internet a
105mbps

Criterio de Aceptacion Test de velocidad se refleje una velocidad medida entre
a 20 Mbps

Entregable velocidad de internet a 20bps

Supuestos Test de velocidad este en un rango de 19.5 a\Nbgs

Recursos asignados

Camioneta(,25 Alquiler/Dia];CelularEquipo P,25
Alquiler/Meg; CelularPlan[1 Und/Mes];Computador
Técnicq0,25 Alquiler/Mes]Técnicolidef25%]
ComputadoiTécnico P,1 Alquiler/Me$; Técnicolider
[10%]

Hitos

Pruebas de Servicio

Costo

$ 624.450,00
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Apéndice Ci Listado de actividades
Apéndice3. Lista de actividades
ULTIMO NIVEL DE NOMBRE DE DURACION DURACION DURACION PERT
LA EDT LA OPTIMISTA ESPERADA PESIMISTA
ACTIVIDAD  (DIAS) (DIAS) (DIAS)
PDT1.1.1 Disenfar el 0,5 1 1,5 1,00
ENCUESTAS formulario
Desarrollarla 5 6 10 6,50
encuesta
Consolidary 1 1,5 3 1,67
analizar los
resultados
PDT 1.1.2ESTUDIO | Identificarlos 0,5 1 1,5 1,00
PRESUPUESTAL costos
Analizar los 1 1,5 2 1,50
costos
PDT 1.1.3 ESTUDIOS| Recopilar y 2 4 6 4,00
TECNICOS levantar
informacion
técnica
Realizar 4 6 8 6,00
informe
técnico
PDT 1.1.4 CASO DE | Identificarlos 1 2 3 2,00
NEGOCIO objetivos y
metas
Socializar el 1 2 3 2,00
caso de
negocio
PDT 1.2.1 ESTUDIO | Realizar visitas 2 4 8 4,33
DE UBICACIONES a campo
GEOGRAFICAS Realizar 1 2 3 2,00
ESTRATEGICAS simulacion de
radioenlaces
PDT 1.2.2 Presentar la 1 2 3 2,00
CONTRATOS DE propuesta de
ARRENDAMIENTO arrendamiento
DE PREDIOS PARA | Elaborary 1 2 3 2,00
LAS TORRES firmar el
contrato y
acuerdos
PDT 1.3.1 Identificar los 1 2 3 2,00
COTIZACIONES materiales,
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PDT 1.3.1 FICHAS
TECNICAS DE
EQUIPOS

PDT 1.4.1 TORRES
INSTALADAS

PDT 1.4.2 EQUIPOS
INSTALADOS

PDT 1.4.3
CABLEADO
ESTRUCTURAL

PDT 1.4.4SCRIPT
DE
CONFIGURACIONE
S

PDT 1.5.1 INFORME
ANCHO DE BANDA
10 MBPS

herramientas e
Insumos
Realizar
bldsqueda de
proveedores
Realizar
evaluacion
técnica de
equipos
Elaborar
informe
comparativo
de
caracteristicas
técnicas
Adecuar el
terreno
Transportar
insumos y
materiales
Instalar de
torres
Ejecutar
pruebas de
resistencia
Transportar
equipos
Instalar
gabinete
Ejecutar
pruebas de
condiciones
técnicas
Tomar medias
de longitud
Tendery
organizar
cableado
Elaborar Script
(plantilla) de
configuracion
Configurar
equipos
Ejecutar
pruebas de
velocidad de
ancho de
banda 10 Mbps

4

15

20

10

10

25

25

14

20z

6,00

4,00

2,00

8,00

2,00

20,00

6,00

2,00
20,00

4,00

2,00

6,00

4,00

4,00

10,00
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PDT 1.5.2 INFORME
ANCHO DE BANDA
15MBPS

PDT 1.5.3 INFORME
ANCHO DE BANDA
20 MBPS

PDT 1.6.1.1 ACTA
DE CONSTITUCION
DEL PROYECTO

PDT 1.6.1.2
REGISTRO DE
INTERESADOS

PDT 1.6.2.1PLAN
PARA LA
DIRECCION DEL
PROYECTO

PDT 1.6.2.2
CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

Elaborar 2
informe de
resultados de
pruebas 10
Mbps

Ejecutar 6
pruebas de
velocidad de
ancho de

banda 15 Mbps
Elaborar de 2
informe de
resultado de
pruebas 15
Mbps

Ejecutar 6
pruebas de
velocidad de
ancho de

banda 20 Mbps
Elaborar 2
informe de
resultado de
pruebas 20
Mbps

Elaborar acta 3
de constitucion
del proyecto
Presentar acta 2
de constitucion
para

aprobacion
Identificar 8
interesados
Elaborar 1
listado de
interesados
Disefar planes 15
para la

direccion del
proyecto
Socializar el 3
plan para la
direccion del
proyecto
Realizar 5
listado de
actividades

10

10

10

20

14

14

12

25

20¢

4,00

10,00

4,00

10,00

4,00

6,00

4,00

10,00

3,83

20,00

6,00

7,00
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PDT 1.6.3.1
INFORMES DE
DESEMPENO DEL
PROYECTO

PDT 1.6.3.2
CONTROL DE
CAMBIOS

PDT 1.6.4.1
ENCUESTA DE
SATISFACCION

PDT 1.6.4.2 ACTA
DE CIERRE

Realizar 2
diagrama de

red para
identificacion

de ruta critica
Elaborar 1
cronograma de
actividades del
proyecto

Disefiar matriz 2
de seguimientc
del proyecto
Registrar y 15
controlar el
avance

periédico por
entregable
Elaborar 2
informe de
desempeiio de
proyecto
Identificar 5
solicitudes de
cambios
Analizar y 5
aprobar o
desaprobar los
cambios

Disefiar 0,5
formulario
Desarrollar 5
encuesta de
satisfaccion
Consolidary 4
analizar
resultados
Consolidar 2
resultados del
proyecto
Presentar acta 2
para

aprobacion y
firmas

20

10

25

13

13

1,5

15

204

4,00

2,00

4,00

20,00

4,00

8,33

8,33

1,00

10,00

6,83

3,00

3,00



Apéndice4. Ruta Critica

ULTIMO
NIVEL DE
LA EDT

PDT 1.1.1
Encuestag

PDT 1.1.4
Caso de
negocio

PDT 1.6.1.1

Acta de
constitucion
del proyectog

1PDT 1.1.3
Estudios
técnicos

PDT 1.2.1
Estudio de
ubicaciones
geograficas
estratégicas
1PDT 1.2.2
contratos de
arrendamien
to de predios
para las
torres

PDT 1.4.1
Torres
instaladas

ID
ACTIVI
DAD

19

20

21

22

23

25

26

27

Apéndice Di Ruta Critica

NOMBRE DE LA

ACTIVIDAD

Disenar el formulario

Desarrollar la encuesta

Consolidar y analizar

los resultados

Identificar los objetivos

y metas

Socializar el caso de

negocio

Elaborar acta de
constitucion del

proyecto

Presentar acta de
constitucién para

aprobacion

Recopilar y levantar
informacioén técnica
Realizar informe

técnico

Realizar visitas a

campo

Presentar la propuesta
de arrendamiento

Elaborar y firmar el
contrato y acuerdos

Adecuar el terreno

Transportar insumos y

materiales

Instalar de torres

©or N PREDECESORA

onN

ONOOINEAEANWN

<
X B35 B8
02 Ox 02
<2 <y =
X — o Xow
o0 20 2w
OO oW 0o
(DIA (DI (DI
S)  AS) AS)
05 1 15
5 6 10
1 15 3
1 2 3
1 2 3
3 6 9
2 4 6
2 4 6
4 6 8
2 4 8
1 2 3
1 2 3
6 8 10
1 2 3
15 20 25

PERT (te)
DESVIACION
EQCTANNDADR
VARIANZA

[}
=

o
e

o
w

w

o
w

=)

OF WOWOWOoOWOoO NOo
o

OO ONONNFROO®OR
o

o
o
~N o
o

o
o

=)

oo oA
o

~N~NO O

00 7

o
o
@

0,44

0,44

0,44

1,00

0,11

0,11

0,44

0,11

2,78



PDT 1.4.3
Cableado
estructural

PDT 1.3.1
Fichas
técnicas deg
equipos

PDT 1.4.2
Equipos
instalados

PDT 1.4.3
Cableado
estructural

PDT 1.5.1
Informe
Ancho de
banda 10
Mbps

PDT 1.5.2
Informe
Ancho de
banda 15
Mbps

PDT 1.5.3

Informe
Ancho de
banda 20

Mbps

InternetRural valle de Tenza

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

Ejecutar pruebas de
resistencia

Tomar medias de
longitud

Tender y organizar
cableado

Realizar evaluacion
técnica de equipos

Elaborar informe
comparativo de
caracteristicas técnicas

Transportar equipos

Instalar gabinete

Ejecutar pruebas de
condiciones técnicas

Configurar equipos

Elaborar Script
(plantilla) de
configuracién

Ejecutar pruebas de
velocidad de ancho de
banda 10 Mbps

Elaborar informe de
resultados de pruebas
10 Mbps

Ejecutar pruebas de
velocidad de ancho de
banda 15 Mbps
Elaborar de informe de
resultado de pruebas 1
Mbps

Ejecutar pruebas de
velocidad de ancho de
banda 20 Mbps
Elaborar informe de
resultado de pruebas 2
Mbps

COW NWOITWON OW TOITWNWRARWWWNN PW OWNPEFPODN NN NN

2

10

10

10

14

14

14

20¢

0,44

0,11

0,44

0,44

0,11

0,11
2,78

0,44

0,44

0,44

1,78

0,44

1,78

0,44

1,78

0,44
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PDT 1.6.3.2 44 Identlflca_r solicitudes 4 5 3 13 83 1,3 1,78
de cambios 3 3 3
Control de Analizar y aprobar o 4 83 1,3
cambios| 45 yap . 5 8 13 2 =9 178
desaprobar los cambio: 4 3 3
Diseflar matriz de é 40 06
46 seguimiento del 4’ 2 4 6 0’ 7’ 0,44
PDT1.6.3.1 proyecto 5
Informes de Registrar y controlar el
desempeny 47 avance periodico por 4 15 20 25 20, 16 2,78
del proyecto 6 00 7
entregable
Elaborar informe de 4 40 0,6
e desemperio dgiroyecto 7 2 N © 0o 7 Gt
o . 4 1,0 0,1
49 Disefiar formulario 0,5 1 1,5 0,03
8 0 7
PDT1.64.1 Desarrollar encuesta di 4 10, 1,6
Encuesta de 50 ) . 5 10 15 7 2,78
satisfaccion satlsfa(_:mon _ 9 00 7
51 Consolidar y analizar 5 4 E 9 6,8 0,8 069
resultados 0 3 3 '
4
PDT 1.6.4.2 52 Consolidar resultados 8, 5 3 4 30 0,3 0.11
del proyecto 5 0O 3
Acta de 1
clerre Presentar acta para 5 3,0 0,3
53 -, ) 2 3 4 0,11
aprobacion y firmas 2 0 3
31, 31,3
00 3




Apéndice ET Costos del Proyectgor Actividades

Apéndiceb. Costos del Proyectmor Actividades

Instalacion de torres

5.900.600

Disefiar el formulario $99.542
ENCUESTAS Desarrollar la encuesta $522.000 |$ 741.542
Consolidar y analizar los resultadd $ 120.000
ESTUDIO Identificar los costos $ 200.000 $337.100
1.1 PRESUPUESTAL Analizar los costos $ 137.100 ' $2.351.642
PREFACTIBILIDAD Recopilar y levantar informacid B
ESTUDIOS técnica $ 420.500 $ 1.043.000
TECNICOS ——— —— e
Realizar informe técnico $ 622.500
Identificar los objetivos y metas | $ 132.000
CASO DE NEGOCIO Socializar el caso de negocio $ 98.000 $230.000
ESTUDIO DE Realizar visitas a campo $ 862.370
UBICACIONES Realizar simulacién de $ 258.500 $1.120.870
GEOGRAFICAS radioenlaces '
1.2 ZONAS Y 2 128.870
UBICACION Presentar la propuesta de $ 404.000 $2.128.
CONTRATOS DE arrendamiento $ 1.008.000
ARRENDAMIENTO Elaborar y firmar el contrato y $ 604.000 T
acuerdos '
Identificar los materiales, $
COTIZACIONES herramigntas (? insumos 2.166.900 $2.634.600
Realizar busqueda de $ 467.700
1.3 MATERIALES Y proveedores ' $ 3.273.600
EQUIPOS ) Realizar evaluacion técnica de $ 420.500 ' '
FICHAS TECNICAS |equipos ' $ 639.000
DE EQUIPOS Elaborar informe comparativo $ 218.500 '
de caracteristicas técnicas '
$
Adecuar el terreno
1.4 TORRES, TORRES Transportar insumos y =SOSR
EQUIPOS E INSTALADAS materiales $ 379.500 | $8.158.350 $42.200.296
INFRAESTRUCTURA $
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20¢

Ejecutar pruebas de resistenci{ $ 495.250
Transportar equipos $ 231.000
. $
EQUIPOS Instalar gabinete 32.034.447 $ 32.475.692
INSTALADOS Ei tar oruebas d ~dicion
] jecutar pruebas de condicio $ 210.250
técnicas
CABLEADO Tomar medias de longitud $ 96.250 $ 1.061.654
ESTRUCTURAL Tender y organizar cableado |$ 965.404 T
, Configurar equipos $ 84.100
SCRIPT'S DE . -
CONEIGURACION E_Iabora_lt Script (plantilla) de $ 420,500 $ 504.600
configuraciéon
NFORVEDE |, Heculr riehas e veloddad g 550750
ANCHO DE BANDA - p $624.450
10MBPS Elaborar informe de resultados $73.700
de pruebas 10 Mbps )
1.5 PRUEBAS DE INFORME DE ancﬁfgit%;%uae?gsw?t? ‘éeloc'dad $550.750
SERVICIO Y SALIDA ANCHO DE BANDA Elaborar de informepde resulta $624.450 $1.873.350
A PRODUCCION 15MBPS $ 73.700
de pruebas 15 Mbps
INFORME DE ancﬁfg‘gi;%”;ggﬁ\fs ‘éeloc'dad $ 550.750
ANCHO DE BANDA - p $624.450
20 MBPS Elaborar informe de resultado $73.700
pruebas 20 Mbps '
ACTA DE , . Eéi?:rar acta de constitucion ¢ $ 300.000
CONSTITUCION DEL P )I/Dresentar acta de constitucion $610.000
1.6 DIRECCION DEL | ROYECTO para aprobacion $ 310.000 5 12,209,796
PROYECTO REGISTRO DE Identificar interesados $ 620.000 $ 980.000 ' )
INTERESADOS Elaborar el listado de interesag¢ $ 360.000 '
Disefar planes para la direccid $
del proyecto 6.307.598 $6.702.698
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PLAN PARA LA

Socializar el plan para la

21C

DIRECCION DEL direccion del provecto $ 395.100
PROYECTO proy
Realizar listado de actividades|$ 750.000
Realizar diagrama de red paral
CRONOGRAMA DE identificacion de ruta critica $212.000 $1.189.000
ACTIVIDADES
Elaborar cronograma de $ 227.000
actividad del proyecto )
Disefiar matriz de seguimiento $521.300
INFORME DE = gg°¥§ti?r controlar el avance
DESEMPERO DEL neg y $521.300 |$ 1.307.750
PROYECTO periodico por entregable
Elaborar informe de desempef] $ 265.150
del proyecto )
Identificar solicitudes de
CONTROL DE cambios $213.549 $ 427.098
CAMBIOS Analizar y aprobar o desaprobx $213.549 '
los cambios '
Disefiar formulario $108.200
ENCUESTA DE Desarrollar encuesta de
SATISFACCION satisfaccion $78.500 |$214.030
Consolidar y analizar resultadg $ 27.330
Consolidar resultados del $ 790.200
ACTA DE CIERRE  [Proyecto _ $ 869.220
Presentar acta para aprobaci6 $79.020

firmas

64.127.5

8.180.0

72.307.5

3.615.3

& BB PP

75.922.9
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Apéndice6. Costo deOportunidad
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Apéndice Fi Costo de Oportunidad

VALORES DE REFERENCIA TOTAL CLIENTES POR ANO
Clientes .
Valor futuro | potenciales que clienies
Productos nuevo o . actuales 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
del servicio adquieren el !
. migrados
servicio
Producto 1 $ $
actual (internet 40 13 53 |42 |44 |46 |49 |51 |54 |56 |59 |62
70.000
10 Mbps)
Producto 2 $
(internet 15 10 5 15 11 11 12 12 13 13 14 15 16
90.000
Mbps)
Producto 1 $
(internet 20 120.000 8 2 10 |8 9 9 10 |10 (11 11 12 |12
Mbps)
COSTOREAL ANCHO DE BANDA
+20%
TOTAL CLIENTES|MEGAS TOTAL MEGAS MEGAS
62 10 620,5312864
16 15 232,6992324 55,07215167
12 20 248,2125146
TOTAL MEGAS |1101,44303]
TOTAL MEGAS | 275,360758]330,43291
$
VALOR DE MEGAS $ 1.652.161.065.000
TOTAL INVERSION $ 1.652.16
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TOTAL INGRESOS POR ANO
1 3 4 5 6 7 8 9 10

$ 44.520.000] $ 35.280.000 $ 37.044.000 $ 38.896.200| $ 40.841.010] $ 42.883.061] $  45.027.214 $ 47.278574 $  49.642.503 $  52.124.628

$ 16.200.000 $ 11.340.000 $ 11.907.000 $ 12.502.350| $ 13.127.468 $ 13.783.841 $  14.473.033 $ 15.196.685 $  15.956.519 $  16.754.345

$ 14.400.000] $ 12.096.000 $ 12.700.800 $ 13.335.840 $ 14.002.632 $ 14.702.764 $  15.437.902 $ 16.209.797] $  17.020.287] $  17.871.30]]
INGRESOS BRUTOS ANUALES $ 75.120.0@0 58.716.800 61.651.880 64.734[380 67.971/130 71.369.66% 74.938.148 78.685.0%6 82.619.308 86.750.2
COSTOS OPERACIONALES $ 41.700.p&0 41.700.800 41.700080 41.700)080 41.700080 41.700.408 41.700.00C 41.700.000 41.700.00C 41.700.0
COSTOS ADICIONALES $ $- $ $- $- $ - 7.045.97% 7.045.9% 7.0450%5 7.045.97% 7.045.9
GANANCIAS NETAS POR ARO $ 33.420.000 $ 17.016.000] $ 19.951.800 $ 23.034.390 $ 26.271.110 $ 22623690 $  26.192.174 $ 29.939.081 $  33.873.334 $ _ 38.004.299
IMPURENTA 35% $ 11.697.000] $ 5.955.600] $ 6.983.130] $ 8.062.037] $ 0.194.888 $ 7.918292[$  9.167.261[ $ 10.478.678 $  11.855.667] $ _ 13.301.505
GANANCIAS $ 21.723.000 $ 11.060.400] $ 12.968.670| $ 14.972.354 $ 17.076.221] $ 14705399 $  17.024.913 $ 19.460.403 $  22.017.667 $ _ 24.702.795
GANANCIAS TOTAL DE LOS 10 ANOS $ 175.711.820
[COSTO DE OPORTUNIDAD (TASA) [s 51.568.639,64 5,320%
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Apéndice?. Flujo de Caja

21¢

Apéndice Gi Flujo de Caja

- oesecRPGGN 0 1 2 3
INGRESOS (1)
Ventas $ -8 75.120.000 $ 58.716.000 $ 61.651.800 $
Ventas de activos $ -8 -8 - % -8
GASTOS (G)
Costos fijos $ - $ 41.700.000 $ 41.700.000 $ 41.700.000 $
Costos Variables $ -8 - % -8 -8
GASTOS NO DESEMBOLSABLES (nd)
Depreciaciones $ - $ 3.753.803 $ 3.753.803 $ 3.753.803 $
Activos diferidos $ -8 -8 -8 - %
Valor en libros $ -8 -8 - $ - %
Utilidad (U) $ 29.666.197 $ 13.262.197 $ 16.197.997 $
Impuestos (i) (IMPURENTA 35%)$ -8 10.383.169 $ 4.641.769 $ 5.669.209 $
Utilidad Neta (U-i) (Un) $ -8 19.283.028 $ 8.620.428 $ 10.528.698 $
MAS GASTOS NO DESEMBOLSABLES (+nd)
Depreciaciones $ - 0% - 0% - % - %
Activos Diferidos $ -8 -8 -8 -3
Valor en Libros $ -8 -8 - % - %
INVERSIONES (-In)
Terrenos $ -
Edificios
Maquinaria -$ 37.538.026
Vehiculos $ -
Equipos de Computo $ -
Muebles y Equipos $ -
Otros -$ 38.384.907
Capital de Trabajo $ -
Total inversiones -$ 75.922.933
CREDITOS (-C) $ -
VALOR DE DESECHO (+vd) $ -
N TTATFIUIC BECATA UtV M s 75922933 6 19283028 § 8620428 $ 10528698 $
VH-$ 75.922.933 $ 18.308.990 $ 7.771.541 $ 9.012.435 $
VP $51.731.305
TIR 16,15%
B/Q 1,68
FLUJO DE EFECTIVO ACUMULATIVO $ 18.308.990 $ 26.080.531 $ 35.092.966 $
PR 7 ] El retoro de la inversion se recuperara en el periodo 7 ]

64.734.390 $
-8

41.700.000 $
-8

3.753.803 $
-3
-3

19.280.587 $

6.748.206 $

12.532.382 $

12.532.382 $

10.185.684 $

45.278.650 $

67.971.110 $
-8

41.700.000 $
-8

3.753.803 $
- %
- $
22.517.307 $
7.881.057 $
14.636.249 $

14.636.249 $

11.294.722 $

56.573.372 $

71.369.665 $
-8

41.700.000 $
7.045.975 $

3.753.803 $
-8
-8

25.915.862 $

9.070.552 $

16.845.311 $

16.845.311 $

12.342.806 $

68.916.179 $

74.938.148 $
-8

41.700.000 $
7.045.975 $

3.753.803 $
-8
-8

20.484.346 $

10.319.521 $

19.164.825 $

19.164.825 $

13.333.031 $

82.249.210 $

78.685.056 $

41.700.000 $
7.045.975 $

3.753.803 $
-3
-3

33.231.253 $

11.630.939 $

21.600.314 $

21.600.314 $

14.268.334 $

96.517.544 $

82.619.308 $

41.700.000 $
7.045.975 $

3.753.803 $
- $
- $
37.165.506 $
13.007.927 $
24.157.579 $

24.157.579 $

15.151.504 $

111.669.048 $

10
86.750.274
41.700.000

7.045.975

3.753.803

41.296.471
14.453.765
26.842.706

26.842.706

15.985.190

127.654.238
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Apéndice8. Matriz de Riesgos AmbientalefRAM

214

ESTIMAD
CANALES EFICIENTES DE INTERNET EN GERENCIA DEL NOMBRE DEL GERENTE: 8ODSETOS $78,201,607
PROYECTO |ZONA RURAL DE GUATEQUE Y SUTATENZA LUIS ALFONSO SILVA COP)
BOYACA PROYECTO | cONTRERAS ($ :
DURACIO |, «
N (DIAS)
Construccién de micro nodos sectorizados (en diferentes zonas geograficas) que permitan aco
distancias lo cual mejorara la conectividad, conexion en el enlace de comunicaciones entre el (
OBJETO: la base principal aumentando la capacidad (Throughput) de trasmisién de datos y mejorara la ¢ PLAN DE
estabilidad y performance del servicio de internet a los usuarios del area rural de los Municipio TRATAMIENTO A LOS
Guateque (veredas: Chinquica y Llano Grande) y Sutat®¥ieradas: Gaque, Piedra Larga y Salitre RIESGOS
VALORACION DE IMPACTO Y PROBABILIDAD
2 VALORACIO 2
CATEGORIA |RIESGO |PERSON|AMBIENT SCOROMIE IMAG |CLIENT [N IMPACTO/ YALORAC' =MDy ACCION DE
AS AL (O EN ES PROBABILID ON RESPUEST TRATAMIE
(COSTOS) A0 GLOBAL (A NTO
No realizar
trabajos en
campo en
FENOMENOS condiciones
DE ORIGEN Descargas climaticas
NATURAI: - eléctricas 3B 2B 2B OA 1B 16 L ACEPTAR |inseguras, en
ATMOSFERIC temporadas
(ON) invernales y
colocar el
respectivo
pararayos.
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FENOMENOS
DE ORIGEN
SOCIO
NATURAL

Incendios

forestales 2B

3B

2B

1B

1B

21¢

16

MITIGAR

Politicas
ambentales
donde que
involucren
acciones
preventivas e
las zonas de
trabajo de
campo, para
evitar el riego
de generacior]
de incendios
forestales.
(recoger
basura, evitar
botar colillas
de cigarrillo,
no hacer
fogatas, entre
otras)

AMBIENTE

Reservas
naturales e
ubicacionesg
geograficas
seleccionad OA
as para la
instalacion
de las
torres

5B

2B

2B

0A

26

MITIGAR

Realizar
planeacién
teniendo en
cuenta la
ubicacion de
zonas
geograficas
donde la
instalacion de
las torres no
impacte una
reservay la
afectacion
sobre el
ambiente sea
casi nula.
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Identificar el
régimen de
lluvia con el
fin de realizar
las
actividades dg
campo en
épocas de
verano,
evitando la
Condicione afectacion de
s climaticas brillo solar y
(altas o temperaturas
bajas) en elevadas.
AMBIENTE las zonas |1B 1B 1C OA OA 9 MITIGAR | Asi mismo
de establecer
instalacion horarios de
de las trabajo que
torres mitiguen esto
factores,
durante las
actividades
gue se
realizan en
campo, lo
cual debe
establecerse
desded
planeacion.
FENOMENOS | (T cstudin de
DE ORIGEN
NATURAL - Terrenos §ue|o, el cual
ATMOSEERIC inestables | 1B 1B 2C 0A OA 13 MITIGAR m_clqy_a el
oS- en las histérico de_
GEOLOGICOS Zonas. compor'tamler
seleccionag to geologico,
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as para la con el fin de
instalacié0 seleccionar
n de las terrenos
torres estables.
FENOMENOS | Cortos B“,ert‘.as .
DE ORIGEN |circuitos S alacion.
TECNOLOGIC|y/o 3B OA 2B OA 1B 16 MITIGAR cos '
politicas de
O- sobrecarga prevencion,
ELECTRICOS |de energia uso de EPPS
Capacitacion
y formacién
en seguridad
vial y manejo
defensiva
demas de
control de los
procesos y
procedimientd
FENOMENOS s de transport
DE ORIGEN |Colapsosy y
TECNOLOGIC| volcamient | 2B 2B 3B 2B 0A 16 MITIGAR | mantenimient
O- o] os periddicos
MECANICOS de los

vehiculos.
Plan de acci6
en caso de
producirse la
emergencia
ambiental por
volcamiento
derrane de
combustibles.
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FENOMENOS
DE ORIGEN
HUMANO -
INTENCIONA
LES

Terrorismo,
vandalismo
o sabotaje.

2B

2B

3B

0A

1B

21¢

16

TRANSFE
RIR

Identificacion
previa de
situacion de
orden publico
en la zona.
Adquisicitn
de seguros
que
involucren
cubrimiento
por
terrorismo,
vandalismo o
sabotaje.

FENOMENOS
BIOLOGICOS

Infeccién o
contagio de
virus en
cadena, de
personal
del
proyecto.

3C

0A

2C

0A

1C

18

MITIGAR

Estableciendd
turnos de
trabajo en
funcion a las
disposiciones
del Gobierno
Nacional parg
el manejo del
estado de
emergencia y
realizar
campanas de
prevencion y
manejo,
mediante el
cumplimiento
de protocolos
de
bioseguridad.
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LOCACION

Disponibili
dad de
terrenos
para
ubicacion
de las
torres

0A

0A

1B

0A

1C

MITIGAR

Ubicar varios
puntos de
posible
ubicacion de
torres
garantizando
conservar en
lo posible las
mismas
caracteristicay
y previendo
incumplimient
o de parte de
los
arrendadores
Solicitar y
firmar
promesas de
arrendamient
con el fin de
garantizar qug
se mantengar
las
condiciones.
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Apéndice |1 Estrategias de Sostenibilidad

Apéndice9. Estrategias de Sostenibilidad

Nombre de la estrategia Principales actividades de la estrategia Objetivo Meta
Ahorro de energia eléctrica en 1. Campaiias de uso responsable de Reducir el consumo de Disminuir el consumo mensual ¢
oficina energia y buenas practicas. energia eléctrica energia en un 10%.

2. Identificacion de espacios con

mayor fuente de luz natural pargicacion
de puesto de trabajo de uso recurrente.
3. Instalacion de sensores de
movimiento con temporizador para prend
y apagar luz en espacios de uso parcial
(bafos, pasillos, salas de start, garajes)
4. Mantenimiento de instalaciones
eléctricas.

5. Reduccion deiso de impresoras y
fotocopiadoras dado su alto consumo de
energia.

6. Uso de bombillos ahorradores.

Ahorro de agua en la oficina

1. Campaiias de usesponsable de de Reducir el consumo de Disminuir el consumo mensual ¢
agua y buenas practicas. aglwa agua en unl10%.

2. Disminucion de presion de agua et

grifos de cocina y bafios.

3. Grifos de bafios con sensores de

movimiento.

4, Cisternas con interrupcion de la

descarga.

5. Mantenimiento de instalaciones de

agua.

1. Campafias de uso responsable del Reducir el consumo de Disminuir el consumo mensual ¢
papel e importancia y valides de papel papel en un 30%.

documentos digitales o electronicos.

2. Implementacion de estrategias de

cero papel.
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Nombre de la estrategia Principales actividades de la estrategia Objetivo Meta
3. Reutilizacion de papel reciclado.
4. Retirar lagpapeleras de los puestos
de trabajo con el fin de evitar la disposicic
de papel.
5. Disminucion de impresiones y/o
fotocopias
Manejo medioambiental de 1. Campairias en referencia a la importancia Mejoran k Aumentar en un 5% el total
residuos en laoficina adecuado manejo de las basuras y uso clasificacion de mensual de kilogramos de
de0020las estaciones ecolégicas. residuos y desechos desechos dispuestos
2. Sefalizacién para efectuar una correctamente.
3. Capacitacion al personal de servicios correcta disposicion de
generales para la disposicion de desechos. desechos
4. Disefio de plan de reciclaje.
Uso racional de dispositivos cor 1. Campaiias de usalecuado de los Permitir que los Una (1) campafa de
conexion a internet dispositivos de conectividad a internet. usuarios y la concientizacion mensual

comunidad en general
conozcan y apliquen
metodologias que les
permita hacer uso
racional del internet

Consumo decombustible

1. Evitar uso de la maquinaria o
vehiculos para actividades innecesarias.
2. Planeacién de actividades y
transporte de elementos para optimizar o
recursos.

3. Programa de capacitacion para
conductores y operarios que adelanten
actividades que involucnehidrocarburos.

Reducir las emisiones Reducir mensualmente 10% del
KGCO2 provenientes consumo de combustible.
del uso de combustible
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TELECOMUNICACIONES

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL

CODIGO: 05-HSEQ-03

ACTUALIZACION: 0

PAGINA: 1 de 5

VIGENTE DESDE:

FECHA DE

INSPECCION: 3110312022

Circular
Unificada de
2004

CIRCULAR

2004

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

REQUISITOS DE AFILIACIONES

Instruccion A

Relne en una sola las diferentes circulares
dadas por este despacho durante el desarrollo
del Sistema General de Riesgos Profesionales.
Incluye instrucciones para el empleador

(afiliacion a ARL, examenes ocupacionales,
solicitud de asesoria a las ARL, medidas de
seguridad). También establece el mecanismo
para el pago de multas y las sanciones
consideradas.

Reporte extemporaneo de ATEP por parte de las
empresas

Empresas desafiliadas automéaticamente por no
pago alas ARL

Control sobre la clasificacién y cotizacién de las
empresas afiliadas

Reclasificacién de las empresas.

Recursos Humanos

Certificados de afiliacion del trabajador
al sistema de seguridad social y
realizacién de examenes médicos
ocupacionales.

CARG |Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

-

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se tienen estados de afiliacion del personal ,
es decir que todos cuentan con la afiliacién al
sistema.

No Aplica

Circular 1 de

CIRCULAR 2003

2003

SALUD OCUPACIONAL

Instrucciones 1_13.

Vigilancia y control para la afiliacién, promocién y
prevencion en riesgos profesionales.

Control de evasion y elusién, Desafiliacion

automatica y cobro coactivo, Devolucion en

dinero, bienes y senicios a las empresas,

Examen médico ocupacional, Suministro de

personal, dependencias o departamentos de
salud ocupacional, Vigilancia, control y asesoria
a los programas de salud ocupacional, Derecho
de las empresas a solicitar asesoria en SO,
Brigadas y planes de emergencia, Medidas de
seguridad personal (EPP), Sanciones.

Recursos Humanos

Norma informativa. Diwlgaciéon y
charlas informativas de las entidades
proveedoras del senicio entre otros,
afiliacion del personal.

Se tienen pagos de aportes y afiliacién a la
ARL .

No Aplica

Constitucion
Politica
Nacional de
Colombia de
1991

CONSTITUCION

1991

DERECHOS FUNDAMENTALES

Art. 25

El trabajo es un derecho y una obligacién social y
goza, en todas sus modalidades, de la especial
proteccién del Estado. Toda persona tiene
derecho a un trabajo en condiciones dignas y
justas.

Recursos Humanos

Contrato individual de trabajo.

Las hojas de vida de los trabajadores y
contienen contrato individual de trabajo.

No Aplica

Constitucién
Politica
Nacional de
Colombia de
1992

CONSTITUCION

1992

DERECHOS FUNDAMENTALES

Art. 44

Son derechos fundamentales la vida, integridad
fisica, salud, seguridad social, alimentacion
equilibrada, nombre y nacionalidad.

Recursos Humanos

Cumplimiento de las disposiciones
legales, reglamento interno de trabajo,
formacién y capacitacion de los
colaboradores.

Se cuenta con reglamento interno del trabajo
publicado, y se han dado capacitaciones.

No Aplica

Constitucion
Politica
Nacional de
Colombia de
1993

CONSTITUCION

1993

DERECHOS FUNDAMENTALES

Art. 48

Se garantiza a todos los habitantes el derecho
irrenunciable a la Seguridad Social. El Estado,
con la participacién de los particulares, ampliara
progresivamente la cobertura de la Seguridad
Social que comprendera la prestacion de los
servicios en la forma que determine la Ley. La
Seguridad Social podra ser prestada por

entidades publicas o privadas, de conformidad
con la ley. No se podran destinar ni utilizar los
recursos de las instituciones de la Seguridad
Social para fines diferentes a ella. En materia
pensional se respetaran todos los derechos

adquiridos.

Paragrafo 1: A partir del 31 de julio de 2010, no
podran causarse pensiones superiores a

veinticinco (25) SMMMLYV, con cargo a recursos
de naturaleza publica.

Recursos Humanos

Certificacién de afiliacion al sistema
de seguridad social y reporte de
planillas del pago de la E.P.S, AFP y
ARL. Norma informativa

Todo el personal se encuentrs afiliado al
sistema de seguridad social.

No Aplica

Apéndicel0. Matriz de requisitos legales seguridad, salud ocupacional
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ACTUALIZACION: 0

PAGINA: 1 de 5
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FECHA DE
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CONSTITUCION
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Constitucién
Politica
Nacional de
Colombia de
1994

1994

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

DERECHOS FUNDAMENTALES

La atenci6on de la salud y el saneamiento
ambiental son senvicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el
acceso a los senvicios de promocion, proteccion
y recuperacion de la salud. Toda persona tiene el
deber de procurar el cuidado integral de su salud
yla de su comunidad.

Recursos Humanos

Certificacion de afiliacién al sistema
de seguridad social y reporte de
planillas del pago de la EP.S, se

promueven habitos de vida saludables.

Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Todo el personal se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social, se desarrollan
programas de \igilancia epidemiolégica y
capacitaciones.

No Aplica

CONSTITUCION

Constitucién
Politica
Nacional de
Colombia de
1995

1995

DERECHOS FUNDAMENTALES

Principios minimos fundamentales:
irrenunciabilidad a los beneficios minimos
establecidos en normas laborales; garantia la
seguridad social, la capacitacion, el
adiestramiento y el descanso necesario;
proteccién especial a la mujer, a la maternidad y
al trabajador menor de edad. Los convenios
internacionales del trabajo debidamente
ratificados, hacen parte de la legislacién interna.

Recursos Humanos

Las restricciones para mujeres
embarazadas y menores de edad se
documentan en el reglamento interno
de trabajo.

Se socializa internamente el
interno de trabajo.

reglamento

No Aplica

CONSTITUCION

Constitucién
Politica
Nacional de
Colombia de
1996

1996

DERECHOS FUNDAMENTALES

Es obligacién del Estado y de los empleadores
ofrecer formacién y habilitacion profesional y
técnica a quienes lo requieran. El Estado debe
garantizar a los minusvalidos el derecho a un
trabajo acorde con sus condiciones de salud.

Recursos Humanos/Area de
seguridad y salud en el
trabajo - SST

plan de capacitacion y entrenamiento

Se cuenta con un plan de capacitaciones
integral.

No Aplica

CONSTITUCION

Constitucién
Politica
Nacional de
Colombia de
1997

1997

DERECHOS FUNDAMENTALES

Todas las personas tienen derecho a gozar de
un ambiente sano.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Politica de No alcohol, drogas y
tabaco, separacion de residuos

Se tiene politica de no alcohol, drogas y
cigarrillo a demas se involucra en la induccién.

No Aplica

DECRETO

93 de 1998

1998

Plan Nacional
desastres

de atencién de

Informativo

Adopcion del Plan Nacional PAD. (plan nacional
para la prevencion y atencién de desastres) en
sus articulos del 1 al 9.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

La entidadno cuenta con plan de
emergencia.

La entidad no cuenta con plan emergencia

Se proyecta la elaboracién
del plan de emergencia
institucional.

DECRETO

195 de 2005

2005

S&SO-
electromagnéticos

exposicion a campos

Informativo

Por el cual se adopta limites de exposicién de
las personas a campos electromagnéticos, se
adecuan procedimientos para la instalacion de
estaciones radioeléctricas y se dictan otras
disposiciones. Se recomienda la adopcion de
los niveles de referencia de emisién de campos
electromagnéticos definidos por la Comisién
Internacional para la Proteccion de la Radiacién
No lonizante, Icnirp, ente reconocido oficialmente
por la OMS, con énfasis en la proteccién de
ciudadanos. Se exige declaracion de
conformidad de emisién radioeléctrica (plazo
vence en agosto de 2007), sefializacién de las
zonas de exposicion, condiciones de medicion,
obligacién de medidas de control, incluyendo la
aplicacion de alturas y distancias seguras,
condiciones para medicion, condiciones para
instalacién de estaciones.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Norma informativa, se dara
cumplimiento cuando se presente el
caso.

Norma informativa, se dara cumplimiento
cuando se presente el caso.

No Aplica

DECRETO

231 de 2006

2006

ACOSO LABORAL

Corrijase el paragrafo 1 art 9 de la Ley 1010 de
2006, en la siguiente forma:

Paragrafo 1. Los empleadores deberan adaptar
el reglamento de trabajo a los requerimientos de
la presente ley, dentro de 3 meses siguientes a
su promulgacién, y su incumplimiento sera
sancionado administrativamente por el Cédigo
Sustantivo del Trabajo. El empleador debera
abrir un escenario para escuchar las opiniones
de los trabajadores en la adaptacién de que trata
este paragrafo, sin que tales opiniones sean
obligatorias y sin que eliminen el poder de
subordinacion laboral.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwulgacién del Reglamento Interno de
trabajo, comité de convivencia.

Se cuenta con reglamento interno del trabajo
publicado, y se han dado capacitaciones,
adicionalmente se cuenta con actas del
comité de convivencia.

No Aplica
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MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL

CODIGO: 05-HSEQ-03

ACTUALIZACION: 0

b) Subprograma de medicina del trabajo, c)
Subprograma de higiene y seguridad industrial.

TELECOMUNICACIONES PAGINA: 1 de 5
VIGENTE DESDE:
INFSEF‘,::CACIIDgN: 31/03/2022 QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas CAO?G (E;?J:'[ZZ::$rsolﬁ:)n';a;:;:z:memes De Intemet En Zona Rural De
Pormedio del cual se reglamentan parciaimente ) Ceriificados de afiliacion a un AFP de Mediante las planillas de pago de seguridad
DECRETO 510 de 2003 (2003 PENSIONES Art 1 los articulos 3,5, 7, B'g',m y14 de a Ley797 de |Area de sggundad y salud todos los trabajadores, sobre la base social se evidencia el pago de cotizacién |No Aplica
2003 Base de cotizacion Administradoras del [en el trabajo - SST de cotizacién que es el salario establecido
Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad. .
El presente Decreto determina las bases de
organizacién y administracién gubernamental y,
privada de la Salud Ocupacional en el pais, para Norma nacional informativa, a nivel de
PROGRAMA DE SALUD At 1 la posterior constitucién de un Plan Nacional |Area de seguridad y salud pi se esta | tando el Se esta implementando un sistema de No Aplica
OCUPACIONAL ’ unificado en el campo de la prevencién de los |en el trabajo - SST sistema de seguridad y salud en el gestion integral
accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo
trabajo y en el del mejoramiento de las
condiciones de trabajo.
Objeto, normas y organizacién de la salud
ocupacional: Area de seguridad y salud Implementaciéon del sistema de Se esta implementando un sistema de
SALUD OCUPACIONAL At.2-9 Definiciones, en el trabajo - SST gestiéon de salud y seguridad en el gestion de salud y seguridad en el trabajo, [No Aplica
Constitucion y responsabilidades, trabajo. regulado por le COPASST
Contenido programas de salud ocupacional.
Se proyecta la elaboracién
. La entidad no cuenta con reglamento La entidad no cuenta con reglamento de |del reglamento de Higiene
Objeto, normas y organizacién de la salud . . . . . - ) . . . . . .
SALUD OCUPACIONAL At 8 ocupacional: Area de seguridad y salud |de Higiene y segund}ad industrial X nglenel y seguridad industrial mediante la |y seguridad |nduslr|la\
| . . en el trabajo - SST mediante la induccién Area de induccién Area de seguridad y salud en el [mediante la induccién
e o de higiene y seguridad. seguridad ysalud en el trabajo - SST trabajo - SST Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST
‘Campo de aplicacion de las normas sobre Salud
Ocupacional. Las disposiciones sobre Salud
Ocupacional se aplicaran en todo lugar y clase
de trabajo, cualquiera que sea la forma juridica
de su organizaciéon y prestacién; asi mismo
an las a promover y
proteger la salud de las personas. Todos los Implementacién del sistema de
PROGRAMA DE SALUD At 3 , tanto publicos como privados, |Area de seguridad y salud gestién de salud y seguridad en el Se esta implementando un sistema de No aplica
OCUPACIONAL ’ contratistas, subcontratistas y trabajadores, asi [en el trabajo - SST rabajo gestion integral
como las entidades publicas y privadas estaran )
sujetas a las disposiciones que sobre la
organizacion y la administracion de la Salud
Ocupacional se establecen en este Decreto y en
DECRETO 614 de 1984 |1984 las Idemas d\sp.osicw.ones comple»mentarias.que
expidan los Ministerios de Trabajo y Seguridad
Social.
Todas las entidades publicas y privadas que
desarrollen actividades de Salud Ocupacional en
PROGRAVA DE SALUD el pais eﬁ!{m en la obligacién de suministrar la Area de seguridad y salud Norma de caracter informativo, se dara No se ha requerido informacién por parte de
OCUPACIONAL Art. 6 mforrvaclon requerida en este campo por las en el trabajo - SST curr,pllmlemg ‘cuandn se pre§ente ninguna organizacion. No aplica
autoridades  gubernamentales de Salud algln requerimiento de informacién
Ocupacional, conforme, al sistema de
informacion que se para tal efecto.
Objeto, normas y organizacién de la salud [Recursos Humanos/Area de (Afiliacion del personal y desarrollo del Se esta implementando un sistema de
SALUD OCUPACIONAL Art. 24 ocupacional: seguridad y salud en el [sistema de salud y seguridad en el A No aplica
. . . gestion integral y se tiene afiliado al personal
p de res. trabajo - SST trabajo
Los patronos o empleadores, en concordancia
con el articulo 84 de la Ley9 de 1979 yel Cédigo
PROGRAMA  DE SALUD Sustantivo de'. Trabajo y demas dispos.iciones Area de seguridad y salud [Desarrollo del sistema de salud y se .gsta implementando el sistema de .
Art. 24 [ las cuales se entienden gestion. Se esta realizando los controles [No aplica
OCUPACIONAL . . en el trabajo - SST seguridad en el trabajo . ) " N
incorporadas a este Decreto y en relacién con los derivados de la matrizde peligros yriesgos.
programas y actividades que aqui se regulan,
tendran las siguientes responsabilidades.
Objeto, normas y organizacion de la salud
ocupacional:
SALUD OCUPACIONAL At 26 Infor»m»ac\én»de riesgos yprogramage educacion, |Area de s?guvidad y salud Desar‘rollo del sisle‘ma de salud y Se e‘r]cuemra laimplementado el sistema de No aplica
Servicios privados de salud ocupacional, en el trabajo - SST seguridad en el trabajo gestion.
Coordinacion,
Vigilancia y sanciones.
Los Programas de Salud Ocupacional de las
empresas se deberan contener las actividades
que resulten de los siguientes contenidos . La entdad o cuenta con Se proyecta el disefio de
PROGRAMA DE SALUD At 30 minimos: a) Subprograma de medicina Area de seguridad y salud subprogramas del sistema de salud y X Recuperando datos. Espere unos segundos |Subprogramas del
OCUPACIONAL - en el trabajo - SST e intente cortar o copiar de nuevo. sistema de salud y
preventiva, seguridad en el trabajo.

seguridad en el trabajo
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DECRETO 614 de 1984

1984

QUIEN REALIZA LA INSPECCION: [Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

SALUD OCUPACIONAL

Art. 31

Objeto, normas y organizacién de la salud
ocupacional:
R de los e

asesorfas en salud ocupacional.

<

DECRETO 692 de 1994

1994

SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Informativo

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

del

6n de

matriz de identificacion del cargo

CARG

Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se encuentra la
procedimiento

ilmplementacién  del
evaluacién de

respor matriz de ider

del cargo

No aplica

Definicion del Sistema General de Seguridad
Social Integral
Sistema General de Pensiones.

Recursos Humanos

Se diwlga la definicion en la induccion
y cuenta con Certificados de afiliacion
a un AFP, ARL, EP.S de todos los
trabajadores

Todo el personal se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social, ademas las
definiciones del mismo se encuentran en la
induccion.

No aplica

DECRETO 806 de 1998

1998

S&SO-afiliaciones

Afiliacion al Régimen de Seguridad Social en
Salud y la prestacién de los beneficios. Es
requisito para la afiliacion y permanencia en el
Sistema General de Seguridad Social en Salud
que el trabajador dependiente se encuentre
afiliado y permanezca como tal, en el sistema de
riesgos profesionales.

Art 58 derogado por el Dec 1703 de 2002

Recursos Humanos

Certificados de afiliacion a un AFP,
ARL, E.P.S de todos los trabajadores

Todo el personal se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social.

No aplica

DECRETO 0919 de 1989

1989

PREVENCION DE DESASTRES

Art. 12

Organiza el sistema nacional para la atencién y
prevencion de desastres y vincula a las
entidades ypersonas privadas que por su objeto
y funciones tengan relacién con las actividades
de prevencion y atencion de desastres y
calamidades
Determina que para los efectos del Sistema
de on, las publicas
o privadas encargadas de la prestacion de
senvicios publicos, que ejecuten obras civiles de
gran magnitud o que desarrollen actividades
industriales o de cualquier naturaleza que sean
peligrosas o de alto riesgo, asi como las que
if ite determine la Oficina Nacional
para la Atencion de Desastres, debe realizar
andlisis de wlnerabilidad, que contemplen y
i lap i delap ion de
desastres en sus areas de jurisdiccién o de
influencia, o que puedan ocurrir con ocasién o a
causa de sus actividades, y las capacidades y
disponibilidades en todos los érdenes para
atenderlos.
Determina los elementos del planteamiento de
operaciones en caso de situaciones de desastre.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Plan de emergencias y sefalizacion

La entidad cuenta con sefializacion pero no
con plan de emergencias.

Se proyecta la
elabooracion del plan de

1cias.

DECRETO 1127 de 1991

1991

CONTRATACION DE PERSONAL

At.3y21

Reglamenta los Art 3 y 21 de la Ley 50 de 1990,
incluyendo prorroga de contratos a término fijo
entre 30 dias y un afio. Respecto a los
programas de capacitacion, establece que
deben corresponder a dos horas dentro de la
jornada de trabajo de 48 horas semanales, que
pueden acumularse hasta por un afio. Incluyen
actividades recreativas, culturales, deportivas y
de capacitacion (incluyendo de salud
ocupacional), procurando integracién de
trabajadores, mejoramiento de la productividad y
relaciones laborales, programadas durante la
jornada pero sin  afectar el normal
funcionamiento de la empresa. La asistencia de
los trabajadores es obligatoria. La ejecucion
puede ser a través del SENA, cajas de
compensacion, centros culturales, de estudio e
instituciones que presten el senvicio.

Recursos Humanos

plan de capacitacién y soportes de
asistencia

Se incluye en el plan de capacitaciones los
registros y diwlgaciones, sobre salud y
seguridad en el trabajo.

No aplica

DECRETO 1464 de 2005

2005

AUTOLIQUIDACION Y PAGO DE
APORTES

Autoliquidacion 'y pago de aportes. Los
aportantes obligados al pago de los aportes a
los que se refieren la Ley 21 de 1982, Ley 89 de
1988, Ley 119 de 1994, deberan presentar con la
periodicidad, en los lugares y dentro de los
plazos que alo sef
enlos art15, 16,17, 18, 20, 21 y 24 del Dec 1406
de 1999, las declaraciones de autoliquidacion y
pago al SENA, ICBF, cajas de compensacion
familiar y ESAP, para las escuelas industriales e
institutos técnicos nacionales, departamentales,
intendenciales, comisariales, distritales y
municipales.

Recursos Humanos

Certificados de pagos de seguridad
social

Se cuenta con los pagos de aportes de
seguridad social a iempo

No aplica
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S&SO- pagos

Informativo

Las Administradoras del Sistema de Seguridad
Social Integral y el SENA, el ICBF y las Cajas de
Compensacion Familiar, deberan permitir a los
aportantes el pago de sus aportes mediante la
Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes, por
medio electrénico, la cual sera adoptada
mediante resolucién expedida por el Ministerio
de la Proteccion Social.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificacion del pago de aportes
mediante la planilla

Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se cuenta con los pagos al sistema de
seguridad social.

No aplica

DECRETO 1515 de 1998

1998

PENSIONES

Regular la garantia de pensiones, incluyendo las
pensiones de riesgos profesionales y los casos
de seguros previsionales.

Recursos Humanos

Certificados de pago y afiliacién de los
trabajadores a un AFP Péliza seguros
para personal

Se cuenta con los pagos al sistema de
seguridad social.

No aplica

DECRETO 1530 de 1996

1996

RIESGOS PROFESIONALES

At5,9,10,12,13y15

Afiliaciones (centros de trabajo, reclasificacion)
Investigacion de  muertes por ATEP
Intermediarios de seguros Labores de
prevencion y promocion de la ARL Prestaciones
por riesgos profesionales

Contratacion de programas de salud
ocupacional por parte de la empresa Empresas
de senicios temporales (afiliacion, PSO,
cotizaciones, reporte de ATEP, exadmenes

ocupacionales)

Recursos Humanos

Certificados de pago y afiliacién de los
trabajadores a una ARL

Se cuenta con los pagos al sistema de
seguridad social.

No aplica

DECRETO 1607 de 2002

2002

S&SO-clasificacion  de
profesionales

riesgos

Informativo

Por el cual se modifica la tabla de clasificacion
de actiidades econdmicas para el Sistema
General de Riesgos Profesionales y se dictan
otras disposiciones

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

La empresa por su actividad
econdmica queda clasificada en
riesgo 5 al sistema general de
riesgos profesionales

La empresa se encuentra afiliada a ARL
POSITIVA en donde se encuentra clasificada |
yVvV

No aplica

DECRETO 1703 de 2002

2002

S&SO-afiliaciones

Promover y controlar la afiliacion y el pago de
aportes en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

El presente decreto se aplica a las entidades
promotoras de salud, E.P.S ydemas entidades
obligadas a compensar, EOC, aportantes y en
general a todas las personas naturales o
juridicas que participan del proceso de afiliacion
ypago de cotizaciones en el régimen contributivo
del Sistema General de Seguridad Social en
Salud y a los Regimenes Excepcionados y
Especiales, cuando haya lugar.

Art. 15 Derogado por el Art. 15 del Decreto
Nacional 3615 de 2005 (Afiliacién Colectiva)

Recursos Humanos

Certificados de afiliaciones de todos
los trabajadores al sistema de
seguridad social

Se cuenta con los pagos al sistema de
seguridad social.

No aplica

DECRETO 1772 de 1994

1994

AFILIACION
PROFESIONALES

RIESGOS

Art2,4,10,13

Afiliacion  al
Profesionales
Cotizacion al Sistema General de Riesgos
Profesionales

Formularios de afiliacion

Sistema General de Riesgos

Recursos Humanos

Certificados de afiliaciones de todos
los trabajadores al sistema de
seguridad social

Se cuenta con los pagos al sistema de
seguridad social.

No aplica

DECRETO 1832 de 1994

1994

ENFERMEDAD PROFESIONAL

Informativo

Adopta la Tabla de 42 Enfermedades
Profesionales y la relacion de causalidad con
factores de riesgo ocupacional.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Identificacién de las enfermedades a
las que estan expuestos los

trabajadores mediante la Matriz de
Peligros y Riesgos

Ya se cuenta con una matriz de identificacién
de peligros y riesgos y programas de
vigilancia epidemiolégica para las mas
importantes..

No aplica

DECRETO 1834 de 1994

1994

CONSEJO NACIONAL  DE
RIESGOS PROFESIONALES

Por el cual se reglamenta la integracion y
funcionamiento del Consejo Nacional de
Riesgos Profesionales

Las ARL diferentes al ISS, por intermedio de sus
asociaciones gremiales, reconocidas por la
autoridad competente, deben presentar al
Presidente de la Republica, para cada periodo,
terna de candidatos para integrar el Consejo
Nacional de Riesgos Profesionales.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se tiene como informacién en caso de
que se presente una enfermedad
profesional

Se tiene solo como informacién, no se han
presentado enfermedades profesionales.

No aplica

DECRETO 1931 de 2006

2006

S&SO- pagos

Informativo

Por medio del cual se establecen las fechas de
obligatoriedad del uso de la Planilla Integrada de
Liquidacién de Aportes y se modifica
parcialmente el Decreto 1465 de 2005

Derogado parcialmente por el Decreto Nacional
728 de 2008

Recursos Humanos

Certificados de pago de seguridad
social mediante la planilla

Se cuenta con los pagos al sistema de
seguridad social.

No aplica
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DECRETO 2053 de 1999

1999

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

S&SO0-prevencion de accidentes

parte Il

Se promulga el:

-Convenio 174: sobre prevencién de accidentes
industriales mayores, adoptado en la 80a.
reunién de la Conferencia General de la
Organizaciéon Internacional del Trabajo en
Ginebra el 22 de junio de 1993.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

La entidad no cuenta con

pre imiento para la identificacion de
peligros yriesgos, matriz con controles
definido o programas de riesgos
prioritarios.

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

La entidad no cuenta con procedimiento para
la identificacion de peligros y riesgos, matriz
con controles definido o programas de
riesgos prioritarios.

Se proyecta la elaboracién
de programa de riesgos
prioritarios en el cual se
involucre una matriz de
identificacion y control de
dichos riesgos.

DECRETO 2090 de 2003

2003

PENSIONES ESPECIALES

Define las actividades de alto riesgo para la
salud del trabajador, modifica y sefiala las
condiciones, requisitos y beneficios del régimen
de pensiones de los trabajadores que laboran
en dichas actividades.

Pensiones especiales por alto riesgo: (1)
Trabajos en mineria en socavones o
subterraneos, (2) Exposicion a altas
temperaturas, por encima de los valores limites
permisibles, (3) Exposicion a radiaciones
ionizantes, (4) Exposicién a sustancias
comprobadamente cancerigenas, (5) Técnicos
aeronauticos con funciones de controladores de
transito aéreo con licencia, (6) En Bomberos,
quienes actlian en operaciones de extincién de
incendios, (7) La actiidad de custodia y
vigilancia de los internos en establecimientos
carcelarios, con excepcion de los administrados
por la fuerza publica.

Establece condiciones para acceder a la pensién
especial de vejez en estos casos, condicion
\vigente hasta afio 2014. Establece obligatoriedad
de estos trabajadores de trasladarse al régimen
de Prima Media con Prestacion Definida en los
proximos tres meses.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Al clasifica la actividad de la compafiia
como riesgo alto y se establece nivel
5, se diligencian permisos de trabajo y
ATS

No cuenta con actividades de alto riesgo.

No aplica

DECRETO 2150 de 1995

1995

ANTI - TRAMITES EN PENSIONES

Art. 115

Suprimen y se reforman procedimientos o
tramites innecesarios:
Competencia para sanciones.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

ANTI - TRAMITES EN PENSIONES

Art. 116

Suprimen y se reforman procedimientos o
tramites innecesarios:
Inscripcién de empresas de alto riesgo.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se tiene afiliado el personal a AFP,
norma de caracter informativo.

ANTI - TRAMITES EN PENSIONES

Art. 117

Suprimen y se reforman procedimientos o
tramites innecesarios:
Pensiones de vejez.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se cuenta con afiliaciones y pago de AFP del
personal

No aplica

No Aplica

No Aplica

DECRETO 2286 de 2003

2003

APORTES PARAFISCALES

Informativo

Exclusién del pago de aportes al Régimen del
Subsidio Familiar, SENA, e Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar - ICBF.
Reglamenta el art 13 de Ley 789 de 2002:
ditacion de ici y pr imiento
para exclusién del pago de aportes parafiscales
para empleadores que vinculen trabajadores
discapacitados (25% o mas), reclusos o
reinsertados adicionales a los que tenian en
promedio en el afio 2002.

Recursos Humanos

Al momento no encuentra la compafiia
excluida del pago de aportes.

Al momento no encuentra la compaiiia
excluida del pago de aportes.

No aplica

DECRETO 1011 de 2006

2006

Se establece el Sistema

Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencién de Salud del
Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Las disposiciones del presente decreto se
aplicaran a los Prestadores de Servicios de
Salud, las Entidades Promotoras de Salud, las
Administradoras del Régimen Subsidiado, las
Entidades las Emp de Medici
Prepagada y a las Entidades Departamentales,
Distritales y Municipales de Salud.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Norma de caracter informativo
aplicable a las E.P.S e IPS

El personal se encuentra afiliado a la
seguridad social, norma informativa.

No aplica

DECRETO 2400 de 2002

2002

S&SO0-afiliaciones

Modifica articulos del Dec 1703 de 2002.

- Afiliacion de miembros adicionales del grupo
familiar

- Desafiliacion

- Afiliacion colectiva

Recursos Humanos

Certificados de afiliacion de los
trabajores auna E.P.S

Los trabajadores se encuentran afiliados al
sistema al igual que sus beneficiarios.

No aplica
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1295 de 1994

1994

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

RIESGOS PROFESIONALES

Informativo

Organizacién y administracion del Sistema
General de Riesgos Profesionales, otorgadas
mediante el Dec 1266 de 1994, en ejercicio de
las facultades extraordinarias conferidas por el
numeral 11 del art 139 de la Ley 100 de 1993.

Recursos Humanos

Certificados de afiliacion a ARL de
todos los trabajadores y sistema de

salud yseguridad en el trabajo

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

El personal se encuentra afiliado a la
seguridad social y la implementacion del
sistema de gestion.

No aplica

COPASST

Art. 63

Comité paritario de salud ocupacional de las

empresas.

A partir de la vigencia del presente Decreto, el
comité paritario de medicina higiene y seguridad
industrial de las empresas se denominara

comité paritario de salud ocupacional, y seguira
rigiéndose por la Resolucion 2013 de 1983 del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, y
demas normas que la modifiquen o adicionen,
con las siguientes reformas:

a) Se aumenta a dos arios el periodo de los

miembros del comité.

b) El empleador se obligara a proporcionar,

cuando menos, cuatro horas semanales dentro
de la jornada normal de trabajo de cada uno de
sus miembros para el funcionamiento del comité.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

actas de reunion mensual

COPASST

Se cuenta con actas mensuales de reunién
de COPASST.

No aplica

LEY

9 de 1979

1979

S&SO0-salud

Art. 80

Para preservar, conservar y mejorar la salud de
los individuos en sus ocupaciones la presente
Leyestablece normas tendientes a:

a) Prevenir todo dafio para la salud de las
personas, derivado de las condiciones de trabajo
b) Proteger a la persona contra los riesgos
relacionados con agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, organicos, mecanicos y otros que
pueden afectar la salud individual o colectiva en
los lugares de trabajo

c) Eliminar o controlar los agentes nocivos para
la salud en los lugares de trabajo

d) Proteger la salud de los trabajadores y de la
poblacién contra los riesgos causados por las
radiaciones

e) Proteger a los trabajadores y a la poblacién
contra los riesgos para la salud provenientes de
la producciéon, almacenamiento, transporte,

expendio, uso o disposicién de sustancias

peligrosas para la salud publica.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Implementaciéon de medidas de
control a cada puesto de trabajo,
teniendo como referencia la matriz de
peligros y riesgos, desarrollo del
sistema de salud y seguridad en el

LEY

9 de 1979

1979

S&SO-salud

Art. 81

La salud de los trabajadores es una condicién
indispensable para el desarrollo socio-
econdmico del pais; su preservacion y
conservacion son actividades de interés social y
sanitario en las que participan el Gobierno y los
particulares.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

9 de 1979

1979

S&SO-salud

Art. 82

Las disposiciones del presente titulo son
aplicables en todo lugar de trabajo y a toda clase
de trabajo, cualquiera que sea la forma juridica
de su organizacién o prestacion, regulan las
acciones destinadas a promover y proteger la
salud de las personas.

Todos los empleadores, contratistas y
trabajadores quedaran sujetos a las
disposiciones del presente titulo y sus

reglamentaciones.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

bajo

Se implementan medidas de prevencion en
los puestos de trabajo y registros de
implementacién del sistema de gestién. Se
esta realizando las medidas correctivas y
preventivas para atacar los riesgos, de
acuerdo a lo que se obtuvo en la matriz de
riesgos.

Se proyecta la elaboracion
de programa de riesgos
prioritarios en el cual se
involucre una matriz de
identificacién y control de
dichos riesgos.

Se proyecta la elaboracién
de programa de riesgos
prioritarios en el cual se
involucre una matriz de
identificacion y control de
dichos riesgos.

Se proyecta la elaboracion
de programa de riesgos
prioritarios en el cual se
involucre una matriz de
identificacion y control de
dichos riesgos.
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LEY 9 de 1979

1979

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

S&SO-salud

Art. 84 -122

Objeto de la salud ocupacional

Obligaciones (ministerio, empleador, empleados)
Edificaciones de trabajo y saneamiento basico
Agentes fisicos, quimicos y bioldgicos

Radiacién ionizante

Valores limites permisibles en los lugares de
trabajo

Seguridad industrial

Manejo, transporte y almacenamiento de
materiales

Programas educativos y de prevencién

Registro y notificacion de riesgos profesionales y
actividades de proteccion

Sustancias peligrosas.

Elementos de proteccién personal.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Entrega de los EPP, realizacion de
estudios higiénicos, procedimientos
aplicables

CARG| Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O: |Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se han realizado los estudios de higiene en
los diferentes centros de trabajo yse ejecutan
medidas de control

No aplica

LEY 9 de 1979

1979

S&SO0- higiene

Toda persona que entre a cualquier lugar de
trabajo debera cumplir las normas de higiene y
seguridad establecidas por esta Ley, sus

reglamentaciones y el reglamento de medicina,
higiene y seguridad de la empresa respectiva.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwlgacion del Reglamento Interno de
trabajo y de higiene y seguridad
industrial, inducci6n.

Ya se cuenta con un reglamento de trabajo y
es uno de los temas de la induccion.

No aplica

LEY 9 de 1979

1979

Infraestructura

Los locales de trabajo tendran puertas de salida,
no pueden obstaculizarse o mantenerse
cerradas. Las vias de acceso deben estar
sefalizadas.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Sefializacion y ruta de gencia:
despejadas

Se cuenta con sefializacién de emergencia y
las zonas de evacuacion e encuentran libres
de obstaculos.

No aplica

LEY 9 de 1979

1979

MAQUINARIA, HERRAMIENTAS Y

EQUIPOS

Art. 98

En todo lugar de trabajo en que se empleen
procedimientos, equipos, maquinas, materiales
o sustancias que den origen a condiciones
ambientales que puedan afectar la salud y
seguridad de los trabajadores o su capacidad
normal de trabajo, deberan adoptarse medidas
de higiene y seguridad necesarias para controlar
en forma efectiva los agentes nocivos, y aplicarse
los procedimientos de prevencién y control
correspondientes.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Implementacién de procedimiento
seguros y programas de gestion
prioritarios

Se tienen procedimientos para tareas criticas
y programas para trabajo seguro.

No aplica

LEY 9 de 1979

1979

S&SO-ventilacion e iluminacion

Art. 105

En todos los lugares de trabajo habra
iluminacion suficiente, en cantidad y calidad,
para prevenir efectos nocivos en la salud de los
trabajadores y para garantizar adecuadas
condiciones de visibilidad y seguridad.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Estudio de iluminacién e
implementacién de las
recomendaciones del mismo

Ya se harealizado el estudio de iluminacién y
los controles sugeridos

No aplica

LEY 9 de 1979

1979

S&SO0-ventilacién e iluminacion

Art. 109

En todos los lugares de trabajo deberan tener
ventilacion para garantizar el suministro de aire
limpio y fresco, en forma permanente y en
cantidad suficiente.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

La edificacion donde esta ubicada la
empresa cuenta con ventanas

Se verificé cada centro de trabajo identificando
que tenga suficiente ventilacion.

No aplica

LEY 9 de 1979

1979

PROGRAMA DE
OCUPACIONAL

SALUD

At 111

En todo lugar de trabajo se establecera un
PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL, dentro
del cual se efectlen actividades destinadas a
prevenir los accidentes y las enfermedades
relacionadas con el trabajo. Corresponde al
Ministerio de Salud dictar las normas sobre
organizacion y funcionamiento de los programas
de salud ocupacional. Podra exigirse la creacion
de comités de medicina, higiene y seguridad
industrial con representaciéon de empleadores y
trabajadores

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Implementacién del sistema de salud
yseguridad en el trabajo

La entidad se encuentra implementado un
sistema de gestion.

No aplica

LEY 9 de 1979

1979

S&SO-prevencion de accidentes

At 112

Todas las maquinarias, equipos y herramientas
deberan ser disefiados, construidos, instalados,
mantenidos y operados de manera que se eviten
las posibles causas de accidente yenfermedad.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Implementacién del programa de
mantenimiento, hoja de vida de
equipos y herramientas criticas

Se cuenta con hojas de vida con registros de
mantenimiento y registros de inspecciones a
equipos y herramientas.

No aplica
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- - - - - - - -
En todo lugar de trabajo debera disponerse de Implementaciéon del plan de
LEY 9 de 1979 1079 |Infraestructura-emergencias At 114 personal adiestrado, métodos, equipos y |Area de seguridad y salud [emergencias, conformacion de la Se tienen extintores y brigadistas formados No aplica
materiales adecuados y suficientes para la [en el trabajo - SST brigada integral de emergencias y en extincion de incendios
prevencion y extincion de incendios. extintores
Los equipos y dispositivos para extincién de
incendios deberan ser disefiados, construidos y
mantenidos para que puedan ser usados de
inmediato con la méxima eficiencia. Fabricantes, Area de seguridad v salud |instalacién de extintores
LEY 9 de 1979 1979|S&S0-prevencion de accidentes Art. 116 distribuidores y agencias de mantenimiento de . 9 y . . Se realizan inspecciones periédicas. No aplica
A en el trabajo - SST multipropésito y Solkaflam
tales equipos estaran sujetos a la vigilancia del
Ministerio de Salud o de la autoridad a quien éste
delegue y deberan garantizar la eficacia de los
equipos.
Todos los equipos, herramientas, instalaciones y
redes eléctricas deberdn ser disefiados, Se tiene un programa de mantenimiento
LEY 9 de 1979 1979 MAQUINARIA, HERRAMIENTAS Y At 117 cons}ru.ldos‘|nstaladus.mantenldos.acclunados Area de sggundad y salud ImplemfenFaclon del programa de |mplemen?ad0 en d.onde s.e contempla, el No aplica
EQUIPOS y sefializados de manera que se prevengan los |en el trabajo - SST mantenimiento mantenimiento a instalaciones y redes
riegos de incendio y se evite el contacto con los eléctricas.
elementos sometidos a tension.
Los trabajadores que por la naturaleza de sus
MAQUINARIA, HERRAMIENTAS Y Ial?on.es puedap estar expuestos a. rlesgos Area de seguridad y salud DotaC{on. de EPP, dlt.ele.clrlcos, Se realiza entrega de dotacion EPP al "
LEY 9 de 1979 1979 Art. 118 eléctricos, seran dotados de materiales de . capacitaciones, procedimientos No aplica
EQUIPOS . N o en el trabajo - SST . personal.
trabajo y equipos de proteccion personal seguros de trabajo
adecuados para prevenir tales riesgos.
Se implementa  controles y
Los vehiculos, equipos de izar, bandas seguimientos a los vehiculos para
LEY 9 de 1979 1979 Infraestructura- Manejo y At 120 lransponadoras y demas glememos par‘a Gestion Administarativa tra.nsporle maFeriaI y eguip?s, si Se ‘ realiza comrpl y seguimiento a los No aplica
Transporte de Materiales manejo y transporte de materiales, se deberan mismo se realizan capacitaciones al vehiculos y capacitaciénes al personal.
mantener y operar en forma segura. personal para operar los vehiculos de
carga.
Todos los empleadores estan obligados a
proporcionar a cada trabajador, sin costo para
LEY 9de 1979 1979|S&SO-prevencion de accidentes  |Art. 122 éste.. elementgs de proteccion persoqal en [Area de sggundad y salud Entrega .dle los EPP, Matriz de §e tienen registros de entrega de EPP, se | aplica
cantidad y calidad acordes con los riesgos |en el trabajo - SST identificacién por cargo tiene identificada una matrizde EPP.
reales o potenciales existentes en los lugares de
trabajo.
Los equipos de proteccién personal se deberan se proyecta a
LEY 9.de 1979 1979|S&SO-prevencion de accidentes  |Art. 123 ajustar a Iasl normas 0f|C|aI§s y demas |Area de s?gurldad y salud |Procedimiento de EPP, Inspecciones §e realiza seguimineto e inspeccioén a los laboraccion de
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas |en el trabajo - SST de EPP implementeos de EPP. L
. Procedimiento de EPP.
por el Gobierno.
El Ministerio de Salud reglamentara la dotacion, Area de seguridad y salud Entrega de los EPP, Matriz de Se tienen registros de entrega de EPP,
LEY 9 de 1979 1979|S&SO0-prevencion de accidentes Art. 124 el uso y conservacion de los equipos de en eltraba'og— ssT y identificacion por cargo, Inspeccién de ademas una matriz por cargo de EPP, e |No aplica
proteccion personal. ! EPP inspecciones de EPP.
Todo empleador deberd responsabilizarse de
los programas de medicina preventiva en los
lugares de trabajo en donde se efectien
actividades que pue.dan causar riesgos para 'a Subprograma de Medicina Preventiva, A todos los trabajadores se les realiza
salud de los trabajadores. Tales programas .
LEY 9de 1979 1979|S&SO-prevencion de accidentes  [Art. 125 . . » .. |Recursos Humanos realizacion de examenes médicos de examen de ingreso,los cuales de incluyen en [No aplica
tendran por objeto la promocién, proteccién, ingreso. periodicos y retiro las hoias de vida.
recuperacion y rehabilitacion de la salud de los 9 P y d )
trabajadores, asi como la correcta ubicacion del
trabajador en una ocupaciéon adaptada a su
constitucién fisiolégica y sicolégica.
Los programas de medicina preventiva podran
lusi d fect - .
Zﬁ;ﬂzﬁ;i!ﬂ; :oﬁncir:snp!;s:u;eu?:ru:arzz :E Subprograma de Medicina Preventiva, A todos los trabajadores se les realiza
LEY 9 de 1979 1979|S&S0-prevencion de accidentes Art. 126 J, ' d . Recursos Humanos realizacion de examenes médicos de ) No aplica
organizacion y funcionamiento debera sujetarse X o . examen de ingreso.
i o ingreso, periodicos y retiro
a la reglamentacion que establezca el Ministerio
de Salud.
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- - - - - - - - -
Todo lugar de trabajo tendra las facilidades y los Area de seguridad v salud |Botiquin de primeros  auxilios Se cuenta con un botiquin en las
LEY 9 de 1979 1979(S&S0-prevencion de accidentes Art. 127 recursos necesarios para la prestacion de 9 y q . P y instalaciones de la compafiia, como también |No aplica
N . . en el trabajo - SST capacitacion de primeros auxlios
primeros auxilios a los trabajadores. en campo.
Este titulo de la presente Ley establece las . Se proyecta la elaboracion
- " La entdad no cuenta con . . X
normas sanitarias para la prevencién y control de L N . La entidad no cuenta con procedimiento para |[de programa de riesgos
los agentes biolégicos, fisicos o quimicos que [Area de seguridad y salud procedimiento para la identificacion de la identificacion de peligros y riesgos, matriz |prioritarios en el cual se
LEY 9 de 1979 1979|S&SO-prevencion de accidentes | Art, 155 g 9icos, a a €9 y peligros yriesgos, matriz con controles X Peligros y riesgos, o !
alteran las caracteristicas del ambiente exterior |en el trabajo - SST L . con controles definido o programas de [involucre una matriz de
definido o programas de riesgos .
de las edificaciones hasta hacerlo peligroso para Horitarios riesgos prioritarios. identificacion y control de
|la salud humana. P ) dichos riesgos.
Los inodoros deberan funcionar de fal manera Area de seguridad y salud Se le realiza aseo diariamente a las
LEY 9 de 1979 1979|Infraestructura Art. 186 que asegure su permanente limpieza en cada N 9 y Se realiza aseso diarimiente. . . N No aplica
en el trabajo - SST instalciones de la entidad
descarga.
El uso de los espacios determinara el area a
LEY 9de 1979 1979|Infraestructura At 193 cubrir, la cI‘a5e yca!ldad de Ips .malerlales a usar |Area de s.egundad y salud No aplica
en cada piso segln los criterios que al efecto |en el trabajo - SST
determine la autoridad competente. Estudios de lluminacion, Se realizan de estudios de iluminacion, que
La iluminacioén y ventilacion de los espacios de procedimiento  5's para verificar validando que el area este ventilada, y que la
las edificaciones seran adecuados a su uso, |Area de seguridad y salud |condiciones inseguras ylo buen infraestructura se encuentre en buenas
LEY 9de 1979 1979/ Infraestructura ATt 196 siguiendo los criterios de las reglamentaciones |en el trabajo - SST estado de las instalaciones condiciones. No aplica
correspondientes.
LEY 9de 1979 1079 |Infraestructura At 197 Todos !os vs"erwclos sanitarios tendran sistemas |Area de sfegundad y salud No aplica
de ventilacién adecuados. en el trabajo - SST
Toda edificacién estara dotada de un sistema de
| ient impi | |Ar i | [ lacié El siste | ientc I .
LEY 9de 1979 1979|Infraestructura At 108 almacenamiento dev,basurfas que impida e ea de sggundad y salud nsta}gmqrj de _ canecas de sistema de almacenamiento cumple con No aplica
acceso y la proliferacion de insectos, roedores y |en el trabajo - SST clasificacion de residuos los requisitos de ley.
otras plagas.
Los recipientes para almacenamiento de
a terial i I Ar i | P imient jo inte | t icolaj [ .
LEY 9de 1979 1979|Infraestructura At 109 basgras serdn de mal erial |mperm§§b e, ea de sggundad y salud ro‘cedlmleno manejo integral de §e cuenta con canecas de recicolaje en las No aplica
provistos de tapa y lo suficientemente livianos [en el trabajo - SST residuos intalaciones
para manipularlos con facilidad.
Todas las edificaciones deberan estar dotadas )
de elementos necesarios para controlar Area de seguridad y salud |Seguimineto y control a medidas de Se erifica la inspeccion mensual de Se proyecta la elaboracion
LEY 9 de 1979 1979(Infraestructura Art. 205 . . P Y ,g y 9 y . X . P del plan de emergencia
combatir accidentes por fuego de acuerdo con |en el trabajo - SST control contra incendios extintores. institucional
las reglamentaciones que existan al respecto. i}
Toda edificacién o espacio que pueda ofrecer . . Se proyecta la elaboracién
. A . Area de seguridad y salud |Plan de emergencia, rutas de ” X
LEY 9 de 1979 1979(Infraestructura Art. 206 peligro para las personas, debera estar provisto €9 y . 9 X |Se cuenta con rutas de evacuacion del plan de emergencia
o en el trabajo - SST evacuacion P
de adecuada sefializacion. institucional.
Toda edificacion debera mantener en buen .
" L ) | | | .
LEY 9 de 1979 1979(Infraestructura Art. 207 estado de presentacién y limpieza, para evitar Area de sggundad y salud |Contratacion de personal de senicios Se cuenta con personal de  senicios No aplica
L - en el trabajo - SST generales generales
problemas higiénico-sanitarios.
En todas las edificaciones se prohibe realizar
LEY 9de 1979 1979|Infraestructura At 209 a.ctlwdades que afecten o pued.an afectar el |Area de sfegundad y salud |No se genera ruido u .mros aspectos No hay afectacién a la comunidad. No aplica
bienestar o la salud de los vecinos o de la [eneltrabajo - SST que afecten a la comunidad.
comunidad a la cual se pertenece.
o . . . o Se proyecta la elaboracion
Organizacién del sistema nacional para la |Area de seguridad y salud . o Se verificd que se cuente con un plan de -
LEY 046 de 1988 |1988 PREVENCION DE DESASTRES Art2,3,4,7,9,10,14,y,16. 9 o " P . 9 y Plan de emergencias en la compafiia. X . g o p del plan de emergencia
atencién y prevencion de desastres. en el trabajo - SST emergencias en la compafiia. institucional
Art, 13,15,17,18,20-
26,33,53,55,64,87,114,1
LEY 100 de 1993 |1993 PENSIONES Y RIESGOS 24,128,131,133,135,139, |Por la cual se crea el sistema de seguridad Recursos HUmanos Certificados de afiliacion de todos los Todo el personal se encuentra afiliado al No aplica
PROFESIONALES 140,152,155,160,171,20 [social integral y se dictan otras disposiciones. trabajores a ARL, AFP, E.P.S sistema de seguridad social. P
2,204,209,235,251,255,2
56,271,274.
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712 de 2001

2001

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

CODIGO PROCESAL DE TRABAJO |Art 2,

Reforma del cédigo procesal del trabajo y la
seguridad social, incluye tramites, instancias
(incluyendo controversias del sistema de

seguridad social), contenido de las demandas y
anexos, formas de notificacién, acciones en
casos de renuencia de las partes a la inspeccion
(se tendran como probados en su contra los
hechos), tipos de recursos que proceden,

causales de revision yotros aspectos.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se dara cumplimiento cuando asi se
presente el caso en la empresa

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

No se han presentado casos.

No aplica

LEY

0755 de 2002

2002

LEY MARIA Art,1

Licencia de paternidad

- El esposo o compafiero permanente de una
mujer en licencia de maternidad tendra derecho
a 4 dias de licencia remunerada de paternidad (a
cargo de la E.P.S), si sélo él esta cotizando al
Sistema de Salud o a 8 dias si ambos padres
cotizan alamismaE.P.S

- Se debe presentar a la E.P.S, en los 30 dias
siguientes al nacimiento el Registro Civil de
Nacimiento

- Se requiere una cotizacion previa de 100
semanas

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se dara cumplimiento cuando asi se
presente el caso en la empresa

Se tiene en cuenta para cuando se presente.

No aplica

769 de 2002

2002

CODIGO NACIONAL DE TRANSITO (At 122

Nuevas licencias de conduccién,
implementaciéon de un examen de conduccién,
para expedir o refrendar la licencia, el cual se
debe presentar cada 5 afios
Dentro del examen de capacidad fisica se
incluiran: visién y orientacién auditiva, agudeza
visual y campimetria, tiempos de reaccién y
6 o, capacidad de

rect ion al encandi

coordinacién entre la aceleracién y el frenado,
coordinacion integral motriz de la persona,
discriminacién de colores y forias

Las licencias para senicio particular tendran
vigencia indefinida, no asi para senvicio publico
(3 afos)

Condiciones mecanicas minimas:
funcionamiento de frenos, direccién, suspension,
sefiales visuales y audibles permitidas, sistema
de escape de gases, llantas, vidrios de
seguridad, espejos y normas de emision de
gases. Los vehiculos seran revisados cada afio
(servicio publico) o dos afios (otros), la misma
periodicidad aplica a la revisién de gases.

El equipo de carretera es obligatorio (gato,
cruceta, sefiales de carretera, botiquin, extintor,
tacos, caja de herramienta, llanta de repuesto,
linterna)

Quedan prohibidas las defensas rigidas no
originales, es obligatoria la salida de
emergencia, la carga debe ser asegurada, todo
conductor debe portar licencias de conduccién y
transito, SOAT y certificado de revision del
vehiculo

Se establecen normas para lo peatones (aplica a
empleados como mensajeros, ver art 58): multas

Gestion Administarativa

Licencias de conduccion, certificados
de revisién Tecnicomecanica vigentes
de los vehiculos

Se encuentran soportes de licencias de
conduccién, SOAT, revision técnicomecanica y
cursos de manejo defensivo

No aplica

776 de 2002

2002

SISTEMA GENERAL DE RIESGOS

PROFESIONALES Art, 1-4,8,20,21

Por la cual se dictan normas sobre la
organizacién, administracién y prestaciones del
Sistema General de Riesgos Profesionales,
después de la demanda del Dec 1295 de 1994.
Prestaciones econdmicas en los eventos de
ATEP, criterios para la determinacion de
cotizacion para riesgos profesionales, variacién
del monto, traslado entre ARL para empleadores
después de dos (2) afios.

Recursos Humanos

Certificados de afiliacion a riesgos
profesionales,  diwlgaciéon  en
induccién de prestaciones
asistenciales 'y econémicas al
personal.

Todo el personal se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social y cuenta con
induccion sobre las prestaciones del sistema
general de riesgos laborales.

No aplica




InternetRural valle de Tenza

23¢

=)

TELECOMUNICACIONES

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL

CODIGO: 05-HSEQ-03

ACTUALIZACION: 0

PAGINA: 1 de 5

VIGENTE DESDE:

FECHA DE

INSPECCION: 31/03/2022

789 de 2002 |2002

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Art,2,3,6,7,13,14,19,21,2
3,24,26,28,43,50

Normas para apoyar el empleo, ampliar la
proteccién social y se modifican algunos
articulos del Cédigo Sustantivo de Trabajo.
Régimen especial de aportes al ICBF, SENA y
caja compensacién por contratar personas con
disminucion de capacidad laboral superior a
25%, reinsertados al margen de la Ley.

Modifica los horarios de trabajo ordinario (6:00
a.m. - 10:00 p.m.) y nocturno (10:00 p.m. - 6:00
a.m.)

Para ejercer el derecho de movilidad de ARL o
Caja de Compensacion, el empleador se debe
estar al dia con los sistemas de salud y
pensiones

Las Camaras de Comercio deben exigir prueba
del cumplimiento de las obligaciones con el
sistema de seguridad social

Las horas de trabajo diario podrén repartirse de
manera variable durante la semana, entre 4y 10
horas diarias sin lugar a recargo por trabajo
suplementario, cuando no se excedan 48 horas
semanales

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwulgacién del reglamento interno de
trabajo, Pago de seguridad social
integral, pago de horas extra

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

o:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Todo el personal se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social, ademas que se
les haya diwlgado el reglamento interno de
trabajo donde establecen horarios.

No aplica

0797 de 2003|2003

PENSIONES

At459y17

Por la cual se reforman algunas disposiciones
del sistema general de pensiones previsto en la
Ley 100 de 1993 y se adoptan disposiciones
sobre los Regimenes Pensionales exceptuados
y especiales. Se establece la obligatoriedad de

ion para los en 0s inc tes.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificado de pago de AFP de los
trabajadores

Todo el personal se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social

No aplica

1010 de 2006 (2006

ACOSO LABORAL

Por la cual se adoptan medidas para prevenir,
corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se tiene en cuenta en el reglamento
interno de trabajo el tema de acoso
laboral y comité de convivencia

Se tiene en cuenta en el reglamento interno
de trabajo el tema de acoso laboral y actas
del comité de convivencia.

No aplica

1122 de 2007 (2007

PENSIONES Y
PROFESIONALES

RIESGOS

Artl, 10

Por la cual se hacen algunas modificaciones en
el Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwlgacién de generalidades en el
sistema de seguridad social (ARL,
E.P.S, AFP) a los trabajadores
mediante la induccion Area de
seguridad ysalud en el trabajo - SST

Se realiza divulgacion informacién acerca del
sistema seguridad social en la induccion.

No aplica

RESOLUCION 156 de 2005 |2005

S&SO-reporte de accidentes

Por la cual se adoptan los formatos de informe
de accidente de trabajo y de enfermedad
profesional y se dictan otras disposiciones al
respecto, profundizando en aspectos como
implicaciones relacionadas (en especial en el
caso de enfermedad profesional).

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Formato de reporte del accidente

suministrado por la ARL

Se tiene realiza investigacion de incidentes,
se reportan en el formato definido a la ARL.

No aplica

RESOLUCION 734 de 2006 |2006

ACOSO LABORAL

Atly3

Por la cual se establece el procedimiento para
adaptar los reglamentos de trabajo a las
disposiciones de la Ley 1010 de 2006.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwlgacién del reglamento interno de
trabajo

Ya se tiene un reglamento que incluye que
hacer en caso de acoso laboral.

No aplica

RESOLUCION 1016 de 1989|1989

PROGRAMA DE
OCUPACIONAL

SALUD

Todos los empleadores publicos, oficiales,
privados, contratistas y subcontratistas, estan
obligados a organizar y garantizar el
funcionamiento de un PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL de acuerdo con la presente
Resolucién.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se il ta sistema de
ysalud en el trabajo

se encuentra en implementacién en la
compafifa diferentes programas del sistema
de seguridad ysalud ocupacional.

No aplica

PROGRAMA DE
OCUPACIONAL

SALUD

El PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
consiste en planeacién, organizacién, ejecucién y
evaluaciéon de actiidades de Medicina
Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene
Industrial y Seguridad Industrial tendientes a
preservar, mantener y mejorar la salud individual
y de los re: en sus
ocupaciones y que deben ser desarrollados en
sus sitios de trabajo en forma integral e

interdisciplinaria.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se ta sistema de
ysalud en el trabajo

se encuentra en implementacién en la
compaiiia diferentes programas del sistema
de seguridad y salud ocupacional.

No aplica

PROGRAMA DE
OCUPACIONAL

SALUD

At10y11

Definicién, funcionamiento, recursos y ejecutores
del PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
Programa  obligatorio para todos  los
empleadores de cualquier tipo

Subprogramas de medicina, higiene y seguridad
Programas de induccién y entrenamiento
Panorama de riesgos e inspecciones periédicas
de seguridad

Programa de mantenimiento preventivo
Registros actualizados

Planes de emergencias.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Implementacién, analisis y
seguimiento a los Subprogramas del
sistema de salud y seguridad en el
trabajo.

se encuentra implementado en la compaiia
diferentes programas del sistema de
seguridad y salud ocupacional.

No aplica

Reglamenta la organizacién y
funcionamiento de los programas
de salud ocupacional

la1l8

Implementacion del PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL, hoy sistema de salud vy
seguridad en el trabajo.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Implementacién del PROGRAMA DE
SALUD OCUPACIONAL

Se esta implementando un sistema de
gestion Area de seguridad y salud en el
trabajo - SST e implementacién del sistema

de gestion.

No aplica
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- - - - -
. Fomento de prevencién de farmaco . . ” o
- PREVENCION DE . N . Area de seguridad y salud |Diwlgacién de la Poliica de No o " . . . "
RESOLUCION 1075 de 19921992 ENFERMEDADES Art 1 dependencia, Labaqulsmu y alcoholismo en los en el rabajo - SST alcohol, drogas y cigarillo La politica divulgada mediante induccién. No aplica
programas de prevencion de las empresas.
Por la cual se adopta el contenido del formulario . L .
A . . Area d dad lud |Certifi on del d rte Todo el | tr filiads |
RESOLUCION  |1303 de 2005 [2005 S&SO- pagos At 1 Gnico o Planilla Integrada de Liquidacion de |/ co C€ segundad y sajud jCertiicacion de' pago de aportes odo el personal se encuentra afiliado al |, opjica
Aportes en el trabajo - SST mediante la planilla sistema de seguridad social.
Establecer obligaciones y requisitos minimos
para realizar la investigacién de incidentes y
accidentes de trabajo, con el fin de identificar las : . : I, - I,
A . . . B . I Pi | [ .
RESOLUCION 1401 de 2007 (2007 S&SO-investigacion de accidentes |Art. 2 causas, hechos y situaciones que los han Area de s?gurldad y salud rot.:edlmlentl? d_e investigacion d.e Se realiza investigacion de acuerdo a la No Aplica
. " en el trabajo - SST accidentes e incidentes de trabajo norma.
generado, e implementar las medidas
correctivas encaminadas a eliminar o minimizar
condiciones de riesgo y evitar su recurrencia.
Se debe conformar un equipo para investigar
incidentes y accidentes de trabajo, integrado por:
jefe inmediato o supervisor, un representante del
COPASST o Vigia Ocupacional y el encargado del Conformacién del equipo investigador
RESOLUCION 1401 de 2007|2007 S&50-investigacién de accidentes |Art 7 PSO. Cuando el a.c.udente sea grave o con Area de sggundad y salud fieﬁnlt.jo en el proced.lmlento de Se realiza investigacion de acuerdo a la No aplica
muerte, debe participar un profesional con [en el trabajo - SST investigacion de accidentes e norma.
licencia en Salud Ocupacional propio o incidentes de trabajo
contratado, asi como el personal de la empresa
encargado del disefio de normas, procesos y/o
mantenimiento.
Todas las empresas e instituciones, publicas o
privadas, que tengan a su senvcio diez (10) o
COMITE DE HIGIENE At 1 umnascg;ﬁ:;agzre’;é;i?:z 0::'%::25 ascsnlfjv::irdn;zr Area de seguridad y salud |Comité de Medicina, Higiene vy X No aplica
SEGURIDAD INDUSTRIAL - " na, Migiene y Segur en el trabajo - SST Seguridad Industrial P
Industrial, cuya organizacién y funcionamiento
estard de acuerdo con las normas del Decreto Existe de un comité paritario de salud
que se reglamenta y con la presente Resolucion. ocupacional.
Cada Comité de Medicina, Higiene y Seguridad
COMTE DE HIGIENE i o ';:“f:":‘e':es;z:;‘;mg:fS;;"TQ’::Q’:“med';’ 'Igou:' Area de seguridad y salud |Registro de eleccion del COPASST No Aplica
SEGURIDAD INDUSTRIAL ) N P P ) y en el trabajo - SST ante el Ministerio de Proteccion social
trabajadores, con sus respectivos suplentes
como se indica en |la Resolucion.
. El 6 i | Comité taré . "
COMITE DE HIGIENE At 8 con:;ﬂz: p;ralasenflltc;r;armeés Sl:nol edeessaur: Area de seguridad y salud Actas de reunion mensuales Hasta el momento segun el quorum se ha No aplica
SEGURIDAD INDUSTRIAL - o, P en el trabajo - SST cumplido. P
RESOLUCION 2013 de 19861986 Iemores.
El empleador designard anualmente al
COMITE DE HIGIENE At 9 presidente del Comité de los representantes que |Area de seguridad y salud |Registro de eleccién del COPASST Hasta el momento el quorum se ha cumplido, No aplica
SEGURIDAD INDUSTRIAL ) él designa y el Comité en pleno elegira al [en eltrabajo - SST ante el Ministerio de Proteccién social se ha realizado la eleccién del presidente. P
secretario de entre la totalidad de sus miembros.
COMITE DE HIGIENE At 11 :gng:z‘;‘gnf:dizl“i?n;:: d:g’;‘:ﬂ;‘::':"glzr:ey Area de seguridad y salud |Capacitacion en COPASST y sus Los miembros del COPASST conocen y No aplica
SEGURIDAD INDUSTRIAL - g ustna e en el trabajo - SST funciones aplican sus funciones. P
articulo en los ftems: a,b,c,d, e, f,g,h,i,j. k|
. Obligaciones de los distintos miembros de la .
COMITE DE HIGIENE o - ) Area de seguridad y salud s A o "
SEGURIDAD INDUSTRIAL Art. 12 a 15 comlglon (secretario, presidente, empleador, en el trabajo - SST Capacitacion sobre el COPASST Se realiz6 capacitacion. No aplica
trabajadores).
Se encuentra constituido el COPASST en
Reg!amen?a la organ!zla\clm? y Em.presas con mas de 10 lrak.)a’Jadures‘ gs.tan Area de seguridad y salud |Registro de eleccion del COPASST cada u~an de los ’centros de ser.\/lclo de la .
funcionamiento del comité paritario | 1 a 19 obligadas a conformar el comité de medicina, . . : o . compafiia, ademas que se revisaron las [No aplica
N - ) . . en el trabajo - SST ante el Ministerio de Proteccién social " A
de salud ocupacional higiene y seguridad industrial. actas de conformacién y eleccion de
COPASST.
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ORDEN Y
INFRAESTRUCTURA

ASEO

Art. 218

Art. 218. Los locales de trabajo, pasillos y patios
deben mantenerse libres de basuras,

y otros (o} i de
er con facilidad.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Actas de asistencia a capacitaciones
sobre orden yaseo

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De
O: |Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se encuentra implementado el programa de

: iae . N li
disposicion de residuos yorden yaseo. 0 aplica

ESCALERAS PORTATILES

At643, 644, 645

Las escaleras portatiles deberan equiparse con
bases

antirresbaladizas  cuando dichas  bases
disminuyan el peligro de resbalamiento. Las
escaleras portatiles deberan usarse a un angulo
tal que la distancia horizontal del apoyo superior
al pie de la escalera sea un cuarto (1/4) del largo
de la misma. No se permitira aglomerarse sobre
las escaleras. Las escaleras portatiles no se
colocaran delante de las puertas que abran
hacia ellas, a menos que las mismas se
blogueen estando abiertas, se cierren con llave o
se resguarden. Las escaleras portatiles no se

I an unas con otras.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se contempla estos criterios en los
criterios de compra de herramientas
criticas.

Se contemplan las escaleras dentro de las

" 5 No aplica
herramientas criticas. P

Infraestructura

La superficie de pavimento por trabajador no
serd menor de dos (2) metros cuadrados, con un
wvolumen de aire suficiente para 11,5 metros
clbicos sin tener en cuenta la superficie y el
volumen ocupados por los aparatos, equipos,
maquinas, materiales, instalaciones, etc. No se
permitira el trabajo en los locales cuya altura del
techo sea menor de tres (3) metros, cualquiera
que sea el sistema de cubierta. PARAGRAFO. El
piso o pavimento constituirdA un conjunto

homogéneo yliso sin soluciones de continuidad;
sera de material resistente, antirresbaladizo y en
lo posible facil de ser lavado.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Las instalaciones de la empresa son

| y p los

minimos

Las ir dela
los espacios minimos.

No aplica

Infraestructura

Art. 16

Los locales de trabajo contaran con un nimero
suficiente de puertas de salida, libres de todo
obstaculo, amplias, bien ubicadas y en buenas
condiciones de funcionamiento, para facilitar el
transito en caso de emergencia. Tanto las
puertas de salida, como las de emergencia
deberan estar construidas para que se abran
hacia el exterior, y estaran provistas de
cerraduras interiores de facil operacién. No se
deberan instalar puertas giratorias; las puertas
de emergencia no deberan ser de corredera, ni
de enrollamiento vertical.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Las edificaciones de la empresa
cumplen con esta norma y estan
habilitadas.

Se cuenta con salidas de emergencias
X despejadas y de acuerdo a lo requerido por la [No aplica
norma.

TRABAJO EN ALTURAS

Art 189, 190, 191

Las cuerdas o cables de suspensién cuando
estén en servicio estaran ajustados de tal

manera que la distancia posible de caida libre
del usuario sera reducido a un minimo de un
metro, a menos que la linea de suspension esté
provista de algin sistema de amortiguaciéon
aprobada y que la autoridad competente

considere su uso justificado.

Las cuerdas salvavidas seran de cuerda de
manila de buena calidad y deberan tener una
resistencia a la rotura de por lo menos 1.150
kilogramos (2.500 libras). Los herrajes y

fijaciones de los cinturones de seguridad

deberan soportar una carga por lo menos igual a
la i ia de la rotura la para el
cinturén.

Todos los cinturones, arneses, herrajes y
fijaciones seran examinados a intervalos

frecuentes y aquellas partes defectuosas seran
reemplazadas

[Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificacin o ficha tecnica de equipos
de alturas

Se realiza inspeccion de arnés 'y
X capacitacion en alturas cumple el
procedimiento de alturas

No aplica

RESOLUCION 4016 de 2006

2006

SEGURIDAD VIAL

Artly3

Por la cual se modifican los articulos 1y 3 de la
Resolucién 4007 del 16 de diciembre de 2005
que adopté una medida tendiente a mejorar la
seguridad vial de las carreteras nacionales y
departamentales y se deroga el articulo 2 de
dicha ion.

[Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

implementar un
seguridad vial.

programa de

Se verific6 implementan estrategias de |Se proyecta la elaboracion
X |manejo defensivo y mantenimiento de los [de un programa de
\vehiculos. seguridad vial.
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- - - - -
Para prevenir y controlar las molestias, las
alteraciones y las pérdidas auditivas
ocasionadas en la poblacién por la emisién de
ruido, se establecen los niveles sonoros
maximos permisibles incluidos en la siguiente
tabla:
NIVEL DE PRESION SONORAEN dB(A) . o " PN
RESOLUCION 8321 de 1983|1983 RUIDO At 17 ZONAS RECEPTORAS Area de s.egundad y salud Cap.aatamén y entrega de protectores Se realiza segl.u.mmeto y control al uso de No aplica
o " o en el trabajo - SST auditivos protectores auditivos.
Periodo diurno Periodo
nocturno
07:01 - 21:00. 21:01-
7:.00
Zona | Residencial 65 45
Zona Il Comercial 60 60
Zona lll Industrial 70 75
Zona IV de tranquilidad 45 45
En esta se especifica las obligaciones del
empleador, entidades administradoras de
riesgos profesionales, exaimenes médicos de Examenes medicos y reentrenamiento
070 de 13 Procedimiento e instrucciones trabajo en alturas, brigadas de emergencia, las [Area de seguridad y salud o Y . A los contratistas que realizan alturas se les "
CIRCULAR . 2009 N Todos N . N o N de certificados de trabajo seguro en . . P No aplica
noviembre para trabajo en altura uni como yfo en el trabajo - SST elturas solicita el certificado y examen médico
certificacion por formacion en trabajo en alturas o
por luacion de cias , guia
técnica de trabajo en alturas y sanciones
A Por la cual se reglamenta el uso e instalacion del Inspecciones preoperacionales de los : . N o
RESOLUCION 19200 de 2002 USO  DEL ~ CINTURON  DE Artl cintur6n de seguridad de acuerdo con el Cédigo |Gestion Administarativa \vehiculos, todos los vehiculos cuentan Se |mpler:1rentan inspecciones a vehiculos de No aplica
2002 SEGURIDAD ) P . . la compafiia.
Nacional de Trénsito Terrestre con cinturén de seguridad.
Mediante la cual se establecié que las
disposiciones contenidas en la Resolucién 2527
de 2007 se aplicarian a partir del 1° de marzo de
2008. La norma mencionada estableci6 el . . . .
RESOLUCION 93 de 2008 |2008 Informativa. Art.1 procedimiento mediante el cual se debe efectuar Area de seguridad y salud |Registro de pago de aportes mediante Todo el personal se encuentra afiliado al No aplica
en el trabajo - SST la planilla sistema de seguridad social.
el giro de los aportes patronales alas entidades
administradoras del sistema general de
seguridad social mediante la planilla integrada
de aportes.
Por la cual se reglamenta el proceso de Citas medicas a trabajadores,
RESOLUCION 256 de 1999|1999 Calificacion del origen de los At16 C§Ilhcac|op delor}gen de los evenlos»de salud en |Area de sggurldad y salud yaloraclon con p‘ersona\. de EPS para No se han presentado enfermedades No aplica
eventos de salud primera instancia, dentro del Sistema de |en el trabajo-SST 1 y diagnostico segun sea
Seguridad Social en Salud. el caso
Por la cual se precisan algunos aspectos del
RESOLUCION 3577 de 2005 [2005 Procedimiento de pago integrado | Art1 proc‘edlmlento de pago integrado reallzatljo a |Area de seguridad y salud |Certificado de pago de seguridad Todo el personal se encuentra afiliado ?I No aplica
través de la Planilla Integrada de Liquidacién de |en el trabajo - SST social de los empleados sistema de seguridad social y con pago al dia.
Aportes.
RESOLUCION  [s88de 2007 [2007 | Revision técnico mecanica Informativo Por la cual se modifca el articulo 8 de 1a |00 Aministaratva  |COMCad0  de  reuision téenico El 100% de los wehiculos con |, i,
Resolucién 3500 del 21 de noviembre de 2005. mecénica de los vehiculos técnicomecanica vigente.
Competencias a los grupos de Por la cual se asignan competencias a 10s Area de seguridad y salud
RESOLUCION 645 de 2002 |2002 A p L - . grup Art 2 grupos de inspeccién y vigilancia, y trabajo, .g y Norma de caracter informativo Norma de caracter informativo No aplica
inspeccién yvigilancia N . en el trabajo - SST
empleo yseguridad social.
Se establece que la planilla
integrada de liquidacién esta
;zzfa?d":adasahzoar n?g;r:fll\::.:ndc?ela Se establece que la planilla integrada de Certiicado de pago de seguridad Todo el personal se encuentra afiliado al
RESOLUCION 1747 de 2008|2008 .y y Todo liquidacién esta conformada por archivos de [Recursos Humanos social de los empleados mediante la . p ) ) - [No aplica
Resolucién 634 de 2006 donde se . . sistema de seguridad social y con pago al dia.
. ) entrada y salida. planilla
adopta el contenido del Formulario
Unico o Planilla Integrada de
Liquidacién
Pago asistido a través de la Por la cual se precisa la operacién del pago . Certificado de pago de seguridad -
RESOLUCION 736 de 2007 |2007 Planilla Integrada de Liquidacién |Art.1,2,3 asistido a través de la Planilla Integrada de Area de sggurldad y salud social de los empleados mediante la Tpdo el persona}l se enpuemra afiliado e,il No aplica
TSN en el trabajo - SST . sistema de seguridad social y con pago al dia.
de Aportes. Liquidacion de Aportes. planilla
Modifica resolucion 634 de 2006 respecto al Area de sequridad v salud Certificado de pago de seguridad Todo el personal se encuentra afiliado al
RESOLUCION 966 de 2008 2008 Modifica resolucién 634 de 2006 Art.l contenido de la planilla integrada de liquidacién 9 y social de los empleados mediante la p - [No aplica
en el trabajo - SST sistema de seguridad social y con pago al dia.
de aportes planilla
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Por la cual se establecen La competencia laboral para trabajo seguro en
lineamientos para el cumplimiento alturas podra acreditarse con el respectivo Se verifica la competencia del personal que
RESOLUCION 1486 2009 de la Resolucién nimero 0736 de Todos los articulos certificado de formacion expedido por el §ENAO Area de seguridad y salud |Certificado de reentrenamiento de trabaja en alturas, que cuenten con curso y f aplica
2009, expedida por el Ministerio de por las personas naturales o juridicas |en el trabajo - SST trabajo seguro en alturas esta proyectada la certificacion en
la Proteccion Social, sobre trabajo autorizadas por esta entidad, en el nivel que competencias.
en alturas. corresponda a las labores a desempefiar.
. P imiento investigacion . I . . . i I Py imien investigacion reali ntrool imien I .
RESOLUCION 1401 de 2007 |2007 rocedimiento investigacion de At5al 13 investigacién de incidente y accidente de trabajo Area de seguridad y salud |Procedimiento de investigacion de Se realiza controol y seguimiento a los No aplica
Accidentes e incidentes de trabajo en el trabajo - SST accidentes e incidentes de trabajo incidentes que se presenten.
Establece que el plazo para la utilizacion de la
. o N
. Lo planilla Integrada PILA .es a pamr de! 1° '?e Jutio . Certificado de pago de seguridad Todo el personal se encuentra con planilla de
. Planilla Integrada de Liquidaciéon de 2008 en forma obligatoria. Modificacién del |Area de seguridad y salud . " N . .
RESOLUCION 1476 de 2008|2008 Informativo . social de los empleados mediante la pago al sistema de seguridad social y con [No aplica
de Aportes. articulo 6 de la resolucion 2257 de 2007 |en eltrabajo - SST . "
" . ) planilla pago al dia.
modificado por el articulo primero de las
resoluciones 3212 de 2007, 093 y767 de 2008
o . El nal reali i
Certificado de Aptitud Fisica, Mental y persol al que realiza actividadess de
. - R, . ; conduccién cuenta con certificado de Aptitud
- Por la cual se unifica la normatividad, se de Coordinacién Motriz para Conducir . o .
Se establecen las condiciones de . Fisica, Mental y de Coordinacién Motriz para
S ) . establecen las condiciones de habilitacion y expedido por un médico debidamente . . s
. 12336 de habilitacién y funcionamiento de N N . Lo Conducir  expedido por un médico .
RESOLUCION 2012 Lo Todo funcionamiento de los Centros de registrado ante el Ministerio de Salud . . L No aplica
2012 los centros de reconocimiento de N " . N debidamente registrado ante el Ministerio de
Reconocimiento de Conductores y se dictan antes de entrar en funcionamiento el
conductores . . Salud antes de entrar en funcionamiento el
otras disposiciones. RUNT o ante el RUNT una vez que
RUNT o ante el RUNT una vez que este
este empiece a operar .
empiece a operar.
Diwlgacién de la Positiva de No . - "
Por el cual se adoptan medidas en relacién al [Area de seguridad y salud |alcohol drogas cigarrillo Se realizan campafias de promocion y
RESOLUCION 1956 de 2008|2008 Diwlgacién de la norma. Art.2 al 10 P .g 4 S 9 Y .g ! prevencién de alcohol, drogas y tabaco [No aplica
consumo de tabaco ydrogas. en el trabajo - SST Capacitacion en tabaquismo y
. intrnamente en la entidad.
alcoholismo
. - . Por la cual se precisan los efectos de las . .
RESOLUCION 2106 de 2005|2005 Planilla Integrada de Liquidacion At1y2 pruebas de la Planilla Integrada de Liquidacién Area de sggundad y salud Cerl{flcados del pago de aportes en la Tpdo el persona.l se en}:uentra afiliado al No aplica
de Aportes. en el trabajo - SST planilla sistema de seguridad social.
de Aportes.
Por la cual se establecen disposiciones y se
Incorporacién al SISOMA: Andlisis deflnen‘r'esponsabllvltriad‘es para Ia |dem|hc.ac|on, P
de la resolucion. diwlgacion a evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo Area de seguridad v salud Se proyecta dar inicio al
RESOLUCION 2646 de 2008|2008 . P 9 Art 2, permanente de la exposicion a factores de riesgo c9 Y Diagnostico del riesgo psicosocial X |La entidad no realiza diagnosticos psicosocial |desarrollo de diagnosticos
Gerencia, Directores de Obra. . . N .~ |eneltrabajo - SST N N
i L psicosocial en el trabajo y para la determinacion psicosociales.
Andlisis de Requerimientos. . -
del origen de las patologias causadas por el
estrés ocupacional.
Por el cudl se adopta la Politica Nacional de Area de seguridad v salud Capacitacion de tabaquismo y Se tiene un plan de capacitacion en el cual se
RESOLUCION 3258 de 1998 (1998 Sustancias psicoactivas Informativo Salud Mental y la estrategia de disminucion del . 9 y alcoholismo, diwulgacion de la politica P p. . No aplica
en el trabajo - SST contempla estas disposiciones.
riesgo de consumo de sustancias psicoactivas. de no alcohol, drogas ytabaco
por el cual se reglamenta la afiliacion de los - -
DECRETO 3615 de 2005 [2005 Formulario Unico Aportes Informativo trabajadores  independientes de manera Area de sggundad y salud Cerl{flcados del pago de aportes en la Se cuenta con IO.S certificados del pago de No aplica
. . - . en el trabajo - SST planilla aportes en la planilla
colectiva al Sistema de Seguridad Social Integral.
Se establecen medidas especiales para la
B prevencion de la accidentalidad de los vehiculos
Los ehiculos ~ cuentan _con de transporte publico de pasajeros por [Area de seguridad y salud Se cuenta con algunos procedimientos de
RESOLUCION 4110 de 2004 (2004 dispositivos sonoros, control de la |Informativo P p - pasaj P 9 Y Capacitacion sobre seguridad vial 9 p No aplica
\elocidad carreteras y de servicio publico en general. |en el trabajo - SST seguridad vial
. Modificada y Adicionada por la Resolucién del
Min. Transporte 865 de 2005.
Realizacion y cumplimiento del Por lo cual se establecen procedimientos en Area de seguridad v salud |Procedimiento  de  evaluaciones Se tienen un procedimiento de evaluaciones
RESOLUCION 6398 de 1991 (1991 procedimiento de Examenes [Informativo materia de Salud Ocupacional. Examenes ,g y . . médicas ocupacionales en donde se [Noaplica
. . . en el trabajo - SST medicas ocupacionales " .
Médicos Ocupacionales médicos. contemplan estas disposiciones.
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Politica Nacional de reduccién del consumo de . " o
. . n Se tiene publicada la politica de no alcohol,
sustancias _ psicoactivas.  Plantea los Area de seguridad y salud |Diwlgacién de politica de No alcohol drogas y cigarrillo a demas se contempla en
POLITICA 2006 2006 [Norma de referencia Informativo lineamientos generales de la Poliica del ©9 Y 9 P ' gas y cganmic ; P18 €N 1\ aplica
. . . en el trabajo - SST drogas ytabaco la induccién, asi como también se realizan
Gobierno Nacional sobre reduccion del consumo o s
N : " . campafias de prevencion.
de sustancias psicoactivas en Colombia.
LEY 777 2002 Afiliaciones al sistema Informativo Funcionamiento del Sistema general de riesgos |Area de seguridad y salud |Certificados de afiliacién al sistema de Los aportes que se han realizado al sistema No aplica
profesionales en el trabajo - SST seguridad social de los trabajadores general seguridad social.
Por el cual se determinan los objetivos, la Objetivos, la estructura organica y las
DECRETO 505 2003 estructL.l(a dgl Ministerio de \nformativo estructura orgalj]ca yla§ funciones c!el Ministerio [Area de s.egundad y salud funciones  del Ministerio de la Se ewdfenc@ cumpllmle.np de .Ias funciones No Aplica
proteccién Social de la Proteccion Social y se dictan otras [en eltrabajo - SST del ministerio de proteccioén social.
. - Proteccién Social
disposiciones.
Por el cual se establece un plazo especial para Area de seguridad v salud Certificados de pago de seguridad
DECRETO 448 2003 autoliquidacion de aportes Art 1 la autoliquidacion de aportes en el Sistema de 9 Y social mediante la planilla en las Planilla de pago de seguridad social. No aplica
. . en el trabajo - SST )
Seguridad Social Integral. fechas establecidas
Por medio del cual se establecen las fechas de 5 .
obligatoriedad  uso lanilla la obligatoriedad del uso de la Planilla Integrada [Area de seguridad y salud Certificados de pago de seguridad
DECRETO 728 2008 9 p Informativo 9 n g_ 9 Y social mediante la planilla en las Planilla de pago de seguridad social. No aplica
integrada aportes de Liquidacion de Aportes para pequefios |en el trabajo - SST N
. " fechas establecidas
aportantes de independientes.
la empresa recibe asesoramiento
de dife t tidad . . : " I, Certificados di itacio i
© |>eren es entida gs para " Por el cual se promulga el "Convenio nimero |Area de seguridad y salud |Certificados de capacitacion y ertnicados de capact Cl?n yasgsorlas por .
DECRETO 873 2001 prevenir la ocurrencia de Informativo . o . B parte de la ARL, ademas se tienen los [No aplica
161 sobre los Senvicios de Salud en el Trabajo en el trabajo - SST asesorias por parte de la ARL
enfermedades y accidentes de programas de gestion.
trabajo. OIT
» . . Se contempla dentro del reglamento interno
DECRETO 882 1998 No hay menores empleados Informativo Por el cua’l :se promulg§\ el Convenio ].'.38 sobre |Area de sggundad y salud Reglamento interno de trabajo. de trabajo la prohibicién de la contratacion de [No aplica
la Edad Minima de Admisién al Empleo*, en el trabajo - SST
menores de edad.
Por el cual se dictan unas disposiciones para el . " N
: - : . . . Area d dad lud |Certificados d d dad . . . .
DECRETO 889 2001 Registro tnico de aportantes Artl y2 funcionamiento del Registro Unico de Aportantes ea de seguridad y salu ertiicados de pago ¢e segurida Planilla de pago de seguridad social. No aplica
N . ) en el trabajo - SST social mediante la planilla
al Sistema de Seguridad Social.
Se verifica la perdida de la capacidad laboral
DIAGNOSTICO CLINICO de caracter por medio del DIAGNOSTICO CLINICO de
técnico-cientifico, soportado en la caracter técnico-cientifico, soportado en la
DECRETO 917 1999 Por el cual se modifica el Decreto At1 Por el cual se modifica el decreto 692 de 1995 [Area de seguridad y salud |historia clinica, la historia ocupacional historia clinica, la historia ocupacional y con No Aplica
692 de 1995. Manual Unico para la Calificacién de la Invalidez |en el trabajo - SST y con las ayudas de diagnéstico las ayudas de diagndstico requeridas de
requeridas de acuerdo con la acuerdo con la especificidad del problema.
especificidad del problema. Loa nterior es una actividad adelantada por la
ARL
Area de sequridad v salud Cuando se presenten estas Dentro de las actividades que realiza la
DECRETO 1281 2002 Afiliacion ARL riesgo V Informativo Reglamenta las actividades de alto riesgo en el traba'og— ssT Y actividades dentro de la compaiiia se compafiia se encuentra como actividad no [No aplica
: verifica. rutinaria el trabajo en alturas.
DECRETO 1406 1999 Afiliaciones al sistema At1 Reglamema lo relacionado con los riesgos |Area de sgguridad y salud Ceﬂiﬁcados de pago de seguridad Todo el personal se encuentre afiliado a la No aplica
profesionales en el trabajo - SST social E.P.S, ARL Y AFP.
Por el cual se reglamenta la forma y oportunidad
para efectuar los giros de aportes patronales del
DECRETO 1636 2006 Norma de referencia Informativo Sistema General de Partlmpacmnes par,a Salud Area de s.egundad y salud Cerpﬁcados de pago de seguridad Planilla de pago de seguridad social. No aplica
en desarrollo de lo establecido en el articulo 53 [en el trabajo - SST social
de la Ley 715 de 2001 y se dictan otras
disposiciones.
Por el cual se dictan unas disposiciones para la . 5 .
DECRETO 1637 2006 Norma de referencia Art 1 organizacion y funcionamiento del Registro Unico Area de S.egu”dad y salud Cemﬁcados de pago de seguridad Planilla de pago de seguridad social. No aplica
- N Py ) en el trabajo - SST social
de Afiliados al Sistema de la Proteccion Social.
: . . o . los reportes se realizan oportunamente asi
. Regl ta | bol Accidente de |Area d dad lud [Se d. | t d o . :
DECRETO 1771 1994 Norma de referencia Art4 €d a‘men 0s reembo SOS. por Accidente de ea de sggurl ad y salu € dara cumplimiento cuando asi se como también se realizan los pagos por parte [No aplica
Trabajo y Enfermedad Profesional en el trabajo - SST presente el caso en la empresa de las ARL
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Afiliaciones ARL

Art3y4

Expide la Tabla de Clasificacion de Actividades
Econémicas para el Sistema General de
Riesgos Profesionales

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

La empresa se encuentra calificada de
acuerdo a la actividad econémica

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se encuentra la calificacion dentro de la ARL.

No aplica

DECRETO 2060

2008

Informativa y aplicacién en caso de
requerirse.

Informativo

El presente Decreto se aplica a todos los
empleadores, personas naturales, que cuenten
con trabajadores cuya labor se pacte yse preste
por uno o unos dias yque, en todo caso, resulten
inferiores a un mes.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificados de pago de seguridad
social de los contratistas

Planilla de pago de seguridad social.

No aplica

DECRETO 2313

2006

afiliacion del trabajador
independiente al sistema de
riesgos profesionales.

Informativo

Por el cual se modifica el Decreto 3615 de 2005.
Requisitos para la afiliacion del trabajador
independiente al sistema de riesgos
profesionales.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificados de pagos de seguridad
social de os trabajadores por
prestacién de servicios

Planilla de pago de seguridad social.

No aplica

DECRETO 2644

1994

Norma de referencia

Tabla Unica para la indemnizacién de la pérdida
de capacidad laboral

DECRETO 3085

2007

Por el cual se reglamenta
parcialmente el articulo 44 de la ley
1122 de 2007 - Informa anual que
deben presentar los trabajadores
independientes al sistema de
seguridad social

Informativo

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se dard cumplimiento cuando asi se
presente el caso en la empresa

Al momento no se ha presentado el caso.

No aplica

Articulo 1°. Declaracién Anual de Ingreso Base
de Cotizacion. Todos los trabajadores
independientes  deberdn presentar una
declaracién anual a méas tardar en el mes de
febrero de cada afio, en la cual informen a las
entidades administradoras del Sistema de la
Protecciéon Social a las que se encuentren
afiliados, en la misma fecha prevista para el
pago de sus aportes, el Ingreso Base de
Cotizacion, IBC, que se tendra en cuenta para
liquidar sus aportes a partir del mes de febrero
de cada afio y hasta enero del afio siguiente.

Cuando el trabajador independiente no presente
su declaraciéon de Ingresos Base de Cotizacion
anual en la fecha prevista, se presumira que el
Ingreso Base de Cotizacién es igual a aquel
definido para el periodo anual anterior ysobre el
mismo se realizara la autoliquidacion y pago del
mes de enero de cada afio.

Area de idad y salud
en el trabajo - SST

Decl ion de Ingresos Base de
Cotizacién anual en la fecha prevista

Declaracion de Ingresos Base de Cotizacion
anual en la fecha prevista

No Aplica

DECRETO 3667

2004

Cumplimiento en el pago de
aportes parafiscales.

Artl

Reglamenta el formulario tnico que establece la
obligacion de efectuar aportes al Sistema Social
Integral y aportes parafiscales al SENA, ICBF,
cajas de compensacion familiar ya la ESAP para
facilitar el cumplimiento de éstas obligaciones y
establecer mecanismos de pago adecuados y
eficientes).

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificados de pago de parafiscales

Planilla de pago de seguridad social.

No aplica

DECRETO 4965

2007

Salario minimo legal en Colombia

Informativo

Por el cual se fija el salario minimo legal.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago minino mensual al persona que
aplique

comprobante de pago.

No aplica

DECRETO 4966

2007

auxilio de transporte

Artl

Por el cual se establece el auxilio de transporte

Area de seguridad y salud

en el trabajo - SST

el contrato laboral

Comprobante de pago.

No aplica
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Bxpide la Tabla de Clasificacion de Actividades Area de seguridad y salud [La empresa se encuentra calificada de
DECRETO 1831 1994 Afiliaciones ARL At3y4 Econémicas para el Sistema General de . 9 y P L PR Se encuentra la calificacién dentro de la ARL. |No aplica
n . en el trabajo - SST acuerdo a la actividad econémica
Riesgos Profesionales
El presente Decreto se aplica a todos los
Informativa y aplicacion en caso de ores, !  que cuenten Area de seguridad y salud |Certificados de pago de seguridad
DECRETO 2060 2008 N yap! Informativo con trabajadores cuya labor se pacte yse preste N 9 y P g 9 Planilla de pago de seguridad social. No aplica
requerirse. ” en el trabajo - SST social de los contratistas
por uno o unos dias yque, en todo caso, resulten
inferiores a un mes.
afiliacion del trabajador g[: 3:;::5' se;:d:gcaa::i::igrnetzja]fa(;ea_iggf' Area de seguridad y salud Certificados de pagos de seguridad
DECRETO 2313 2006 independiente al sistema de |[Informativo . q . p . ) J . 9 y social de os trabajadores por Planilla de pago de seguridad social. No aplica
. independiente al sistema de riesgos en el trabajo - SST L o
riesgos profesionales. . prestacién de servicios
profesionales.
DECRETO 2644 1094 Norma de referencia A1 Tabla Unica para la indemnizacién de la pérdida |Area de seguridad y salud |Se dard cumplimiento cuando asi se Al momento no se ha presentado el caso. No aplica
de capacidad laboral en el trabajo - SST presente el caso en la empresa
Articulo 1°. Declaracién Anual de Ingreso Base
de Cotizaciéon. Todos los trabajadores
independientes  deberan presentar una
declaraciéon anual a mas tardar en el mes de
febrero de cada afio, en la cual informen a las
entidades administradoras del Sistema de la
Protecciéon Social a las que se encuentren
Por el cual se reglamenta afiliados, en la misma fecha prevista para el
parcialmente el articulo 44 de la ley pago de sus aportes, el Ingreso Base de
DECRETO 3085 2007 1122 de 2007 - Informa an.ual que Informativo (.:OtI.ZaCIOﬂ, IBC, que se !e.ndra en cuenta para |Area de sggundad y salud Deglaraf:lon de Ingresos Basg de Declaracién de Ingre;os Base de Cotizacion No Aplica
deben presentar los trabajadores liquidar sus aportes a partir del mes de febrero |en el trabajo - SST Cotizacion anual en la fecha prevista anual en la fecha prevista
independientes al sistema de de cada afo y hasta enero del afio siguiente.
seguridad social
Cuando el trabajador independiente no presente
su declaracion de Ingresos Base de Cotizacion
anual en la fecha prevista, se presumira que el
Ingreso Base de Cotizacion es igual a aquel
definido para el periodo anual anterior ysobre el
mismo se realizara la autoliquidacién ypago del
mes de enero de cada afio.
Reglamenta el formulario tinico que establece la
obligacién de efectuar aportes al Sistema Social
- Integral y aportes parafiscales al SENA, ICBF, .
Ci | t | d N . o Area d dad lud - " . . "
DECRETO 3667 2004 umplimiento en el pago de Artl cajas de compensacion familiar y a la ESAP para €a ce seguricad y salu Certificados de pago de parafiscales Planilla de pago de seguridad social. No aplica
aportes parafiscales. ™~ - . " . en el trabajo - SST
facilitar el cumplimiento de éstas obligaciones y
establecer mecanismos de pago adecuados y
eficientes).
DECRETO 4965 2007 Salario minimo legal en Colombia [Informativo Por el cual se fija el salario minimo legal. Area de s.egurldad y salud Pag" minino mensual al persona que comprobante de pago. No aplica
en el trabajo - SST aplique
- - Ar i I "
DECRETO 4966 2007 auxilio de transporte Artl Por el cual se establece el auxilio de transporte ene:I tcr’aeb:jeog—ugdsérd y salud el contrato laboral Comprobante de pago. No aplica
Codigo El or debe i los examen
9 " Examenes médicos y médicos a su personal y adoptar las medidas de . Certificados de examenes médicos de .
. Sustantivo L L ) P Area de seguridad y salud |. . A todo el personal se le realiza examen "
CODIGO 1951|subprograma de medicina Art.348 higiene y seguridad indispensables para la ingreso, periédicos y de egreso del No aplica
del Trabajo : . - . " en el trabajo - SST medico ocupacional.
de 1951 preventiva y del trabajo proteccion de la vida, la salud y la moralidad de personal
los trabajadores a su servicio.
Codigo Diwlgacién del reglamento de Higiene "
Sustantivo Reglamento de Higiene Contenido del reglamento de Higiene Area de seguridad y salud seguridad industrial mediante la Ya se encuenira publicado el reglamento
CODIGO N 1951 9 N . 9 y Art 350 N 9 9 y N 9 y y g” . interno en todas las dependencias, y registro [No aplica
del Trabajo Seguridad Industrial Seguridad. en el trabajo - SST induccién Area de seguridad y salud . . . y
: de asistencia de induccion.
de 1951 en el trabajo - SST
Codigo Una vez aprobado el reglamento de conformidad
. Sustantivo Reglamento de Higiene 'y p 9 Area de seguridad y salud [Publicacién en cartelera de Area de Ya se encuentra publicado el reglamento .
CODIGO 1951 Art 351 con el articulo 349, el patrono debe mantenerlo N No aplica
del Trabajo Seguridad Industrial publicado - L . en el trabajo - SST seguridad y salud en el trabajo - SST interno en todas las dependencias
de 1951 fijado en 2 lugares visibles del local de trabajo.
Contrato Individual de Trabajo
Los contratistas independientes son verdaderos
patronos y no representantes ni intermediarios,
asumiendo todos los riesgos para realizarlos
con sus propios medios y con libertad y
Cédigo autonomia técnica y directiva.
9 El beneficiario del trabajo o duefio de la obra, Modalidades de contrato (Forma, .

- Sustantivo ” L < o Area de seguridad y salud . . Se tiene contrato (Forma, contenido, duracién) "
CODIGO N 1951|Contratacién de personal Art. 249 también serd solidariamente responsable, de N contenido, duracién) s . No Aplica
del Trabajo o : en el trabajo - SST P : Reglamento de Higiene y Seguridad.
de 1951 las obligaciones de los subcontratistas frente a Reglamento de Higiene y Seguridad.

sus trabajadores, atn en el caso de que los
contratistas no estén autorizados para contratar
los servicios de subcontratistas.
Modalidades de contrato (Forma, contenido,
duracion)

1to de Higiene y Seguridad.
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- - - - - - - -
. . Entrega de EPP, Mejoramiento de los
Coédigo El empleador se encuentra obligado a g . ) )
Sustantivo Registro de entrega de EPP suministrar y acondicionar locales yequipos que |Area de seguridad y salud puestos de trabajo establecidos en
CcODIGO N 1951] . g~ - g N y Art 348 . M N yequipos q .g y plan de acciones correctivas y Se realiza entrega de EPP No aplica
del Trabajo disefio de sitios de trabajo garanticen la seguridad y salud de los |en eltrabajo-SST . .
. preventivas, demarcacién de areas de
de 1951 trabajadores. N
trabajo
Codigo El trabajador que sin J,US‘a causa se niegue a Se dard cumplimiento cuando asi se
Sustantivo recibir la atencién médica que le otorga el Area de seguridad y salud |presente el caso en la empresa Se le informara al trabajador cuando sea
CODIGO 1951 (Informativo. Art 208 patrono, pierde el derecho a la prestacion en 9 y p P N 4 No aplica
del Trabajo " . ) en el trabajo - SST codigo de etica yinduccion de inicio de necesario.
dinero por la incapacidad que sobrevenga a
de 1951 contrato
[ \cia de esta negativa.
Codigo . N
. " . L T I I{ ntan con afill n,
. Sustantivo . . - El patrono puede contratar libremente la [Area de seguridad y salud [Certificados de afiliacion a E.P.S de od0§ os trabajado es‘cue an co allac!ﬁ .
CODIGO N 1951|Contratos de asistencia médica Art 207 . . . . N : y al ingresar se realizan examen medico [No aplica
del Trabajo asistencia médica que debe suministrar. en el trabajo - SST todos los trabajadores N
ocupacional
de 1951
Codigo El empleador debe proporcionar sin demora al "
Sustantivo trabajador accidentado o que adezca |Area de seguridad y salud Cumple realizando el pago de Todas las personas cuentan con el pago de
cODIGO 1951|Registros de primeros auxilios Art 206 ) 4 P . 9 y seguridad social de todos los P pag No aplica
del Trabajo enfermedad profesional la asistencia médica y [en el trabajo - SST seguridad social.
de 1951 farmacéutica necesaria.
Coédigo Botiquin, sin embargo no se tienen Todo empleador debe tener en su
. Sustantivo medicamentos, el suministro de establecimiento los medicamentos necesarios |Area de seguridad y salud [Instalacién del botiquin de primeros Se cuenta con botiquin de primeros auxilios .
CODIGO N 1951 N Art 205 . . N L s No aplica
del Trabajo los mismos debe hacerlo un para las atenciones de urgencia en casos de [en el trabajo - SST auxilios en la empresa en la compaiifa.
de 1951 profesional de la salud. accidente o ataque subito de enfermedad.
Codigo El empleador debe prestar al accidentado los Capacitacion en primeros auxilios Se royecta a
. Sustantivo Elementos de primeros auxilios primeros auxilios, aun cuando el accidente sea |Area de seguridad y salud P P y la entidad no cuenta con la brigada de P ye
CODIGO . 1951 i Art 205 . . ) . conformacion de la brigada integral de X . conformacion de brigadas
del Trabajo para dar atencién al personal. debido a provocacion deliberada o culpa grave (en el trabajo - SST . emergencias. N
emergencias de emergencias.
de 1951 de la victima.
Dentro de los quince (15) dias siguientes al de la
Codigo notificacién de la resolucién aprobatoria del . . . .
90 " . . ap ) . Registro del reglamento de trabajo El reglamento interno de trabajo contempla
‘ Sustantivo Resolucién  Aprobatoria  de reglamento, o quince (15) dias después de |Area de seguridad y salud P o " I, .
CODIGO . 1951 Art 120 . " h ante el ministerio, publicacion en las este articulo con la prohibicion de la |No aplica
del Trabajo reglamento haber quedado en firme la resoluciéon de |en el trabajo - SST . . i
o . instalaciones de la empresa contratacion de menores de edad.
de 1951 objeciones, el patrono debe publicarlo en el lugar
de trabajo. Modificado Decreto 617 de 1954 Art. 6
Codigo Esta obligado a tener un reglamento de trabajo
9 " todo patrono que ocupe mas de cinco (5) . Registro del reglamento de trabajo El reglamento interno de trabajo contempla
. Sustantivo A Area de seguridad y salud . " .
CODIGO del Trabajo 1951|Reglamento interno de trabajo Art 105 trabajadores de caracter permanente en en el trabajo - SST ante el ministerio, publicacién en las este articulo con la prohibicion de la |No aplica
de 1951 4 empresas comerciales, 0 mas de diez (10) en J instalaciones de la empresa contratacion de menores de edad.
empresas industriales.
Ingreso Base de Cotizacion de los trabajadores . . .
Ingreso Base de Cotizacién de los independientes y obligaciones de las Entidades |Area de seguridad y salud Certificados de seguridad social de Todas las personas cuentan con el pago de
CIRCULAR 112004 2004 9 . . . Informativo P Y 9 . .g y los trabajadores por prestacion de . p . pag No aplica
trabajadores independientes Promotoras de Salud - E.P.S Y entidades [en eltrabajo-SST senicios seguridad social.
publicas cor
. Vigilancia y control para la afiliacion, promocién y |Area de seguridad y salud |Certificados de afiliacion al sistema de Todas las personas cuentan con el pago de "
CIRCULAR 112004 2004 Informativa Informativo 9l I y N p ”. on, p! ony .QUI y sal ”. N act I. . P ) u pag No aplica
prevencion en Riesgos Profesionales. en el trabajo - SST seguridad social de los trabajadores seguridad social.
Planes de trabajo anual y financiacion de los
. programas de promociéon y prevencién que N Planes de trabajo anual y financiacion " Se proyecta la elaboracion
Cumplimiento programa Salud Area de seguridad y salud i La entidaad no cuenta con un programa de
CIRCULAR 2/2002 2002 P N prog Informativo deben adelantar los empleadores, las N 9 y de los programas de promoci6n y X N L prog de un programa de
Ocupacional. s N en el trabajo - SST " sistema de gestion, - L
Administradoras de Riesgos de Laborales y la prevencion sisetma de gestion
ARL del Seguro Social.
. . P lui | Si; | i I :! limi i a limi i .
CIRCULAR 2 2007 Informativa Informativo Asunto: Personas excruldas del Sistema General [Area de seguridad y salud [Se dard cumplimiento cuando asi se Se dard cumplimiento cuando asi se No aplica
de Pensiones, en razén a la edad. en el trabajo - SST presente el caso en la empresa presente el caso en la empresa
Afiliacion de trabajadores independientes al Aea de sequridad v salud Certificados de seguridad social de Todas las personas cuentan con el pago de
CIRCULAR 42/2003 2003 Informativa Informativo Sistema General de Riesgos Profesionales - .g y los trabajadores por prestacion de . P ) pag No aplica
en el trabajo - SST seguridad social.
Decreto 2800 de 2003. senvicios
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- - - - - - - - -
Liquidacion de |nlere§es.de mora v L|qy|d§c|on de intereses de mora en el pago de Area de seguridad y salud |Certificados del pago de aportes en la Todas. las perspnas cuentan con el pago de .
CIRCULAR 61/2004 2004 en el pago de cotizaciones y [Informativo cotizaciones y aportes a los Sistemas Generales N " seguridad social.,, nunca se ha presentado [No aplica
en el trabajo - SST planilla
aportes de Pensiones yde Riesgos Profesionales. mora en el sistema.
Contratos de prestacion de Contratos de prestacion de senicios y sistema |Area de seguridad y salud |Contrato con el personal por senicios Todo el personal cuenta con un contrato y que
CIRCULAR 66/2004 2004 servicios y sistema de Riesgos [Informativo . o . Y .g Y . p P p . ya No aplica
N de Riesgos Profesionales en el trabajo - SST cuando aplique se encontran afiliados.
Profesionales
CIRCULAR 113/2005 2005 Sistema Integrado de Pagos Informativo Slsten.'la Integfado de Pagos de Aportes a la |Area de s.egurldad y salud [Certificados del pago‘ de aportes y Todas. las per.sonas cuentan con el pago de No aplica
Seguridad Social Integral y Parafiscales. en el trabajo - SST parafiscales en la planilla seguridad social.
" . . . § . Se proyecta la elaboracion
CIRCULAR 001/2000 2000 Brigada de emergencia Informativo Conformacion de brigadas de emergencia, en |Area de sggurldad y salud Brigada de emergencias X La enllda.d no cuenta con brigada de del plan de emergencia
todas las empresas. en el trabajo - SST emergencias. S
institucional.
CIRCULAR 001/1998 1098 Magnetizacién de todos los Informativo Las ARL, ijb?" designar recursos propios para |Area de sfegurldad y salud Carnet de afiliacion a la ARL Todo el personal tiene carnet de afiliacion a la No aplica
empleados por parte de la ARL la magnetizacién en el trabajo - SST ARL.
Actividades de prevencién y . | ” . .
CIRCULAR 002/2002 2002 promocién del PROGRAMA DE |Informativo T?:a::m;:s‘je er:v‘;rnecsizi ?jie;cmnadelamar :;e; t(::b:?og-ugds‘ard y salud der estion en la cdo?v|1 s;sﬁli:ma integral Esta en proceso de implementacion No aplica
SALUD OCUPACIONAL prog P P : ) 9 P
CIRCULAR 004/1997 1997 Pago de aportes Informativo Clasificacién y pago de aportes Area de s?gurldad y salud |Certficados del pago‘ de aportes y Todo el personal Fyenta con un contrato y que No aplica
en el trabajo - SST parafiscales en la planilla se encontraran afiliados.
Por medio del cual se modifica parcialmente el
Decreto 3615 de 2005, a través del cual se . .
establecen los requisitos y procedimientos para |Area de seguridad y salud Certificados del pago de seguridad Todo el personal cuenta con un contrato y que
DECRETO 2313 de 2006 (2006 Afiliaciones seguridad social Min. Proteccion Social I q . yP! . . P ) 9 Y social de los trabajadores por p - ya No aplica
la afiliacién de los trabajadores independientes |en el trabajo - SST » o se encontraran afiliados.
" § - prestacion de senicios
en forma colectiva al Sistema de Seguridad
Social Integral.
: . T Establece que los trabajadores ocasionales o |Area de seguridad y salud [Certificado de afiliacion ago de Todo el personal cunta con un contrato y que .
SENTENCIA C-823-2006 |2006  |Seguridad social Corte Constitucional e a. I ; ed y e ¥ pag p © Y aue N6 aplica
transitorios tienen derecho al pago de cesantias _[en el trabajo - SST pension se encontraran afiliados.
Incapacidad mayor de 180 dias: " No se puede
2 de febrers . . N r por in; m 180 di: Are i I ra cumplimien n i N ha ni r cumplimien .
SENTENCIA 62 de febrero |, Pago incapacidades Corte Constitucional despedir por incapacidad de as de 180 dias a [Area de seguridad y salud |Se da 4 cumplimiento cuando asi se o se ha necesitado dar cumplimiento a esta | aplica
1 de 2007 trabajador que no ha perdido la mitad de su [en el trabajo - SST presente el caso en la empresa norma.
capacidad laboral”
Por la cual se expide el Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas - RETIE, que fija las Se cuenta con procedimientos de
. . PN " . P . Los procedimientos de trabajo seguro
Por la cual se expide el condiciones técnicas que garanticen la Area de seguridad y salud trabajo seguro eléctricos, permiso de eléctricos. permiso de trabajo en caliente
RESOLUCION 180398 2004 Reglamento Técnico de Articulos del 1 al 4 seguridad en los procesos de Generacion, N g y trabajo en caliente, ATS, curso » P . ) ' [No aplica
. . . . en el trabajo - SST . ATS, curso eléctricos por parte de
Instalaciones Eléctricas - RETIE Transmision, Transformacién, Distribucién y eléctricos por parte de proveedores
s e o proveedores competentes
Utilizacién de la energia eléctrica en la Republica competentes
de Colombia y se dictan otras disposiciones.
Que mediante Resoluciones 18 1760 de 2004 y
18 0372 de 2005 se prorrogé la fecha de entrada
en vigencia del RETIE, la primera hasta el 31 de Se cuenta con procedimientos de - .
e N ) . : Los procedimientos de trabajo seguro
Por la cual se modifica el marzo de 2005 yla segunda hastael 30 de abril |\ oo L (trabajo seguro eléctricos, permiso de elécticos. permiso de tabaio en calionte
RESOLUCION 181294 2008 Reglamento Técnico de Articulos del 1 al 4 de 2005, lo cual obedeci6 entre otros aspectos a . 9 Y trabajo en caliente, ATS, curso » P - ) ' |No aplica
. o . N . en el trabajo - SST - ATS, curso eléctricos por parte de
Instalaciones Eléctricas - RETIE. la necesidad de realizar algunos ajustes al eléctricos por parte de proveedores
P proveedores competentes
Reglamento Técnico antes de su entrada en competentes
vigencia, con el propésito de garantizar su
efectiva ar ]
Quienes deben realizar aportes a los
subsistemas de salud, pensiones y riesgos
profesionales del sistema de seguridad social
integral, asi como los destinados al Servicio
Nacional de Aprendizaje, Sena, al Instituto " N
1670 de o : . . . : Certificados de pagos de seguridad
. Ministerio de Proteccién [Colombiano de bienestar Familiar ICBF y a las |Area de seguridad y salud . pag g Todo el personal cuenta con un contrato y que "
DECRETO mayo 14 de (2007 Seguridad social . social y parafiscales en las fechas No aplica
Social cajas de compensacién familiar, establece los [en el trabajo - SST . se encontraran afiliados.
2007 X . establecidas
plazos a quienes deban realizar aportes a los
subsistemas de la proteccién social, cuyas
nominas de trabajadores activos contengan 200
o mas cotizantes, menos de 200, pequefios
aportantes y trabajadores independientes.
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Accidente de Trabajo definicion

Comunidad Andina de
Naciones

Dado que el Congreso de la Republica no
expidi6 la Ley que define accidente de trabajo, el
Ministerio de Proteccion Social, tom6é como
norma la decisién de la CAN teniendo en cuenta
su caracter de norma supranacional. Es

accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo,
y que produzca en el trabajador una lesién
orgénica, una perturbacién funcional, una

invalidez o la muerte. Es también accidente de
trabajo aquel que se produce durante la

ejecucion de érdenes del empleador, o durante
la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun
fuera del lugar y horas de trabajo. Las

legislaciones de cada pais podran definir lo que
se considere accidente de trabajo respecto al
que se produzca durante el traslado de los
trabajadores desde su residencia a los lugares
de trabajo o viceversa.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwlgacién

sobre definicion de

accidentes de trabajo mediante la
capacitacion de investigacion de AT

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se brindan estas definiciones en la induccién
que realiza.

No aplica

3975 de
octubre de
2007

RESOLUCION

2007

Pago Riesgos profesionales

Ministerio de Proteccion
Social

por la cual establecen nuevos plazos para el
pago a través de la Planilla Integrada de Aportes
(PILA)

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificados de pagos de seguridad
social y parafiscales en las fechas

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

252 de enero

RESOLUCION de 2008

2008

Norma de referencia

Ministerio de Proteccion
Social

Por la cual se modifican las Resoluciones 634
de 2006 y 736 de 2007.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes al

sistema de

seguridad social mediante la planilla

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

1956 de 30
de mayo de
2008

RESOLUCION

2008

Programas
prevencion

de promocién

y

Ministerio  de la
Proteccién Social
(informativo)

Por el cual se adoptan medidas en relacion con
el consumo de cigarrillo o del tabaco

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwulgacién de la politica no alcohol ,
drogas y tabaco, capacitacion en
tabaquismo y alcoholismo

Se socializa la politica en las capacitaciones y
medinate campafias internas.

No aplica

RESOLUCION 504 de 2009

2009

PAGO APORTES

Ministerio de Proteccién
Social(informativo)

Mediante la cual se modifican los articulo 18 y 19
de la resolucién 2377 de 2008. Alli se establecen
como exceptuados hasta el 31 de mayo de 2009
de liquidar y pagar aportes a través del PILA los
aportantes o cotizantes cuando se trate de pagos
de UPC Adicional y correcciones o liquidaciones
de aportes de periodos anteriores a mayo de
2009.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificado  del

pago de aportes

atreves de la planilla pila

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

RESOLUCION  |416 de 2009

2009

PAGO APORTES

Ministerio de Proteccién
Social(informativo)

Mediante la cual se realizan algunas
modificaciones a la Resolucién 3047 de 2008
que reglament6 el Decreto 4747 de 2007 que
regula la relacion entre las Instituciones de Salud
y las entidades responsables del pago. La
norma regulé el procedimiento para el informe
de posibles inconsistencias en las bases de
datos de la entidad responsable del pago y
determina que dentro de los seis (6) meses
siguientes a la fecha de vencimiento del periodo
de transicion previsto en el articulo 28 del decreto
4747 de 2007 la Supersalud y las Direcciones
Territoriales de Salud no efectuaran
requerimientos frente a la adopcién de los
formatos, mecanismos de envio, procedimientos
ytérminos a ser implementados

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificado  del

pago de aportes

atreves de la planilla pila

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

Sentencia
No C-1141
de 2008

SENTENCIA

2008

Enfermedad Profesional

Corte Constitucional

Através de la cual la Corte Constitucional declara
la constitucionalidad de la indemnizacion
permanente parcial como prestacion econémica
del Sistema General de Riesgos Profesionales

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwlgacién y aclaracién del concepto
de enfermedad profesional mediante
la induccién de Area de seguridad y
salud en el trabajo - SST

Ya se ha realizado la diwlgacién en la
induccién se encuentra estos conceptos,
ademas se verifica la asistencia del personal
a este tipo de capacitaciones.

No aplica
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Ley 1250 de

LEY 2008

2008

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

PAGO APORTES

Congreso
Republica

Mediante esta Ley, el Congreso de la Republica
modificé el articulo 204 de la Ley 100 de 1993,
modificado por el Articulo 10 de la Ley 1122 de
2007, respecto al monto de la cotizacién
mensual al régimen contributivo de salud de los
pensionados. La disposicion mencionada
consagra que a partir del mes de enero de 2008,
el monto de la cotizacién al Régimen Contributivo
de Salud de los pensionados sera del 12% del
ingreso de la respectiva mesada pensional.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes al sistema de
seguridad social y parafiscales
mediante la planilla

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

Ley 1204 de
2008

2008

PAGO APORTES

Congreso
Republica

de la

Por la cual se modifican algunos articulos de la
Ley 44 de 1980 y se impone una sancién por su
incumplimiento.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes al sistema de
seguridad social

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

Resolucién

RESOLUCION 15093 de 2008

2008

PAGO APORTES

Ministerio
Proteccién
(informativo)

de la
Social

Mediante la cual se estableci6 que las
disposiciones contenidas en la Resolucién 2527
de 2007 se aplicarian a partir del 1° de marzo de
2008. La norma mencionada estableci6 el
procedimiento mediante el cual se debe efectuar
el giro de los aportes patronales alas entidades
administradoras del sistema general de
seguridad social mediante la planilla integrada
de aportes.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes al sistema de
seguridad social

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

Resolucion

RESOLUCION 2733 de 2008

2008

PAGO APORTES

Ministerio
Proteccién

informativo)

de la
Social

Por el cual se modifican las Resoluciones 736 y
3975 de 2007.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificado de pago de la seguridad
social de los trabajadores por
prestacién de senicios

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

Resolucion
namero 3673
de 2008

RESOLUCION

2008

Trabajo en alturas

Ministerio
Proteccion
(informativo)

de la
Social

Mediante la cual el Ministerio de la Proteccién
Social establecié el Reglamento Técnico de
Trabajo Seguro en Alturas que aplica a todos los
empleadores, empresas, contratistas,
subcontratistas y trabajadores de todas las
actividades econémicas de los sectores
formales e informales de la economia, que
desarrollen trabajos en alturas con peligro de
caidas. Para efectos de la aplicacién de la norma
se entiende por trabajo en alturas, toda labor o
desplazamiento que se realice a 1,50 metros o
més sobre un nivel inferior.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se fiene en cuenta estas
consideraciones para la realizacién de
normas de seguridad y trabajo en
alturas

Se tiene en cuenta estas consideraciones
para la realizacién de normas de seguridad,
en cuanto a trabajos realizados por encima de
los 1.50 m

No aplica

Circular
No.39 de
2008

CIRCULAR

2008

PAGO APORTES

Ministerio
Proteccion
(informativo)

de la
Social

Mediante la Circular No. 039 de 2008 el

Ministerio de la Proteccion Social reitero, frente al
vencimiento del Ultimo plazo previsto para el

ingreso de la totalidad de los afiliados a la Pila
(Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes),
que en lo que respecta al sistema de salud no
procede la desafiliacion ni la suspension de
servicios asistenciales a los afiliados por retardo
en el pago por un periodo inferior a un mes. Asi
mismo estableci6 que no hay lugar a la

causacion de intereses de mora, yen cuanto a la
posibilidad de efectuar el pago de los aportes
por medio de un tercero, aclar6 que los intereses
de mora no podran causarse con base en la
fecha de pago del cotizante, sino con base en la
fecha de vencimiento de los pagos del tercero
por medio del cual efectta los aportes.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes de seguridad social
de todos los trabajadores

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

RESOLUCION 121 de 2008

2008

PAGO APORTES

Ministerio
Proteccion
(informativo)

de la
Social

Mediante la cual se amplia el plazo durante el
que algunos aportantes estaran exceptuados de
pagar sus aportes por medio de la Planilla
Integrada de Liquidacion de Aportes y el plazo
para realizar los ajustes a los sistemas de los
operadores de informacién 'y de las

administradoras.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes de seguridad social
de todos los trabajadores en las
fechas establecidas

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica
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QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

Ministerio  de la
Proteccion Social
(informativo)

PAGO APORTES

Por la cual se modifica la Resolucién 2455 de
2008 y se dictan otras disposiciones.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes de seguridad social
de todos los trabajadores en las
fechas establecidas

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

RESOLUCION 2455 de 2008

2008

Ministerio  de la
Proteccién Social
(informativo)

PAGO APORTES

Por la cual se adopta un anexo técnico para el
Registro Unico de Afiliados RUAF y se dictan
otras disposiciones.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de aportes de seguridad social
de todos los trabajadores en las
fechas establecidas

Se cuenta con los pagos de seguridad social
y para fiscales.

No aplica

Sentencia
29640 de
2008

SENTENCIA

2008

Corte Constitucional Corte Constitucional

Culpa plena patronal en accidente de trabajo.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se dard cumplimiento cuando asi se
presente el caso en la empresa

Se dard cumplimiento cuando asi se
presente el caso en la empresa

No aplica

Sentencia
32105 del 26
de agosto de
2008 de la
Corte
Suprema de
Justicia

SENTENCIA

2008

Corte Constitucional Corte Constitucional

Empleador, responsable de la cobertura de
Accidentes de Trabajo ocurridos el mismo dia de
la afiliacion

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Todos los trabajadores inician labores
un dia después que son afiliados a la
ARL.

Todos los trabajadores inician labores un dia
después que son afiliados a la ARL.

No aplica

Sentencia C-

SENTENCIA 289 de 2008

2008

Corte Constitucional Corte Constitucional

La Corte Constitucional declara Exequible el
articulo 24 de la Ley 1122 de 2007 sobre proceso
de seleccién de ARL para el sector pablico.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Libertad del empleador para elegir la
ARL

Se tiene como ARL SURA

No aplica

Sentencia C-

SENTENCIA 336/08

2008

Corte Constitucional Corte Constitucional

Por medio de esta sentencia, la Corte
Constitucional declara la exequibilidad de las
expresiones fic omp a f@ r eompafiero
per man e nempléada en diversas
disposiciones del Sistema General de Seguridad
Social, especialmente en materia de pension de
sobrevivientes, en el entendido que también son
beneficiarias de la misma las parejas
permanentes del mismo sexo cuya condicién
sea suficientemente acreditada.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

es informativa

es informativa.

No aplica

Radicacion
11001-03-25-
000-2005-
00110-00
(4975-05)

CONCEPTO

2008

A P cef cual se sefalan algunos
requisitos que deben contener los
estatutos y reglamentos de las
Cooperativas y Precooperativas de
Trabajo Asociado

MinProteccion social

Establecer la obligatoriedad de los aportes al
Sistema

Integral de Seguridad Social; Salud, Pension,
Riesgos Profesionales y

contribuciones especiales al SENA, ICBF y Cajas
de Compensacion

Familiar, lo anterior sin sujecion a la legislacion
Laboral Ordinaria.

Para este efecto se tendrd como base para
liquidar los aportes, las

compensaciones ordinarias permanentes y las
que en forma habitual y

periddica reciba el trabajador asociado. En

ningun caso la base de

cotizaciéon podra ser inferior a un (1) salario
minimo legal mensual

vigente.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Aportes al sistema de seguridad social

Se verifican los aportes al sistema de
seguridad social

No Aplica

SENTENCIA Rad. 001100

2008

C.T.A. deben hacer aportes a la
Seguridad  Social por sus
Trabajadores Asociados.

Corte Constitucional

ART. 1 A3 Endesarrollo del principio
constitucional de solidaridad, los estatutos,
reglamentaciones, regimenes de
compensaciones, previsién y seguridad social
de las Cooperativas y Precooperativas de
Trabajo Asociado, deberdn establecer la
obligatoriedad de los aportes al Sistema Integral
de Seguridad Social; Salud, Pensién, Riesgos
Profesionales y contribuciones especiales al
SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
lo anterior sin sujecion a la legislacién Laboral
Ordinaria. - See more at:
http://iwww.arlsura.com/index.php/jurisprudencias/
1124-sentencia-rad-001100-de-
2008#sthash.KQfT2no2.dpuf

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Aportes al sistema de seguridad social

Se verifican los aportes al sistema de
seguridad social

No Aplica
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Expediente . o . . o . |esgos profesionales y cu'pa p eng patronal en Area de seguridad y salud odols s Iral?ajadores |n|c|a.n abores Todos los trabajadores inician labores un dia .
CONCEPTO 2000 MinProteccién social MinProteccion social trabajadores con contratos ocasionales o un dia después que son afiliados a la . No aplica
No0.23533 L en el trabajo - SST después que son afiliados a la ARL.
transitorio. ARL.
. La culpa del empleador en los accidentes de : £ o P . o B
CONCEPTO Radicacion 2005 MinProteccion social MinProteccion social trabajo de sus trabajadores debe ser calificada Area de seguridad y salud |Se dara cumplimiento cuando asi se Se dara cumplimiento cuando asi se No aplica
No. 23489 en el trabajo - SST presente el caso en la empresa presente el caso en la empresa
como culpa leve.
. El empleador no se exonera de responsabilidad : £ o P 5 . B
CONCEPTO Radicacion 2004 MinProteccién social MinProteccién social cuando en el accidente de trabajo concurre su Area de sggundad y salud |Se dara cumplimiento cuando asi se Se dard cumplimiento cuando asi se No aplica
No. 21498 . en el trabajo - SST presente el caso en laempresa presente el caso en la empresa
culpa con la del trabajador
CONCEPTO Radicacion 2005 MinProteccién social MinProteccién social Resppnsabllldad CI‘V‘I| patronal gn accldeme.de Area de sggurldad y salud [Se dard cumplimiento cuando asi se Se dard cumplimiento cuando asi se No aplica
No. 20240 trabajo y responsabilidad solidaria del contratista. [en el trabajo - SST presente el caso en la empresa presente el caso en la empresa
Ic n de las EP, a las
TABLA DE ENFERMEDADES " Se adopta la tabla de enfermedades |Area de seguridad y salud |que estan expuestas los trabajadores : : "
DECRETO 2566 2009 PROFESIONALES Todos los articulos profesionales y determinacion de causalidad en el trabajo - SST y determinacién de controles mediante Se estarealizando un panorama de riesgos. (No aplica
la matriz de peligros yriesgos
Disposiciones por medio de las
cuales se previenen dafios a la " .
Dentro de estos articulos se especifican los
salud de los menores de edad, la .
I lugares donde es prohibido el consumo de
poblacién no fumadora y se A . o . o
. o o tabaco, ademas de las obligaciones de los . Diwlgacién de la politica no alcohol , Diwlgacién de las politicas de no alcohol
estipulan politicas puablicas para la . ) L Area de seguridad y salud . B [, "
LEY 1335 2009 Lo Art. 19,20y21 propietarios para dar cumplimiento a la drogas y tabaco, capacitacion en drogas y tabaco, asi como la sefializacién de [No aplica
prevencién del consumo del " N I en el trabajo - SST N . -
normatividad y brindar espacios libres del humo tabaquismo y alcoholismo espacios libre de humo.
tabaco y el abandono de la . . N
. del cigarrillo y finalmente es establecen algunas
dependencia del tabaco del e
X definiciones.
fumador y sus derivados en la
poblacién colombiana.
por la cual se dictan unas . . : :
. . . " " . Politica vial, inspecciones pre - - . .
disposiciones para el registro de por la cual se dictan unas disposiciones para el Area de seguridad v salud |operacionales registro de Cumplimiento de Politica vial, inspecciones
RESOLUCION 5967 2009 Vehiculos Especiales Automotores [Articulo del 1 al 6 registro de Vehiculos Especiales Automotores y . 9 y P N g . pre operacionales, registro de documentos [No aplica
en el trabajo - SST documentos legales, curso de manejo . .
y no automotores de transporte de no automotores de transporte de Carga h N . legales, curso de manejo defensivo.
defensivo, tarjeta de operacion
Carga
Por la medio de la cual se define la
obesidad y las  enfermedades Control mediante E.P.S, segin los Se tiene presente dentro de la matriz de
cronicas  no transmisibles Es necesario tener en cuenta la obesidad en los [Area de seguridad y salud |resultados de los exAmenes médicos capacitacion se enviara cartas a los
RESOLUCION 1355 2009 asociadas a ésta como una [Informativo ! . P . 9 y o . P Y . No aplica
. - programas de manejo de riesgo puablico en el trabajo - SST y periédicos realizados a los es de nes en cuanto
prioridad de Salud Publica se
" trabajadores alas recomendaciones medicas.
adoptan medidas para su control,
atencién y prevencion.
En esta se especifica las obligaciones del
, entidades ad| adoras de
riesgos profesionales, examenes médicos de Se tiene presente cuando se realizan trabajo
CIRCULAR Circular 070 |2009 Prucedimi‘emu e instrucciones Todo tra.baju.en alturas, brigadas de emergencia, las |Area de seguridad y salud |Cuando lse realicen trabajo en altura en alturapal realizar el diligenciamiento de I;s No aplica
para trabajo en altura u como yformadoras, |en el trabajo - SST se tendra presente. AST
certificacion por formacion en trabajo en alturas o )
por ion de i guia
técnica de trabajo en alturas y sanciones
Se modifica el régimen de seguro obligatorio
contra accidentes de transito y otras
074 de 18 disposiciones. Area de seguridad y salud |Cumplimiento del nuevo reglamento Cumplimiento del nuevo reglamento de
DECRETO 2010 Modificacion se FONSAT Informativo 9 y P N 9 p 9 No aplica
Enero " en el trabajo - SST de transito transito
(Declarado  Inexequible por la  corte
constitucional, mediante Sentencia C-298 de
2009)
Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 -
LEY 1383 de 2010|2010 Se ref.orma el Codigo Nacional de Informativo Cédigo Nacional de Trénsito, y se dictan otras Area de sggundad y salud Cumphmlemu del nuevo reglamento Cumpllmlento del nuevo reglamento de No aplica
Transito disposiciones en el trabajo - SST de transito transito




InternetRural valle de Tenza

247

biCe

TELECOMUNICACIONES

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL

CODIGO: 05-HSEQ-03

ACTUALIZACION: 0

PAGINA: 1 de 5

VIGENTE DESDE:

FECHA DE

INSPECCION: 31/03/2022

RESOLUCION 1938

2009

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

Por la cual se modifica el art 1 de
la resolucién 1486 de 2009

ART 1

art 1. Para los efectos de lo dispuesto en las
resoluciones 3673 de 2008 y 073 de 2009,
expedidas por el ministerio de la proteccion
social, los requisitos para ser entrenador de
trabajo en alturas son los siguientes:
Educacién: Titulo en Formacién técnica ylo
superior

Area de seguridad y salud

_|en el rabajo - SST

Para trabajos en alturas.

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se verifica la competencia del personal
cuando se necesite que trabaje en alturas.

No aplica

LEY 1393

2010

REITERA LAVOLUNTARIEDAD DE
LA AFILIACION DEL TRABAJADOR
INDEPENDIENTE AL SISTEMA DE
RIESGOS PROFESIONALES Y
REGULA OTROS TEMAS DE
INTERES PARA LOS
EMPLEADORES

Todos los articulos

La Ley 1393 de 2010 busca entre otros fines,
evitar la evasion y la elusién de aportes a la
salud, La norma también obliga a los

empleadores a informar a sus trabajadores de
los aportes hechos a seguridad social, o a
garantizar que éstos Ultimos puedan consultar
que sus aportes efectivamente se hayan

realizado, de lo contrario los empleadores

podran ser sancionados por cada periodo de
cotizacion con multa de cinco (5) salarios

minimos legales mensuales vigentes,, por tanto
para la afiliacién a un empleado, contratista 0 a
cualquier persona obligada a cotizar al Sistema
de Riesgos Profesionales se debe demostrar
que se encuentra cotizando a los sistemas de
Salud y de Pensiones; en el caso de los
pensionados y trabajadores independientes, no
aplica tal disposicién por no estar obligados a
afiliarse y cotizar al Sistema General de Riesgos
Profesionales, de tal manera que reitera la
woluntariedad de la afiliacion a la ARL de los
trabajadores independientes.

(Reglamentada parcialmente por el Decreto
4811 de 2010)

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Publicacién en cartelera de la norma
para conocimiento de todo el personal,
soporte mensual de pagos al sistema
de seguridad social

se verifica que todo el personal se encuentre
afiliado a la E.P.S, ARL Y AFP.

No aplica

DECRETO 4811

2010

Sobretasa de consumo de
cigarrillos ytabaco elaborado

Todo

Por el cual se reglamenta parcialmente la
Ley1393de 2010 en lo relacionado con la
sobretasa al consumo de cigarrillos y tabaco
elaborado.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwlgacion de la politca de cero
tabaco, alcohol ydrogas

No aplica

CIRCULAR 38

2010

ESPACIOS LIBRES DE HUMO Y
DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
(SPA) EN LAS EMPRESAS

Todos

Espacios libres de humo y sustancias
Psicoactivas en las empresas, Aplicacion de la
politica de no alcohol y drogas.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Sefializacion, plan de capacitaciéon en
buenas practicas saludables.

Se verifica que se encuentre sefializacién en
areas de espacios libres de humo.

No aplica

RESOLUCION 1555

2010

Por la cual se actualizan las
Tablas de Mortalidad de Rentistas
Hombres y Mujeres

Todos los articulos

Que corresponde a la Superintendencia
Financiera de Colombia fijar las

tablas de mortalidad de rentistas que deben
utilizar las entidades administradoras del
Sistema General de Pensiones, del Sistema
General de Riesgos Profesionales y las
aseguradoras de vida, para la elaboracién de
sus productos y de los calculos actuariales que
se deriven de los mismos.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se verifica el pago de seguridad social
atodas las personas.

Se verifica el pago de seguridad social a
todas las personas.

No aplica

RESOLUCION 2692

2010

Por el cual se adopta el formulario
anico electronico de afiliacion y
manejo de novedades al sistema
de seguridad social integral yde la
proteccién social

Todos los articulos

La resolucién establece que se debe adoptar el
contenido del formulario anico electrénico de
afiliacion y manejo de novedad al sistema de
seguridad social integral y de proteccion social.
Aplica a todos los actores del sistema de
seguridad social integral y de la proteccién
social, los operadores de afiliacién asi como a
quienes administran el registro Gnico de afiliados

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Pago de seguridad social integral de
los empleados mediante planillas

se verifica que todo el personal se encuentre
afiliado ala E.P.S, ARL Y AFP.

No aplica
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1429

2010

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

Por la cual se expide la ley de

formalizacion 'y 6n de
empleo

At 65 para 2

Se aplicara de acuerdo a lo establecido en la ley,
la cual suprime el registro del COPASST ante el
ministerio de proteccién social.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Diwlgacién mediante reunion con

lideres de proceso.

O: |Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se diwlga en la capacitacion que se realiza
de COPASST.

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

No aplica

DECRETO

3068

2013

Salario Minimo Legal Vigente

Todos

Articulo 1°. Acoger el acuerdo adoptado por la
Comision Permanente de Concertaciéon de
Politicas Salariales y Laborales el dia 24 de
diciembre del afio en curso, en el sentido de fijar
a partir del primero (1°) de enero de 2014, como
salario minimo mensual legal para los
trabajadores de los sectores urbano y rural, la
suma de seiscientos dieciséis mil pesos
($616.000.00) moneda corriente.

Atticulo 2°. Este decreto rige a partir del primero
(1°) de enero de 2014 y deroga el Decreto 2738
de 2012

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se tendra en cuenta para cuando se
inicien labores de campo y el pago a
los empleados

En ese afio se tuvo en cuenta para el pago de
salarios.

No aplica

1468

2011

Licencia de maternidad

Todo

por la cual modifica los articulos 236,239, 57,
58del coédigo sustantivo del trabajo donde se
contemplan otras disposiciones.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

toda trabajadora en estado de
embarazo tiene derecho a una licencia
de 14 semanas en época de parto
remunerada con el salario que
devengue al entrar en estado de
gestacion.

Se tiene en cuenta con el personal que se
encuentra en estado de embarazo en la
compafiia reubicandolo, minimizando al

méaximo posible los riesgos tanto para ella
como para el bebe, como también se tiene en
cuanta para los futuros padres.

No aplica

DECRETO

2011

Por el cual se establece limites

méaximos de velocidad para

garantizar la seguridad vial en el
estado de Emergencia Econémica,
Social y Ecolégica.

(Declarado Inexequible por la corte
constitucional  mediante  la
Sentencia C-219 de 2011)

At 1,2y3

Modifiquese el Art. 106 del Codigo Nacional de
Transito. Los limites de velocidad en vias
urbanas y carreteras municipales sera
determinada por la autoridad de transito del
Distrito o Municipio respectivo y no podra exceder
de 60 km por hora. En zonas escolares y
residenciales sera hasta de 30 km por hora.
Modifiquese el Art. 107 del Codigo Nacional de
Transito. Los limites de velocidad en carreteras
nacionales y departamentales no podra exceder
de 100 km por hora. Para senicio publico, de
carga y escolar seré hasta de 80 km por hora.
cuando no exista sefializacion la velocidad no
podra superar los 80 km por hora.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Programa de seguridad vial.

Se tiene implementado un programa de
equipo liviano en donde se contempla estas
disposiciones.

No aplica

CIRCULAR

0003948

2011

Recertificacion y plazo capacitacion
y certificacion trabajo alturas

Ministerio  de
Proteccién Social

la

Cada afio el empleador debe realizar un
programa de reentrenamiento en proteccion
contra caida en alturas, el cual no tiene que
realizarse ni certificarse ante el SENA ni con las
personas autorizadas por este; depende de las
fallas en la aplicacion de normas que el
empleador detecte. El reentrenamiento forma
parte del Programa de SO la empresa lo puede
hacer directamente o a través de terceros o con
la ayuda de la ARL. El plazo para certificarse
vence el 30 Julio 2012 (Res. 2291), mientras
tanto las empresas deben capacitar a sus
trabajadores en identificacion de riesgos y la
forma de prevenirlos para evitar la caida de
alturas.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Certificao de reentrenamiento en
trabajo seguro en alturas

Se tiene presente para el personal de la
compafiia que realice trabajos en alturas
verificando su competencias.

No aplica

LEY

1503

2011

Por la cual se promueve la
formacion de hébitos
comportamientos y conductas
seguros en la via y se dictan otras
disposiciones

Todo

La presente ley tiene por objeto definir
lineamientos generales en EDUCACION,
responsabilidad social empresarial y acciones
estatales y comunitarias para promover en las
personas la formacién de  habitos,
comportamientos y conductas seguros en la via y
en consecuencia, la formacién de criterios
auténomos, solidarios y prudentes para la toma
de decisiones en situaciones de desplazamiento
o de uso de la via pablica

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se debe contar con programas y
campafias formativas e informativas
sobre seguridad vial, donde se
concientice a todo el personal sobre la
necesidad de lograr una movilidad
racional y sostenible

Se evidencia un programa de seguridad vial,
asi mismo los registros de capacitacion de
este a el personal de la empresa.

No Aplica
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proteccion contra caidas en trabajo
en alturas

requerimientos de esta resolucion;

6. Disponer de un coordinador de trabajo en
alturas, de trabajadores autorizados en el nivel
requerido y de ser necesario, un ayudante de
seguridad segun corresponda a la tarea a
realizarse

7. Garantizar que el suministro de equipos, la
capacitacion y el reentrenamiento, incluido el
tiempo para recibir estos dos Ultimos, no
generen costo alguno para el trabajador;

8. Garantizar un plan de capacitacion a todo
trabajador que se vaya a exponer al riesgo de
trabajo en alturas, antes de iniciar labores.

9. Garantizar que todo trabajador autorizado para
trabajo en alturas reciba al menos un
reentrenamiento anual, para reforzar los
conocimientos en proteccién contra caidas para

en el rabajo - SST

PARA ALTURAS, PERMISOS DE
TRABAJO, INSPECCION DE EQUIPO
DE PROTECCION CONTRA CAIDAS

cuenta con curso

FECHA DE - . : . . . CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De
- IEN REALIZA LA INSPECCION: n Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Pri " Luis Alfon il ntrere El rolina Zambrano Ven
INSPECCION: 31/03/2022 Qu EA| ISPECCION: {Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas o |Guateque Y Sutatenza Boyaca
Por medio de la cual se garantiza
la igualdad salarial y de retribucion Por medio de la cual se garantiza la igualdad las mujeres que tienen el mismo
laboral entre mujeres y hombres, salarial y de retribucién laboral entre mujeres : cargo que los hombres ganan de igual it .
jeres y Y fre MUJETES ¥ | prea de seguridad y salud |C2r9° 9 9 9 En distribucion de sueldos la compafia no )
LEY 1496 2011 se establecen mecanismos para |TODOS hombres, se establecen mecanismos para . forma. L N No aplica
. . . . R en el trabajo - SST . discrimina entre hombres y mujeres.
erradicar cualquier forma de erradicar cualquier forma de discriminacion y se Se dard cumplimiento cuando se
discriminacién y se dictan otras dictan otras disposiciones presente.
disposiciones
Supresion del certificado judicial, El tramite de No se solicitara el pasado judicial para e s ——
incapacidades licencias de maternidad Area de seguridad y salud |vinculacion con la compafia, la No se solicitard el pasado judicial para
LEY ANTITRAMITES ARTICULOS 121, 93 P . . 4 . 9 y A, . P S vinculacion con la compaiiia, la transcripcion [No aplica
paternidad debera ser adelantado por el [eneltrabajo-SST transcripcion de la incapacidad la de la incapacidad la realizara la compafiia.
DECRETOLEY |19 2012 empleador. realizaré la compaiiia. P P .
Revisién técnico mecéanica de los ‘ Revision técnico mecanica de los vehiculos de la |Area de seguridad y salud |Verificacién constante de la validez de NO se follcnara el pas_a}do udicial pa,r,a .
B o ARTICULOS o . o P P vinculacion con la compaiiia, la transcripcion [No aplica
vehiculos de la compafiia compafiia en el trabajo - SST los certificados técnico mecanicos : : R o
de la incapacidad la realizaré la compafifa.
La resolucién establece que para los
o 11 do 1o [STREr pbiesy s b s
SE REGULA LA OBLIGACION DE |Resolucion 2646 de una de las medidas preventivas de acoso Iaborayl Area de sequridad v salud Se tiene establecido que el comité de Se tiene establecido que el comité de
RESOLUCION 652 de 2012 (2012 ESTABLECER EL COMITE DE [2008 (medidas . p . .g Y convivencia esta en proceso de la convivencia esta en proceso de la eleccién de [No aplica
" en los espacios de trabajo, cuya finalidad es |en el trabajo - SST o
CONVIVENCIA LABORAL preventivas de acoso eleccion de los representantes. los representantes.
laboral contribuir a proteger a los trabajadores contra los
riesgos psicosociales que afecten la salud en
los lugares de trabajo.
1. Realizar las evaluaciones médicas
ocupacionales
2. Incluir en el PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL  denominado  actualmente
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), el programa de proteccion
contra caidas de conformidad con la presente
resolucién
3. Cubrir las condiciones de riesgo de caida en
trabajo en alturas, mediante medidas de control
contra caidas de personas y objetos
4. Adoptar medidas compensatorias y eficaces
de seguridad, cuando la ejecucién de un trabajo
particular exja el retiro temporal de cualquier
dispositivo de prevencion colectiva contra caidas Se realiza curso de alturas al personal,
Por la cual se establece el 5. Garantizar que los sistemas y equipos de PROGRAMA DE TRABAJO EN
RESOLUCION 1409 2012 Reglamento de Seguridad para TODOS proteccion contra caidas, cumplan con los |Area de seguridad y salud |ALTURAS, EXAMENES MEDICOS Se verifica que el personal que realiza alturas No aplica
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RESOLUCION 1356

2012

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas

Por la cual se modifica
parcialmente la resolucion 652 de
2012

At. 1,234

El Comité de Convivencia Laboral estara
compuesto por dos (2) representantes del
empleador ydos (2) de los trabajadores, con sus
respectivos suplentes.

En el caso de empresas con menos de veinte
(20) trabajadores, dicho comité estara
conformado por un representante de los
trabajadores y uno (1) del empleador, con sus
respectivos suplentes.

El empleador designara directamente a sus
representantes y los trabajadores elegiran los
suyos a través de votacion secreta

El Comité de Convivencia Laboral de entidades
publicas y empresas privadas no podra
conformarse con servidores publicos o
trabajadores a los que se les haya formulado
una queja de acoso laboral, o que hayan sido
victimas de acoso laboral, en los seis (6) meses
anteriores a su conforn
Las entidades publicas y las empresas privadas
deberan conformar un (1) comité por empresa y
podran voluntariamente integrar comités de
convivencia laboral adicionales.

El Comité de Convivencia Laboral se reunira
ordinariamente cada tres (3) meses y sesionara
con la mitad mas uno de sus integrantes y
extraordinariamente cuando se presenten casos
que requieran de su inmediata intervencién y
podra ser convocado por cualquiera de sus
integranteso.

Las entidades publicas y las empresas privadas
dispondran hasta el 31 de diciembre de 2012,
para implementar las disposiciones contenidas
en |l a presente resoluci

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se cuenta con
convivencia laboral

un comité de

CARG|Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O:

-

Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se revisa el acta de conformacién del comité
de convivencia

No aplica

Ley 1523 del
LEY 24 de abril
de 2012

2012

Por la cual se adopta la politica
nacional de gestién del riesgo de
desastres y se establece el
sistema

Articulo 2°. De la responsabilidad. La gestion del
riesgo es responsabilidad de todas las
autoridades y de los habitantes del territorio
colombiano.

En cumplimiento de esta responsabilidad, las
entidades publicas, privadas y comunitarias
desarrollaran y ejecutaran los procesos de
gestion del riesgo, entiéndase: conocimiento del
riesgo, reduccién del riesgo y manejo de
desastres, en el marco de sus competencias, su
ambito de actuacion y su jurisdiccion, como
componentes del Sistema Nacional de Gestién

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

del Riesgo de Desastres.

Se evidencia que se tiene plan de
emergencias y se realizan simulacros, asf
como formacién al personal para atender una
emergencia

No aplica
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= CODIGO: 05-HSEQ-03
ACTUALIZACION: 0
MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL —
TELECOMUNICACIONES PAGINA:1 de 5
VIGENTE DESDE:
. o Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De
FECHA DF 31/03/2022 QUIEN REALIZA LA INSPECCION:|Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy Carolina Zambrano Venegas CARG|Equip proye 2 el Y
INSPECCION: O: |Guateque Y Sutatenza Boyaca
- - - - - - -
Por medio de la cual se establece El gobierno nacional mediante la Ley 1575 del
LEY 1575 2012 la ley general de bomberos de |Todo (2012-08-21), crea una estructura de bomberos [Area de seguridad y salud x ELEMENTOS BRIGADISTAS, PLAN DE No aplica
Colo:whgla en el ambito nacional, departamento y distrital |en el trabajo - SST EMERGENCIAS ALINEADO AL EDIFICIO P
identificando las funciones especificas.
Por el cual se reglamenta la
afiliacion al Sistema General de
Riesgos Laborales de las Por el cual se reglamenta la afiliacién al Sistema
personas vinculadas a través de General de Riesgos Laborales de las personas En el momento la empresa tiene los
e . . " En el momento la empresa tiene los
un contrato formal de prestacién vinculadas a través de un contrato formal de . trabajadores directos y por ahora no N "
- . . . . Area de seguridad y salud trabajadores directos y por ahora no se ha "
DECRETO 723 2013 de servicios con entidades o |Todo prestacion de servicios con entidades o se ha presentado el caso de pago . . No aplica
PR PR . . - ) en el trabajo - SST presentado el caso de pago parafiscales nivel
instituciones publicas o privadas y instituciones publicas o privadas y de los I nivel 5 a pl de )
" . A . L 5 a prestadores de servicios
de los trabajadores trabajadores independientes que laboren en senvicios
independientes que laboren en actividades de alto riesgo y se dictan otras
actividades de alto riesgo y se disposiciones.
dictan otras disposiciones
La empresa cumple con todos los requisitos
Por la cual se regulan algunos aspectos sobre .
Se verific6 que todo el personal se legales en caso de que se presente una \isita
Por la cual se regulan algunos las inspecciones del trabajo y los acuerdos de - ) . e
sobre las i ion formalizacion laboral Area de seguridad v salud encuentre afiliado al sistema de de un inspector de trabajo: Pagos de
RESOLUCION 1610 2013 h y ©S lart1-17 N ) 9 Y seguridad social, se desarrollan No Aplica
del trabajo y los acuerdos de 1.Inspecciones de trabajo. en el trabajo - SST o . . . . .
o o programas de vigilancia Registros de asistencias a capacitaciones.
formalizacion laboral. 2. Acuerdos de formalizacion laboral. . PR o " : : :
epidemiol6gica y capacitaciones. Registros de inspecciones y permisos de
trabajo - ATS.
Mediante la Resolucién 1903 expedida el 7 de
junio de 2013, se modifica la Resolucién 1409
de 2012, en lo concerniente a lo estipulado en el
numeral 5 del articulo 10, que hace relacién a
Por el cual se modifica el numeral as Fersonas objeto de (.:ap.acllaclon sobre los res que tienen dad se cuenta con los certificados de los
5 del articulo 10 y el paragrafo 4 rabajo seguro en alturas, indicando dentro la Area de seguridad y salud |en alturas cuenta con curso de alturas trabajadores que cuenta con curso de alturas
RESOLUCION (1903 2013 ; Y €1 paragralo % | ricyios 5 al 10 misma que los aprendices de las instituciones 9 Y ) g ! No Aplica
del articulo 11 de la Resolucién - . |eneltrabajo - SST avanzado, concepto medico de avanzado, concepto medico de aceptacion de
de formacién para el trabajo y el Sena, deberan o . .
1409 de 2012 o N aceptacion de trabajo en alturas trabajo en alturas.
se formados y certificados en el nivel avanzado
de trabajo seguro en alturas y simultineamente
en la formaciéon académica especifica impartida,
esta Ultima no se encontraba prevista en la
Resolucién 1409 de 2012.
Vigencia y portabilidad de las : . - . o . Verificacion constante de la vigencia y
" o Vi tabilidad de | | de | . . y Vi rtabilidad de | | - " ) .
LEY 26702 pélizas de los vehiculos de la |326 |g§nc|a ¥ portapil a,, © 1as polizas de los Gesti6on Administarativa gencia y,po \idad de as_,po 1zas portabilidad de los certificados las pélizas de [No aplica
. vehiculos de la compafiia de los vehiculos de la compafiia B
compafiia los vehiculos
1. Toda trabajadora en estado de embarazo tiene
derecho a una licencia de catorce (14) semanas
Por la cual se modifican los en la época de parto, remunerada con el salario
articulos 236,239,57,58 del Cédigo que devengue al entrar a disfrutar del descanso. . Se debe establecer en el reglamento " .
" N " N . .~ |Area de seguridad y salud | N Para los efectos de la licencia la trabajadora "
LEY 1468 2011 Sustantivo del Trabajo y se dictan |Todo 2. Si se tratare de un salario que no sea fijo, interno  de trabajo el descanso e - No Aplica
N . . . en el trabajo - SST . debe presentar certificado médico.
otras disposiciones sobre las como en el caso de trabajo a destajo o por tarea, remunerado en la época del parto.
licencias de maternidad se toma en cuenta el salario promedio
devengado por la trabajadora en el Gltimo afio de
servicios, o en todo el iempo si fuere menor.
Por la cual se expide el Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas Se verifica con procedimientos de
Por la cual se expide el i RET lekejercicio de sus facultades legales, p Se verifica con procedimientos de trabajo
Reglamento Técnico de en especial las que le confiere el Area de seguridad y salud rabajo seguro eléctricos, permiso de seguro eléctricos, permiso de trabajo en
RESOLUCION 71 201 . . T - i . ATS, . N P N li
SOLUCIO 90708 013 Instalaciones Eléctricas odo numeral 7 del articulo 5 del Decreto 381 de 2012 [en el trabajo - SST lralbaj.o en caliente S, curso caliente, ATS, curso eléctricos por parte de 0 aplica
" o eléctricos por parte de proveedores
i RETI E. yen aplicacion de lo proveedores competentes
" competentes
en el p: del articulo 8 de la Ley
1264 de 2008
por la cual se modifica el
Reglamento Técnico de en ejercicio de sus facultades legales, en Se verifica con procedimientos de . . .
P - ) Lo . Se \erifica con procedimientos de trabajo
lluminacién y Aumbrado Publico i especial las que le confiere la Ley 697 de 2001, Aea de seguridad y salud trabajo seguro eléctricos, permiso de sequro eléctricos, permiso de trabajo en
RESOLUCION 180540 2010 Retilap, se establecen los [Todo el Decreto 070 de 2001, el Decreto 2424 de ‘g y trabajo en caliente, ATS, curso g : P P I No aplica
o . . en el trabajo - SST Py caliente, ATS, curso eléctricos por parte de
requisitos de eficacia minima y 2006, el Decreto 2501 del 2007 y el Decreto 3450 eléctricos por parte de proveedores
N o proveedores competentes
vida til de las fuentes luminicas y de 2008 competentes
se dictan otras disposiciones.
Por medio de la cual se dictan Se cuenta con politica de No alcohol y Se cuenta con politica de No alcohol y Drogas
disposiciones penales y La presente ley tiene por objeto establecer Drogas en la organizacién, ademas de en la organizacion, ademas de
LEY 1696 2013 adminis!.r’a!i\ms .para gancif)nar la Todo sancion§§ pepales v y .admlnislralivas a la 90708 capacilaclones gn No él?oholyDrggas capécitaclunes. en Ng alcohol y Drogas y No aplica
conduccién bajo el influjo del conduccién bajo el influjo del alcohol u otras y Registro de Diwlgacion de politicas Registro de Diwlgaciéon de politicas en la
alcohol u otras sustancias sustancias psicoactivas. en la Induccién Area de seguridad y Induccién Area de seguridad y salud en el
sicoactivas. salud en el trabajo - SST trabajo - SST
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Por el cual se reglamenta
parcialmente el articulo 32 de la
Ley 1562 de 2012.

Todo

Reglamentar el ejercicio del poder preferente
otorgado al Viceministro de Relaciones

Laborales del Ministerio del Trabajo, frente a las
investigaciones y actuaciones que se adelanten
dentro del contexto del Sistema de Inspeccion,
Vigilancia y Control en todo el Territorio Nacional.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se cumple con los requisitos legales
colombianos vigentes

CARG| Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

0: |Guateque Y Sutatenza Boyaca

Se cumple con los requisitos legales
colombianos vigentes

No Aplica

INSPECCION: 811032022

- -
DECRETO 34
CIRCULAR 34

2013

Garantia de la afiliacion a los
sistemas generales de seguridad
social en salud yriesgos laborales

Todo

Los trabajadores independientes con contratos
cuya duracién sea superior a un (1) mes, deben
escoger libremente la administradora de riesgos
laborales, afiliandose a una sola de ellas; el
tramite de la afiliacion se realizaré por intermedio
del contratante. En el caso que el trabajador
independiente contratista a su vez sea trabajador
dependiente, debera seleccionar la misma

administradora de riesgos laborales en la que
se encuentre afiliado como dependiente.

El contratante sera responsable por el tramite de
liquidacion de aportes, pago y traslado de las
cotizaciones a las administradoras de riesgos
laborales, cuando los contratistas laboren en
actividades de alto riesgo (riesgo IV y V). Al
trabajador independiente contratista de riesgo |, Il
o lll le corresponde pagar de manera anticipada
el valor de la cotizacién al sistema general de
riesgos laborales.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Los trabajadores contratados como
independientes cuenta con la ARL
seleccionada por ellos.

Se cuenta con los soportes de pagos de cada
trabajador

No Aplica

RESOLUCION 623

2013

Por medio de la cual se adopta la
Ficha Técnica del Formato Unico
Nacional

para licencia de conduccién y se
dictan otras disposiciones”

Todo

Por medio de la cual se adopta la Ficha Técnica
del Formato Unico Nacional

para licencia de conduccién y se dictan otras
disposiciones" sobre la renovacion de pases

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se cumple con los requisitos legales
colombianos vigentes

Se cumple con los requisitos legales
colombianos vigentes

No Aplica

RESOLUCION 623

2013

Por medio de la cual se adopta la
Ficha Técnica del Formato Unico
Nacional

para licencia de conduccién y se
dictan otras disposiciones"

Todo

Por medio de la cual se adopta la Ficha Técnica
del Formato Unico Nacional

para licencia de conduccién y se dictan otras
disposiciones”

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se cumple con los requisitos legales
colombianos vigentes

Se cumple con los requisitos legales
colombianos vigentes

No Aplica

DECRETO 1352

2013

Por la cual se reglamenta la
organizacion y funcionamiento de
las juntas de calificacion de
invalidez

Todo

Reglamenta la estructura  organizacion,
funciones y principios de las juntas de invalidez

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se tendra en cuenta la aplicacién de
esta norma cuando se presenten
casos de enfermedad laboral o
accidentes de trabajo que requieran
una calificacién de invalidez

Se tendra en cuenta la aplicacién de esta
norma cuando se presenten casos de
enfermedad laboral o accidentes de trabajo
que requieran una calificacién de invalidez.

No Aplica

RESOLUCION 44

2014

Por la cual se reglamenta la
capacitacién y entrenamiento para
brigadas contratincendios
industriales, comerciales y
similares en Colombia.

Todo

Por la cual la Direccién Nacional de Bomberos
reglamenta la Ley 1575 de 2012, Ley General de
Bomberos de Colombia, especificamente lo
concerniente a la capacitacién y entrenamiento
para las brigadas contra incendios industriales,
comerciales y similares por parte de
Instituciones Bomberiles.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Se realizd formacién de brigadistas con la
X |ARL, que cuenta con personal experto y
competente.

No Aplica

CIRCULAR 38

2014

Afiliacion y Pago de la cotizacion de
trabajadores independientes que
realizan actividades de alto riesgo
al sistema general de riesgo
laborales

Todo

El numeral 1 del literal a) del articulo 2 de la ley
1562 de 2012, establece que seran afiliados
obligatorios todas las personas vinculadas a
través de un contrato formal de prestacién de
servicio con entidades o instituciones publicas o
privadas, tales como contratos civiles, precisién
de las situaciones de tiempo, modo y lugar en
que se realiza dicha precisién. A su turno el
numeral 5 ibidem, dispone que también seran
afiliados  obligatorios  los  trabajadores
independientes que laboren en actividades
catalogadas por el ministerio de trabajo como de
alto riesgo, estableciendo que el pago de esta
afiliacion sera por cuenta del contratante.

Area de seguridad y salud
en el trabajo - SST

Los trabajadores contratados como
independientes cuenta con la ARL.

Se cuenta con el soporte de pago y afiliacion
del personal con contrato por prestacién de
senicios.

No Aplica
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CARG |Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De

O: |Guateque Y Sutatenza Boyacéa

Establece definiciones del sistema de salud y
seguridad en el trabajo, los requisitos de la
Por el cual se dictan disposiciones politica de §alud y segur!dady su flrma por el La empresa cuenta con sistema de saluq y
3 . gerente , exige tener criterios de seguridad para seguridad en el trabajo, en el que se realiza
para la  implementacién del la selecciéon de proveedores contratistas. |Area de seguridad y salud todo el ciclo PHVA cuenta con auditorias
DECRETO 1443 2014 Sistema de Gestion de la |Todos los articulos ge p y contratistas. €9 Y X © ¢ VA « : 135 INo Aplica
N . Establece obligatoriedad de definir funciones y [en el trabajo - SST revisién por la direccién, acciones correctivas
Seguridad y Salud en el Trabajo . . .
(SG-ssT) responsabilidades, asi como un plan de trabajo y todos los soportes de lo requerido por la
: anual, y tener una autoevaluacién yuna auditoria norma
anual, revision por la direccion y desarrollar
acciones correctivas y preventivas
Establece el listado de las enfermedades que Identificacion y diagnéstico de
. " y f . ; !
DECRETO 1477 2014 Por el cual se expide la Tabla de Todos los articulos gstan dlrec@mente asociadas g actc?reg de |Area de sggundad y salud [posibles casos vde enfe mgdad No se han presentado enfermedades No Aplica
Enfermedades Laborales riesgo relacionados con el trabajo, asi mismo |en el trabajo - SST laboral.  Evaluaciones  medicas laborales
reglamenta las prestaciones asistenciales. ocupacionales.
Aclara que el coordinador de trabajo en alturas
puede ser el mismo coordinador del sistema de . .
: . oo Curso de coordinador de trabajo en
Por la cual se modifica salud y seguridad. Asi mismo establece que las h . .
arcialmente la Resolucién 1409 universidades y entidades certificadoras podran |Area de seguridad y salud alturas, hoja de vida con soportes de Se encuenira nombramiento y soportes de
RESOLUCION 3368 2014 p ) Todos los articulos Y L P €9 Y experiencia  del coordinador, hoja de vida del coordinador de trabajo en |No Aplica
de 2012 y se dictan otras ofrecer programas de formacion de trabajadores |en el trabajo - SST ) N . .
. . N N certificacion de competencias del alturas cumpliendo con la norma
disposiciones. y coordinadores en alturas, define el perfil del N .
" coordinador de trabajo en alturas.
entrenador de alturas y del coordinador de
trabajo en alturas
'Por el cual se establece como Todas las ARL estan obligadas a aceptar la
obligatoria la implementaci- n de afiliacion de trabajadores sin importar el tipo de
un esquema de compensaci- n en riesgo que tengan, las ARL deben determinar un : 5 : " £ . " "
=54 pens " 904 9 - . Area de seguridad y salud |[Norma de caracter informativo Norma de caracter informativo aplicable a la .
DECRETO 1442 2014 el Sistema General de Riesgos Todos los articulos mecanismo de compensacioén para garantizar la . No Aplica
S - 3 - en el trabajo - SST aplicable a la ARL ARL
Laborales por altos costos de sostenibilidad financiera,una compensacién
siniestralidad y se dictan otras economica para evitar la seleccién adversa por el
disposiciones” tipo de riesgo.
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fa\\ CODIGO: 05—H§EQ-03
ACTUALIZACION: 0
Ue MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES PAGINA: 1 de 5
TELECOMUNICACIONES
VIGENTE DESDE:
FECHA DE 31/03/2022| QUIEN REALIZA LA INSPECCION: Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Sila Contreras y Eley | - pao: Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Intemet En Zona Rural De Guateque Y Sutatenza Boyaca
INSPECCION: Carolina Zambrano Venegas
Prohibida la descarga de emisiones contaminantes, \isibles o no, por Gestién Certificados de emision de gases de Los vehiculos cumplan con
DECRETO 0948 de 1995 Medio Ambiente- Emisiones atmosféricas Art. 36 \ehiculos a motor activados por cualquier combustible, que infrinjan los Administarativa los vehiculos g revision técnicomecanica vigente No aplica
respectivos estandares de emision vigentes. asi como de gases.
Prohibida la descarga al aire, por parte de cualquier fuente mowil, en ’
concentraciones superiores a las previstas en las normas de emision, de Gestion Certificados de emision de gases de Los wehiculos cumplen con
DECRETO 0948 de 1995 Medio Ambiente- Emisiones atmosféricas Art. 37 . . 3 : s o revisién técnicomecanica vigente No aplica
contaminantes tales como monéxido de carbono (CO), hidrocarburos (HC), | Administarativa los vehiculos "
- o . asi como de gases.
oxidos de nitrégeno (NOX), particulas.
. : s " Se realiza un control de
Se prohibe descargar, sin autorizacién, los residuos, basuras y roveedores en donde se verifica
DECRETO 2811 de 1974 Medio Ambiente Art. 35 desperdicios y, en general, de desechos que deterioren los suelos o HSE Control de proveedores. prove M . No aplica
o AR . la disposicion final del residuos
causen dafio o molestia a individuos o niicleos humanos.
generado.
Condiciones mecénicas y de seguridad. Por razones de seguridad vial y de . . -
” N o $ " L Se realiza revision periodica de
proteccién al ambiente, el propietario o tenedor del vehiculo de placas . Certificado de revision ! 3 N
0769 de 2002 - N 3 N o N X Gestion P . . vehiculos y documentacion al dia "
Ley EMISIONES ATMOSFERICAS Art. 50 nacionales o extranjeras, que transite por el territorio nacional, tendra la L . técnicomecanica vigente de los ) . B No aplica
s ) . ) Administarativa - de certificado tecnico mecanico y
obligacion de mantenerlo en optimas condiciones mecdnicas y de vehiculos de gases
seguridad.
Periodicidad y cobertura de la revision de gases. La revision de gases de
\ehiculos automotores de senvicio publico se realizara anualmente y los de . L -
U . " . " L Se realiza revision periodica de
0769 de 2002 ) senicio diferente a éste, cada dos afios. Los vehiculos nuews se Gestion Certificado de revision \ehiculos y documentacion al cia
Ley EMISIONES ATMOSFERICAS Art. 52 someteran a la primera revision de gases al cumplir dos (2) afios contados Al . técnicomecanica vigente de los ) . . No aplica
. P Administarativa ’ de certificado tecnico mecanico y
a partir de su afio de matricula. vehiculos
- o - - S de gases
La revision a los vehiculos debera realizarse en centros de diagnéstico
automotor oficiales debidamente autorizado.
<Articulo modificado por el articulo 1 del Resolucién 1446 de 2005. El
nuevo texto es el siguiente:> Aceite de desecho o usado. Todo aceite Se realiza aseguramiento de
lubricante, motor, de transmisién o hidraulico con base mineral o sintética condiciones tecnicas de
de desecho que por efectos de su utilizacion, se haya welto inadecuado vehiculos para evitar fugas de
para el uso asignado inicialmente. Estos residuos son clasificados como . " . aceite y en procedimientos de
- " . . N N ) " Gestion Dispocion adecuada de los sobrantes ) ) " "
Resolucién 415 de 1998 Medio ambiente-aceites de desecho Art. 1 residuos peligrosos, por el anexo, numeral 8 y 9 del convenio de Basilea, el L . ) cambio de lubricantes o aceites No aplica
N N y Administarativa del aceite, entrega de EPP .
cual ratificado por Colombia mediante la Ley 253 de enero 9 de 1996. por medio de proveedores que
Mezcla o Blending. Hace relacién a la mezcla de aceite usado con otros cuenten con documentacion al
tipos de combustibles como fue el oil (diésel, combustéleo) o crudos con dia de disposicion final de estos
bajas concentraciones de azufre, que permite una mayor fluidez y ganancia residuos
calorifica.
Todos los desperdicios y basuras se deberan recolectar en recipientes que " . Se hace uso de recipientes
. . . . o i L Las canecas de dispocion de
- Medio ambiente-evacuacion de residuos y permanezcan tapados; se evitard la recoleccion o acumulacién de B adecuados con sus respectiva "
Resolucion 2400 de 1979 Art. 38 o . o . HSE residuos tienen caracteristicas PRI . - No aplica
desechos desperdicios susceptibles de descomposicién, que puedan ser nocivos adecuadas sefializacion que identifiquen el
para la salud de los trabajadores. tipo de residuo que se almacenara
Los residuos producidos en los sitios de trabajo deberan removerse, en lo Se realiza recoleccion de
) i i - io i i 3 a 6 Implementacién del programa de i .
Resolucion 2400 de 1979 Medio ambiente-evacuacion de residuos y Art. 45 pqslhle, cuapdo ng haya personal Iaporando y sg usaran métodos que HSE pl ne ; prog " desechos qge garantlce la total y No aplica
desechos evten la dispersion de los materiales, especialmente de aquellas gestién ambiental de residuos adecuada disposicion final de los
sustancias nocivas para la salud. mismos
Gestion Certificados de emision de gases de Los ehiculos cuentan con
Resolucién 160/1996 Medio ambiente emisiones atmosféricas Art. 4 Niveles permisibles de emisiones producidos por fuente méviles L - 9 certificado de gases y revision No aplica
Administarativa los vehiculos P e
técnicomecanica vigente
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,'::\\ CODIGO: 05-HSEQ-03
ACTUALIZACION: 0
Ue MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES PAGINA: 1de 5
TELECOMUNICACIONES
VIGENTE DESDE:
FECHA D.E 31/03/2022|QUIEN REALIZA LA INSPECCION: Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy CARGO: Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De Guateque Y Sutatenza Boyaca
INSPECCION: Carolina Zambrano Venegas
Reglamentar los requisitos ambientales para la circulacién de
fuentes méviles con méas de tres ruedas, de motor a gasolina y diésel.
PARAGRAFO. Las disposiciones contenidas en la presente resolucién no
seran aplicables a las fuentes méviles que utilicen como combustible gas
natural, gas licuado de petréleo, alcoholes o electricidad y aquellas fuentes .
Requisitos ambientales para la circulacion de maviles terrestres que se desplacen sobre rieles, equipo de construccién Gestién Los vehiculos cuentan con
Resolucion 324/2002 4 Art.1,2 . o N.A certificado de gases y revision No aplica
fuentes moviles con mas de tres ruedas graas, ora Administarativa .
. . - . técnicomecanica vigente
Bulldozer, motoniveladoras y equipos de perforacion), equipo para
explotacion minera fuera de carretera, equipo agricola (tractores,
sembradoras, cosechadoras, empacadoras), las declaradas por la
autoridad de transito como vehiculos antiguos o clasicos, y las que posean
tres ruedas o menos.
L . P, . Implementacién del Plan de
" Implementacion del Plan de emergencias y Establece los estados de contaminacién ambiental, estos estados los N P "
! N.A
Resolucion 618/2003 analisis de winerabilidad. At1,23y 4 determina la Secretaria de Medio Ambiente (DAMA) HSE emergencias y‘ ?"a“S'S de No aplica
winerabilidad.
Por la cual se reglamentan los niveles permisibles de emision de y I .
. . . o . Certificado de revision Los vehiculos cuentan con
. L o contaminantes que deberan cumplir las fuentes moviles terrestres, se Gestion - o y L "
Resolucion 910/2008 Reuisién de vehiculos. Cap. lly it . " . técnicomecanica vigente de los certificado de gases y revision No aplica
reglamenta el articulo 91 del Decreto 948 de 1995 y se adoptan otras |Administarativa o P R
X s vehiculos técnicomecanica vigente
disposiciones.
Verificacién de la fecha de vigencia de la revision . . . L o " i .
. P . Por medio de la cual se fijan los niveles permisibles de emision de . Certificado de revision Los vehiculos cuentan con
» técnico mecanica, Programa de mantenimiento ! " o " Gestion . y o .
Resolucion 1048/1999 N . - N Art. 1 contaminantes producidos por fuentes moviles terrestres a gasolina o L N técnicomecanica vigente de los certificado de gases y revision No aplica
preventivo y correctivo de magquinaria y vehiculos, A A A N Administarativa o P N
di ®sel , en condici-n de prueba di vehiculos técnicomecanica vigente
registro de alistamiento diario de pre operacional.
Disposicion de residuos
Directriz Sistema de Gestién. Norma de Implementacion del programa de adecuada se verifican licencias
NTC 14001/2004 Referencia ) DOCUMENTO Sistema de Gestion Ambiental HSE gestion de residuos. Capacitacion en ambientales, se le dan No aplica
) el tema capacitacion al personal en
entorno y manejo ambiental.
Ley 299/1995 flora colombiana INFORMATIVO Por la cual se protege la flora Colombiana. HSE N.A Informativa No aplica
Se tiene por objetivo el fomento
. Mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energia, se Implementaci6n de capacitaciones y de la cultura hacia el medio
Programa uso eficiente y ahorro en el consumo de . B . . e P : . . . "
Ley 697/2001 energia Art.1 promueve la utilizacion de energias alternativas y se dictan otras HSE sensibilizacion sobre el uso racional ambiente y asistencia a No aplica
ga. disposiciones. de los recursos (energia) capacitaciones en entorno y
manejo ambiental.
niveles permisibles de emision de contaminantes Reglamenta los niveles permisibles de emisién de contaminantes Gestion Certificado de revision Los vehiculos cuentan con
DECRETO 160/1996 P gasolina o diésel Art.1 producidos por fuentes moviles terrestres a gasolina o diésel. Esta |, ..o | técnicomecanica vigente de los certificado de gases y revision No aplica
disposicién regula los vehiculos dentro del perimetro de Bogoté D.C. vehiculos técnicomecanica vigente
Por el cual se reglamenta parciaimente el [Decreto-Ley 2811 de 1974], la
DECRETO 1715 de 1978 Marco de encasoder Art.3 [Ley 23 de 1973] y el Decreto-Ley 154 de 1976, en cuanto a proteccion del HSE N.A Informativa No aplica
paisaje.
Por el cual se reglamenta parcialmente el [Titulo Ill de la Parte IV del Libro | Implementacién del programa de ldizg?gjg;osno){i;olzsiﬁiiumnode
DECRETO 2104 de 1983 Reglamento de Residuos Solidos Art. 7 del Decreto - Ley 2811 de 1974] y los [Titulos 1y X de la Ley 9 de 1979] en HSE PPN . 3 No aplica
. : gestion integral de residuos programas de recoleccion de
cuanto a residuos sélidos.
residuos en sitios de trabajo
Programa uso eficiente y ahorro en el consumo de Implementacién de capacitaciones y identificacion y adquisicion de
DECRETO 2501/2007 energia. Art. 3 Propiciar el uso racional de energia HSE sensibilizacién sobre el uso racional equipos eficientes con bajo No aplica
) de los recursos (Energia) consumo de energia
CONSTITUCION ILa Conns;;u:cfn"\nPor:tur:]a‘de Colc;mbla d?' r19{5‘31 Ielevt: a nnrmanc?nrstlnuuonall Implementacién de capacitaciones y nformacilo:;r prrsg;?ma;siem
POLITICA DE Informativa. INFORMATIVO a c? side a.co » ma e]u}r consenac O_ © los ecl{rsos aturaes y ¢l HSE sensibilizacién sobre el uso racional co ser\..af:o . ¢ e. 0 amblente No aplica
COLOMBIA medio ambiente, a través de los siguientes articulos; 7, 8, 49, de los recursos (Energia) y mitigacion de impactos
58,63,79,80,88, 95,330. 9 ecologicos
ACUERDO 12/2000 Referencia en caso de necesitarse INFORMATIVO Publicidad exterior visual en Bogota HSE N.A Informativa No aplica
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VIGENTE DESDE:

FECHA DE
INSPECCION:

31/03/2022

QUIEN REALIZA LA INSPECCION:

Juan Camilo Montoya Londofio, Pedro Alonso Prieto Cortes, Luis Alfonso Silva Contreras y Elcy
Carolina Zambrano Venegas

La empresa garantiza que no realiza actividades de lavado de vehiculos en

CARGO: Equipo de proyecto: Canales Eficientes De Internet En Zona Rural De Guateque Y Sutatenza Boyaca

Gestién

La empresa no realiza el lavado de

Lavado de vehiculos en sitios

Computadores y/o
Periféricos y se
adoptan otras
disposiciones

través de los puntos de recoleccion o los mecanismos equivalentes
establecidos por los productores.

b) Seguir las instrucciones de manejo seguro suministradas por los
productores de computadores y/o periféricos.

c) Separar los residuos de computadores y/o periféricos de los residuos
sélidos domésticos para su entrega en puntos de recoleccion o
mecanismos equivalentes

o compafiias especializadas.

DECRETO 1594 de 1984 Vertimientos Cap. Il : . .| autos, estos se realizan mediante la : No aplica
las orillas y en los cuerpos de agua Administarativa; L - autorizados
contratacién del lavado de vehiculos
Por medio de la cual se instaura en el territorio nacional la aplicacién del Evitar impactos ambientales por
Ley 1259 de 2008 Infractores 1259 comparendo ambiental a los infractores de las normas de aseo, limpieza y HSE Gestion integral de residuos residuos de las actividades No aplica
recoleccion de escombros; y se dictan otras disposiciones. propias del proyecto
Preservacion de Medio Ambiente Rural y de los Presenacion de Medio Ambiente Rural de los recursos naturales Informativa, concientizacion de
DECRETO 2303 de 1989 recursos naturales Renovables INFORMATIVO y HSE N.A cuidado de recursos y zonas No aplica
X Renovables
(Modificado por la Ley 1395 de 2010) rurales
Capacitaciones HSE para evitar
i AT P i6 i6 icio Estudios de ruido y seguimiento a las .
Resolucion 8321 de 1983 Ministerio de Salud Publica Se establecen normas sobre proteccion y consernvacion de la audicion de la HSE y g que el p.ersonal.e.n campq tenga No aplica
salud. recomendaciones afectacion auditiva por ruido de
magquinaria
Revisién tecno i N i - . -2 Certificado de revision Los vehiculos cuentan con
- M resolucion Obtener el certificado de la revisién técnico mecénica de los vehiculos Gestion P o 3 . .
mecanica vehiculos MAVDT art 30 N L . técnicomecanica vigente de los certificado de gases y revision No aplica
3 2200 particulares Administarativa - P, N .
particulares wehiculos técnicomecanica vigente
Porel cual e Capacitaciones de ahorro de
- aprueban las tarifas . .
tasa retributiva acuerdo 50 car programa ambiental HSE N.A recursos y fomento de la cultura No aplica
de la tasa por N .
. ambiental en los trabajadores
\ertimiento de aguas
por la cual se
establecen los
requisitos y el
procedimiento para el
Registro de "
Implementacion del programa de P . .
Generadores de Resolucion estion integral de residuos Capacitaciones para identificar
Residuos o Ministerio de Medio Ambiente Artlals Registro de generacion de residuos HSE 9 L 9 P, tipo de residuo e impacto en el No aplica
1362 capacitacion y sensibilizacion en el
Desechos : entorno
mismo
Peligrosos, a que
hacen referencia los
articulos 27 y 28 del
Decreto 4741 del 30
de diciembre de 2005
Implementacion del programa de Implemantacion de equipos y
Uso r’aclor\al Fje Decreto 3450 / Ministerio de Medio Ambiente At 1 Todos los uguarlos 1.1el se’rvvlclos de energia deben sustituir todas las HSE c.ongumo de recurs(?s, ?nallsls, bonbillas ahorradqras led para No aplica
energia eléctrica. 2008 fuentes de baja eficacia luminica indicadores, capacitaciones y ahorro de energia y buena
sensibilizacién sobre el ahorro de los eficiencia luminica
Se adoptan medidas
para promover el Capacitaciones de consumo de Se realizan capacitacines para la
consumo eficiente y i R . - . . D, -
Resolucion Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Se adoptan medidas para promover el consumo eficiente y ahorro de agua recursos, andlisis, indicadores, gestion de ahorro de recursos en "
ahorro de agua . todo . - . HSE L A . No Aplica
otable 493 de 2010 Territorial potable y desincentivar su consumo extensivo capacitaciones y sensibilizacion donde se contempla el manejo
F . Y sobre el ahorro de los mismos ambiental.
desincentivar su
consumo extensivo
La presente resolucién tiene por objeto establecer a cargo de los
productores de computadores y/o periféricos que se comercializan en el
pais, la obligacién de formular, presentar e implementar los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental de Residuos de Computadores
Por la cual se y/o Periféricos, con el propésito de prevenir y controlar la degradacién del
establecen los ambiente
Sistemas de Articulo 15°. Obligaciones de los consumidores. Para efectos de
Recoleccion aplicacion de los Sistemas de Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental . .
. o N s L Se velara por la correcta disposicion
Selectiva y Gestién ” A . - de Residuos de Computadores y/o Periféricos, son obligaciones de los . 5 . Hasta el momento no se ha
N Resolucion Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo . N de residuos informcticos con el " " "
Ambiental de o Art 15 consumidores las siguientes: HSE P realizado cambio de No Aplica
N 1512 de 2010 Territorial . s acompafiamiento de los proveedores
Residuos de a) Retornar o entregar los residuos de computadores y/o periféricos a computadores.
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residuos peligrosos
luminarias, por el cual
se deroga el articulo
1dela resoll.Jc.lon 18 Establecer los requisitos minimos de eficacia, vida util y demas
2544 del de diciembre " . P e - A
. 180173 14 de especificaciones técnicas de las fuentes de iluminacién que se deben Se cuentan con luminarias de ahorro Se cuentan con luminarias de "
RESOLUCION 2011 del 2010y se o P . HSE . . No Aplica
febrero N utilizar, desacuerdo con el desarrollo tecnolégico y las condiciones de de energia ahorro de energia
modifica el numeral mercado de estos productos,
301.1 del anexo P :
general de la
resolucion 180540
2010
189 02 de por el cual se establece los lineamientos ambientales para el manejo, Aplica para el uso de elementos de Se werifica que se cumpla los
DECRETO mayo 2011 publicidad exterior visualconservacion y aprovechamiento del paisaje con respecto de la publicidad HSE publicidad exterior bajo premisas de lineamientos bajo premisas de No Aplica
v exterior visual. sostenibilidad ambiental. sostenibilidad ambiental.
Se werificara por medio de un
Por la cual se dictan normas prohibitivas en materi Se debe contar con una politica en 5|stem§\ de inspeccion apropiado
a ambiental, referentes a los En el cual se establece un convenio sobre seguridad y salud de los materia de seguridad y salud de los y suficiente para el control de la
LEY 430 de 1998 n ! . . . Todo . N © . HSE . ) N aplicacion de las leyes y de los No Aplica
desechos peligrosos y se dictan otras disposicion trabajadores y medio ambiente de trabajo trabajadores y medio ambiente de .
) reglamentos relativos a la
es. trabajo. - - N
seguridad, la higiene y el medio
ambiente de trabajo
La presente ley tiene por objeto establecer los lineamientos para la politica
plblica de gestién integral de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Se elara por la correcta disposicion
- e . . . N Hasta el momento no se ha
Electrénicos (RAEE) generados en el territorio nacional. Los RAEE son de residuos informcticos con el " " .
LEY 1672 2013 Todo . C ) . HSE . realizado cambio de No Aplica
residuos de manejo diferenciado que deben gestionarse de acuerdo con las acompafiamiento de los proveedores computadores
directrices que para el efecto establezca el Ministerio de Ambiente y o compafiias especializadas. P! .
Desarrollo Sostenible.
fi P dar cual se adoptan los limites de exposicion de las personas a los i
. - . o Durante la planeacion del
campos electromagnéticos, se reglamentan las condiciones que deben Se realizan las validaciones rovecto se estipulan zonas
RESOLUCION 774 2018 Todo reunir las estaciones ioeléctri para y se dictan HSE necesarias para dar cumplimiento a la proy P! . No Aplica
- - N . N geograficas para la instalacion de
disposiciones relacionadas con el despliegue de antenas de normativa expuesta as torres.
radiocomunicaciones?o |
ARTICULO 43. Funciones de la Agencia Nacional del Espectro. La Agencia
Nacional del Espectro, ademéas de las funciones sefialadas en el articulo
26° de la Ley 1341 de 2009 y el Decreto 4169 de 2011, cumplira las
siguientes: Durante la planeacion del
Expedir las normas relacionadas con el despliegue de antenas, las cuales Se realizan las validaciones royecto se estipulan zonas
LEY 1753 2015 Art.43 contemplaran, entre otras, la potencia maxima de las antenas o limites de HSE necesarias para dar cumplimiento a la proy! P! . No Aplica
" ) L . geograficas para la instalacion de
exposicién de las personas a campos electromagnéticos y las condiciones normativa expuesta Jas torres,
técnicas para cumplir dichos limites. Lo anterior, con excepcién de lo :
relativo a los componentes de infraestructura pasiva y de soporte y su
comparticién, en lo que corresponda a la competencia de la Comision de
Regulacién de Comunicaciones.
A P oet cual se dictan disposiciones relacionadas con los limites de
exposicion de las personas a los campos electromagnéticos generados por - . Durante la planeacion del
estaciones de radiocomunicaciones y se subroga el Capitulo 5 del Titulo 2 Se realizan las walidaciones proyecto se estipulan zonas
DECRETO 1370 2018 Todo . o HSE necesarias para dar cumplimiento a la s . No Aplica
de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico para. P geograficas para la instalacion de P
) " L. normativa expuesta
Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacién y las las torres.
Comunicaciones

ordancia con el Decreto 1076 de 2015 del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible art 2.2.2.3.2.2 'y 2.2.2.3.2.3, los cuales no incluyen proyectos de telecomunicaciones,se determina que el proyecto no requiere de licencia an|
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Apéndice L1 Estimacion de Costos

Apéndicel2 Estimacion de costos

Nombre de tarea
Project Proyecto internet Rural 3
INTERNET RURAL EFICIENTE

INICIO

ENCUESTAS
Disefiar el formulario
Desarrollar la encuesta
Consolidar y analizar los resultados

CASO DE NEGOCIO
Identificar los objetivos y metas
Socializar el caso de negocio

ACTA DE CONSTITUCIONDEL PROYECTO
Elaborar acta de constitucién del proyecto
Presentar acta de constitucion para aprobacion

REGISTRO DE INTERESADOS
Identificar interesados
Elaborar el listado de interesados

PLAN PARA LA DIRECCIONDEL PROYECTO
Disefar planes para la direccion del proyecto
Socializar el plan parla direccién del proyecto

COTIZACIONES
Identificar los materiales, herramientas e insumos
Realizar busqueda de proveedores

ESTUDIO PRESUPUESTAL
Identificar los costos
Analizar los costos

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Realizar listado de actividades

Costo
$72.307.555,22
$ 72.307.555,22
$ 0,00

$ 741.542,00
$99.542,00

$ 522.000,00
$ 120.000,00
$ 230.000,00
$ 132.000,00
$ 98.000,00

$ 610.000,00
$ 300.000,00
$ 310.000,00
$ 980.000,00
$ 620.000,00
$ 360.000,00
$ 6.702.698,02
$ 6.307.598,02
$ 395.100,00
$ 2.634.600,00
$ 2.166.900,00
$ 467.700,00
$ 337.100,00
$ 200.000,00
$ 137.100,00
$ 1.189.000,00
$ 750.000,00

Trabajo
1.133,19 horas
1.133,19 horas
0 horas
73,36 horas
8 horas

52 horas
13,36 horas
8 horas

4 horas

4 horas

20 horas

12 horas

8 horas
55,32 horas
40 horas
15,32 horas
131,81 horas
119,81 horas
12 horas

80 horas

32 horas

48 horas

14 horas

8 horas

6 horas

44 horas

28 horas



InternetRural valle de Tenza

Nombre de tarea
Realizar diagrama de red para identificacion de ruta critica

Elaborar cronograma de actiades del proyecto
ESTUDIOSTECNICCS

Recopilar y levantar informacion técnica

Realizar informe técnico
ESTUDIO DE UBICACIONES GEOGRAFICAS

Realizar visitas a campo

Realizar simulacion de radioenlaces
CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO

Presentar la propuesta de arrendamiento

Elaborar y firmar el contrato y acuerdos
TORRES INSTALADAS

Adecuar el terreno

Transportar insumos y materiales

Instalacion de torres

Ejecutar pruebas de resistencia
CABLEADO ESTRUCTURAL

Tomar medias de longitud

Tender y organizar cableado
FICHAS TECNICAS DE EQUIPOS

Realizar evaluacion técnica de equipos

Elaborar informe comparativo de caracteristicas técnicas
EQUIPOS INSTALADOS

Transportar equipos

Instalar gabinete

Ejecutar pruebas de condiciones técnicas
SCRIPT'S DE CONFIGURACION

Configurar equipos

Elaborar Script (plantilla) de configuracion
INFORME DE ANCHO DE BANDA 10MBPS

Costo
$212.000,00
$ 227.000,00
$ 1.043.000,00
$ 420.500,00
$ 622.500,00
$1.120.870,00
$ 862.370,00
$ 258.500,00
$ 1.008.000,00
$ 404.000,00
$ 604.000,00
$ 8.158.350,00
$ 1.383.000,00
$ 379.500,00
$ 5.900.600,00
$ 495.250,00
$ 1.061.654,00
$ 96.250,00

$ 965.404,00
$ 639.000,00
$ 420.500,00
$ 218.500,00
$ 32.475.692,00
$ 231.000,00
$ 32.034.442,00
$ 210.250,00
$ 504.600,00
$ 84.100,00

$ 420.500,00
$ 624.450,00

Trabajo

8 horas

8 horas
40 horas
16 horas
24 horas
42,64 horas
34,64 horas
8 horas
40 horas
16 horas
24 horas
232 horas
32 horas
16 horas
160 horas
24 horas
44,8 horas
4 horas
40,8 horas
24 horas
16 horas
8 horas
96 horas
8 horas
80 horas
8 horas
19,2 horas
3,2 horas
16 horas
23,2 horas
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Nombre de tarea
Ejecutar pruebas de velocidad de ancho de banda 10 Mbps
Elaborar informe de resultados de pruebas 10 Mbps
INFORME DE ANCHO DE BANDA 15MBPS
Ejecutar pruebas de velocidad de ancho de banda 15 Mbps
Elaborar de informe de resultado de pruebas 15 Mbps
INFORME DE ANCHO DE BANDA 20 MBPS
Ejecutar pruebas de velocidad de ancho de banda 20 Mbps
Elaborar informe de resultado de pruebas 20 Mbps
CONTROL DE CAMBIOS
Identificar solicitudes de cambios
Analizar y aprobar o desaprobar los cambios
INFORME DE DESEMPENO DEL PROYECTO
Disefiar matriz de seguimiento del proyecto
Registrar y controlar el avance periédico por entregable
Elaborar informe de desempefio del proyecto
ENCUESTA DESATISFACCION
Disefiar formulario
Desarrollar encuesta de satisfaccion
Consolidar y analizar resultados
ACTA DE CIERRE
Consolidar resultados del proyecto
Presentar acta para aprobacion y firmas
ReservaContingencia Tiempo
RESERVA DE CONTINGENCIA
FIN

26(

Costo

$ 550.750,00
$ 73.700,00
$ 624.450,00
$ 550.750,00
$ 73.700,00
$ 624.450,00
$ 550.750,00
$ 73.700,00
$ 427.098,40
$ 213.549,20
$ 213.549,20

$ 1.307.750,00

$ 521.300,00
$ 521.300,00
$ 265.150,00
$ 214.030,80
$ 108.200,00
$ 78.500,00
$ 27.330,80
$ 869.220,00
$ 790.200,00
$ 79.020,00
$ 0,00

$ 8.180.000,00

$ 0,00

Trabajo
20 horas
3,2 horas
23,2 horas
20 horas
3,2 horas
23,2 horas
20 horas
3,2 horas
13,33 horas
6,66 horas
6,66 horas
40 horas
16 horas
16 horas
8 horas
18,73 horas
8 horas

8 horas
2,73 horas
26,4 horas
24 horas
2,4 horas
0 horas

0 horas

0 horas
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Apéndice M1 Matriz de Registro de Interesados

Identificacion Evaluacion
Potenc . Apoy
: Niv
ial Grupo de Inter o/
Empresa Localiza Requisitos : para | procesos <l no/ | Pod | inter | Neutr
ID | Nombre - Rol S Expectativas | | . . de .
/Cargo cion principales influir | de mayor M exter | er es |al
resulta | interés PO | o /oposi
yo
dos tor
Que el Que el Alto Inicio, Alto
proyecto se | proyecto sea Planifica
alcance bajo | sostenible en cion,
ST | Juan Carlos Blue . . | Patrocina el tiempo, el tiempo y Eje(.:UC'O Inter | AL | AL | Apoy
: Telecomunical Bogota costo, calidad| genere n, cierre
1 Ninco . dor L no TO |TO |o
ciones propuestay | bereficios
gue sea econdémicos
sostenible. para la
compainiia.
Servicio de | Que el Medio | Ejecucio | Alto
internet con | servicio no n,
muy buena | tenga un Monitore
Guatequ calidad, costo elevado oy
ST Clientes Clientes o d Clientes | Mayores y la calidad y control, Exter | BAJ | AL | Neutr
2 . anchos de estabilidad Cierre no O TO |al
Boyaca
banday sean muy
estabilidad en| buenas para
el area rural. | poder realizar
sus
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Identificacion Evaluacion
Potenc : Apoy
! Niv
ial Grupo de Inter o/
Empresa Localiza Requisitos : para | procesos l no/ | Pod | inter | Neutr
ID | Nombre - Rol Y Expectativas | . . . de .

/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés g no /oposi
dos y tor

actividades
frecuentes
Serviciode | Que el Medio | Ejecucié | Alto
internet con | servicio no n,
muy buena | tenga un Monitore
calidad, costo elevado oy
Guatequ .
e mayores y la calidad y control,
ST | Clientes : y . anchos de estabilidad Cierre Exter | BAJ | AL | Neutr
; Clientes Sutatenz| Clientes
3 Potenciales a- banday sean muy no O TO |al
. estabilidad en| buenas para
Boyaca . .
el area rural. | poderrealizar
sus
actividades
frecuentes
La empresa | Precio de los | Medio | Ejecuci6 | Baj
blue servicios se n 0
telecomunicad mantengan
Guatequ . .
o iones tenga | bajo una
ST , : y Competen| todos sus competencia Exter | BAJ | BAJ | Oposi
Enigma Competencia | Sutatenz| _.
4 a- cia documentos | leal y sanas no O O tor
. en regla de
Boyaca
acuerdo a las
entidades
regulatorias.
Guatequ La empresa | Precio de los | Medio | Ejecucié | Baj
ST , 94| potenciale] blue servicios se n o] Exter | BAJ | BAJ | Oposi
WB Competencia | ey .
5 S telecomunicad mantengan no @) @) tor
Sutatenz : :
iones tenga | bajo una




salariales.
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Identificacion Evaluacion
Potenc : Apoy
! Niv
ial Grupo de Inter o/
Empresa Localiza Requisitos : para | procesos l no/ | Pod | inter | Neutr
ID | Nombre - Rol Y Expectativas | . . . de .
/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés PO | 1o /oposi
yo
dos tor
a- todos sus competencia
Boyaca documentos | leal y sanas
en regla de
acuerdo a las
entidades
regulatorias.
Laempresa |Laempresa |Bajo | Ejecucié | Alto
cumpla con |tenga n,
todos los crecimiento Monitore
procedimientg en la oy
ST | Alejandro Blue _ Guatequ Técnicos | S de SST y se| operacion control inter | BAJ | BAJ | Apoy
> Telecomunical e- le entreque | generando
6 Pefaloza . . | de campo no O O o]
ciones Boyacé los recursos | mayores
para sus oportunidades
actividades er] laborales y
el proyecto. | beneficios
salariales.
Laempresa |Laempresa | Bajo | Ejecucié | Alto
cumpla con | tenga n,
todos los crecimiento Monitore
procedimiento en la oy
ST | Yeison Blue _ Guatequ Técnicos | S de SST y se| operacion control Inter | BAJ | BAJ | Apoy
Telecomunica| e- le entregue | generando
7 Moreno . . | de campo no O O o]
ciones Boyaca los recursos | mayores
para sus oportunidades
actividades er] laborales y
el proyecto. | beneficios
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Identificacion Evaluacion
Potenc Niv Apoy
ial Grupo de ol Inter o/
ID | Nombre Empresa Lgcallza Rol Reqwsﬂos Expectativas para | procesos| .. no/ | Pod |pter Neutr
/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés g no /oposi
dos y tor
Laempresa |Laempresa |Bajo | Ejecucié | Alto
cumpla con |tenga n,
todos los crecimiento Monitore
procedimientg en la oy
ST | Andrés Blue _ Guatequ Técnicos | S de SST y se| operacion control inter | BAJ | BAJ | Apoy
Telecomunical e- le entreque | generando
8 Carranza . . | de campo no @) @) o]
ciones Boyacé los recursos | mayores
para sus oportunidades
actividades er] laborales y
el proyecto. | beneficios
salariales.
Que el Todos los Alto Ejecucio | Alto
proyecto equipos y n,
cumpla con | elementos a Monitore
todas las instalaren el oy
normas proyecto al control
Blue Guatequ técnicas en sy igual que la
ST | Yofry , g : implementaci | configuracion Inter | AL | AL | Apoy
Telecomunical e- Ingeniero | | :
9 Romero . . ony sean muy en los equipos no TO |TO |o
ciones Boyaca
cortos los sea correcto Y
tiempos de | escalable.
respuesta ants
algun tipo de
Improviso
técnico.
ST | samara Blue _ Guatequ _ Que el Tod_os los Alto Ejecucio | Alto inter |AL | AL | Apoy
. Telecomunical e- Ingeniero | proyecto equipos y n,
10 | Gonzalez . . . no TO |TO |o
ciones Boyaca cumpla con | elementos Monitore
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26%

Identificacion Evaluacion
Potenc : Apoy
! Niv
ial Grupo de Inter o/
Empresa Localiza Requisitos : para | procesos l no/ | Pod | inter | Neutr
ID | Nombre - Rol Y Expectativas | . . . de .

/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés g no /oposi
dos y tor

todas las para instalar oy
normas en el proyecto control
técnicas en sy al igual que la|

implementaci | configuracion

on y sean muy en losequipos

cortos los sea correcto y

tiempos de | escalable.

respuesta ants

algun tipo de

improviso

técnico.

Cumplir al El proyecto | Medio | Inicio, Alto
maximo con | cumpla con Planifica

Blue Asistente | el gastoy los requisitos cion,

ST | Paola . .| Administr | costo de Ejecucio Inter | AL | BAJ | Apoy
. Telecomunical Bogota . . ,
11 | Beltran . ativay Opr es uj| presupuesto n, cierre no TO | O 0]
ciones : : >
Financieral o desde e solicitados a
inicio del arrea
proyecto. financiera.
Compra de Enla Bajo Ejecucié | Med
los elementos| planeacion se n io
. y equipos haya evaluad(
ST Blue . Guatequ | Auxiliar completa en | la cantidad, Inter | BAJ | BAJ | Apoy
AnaBravo | Telecomunical e- de : :
12 . . o bodega para | calidad y tipo no @) @) o]

ciones Boyaca | Logistica . .

Su posterior | de equipos y
entrega. materiales
necesarios
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Identificacion Evaluacion
Potenc : Apoy
! Niv
ial Grupo de ol Inter o/
ID | Nombre Empresa Lgcallza Rol Reqwsﬂos Expectativas para | procesos| .. no/ | Pod |pter Neutr
/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés g no /oposi
dos y tor
para el
proyecto.
Que el Que el Medio | Planifica | Med
servicio sea | proyecto no cion, i0
parecido a la | genere ningur cierre
mayor parte | tipo de
de la impacto
comunidad negativo y
rural con la | potencialice
Guatequ . .
ey Comunidal Misma los impactos
ST . . calidad. positivos para Exter | BAJ | AL | Neutr
Comunidad| Comunidad | Sutatenz| d en :
13 gue se ejecuts no O TO |al
a- general
. como un
Boyaca
proyecto
sostenible en
todos los
aspectos,
especialmente
en el
ambiental.
Conocer todag Que el Alto Inicio, Alto
las técnicas y | presupuesto, Planifica
LUis Blue Guateau | Proiect herramientas | alcance, cion,
ST . 9 ) necesarias en| tiempo, Ejecucio Inter | AL | AL | Apoy
Alfonso Telecomunica| e- Managem : .
14 . . . la gerencia de calidad, n, no TO |TO |o
Silva ciones Boyaca | ent . - .
proyectos satisfaccion Monitore
para generar | del cliente, oy
la finalizacion | desarrollo de
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Identificacion Evaluacion
Potenc : Apoy
! Niv
ial Grupo de Inter o/
Empresa Localiza Requisitos : para | procesos l no/ | Pod | inter | Neutr
ID | Nombre - Rol Y Expectativas | . . . de .
/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés PO | 1o /oposi
yo
dos tor
y éxito del recursos y control,
proyecto. vinculacion cierre
Que tenga de
conocimiento | involucrados
sy se realice y se
experiencia | logre de
gue se puedal acuerdo a la
alinear con planificaciéon
los objetivos | del proyecto
estratégicos | alcanzando
de la los objetivos
organizacion. | propuestos.
Que la Que la Alto Planifica | Alto
empresa Blue| empresa blue cion,
Telecomunica telecomunica Ejecucio
ciones cumplg ciones genere n,
con los un contrato
procedimiento por mayor
Proveedor| s y procesos | ancho de
Azteca Azteca
ST . o . | de para la banda y/o Exter | BAJ | AL | Apoy
Comunicac| Comunicacio | Bogota L
15 |. Internet | ampliaciony | nuevas no O TO |0
iones nes . .
regional | nueva contratacione
contratacion | s
de ancho de | incrementand
banda, o0 el beneficio
teniendo en | econémico
cuenta os para Azteca
tiempos
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Identificacion Evaluacion
Potenc : Apoy
ial Grupo de S Inter o/
Empresa Localiza Requisitos : para | procesos l no/ | Pod | inter | Neutr
ID | Nombre o . Rol cinal Expectativas | : fAuir | d de p |
argo cion principales influir | de mayor apo exter | er és |a _
resulta | interés no /oposi
dos yo tor
establecidos | Comunicacio
para las nes.
solicitudes.
De parte de la Aumentar sus| Alto Planifica | Med
empresa Blue| beneficios cion, io
Telecomunical econémicos y Ejecucio
ciones se ventas de n
especifigue | productos por
exactamente | la ampliacion
los requisitos | de la red de
y blue
ST | MACROTI | MACROTIC | g g;o"eedor fggﬁg;:ggcaﬁ tcei(';?sm””'ca Exter | BAJ | AL | Apoy
16 | CS S , ) ' no @) TO |0
equipos | los equipos
solicitados,
Contar con
los tiempos
establecidos
segun
procedimiento
S para copra
de equipos.
De parte de la Aumentar sus| Alto Planifica | Med
Proveedor| empresa Blue| beneficios cion, io
ST CMRED CMRED Bogota | de Telgcomunica econdémicos y Ejecucio Exter| BAJ | AL | Apoy
17 : . no @) TO |o
Materiales| ciones se ventas de n
especifique | productos por
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Identificacion Evaluacion
Potenc : Apoy
! Niv
ial Grupo de Inter o/
Empresa Localiza Requisitos : para | procesos l no/ | Pod | inter | Neutr
ID | Nombre - Rol Y Expectativas | . . . de .
/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés PO | 1o /oposi
yo
dos tor
exactamente | la ampliacion
los requisitos | de la red de
y blue
caracteristicag telecomunica
técnicas de | ciones.
los equipos
solicitados,
Contar con
los tiempos
establecidos
segun
procedimientog
S para comprg
de equipos.
Contar con Recibir un Medio | Planifica | Med
todos los beneficio cion, io
materiales de | econémico Ejecucio
construccion | por la n
y disefios parg prestacion de
la ejecucion | los servicios Y
ST : . Guatequ .. de laobray | entregar el Exter | BAJ | BAJ | Apoy
Contratista | Contratista e- Albafiil
18 . acordar un alcance no O O 0
Boyaca
pago por sus | acordado en
servicios. el tiempo
establecido
teniendo en
cuenta que los
mateiales y
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Identificacion Evaluacion
Potenc Niv Apoy
ial Grupo de ol Inter o/
ID | Nombre Empresa Lgcallza Rol Reqwsﬂos Expectativas para | procesos| .. no/ | Pod |pter Neutr
/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés g no /oposi
dos y tor
herramientas
estén
disponibles a
tiempo.
Contar con Recibir un Medio | Planifica | Med
todos los beneficio cion, io
materiales de | econémico Ejecucio
construccion | por la n
y disefios parg prestacion de
la ejecucion | los servicios Y
delaobray | entregar el
Guatedu acordar un alcance
ST | Julio . 941 Ornament pago por sus | acordado en Exter | BAJ | BAJ | Apoy
. Contratista e- - .
19 | Calder6n . | ador servicios. el tiempo no O O o]
Boyacé :
establecido
teniendo en
cuenta que los
materiales y
herramientas
estén
disponibles a
tiempo.
Que Blue Que se Alto Planifica | Alto
Guateau | Arrendad Telecomunical cumplan los cion,
ST 9 . | ciones tenga | acuerdos de Ejecucio Exter | AL | BAJ | Apoy
Arrendador| Arrendador | e- or predio .
20 . en regla toda | arrendamient n no TO | O o]
Boyaca |1 ,
la 0, segun el
documentacig| contrato,
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Identificacion Evaluacion
Potenc Niv Apoy
ial Grupo de ol Inter o/
D | Nombre /Empresa L_qcallza Rol Reqwsﬂos Expectativas para | procesos| .. no/ | Pod |pter Neutr
Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés PO | 1o /oposi
dos yo tor
n legal, el entre las dos
contrato de | partes.
arrendamientd
, cumplir con
los pagos
establecidos
en el contrato
QueBlue Que se Alto Planifica | Alto
Telecomunica cumplan los cion,
ciones tenga | acuerdos de Ejecucio
en regla toda | arrendamient n
la 0, segun el
ST Sutatenz Arrendad documentacié| contrato, Exter| AL | BAJ | Apoy
Arrendador| Arrendador | a- or predio | nlegal, el entre las dos
21 . no TO | O o]
Boyacé |2 contrato de | partes.
arrendamientd
, cumplir con
los pagos
establecidos
en el contrato
De parte de la Aumentar sus| Medio | Planifica | Med
Proveedor| empresa Blue| beneficios cion, (o]
equipos | Telecomunical econdmicos y Ejecucio
ST | MATRIX MATRIX Bogota eléctricos | ciones se ventas de n Exter | BAJ | BAJ | Apoy
22 | ENERGY | ENERGY y especifigue | productos por no O O o]
electrénic | exactamente | la ampliacion
0S. los requisitos | de la red de
y blue
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Identificacion Evaluacion
Potenc Niv Apoy
ial Grupo de ol Inter o/
ID | Nombre Empresa Lgcallza Rol Reqwsﬂos Expectativas para | procesos| .. no/ | Pod |pter Neutr
/Cargo cion principales influir | de mayor e exter | er ées |al
resulta | interés g no /oposi
dos y tor

caracteristicas
técnicas de
los equipos
solicitados,
Contar con
los tiempos
establecidos
segun
procedimiento
S para comprg

de equipos.

telecomunica
ciones.

Apéndicel3. Matriz de Registro dimteresados.
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Apéndice Ni Matriz de Estrategias

Interesados Situacion : L Situacion| Estrategias para alcanzar la situacion
Razones de situacion actual
Nombre Rol actual deseada | deseada
. , Desconocimiento de Idseneficios De ~ e
Clientes Clientes Neutral > y Campafias de socializacion del proyeg
objetivos del proyecto. apoyo
Clientes , Desconocimiento de los beneficiosy | De ~ e
) Clientes Neutral e Campafias de socializacion del proyeg
Potenciales objetivos del proyecto. apoyo
Dado que la ejecucion el proyecto pued Realizar acuerdos que garanticen una
. . , generarles impactos econémicos competencia leal donde los clientes
Enigma Competencia | Reticente . L Neutral . g :
negativos, disminuyendo sus ventas elijanlos servicios por calidad y no por|
actuales y teniendo pérdida de clientes. valor.
Dado que la ejecucién el proyecto pued Realizar acuerdos qu@maranticen una
. , enerarles impactos econdmicos competencia leal donde los clientes
wB Competencia | Reticente g . npa Neutral mp . :
negativos, disminuyendo sus ventas elijan los servicios por calidad y no pot
actuales y teniendo pérdida de clientes. valor.
Desarrollar un plan de beneficios que
. Por la operacion actual no se involucrar |, involucre al recurso humano mostrand
Yofry Romero | Ingeniero De apoyo . lider : i
activamente en nuevos proyectos. las ventajas a corto, mediano y largo
plazo que generaria el éxito del proye
Desarrollar un plan de beneficios que
Samara . Por la operacion actual no se involucrar |, involucre al recurso humano mostrand
. Ingeniero De apoyo . lider : i
Gonzalez activamente en nuevos proyectos. las ventajas a corto, mediano y largo
plazo que generaria el éxito del proye
Incluir en mesas de trabajo al area
Asistente Debido a ser parte del aradministrativa financiera para retroalimentar y expont
Paola Beltran | Administrativa| De apoyo no se involucra activamente con las lider nuevos Negocios y proyectos en el are
y Financiera necesidades técnicas de la operacion. técnica junto con los beneficios que
generamn.
Desarrollar un plan de beneficios que
Ana Bravo Auxiliar de Neutral Por la operacion actual no se involucran De involucre al recurso humano mostrand
Logistica activamente en nuevos proyectos. apoyo las ventajas a corto, mediano y largo

plazo quegeneraria el éxito del proyect
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Interesados Situacién . . Situacion| Estrategias para alcanzar la situacion
Razones de situacion actual
Nombre Rol actual deseada | deseada
Desconocimiento de ellos beneficios qu Realizar camparfias de sdacion del
. Comunidad en traeria a la region un nuevo proyecto dg De proyecto mostrando la importanciay e
Comunidad Desconocedo L , g .
general conectividad y mejora en los servicios d apoyo desarrollo de la comunidad con el nue
telecomunicaciones. servicio.
Realizando reuniones periodicas para
encontrar puntos de mejora de
Asteca Proveedor de No dimensionamiento y materializacion De fortalecimiento del servicio y exponer |
. Internet Neutral del alcance del proyecto proyeccion a corto, mediano y largo
Comunicacione : apoyo

regional plazo para obtener apoyo del proveed
en el presupuesto de recursos de red
la zona.

Realizando reuniones periddicas para
. . . e encontrar puntos de mejora de
Proveedor de No dimensionamiento y materializacion De fortalecimiento del servicio y exponer |
MACROTICS : Neutral del alcance del proyecto . °10 'y €Xp
equipos apoyo proyeccion a corto, mediano y largo
plazo paa obtener apoyo del proveedo
en el presupuesto de recursos en la zq
Realizando reuniones periddicas para
. . . e encontrar puntos de mejora de
No dimensionamiento y materializacion ha -
Proveedor de De fortalecimiento del servicio y exponer |
CMRED . Neutral del alcance del proyecto . ;

Materiales apoyo proyeccion a corto, mediano y largo
plazo para obtener apoyo del proveed
en el presupuesto de recursos en la zq
Inclusién de obligaciones especificas (

: N No dimensionamiento y materializacion| De cumplimiento de entregables ligados g
Contratista Albafiil Neutral Y P 9e 9
del alcance dgdroyecto apoyo los pagos pactados y clausulas de
cumplimiento en el contrato.
Inclusidn de obligaciones especificas (
. . No dimensionamiento y materializacion| De cumplimiento de entregables ligados a
Julio Calderén | Ornamentador| Neutral !
del alcance dgdroyecto apoyo los pagos pactados y clausulas de

cumplimiento en el contrato.
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Interesados Situacién . . Situacion| Estrategias para alcanzar la situacion
Razones de situacion actual
Nombre Rol actual deseada | deseada
No tiene conocimiento de los beneficios
Arrendador que traerd el proyecto de De Socializacién del uso de terrenos y
Arrendador ) Neutral e . - .
predio 1 telecomunicaciones para la comunidad| apoyo beneficios que tendra el proyecto.
incidencia.
No tiene conocimiento de los beneficios
Arrendador gue traerd el proyecto de De Socializacién del uso de terrenos y
Arrendador ! Neutral e . - .
predio 2 telecomunicaciones para la comunidad| apoyo beneficios que tendra el proyecto.
incidencia.
Realizando reuniones periodicas para
Proveedor , . . e encontrar puntos de mejora de
) No dimensionamiento y materializacion ha -
MATRIX equipos De fortalecimiento del servicio y exponer |
s Neutral del alcance del proyecto ., ;
ENERGY eléctricos y apoyo proyeccion a corto, mediano y largo

electrénicos.

plazo para obtesr apoyo del proveedor
en el presupuesto de recursos en la zq

Apéndicel4. Matriz de Estrategias
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Apéndice Ni Matriz de Evaluacion delnvolucramiento

INTERESADOS DESCONOCEDOR RETICENTE NEUTRAL DE APOYO LIDER

NOMBRE Rol

JUAN CARLOS NINCO Patrocinador AD

CLIENTES Clientes A D

CLIENTES POTENCIALES Clientes A D

ENIGMA Competencia A D

wB N Potenciales A D

ALEJANDRO PENALOZA Técnicos de campo AD

YEISON MORENO Técnicos de campo AD

ANDRES CARRANZA Técnicos de campo AD

YOFRY ROMERO Ingeniero A D

SAMARA GONZALEZ Ingeniero A D

PAOLA BELTRAN Asistente Administrativa y A D
Financiera

ANA BRAVO Auxiliar de Logistica A D

COMUNIDAD Comunidad en general A D

LUIS ALFONSO SILVA Project Management AD

AZTECA COMUNICACIONES Proveedor de Internet region A D

MACROTICS Proveedor de equipos A

CMRED Proveedor de Materiales A D

CONTRATISTA Albafil A D

JULIO CALDERON Ornamentador A D
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ARRENDADOR
ARRENDADOR
MATRIX ENERGY

Arrendador predio 1
Arrendador predio 2

Proveedor equipos eléctricos
y electrénicos.

Apéndicel5. Matriz de Evaluacion de Involucramiento

>
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Apéndice OT Roles yResponsabilidade$ Gestion de los Recursos

ROL RESPONSABILIDAD AUTORIDAD | COMPETENCIA
SPONSOR i Disponibilidad de los recursos Total i Comunicacion asertiva
1 Elegir alDirector de Proyecto 1 Liderazgo
1 Firma del acta de constitucion del proyecto 1 Resolucién de conflictos
1 Definir las directrices y ser guia en los 1 Capacidad para adaptarse a
procesos de toma de decisiones los cambios
1 Capacidad emocional
i Adaptabilidad
1 Capacidad de delegar
DIRECTOR DE 1 Cumplimiento de objetivos gntregables del | Total Habilidades de: comunicacion, blandas,
PROYECTO proyecto gestién liderazgq experiencia en
q Generar el plan para la direccién del proye telecomunicaciones, capacidad de
q Elaborar el acta de constitucion del proyect motivacion, pensamientitico, actitud
1  Realizar seguimiento a la programacion receptiva, competencia de trabajo en equ
T Velar por el cumplimiento de los requisitos Capacidad de delegar
del proyecto
1 Control y monitoreo de los recursos del
proyecto
i Identificar los interesados y su
involucramiento
1 Controlar y gestionar las comunicaciones
dentro del proyecto
INGENIERO DE 1 Coordinar y ejecutar el componente técnicq Disefios, Liderazgg comunicacion asertiya
TELECOMUNICA del proyecto ejecucion y experiencia en telecomunicaciones e
CIONES q Disefiar la topologia fisica y l6gica de la re¢ puesta en instalacion de torres, experiencia en mang
T Realizar capacitaciones al personal técnicqg marcha del | depersonal, competencia de trabajo en
q Realizar la solicitud de equipos segun las | cOmponente equipo, creatividadzapacidad de delegar
caracteristicas establecidas tecnico
1 Coordinar las actividades técnicas de
Instalacion e implementacion de los equipos
1 Realizar puebas a la red y garantizar su
correcto funcionamiento
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ROL RESPONSABILIDAD AUTORIDAD | COMPETENCIA
i Elaborar informes
TECNICO LIDER 1 Coordinar la ejecucion de las actividades | Sobre los Liderazgg comunicacion asertiva
técnicas técnicos de experiencia en telecomunicaciones e
q Garantizar el correcto uso de los equipos d Campo y el instalacion de torres, experiencia en mang
telecomunicaciones Conductor de personal, competencia de trabajo en
1 Generar informes de avances o terminacié equipo, creatividad, sensibilidad
de Is actividades organizacional, iniciativa, integridad
1 Atender las solicitudes del Ingeniero
TECNICO HSE 1 Velar por la integridad, seguridad y salud e| Sobre todo, el | Liderazgg comunicacion asertiva,
el trabajo personal en capacidad para toma de decisiones que
q Identificacion de riesgos asoc@da las relaciéna garantizan el control, capacidad de analis
actividades a ejecutar salud adaptabilidad, compromiso, toma de
i Crear estrategias para minimizar riesgos ocupaou')nal decisién, creatividad, sensibilidad
q Generainformes del estado fisico, organizacional, iniciativa, integridad
psicoldgico y de salud de los trabajadores
1 Monitorear labores de alto riesgo
1 Velar por la buena utilizacion y la integridac
de los equipod)JPSy equipos seguridad industrial
AUXILIAR DE 1 Velar por la integridad y seguridad de los | Sobre equipos| Honestidad, trabajo egquipo, organizado,
BODEGA equipos e inventario | conocimiento basico sobre los equipos,
1 Encargado del control de inventarios manejo de programas ofimaticos,
)| Informes de stock de materiales aprendizaje continuo, agilidad
1 Alistamiento deequipos para el personal de conocimiento de herramientas, insumos y
campo equipos.
1 Prestadode herramientas y equipos
TECNICO DE i Ejecutar las tareas técnicas ninguna Trabajo en equipo, proactividad e iniciativ
CAMPO 1 Seguir las instrucciones dadas por el experiencia en telecomunicaciones e
ingeniero y etécnicolider instalacion de torres, adaptabilidad al
q Utilizar correcta y completa su dotacion cambio, aprendizaje continugceptividad.
i Diligenciamiento de formatos de acuerdo ¢
la actividad realizada (formatos HSEQ y técnicos
TECNICO 1 Ejecutar las tareas técnieactricas Ninguna Trabajo en equipo, proactividad e iniciativ
ELECTRICISTA experiencia en electidad y electrdnica,
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ROL RESPONSABILIDAD AUTORIDAD | COMPETENCIA
1 Realizar informes, planosdocumentacion adaptabilidad al cambio, aprendizaje
entregable de la red eléctrica continuo,receptividad.
1 Acatar las instrucciones impartidas por el
ingeniero
1 Realizar pruebas y mediciones en campo d
los sistemas eléctricos intervenidos

CONDUCTOR 1 Velar por el buen funcionamiento del Sobre el Trabajo en equipo, adaptabilidad al camb
vehiculo asignado vehiculo aprendizaje continuseceptividad servicio
T Reportar anomalias e incidencias con resp| asignado al cliente, comunicacion, respeto,
a los vehiculos y transporte responshilidad, diligente, puntual
1 Cumplimiento de los horarios di&slado del
personal
i Presentar la documentacion requerida
1 Cumplir con las normas de transito

Apéndicel6. Roles y Responsabilidadessestion de los Recursos




InternetRural valle de Tenza 281

Apéndice Pi Estructura de Desglose d&kecursos (EDR)
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Apéndicel?. Estructura de Desglose de ®esos (EDR)
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Apéndice Qi Matriz de Comunicaciones

MATRIZ DE COMUNICACIONES
EMISOR ESTRATEGIA TIEMPO / PERIODICIDAD RECEPTOR
. TIPO DE TIEMPO DE
CANA INTERESAD i : TECNOLOGI i FRECUENCI
. ID - INFORMACION METODO A COMUNICACIO | RESPUEST A ENVIAR A ID
N A
Informe de Medio
ST1 - . L.
seguimiento y | Interactivo/ Electroénico,
0 | Gerente de 5 Interna, Formal, )
1 avance, caso de | Interpersona reunion ) 3 dias Mensual Sponsor ST1
Proyecto _ ) Informal, Vertical
negocio, acta de | presencial o
constitucion. virtual
Objetivos  del
proyecto, )
Medio
avance, ) )
o Interactivo/ Electrénico,
ST1 | Gerente  de | requisitos y . Interna, Formal, i Ing. Yofry
2 o Interpersona reunion ] 3 dias Semanal ST5
0 | Proyecto restricciones a ) Informal, Vertical Romero
| presencial o
tener en cuenta .
virtual
en el desarrollo
del proyecto
Requerimientos
técnicos de Medio
equipos, Interactivo/ Electrénico, o
Ing. Yofry | . ) Interna, Informal, Sup. Logistica
3 ST5 insumos y | Interpersona reunién ] 2 dias Semanal ST7
Romero ) ) Vertical Ana bravo
materiales y ||l presencial o
contactos  de virtual
proveedores.
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MATRIZ DE COMUNICACIONES
EMISOR ESTRATEGIA TIEMPO / PERIODICIDAD RECEPTOR
. TIPO DE TIEMPO DE
CANA INTERESAD i : TECNOLOGI i FRECUENCI
L ID . INFORMACION METODO A COMUNICACIO | RESPUEST A ENVIAR A ID
N A
Solicitud de Medio
. cotizaciones y | Interactivo/ Electronico,
Sup. Logistica o » Externa, Formal, . De acuerdo a . ST1
4 ST7 especificacione | Interpersona reunion o 3 dias ) Macrotics
Ana bravo _ ) No Oficial, necesidades 2
s técnicas de || presencial 0
equipos virtual
Medio
Solicitud de ) )
Interactivo/ Electrdnico, Azteca
Ing. Yofry | ancho de banda » Externa, Formal, . De acuerdo a . ST1
5 ST5 L Interpersona reunion 3 dias i comunicacione
Romero para ampliacion ) Informal necesidades 1
I presencial o s
de canales. .
virtual

Apéndicel8. Matriz de Comunicaciones
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Apéndice Ri Necesidades y Requisitos de Informacion de los Interesados

NECESIDADES Y REQUISITOS DE INFORMACION DE LOS INTERESADOS

ID NOMBRE DE | TIPO ROL MEDIOS DE pIFUSION DE NECESIDADES Y/O REQUISITOS
INTERESADO INFORMACION
Correo, Reuniones, Videoconferencia| Que el proyecto se alcanag¢erminatbajo
Juan Carlos , . . ) : )
ST1 Ninco Interno | Patrocinador | informes, llamadas telefénicas, el tiempo, costo, calidagestablecidy que
comunicaciones escritas seaun proyectasostenible.
Redes sociales, Campafias publicitari| Servicio denternet con muy buena
ST2 | Clientes Externo | Clientes (radio y television), chat, llamadas calidad, mayores anchos de banda y
telefénicas estabilidad en eervicio delarea rural.
Reuniones La empresa blue telecomunicaciones
ST3 | Competencia Externo | Competencia tenga todos sus documentos en regla d
acuerdo a las entidades regulaseri
Reuniones, Chat, Boletines La empresa cumpla con todos los
Técnicos de Técnicos de | informativos, Llamadas telefonicas, | procedimientos de SST y se le entregug
ST4 Interno L o
campo campo Correo Electronico los recursos para sus actividades en el
proyecto.
Reuniones, Chat, Boletines Que el proyecto cumpla con todas las
informativos, Llamadas telefénicas, | normas técnicas en suplementacion y
ST5 | Yofry Romero | Interno | Ingenieros Correo Electronico, informes de sean muy cortos los tiempos de respue
desemperio y avances, comunicacion| ante algun tipo de impvistotécnico.
escritas
Reuniones, Chat, Boletines Cumplir al maximo con el costo
Aux. . . L . o
. - .| informativos, Llamadas telefonicas, [0 pr es up u e dinidoddel de s
ST6 | Paola Beltran Interno | Administrativo o N
: ) Correo Electronicogomunicaciones proyecto.
y Financiero .
escritas
Reuniones, Chat, Boletines Compra @ los elementos y equipos
Aux. de informativos, Llamadas telefénicas, | complebs y almacenadan bodega para
ST7 | Ana Bravo Interno o < . !
logistica Correo Electronico, comunicaciones | su posterior entrega.

escritas
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NECESIDADES Y REQUISITOS DE INFORMACION DE LOS INTERESADOS

ID NOMBRE DE | TIPO ROL MEDIOS DE pIFUSION DE NECESIDADES Y/O REQUISITOS
INTERESADO INFORMACION
Reuniones, Chat, Boletines Definicion de predios quee van a tomar
informativos, Llamadas telefénicas, | en arriendgara la ejecucién del proyect
ST8 | Abogado Externo | Abogado Correo Electronico, comunicaciones | Datos personales de los arrendadores
escritas arrendatarios para la generacion de
contratos.
. Redes sociales, Campaiamlicitarias | Que el servicio seafrecidoa la mayor
. Comunidad en . o : . .
ST9 | Comunidad Externo eneral (radio y televisidn), Reuniones parte de la comunidad rural con la misn
J calidad.
Reuniones, Chat, Boletines Conocer todas las técnicas y herramien
informativos, Llamadas telefénicas, | necesarias en la gerencia de proyectos
. . correoelectronico, informes de para generar la finalizacion y éxitlel
Luis Alfonso Director de ~ .
ST10| _. Interno desempefio y avances, comunicacion| proyecto.
Silva Proyecto . - o
escritas Que tenga conocimientos y experiencia
gue se puedan alinear con los objetivos
estratégicos de la organizacion.
Reunionesgorreo electronicoghat y Que la empresa Blue Telecomunicacior
Proveedor de | Llamadas telefénicas, nownicaciones | cumpla con los procedimientos y proces
Azteca . L 9
ST11 L Externo | Internet escritas para la ampliacion y nueva contratacior
Comunicaciones : :
regional de ancho de banda, teniendo en cubrgs
tiempos establecidos para las solicitude
Reunionesgorreoelectronico,chat y De parte de la empresa Blue
Llamadas telefénicas Telecomunicaciones se especifique
Proveedor de exactamente los requisitos y
ST12| MACROTICS Externo . caracteristicas técnicas de los equipos
equipos .
solicitados,
Contar con los tiempos establéas segur
procedimientos para compra de equipo
Proveedor de Reunionesgorreo electronicochat y De parte de la empresa Blue
ST13| CMRED Externo Llamadas telefénicas Telecomunicaciones se especifique

Materiales

exactamente los requisitos y
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NECESIDADES Y REQUISITOS DE INFORMACION DE LOS INTERESADOS

ID NOMBRE DE | TIPO ROL MEDIOS DE DIFUSION DE NECESIDADES Y/O REQUISITOS
INTERESADO INFORMACION
caracteristias técnicas de los equipos
solicitados,
contar con los tiempos establecidos seg
procedimientos para compra de equipo
Llamadas Telefonicas, Reuniones y | Contar con todos los materiales de
ST14 | Contratista Externo | Albafiil Chat construccion yisefios para la ejecuciéon
de la obra y acordar un pago por sus
servicios.
Llamadas Telefonicas, Reuniones, Que Blue Telecomunicaciones tenga ef
ST15 | Arrendadores | Externo Arrendador comunicaciones escritas y Chat regla toda la documentacién IegeilZ e
predio contrato de arrendamiento, cumplir con
los pagos establecidos en el contrato

Apéndicel9. Necesidades y Requisitos de Informacién de los Interesados
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Apéndice Si Normativa Aplicable al Proyecto

NORMATIVIDAD Y

ENTREGABLE REGLAMENTACION REQUISITO TECNICO
: Las encuestas deben aplicarse a la comunidad en general de |
Encuestas No aplica ) o
objeto de aplicacion del proyecto.
Estudio Presupuestal No aplica El presupuesto debe contener la reserva de contingencia y rest

de gestion.

Estudios técnicos

9 Decreto 1370 de 2018

1 Resolucion 964 DE 2019

1 Politica Publica de Espectt
20202024

9 Resolucion 105 de 2020

Frecuencias utilizadas en los estudios técnicos debsn es
contempladas en la banda libre para Colombia en la banda de

Caso de negocio

No aplica

Debe contener toda la informacion de interesados y en general
las lineas base (alcance, tiempo y costo)

Estudio de ubicaciones
geograficas estratégicas

Resoluciéon 774 de 2018
fResolucién 964 DE 2019

Linea de vista Directa con el nodo principal Somondoco
coordenadas geograficas.

Contratos de arrendamiento (
predios para las torres

1 Resolucion 774 de 2018
1 Resolucion 964 DE 2019

Predios con dimensiones dproximadamentetmt® en zonas altas.

Se debe realizar solicitud de cotizacion a minthpooveedores y

Cotizaciones No aplica presentar los datos en un cuadro comparativo de los proveedo
gue apliquen.
Todaconfiguracion se debe aplicar bajo los parametros de
Fichas técnicas de equipos | No aplica Colombia con el fin de cumplir con los requerimientos de los er

de control

Torres instaladas

M Resolucién 774 de 2018
M Resolucién 964 DE 2019

Torre de comunicaciones con maximo tres (3) seccidadsre

Equipos instalados

Resolucién 774 de 2018

1 Un (1) enlace troncal desde el micro nodo hasta el nodo prir
9 Tres (3) bases sectoriales
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ENTREGABLE

NORMATIVIDAD Y
REGLAMENTACION

REQUISITO TECNICO

1 Respaldo de energia compuestoyoo(l)inversor ydos (2)
baterias

1 Resoluciéon 774 de 2018

1 ANSI/TIA/EIA-568B i Tendido de cableado de forma vertical desde cad
Cableado estructural 1 ANSI/TIA/EIA-569-A uno de los equipos instalados en torre y el equipo

1 ANSI/TIA/EIA-570-A distribuidor de servicio en el gabinete.

1 ANSI/TIA/EIA-606-A

1 Politica Pubca de Espectrq Toda configuracion se debe aplicar bajo los parametros de
Script de Configuraciones 20202024 Colombia con el fin de cumplir con los requerimientos de los er

{1 Circular No.1 de 2021 de control

Informe Ancho de banda 10
Mbps

Circular No.1 de 2021

1 Anchos debanda 10 Mbps
1 Cubrimiento en veredas: Chinquica, Llano grande, Piedra |
Gaque y Salitre

Informe Ancho de banda 15
Mbps

Circular No.1 de 2021

Anchos de banda 15 Mbps
Cubrimiento en veredas: Chinquica, Llano grande, Piedra |
Gaque y Salitre

1
T

Informe Ancho de banda 20
Mbps

Circular No.1 de 2021

1 Anchos de banda 20 Mbps
1 Cubrimiento en veredas: Chinquica, Llano grande, Piedra |
Gaque y Salitre

Acta de constitucion del No aplica Debe contener toda la informacién de interesadosgeparal de
proyecto las lineas base (alcance, tiempo y costo)
. . No aplica Debe contener toda la informacién de interesados y en general
Registro de interesados . :
las lineas base (alcance, tiempo y costo)
Erlsge?:?ga la direccion del No aplica Debe contendos planes necesarios para la direccion del proye(
- No aplica Debe contener toda la informaciontéEmpos, actividades, recurs
Cronograma de actividades
y Ccostos.
Toda documentacion entregadaadeierdo al plan de
Informes de desempeiio del | No aplica comunicaciones debe contener version y control de cambios,

proyecto

adicional deben ser documentacion unica y oficial en el proyeci
Asi mismo debe contener indicadores de desempefio.
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ENTREGABLE

NORMATIVIDAD Y
REGLAMENTACION

REQUISITO TECNICO

Toda documentacitentregada de acuerdo al plan de

Acta de cierre

. No aplica comunicaciones debe contener version y control de cambios,
Control de cambios - L -
adicional debe ser documentacion Unica y oficial en el proyectq
informacion de solicitudes y gestion de cambios.
Encuesta de satisfaccion No aplica Las encuestadeben aplicarsé 8ponsor yequipo de trabajo del
proyecto
No aplica El proyecto debe cumplir con: alcance, calidad, presupuesto el

tiempo y ser sostenible.

Apéndice20. Normativa Aplicable al Proyecto
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Apéndice T1 Requisitos de Calidad

ENTREGABLE REQUISITOS DE CALIDAD
I Aplicacion mediante los siguientes canales: llamada telefénica, mensajeria instantanea, presencis
Encuestas formulario web.

1 Debe contener informacién de los clientes actuales y patesci

Estudio Presupuestal

Debe cumplir con el presupuesto asignado al proyectoagprecios posible incluyendo reserva de
contingencia y de gestion.

Estudios técnicos

Involucrar todos los requerimientos técnicos estipulados pdesatrollo del proyecto brindando
alternativas de ejecucion de acuerdo al andlisis de informacion.

Caso de negocio

Incluir la justificacion del proyecto y las necesidades que se pretenden satisfacer.

Estudio de ubicaciones
geograficas estratégicas

1 Teneren cuenta lo dispuesto en la Resolucion 774 de 2018 y Resolucion 964 DE 2019
9 Los predios arrendados deben contar con minimo 3mts X 3mts para la instalacion de las torres.

Contratos de arrendamiento de
predios para las torres

Los contratos deben regirserga normatividad aplicable actualmente, desarrollados por un abogado
idoneidad en el procesoon la acreditacion profesional respectiva.

Cotizaciones

De dos (2) proveedores.

Fichas técnicas de equipos

Deberan corresponde a los equipos ynhaslelos a implementar en el proyecto con la informacion
necesaria como caracteristicas técninaslelo y marca

Torres instaladas

Deben tener tres (3prtices su pintura debe ser de acuerdo a lo reglamentado por la aeronautica civ
(colores blanco yaranja), cada seccidén debe tener 3 mtrs de alto.

Equipos instalados

Corresponder al modelo indicado a los estudios técnicos y su instalacién corresponder a lo indicad
fichas técnicas incluyendo sistemas a tierra, espacios, ventilacion etc.

Cableao estructural

De acuerdo a las normas:
1 ANSI/TIA/EIA-568B
1 ANSI/TIA/EIA-568-A

Script de Configuraciones

Cada plantilla de configuracion debe coincidir con las caracteristicas de modelo y version de firmwa
cada equipo segun lo cotizado y sus fichesit@s.

Informe Ancho de banda 10
Mbps

Deben contener informacion del sitio visitado, coordenadas geograficas y evidenciadelgakstidad
garantizando 10 megas simétricas en el canal y tiempos de respuesta con prueba de ping menos d

Informe Ancho de banda 15

Deben contener informacién del sitio visitado, coordenadas geograficas y evidencias de test de vel

Mbps

garantizando 15 megas simétricas en el canal y tiempos de respuesta con prueba de ping menos d
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ENTREGABLE REQUISITOS DE CALIDAD
Informe Ancho de banda 20 | Deben contener informacion del sitio visitado, coordenadas geograficas y evidencias de test de vel
Mbps garantizando 20 ngas simétricas en el canal y tiempos de respuesta con prueba de ping menos de

Acta de constitucion del
proyecto

Debe ser revisada y aprobada por el Sponsor y debe incluir una descripcion basica de las lineas bg
alcance, tiempo y costo. Awbnalmente restricciones y requisitos.

Registro de interesados

Deberegistrar la totalidad de los interesados del proyecto: internos, externos, su nivel de influencia
impacto en el proyecto.

Plan para la direccion del
proyecto

Debe contener todos los pesos y planes necesarios para la ejecucion del proyecto.

Cronograma de actividades

Debe contener los tiempos propuestos para la realizacion de actividades y entregables. Asi mismo
desarrollarse en una herramienta tecnoldgica que permita su cagtiimgento y actualizacion.

Informes de desempeiio del
proyecto

Deben contener informacién actualizada del estado del proyecto junto con las lecciones aprendidag

Control de cambios

Debe hacerse uso del formato de solicitudes de cambios, maseguieniento a cambios, y
documentacion de actualizacion de cambios.

Encuesta de satisfaccion 1 Aplicacion mediante los siguientes canales: llamada telefénica, mensajeria instantanea, pres
formulario web.
1 Debe contener informacion ldgonsor y equipdel proyecto.

Acta de cierre

Debe contener la informacion necesaria de informes de desempefio como anexos y contar con la fi
los interesados y demas documentacion que garantice la culminacién exitosa u observaciones del

Apéndice21l. Requisitos de Calidad



InternetRural valle de Tenza

29z

Apéndice Ui Metricas de Calidad

METRICAS DE CALIDAD PROYECTO

Nombre de la
métrica:

Cumplimiento de
actividades del proyect

Cumplimiento de
entregables del
proyecto.

Cumplimiento de
cronograma del
proyecto

Cumplimiento de costo
del proyecto

Cumplimiento de
requerimientos y
expectativas de los
interesados

Objetivo de la
métrica:
(Especificar para
gue se desarrolla |
métrica).

Medir el Estado y
Avance de ejecucion de
Actividades del
Proyecto, garantizando
la de calidad en el
desarrollodel mismo.

Establecer el
cumplimiento de la
entrega de productos y
la completitud y
pertinencia de estos.

Monitorear y controlar
el desarrollo de
actividades del proyect
de acuerdo a Btiempos
establecidos en el
cronograma.

Monitorear y controlar
el desarrollo de
actividades del proyect
de acuerdo a los costo
establecidos y
presupuesto aprobado,

Establecer el nivel de
satisfaccion de los
interesados y el cliente
en referencia los
requerimientos
solicitados y
expectativas generadas

Factor de calidad
(Especificar cuél e
el factor de calidag
relevante que da
origen a la métrica|

La optimizacion de
Recursos y
cumplimiento de
tiempos.

Entregables que
cumplan con
especificaciones
establecidas.

Cumplimiento de
tiempos e hitos del
cronograma con un
margen de error de
menos del 5%.

Que la ejecucion
presupuestal no supere
la linea base de costos|
las reservas de gestion
contingencia.

Cumplir con los
requerimientos
establecidos y lograr
superar las expectativa
que presentan los
interesados y el cliente
en funcion a la
ejecucion del proyecto.

Método de
medicion (Definir
los pasos y
consideraciones
para efectuar la
medicion)

Realizar seguimiento g
Cronograma y establec
el uso de recursos de

acuerdo a la planeacior

Validacién de lista de
chequeo de acuerdo a
los requisitos
solicitados.

Controlar por medio de
la herramienta de
gestion del cronograma
las actualizaciones y
metas con respecto a |
tiempos establecidos.

Generacion de informe
de ejecucion
presupuestal donde se
detalle el estado de
avance y déficit.

Reuniones y entrevistal
gue permitan recopilar
informacion en
referencia a la
percepcion del proyect
y su nivel de impacto
positivo 0 negavo.
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Frecuencia de
medicién

Se realizara de manera
semanal.

De acuerdo a fechas
establecidas en el
cronograma.

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Meta (Resultado
deseado para la
métrica)

Cumplimiento del 1009
de los tiempos
estimados y adecuado
uso derecursos.

Cumplimiento del 1009
de los requisitos de cac
entregable.

Cumplimiento del 95%
en tiempos establecido
en el cronograma.

Cumplimiento del 1009
0 menos del presupues
establecido para cada
actividad.

Cumplimiento del 1009
de los requisitos y 95
de cumplimiento de
expectativas. de cada
interesado

Responsable del
factor de calidad

Director de Proyect

Director de Proyect®e
Ingeniero.

Director de Proyect®e
Ingeniero.

Director de Proyec®y
asistente administrative

Director deProyects,
asistente administrativa
e Ingeniero.

Apéndice22. Métricasde Calidad
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Apéndice Vi Documentos Prueba Evaluacion

Apéndice23. Documentos PruebaEvaluacion

= = |version 1
= VERSION 1 o bbe INFORME TECNICO DE ESTUDIOS TECNICOS |Fecha 26/08/2023)
ue INFORME DE ANALISIS DE RESULTADOS - ENCUESTAS FECHA 26/08/2022 EOERRE O ! [coneo
"etcommcacunts CODIGO: to':i:v:‘ —_—
L" adi FECHA INFORME N° HOJIAN®
PROYECTO: E%uoon PROCESO l I !
ENTREGABLE: ENCUESTA = - — o RESPONSABLE [TEcnoLOGIA | [ropoLoGiA]
~ — _|ventas de activos
ala segun e forma *[costos fijos
se relaciona el metodo con el cual se realiza la encuesta (digital, fisica, telefonica) Costos Variables
Se difigencia el total de los fiterales : *F"-‘“‘f;"“_e’
las respuestas son totalmente legibles, sin tachones o enmendaduras i C:tg(o::;lbe:;:os
I encuesta garantiza |a seguridad personal de los datos de los encuestados Impuestos (i) (IMPURENTA 35%)
se identifica la fecha en 1 cual se realizo | encuesta

&
| Terrenos
 [Edificios

Vi L
" VERSION 1 poticulos
quipos de Computo
ue VERIFICACION ESTUDIO PRESUPUESTAL FECHA 26/08/2022
TR Al o CODIGO:
PROYECTO: |
ENTREGABLE: | ESTUDIO PRESUPUESTAL
REVISADO POR: APROVADO POR: I
ve
i [ comewmocawer | ossmvaaon | vow
se las tecnicas del proyecto , Mano de TIR
obra, equipos) c
se identifica 1a linea base de contigencia FLUJO DE EFECTIVO ACUMULATIVO
se identifica 1a reserva de contingencia y de gestion PRI
Se identifican los costos por actividades, hitos y/o paquetes de trabajo
Se establece claramente Ias fechas de inicio y finalizacidn programadas de todas Ias actividades
Se identifican claramente las cuentas de control
Se define 1a parametrizacion de los indicadores financieros
= |version
ve INFORME TECNICO DE ESTUDIOS TECNICOS [FECHA
e |coniso
ECTO
o [inFoRME N [mona n®
Es0
INSABLE [TECNOLOGIA | [roporoGia]
VERSION 1] nve
= VERSION = -
b'ue VALIDACION Y FORMATO DE CASO DE NEGOCIO FECHA 26/08/20: bluc INFORME TECNICO DE ESTUDIOS TECNICOS FECHA 26/08/20.
st 5 BOe0; il [coniGo NCE
PRovECTO: | ] PROVECTO T wmaposmrenices ]
ENTREGABLE: | CASO DE NEGOCIO | FeCHA [inFoRmE N°] Haam
PROCESD
Se establece el nombre del proyecto RESPONSABLE [TECHOLOGIA [ [ToroLoGIA]
Se identifica claramente el objetivo del proyecto OBJIETIVO
Se define el alcance financiero del proyecto
posee fecha de elaboracion el documento
se identifica el sponsor L
e . ——————
se relacionan 105 interesados del proyecto
se establece el alcance general del proyecto
ez | lewowserss] |

APROVADO POR:
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= VERSION 1
kae INFORME TECNICO DE GEOREFERENCIACION FECHA 26/08/2023)
vt CODIGO
PROYECTO
FECHA [inFoRmEN" | HOIAN' |
PROCESO
RESPONSABLE [micronopo n|
OBIETIVO

29t

ALCANCE

= |VERSION = VERSION 1)
b|UQ INEORMAE ECNIO0 DE STEORELERENCINCION EREHAE bk‘e CHEK LIST CARACTERISTICAS TECNICAS FECHA 26/08/2022)
PO CODIGO

coDIGo

:::::ﬂd |inForme N | HOIA N PROVECTO
oo FECHA INFORME N* | HOJIAN' |
RESPONSABLE |micronoDo w° | ——

RESPONSABLE TECNOLOGIA [ [ropoLoGIA]
OBIETIVO

ORIETIVO
ALCANCE
 ewmwamswwumgon  mona

EQUIPO MARCA | REFERENCIA | MODELO | TIPO_ | VOLTAJE | CORRIENTE

REVISADO POR: APROVADO POR: REVISADO POR: [aprovADO POR: REVISADO POR: |
= VERSION bl
bluc NFORME TECNICO DE INSTALACION DE TORRES DE TELECOMUNICACIONES FECHA 25/08/2022)
= VERSION 1 k) copico
blue VALIDACION Y CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FECHA 26/08/2022 ~ PROYECTO
el e ODIGD: FECHA [inFormEn: | [Hoan
- PROCESO
RESPONSABLE [recnoLoGIa | [ToroLoGIA|
PROYECTO: | |
ENTREGABLE: | CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO | [oaEmo
ALCANCE
CUMPLE/ NO CUMPLE OBSERV/
Se definen las partes que ol ¥
Se identifica claramente Datos personales del y sus legates
Se identifica Informacida detallada del bien que se arrenda d: iliari posee,

Estado o Caracteristicas del bien inmueble

posee fecha de elaboracion el documento

Se define Plazo de vigencia del contrato de arrendamiento
Se definen las obligaciones de cada una de las partes que intervienen en la relacidn contractual

Se define La renta que corresponde. Importe y forma de pago

se establece el uso que se hard del inmueble

se definen formas de renovacién del contrato.

Se identifica claramente fecha, lugar y firma de los involucrados

REVISADO POR:___| [aerovapo POR: |
P VERSION 1
Iue INFORME TECNICO DE INSTALACION DE TORRES DE TELECOMUNICACIONES [FECHA 25/08/2022)
o cODIGO
PROYECTO
FECHA [inFoRMEN® | [Hosans |
PROCESO
RESPONSABLE [recnoroGia | [rororoGia |
OBJETIVO
ALCANCE

FOTOGRAFIAS DE INSTALACION DE TORRES
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blﬁe CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES

TELECOMUNIASIONES

29¢

Hem
= Ve uniten | e et

e st o | Walor 88 3 lepusete ol 9
tonarn

RV CICNES S GARANTIA Y10 CALIDAL:

= VERSION 1
kae INFORME CTURADO 25/08/2022]
b s |CODIGO
PROYECTO|
= TinFoRMEN" | [hoanw |
= VERSION | | PROCESO |
bm ACTA GENERAL DE INSTALACION DE EQUIPOS FECHA RESPONSABLE| [TECNOLOGIA | [TopoLoGia |
e e CODIGD
PROYECTO:|
ALCAM
FECHA DE INSTALACION: PROCESO:
REVISADO POR:|
100 NOMERE MICRONODO:,
MUNICIPIO:)
GEOREFERENCIACION:
FIRMA INGENIEROD FIRMA LIDER TECNICO:
MOMBRE INGENIERD NOMBRE LIDER TECNICO: I [arrovano poa-
= [versior- ! '
bbe CHECK LIST TENDIDG CABLEADO ESTRUCTURADO FECHA = VERSION b
= VERSION e — conisc b CHECK LIST SCRIPS DE CONFIGURACION FECHA 25/08/2022|
kae INFORME TENDIDO CABLEADO ESTRUCTURADO FECHA 25/08/2022] % [Fcmeice] i . CODIGO
[y Syt CODIGO PROCESO |
RESPONSABLE TECNOLOGIA I [fopoLoGIA] PROYECTO|
FECHA [InFORME N [HOIAN®
o TTa o] e T T o0
ESPONSABLE| [TECNOLOGIA | [rororoGia]
PROCESO
RESPONSABLE| |TECNOLOGIA | [ropoLoGia |
CONCEPTOS TECNICOS
REVISADO POR: APROVADO POR: TR [erovanoror | REVISADO POR Japrovaoo pof
bﬁ VERSION 1
z INFORME TECNICO DE PRUEBAS DE VELOCIDAD INTERNET FECHA 26/08/2022| VERSION 1 =
tsamisconts copiGo INSPECCION nED':Am pe FECHA 26/08/2022 blue
byl
PROYECTO |
FECHA 1 [inFoRME N° [hosan |
[r——

PROCESO |
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= VERIFICACION Y FORMATO ACTA DE
CONSTITUCION DE FROYECTO

Empress f Organinecics

iFi

|

Patracinador privcips

erente de propecha

Nircruidadier, Drveos, Experhatine

Entrepnbie dei Froyecto.

Eitrant urd de & anogeartie prefminas

3¢ erfublecen hitos ¥ feohor del provecto

¢ eetnbleren ins ins riergns que puede presentar el propects

3¢ edablecen foi costos aiocadon o cencephas peneraks
































































