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INTRODUCCION  

 

La calidad de vida  es un estado de satisfacción general, el cual se genera por las 

potencialidades de las personas, contempla aspectos subjetivos bienestar social, físico y 

psicológico de igual manera incluye aspectos como la intimidad, la expresión emocional, la 

seguridad percibida, la productividad personal y la salud objetiva, de igual manera 

contempla aspectos objetivos como el bienestar  material, el ambiente físico, social y de 

comunidad, las relaciones armoniosas y la salud objetivamente percibida, lo que conlleva a 

una  definición integradora según (Ardila, 2022). 

El ámbito social se ha visto directamente influenciado por la SARS-COVD-2, la que 

ha afectado de manera creciente el aumento del desempleo y el subempleo, disminuyendo 

también la calidad del trabajo a través de la reducción de salarios, el consumo de bienes y 

servicios, y afectando la calidad de vida de las personas. Dicha afectación se ha visto en 

estratos de la población que viven en situación de pobreza y vulnerabilidad, así como en los 

trabajadores informales afectando los sueldos e ingresos de la población (Alberto et al, 

2021). 

Garzón es un municipio colombiano, de la región montañosa que corresponde al 

flanco occidental de la cordillera Oriental, y otra al oeste, plana que hace parte del valle del 

río Magdalena. localizado en el suroriente del departamento del Huila. Su economía está 

basada principalmente en la agricultura, con cultivos como  el  café, plátano, cacao, como 

en un segundo escenario se encuentra la ganadería debido a la gran abundancia de distintas 

razas especialmente.   

Al relacionar la calidad de vida después de la pandemia COVID-19 y otros aspectos 

relevantes de la situación social, este estudio busca determinar los principales factores 



socioeconómicos que inciden en la percepción de calidad de vida y bienestar de los jóvenes 

de Garzón Huila mediante la implementación de una encuesta. 

Para lo anterior se realizó una encuesta utilizando el aplicativo Google Forms a 339 

jóvenes en edades dentro de los 18 y 28 años del municipio de Garzon Huila con preguntas 

sobre la percepción existente sobre la calidad de vida alrededor de variables tales como: 

vivienda, situación económica, salud, seguridad, cumplimiento de plan de desarrollo, 

situación familiar, esperanza, uso de tiempo libre (ocio) y transporte, posteriormente se 

realizó un análisis descriptivo de las variables. Adicionalmente, se realizó la entrevista a un 

funcionario de la alcaldía, y se contrastó la información con las políticas implementadas en 

el municipio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

La planeación territorial es sin lugar a duda, una poderosa herramienta para la 

gestión del territorio y para la generación de condiciones que posibiliten el desarrollo de los 

individuos que en ella habitan en armonía con su entorno. Plantearse los retos que implica 

la planeación territorial supone una primera y tangencial reflexión sobre el quehacer de 

esta: Proveer de las mejores condiciones a la población para que este sea capaz de gozar de 

condiciones de vida favorables que conlleven un bienestar y buen vivir. 

No obstante, tal realidad parece un tanto esquiva en un país como Colombia el cual, 

deshonrosamente, es uno de los países más inequitativos del mundo. De tal manera, es fácil 

suponer que de dicha desigualdad se derivan una serie de problemáticas que obnubilan las 

posibilidades de garantizar a la población un verdadero bienestar a su población. 

Adicionalmente, durante el año 2020 la Organización Mundial de la Salud - OMS 

declaró el estado de pandemia mundial a causa del virus SARS-COVD2 lo cual generó 

consecuencias a nivel mundial que no dejó por fuera a Colombia, exponiéndola así a una 

crisis de salud pública, económica y social no vista en tiempos recientes. 

Dicha emergencia supuso un profundo golpe al municipio de Garzón/Huila, el cual 

es un municipio con una población de poco menos cien mil habitantes, y el cual se erige 

como el principal municipio de la zona sub-centro del departamento del Huila y como uno 

de los más importantes del mismo, su economía de base agropecuaria constituye el corazón 

de los procesos productivos de la región donde el café es fundamental para la economía 

local. 



Dicho municipio desde hace varios años destaca como un importante enclave a 

nivel regional, no sólo en el ya mencionado impacto económico sino también social. De 

acuerdo al último censo del Departamento Administrativo Nacional de Estadística - DANE, 

Garzón es el municipio con la tercera mayor población del departamento y en este hacen 

presencia diferentes instituciones fundamentales para la región como lo son distintas 

Universidades públicas y privadas, centros médicos y gremios comerciales por lo tanto 

entender las dinámicas del municipio constituye un vital reto para los procesos de 

planeación y las proyecciones de la región. 

La emergencia sanitaria producto del ya mencionado SARS-COVD-2 afectó de 

manera significativa al segmento poblacional que representa el grupo etario de los jóvenes 

(individuos entre 14-28 años). El boletín técnico presentado por el DANE (2020) muestra 

que la tasa de desempleo de la población joven se ubicó durante el último trimestre del año 

2020 en 21,6%, lo cual indica un crecimiento del 5,6% con respecto a lo registrado el 

mismo trimestre del año 2019 (16,0%). 

Esta realidad refleja un profundo impacto al bienestar de este grupo etario el cual es 

esencial para el funcionamiento de la sociedad comprendiendo que éstos representan el 

resultado de las políticas públicas del pasado y son quienes harán parte activa de la 

construcción del futuro.  Por ende, la presente investigación pretende, inicialmente, indagar 

en la percepción de calidad de vida presente en los jóvenes del municipio de Garzón del 

departamento de Huila con el fin de lograr entender de qué manera estos interpretan su 

realidad y como sienten que esta es o no favorable a sus vidas.  

De tal manera será posible encontrar una respuesta a la principal pregunta del 

presente trabajo de investigación ¿Cuáles son los principales factores socio-económicos que 



inciden en la percepción de calidad de vida y bienestar de los jóvenes del municipio de 

Garzón del departamento de Huila? 

 



 

OBJETIVOS 

 

Objetivo general 

Determinar los principales factores socioeconómicos que inciden en la percepción 

de calidad de vida y bienestar de los jóvenes de Garzón – Huila. con el propósito de 

identificar los aspectos que podrían ser susceptibles de mejora en los programas de 

gobierno municipales.  

 

Objetivos específicos 

 

Ø Describir las principales características socioeconómicas de la 

población de Garzón – Huila 

Ø Identificar la percepción de calidad de vida que tienen los jóvenes del 

municipio de Garzón 

Ø Diferenciar las políticas públicas implementadas en Garzón – Huila 

entre el año 2016 y 2022 para mejorar la calidad de vida de los jóvenes.



 

JUSTIFICACIÓN 

 

La revolución industrial trajo consigo un abultado crecimiento económico, 

sobretodo, para los países de occidente. Durante este periodo de tiempo, las fuerzas 

productivas del ser humano fueron desatadas como nunca antes en la historia de la 

civilización (Hobsbawn, 2012). 

Este acelerado proceso de crecimiento económico originó grandes transformaciones 

en las maneras mediante las cuales las sociedades industriales se organizaban, esto, sin 

lugar a duda, originó cambios en las formas en que se desarrolla la vida.  Desde entonces, y 

con el ascenso de los Estados modernos y la aparición de los Estados Social de Derecho, 

los procesos de planeación territorial y de gestión de los recursos públicos tienen como 

propósito el bienestar humano. 

La presente investigación permitirá comprender la manera en que los jóvenes del 

municipio de Garzón (Huila) perciben los conceptos de bienestar y calidad de vida, y de 

qué manera estos se manifiestan en su diario vivir lo cual generará una mejor comprensión 

de quienes habitan el territorio. 

A su vez, los resultados obtenidos lograrán indicar elementos esenciales sobre la 

concepción de la calidad de vida existente y la forma en que los individuos interpretan su 

diario vivir con relación a dicha idea, con ello, se logrará interpretar de manera directa 

como los procesos de organización de la ciudad desde la planeación han promovido 

realmente mejoras en la calidad de vida de los ciudadanos. 



La comprensión de la percepción de los habitantes del municipio de Garzón 

permitirá condicionar de mejor manera la priorización de las decisiones públicas en cuanto 

a que se podrá estimar con mayor grado de certeza los elementos esenciales que, para estos, 

constituyen una calidad de vida óptima. Así mismo, la presente investigación entregará una 

visión muy cercana del sentir de la juventud garzoneña sobre la calidad de vida en la cual 

se desarrolla su existencia y esto generará una mejor lectura para quienes sean encargados 

de tomar decisiones desde lo publico 

Permitirá, a su vez, el reconocimiento de la importancia del ciudadano joven 

garzoneño como individuo fundamental, desde su dignidad y no como una cifra estadística 

en la medida en que se entenderá el bienestar desde una mirada más allá de los axiomas 

econométricos que implican los macro-datos que se suelen utilizar en los procesos de 

planeación y construcción de políticas públicas. 

Se podrá indicar a los ejercicios de planeación territorial que se manifiestan a través 

de planes de desarrollo ideas mucho más cercanas sobre cómo se entiende el desarrollo en 

el municipio de Garzón y que actividad y políticas públicas deberán priorizarse. 

Adicionalmente, se logrará tener un acercamiento más estrecho con los jóvenes del 

municipio de Garzón para conocer elementos básicos de su percepción con respecto a la 

vida en sociedad para así poder plantear actividades para incidir con mayor eficiencia en la 

construcción de una mejor sociedad local. 

La comprensión de la percepción de la calidad de vida permitirá afinar de manera 

mucho más clara las acciones necesarias por parte de la empresas públicas y privadas del 

municipio de Garzón para impactar de manera más concluyente, efectiva y positiva la vida 

de los jóvenes garzoneños. 



Al fortalecer la comprensión del individuo desde las maneras en que estos perciben 

la idea de calidad de vida en su diario vivir, les permitirá a las instituciones mejorar sus 

prácticas con respecto a la relación que construyen con los ciudadanos y así mejorar la 

legitimidad de estas al ser capaces de expresarse a través de acciones mucho más cercanas a 

los verdaderos deseos de la ciudadanía con respecto al mejoramiento de la calidad de vida. 

Ahora bien, aceptando que la calidad de vida es una condición esencial para 

dignificar la vida humana y fortalecer los lazos sociales, la presente investigación otorgará 

una visión mucho más profunda sobre las verdaderas necesidades del joven del municipio 

de Garzón para que este usufructúe. 

Por su parte, dado que la calidad de vida pasa por elementos esenciales para toda 

sociedad tales como la superación de la pobreza, de las necesidades básicas no satisfechas, 

del cierre de las brechas sociales y de la construcción de una sociedad más justa y 

equitativa. Entender de qué manera se percibe esta por parte de los individuos que 

conforman la sociedad permite ver de manera mucho más directa si realmente dichos 

elementos esenciales se manifiestan en el diario vivir de los individuos. 

Ciertamente, los procesos de planeación tienen como oriente el mejoramiento de la 

calidad de vida puesto que, el ser humano constituye el corazón central de los propósitos 

del rol de quienes se encargan de pensar la cosa pública, por ende, es fundamental conocer 

qué tan certeras son las acciones que desde la planeación de los territorios surten en el buen 

vivir de la gente. 

Finalmente, la investigación, al auscultar sobre los elementos que constituyen la 

percepción sobre el desarrollo y la calidad de vida, permitirá conocer el grado de 

legitimidad que le dan los agentes sociales del municipio de Garzón a la forma en que las 

Instituciones públicas han planeado y desarrollado el territorio en torno al bienestar y 



calidad de vida al cual pueden acceder. Este elemento es fundamental puesto que, dado que 

las sociedades modernas se fundamentan sobre la base de sus instituciones, las cuales a su 

vez se sustentan en la legitimidad que otorgan los agentes sociales que la rodean, conocer 

de qué manera los individuos del municipio de Garzón legitiman a las instituciones a partir 

de la percepción sobre la calidad de vida y bienestar que sienten existe a su alrededor. 

Conociendo esto, se podrá incidir con mayor fundamento en la recomendación y 

construcción de mejores planes de acción y actividades para que las instituciones públicas 

encargadas de la promoción y salvaguarda de las políticas públicas que promulgan el 

bienestar, la vida digna y el desarrollo orienten su enfoque hacia una verdadera conexión, 

directa y clara, con los individuos que conforman la sociedad garzoneña. 

 

 

 

 



ESTADO DEL ARTE 

Hace un tiempo, se realizaba un análisis de la calidad de vida a nivel de sociedad y 

comunidades, y posteriormente se comenzó progresivamente a un análisis de la perspectiva 

individual, concentrándose en aspectos psicológicos con el fin de mejorar de la calidad de 

vida de las personas, y que permitan dar mayor utilidad a los programas y los servicios. A 

su vez, en lugar de limitarse a describir y comparar con parámetros globales la calidad de 

vida de las sociedades o comunidades, se fue desarrollando una perspectiva de valoración 

personal con el uso de indicadores relevantes que permitieran evaluar los resultados. Por lo 

tanto, dichos estudios pretenden conocer la perspectiva personal y conocer de fondo las 

situaciones que pueden ocasionar afectaciones mentales y físicas, así como las necesidades 

de apoyo. 

La calidad de vida ha sido uno de los temas más complejos de evaluar porque hay 

muchas definiciones, conceptos, contextos y muchos problemas de medición, pero durante 

toda la historia se han realizado diferentes mediciones sobre la calidad de vida entre los que 

podemos encontrar; a) Escalas de satisfacción, b) enfoques etnográficos, c) análisis de 

discrepancia, d) medidas conductuales directas, e) indicadores sociales, y f) autoevaluación 

de la calidad de vida (Schalock y Verdugo, 2002). 

En el municipio de Garzón, aunque no se encuentran grandes estudios de la calidad 

de vida, se han realizado algunos trabajos sobre la situación de salud de la población, y esto 

afecta directamente la calidad de vida de los jóvenes de la zona, por lo que dichos estudios 

han considerado como el insumo básico para la toma de decisiones en el sector salud. En 

este trabajo se evidenció que, en relación a los partos, de acuerdo con el momento del curso 

de vida de la madre se evidencia mayor proporción en la juventud con un 59.34%, frente a 

un 11.10% en la adolescencia. Así mismo, del 58.62% de las pacientes obstétricas que 



fueron notificadas para Morbilidad Materna Extrema, la mayor proporción de eventos se 

presentaron en la juventud con el 55.17% (64 casos). Esto ha ayudado a tener un análisis de 

situación en salud institucional con enfoque diferencial, para la identificación de las 

necesidades, prioridades y así proporcionar intervenciones que contribuyan con la mejoría 

de las condiciones calidad de vida de la población (Monrroy, 2021). 

Otro estudio realizado sobre las dinámicas sociales, calidad de vida y salud en 

desplazados por la violencia del 2007 al 2010 en Neiva, Huila, identifico que existen 

agrupaciones por género, y existe una divergencia en categorías. La categoría economía 

agraria de subsistencia, expresa el recuerdo de la forma de subsistencia que tenían en 

general las mujeres antes del desplazamiento, que se perdió con el desplazamiento forzado 

y que era importante para la calidad de vida de dichas mujeres se expresa una pérdida de 

bienes durante la huida, que se suma al deterioro de la vida de estas mujeres. En los casos 

masculinos la categoría agravamiento de la pobreza en Neiva, resalta que, si bien antes no 

eran personas acomodadas, el desplazamiento deterioró sus condiciones de vida a tal grado, 

que no les permite resolver sus necesidades básicas (Gilberto, 2013). 

Finalmente, en el municipio de Garzón 1.356 jóvenes han recibido incentivos del 

programa jóvenes en acción y se han entregado 6,788,200,000 millones de pesos dichas 

acciones se han realizado en el 2020 (Alcaldía, 2020). 

 en gestión con la secretaria general y su enlace de Juventudes estos pagos se han 

desarrollado de manera eficaz beneficiando a los jóvenes garzoneños. Este estudio pretende 

presentar un panorama general de las características de la calidad de vida de los jóvenes 

con el apoyo de la revisión y recolección de información secundaria. 

 



MARCO TEÓRICO 

 

La comprensión del territorio exige la comprensión de los individuos que lo habitan 

pues son estos los que construyen los significados, y desde y para quienes, se realizan 

procesos de planeación de este los cuales se encaminan a un propósito el cual es la 

búsqueda constante del bienestar a través de la mejora progresiva de la calidad de vida. 

El concepto de calidad de vida es, motivo de diversas discusiones que enriquecen el 

entendimiento de este y que permiten esbozar una idea acerca del tipo de sociedad 

existente. Para autores como Stiglitz, Sen y Fitoussi (2009) la calidad de vida trasciende 

más allá de solamente una consideración en términos económicos y productivo y más bien 

tiene que ver con el cómo los seres humanos perciben su existir. 

Amartya Sen (2004) opina similar y entiende el concepto de calidad de vida como la 

forma y dinámica mediante la cual transcurre la vida y no en los recursos o rentas del 

individuo. Desde esta perspectiva, la calidad de vida es una condición dinámica constante 

en la cual los elementos estructurales de la vida inciden para permitir o no el desarrollo de 

las potencialidades del individuo en términos del gozo de la dignidad humana. 

Otros autores como Ferrans (1990) entienden el concepto de calidad de vida como 

un producto del bienestar personal a partir de la satisfacción o no de los elementos que para 

el individuo sean esenciales. Es decir, la calidad de vida, desde esta perspectiva puede 

varias de sujeto a sujeto.  

 Por su parte, Hornquist (1982) menciona que la calidad de vida se da en 

términos de la satisfacción de una serie de necesidades del individuo dentro de dimensiones 

tales como la psicológica, física, social, etc. Aunada a esta idea, Shaw (1977) propondría 

que la calidad de vida se puede medir al relacionar elementos objetivos del individuo con 



las contribuciones que sobre él realizan la familia y la sociedad. Es decir que, la calidad de 

vida, está supeditada a las dinámicas objetivas propias del individuo más la manera en que 

el hogar y la sociedad se manifiestan a través de él. 

En este sentido, Lawton (2001) y Haas (1999) conceptualizaban la idea de calidad 

de vida de manera multidimensional en la cual convergen elementos propios de cada 

individuo, es decir, el cómo los individuos interpretan la realidad con elementos 

relacionados a lo socio-normativo. En ese sentido, la calidad de vida depende del grado de 

percepción del individuo con relación al conjunto de elementos que legitiman su ambiente.  

Por otra parte, Calman (1987) y Martin & Stockler (1998) consideran que la 

definición del concepto de calidad de vida dependía de la relación de las expectativas del 

individuo en un momento determinado con las circunstancias que este afrontase, por lo 

tanto, calidad de vida depende del juicio subjetivo del individuo alrededor de sus 

expectativas y la realidad determinada en un momento específico del tiempo. 

Así pues, Stiglitz et al. (2009) comprende dos dimensiones con respecto a la 

naturaleza de la calidad de vida: una objetiva y otra subjetiva. La primera de esta se refiere 

a la serie de condiciones que posibilitan las condiciones esenciales para que el individuo 

sea capaz de desplegar sus libertades y usufructuar de condiciones que garanticen dignidad 

en sus vidas. La segunda dimensión enfoca su interpretación de calidad de vida a la manera 

mediante la cual ‘cada individuo valora y razona sobre las condiciones en que se ha 

desarrollado su proyecto de vida. 

Es fundamental tener en cuenta la necesidad de la comprensión de estas dos 

dimensiones puesto que, en el transcurso de la historia, se ha observado que los indicadores 

de orden cuantitativo que miden aspectos relacionados a condiciones económicas y fácticas 

(vivienda, tipo de educación, empleo, etc) tienden a sólo representar el 15% del valor total 



de la calidad de vida de los individuos (Bognar, 2005) mientras que, de por sí solo, los 

indicadores que ahondan en la dimensión subjetiva proveen un 50% de la varianza de lo 

que el individuo entiende como calidad de vida. Dichos indicadores son aquellos que miden 

el orden psicológico y rasgos como la felicidad (Campbell & Rodgers, 1976; Haas, 1999) 

Cuando se analiza la calidad de vida desde una dimensión objetiva, los valores 

provenientes de las condiciones de vida pueden servir para realizar una mirada cuantitativa 

y comparativa entre individuos y comunidades, no obstante, dado que las consideraciones 

sobre lo qué es y lo que determina la calidad de vida desde esta perspectiva varía de 

acuerdo a la cultura o al tipo de individuo que se analiza (Lefley, 1998). 

Así pues, valores tales como la salud, la situación económica, el ambiente en el que 

vive el individuo permitirían observar elementos de la condición de vida que son 

cuantificables, pero, no provee información real sobre la relación entre dichos elementos 

objetivos y la percepción sobre calidad de vida de los individuos (O’Boyle, 1994). 

Tratando de solventar esta falencia teórica y metodológica para explicar el concepto 

y medir la calidad de vida, se puede agregar a la discusión los elementos relacionados, ya 

no a las condiciones de vida sino a la satisfacción individual con la vida. Por ende, desde 

esta perspectiva se podría avanzar en el análisis de la dimensión subjetiva de la calidad de 

vida, con un problema metodológico a bordo: Al ser un asunto de percepción se requiere un 

buen juicio del individuo a la hora de autoevaluarse. Realidad que es muy común en el 

trabajo de los educadores populares quienes promulgan el “despertar de la consciencia” 

para que las personas puedan realmente percibir su relación con la realidad. 

No obstante, Michalos (2004) ofrece una lectura sobre calidad de vida en la cual no 

se obvie la dimensión subjetiva ni se caiga en los problemas ya esbozados anteriormente, 



para él, la medición de la felicidad podría ser una buena base para analizar la percepción 

sobre la calidad de vida. 

Conscientes de las limitaciones existentes al analizar la calidad de vida desde una 

dimensión ya sea únicamente objetiva o subjetiva, podría objetarse que una mejor manera 

para el análisis y comprensión de la calidad de vida es hacerlo tomando en cuenta la 

sumatoria de la dimensión objetiva y dimensión subjetiva. 

Así pues, autores como Wrosch & Scheier (2003) proponen el análisis de la calidad 

de vida aunando el análisis de elementos tales como las condiciones de vida, trabajo, salud, 

educación, etc, es decir, valores objetivos y elementos subjetivos como la satisfacción con 

la vida y percepción de bienestar. 

A la luz de este tipo de interpretación sobre la manera de entender y medir la 

calidad de vida, Felce & Perry (1995) indican la necesidad de agregar, a la sumatoria de la 

dimensión objetiva y subjetiva de la calidad de vida, las consideraciones alrededor de los 

valores personales y expectativas existentes. Para ellos, al análisis de la calidad de vida a 

partir de los elementos ya mencionados toca analizar como es el desarrollo de las 

condiciones propias del individuo con relación a su desarrollo y vida personal. Desde esta 

perspectiva, los parámetros de las condiciones de vida y su relación con la satisfacción 

varían de acuerdo a los elementos propios de cada individuo de acuerdo a sus valores 

personales.  

 Para la Organización Mundial de la Salud (1995), el concepto de calidad de vida 

está definido como una percepción individual acerca de la vida con relación al contexto y la 

cultura determinada de este y las expectativas del sujeto.  

Así mismo, cabe indicar que Campbell (1981) menciona que la calidad de vida debe ser 

entendida como la manera en que los individuos juzgan la dimensión objetiva a partir de la 



satisfacción alcanzada. En otras palabras, la calidad de vida es la relación entre la realidad y 

las expectativas. Los elementos provenientes de estos indicadores proveen tanto un enfoque 

desde la dimensión objetiva como también, advierten de los elementos fundamentales a la 

hora de medir la calidad de vida.  No obstante, conocer la dimensión subjetiva de la calidad 

de vida depende de la percepción existente en los individuos de una sociedad determinada. 

Por ende, es fundamental precisar los elementos teóricos esenciales sobre la percepción. 

Así pues, Vargas (1994) entiende el concepto de percepción desde un punto de vista 

antropológico señalándola como:  

Como la forma de conducta que comprende el proceso de selección y elaboración 
simbólica de la experiencia sensible, que tienen como límites las capacidades 
biológicas humanas y el desarrollo de la cualidad innata del hombre para la 
producción de símbolos. A través de la vivencia la percepción atribuye 
características cualitativas a los objetos o circunstancias del entorno mediante 
referentes que se elabora desde sistemas culturales e ideológicos específicos 
construidos y reconstruidos por el grupo social, lo cual permite generar evidencias 
sobre la realidad (p. 47). 
 
En ese sentido, la percepción evidencia ciertamente una manera mediante la cual el 

individuo interpreta su realidad a partir de los elementos culturales y biológicos que lo 

hacen ser él mismo. Esta concepción de percepción permite comprender la importancia que 

tiene el individuo a la hora de interpretar a través de él los eventos de su cotidianidad 

puesto que desde su perspectiva se configura una imagen de la realidad significativa para 

saber qué tanta apropiación existe por parte de los sujetos del mundo que los rodea. 

Este hecho plantea retos interesantes a la hora de pensar la mejor forma de estudiar 

la percepción. Así pues, Dember & Warm (1990) indican que un aspecto fundamental de 

ello es “comprender que estamos tratando con experiencias privadas de las personas” (p. 

27) puesto que reconocen la característica de que muchos preceptos de la psique humana no 



son visibles sino encubiertos y desde allí se proyecta la percepción como “un constructo 

psicológico, un mecanismo hipotético que se emplea para explicar ciertas relaciones entre 

la entrada y la salida de los estímulos y la conducta manifiesta." (p. 28) 

Con relación a la forma de medir el bienestar, autores como Kahneman (1999) 

proponen 5 niveles de análisis, uno externo (objetivo) relacionado con elementos como las 

condiciones como ingreso, vivienda, etc, otro relacionado a bienestar subjetivo, nivel de 

humor persistente, inmediatos y estados emocionales transitorios. 

Mientras tanto, para Allardt (1976) el bienestar depende de tres elementos 

esenciales relacionados a la satisfacción de las necesidades humanas: el tener, el 

relacionarse (amor, amistad) y el ser (auto-realización). 

Por su parte Ryff (1989) encuentra que la idea de bienestar está acotada a seis 

elementos: auto-aceptación, propósito de vida, maestría con el medio, autonomía, 

crecimiento personal y relaciones positivas. Así pues, el bienestar se entiende como un 

estado de ánimo en donde el sujeto interpreta su realidad a partir de una serie de 

componentes y dependiendo de dicha interpretación deriva un tipo de sentimiento en 

particular. 

De otra forma, Veenhoven (1994) describe la idea de bienestar y su búsqueda como 

un resultado de un proceso histórico del pensamiento en el cual se ponderan una serie de 

objetivos y valores ligados a la modernidad que concurrieron en grandes transformaciones 

para la sociedad misma. 

Por otra parte, para poder ahondar en un ejercicio investigativo sobre bienestar y 

satisfacción, es necesario como lo indica González, et. al (2005) formular preguntas 

directas y sencillas sobre sus nociones y sus deseos normativos de satisfacción. En donde 

las primeras hacen referencia a las percepciones instantáneas sobre sí mismos y su relación 



con el medio, y, la segunda se refiere a aquellas satisfacciones derivadas de lo que se 

concibe socialmente como debería ser la satisfacción. 

De esta manera, una forma de lograr el bienestar de la sociedad y mejorar la 

percepción de calidad de vida de la población es a través de la política pública, entendiendo 

la política pública como aquellas estrategias implementadas por el Estado para resolver 

problemas públicos (Ejea, 2006).  

Según la política pública del municipio, desde la entrada en vigencia de la 

Constitución Política de 1991 la administración pública y sobre todo la inversión de 

recursos, debe estar al servicio de los intereses generales y desarrollarse con fundamento en 

los principios de planeación, eficiencia, eficacia, moralidad, transparencia, igualdad, 

economía imparcialidad y publicidad, con el fin de asegurar el uso eficiente de los recursos 

y facilitar el desempeño adecuado de las funciones que le corresponde a las entidades 

territoriales. En virtud de ello, se estableció en el Ordenamiento Jurídico Superior en los 

artículos 339 y 342 la elaboración de los Planes de Desarrollo de las entidades territoriales 

como una herramienta de planeación de la administración pública para que los gobernantes 

en el nivel nacional, regional y local, diseñen desde el inicio de sus gobiernos la inversión 

de recursos a través de los programas, metas y proyectos que van a ejecutar en su periodo 

constitucional y de esta manera optimizar la inversión de recursos, eliminar de la gestión 

pública la improvisación y el desvío de recursos a proyectos que no se encuentran 

enmarcados en el desarrollo de los entes territoriales o no corresponden a sus programas de 

gobierno. El pilar fundamental de este mandato constitucional es generar en los entes 

territoriales la participación comunitaria en el desarrollo de su territorio, priorizar la 

inversión pública hacia aquellos proyectos que verdaderamente necesite la comunidad, 

optimizar la inversión de recursos, respetar la autonomía territorial, planear oportuna y 



eficazmente la inversión pública, eliminar riesgos que puedan generar corrupción y 

garantizar la eficiencia administrativa. 



 

METODOLOGÍA 

 

Tipo de estudio 

 

El presente ejercicio de investigación inscribe sus esfuerzos como una investigación 

de tipo exploratoria en el entendido de esta como el tipo de investigación que tiene como 

objetivo “la formulación de un problema para posibilitar una investigación más precisa o el 

desarrollo de una hipótesis. (…) pero tiene otras funciones, como aumentar la familiaridad 

del investigador con el fenómeno que va a investigar, aclarar conceptos, establecer 

preferencias para posteriores investigaciones” (Selltiz, 1976, p. 69).  

Dicho tipo de investigación permite por lo tanto realizar un primer acercamiento al 

fenómeno objeto de la presente investigación desde la praxis de la misma, es decir, conocer 

la percepción que tienen los jóvenes del municipio de Garzón sobre la su calidad de vida. 

De tal forma, explorando dicho fenómeno se podrá realizar un primer acercamiento 

a él que permita conceptualizar elementos bases para comprenderlo mejor a los jóvenes del 

municipio de Garzón y así avanzar en el entendimiento del él como sujeto esencial de los 

procesos de planeación del territorio. 

 

Método de estudio 

 

Se propone por lo tanto una investigación que se dinamice a partir del desarrollo de 

un método investigativo que sea capaz de concretar el análisis de los datos de orden 



cuantitativo obtenido a partir de la encuesta realizada a jóvenes de Garzón (Huila, y 

elementos de análisis cualitativos de forma predominantes aportados, especialmente, por las 

opiniones expresadas en las entrevistas realizadas, y a partir de la revisión documental 

realizada. 

Por lo tanto, la investigación inscribe sus esfuerzos en el diseño de una 

investigación de orden mixto en la medida en que, tal como afirma Hernández, Fernández y 

Baptista (2003) los diseños mixtos:  

(…) representan el más alto grado de integración o combinación entre los enfoques 
cualitativo y cuantitativo. Ambos se entremezclan o combinan en todo el proceso de 
investigación, o, al menos, en la mayoría de sus etapas (…) agrega complejidad al 
diseño de estudio; pero contempla todas las ventajas de cada uno de los enfoques. 
(p. 21) 

 
Y, por lo tanto, permite que se mancomunan esfuerzos investigativos de manera 

armónica entre la recolección de datos de orden cualitativo y cuantitativo. Así, desde lo 

planteado por Di Silvestre (s. f.), existe una complementariedad metodológica que 

convierte los estudios mixtos en una alternativa superlativa para el ejercicio. En ese orden 

de ideas, el método mixto: 

(…) se ha ido posicionando en la actualidad una estrategia de investigación que 
permite combinar la metodología cualitativa y la cuantitativa aun cuando éstas en el 
pasado se han encontrado en posturas opuestas. Esta estrategia de investigación es la 
denominada “multi-métodos”, “métodos mixtos”, o “triangulación metodológica”, 
cualquiera sea su nombre ella apunta a la combinación de la metodología cualitativa 
y la cuantitativa (p. 71) 

 
La posibilidad dada por el método mixto permitirá condensar de manera efectiva las 

variables de orden cuantitativo depositadas en las fuentes secundarias junto con las 

depositadas en el instrumento acondicionado para ello al mismo tiempo que este indaga 



sobre elementos cualitativos para auscultar las posturas cualitativas existentes en la visión 

entregada por la muestra estudiada. 

Siendo así, puede afirmarse, como lo hace Driessnack, Sousa y Costa (2007) que 

“(…) los métodos mixtos se refieren a un único estudio que utiliza estrategias múltiples o 

mixtas para responder a las preguntas de investigación y/o comprobar hipótesis” (pp. 3). 

Ahora bien, la presente investigación inscribe sus esfuerzos en la construcción, 

mediante el método de análisis, comprendido como lo afirma Méndez “un proceso de 

conocimiento por la identificación de cada una de las partes que caracterizan una realidad, 

de este modo podrá establecer las relaciones causa-efecto entre los elementos que 

componen su objeto de investigación” (2006, p. 242) 

De tal forma, la investigación exploratoria, a partir del método de análisis permitirá 

reconstruir la realidad a partir de la percepción captada por parte de los habitantes del 

municipio de Garzón en relación con la calidad de vida para superar así las visiones 

puramente econométricas sobre la realidad económica y social del municipio. 

 

Técnica e instrumento de investigación 

 

Dado el carácter descriptivo y exploratorio de la presente investigación y 

comprendiendo la naturaleza de la misma. Se realizará una encuesta con preguntas 

relacionadas a la percepción de vida aplicando virtual a la población con una muestra de 

339 participantes en edades dentro de los 18 y 28 posteriormente se realizará un análisis del 

orden cuantitativo como cualitativo para interpretar las variables.  

 



 

Así pues, para el estudio de los elementos cuantitativos relacionados a la calidad de 

vida se harán en dos etapas. En la primera se analizarán las variables y resultados existentes 

con relación a indicadores tales como el de necesidades básicas insatisfechas, calidad de 

vida e indicadores relacionados a la descripción demográfica y económica de los habitantes 

del municipio de Garzón.  

En una segunda etapa se realizará una encuesta al total de la muestra seleccionada y 

en dicha encuesta se interrogará sobre la percepción existente sobre la calidad de vida 

alrededor de variables tales como: vivienda, situación económica, salud, seguridad, 

cumplimiento de plan de desarrollo, situación familiar, esperanza, uso de tiempo libre 

(ocio) y transporte. 

La encuesta permitirá medir de manera directa la percepción existente por parte de 

los habitantes del municipio de Garzón, especialmente los jóvenes, con relación a la calidad 

de vida que ellos que ellos perciben y como esta afecta directamente su bienestar para así 

lograr determinar si la percepción existente es positiva o no. 

Por otra parte, los datos cualitativos permitirán dar un margen interpretativo directo 

ya no con un propósito positivista sino interpretativo en el sentido en que se permitirá 

analizar directamente las opiniones, sentidos y significados que se desarrollan por parte de 

las autoridades del municipio de Garzón con respecto a su percepción de calidad de vida y 

bienestar. 

Para dicho menester, se realizó una entrevista semi-estructurada a algunas personas 

encargadas en la Alcaldía de Garzón de implementar los programas relacionados con 

Calidad de vida y Bienestar en el municipio. La información aportada tanto por el análisis 

de los indicadores, las respuestas de la encuesta y la entrevista permitirán realizar una 



n= 
N.Z 2 p*q 

d2 (N-1) + (z2 p*q) 

interpretación acertada sobre la percepción existente en el municipio de Garzón sobre las 

variables aquí analizadas para así lograr el cumplimento de los objetivos propuestos en el a 

presente investigación. 

 

Población y muestra 

 

 La realización de la presente investigación se realizará contemplando una 

población igual al total de la reportada por el censo poblacional realizado por el DANE 

(2018) en el cual se calcula que para el año 2020, Garzón contará con una población total 

de 74.136 habitantes. 

 Dado que para la presente investigación se conoce el tamaño de la población, 

la fórmula a ser utilizada para el cálculo de la muestra será la siguiente: 

 

Tabla 1. Donde los valores de las variables representan los siguientes términos 

P Proporción esperada (en este caso 5%) 0.05 

Q 1 – p (en este caso 1-0.05 = 0.95) 0.95 

E Margen de error (en este caso 5%) 0.05 

N Tamaño de la población 26.138* 



Z Nivel de confiabilidad (si la seguridad es del 
95%) 1.65 

N Tamaño de la muestra 379 

 

*Se obtiene de la población de la muestra calculada por el DANE, Por lo tanto, el 

tamaño total de la muestra (n) para la realización de la presente encuesta teniendo en cuenta 

las variables ya indicadas será de 379. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CAPITULO 1 CARACTERÍSTICAS SOCIOECONÓMICAS DE LA 
POBLACIÓN DE GARZÓN – HUILA 

 
El municipio escogido para dicho estudio fue el municipio de Garzon Huila, el cual es un 

lugar donde se encuentran una gran representación de jóvenes por esa razón se escogió la 

zona de estudio, es un municipio que se encuentra ubicado en el departamento del Huila.   

 

Área de estudio 

Garzón es un municipio del Huila, ubicado en el suroriente del departamento, a una 

distancia de 113 kilómetros de la capital del departamento Neiva y denominado como la 

Capital Diocesana por haber sido la primera diócesis católica creada en el departamento y 

de ahí se crearon las actuales, según los historiadores, que se le denomina el nombre de 

“Garzón” debido a que antes que existiera alguna población viviendo en esas tierras, era un 

inmenso lago lleno de garzas, pero el cambio del terreno fue desapareciendo el lago y con 

ellas las garzas y de ahí el nombre del municipio, Garzón. 

Tabla 2. Características socioeconómicas de la población. 

CARACTERISTICA DESCRIPCION 
Población 98,383 habitantes 
Jóvenes entre 18 y 28 años 26,138 habitantes 
Coordenadas geográficas de 
Garzón 

Latitud: 2.19604 Longitud: -
75.6273 Latitud: 2° 11' 46'' 
Norte Longitud: 75° 37' 38'' 
Oeste 

Superficie Garzón 69.200 hectáreas 
Altitud Garzón 828 m 
Clima Garzón Clima ecuatorial (Clasificación 

climática de Köppen: Af) 
Distancia de referencia 115 km desde Neiva.2 

Fuente: elaboración propia 



El municipio cuenta con una población de 96.296 habitantes según el DANE, 13 

corregimientos e inspecciones, más de 20 colegios e institutos de educación básica, 4 de 

educación superior y diversos sitios de interés que fomentan el turismo del municipio, a 

parte de las ferias y fiestas típicas del municipio, como uno de los más conocidos en el país 

como lo es el Festival Popular y Reinado Departamental de la Alegría y el Folclor “San 

Pedro”, el cual a mediados de cada año, se celebra en cada uno de los municipios del Huila, 

siendo la antesala del reinado departamental. 

 

Figura 1. Mapa identificación zona de estudio. 

Fuente:  Tomado y modificado de Wikipedia y Google Earth. 
 
 
Según el DANE, la principal actividad económica del municipio es la Agricultura, 

aporta 6504 empleos permanentes y se utilizan para esta actividad más de doce mil 

hectáreas para esta actividad, siendo el Café el principal producto de exportación debido a 

su calidad y sabor, gracias a las tierras y climas propicios para el desarrollo de este 



producto, acompañado del plátano y cacao, en un segundo reglón se encuentra la ganadería 

y piscicultura. En cuanto a la piscicultura, cuenta con una de las empresas más reconocidas 

del departamento como lo es Castalia Ltda., denominados artesanos piscícolas, donde se 

encargan de la reproducción, cultivo, transformación y comercialización Mojarra, 

Cachama, Bocachico y otras especies, con más de 35 años de experiencia en el mercado, 

Garzón constituye un importante lugar de comercio, debido a su ubicación en el 

departamento, estando tan central, es ayuda para ciudades principales como lo es Neiva y 

Pitalito, cuenta con pequeñas industrias como molinos de arroz, trilladoras de maíz y café, 

sin dejar a un lado el turismo, que para las fechas de festividades el municipio recibe gran 

cantidad de turistas y coterráneos. 

 

INDICADORES SOCIOECONÓMICOS 
 

Algunos indicadores pertinentes para el análisis de la calidad de vida son el Índice 

de pobreza multidimensional, el índice de desarrollo humano, el índice de Calidad de Vida, 

entre otros. A continuación, se presenta una breve descripción de uno de los indicadores 

más representativos. 

 
Necesidades básicas insatisfechas 

Las necesidades básicas insatisfechas son un indicador que tiene como propósito 

identificar las carencias críticas relacionadas a las condiciones de pobreza. Este índice tomó 

vital importancia para Latinoamérica tras la recomendación realizada por la CEPAL y las 

cuales contemplan los siguientes elementos (Feres y Mancero, 2001). 

Tabla 3. Indicadores necesidades básicas insatisfechas (NBI). 



Necesidades básicas Dimensiones Variables Censales 

Acceso a la vivienda 

Calidad de la 

vivienda 

Materiales de construcción 

utilizados en piso, paredes y techo 

Hacinamiento 

a) Número de personas en el hogar 

b) Número de cuartos de la 

vivienda 

Acceso a servicios sanitarios 

Disponibilidad de 

agua potable 

Fuente de abastecimiento de agua 

en la vivienda 

Tipo de sistema de 

eliminación de 

excretas 

a) Disponibilidad de servicio 

sanitario 

b) Sistema de eliminación de 

excretas 

Acceso a educación 

Asistencia de los 

niños en edad 

escolar a un 

establecimiento 

educativo 

a) Edad de los miembros del hogar 

b) Asistencia 

Capacidad económica 

Probabilidad de 

insuficiencia de 

ingresos del hogar 

a) Edad de los miembros del hogar 

b) Último nivel educativo aprobado 

c) Número de personas en el hogar 

d) Condición de actividad 

Fuente: Feres y Mancero (2001) 

 



Al consultar el registro de las necesidades básicas insatisfechas en el municipio de 

Garzón se puede observar, como lo demuestra la tabla 5, que más de una décima parte de la 

población garzoneña tiene necesidades básicas sin ser satisfechas lo cual coloca la 

perspectiva de la calidad de vida y bienestar en un ángulo que requiere un estudio más 

juicioso de su caso.  Se puede observar que aunque la población considera que tiene 

necesidades básicas insatisfechas en su gran mayoría y como se puede observar en el 

capitulo 1 el componente de hacinamiento es un tema que refleja altos valores, la mayoría 

de la población por vivir en casas familiares se sienten en hacinamiento, esta situación está 

en gran medida afectada por la dependencia económica, al no tener un salario mínimo 

terminan la mayoría de los familiares viviendo en la misma casa y dependiendo todos de 

una sola persona, por lo tanto no alcanza a cubrir dichas necesidades básicas. 

Tabla 5. NBI Garzón/Huila 2020 

Total. Necesidades Básicas Insatisfechas por Categorías % 

 
Propensió

n de 

Personas 

en NBI 

(%) 

Propensió

n de 

Personas 

en 

miseria 

Componen

te vivienda 

Componen

te 

Servicios 

Component

e 

Hacinamien

to 

Componen

te 

Inasistenci

a 

Componen

te 

dependenci

a 

económica 

12,37 1,50 3,59 1,11 2,43 1,71 5,24 

Fuente: Necesidades Básicas Insatisfechas (NBI) Censo Nacional de Población y Vivienda 

(CNPV) 2018. DANE (2020). 

 

 



 

 

 

 

 



CAPITULO 2. PERCEPCIÓN DE CALIDAD DE VIDA DE LOS JÓVENES DE 
GARZÓN – HUILA 
 

 

Habitualmente, la manera de leer e interpretar las ciudades y a sus habitantes es a 

partir de instituciones del Estado como el DANE a nivel nacional y las oficinas de 

planeación de los entes territoriales poseen una serie de indicadores que les permiten 

conocer los avances y retrocesos en materia de mejoras en la calidad de vida de la 

población, para así, a partir de estos, proyectar los ejercicios de planeación territorial y 

construcción de políticas públicas que permitan superar las dificultades y profundizar en los 

progresos existentes. 

Algunos de esos indicadores e instrumentos que se pueden relacionar con la calidad 

de vida de las personas, y en este caso, con los jóvenes, son la Encuesta de Calidad de Vida, 

el Índice de Pobreza Multidimensional, el Índice de desarrollo Humano, y el Índice de 

Calidad de Vida.  Por lo anterior, a continuación, se presenta una breve descripción de cada 

uno de estos, a partir de los cuáles se explica la construcción de un instrumento de 

recolección de información para comprender la percepción de la Calidad de Vida de los 

jóvenes de Garzón – Huila. 

 

Encuesta de Calidad de Vida 

Uno de dichos instrumentos es la encuesta de calidad de vida (ECV) que realiza 

periódicamente el DANE la cual analiza variables tales como las presentes en la siguiente 

tabla: 

 

 



Tabla 4. Variables de análisis ECV DANE 

Tipo de vivienda y sus características físicas: material de paredes, pisos y 

techos.     

Servicios del hogar: conexión a servicios públicos, privados o comunales, tipo 

de servicio sanitario, fuente del agua para preparar los alimentos, número de 

cuartos en los que duermen las personas del hogar. 

Variables demográficas: sexo, edad, parentesco. 

Salud: cobertura del SGSSS por regímenes, acciones tomadas para enfrentar 

enfermedades padecidas durante los últimos 30 días 

Educación (personas de 5 años y más): alfabetismo, asistencia escolar, máximo 

nivel educativo alcanzado y último año aprobado o que esté cursando.  

Fuerza de trabajo (personas de 12 años y más): población económicamente 

activa (PEA), población económicamente inactiva (PEI), ocupados, cotización a 

fondo de pensiones. 

Fuente: Ficha técnica ECV DANE (2021) 

Índice de pobreza multidimensional 
 

Abordar el análisis de la pobreza no es tarea fácil a la hora de tratar de entenderla 

desde una perspectiva que supere lo puramente numérico, para ello, el desarrollo de este 

índice es fundamental puesto que permite conocer las dificultades y problemáticas desde 

una perspectiva multidimensional sobre la realidad de las personas que viven en condición 

de pobreza.  

Así pues, este índice mide diez indicadores fundamentales agrupados en tres 

aspectos básicos, a saber: 



• Salud: Nutrición y mortalidad infantil 

• Educación: Años de escolaridad y asistencia escolar 

• Calidad de vida: Combustible para cocinar, sanidad, agua, electricidad, casa y 

bienes.  

Índice de desarrollo humano 
 

Con el ánimo de medir el desarrollo humano, El Programa de las Naciones Unidas 

para el Desarrollo (PNUD) entendió este concepto desde dos aspectos: La formación de 

capacidades humanas, tales como un mejor estado de salud, conocimientos y destrezas; y el 

uso que la gente hace de las capacidades adquiridas para el descanso, la producción o las 

actividades culturales, sociales y políticas. Si el desarrollo humano no consigue equilibrar 

estos dos aspectos, puede generarse una considerable frustración humana. (Programa de las 

Naciones Unidas para el desarrollo - PNUD, 1990). 

Por lo tanto, este indicador contempla el análisis de tres aspectos claves: 

• Salud: Esperanza de vida 

• Educación: tasa de alfabetización en adultos, tasa de matrículas primaria, 

secundaria y superior, y, años de educación. 

• Riqueza: Índice producto bruto per cápita 

Índice de calidad de vida 
 

Este índice, desarrollado por Economist Intelligence Unit (EIU) propone una 

metodología en la cual se vinculan una serie de dimensiones objetivas relacionadas a 

factores que intervienen en el bienestar de la ciudadanía a partir de la percepción de 

satisfacción existente alrededor de estos: 



• Los elementos que evalúa este índice son los siguientes: 

• Salud: Esperanza de vida 

• Vida familiar: Tasa de divorcio 

• Vida comunitaria: Asistencia a ritos religiosos o pertenencia a sindicatos. 

• Bienestar material: PIB per cápita 

• Estabilidad política y seguridad: Estabilidad 

• Clima y geografía: Latitud y variación de climas 

• La seguridad del empleo: tasa de desempleo 

• La libertad política: Libertad de usufructo de derechos políticos 

• Igualdad de género: Disparidad de ingreso por género 

Encuesta de Percepción de Calidad de Vida para los jóvenes de Garzón 
 

Durante la búsqueda de jóvenes para la aplicación de la encuesta se logró obtener 

una muestra 339 personas encuestadas. se realizo una encuesta donde se tuvieron en cuenta 

las variables de análisis ECV DANE enfocada en dichas áreas tales como: servicios del 

hogar, tipo de vivienda y sus características físicas, variables demográficas entre otras, con 

preguntas selección múltiple. De igual manera, se utiliza para la respuesta una escala de 

afirmación para las preguntas donde 5 es que los encuestados están muy de acuerdo y 1 es 

en total desacuerdo, en total se realizaron 24 preguntas, la encuesta fue aplicada de manera 

virtual utilizando el aplicativo de Google forms. Previo a la encuesta se realizo una prueba 

piloto con 10 jovenes para saber si las preguntas eran apropiadas. 

Entre las características principales de los encuestados se resalta; el 29,2% 

corresponden a mujeres y el 70,8% a hombres, de los cuales el 58.1% se encuentra en 



edades de 18 a 20 años, por lo tanto, el mayor número de personas encuestadas se encuentra 

en este grupo, seguido de los jóvenes de 25-28 años (23%) y de 21 a 24 años (18%).  

Así mismo, el 61.9 % de la población encuestada se encuentra con formación 

educativa, el 33.9% con formación universitaria, el 2% con posgrado, y el 1% con nivel de 

primaria. El 60% cuenta con vivienda familiar y el restante con propia y/o arrendada, 

siendo arrendada la de mayor proporción. Por otra parte, en dichos hogares el 65,8% viven 

entre 3 y 5 personas, y más del 95% de las personas cuentan con los servicios básicos de 

acueducto, electricidad, gas e internet. En la siguiente figura se puede observar cómo la 

población se encuentra de acuerdo con sentirse cómodo en su casa aun cuando el lugar 

donde viven no sea propio.  

                                                                  

 

 

 

 

 

Figura 2. (a) Cantidad de habitantes por casa y (b) Percepción de los jóvenes en sentir 
hacinamiento en sus casas. 
Fuente: elaboración propia 

 

Se puedo evidenciar que el 81 % de la población encuestada durante los últimos 12 

meses se ha alimentado al menos 3 veces al día, y el 42% afirma que han suspendido por lo 

menos un servicio básico por no pagarlo. El 1,8 % no siente ansiedad ni ningún desorden 

mental durante este periodo debido a la situación, aunque el 44.8 % no ha recibido ningún 

ingreso por concepto de salario o remuneración laboral. Como se puede observar en la 

(a) 



figura 3. por lo tanto, de los 339 encuestados aproximadamente 170 personas, aunque son 

jóvenes se encuentran laborando desde temprana edad, aunque en su mayoría trabajo 

informal (61,1%) y solo el 28,6% trabajo formal el cual corresponde un ingreso digno y 

protección social para el trabajador y su familia, y se desarrolla respetando la legislación 

aplicable que conlleva a una mejor calidad de vida, progreso social y económico, reducción 

de la pobreza y equidad social.  Así mismo, el 81.7 % cuenta con algún tipo de seguridad 

social de régimen contributivo. 

 

 

 

 

 

  

 

Figura 3. (a) Ingreso por concepto de salario o remuneración laboral y (b) Tipo de 
contrato. 
Fuente: Elaboración propia 

En esta misma línea, el 67,3% de las personas que tienen trabajo reciben entre dos y 

tres salarios mínimos, y el 69,3% considera que en el último año su hogar ha tenido que 

pasar por alguna necesidad básica derivado de no contar con suficientes ingresos. La 

mayoría de los jóvenes ha presentado ansiedad con respecto a su futuro profesional (73,2), 

y tan solo el 26,8 % no siente ansiedad por esta situación.  

Aunque del total de la población encuestada en su totalidad no cuenta con salario, 

ha tenido la oportunidad de recibir formación educativa formal aproximadamente el 94%, y 

(a) 

(a) (b
) 



el 59,6 % cuenta con las herramientas necesarias (libros, acceso a internet, etc) lo 

suficientemente buenos para poder garantizar un aprendizaje de calidad y afirman que la 

educación ha mejorado su nivel de ingreso (52,5%), de igual manera su calidad de vida 

(51%) como lo muestra la Figura 4. 

 

  

 

 

 

 

 

Figura 4. (a)Recibió formación académica formal y (b) Cuenta con las herramientas para 
poder garantizar un aprendizaje de calidad. 
Fuente: elaboración propia 

Con relación a la afectación que ha tenido la pandemia con la calidad de vida de los 

jóvenes, el 52% de la población confirma dicha afirmación. De igual manera, el 77,3% 

sienten que ha empeorado la situación con relación a la calidad y bienestar de vida, y el 

78,2% considera que ha tenido afectaciones en la salud física. En cuanto a la salud mental 

el 92% de la población ha tenido afectaciones, y tan solo el 8 % expresa que no ha tenido 

ninguna afectación. la mitad de los encuestados se ha sentido en riesgo su salud como se 

puede observar en la figura 5. El aspecto que más se ha visto afectado por la pandemia ha 

sido la salud (53,1%), pero reconocen que han recibido ayuda gubernamental frente a la 

situación (67,8%) como aparece en la Figura 5. 

(b) 
(a) 



Figura 5. Afectaciones en su salud; (a) física y (b) Mental. 
Fuente: Elaboración propia 

 

Con respecto a las soluciones de dichos problemas generados por la pandemia el 

87,6 % de los encuestados afirman que no ha participado en la elaboración de algún tipo de 

proyecto del municipio de Garzón para mejorar la calidad de vida y bienestar en el 

municipio, y el 73,7% no conocen políticas públicas guiadas al mejoramiento de la calidad 

de vida y bienestar. Esto en parte se puede explicar debido a que los jóvenes se desplazan a 

ciudades principales donde encuentran algún tipo de estudio superior, aunque el municipio 

cuenta con dos universidades de modalidad presencial y a distancia, pero no es suficientes 

para las demandas de los jóvenes. 

(a) (b
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Figura 6. Afectaciones por la pandemia. 
Fuente: elaboración propia 

 

Para concluir, a partir de las variables demográficas de la población encuestada se 

encuentra en su gran mayoría hombres de edades entre 18 y 20 años, los cuales no cuentan 

con vivienda propia sino familiar, de igual manera cuenta con los servicios básicos de 

hogar, aunque son personas jóvenes, casi la mitad de población trabaja y algunos han tenido 

apoyo educativo, pero al no tener oferta de universidades se dedican a trabajar. Aunque es 

una población que no expresa problemas mentales, presentan preocupación por su futuro y 

esto afecta su contorno emocional, de igual manera ninguno tiene iniciativas de 

participación para fortalecer o solucionar dicha problemática. 



CAPÍTULO 3. POLÍTICAS PÚBLICAS IMPLEMENTADAS PARA MEJORAR LA 
CALIDAD DE VIDA DE LOS JÓVENES DE GARZÓN – HUILA ENTRE EL AÑO 

2016 Y 2022 
 

Medir y analizar las cifras y los impactos que se generan en un territorio en 

particular y analizar la implementación de las gestiones proyectadas en los ejercicios de 

planeación territorial constituyen un reto fundamental a la hora de comprender la manera en 

que responde un territorio y sus individuos a estas. 

Como se indicaba previamente, las Instituciones encargadas de estos menesteres 

poseen una serie de batería de indicadores que les permiten conocer, de manera figurativa, 

la realidad de un territorio y de una población determinada a través de elementos de juicio 

cuantitativos a partir del análisis de datos históricos y del uso de herramientas estadísticas y 

econométricas.  

Ciertamente, aunque dichas cifras tienen una utilidad pragmática a la hora de ser 

usadas no siempre son el mejor medio para conocer la realidad, pues esta se trata de una 

realidad social susceptible a las distintas formas en que es apreciada y representada. Por lo 

tanto, se hace preciso conocer de qué forma una comunidad en particular (en este caso los 

jóvenes del municipio de Garzón) entiende y mide su realidad. Es decir, conocer de manera 

fidedigna el bienestar de una población implica leer de manera directa y en la fuente 

primaria de qué forma esta es entendida y asimilada. 

En ese sentido, y, admitiendo que la realidad social es una construcción colectiva en 

la que participan los individuos que hacen parte de una comunidad, el concepto de 

desarrollo se convierte en un concepto voluble que se va amoldando a la configuración que 

sobre este se carga a partir de las referencias y preferencias de los individuos mismos. 



Así pues, se puede admitir la importancia de comprender como los individuos 

conciben el significado de desarrollo y como este se expresa en su entorno para poder 

acertar con mayor destreza en tipos de políticas públicas y ejercicios de planeación y 

gestión que realmente se traduzcan en una visión similar a la existente por la población 

misma. 

En este orden de ideas, el ejercicio de la planeación se enfrenta al reto de conocer 

como los individuos de una sociedad perciben el concepto de desarrollo y como este se 

expresa a través de su realidad mediante la idea de calidad de vida y bienestar.  

Esto toma vital importancia puesto que, desde la visión institucionalista, la 

legitimidad de las instituciones, y su existencia misma, dependen, enfáticamente, del grado 

de valoración dado por la población. Dicha legitimidad se configura a partir de como los 

individuos logran interpretar, dentro de las instituciones, una serie de valores, símbolos y 

sentidos con los cuales se sientan conectados y que terminen expresando su grado de 

relación con estos. 

Por lo tanto, conocer la percepción de la calidad de vida y bienestar es fundamental 

para superar la postura puramente econométrica y cuantitativa que dan los números de las 

series históricas que poseen las instituciones encargadas del procesamiento y presentación 

de estas. 

Así pues, desde la óptica institucionalista, la legitimidad, no sólo de las instituciones 

dependen de las acciones de estas con relación a la masa poblacional que la legitima, por 

ende, poder afirmar la existencia o no de desarrollo o de bienestar y calidad de vida pasa, 

necesariamente, por las formas en que estas son referenciadas por los individuos, así pues, 

el ejercicio de planeación no debe solamente analizar la realidad a partir de las cifras sino 

que debe propender hacia una comprensión amplia y holística de la realidad que permita 



integrar las percepciones de sus individuos sobre la relación de estos con su entorno y en la 

manera en que se viabiliza o no elementos que configuran la calidad de vida y el bienestar. 

No obstante, un análisis completo de la realidad implica la necesidad de 

mancomunar una lectura desde la realidad dada por las cifras y la percepción directa de los 

individuos evaluados por estas. En otras palabras, para realizar un ejercicio de planeación 

territorial es fundamental conocer, no sólo lo que se expresan en cifras sino como la 

realidad es percibida por los individuos para lograr ponderar como estos perciben las 

condiciones que generan o no calidad de vida y bienestar. 

Políticas para mejorar la Calidad de Vida en Garzón – Huila (2016 -2019) 
 

Teniendo en cuenta el análisis anteriormente expuesto en el capítulo 2, es necesario 

dar a conocer los proyectos que se están ejecutando y que se tienen por ejecutar en el 

municipio de Garzón, en pro del mejoramiento del bienestar y calidad de vida de sus 

habitantes, también se tiene en cuenta la entrevista semi estructurada realizada al secretario 

de gobierno del municipio, para revisar los antecedentes de la institución y las políticas 

implementadas. Se realizo una entrevista al señor Felipe Victoria Barragán, quien fue 

secretario de Gobierno de la alcaldía del municipio de Garzón, durante el periodo 2016 al 

2019.  

Como resultado de la entrevista se obtuvo la siguiente información: Hay  dos tipos 

de bienestar, físico y  salud;  donde se goce de una estructura física, todos los insumos para 

la salud, la educación, la oportunidad de crecer intelectualmente, culturalmente, crecer 

artísticamente y así podemos encontrar otros aspectos importantes como el trabajo, los 

ingresos, la vivienda, el transporte, se convierte en elementos importantes en dirección 



proporcional a un nivel mayor de bienes, y también hay unos elementos de bienestar social 

como lo es el respeto por el prójimo.  

Es importante resaltar que la salud, educación, transporte, vivienda, oportunidades 

laborales, capacidad de ahorro, infraestructura física, tecnológica, se convierten en una 

suma que genera una sinergia, que cuanto más sume se lograra un mejor bienestar y calidad 

de vida. para responder a la pregunta sobre los aspectos más importantes de calidad de vida 

y bienestar, las barreras son las interrupciones o las deficiencias en estos elementos, las 

limitaciones para acceder a todos estos elementos de bienestar, limitaciones, que esto no 

depende únicamente del municipio, sino de las políticas nacionales también, esto en cuanto 

a la salud. Otra de las barreras son las oportunidades laborales, pues dependen de los 

territorios que tenga la capacidad para generar industria, dinamización económica, 

reactivación pos COVID, capacidad de ahorrar. 

En Colombia, se cuenta con unas políticas públicas a nivel nacional en materia de 

juventudes, en materia de acompañamiento a jóvenes, ordenanzas a nivel departamental, 

acuerdos municipales, la deficiencia que se presenta en la evaluación y ejecución, de esas 

políticas, es que muchas veces quedan en el papel y por falta de presupuesto no terminan 

ejecutándose, mencionó el ex secretario de Gobierno de Garzón.  

Así mismo, en la entrevista manifestó que a nivel municipal se cumplió en los 

aspectos de salud a cabalidad, en infraestructura hospitalaria, ampliación de la red médica, 

lo que por supuesto se ve reflejado en el bienestar de los jóvenes. Los programas hacia los 

jóvenes fueron derivados del gobierno nacional a través de la oficina de bienestar social y 

la secretaria de gobierno para garantizar las condiciones para que los jóvenes pudieran 

ejecutar y tener las oportunidades de esas políticas, estímulos educativos, estímulos a 

deportistas.  



Directa o indirectamente se realizaron labores de vivienda, mejoramiento en las 

vías, alianzas y acuerdos como lo fue con la asociación de cafeteros para lograr la 

capacitación y formación de jóvenes, Así como también se dio la ayuda de créditos para 

emprendedores.  

En cuanto al presupuesto, este oscilaba entre los sesenta millones de pesos 

($60.000.000.000) por año. Y por su parte, para los jóvenes se destinaron mil millones de 

pesos ($1.000.000.000) para deporte, y aproximadamente doce mil millones de pesos 

($12.000.000.000) para reconstruir y remodelar escenarios deportivos. 

En materia de vivienda se lograron construir 800 viviendas, logrando el beneficio de 

más de 3.200 personas. En materia de educación, se logró la remodelación de centros de 

educación, mejoramientos de comedores estudiantiles y dotaciones para todas estas 

actividades, mejoramiento de las capacidades la obtención de información para los 

estudiantes. 

Es claro que para el secretario de gobierno de la época, falto mucho por trabajar, 

pero esto se debe a las limitación con las que se cuenta como lo es el presupuesto y la poca 

inversión del sector privado, haciendo un llamado a incentivar a estas empresas 

ofreciéndoles garantías para mejorar su desempeño, logrando así una mejor oportunidad de 

trabajo, que va de la mano para que las personas puedan destinar algo de sus ingresos en el 

ahorro, esto partiría con el ejercicio de los planes territoriales.  

Políticas para mejorar la Calidad de Vida en Garzón – Huila (2020 -2022) 
 

Con relación al periodo actual se están desarrollando los siguientes proyectos 

relacionados con la calidad de vida de la población de Garzón. 

Tabla 6. Proyectos en ejecución del actual gobierno. 



NOMBRE DEL 
PROYECTO 

PROBLEMÁTICA 
CENTRAL 

BENEFICIOS 

 
Fortalecimiento a programas 
y acceso a soluciones de 
vivienda en el área urbana y 
rural del municipio de 
Garzón  

 
Déficit habitacional tanto 
cuantitativo como 
cualitativo en el municipio 
de garzón 

 
Mejoramiento habitacional a 
216 familias durante el año 
2021 

Construcción mejoramiento, 
optimización y acceso de la 
población a los servicios de 
agua potable y saneamiento 
básico en el municipio de 
Garzón 

Brindar el acceso y 
continuidad a la población a 
los servicios de Agua 
Potable y Saneamiento 
Básicos. 

Ampliar en 2% la cobertura de 
servicios de Agua Potable y 
saneamiento básico, línea base 
Acueducto 31,54% y 
alcantarillado 29,22% 

Prestación y Aseguramiento 
de Servicios de Salud a la 
población en el Municipio 
Garzón 

Dificultad en destinar 
recursos para garantizar el 
aseguramiento de la 
población afiliada al 
régimen subsidiado y la 
afiliación de la población 
pobre no asegurada, en 
cumplimiento de las 
competencias de Ley 

Aseguramiento población y 
población no cubierta en 
personas 

Apoyo y desarrollo de 
actividades al control de 
factores de riesgo en salud 
publica en el Municipio de 
Garzón 

Dificultades en garantizar la 
ejecución de actividades de 
intervenciones colectivas en 
salud publica 

Alta población para cubrir 
74136 

Fortalecimiento a las 
actividades deportivas y 
recreativas para la población 
del municipio de Garzón 

Hacer efectiva la prevención 
social del delito, evitar la 
adicción a sustancias que 
afecten el desarrollo físico, 
mental y social de nuestros 
niños y jóvenes; así como 
propender por los buenos 
hábitos de vida 
contribuyendo a la 
disminución de problemas 
asociados al sedentarismo, 
como enfermedades 
cardiovasculares, dolores 
articulares, la obesidad y el 
bajo estado de ánimo. 

Lograr que 1250 habitantes 
participen en actividades 
deportivas en el municipio 



Apoyo a los procesos de 
formación y preparación de 
deportistas en el municipio 
de garzón, huila 

Carencia del desarrollo 
físico, mental y social de los 
niños y jóvenes del 
municipio de garzón Huila. 

Lograr que 1250 habitantes 
participen en actividades 
deportivas en el municipio 

Apoyo al Programa de 
Transporte Escolar del 
Municipio de Garzón 

Dificultad de traslado de los 
escolarizados a las 
instituciones educativas 

nivel alto el %% de 
escolarizados que presentan 
dificultades de Asistir a su 
institución educativa 

Apoyo al Plan de 
Alimentación Escolar en las 
Instituciones Educativas del 
Municipio de Garzón 

Desnutrición en la población 
escolarizada 

Actualmente los alumnos del 
sistema educativo público 
municipal en un 80% de ellos 
no recibe en sus hogares una 
alimentación balanceada y en 
cantidad suficiente en especial 
los niños y jóvenes que asisten 
a las actividades educativas 

Construcción de (3) 
cubiertas de polideportivos 
para instituciones 
educativas, en el municipio 
de garzón 

Limitadas condiciones para 
para la formación y el 
desarrollo de competencias 
básicas y sociales de la 
población en proceso de 
formación escolar. 

El municipio de Garzón 
requiere mejoramiento de 
infraestructura educativa en 18 
establecimientos educativos. 

Fortalecimiento a 
actividades orientadas a 
garantizar la calidad y 
fomento de la educación 
superior en el municipio de 
garzón, huila 

Jóvenes con dificultades 
económicas para ingresar a 
la educación superior 

Solventar dificultades 
económicas para ingresar a la 
educación superior. 

Fuente: Alcaldía de Garzon, 2022 

El enfoque del actual gobierno está enmarcado en beneficiar áreas relacionadas con 

la educación, cultura, vivienda. Lo cual está directamente relacionado a el bienestar de la 

población que esta intrínsicamente a los jóvenes para mejor su calidad de vida mediante el 

apoyo e implementación de ofertas educativas que permitan tener beneficios llamativos 

para ellos y así considerar la región como un lugar de oportunidades para su futuro. Se 

resalta la importancia de buscar alianzas con el sector privado para fortalecer presupuesto 

municipal.  Es de resaltar que en la mayoría de los casos hay insatisfacción por la oferta 

académica y fututo, pero la poca oferta que tienen considera, que reciben de forma asertiva 



la educativa formal y cuenta con las herramientas necesarias (libros, acceso a internet, etc.) 

lo suficientemente buenos. Por lo tanto, si se implementara un plan educativo donde se 

iniciará la construcción de nuevas universidades podrían tener más oferta académica y no 

buscarían salir del municipio. Por esa razón, es importante que los trabajos realizados por la 

alcaldía estén de la mano con la opinión de los jóvenes para que los planes de acción para 

ellos cumplan con las necesidades reales.  

 

 



CONCLUSIONES 
 

 

A partir de la encuesta realizada, se determinó que los jóvenes de Garzón Huila se 

encuentran en su mayoría con formación educativa secundaria, viven en vivienda familiar, 

las cuales son ocupadas entre 3 y 5 personas y cuentan con los servicios básicos de 

acueducto, electricidad, gas e internet, pero en su gran mayoría han sido suspendido por lo 

menos un servicio básico por no pagarlo.  

El 50% de los jóvenes no ha recibido ningún ingreso por concepto de salario o 

remuneración laboral y el restante a pesar de ser jóvenes se encuentran laborando desde 

temprana edad, aunque en su mayoría trabajo informal, de las personas que tienen trabajo 

reciben entre dos y tres salarios mínimos, y el 69,3% considera que en el último año su 

hogar ha tenido que pasar por alguna necesidad básica derivado de no contar con 

suficientes ingresos. Esto hace que los jóvenes presenten ansiedad con respecto a su futuro 

profesional (73,2%) este porcentaje es muy alto y por lo tanto el área psicológica no es 

tratada con tanta importancia como la salud física.  

Aunque lo jóvenes conocen la situación y aspectos negativos en sus vidas.  no 

participan en ningún proyecto del municipio de Garzón para mejorar la calidad de vida y 

bienestar en el municipio ni conocen políticas públicas guiadas al mejoramiento de la 

calidad de vida y bienestar.  

Es de resaltar que en la mayoría de los casos hay insatisfacción por la oferta 

académica y fututo, pero la poca oferta que tienen considera, que reciben de forma asertiva 

la educativa formal y cuenta con las herramientas necesarias (libros, acceso a internet, etc) 

lo suficientemente buenos. Por lo tanto, si se implementara un plan educativo donde se 



iniciará la construcción de nuevas universidades podrían tener más oferta académica y no 

buscarían salir del municipio.  

Con relación a la afectación que ha tenido la pandemia con la calidad de vida de los 

jóvenes, el 52% de la población confirma dicha afirmación. De igual manera, el 77,3% 

sienten que ha empeorado la situación con relación a la calidad y bienestar de vida, y el 

78,2% considera que ha tenido afectaciones en la salud física.  

Como conclusiones de la entrevista realizada al secretario de gobierno durante el 

periodo 2016-2019, se identificó que en de vivienda se lograron construir 800 viviendas, 

logrando el beneficio de más de 3.200 personas. En materia de educación, se logró la 

remodelación de centros de educación, mejoramientos de comedores estudiantiles y 

dotaciones para todas estas actividades, mejoramiento de las capacidades la obtención de 

información para los estudiantes lo cual se ve reflejado en las encuestas a los jóvenes. 

En el municipio falta mucha más gestión, más relacionamiento con el sector 

privado, interacción con la institucionalidad privada, los cuales son hoy en día de gran 

apoyo para generar empleo y mayor inversión. El municipio debe traer más inversionista, 

traer más empresas del sector privado, garantizándoles en la parte fiscal, tributaria e 

infraestructura, para que se puedan desarrollar en el municipio, ya que al municipio solo 

con los recursos públicos es muy difícil ayudar al bienestar común de toda la sociedad de 

Garzón.  Lo que podemos relacionar y evidenciar con los resultados obtenidos ya que el 

total de la población encuestada no cuenta con salario, ha tenido la oportunidad de recibir 

formación educativa formal aproximadamente el 94%, y el 59,6 % cuenta con las 

herramientas necesarias (libros, acceso a internet, etc.) lo suficientemente buenos para 

poder garantizar un aprendizaje de calidad y afirman que la educación ha mejorado su nivel 

de ingreso (52,5%), de igual manera su calidad de vida 
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ANEXOS 
 

ANEXO. 1 FICHA DE ENCUESTA 
 
ENCUESTA PERCEPCIÓN BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA JÓVENES 
GARZONEÑOS 
 
Buen día estimado o estimada joven, le pedimos cinco minutos de su tiempo para que 
resuelva la siguiente encuesta que tiene como fin conocer la percepción juvenil sobre su 
bienestar y calidad de vida en los últimos meses. Sus respuestas son confidenciales, por lo 
tanto, sienta toda libertad a la hora de contestar. Los resultados de la presente investigación 
se usarán de cara a la realización de un estudio universitario sobre estos dos elementos 
vitales para comprender las dinámicas sociales del municipio. 
 De las siguientes preguntas seleccione una respuesta: * Campos Obligatorio 
 
  
A. Género: * 
Masculino 
Femenino 
No binario 
 
B. Edad: * 
18-20 años 
21- 24 años 
25-28 años 
 
1. ¿Cuál es la naturaleza de su vivienda? * 
Propia 
En arriendo 
Familiar 
 
2. ¿Cuenta con acceso a servicios básicos de? (marque varias si así es el caso) * 
Acueducto y alcantarillado 
Electricidad 
Gas 
Internet 
 
3. ¿Cuál es el tamaño promedio de su casa? * 
Menor a 30 mts2 
De 30 a 60 mts2 
De 61 a 100 mt2 
Más de 101 mts2 
 
4. ¿Con cuántas personas vive en su vivienda? * 
Dos personas 



Entre 3 y 5 personas 
Más de 5 personas 
 
5. De uno a cinco indique que tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones, en donde 
5 es muy de acuerdo y 1 es en total desacuerdo 
 
5.1 Se siente cómodo en su casa* 
1 
2 
3 
4 
5 
5.2 Durante los últimos 12 meses se ha alimentado al menos 3 veces al día* 
1 
2 
3 
4 
5 
5.3 Siente hacinamiento en su casa* 
1 
2 
3 
4 
5 
5.4 Durante los últimos 12 meses le cortaron al menos un servicio básico* 
1 
2 
3 
4 
5 
5.5 Siente ansiedad o algún desorden mental durante los últimos 12 meses  * 
1 
2 
3 
4 
5 
6. ¿En los últimos seis meses ha recibido algún tipo de ingreso por concepto de salario o 
remuneración laboral? * 
SI 
NO 
 
7. En caso de responder SI a la pregunta 6 ¿Qué tipo de trabajo tuvo durante los últimos 12 
meses? * 
Formal 
Informal 
Ambos 
 



8. ¿En promedio cuánto es el ingreso de su hogar en uno de los últimos doce meses? * 
Un salario mínimo 
Entre dos y tres salarios mínimos 
Más de tres salarios mínimos 
 
9. ¿Ha sentido qué durante los últimos doce meses ha pasado en su hogar algún tipo de 
necesidad básica producto de no contar con suficientes ingresos? * 
Si 
No 
 
10. ¿En los últimos doce meses ha sentido ansiedad relacionada con su futuro laboral? * 
Si 
No 
 
11. ¿Cuál es su formación educativa? * 
Primaria 
Secundaria 
Universitario 
Posgrado 
 
12. Durante los últimos 12 meses ha recibido algún tipo de formación de educación formal* 
Si 
No 
 
13. De uno a cinco indique que tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones en 
donde 5 es muy de acuerdo y 1 es en total desacuerdo 
 
13.1 (si respondió si a la pregunta 12) Afectó la pandemia la calidad de su formación* 
1 
2 
3 
4 
5 
 
13.2 Cuenta con las herramientas necesarias (libros, acceso a internet, etc) lo 
suficientemente buenos para poder garantizar un aprendizaje de calidad* 
1 
2 
3 
4 
5 
 
13.3 La educación recibida hasta este momento ha mejorado su nivel de ingresos* 
1 
2 
3 
4 



5 
 
13.4 La educación recibida hasta este momento ha mejorado su calidad de vida* 
1 
2 
3 
4 
5 
 
14. ¿Ha tenido alguna afectación su nivel salud física en los últimos doce meses? * 
Si 
No 
 
15. ¿Ha tenido alguna afectación su nivel salud mental en los últimos doce meses? * 
Si 
No 
 
16. ¿Cuenta con algún tipo de seguridad social? * 
Subsidiado 
Contributivo 
Medicina pre-pagada 
No 
 
17. ¿Ha sentido en riesgo su salud durante los últimos doce meses? * 
Si 
No 
 
18. ¿Siente que durante los últimos 12 meses han empeorado las cosas con relación a su 
calidad de vida? * 
Si 
No 
 
19. ¿Ha visto afectado su bienestar por la pandemia? * 
Si 
No 
 
20. ¿En cuál de los siguientes aspectos se ha visto más afectado(a) por la pandemia? * 
Salud 
Acceso/calidad de educación C. 
Estabilidad laboral 
 
21. ¿Ha contado con ayudas gubernamentales para enfrentar la pandemia? * 
Si 
No 
 
22. ¿Ha participado en la elaboración de algún tipo de proyecto del municipio de Garzón 
para mejorar la calidad de vida y bienestar en el municipio de Garzón? * 



Si 
No 
 
23. ¿Conoce políticas públicas en el municipio de Garzón guiadas al mejoramiento de la 
calidad de vida y bienestar? * 
Si 
No 

 
 

 

ANEXO 2. FORMATO DE ENTREVISTA, SECRETARIO DE GOBIERNO, 
ALCALDIA  2016-2019.  
 

1. Nos gustaría conocer algo sobre usted, ¿es usted oriundo de Garzon?, 

¿Vive o ha vivido en el municipio de Garzón Huila?, ¿tiene familia en el municipio? 

2. ¿cuáles son para usted los elementos más importantes de calidad de vida y 

bienestar? 

3. En esta investigación defino la calidad de vida como el bienestar personal 

derivado de la satisfacción o insatisfacción con áreas que son importantes para 

las personas.  por esta razón me gustaría conocer cuáles considera son las 

principales barreras para mejorar la calidad de vida y bienestar de la población 

en el municipio de garzón. 

4.  Durante la alcaldía de Edgar bonilla, ¿se desarrolló alguna política pública y/o 

programa enfocado en los jóvenes? 

5. ¿Qué políticas públicas relacionadas con la calidad de vida y bienestar de los 

jóvenes se llevaron a cabo durante este periodo, ¿qué presupuesto se destinó 

para los jóvenes durante este periodo? 

6. ¿Qué avances se lograron durante este periodo en cuanto cultura, recreación, 

deporte educación salud empleo vivienda para los jóvenes? 



7. ¿Qué cree usted que debería implementar desde la administración municipal 

para mejorar la calidad te viene bien estar te lo bueno en el municipio de 

garzón? 

 

 

 

 

 


