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Resumen 

Debido las inconsistencias durante el desarrollo de los contratos de obra pública en Colombia 

surgió la necesidad de implementar una serie de parámetros en cuanto al seguimiento y control a 

los contratos de interventoría, en este caso enfocados en la infraestructura deportiva.  

 

Conforme a la necesidad de fomentar el goce de espacios públicos y la recreación, lo cual se ha 

incorporado dentro de las políticas públicas a nivel nacional y municipal, se pretende garantizar 

por parte de la organización “fomento al deporte” espacios deportivos en óptimas condiciones, para 

ello hay que considerar el punto de partida de tales proyectos desde el área de planeación del 

proyecto, con el fin de realizar un debido seguimiento identificando las falencias desde la 

organización que podrían ocasionar deficiencias durante el curso de los contratos por parte de los 

contratistas.  

 

 

Palabras Clave: Interventoría, políticas públicas, infraestructura deportiva, escenarios deportivos, 

Control y Seguimiento. 
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Abstract 

Due to inconsistencies during the development of public works contracts in Colombia, the need 

arose to implement a series of parameters in terms of monitoring and control of intervention 

contracts, in this case focused on sports infrastructure. 

 

In accordance with the need to promote the enjoyment of public spaces and recreation, which has 

been incorporated into public policies at the national and municipal levels, the organization 

"fomento al deporte" aims to guarantee sports spaces in optimal conditions, For this, it is necessary 

to consider the starting point of such projects from the planning area of the project during, in order 

to carry out a proper follow-up, identifying the shortcomings from the organization that could cause 

deficiencies in the course of the contracts by the contractors. 

 

Keywords: Auditing, public policies, sports infrastructure, sports venues, Control and Monitoring. 
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Introduccion 

Como estrategia de restarle actores a la violencia, delincuencia, consumo de sustancias 

psicoactivas, combatir el sedentarismo y buscar el aprovechamiento del tiemplo libre, la 

organización “Fomento al deporte” ha establecido como pilar que contribuya a una mejor sociedad, 

la construcción, mejora, ampliación y adecuación de escenarios deportivos en el departamento de 

Antioquia, para lo cual se requiere como eje fundamental la contratación de Interventorías, que 

vigilen, supervisen y controlen la acción del contratista, con el fin de verificar el cumplimiento de 

especificaciones técnicas, administrativas, jurídicas, contables, financieras, ambientales y sociales 

que garanticen que los contratos celebrados por la organización “Fomento al deporte “sean 

ejecutados de forma eficiente y eficaz. 

 

Según lo anterior se implementará el plan de seguimiento y control de las interventorías de 

infraestructura deportiva, con el fin de mitigar los hallazgos encontrados por las autoridades 

externas y disminuir los sobrecostos que ha asumido la organización en los últimos dos años por 

causa de la mala planificación y ejecución de los proyectos. 
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Objetivos 

Objetivo General 

Implementar en la organización “Fomento al deporte” el plan de seguimiento y control a 

las interventorías de infraestructura deportiva en el departamento de Antioquia. 

 

Objetivos Específicos. 

(1) Construir una metodología que permita el seguimiento y control de las interventorías de 

proyectos de infraestructura deportiva, la cual permitirá el cumplimento de los objetivos de 

esta en un 90%, y que será de verificada por parte del gerente y debe estar definida para 

febrero de 2022. 

(2) Implantar el primer modelo de la metodología para su verificación y ajuste en dos de los 

proyectos de la ciudad de Medellín, en uno de mayor presupuesto y el segundo en uno de 

menor presupuesto, para el mes de septiembre de 2021, este debe ser implantado por el 

Gerente del proyecto y auditado por los supervisores del contrato. 

(3) Establecer los indicadores de efectividad del plan de seguimiento y control a las 

interventorías, referenciados al cumplimiento técnico, administrativo y financiero, los 

indicadores previstos para cada una de estas; para ser aprobados deben cumplir o ser 

superiores al 80% del componente evaluado para su aprobación, estos serán evaluados con 

una periodicidad mensual y estará a cargo del supervisor de los contratos.  

(4) Reducir al 70% los requerimientos de los entes de control, para el 100% los proyectos 

ejecutados al 2022, mediante el seguimiento trimestral de los requerimientos allegados a la 

organización, el cual estará a cargo de la verificación por parte del supervisor del contrato.  

(5) Implementar el plan de capacitaciones de mejora continua del proceso de manera bimestral, 

mediante un cronograma acordado entre el gerente de proyecto, la supervisión y el director 

de las interventorías contratadas. 
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1. Antecedentes Organizacionales 

1.1 Descripcion de la Organizacion Ejecutora 

La organización fomento al deporte está localizada en el departamento de Antioquia, fue 

fundada desde el año 2000, como una entidad pública, la cual tiene como objetivo fomentar el 

deporte y los buenos hábitos por medio de escenarios deportivos, para ello es necesario llevar a 

cabo la construcción, mantenimiento y adecuación de espacios deportivos. 

 

 Dentro del marco de sus competencias y de la ley, se encuentra la formulación, dirección, 

y coordinación de planes, programas y proyectos en materia del deporte, la recreación para el 

aprovechamiento del tiempo libre y la actividad física, para promover el bienestar, la calidad de 

vida, así como contribuir a la salud pública, a la educación, a la cultura, a la cohesión social, a la 

conciencia departamental y a las relaciones internacionales a través de la participación de los 

actores públicos y privados. 

 

1.2 Objetivos de la organización ejecutora 

(a) Coordinar y promover la participación de organismos públicos y privados, para el 

desarrollo de programas y proyectos del sector a través de la cofinanciación. 

(b) Fomentar y reglamentar la iniciación deportiva, la enseñanza, la práctica del Deporte 

Formativo, la competencia infantil, que fortalezcan los procesos de formación en sus 

diversas manifestaciones. 

(c) Contribuir al desarrollo humano, la salud, la convivencia y la paz mediante la recreación, 

la educación física, la actividad física y el deporte estudiantil en sus diversas modalidades 

y expresiones. 

(d) Contribuir con la definición, adopción y orientaciones que determinen los parámetros 

mínimos para el diseño, construcción y adecuación de escenarios deportivos a la medida de 

las niñas, niños y jóvenes. 

(e) Promover el acceso de los niños, niñas y jóvenes a servicios deportivos, recreativos y de 

actividad física, a través de la vinculación a escuelas de formación e iniciación deportiva. 

(f) Reconocer al deporte, la recreación y la actividad física y el aprovechamiento del tiempo 

libre como elementos fundamentales en la transformación del tejido social y la Paz. 
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(g) Concebir el deporte como un elemento de satisfacción personal de los individuos, 

esencialmente en la conexión con el bienestar en general y desarrollo integral. 

(h) Inversión en infraestructura deportiva, reflejando las situaciones, necesidades y propuestas 

de los Gobiernos locales. 

 

1.3 Misión, Visión y Valores 

1.3.1 Misión 

Liderar, formular, dirigir y evaluar la política pública del Deporte, la Recreación y la 

Actividad Física y ejercer la Inspección Vigilancia y Control del Sistema Nacional del Deporte, 

con criterio de inclusión y equidad social contribuyendo con la convivencia, la paz y prosperidad 

de los Antioqueños. 

 

1.3.2 Visión 

En el 2029 posicionar a Antioquia como potencia deportiva mundial y ser la líder en el 

desarrollo de entornos de convivencia y paz, mediante la formulación e implementación de política 

en deporte, recreación y actividad física, con criterios de inclusión. 

 

1.3.3 Valores 

Son parte de los valores intrínsecos con los que cuenta el talento humano de la organización 

Fomento del deporte, que contribuyen al cumplimiento de los objetivos institucionales y al buen 

uso de los recursos públicos; siendo alguno de ellos los siguientes: 

(a) Trabajo en equipo 

(b) Calidez 

(c) Compromiso 

(d) Cumplimiento de obligaciones y prestaciones de servicio 

(e) Honestidad 

 

1.4 Mapa Estratégico 

En la organización Fomento al deporte se presenta una estructura organizacional 

centralizada, con el fin de concentrar las decisiones en los altos cargos. A continuación, se presenta 

el mapa estratégico de la organización Fomento al Deporte.   
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Fuente: Propia del autor (2021).  

Figura 1, Mapa estratégico de la organización.  
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1.5 Cadena de Valor 

La cadena de valor de la organización “FOMENTO AL DEPORTE” parte de la necesidad 

de crear consciencia a la sociedad por los buenos hábitos de la mano del deporte, para ello es 

necesario contar con escenarios deportivos en óptimas condiciones para que la comunidad haga 

uso de ellos. 

 

Dando cumplimiento a los derechos fundamentales como lo es la recreación, las personas 

necesitan espacios óptimos y adecuados para el goce de estos; a partir de esta necesidad se añaden 

actividades del proceso de construcción, mantenimiento y adecuación de escenarios deportivos 

hasta llegar al objetivo final de nuestra organización el cual es controlar desde la fase inicial del 

proyecto a los contratistas en este caso a la interventoría, para lograr el cumplimiento del objeto 

contractual. Por ello la necesidad crear un plan de seguimiento y control para mejorar el 

rendimiento de la interventoría y así garantizar una entrega oportuna de las obras con las 

condiciones técnicas y de calidad esperadas. A continuación, se explica la cadena de valor de la 

organización por medio del modelo SIPOC el cual sirve para documentar a los proveedores, 

entradas, procesos, salidas y clientes de la operación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del autor 2019. 

PROVEEDORES INSUMOS PROCESO SALIDAS CLIENTE 

 

• Alcance del 

proyecto. 

• Revisión de 

aspectos 

técnicos por 

parte de 

interventoría 

• Revisión de 

todos los 

aspectos por 

la 

supervisión 

• Aspectos 

legales. 

• Requerimiento

s económicos. 

• Alcance de la 

interventoría. 

• Formatos. 

• Requerimiento

s técnicos de 

interventoría 

• Requerimiento

s de personal 

profesional de 

interventorías 

• KPI'S 

• Áreas 

financiera. 

• Área Técnica 

• Área de 

planeación. 

• Modelo de 

contratación 

de 

interventoría

s 

• Actas de 

inicio, 

finalización 

y 

seguimiento 

• Proyecto 

finalizado. 

• Satisfacción y 

desarrollo de la 

población 

beneficiada del 

proyecto  

• Cumplimento 

de los KPI’S de 

la 

organización. 

Figura 2, Modelo cadena de valor de la organización.  
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1.6 Estructura Organizacional 

La estructura organizacional de la organización Fomento al deporte se compone de 

diferentes áreas en las cuales hay un sistema jerárquico con el fin de clasificar el personal y sus 

funciones. A continuación, se muestra la figura número 3, la cual hace referencia a la estructura 

organización de Fomento al deporte. 

 

 

 

 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 3, Estructura Organización de la Organización. 
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2. Evaluación del Proyecto a Través de la Metodología del Marco Lógico 

2.1 Descripcion del Problema o Necesidad 

El éxito de la ejecución de los contratos de obra está directamente relacionado a la función 

que desempeñe la interventoría durante el periodo de desarrollo, y a su vez a la función de los 

supervisores delegados por parte de la entidad contratante, es por ello que la organización fomento 

al deporte en aras de garantizar el adecuado curso de los contratos de interventoría y por ende de 

obra, implementara el plan de seguimiento y control a las interventorías de infraestructura 

deportiva, el cual contiene diversos parámetros en cuanto a los componentes técnicos, 

administrativos, ambientales, jurídicos y financieros, esto con el fin de mitigar los sobrecostos en 

la organización y perdidas a los contratistas por falta de planeación, y rigor en cuanto al 

cumplimiento de las obligaciones contractuales de todas las partes. 

 

Análisis centrado en causas y efectos en torno al problema central. 

(a) Falta de exigencia del contrato desde el primer momento: Falta de controles. 

(b) Falta de planeación: No tener un procedimiento definido. 

(c) No se identificaron los riesgos ni las restricciones para su manejo oportuno: No brindaban 

los conceptos técnicos frente a posibles situaciones a fin de evitarlas o mitigar su impacto. 

(d) Falta de disponibilidad de la información: No suministraban la información de forma 

oportuna. 

(e) No comunicaban la estrategia para el manejo de interventorías: No se conocía con que 

personal y/o recursos disponían para la dedicación en cada obra. 

(f) No se informaba del costo de cada interventoría, únicamente daban el valor global: 

Inadecuada distribución de los recursos en algunos casos el plazo de las interventorías era 

menor que el de las obras y sólo informaban a último momento.  

(g) No se conocía el avance financiero: No presentaban el avance financiero detallado. 

 

2.2 Árbol de problemas 

Identificación del problema central:  

Inadecuado control y seguimiento a las interventorías en proyectos de infraestructura 

deportiva. 
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Figura 4, Árbol de problemas.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

 

2.3 Árbol de Objetivos 

A continuación, se puede observar la figura número 5 la cual corresponde al árbol de 

objetivos del proyecto control y seguimiento a interventorías de infraestructura deportiva 
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Fuente: Propia del autor (2021). 

 

2.4 Árbol de Acciones 

A continuación, se puede observar la figura número 6, la cual corresponde al árbol de 

acciones. 

 

 

  

Figura 5, Árbol de Objetivos.  
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Fuente; Propia del autor (2021). 

 

2.5 Determinación de alternativas 

Alternativa 1 (componente 1,3 y 5) mecanismos para evaluación precontractual. 

En la alternativa 1 se incluyen los componentes 1, 3 y 5 los cuales hacen parte de la etapa 

previa al inicio del contrato con el fin de garantizar un control eficaz durante el desarrollo del 

mismo, para que haya una correcta planeación del proyecto es importante implementar estudios 

previos, anexos técnicos y presupuestos de control, una vez estipuladas las cláusulas contractuales 

es necesario que haya una buena interpretación de las mismas por parte del contratista ya que esto 

permite tener un adecuado desarrollo del contrato, por ello se pretende poner en práctica un 

mecanismo que permita retroalimentar y analizar dichas clausulas previo a la firma del acta de 

inicio, y dado el caso hacer los debidos ajustes para que no se presenten posibles afectaciones que 

 Figura 6, Árbol de acciones. 
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puedan generar deficiencias en la ejecución de la interventoría, para ello también es importante 

realizar matrices que permitan identificar los posibles riegos y las restricciones. 

 

Alternativa 2 (componente 1,2,3,4,5, y 6) plan estratégico de seguimiento y control a 

interventorías. 

Dirigido a estructurar e implementar un plan medible a través de la formulación de 

indicadores de desempeño en el marco de la estrategia de control y seguimiento a las interventorías; 

sumado a la implementación rigurosa de evaluación de factores que tiene la probabilidad de 

ocurrencia y que impactarán la gestión de la programación y control de las obras. 

 

2.6 Evaluación de alternativas 

Las alternativas analizadas se describen a continuación, en la tabla número 1 Alternativa A: 

Mecanismos para evaluación precontractual se encuentra el análisis de esta alternativa. 

 

Tabla 1, Alternativa A: Mecanismos para evaluación precontractual.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

Factor 

de análisis 

Ponderación Elementos de análisis Ponderación 

elementos 

Valor 

de 0 

a 10 

Calificación 

ponderada 

Pertinencia 25% Acorde con los 

intereses y 

necesidades de la 

comunidad 

100% 8 2,00 

Coherencia 15% Relación entre el fin y 

el propósito 

20% 7 0,21 

Relación entre el 

problema y la solución 

20% 8 0,24 

Relación entre el 

propósito y los 

resultados 

60% 4 0,36 

  Goce y disfrute de la 

infraestructura 

30% 9 0,54 
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Fomento de hábitos 

saludables en la 

comunidad 

20% 8 0,32 

Viabilidad 20% Disponibilidad del 

predio y conexión a 

servicios públicos 

26% 8 0,42 

Disponibilidad de 

recursos para el 

financiamiento de las 

obras 

24% 9 0,43 

Sostenibilidad 22% Económico 22% 6 0,29 

Ambiental 30% 9 0,59 

Social 23% 4 0,20 

  Político 25% 7 0,39 
  

Inclusión de la 

comunidad 

25% 9 0,41 

  
Promover contratación 

de la mano de obra de 

la región 

25% 7 0,41 

Impacto 18% Generación de empleo 25% 9 0,41 

Contribución a la 

calidad de vida de la 

comunidad 

25% 9 0,41 

Total  100% Total, calificación de 

ponderación  

  
 

7,63 

 

Así mismo. también se desarrolló el análisis que se refleja a continuación: 

 

Tabla 2, Alternativa B: Plan estratégico y seguimiento a interventorías.  

Fuente propia del autor. 

Factor de 

análisis 

Ponderación Elementos de análisis Ponderación 

elementos 

Valor de 0 

a 10 

Calificación 

ponderada 

Pertinencia 25% Acorde con los intereses y 

necesidades de la 

comunidad 

100% 10 2,50 
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Coherencia 15% Relación entre el fin y el 

propósito 

20% 9 0,27 

Relación entre el problema y 

la solución 

20% 10 0,30 

Relación entre el propósito y 

los resultados 

60% 10 0,90 

Viabilidad 20% Goce y disfrute de la 

infraestructura 

30% 9 0,54 

Fomento de hábitos 

saludables en la comunidad 

20% 10 0,40 

Disponibilidad del predio y 

conexión a servicios públicos 

26% 8 0,42 

Disponibilidad de recursos 

para el financiamiento de las 

obras 

24% 9 0,43 

Sostenibilid

ad 

22% Económico 22% 6 0,29 

Ambiental 30% 9 0,59 

Social 23% 10 0,51 

Político 25% 8 0,44 

Impacto 18% Inclusión de la comunidad 25% 9 0,41 

Promover contratación de la 

mano de obra de la región 

25% 8 0,41 

Generación de empleo 25% 10 0,41 

Contribución a la calidad de 

vida de la comunidad 

25% 10 0,41 

Total 100% Total, calificación ponderación 9,21 

 

2.7 Descripción de la Alternativa Seleccionada 

En consideración al valor determinado por los involucrados en el proyecto, y según las 

distintas alternativas planteadas, la seleccionada corresponde a la alternativa No 2 – PLAN DE 

SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS. La cual obtuvo una valoración 

representativa para los factores de análisis de pertinacia, coherencia, e impacto (calificación 

superior a 9 puntos), siendo esta concordante con la visón y misión de la organización. 
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Así mismo, esta alternativa permitirá a la organización contar con un plan de seguimiento 

a las diversas interventorías que requiera la organización para la gran variedad de proyectos a 

ejecutar el con el enfoque fomentar el deporte en los diversos municipios y en las comunidades.  

 

3. Marco Metodologico 

3.1 Tipos y Metodos de Investigacion 

Para el proyecto en desarrollo se utilizará el método de la observación o una investigación 

documentada, donde se obtendrán datos reales de la organización “fomento del deporte” ya que 

mediante la participación del equipo de trabajo se podrá acceder a la información de primera mano; 

dicha información será la base para el desarrollo del proyecto, pues estos serán los insumos 

necesarios para plantear cada uno de los puntos a resolver. 

 

3.2 Herramientas Para la Recolección de Información 

La herramienta principal por utilizar en la recolección de la información será el grupo focal, 

pues dentro de la organización se llevarán a cabo las reuniones con los integrantes de las áreas de 

proyectos. Allí obraremos como moderadores, planteando los temas a tratar, garantizando que este  

sea un proceso en dos direcciones, es decir los temas de interés de los investigadores como de los 

participantes del grupo. 

 

Análisis documental: se realizará un análisis de la información ubicando las diferentes 

fuentes de información, tomando en cuenta las mejores alternativas. 

 

3.3 Fuentes de Información 

(a) Página web “fomento del deporte”. 

(b) Página web SECOP.  

(c) Secretarias de infraestructura de los municipios. 

(d) Ley 80 de 1993. 
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4. Estudio Tecnico 

El PLAN DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS DE 

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA responde a la necesidad de mitigar los sobrecostos en la 

organización por pago de multas en cuanto a incumplimientos durante la ejecución de los contratos 

de interventoría, así mismo se pretende aumentar el cumplimiento del objeto y las cláusulas 

contractuales de los contratos adjudicados para la construcción  de escenarios  deportivos, en la 

medida en que se alcance el logro de los objetivos sin retrasos y asegurando que se den las acciones 

necesarias de carácter técnico, administrativo, financiero, contable y/o jurídico por parte de la 

interventoría y por consiguiente del contratista de obra, a través de la implementación de estrictos 

controles en cuanto a informes, comités de obra, monitoreo y tratamiento de los posibles riesgos, 

que permiten verificar la adecuada ejecución del contrato. 

 

4.1 Diseño Conceptual de la Solucion 

La implementación de Plan de seguimiento y control a interventorías, bajo el estándar PMI. 

Proceso que permite medir y evaluar el desempeño de las interventorías contratadas por la 

organización. A través de este plan se realizará el diagnóstico del estado actual del proceso, se 

aplicarán las herramientas de entrada para estructurar el proceso de control y seguimiento a 

interventorías conforme al estándar será descrito bajo las fases de planificación, ejecución y cierre. 

De igual modo la entidad evaluará el desarrollo de los contratos de interventoría los cuales deben 

ser bajo los parámetros de control establecidos para el seguimiento constante del cumplimiento de 

las cláusulas contractuales con el fin de evitar posibles incumplimientos por parte de la 

interventoría. En caso de incumplimientos se impondrán las acciones correctivas de manera 

oportuna. Finalmente se realizará la verificación y evaluación del cumplimiento desde los 

documentos, informes y soportes por parte de la interventoría. 

 

4.2 Análisis y descripción del proceso 

A continuación, se describen las actividades que componen el proceso de Control y 

Seguimiento a interventorías para asegurar el cumplimiento de la ejecución de las interventorías 

contratadas respondiendo a la dinámica de eficiencia del mercado. 
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Fuente: Propia del autor (2021).  

Figura 7, Descripcion del procedimiento. 
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4.3 Definición del Tamaño y Localización del Proyecto 

Tamaño del proyecto  

El tamaño está directamente relacionado con la cantidad de proyectos de infraestructura 

deportiva que se ejecuten al año. En la organización Fomento al deporte hay una estimación de 10 

contratos de mantenimientos a infraestructura deportiva, y 6 ejecuciones de locaciones deportivas 

desde la etapa inicial. Cabe aclarar que el tamaño del producto de la organización está directamente 

relacionado al desarrollo de infraestructura deportiva o mantenimientos de esta, ya que si no existen 

contratos de obra no se pueden llevar a cabo los contratos de interventoría.  

 

Localización del proyecto 

El campo de acción del proyecto es en Antioquia, el cual es el segundo departamento en 

población y desarrollo económico de Colombia. Está ubicado al noroeste del país y cuenta con 125 

municipios, distribuidos en nueve subregiones. Su capital es Medellín. Este departamento es 

reconocido a nivel nacional y mundial por ser cuna de atletas y glorias del deporte colombiano, así 

como por ser sede de grandes eventos deportivos. 

 

 

Figura 8, Localización del proyecto.  

Fuente: Google (2021).  
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4.4 Requerimiento para el desarrollo del proyecto 

Los requerimientos para el desarrollo del proyecto se componen de tres factores claves los 

cuales son el personal, y los equipos o materiales ya que es un proyecto netamente administrativo: 

Tabla 3, Requerimientos para el desarrollo del proyecto.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

NOMBRE DEL RECURSO TIPO DEL RECURSO CANTIDAD 

Gerente General Humano 1 

Líder Técnico Humano 1 

Líder Jurídico Humano 1 

Líder administrativo Humano 1 

Arquitecto o Ingeniero Humano 1 

Inspectores Humano 3 

Apoyo Jurídico Humano 1 

Ingeniero de Sistemas Humano 1 

Secretaria Humano 1 

Alquiler de equipos Computadores Tecnológico 18 

Impresora Tecnológico 1 

Red de Internet Tecnológico 1 

Suministros de oficina Materiales 1 

 

5. Estudio de Mercado 

El presente estudio de mercado se realizó por medio de recolección de información, 

investigación, análisis, y definición del sector que será beneficiado. Dentro de la organización se 

evalúa el estudio de mercado respecto a los proyectos de infraestructura deportiva e implícitamente 

el plan estratégico de seguimiento y control a las interventorías, ya que dicho plan se realizará con 

el fin de mejorar la ejecución de los contratos de interventoría y por ende el desarrollo y el buen 

ser de los contratos de obra.  

 

5.1 Población 

Los habitantes del departamento de Antioquia hacen parte de las personas que están 

interesadas en el producto y que se beneficiaran con la correcta ejecución de los contratos al obtener 

infraestructura deportiva en óptimas condiciones al hacer el adecuado uso y cuidado de éstas, 
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corresponde a la población afectada y beneficiada de 6.407 millones de personas entre los 4 y 80 

años. (Proyecciones censo DANE 2005). 

5.2 Dimesionamiento de la Demanda 

La organización Fomento al deporte tiene como fin impactar la población total del 

departamento de Antioquia por medio de la ejecución de infraestructura deportiva, dentro de ella 

se encuentran coliseos, parques biosaludables, pistas de patinaje, canchas de futbol, auditorios para 

recreación, entre otros, por ende, la población total podrá hacer uso de tales espacios ya que cada 

proyecto se ejecuta pensando en las condiciones de las personas a las cuales va a impactar y 

beneficiar tal producto. 

 

El dimensionamiento de la demanda está enmarcado al número de proyectos deportivos a 

intervenir o ejecutar en un periodo anual como se mencionó anteriormente. (El plan a implementar 

hace parte de este dimensionamiento). En el año 2020 se contrataron 16 interventorías por un valor 

de 720 millones, para el año 2022 la proyección será del 20%. 

 

5.3 Dimesionamiento de la Oferta 

El dimensionamiento de la oferta está directamente relacionado al número de proyectos que 

se ejecuten durante un periodo determinado, esta cantidad es variable y depende de otros factores 

como lo son los presupuestos destinados al departamento y de este mismo modo la gestión que se 

desarrolle para obtener cierto presupuesto y ejecutar los proyectos planeados durante la etapa 

presupuestal. 

6. Estudio de Viabilidad 

Se realizó el cálculo para establecer los indicadores que evalúan la viabilidad del proyecto, 

desde la estimación del flujo de caja del proyecto, la relación B / C, análisis del VAN y de la TIR. 

 

De acuerdo con lo reflejado en el flujo de caja y sus indicadores, se observa que se obtiene 

la recuperación de la inversión y el beneficio social económico con la exoneración del pago de 

multas, cuyo valor es de $200.000.000 y $300.000.000 en el primer y segundo período 

respectivamente para un total de ahorro de $500.000.000 en la fase de ejecución del flujo de caja, 

tras la adecuada supervisión de la interventoría por parte de la Entidad, producto de la 

implementación del proyecto. 
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6.1 Estimación de Costos de Inversión del Proyecto 

El proyecto tiene un costo de $330.519.247. los recursos del proyecto provendrán de las 

entidades territoriales y departamentales, o de un préstamo bancario dado el caso de requerirlo para 

la ejecución de algún proyecto prioritario.  

Teniendo en cuenta lo anterior el desarrollo del presente proyecto será con recursos propios 

de la organización destinados en el rubro de auditorías y calidad. Dado el caso se presenten 

sobrecostos en el proyecto estos serán financiados por una fuente alterna, podría ser por medio de 

una entidad financiera con un crédito, para ello se establecen los mejores rendimientos financieros 

y las tasas del mercado con el fin de no afectar la viabilidad financiera del proyecto. 

 

6.2 Definición de Costos de Operación y Mantenimiento del Proyecto  

Los costos de operación y mantenimiento del proyecto obedecen a los costos de inversión 

los cuales se determinaron en la fase previa, allí se encuentran los equipos y mobiliario, y los costos 

de producción hacen parte de la etapa productiva, en esta etapa se determinaron los salarios, 

arriendos y pagos de servicios. En la tabla adjunta se pueden observar los valores totales para los 

costos de operación e inversión. 

 

Tabla 4, Costos de operación y mantenimiento del proyecto.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

COSTOS DE OPERACIÓN (SALARIOS, 
ARRIENDOS Y PAGOS DE SERVICIOS) 

$240.312.965 

COSTOS DE INVERSION (EQUIPOS Y 
MOBILIARIO) 

$ 54.000.000 

TOTAL $294.312.965 

 

6.3 Análisis de Tasas de Interes Para Costos de Oportunidad 

A continuación, en la tabla 4 análisis de tasa de interés CDT, se describe el ejercicio 

realizado junto con la conversión de tasas de E.A a E.M de las tasas analizadas para CDT: 

 

Tabla 5, Analisis de tasas de interés para costos de oportunidad. 

Fuente: Propia del autor (2021). 

BANCO E. A EFECTIVA 
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MENSUAL 

BANCO DE BOGOTÁ 
 

1,95% 

 

0,16107% 

BANCO CAJA SOCIAL 
 

1,85% 

 

0,15287% 

BANCO POPULAR 
 

2,35% 

 

0,1938% 

AV VILLAS 2,00% 0,1651581% 

 

Se evidencia que el Banco Popular que es el que ofrece la Tasa con mayor rentabilidad 

0,1938% Tasa Efectiva Mensual equivalente al 2.35% Efectiva Anual.  

 

6.4 Análisis de Tasas de Interes Para Costos de Financiación 

Crédito Libre Inversión: 

A continuación, en la tabla 6. Análisis de tasa de interés crédito libre inversión se describe 

el ejercicio con la conversión de E.A a E.M: 

 

Tabla 6Análisis tasas de interés costos de financiación.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

BANCO E. A EFECTIVO MENSUAL 

 

BANCO DE BOGOTÁ 

 

25,34% 

 

1,900% 

 

BANCO CAJA SOCIAL 

 

25,34% 

 

1,897% 

 

BANCO POPULAR 

 

25,30% 

 

1,2% 

 

AV VILLAS 

 

0,74% 

 

0,74% 

 

Realizado el análisis del mercado financiero sobre las tasas de interés que el sector ofrece, 

para créditos de libre inversión para el monto de $50.000.000 a 90 días, se evidencia que el banco 

que ofrece la mejor alternativa es la del Banco AV Villas ya que ofrece una tasa del 0.74% N.M. 
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6.5 Tablas de Amortización y/o Capitalización 

Teniendo en cuenta que para el proyecto no se requiere un Crédito de Libre inversión, sino 

un CDT, se elige el Banco Popular que es el que ofrece la Tasa con mayor rentabilidad 0,1938% 

Tasa Efectiva Mensual equivalente al 2.35% Efectiva Anual.  

 

Tabla 7, Tabla de Capitalización.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

PERÍODO SALDO INICIAL INTERÉS GANADO  AHORRO  SALDO FINAL  

1 $ 50.000.000   $ 96.878   $50.096.878  $ 50.096.878 

2 $50.096.878  $ 97.065   $50.193.943 $ 50.193.943 

3 $50.193.943 $97.253   $50.291.196  $ 50.291.196 

  $291.196     

Se evidencia que los intereses obtenidos al finalizar los 3 meses corresponden a la suma de 

$ 291.196, para un valor final capitalizado de $50.291.196 a una tasa efectiva mensual de 0,1938%. 

NOTA: Debido a que el proyecto se llevó a cabo con recursos públicos este dinero no 

genera ningún rendimiento o ganancia, por lo tanto, los numerales 6.4 y 6.5 se presentan solo 

como ejercicio académico para aplicación de los temas financieros vistos durante la 

especialización. 

 

6.6 Flujo de Caja 

Se puede observar en el anexo A el flujo de caja de la organización fomento al deporte, 

donde se indican las entradas y salidas durante el periodo de ejecución del proyecto. El flujo de 

caja se proyectó para dos meses más, ya que se representa la etapa de implementación en donde se 

evidencian los ahorros generados. 

 

6.7 Evaluación Financiera y Análisis de Indicadores 

A continuación, se presenta el análisis de indicadores y la evaluación financiera del 

proyecto. 
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Tabla 8 , Relación costo / beneficio.  

Fuente: Propia del autor (2021). 
INDICADORES DE TODO EL HORIZONTE DEL PROYECTO 

1.IND

ICAD

OR 

COSTO BENEFICIO = VIABLE >=0 

B/C 

BEN

EFIC

IOS  

 $               

51.376.

049  

 $              

51.376.0

49  

 $                 

51.376.0

49  

 $                   

51.376.04

9  

 $            

51.376.0

49  

 $         

51.376.

049  

 $          

22.262.

954  

 $                          

-    

 $                      

-    

 $         

330.519.24

7  

COS

TOS 

 $               

51.376.

049  

 $              

51.376.0

49  

 $                 

51.376.0

49  

 $                   

51.376.04

9  

 $            

51.376.0

49  

 $         

51.376.

049  

 $          

22.262.

954  

 $                          

-    

 $                      

-    

 $         

330.519.24

7  

          
B/

C 
1,0 

 

Respecto al indicador B/C se evidencia que no hay diferencia ya que los beneficios cubren 

los costos.  Reflejando que la relación B/C corresponde >= a 1 esto significa que los beneficios 

cubren la pérdida de poder adquisitivo, por lo tanto, el proyecto es viable para la organización. 

 

El proyecto recupera la inversión de las entidades territoriales y departamentales a través 

de los beneficios económicos sociales obtenidos para la comunidad demostrando la eficiencia de 

los recursos tras la implementación del PLAN ESTRATÉGICO DE SEGUIMIENTO Y 

CONTROL A INTERVENTORÍAS DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA, Teniendo en 

cuenta que el resultado del análisis del VAN Valor Actual Neto refleja que el proyecto es favorable, 

ya que el VAN es > 0. Según lo anterior el análisis costo / beneficio permite observar que el 

proyecto se encuentra en su punto de equilibrio. 

 

7. Estudio Ambiental y Social 

 

7.1 Analisis y Categorizacion de Riesgos 

Para el presente proyecto se llevó a cabo el análisis de los factores del entorno y el nivel de 

incidencia en las etapas durante la ejecución del proyecto. El principal recurso para llevar a cabo 

el estudio ambiental y social del proyecto fue la matriz de análisis PESTLE la cual se puede 

observar en el anexo b. Analisis Pestle. También se puede observar la matriz de riesgos 

ambientales, la cual se incluye en el apéndice c. Analisis de riesgos ambientales. 
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7.2 Analisis Ambiental del Ciclo de Vida del Proyecto 

Para el desarrollo del PLAN DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS 

DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA, se definieron las siguientes fases: 

 

Fase 1. Parámetros iniciales de control. 

Esta fase consiste en el desarrollo de los parámetros iniciales, donde se establecerá el 

alcance, junto con las pautas de seguimiento y control e identificación de las principales 

necesidades y expectativas de los interesados. Desarrollando las siguientes etapas: 

 

Etapa 1: Objeto del Plan. 

Etapa 2: Recopilación de datos. 

Etapa 3: Análisis de indicadores. 

 

Fase 2. Control direccional. 

Esta fase comprende la identificación de roles, diseño del manual de funciones, 

conformación de equipos de trabajo, establecimiento de procedimiento para la elaboración y 

manejo de la información 

 

Fase 3. Control de contratos. 

En esta fase se realizará el control y seguimiento a las especificaciones contractuales, con 

el fin de que se dé cumplimiento a las especificaciones técnicas y presupuestales. 

 

Fase 4. Dirección de contratos. 

Esta fase consiste en el fortalecimiento del recurso humano, donde se afianzarán sus 

habilidades, a través del plan de capacitación y desarrollo del equipo, evaluación del desempeño, 

plan de incentivos, entre otros. Con el fin de mantener equipos motivados, con altos niveles de 

productividad, calificados e idóneos. 

 

A continuación, se muestra el análisis del impacto ambiental que se derivará del desarrollo 

de las actividades del proyecto durante las fases que componen el plan. 
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Figura 9, Ciclo de vida del proyecto. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 

7.2.1 Cálculo de la huella de carbono 

Se procedió a realizar el cálculo de la huella de carbono, donde se identificaron los 

diferentes procesos que hacen parte del proyecto y se establecieron sus entradas y salidas Figura 

10. Es importen resaltar que se identificó que en los diferentes procesos las entradas no varían, ya 

que estas son estrictamente administrativas, sin embargo se identificó que el recurso humano es 

representativo en la ejecución del proyecto, por tal motivo y en busaca de lograr una mejor 

ejecución del proyecto y así lograr que sea amigable con el medio ambiente, para ello se te tomó 

como factor representativo en el cálculo, de este modo obteniendo dos grupos, primero el 

RECURSO HUMANO, haciendo referencia al equipo y segundo el  RECURSO 

ADMINISTRATIVO, haciendo referencia a los recursos tecnológicos e insumos de oficina.  

Por tal motivo se procedió a realizar un caculo de la huella de carbono para el proyecto en 

el marco de la ejecución de su ciclo de vida, ya que en cada uno de sus procesos los insumos son 

los mismos como se evidencia en la Figura 10; siendo así, se realizó el cálculo de la huella de 

carbono dosificando el impacto en combustibles, energía, y papel.  

 

PARÁMETROS 
INICIALES DE 

CONTROL

CONTROL 
DIRECCIONAL

CONTROL DE 
CONTRATOS

DIRECCIÓN 
DE 

CONTRATOS

FIN DE VIDA
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Combustible 

 

Teniendo en cuenta que las diferentes etapas son de orden administrativo y se desarrollaron 

en un solo espacio, además contando con que el recurso humano es el más predominante para el 

proyecto, se plantea la hipotesis de calcular la posible afectación de CO2 de los profesionales que 

están vinculados al proyecto en su traslado diario desde sus hogares hasta el lugar donde se 

desarrolla el proyecto (oficina), considerando que se movilizaran en un vehículo privado o trasporte 

público; medios de transporte que consumen combustible tipo  ACPM. 

 

Tabla 9, Calculo de la huella de carbono/Combustible 

Fuente, Propia del autor (2021). 
CALCULO DE HUELLA DE CARBONO COMBUSTIBLE - RECURSO HUMANO 

V
E

H
ÍC

U
L

O
  

C
A

N
T

ID
A

D
 

TRABAJ
O (DÍAS) 

FACTOR 
DE 
CONSUMO 
(Gal/Día) 

Consumo 
Real 

(Galones) 

Consumo 
Real 

(Litros) 

Factor de 
Emisión 

(kg 
CO2/gal) 

Emisión 
(Kg CO2) 

Vehículo 
personal 
promedio 

6 25 3,4 85 321,76 10.15 862,8 

Trasporte 
Público 

5 25 4,5 112,5 8857,86 10.15 1141,9 

      TON 2,0 

 

El cálculo anterior corresponde a un mes de ejecución del proyecto el cual tiene como 

resultado 2 toneladas de CO2, sin embargo, para los 6 meses que se programó el proyecto el 

consumo se estima en 12 toneladas de CO2 por el ciclo de vida del proyecto. 

 

Energía. 

 

Teniendo en cuenta que el proyecto es de orden administrativo se requieren equipos de 

cómputo y tecnología que permitan la operación del proyecto durante un promedio de 48 horas a 

la semana, los siguientes datos se consideran para el cálculo de la huella de carbono. 
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Tabla 10, Calculo huella de carbono / Energía 

Fuente, Propia del autor (2021). 
CALCULO DE HUELLA DE CARBONO COMBUSTIBLE - RECURSO TECNOLÓGICO 

ADMINISTRATIVO 

Maquina 
/Equipo 

Cantidad Días 
Trabajo 
(días) 

Trabajo 
(Horas) 

Factor 
de 

consum
o 

(WaTT) 

Consum
o Real 
(KWth) 

Factor 
de 

Emisión 
(Kg CO2 
/ KWh) 

Emisión 
(Kg 

CO2) 

COMPU
TADOR
ES  

11 120 1320 10560 200 2112,00 0,136 287,232 

IMPRES
ORA  

2 120 240 1920 100 192,00 0,136 26,112 

ESCAN
ER  

1 120 120 960 100 96,00 0,136 13,056 

ACCES 
POINT 

1 120 120 960 100 96,00 0,136 13,056 

BOMBIL
LAS 

7 120 840 6720 10 67,20 0,136 9,1392 

       TON 0,34 

 

Se estima que el proyecto en su ciclo de vida tiene un consumo de 0,34 toneladas de CO2 

por concepto del recurso administrativo. 

 

El resultado anterior corresponde a un mes de ejecución del proyecto el cual tiene como 

resultado 0,34 toneladas de CO2, sin embargo, para los 6 meses que se programó el proyecto el 

consumo se estima en 12 toneladas de CO2 por el ciclo de vida del proyecto. 

Papel. 

 

Para realizar cada uno de los procesos uno de los insumos fundamentales es el papel, ya 

que el proyecto es de ordena administrativo; teniendo esta consideración presente se desarrolla el 

cálculo de la huella de carbón para dicho concepto.  

 

 

Tabla 11, Calculo de la huella de carbono /Energía. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

CALCULO DE HUELLA DE CARBONO COMBUSTIBLE - RECURSO PAPEL 

Material  
Tiempo 
(meses) 

CANTIDAD 
DE 

RESMAS 

PESO 
C/RESMA 

(KG) 

CONSUMO 
(KG) 

Factor de 
Emisión 

(Kg CO2 / 
KWh 

PAPEL) 

Emisión 
(Kg CO2) 
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PAPEL - 
PROCESO 
1 

6 10 2,26 135,6 1,84 249,504 

PAPEL - 
PROCESO 
2 

6 15 2,26 203,4 1,84 374,256 

PAPEL - 
PROCESO 
3 

6 15 2,26 203,4 1,84 374,256 

PAPEL - 
PROCESO 
4 

6 15 2,26 203,4 1,84 374,256 

     TON 1,4 

 

Se estima que para la ejecución de proyecto la emisión de CO2 producto del consumo de 

papel corresponde a 1,4 toneladas. 

 

En general todo el ciclo de vida del proyecto en promedio genera 13,75 toneladas de CO2 

(Tabla 12). 

 

Tabla 12, Calculo huella de carbono – Generación CO2 del proyecto. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

Recurso Emisión 

Combustible 12,03 

Tecnológico 0,34 

Papel 1,40 

TOTAL 13,75 
 

 

Adicionalmente se pude identificar que la emisión por el combustible es de un 87.5%, el 

cual pude reducirse con estrategia del trabajo en casa. El consumo de papel es representativo, en el 

sentido que el seguimiento a las interventorías se desarrolla de manera documental, sin embargo, 

esta emisión pude reducir al implementar procesos digitales y uso de plataformas. A partir del 

análisis, se puede recomendar que el proyecto requiere establecer estrategias que permitan la 

reducción del impacto y que deben estar incluidas en ciclo de vida del proyecto, para su 

seguimiento y control, y enfocadas a mitigar el impacto del consumo del papel como principal 

entrada del proyecto.    
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7.2.2 Flujo de entradas y salidas 

 

Figura 10, Flujo de entradas y salidas. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

  

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

RECICLAR

: Papel, 

cartón, 

plástico 

RESPEL: 
Tóner, 

cartuchos 

ENERGÍA ELÉCTRICA 
 

PAPEL - CARTÓN 
 
TINTA 
 

PLAN ESTRATÉGICO DE SEGUIMIENTO Y 

CONTROL A INTERVENTORÍAS DE 
INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 

 
01. PARÁMETROS INICIALES 

DE CONTROL 

RECURSO HUMANO: 
LA UTILIZACIÓN DE 

MEDIOS  DE TRASPORTE 
(DESPLAZAMIENTO) 

RECURSO 
ADMINISTRATIVO: 
EQUIPOS DE COMPUTO, 

IMPRESORAS LASER, USB 

GASOLINA RESIDUOS. 

 
PRODUCTO 
 
CALOR 

RECICLAR

: Papel, 

cartón, 

plástico 

RESPEL: 
Tóner, 

cartuchos 

ENERGÍA ELÉCTRICA 
 

PAPEL - CARTÓN 
 
TINTA 
 

02. CONTROL 
DIRECCIONAL 

GASOLINA RESIDUOS. 

 
PRODUCTO 
 
CALOR 

RECURSO HUMANO: 
LA UTILIZACIÓN DE 

MEDIOS DE TRASPORTE 
(DESPLAZAMIENTO) 

RECURSO 

ADMINISTRATIVO: 
EQUIPOS DE COMPUTO, 

IMPRESORAS LASER, USB 

RECICLAR

: Papel, 

cartón, 

plástico 

RESPEL: 
Tóner, 

cartuchos 

ENERGÍA ELÉCTRICA 
 

PAPEL - CARTÓN 
 
TINTA 
 

03, CONTROL DE 

CONTRATOS 

GASOLINA RESIDUOS. 

 
PRODUCTO 
 
CALOR 

RECURSO HUMANO: 
LA UTILIZACIÓN DE 

MEDIOS  DE TRASPORTE 
(DESPLAZAMIENTO) 

RECURSO 

ADMINISTRATIVO: 
EQUIPOS DE COMPUTO, 

IMPRESORAS LASER, USB 

RECICLAR

: Papel, 

cartón, 

plástico 

RESPEL: 
Tóner, 

cartuchos 

ENERGÍA ELÉCTRICA 
 

PAPEL - cartón 
 
TINTA 
 

04, DIRECCIÓN DE 
CONTRATOS 

GASOLINA RESIDUOS. 

 
PRODUCTO 
 
CALOR 

RECURSO HUMANO: 
LA UTILIZACIÓN DE 

MEDIOS DE TRASPORTE 
(DESPLAZAMIENTO) 

RECURSO 
ADMINISTRATIVO: 
EQUIPOS DE COMPUTO, 

IMPRESORAS LASER, USB 



SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORIAS 44 

 

 

 

7.3 Responsabilidad Social-Empresarial (RSE) 

En la organización fomento al deporte se determinó por medio del Green Project 

Management y los objetivos de desarrollo sostenible. 

Se pretende dar cumplimiento a los factores económicos, sociales y ambientales 

demostrando respeto por la gente, valores éticos, la comunidad, y el medio ambiente, esto con el 

fin de la contribución del bien común. En el apéndice d, se puede observar la matriz de 

responsabilidad social-empresarial. 

 

8. Gestión de la Integración del proyecto 

8.1 Acta de Constitución del Proyecto 

Control de Versiones 

Versión Elaborada por Aprobada por Fecha Ajuste  

01 Deicy Liliana Torres  Junta directiva 19 de junio 2021  

PROYECTO Plan de Control y Seguimiento a Interventorías 

NOMBRE DEL CLIENTE O SPONSOR 

Junta directiva 

1. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

Dadas las dificultades que se presentan para contar con información precisa, oportuna y de calidad, en el 

ejercicio del seguimiento y control a las interventorías contratadas para la vigilancia de proyectos de 

infraestructura, que le permita a la organización fomento al deporte, tener una visión panorámica de la 

salud de las obras que se ejecutan.  

 

Se evalúa a través del presente proyecto el establecimiento de un plan estratégico de control y seguimiento 

a interventorías que permita apoyar la toma de decisiones y analizar los riegos con el fin de tomar medidas 

oportunas que optimicen los recursos con la mayor eficiencia y efectividad por parte de la organización 

fomento al deporte. 

2. DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO DEL PROYECTO 
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El producto que se obtendrá es el Plan de Control y Seguimiento a Interventorías, el cual contendrá: 

 

1. Procedimiento de control y seguimiento a Interventorías. 

2. Indicadores de desempeño KPI’s. 

3. Auditorías 

4. Evaluación de resultados. 

5. Mesas Técnicas semanales de seguimiento. 

 

Su funcionalidad está dada en que con la implementación Plan Estratégico de Control y Seguimiento a 

Interventorías se realizarán las obras de infraestructura de forma eficaz y eficientemente dando 

cumplimiento al objeto contractual en los plazos y recursos proyectados. 

3.ANÁLISIS COSTO - BENEFICIO 

Descripción  Beneficios  

Multas, sanciones 

contratación y pago de 

mayores tiempos de 

permanencia 

interventorías 

$500.000.000 Obras entregas en los 

tiempos y costos 

proyectados 

$500.000.000 

 

Total: $500.000.000 Total: $500.000.000 

Tiempo Recuperación de los Costos: 9 meses 

 

4. OBJETIVOS DEL PROYECTO 

Concepto Objetivos Métrica Indicador de Éxito 

Alcance Realizar Plan Estratégico 

de Control y Seguimiento 

a Interventorías 

Lista de verificación. 

Avance totalidad de trabajo 

realizado y obtención de 

hitos, teniendo en cuenta 

los cambios. 

Entregables     

desarrollados 

Cronograma Medir el cumplimiento de 

las actividades 

programadas.  

Variación del cronograma SV=EV-PV:  Si SV es 

positivo representa 

eficiencia, es decir se 

está ejecutando el 

proyecto más rápido 

de lo planificado; si 

SV es negativo 

representa 

ineficiencia, es decir 
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se está ejecutando el 

proyecto más lento 

que lo planificado  

Costos Determinar el correcto 

costo y control de gastos 

de forma oportuna. 

Índice de desempeño de 

los costos 

CPI=EV/AC      Si CPI 

es menor a 1 

representa 

ineficiencia, ya que 

se gasta más de lo 

que se trabaja; si CPI 

es mayor que 1 

representa eficiencia 

Calidad  Implementar formatos de 

control y seguimiento 

acordes con la necesidad,  

Indicador de eficacia y 

eficiencia 

Eficacia: RA / RE 

Resultado Esperado 

/ Resultado 

Alcanzado 

RANGOS 

CALIFICACIÓN  

0 – 20% 0 

21 – 40% 1 

41 – 60% 2 

61 – 80% 3 

81 – 90% 

Moderadamente 

Eficaz 4 

>91% Muy eficaz 5   

Eficiencia:  

(RA / CA * TA) 

(RE/ CE * TE) 

Donde R = 

Resultado, E = 

Esperado, C = Costo, 

A = Alcanzado, T = 

Tiempo 

RANGOS 

CALIFICACIÓN 

PUNTOS 



SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORIAS 47 

 

 

 

0< - <80%     

Ineficiente          1 

80< - <100    

Moderado           3 

= 100           Muy 

Eficiente       5 

Satisfacción del 

Clientes 

Brindar espacios para la 

integración ciudadana 

donde convergen con 

inclusión 

Validación del alcance. 

Entregables aceptados  

Disminución no 

conformidades 

recibidas por el 

Sponsor   

 

5.CRONOGRAMA DEL PROYECTO 

 

 

 

 

 

 

6.HITOS DEL PROYECTO 

Hito o Evento Significativo Fecha programada 

Inicio 01/07/2021 

Parámetros iniciales 01/07/2021 

Control direccional  

Control financiero 

22/09/2021 

16/09/2021 

Etapa de implementación 09/11/2021 

Cierre 12/01/2022 

  

7.RESTRICCIONES DE ALTO NIVEL 

INTERNOS A LA ORGANIZACION 
AMBIENTALES O EXTERNOS EN LA 

ORGANIZACION 

No se cambia la estructura del trabajo de desarrollo 

de las interventorías por fases.    

Zona geográfica de ejecución del contrato de 

interventoría. 

No se renueva el personal que ha sido capacitado.  Legislación ambiental en las zonas de ejecución 

del contrato. 
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Se debe dar estricto cumplimiento con los tiempos y 

presupuesto asignado.   

Orden público. 

8. PRINCIPALES RIESGOS DE ALTO NIVEL 

El número cumplimiento de lo KPI´s de la organización. 
La pérdida de interés del patrocinador del proyecto. 
Afectaciones exógenas los proyectos a cargo de la interventoría. 
Las estimaciones financieras y de cronograma sea inexactas. (posibles adiciones de tiempo y  
de recursos) 

 

9.PRESUPUESTO PRELIMINAR costo beneficio 

Concepto Monto ($) 

1. Personal Sueldos  208.312.965 

2. Recursos y operación Materiales de Oficina 

Espacios físicos 

32.000.000 

3. Equipos Equipos ofimáticos 54.000.000 

4. Reserva de Contingencia 8% 26.579.508 

TOTAL, LÍNEA BASE 320.892.473 

5. Reserva de gestión 3% 9.626.774 

TOTAL, PRESUPUESTO 330.519.247 

 

10.LISTA DE INTERESADOS CLAVES (STAKEHOLDERS) 

 

NOMBRE 
ROL EN EL 

PROYECTO 

FASE DE MAYOR 

INTERÉS 

EXPECTATIVAS 

PRINCIPALES 

CLASIFICACIÓN 

INTERNO / 

EXTERNO 

APOYO / 

NEUTRAL / 

OPOSITOR 

Supervisor 

de la Entidad 

FOMENTO 

AL 

DEPORTE 

Seguimiento 

y control a la 

interventoría 

en cuanto el 

cumplimento 

de objeto y 

cláusulas 

contractuales 

Cumplimiento de 

metas e hitos por 

parte de la 

interventoría.  

Cumplimiento del 

objeto contractual 

por parte de la 

interventoría 

Interno Apoyo 

Ente 

territorial 

Apoyar en el 

seguimiento 

y control a la 

Entregar a la 

comunidad el 

proyecto con la 

Recibir la obra a 

satisfacción en 

Externo Apoyo 
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10.LISTA DE INTERESADOS CLAVES (STAKEHOLDERS) 

 

NOMBRE 
ROL EN EL 

PROYECTO 

FASE DE MAYOR 

INTERÉS 

EXPECTATIVAS 

PRINCIPALES 

CLASIFICACIÓN 

INTERNO / 

EXTERNO 

APOYO / 

NEUTRAL / 

OPOSITOR 

interventoría 

en cuanto el 

cumplimento 

de objeto y 

cláusulas 

contractuales 

calidad esperada 

en los tiempos 

estimados 

cuanto a calidad el 

proyecto 

Contratista 

de obra 

Ejecutar la 

obra 

Ejecutar las 

actividades 

contratadas sin 

multas sanciones, 

ni sobrecostos 

Cumplir con el 

objeto contractual y 

obtener utilidad de 

este 

Externo Neutral 

Interventoría Vigilar a nivel 

técnico, 

ambiental, 

financiero y 

jurídico 

Garantizar el 

cumplimiento de 

obra según lo 

estipulado 

Realizar el 

seguimiento 

adecuado del 

proyecto y obtener 

utilidad de este 

Externo Apoyo 

Director de la 

entidad 

Fomento al 

Deporte 

(Sponsor) 

Brindar 

soporte 

técnico y 

financiar 

proyectos de 

infraestructura 

Dar cumplimiento 

con la meta de 

inversión pública 

Entregar a la 

comunidad la 

infraestructura de 

calidad, en el 

tiempo pactado 

Interno Apoyo 

Comunidad Hacer 

veeduría 

ciudadana 

Hacer uso del 

proyecto ejecutado 

Fomento del 

deporte en la 

población 

Externo Neutral 

Veedurías Ejercer 

vigilancia 

sobre la 

gestión 

pública, 

Garantizar el 

cumplimiento de 

obra según lo 

estipulado y 

esperado por la 

comunidad. 

Goce y disfrute de 

la comunidad por el 

uso de la 

infraestructura 

construida  

Externo Opositor 
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10.LISTA DE INTERESADOS CLAVES (STAKEHOLDERS) 

 

NOMBRE 
ROL EN EL 

PROYECTO 

FASE DE MAYOR 

INTERÉS 

EXPECTATIVAS 

PRINCIPALES 

CLASIFICACIÓN 

INTERNO / 

EXTERNO 

APOYO / 

NEUTRAL / 

OPOSITOR 

 en la 

ejecución de 

las obras  

Entes de 

control 

Ejercer la 

vigilancia de 

la gestión 

fiscal a 

través del 

control 

financiero y 

de los 

resultados, 

fundado en 

la eficiencia, 

la economía 

y la equidad 

Obras realizadas 

con calidad.  

Eficiente uso de los 

recursos acorde 

con los intereses y 

necesidades 

Correcta inversión 

de los recursos 

 

Externo Apoyo 

Proveedores Suministrar 

oportunamen

te los 

insumos 

Disponibilidad de 

los insumos y 

equipos 

cumpliendo con las 

especificaciones 

Entrega oportuna a 

satisfacción 

 

Externo Apoyo 

Control 

interno 

Ejercer la 

vigilancia del 

cumplimiento 

de las 

especificacio

nes técnicas, 

seguimiento 

al adecuado 

uso de los 

recursos, 

Obras realizadas 

con calidad.  

Eficiente uso de los 

recursos acorde 

con los intereses y 

necesidades 

Correcta inversión 

de los recursos 

 

Interno Apoyo 
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10.LISTA DE INTERESADOS CLAVES (STAKEHOLDERS) 

 

NOMBRE 
ROL EN EL 

PROYECTO 

FASE DE MAYOR 

INTERÉS 

EXPECTATIVAS 

PRINCIPALES 

CLASIFICACIÓN 

INTERNO / 

EXTERNO 

APOYO / 

NEUTRAL / 

OPOSITOR 

fundado en 

la eficiencia y 

optimización 

de los 

recursos 

Gerente del 

proyecto 

Dar 

cumplimiento 

de los 

indicadores, 

tomar 

correctivos 

oportunamen

te y realizar 

la mejora 

continua 

Implementar el plan 

de control y 

seguimiento de 

interventorías, 

dando 

cumplimiento con 

las 

especificaciones 

 
 

Finalizar los 

proyectos con 

eficiencia y 

efectividad  

Interno Apoyo 

Miembros del 

equipo 

Ejecutar el 

plan de 

control y 

seguimiento 

de 

interventoría

s, verificar el 

cumplimiento 

de los 

indicadores, 

tomar 

correctivos 

oportunamen

te y realizar 

la mejora 

continua 

Implementar el plan 

de control y 

seguimiento de 

interventorías, 

dando 

cumplimiento con 

las 

especificaciones 

 

 

 

 

 

 

 
 

Finalizar los 

proyectos con 

eficiencia y 

efectividad  

Interno Apoyo 
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11.NIVELES DE AUTORIDAD 

ÁREA DE AUTORIDAD DESCRIPCIÓN DEL NIVEL DE AUTORIDAD 

JUNTA DIRECTIVA Decisión del alcance de las restricciones financieras y manejo de las 

reservas, facultada para modificar la línea base en caso de que se requiera. 

GERENTE DEL 

PROYECTO 

Facultado para tomar decisiones a nivel de puntos de control y evaluación de 

las modificaciones financieras y del cronograma.  

SUPERVISORES Designación para seguimiento a la ejecución del (contrato obligaciones para 

la interventoría) 

8.2 Registro de Supuestos y Restricciones 

A continuación, se presentan una serie de supuesto y restricciones que se contemplaron en 

el ejercicio del desarrollo del proyecto, lo cual se precisa en la Tabla 14, Registro de supuestos y 

restricciones. 

Tabla 13, Registro de supuestos y restricciones.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

SUPUESTOS 

Internos a la Organización Ambientales o Externos a la Organización 

Implementar con rigurosidad el Plan Estratégico 

de Control y Seguimiento a Interventorías 

Viabilidad de proyecto para la asignación de las 

interventorías. 

Mantener el personal capacitado y retroalimentar 

todas las acciones de mejora. 

Eficiencia e idoneidad técnica y administrativa de 

las empresas de interventoría que se contraten. 

Garantizar el apoyo al proceso por parte de las 

directivas. 

Retroalimentación para mejora de los procesos. 

RESTRICCIONES 

Internos a la Organización Ambientales o Externos a la Organización 

Se debe dar estricto cumplimiento a los tiempos y 

presupuesto asignado para el proyecto. 

Zona geográfica de ejecución del contrato de 

interventoría 

El personal capacitado debe ser el asignado para 

los procesos de seguimiento y control a las 

interventorías. 

Legislación ambiental en las zonas de ejecución 

del contrato 

La estructura de trabajo para la implementación 

del plan estratégico de control y seguimiento debe 

ser por fases sin omitir alguna. 

Orden publico  
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8.3 Plan de Gestión de Beneficios 

El Plan de gestión de beneficios que integra los documentos de negocios es una herramienta 

que le permite al director de Proyectos, realizar las recomendaciones para mantener el acta de 

constitución y el plan para la dirección del proyecto, alineada a los objetivos de la organización.  

 

 

 

 

Tabla 14, Plan de gestión de beneficios.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

Descripción Planeado Real Resultado de la 

Medición 

Contratación de 

personal de mano de 

obra calificada y no 

calificada de las 

regiones en donde se 

ejecuta el proyecto. 

Se estima hacer uso de 

la mano de obra local 

profesional y no 

profesional. 

  

30% 

Estandarización de 

requisitos para el 

adecuado control y 

seguimiento. 

Todos los procesos 

deben estar 

enmarcados y alineados 

y a la metodología de 

seguimiento y control de 

interventorías. 

 80% 

Alianzas estratégicas Construir sinergias con 

otras entidades del 

sector para 

retroalimentación del 

proceso. 

 50% 

Liderazgo de la 

organización en control 

y seguimiento a 

interventorías 

Aumento de la imagen 

reputacional, 

convirtiéndose la 

entidad en un referente 

en el control y 

 40% 
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seguimiento a 

interventorías 

 

Los entregables se integrarán mediante la implementación de la metodología de control y 

seguimiento a interventorías, definida por las fases de Parámetros iniciales de control, Control 

direccional y control del contrato. Los entregables para cada fase se realizarán de forma parcial 

para su revisión y aprobación por parte de los involucrados de alto nivel.  

 

Tabla 15, Integración de los entregables de la organización.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

DUEÑO DE LOS BENEFICIOS - INTERESADOS (STAKEHOLDERS) 

(Interesados de responsable de monitorear, registrar e informar los beneficios obtenidos en el transcurso 

del plazo establecido en el plan) 

BENEFICIO OBJETIVO INTERESADO 

Cumplimiento de KPI’s y metas de la vigencia. Junta Directiva 

Disminuir las no conformidades en las auditorías Gerente del Proyecto 

No estar inmersos en hallazgos por parte de los entes de control Gerente del Proyecto 

Adecuada implementación de la metodología de seguimiento y control Gerente del Proyecto 

8.4 Plan de Gestión de Cambios 

El control integrado de cambios pretende que el cambio sea implementado en el proyecto 

de forma planeada y documentada, previa evaluación y aprobación por parte del personal 

calificado, se limitan y se exceptúan ciertos temas para la ejecución del proyecto. 

 

Los cambios en el proyecto se enfocan en los siguientes temas: 

(a) Cambios en el cronograma: En cuanto a tiempos que afecten la ruta crítica y 

aumente o disminuya el tiempo total del proyecto. 

(b) Cambios en el presupuesto: Cambios que afecten los costos del presupuesto, 

incurriendo en mayores gastos, o haciendo uso de valor de reserva o contingencia por causa de 

imprevistos. 

(c) Cambio del alcance: Solicitudes por parte de los interesados 

(d) Cambios en los documentos del proyecto: Documentos lo cuales deban actualizarse 

o modificarse durante la ejecución del proyecto, 
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9. Gestion de los Interesados 

9.1 Registro de los Interesados 

En la tabla adjunta se puede observar el registro de interesados del presente proyecto, se 

tuvieron en cuenta los parámetros de interés, expectativa y clasificación de cada involucrado para 

realizar el registro de estos. Según el proceso para el registro de los interesados en cuanto a la 

periodicidad, en la organización fomento al deporte se establece llevar a cabo este proceso al inicio 

de cada fase del proyecto. 

 

 

Tabla 16, Registro de interesados. 

Fuente, Propia del autor (2021). 
Involucrados  Clasificación Interes Expectativa 

Supervisores Público Adecuada labor por parte de la 

interventoría en cuanto el 

cumplimento de objeto y 

cláusulas contractuales.  

cumplimiento de la interventoría 

del objeto contractual y metas e 

hitos por parte de la entidad 

contratante. 

Ente territorial Público Recibir a satisfacción en cuanto a 

calidad el proyecto  

Entregar a la comunidad el 

proyecto con la calidad esperada 

en los tiempos estimados. 

Contratista de 

obra 

Privado Ejecutar la obra Ejecutar las actividades 

contratadas sin multas sanciones, 

ni sobrecostos. 

Interventoría Público Garantizar el cumplimiento de 

obra según lo estipulado y 

esperado por la comunidad.  

Realizar el seguimiento adecuado 

del proyecto y obtener utilidad de 

este. 

Organización 

“fomento al 

deporte” 

Público Dar cumplimiento con la meta de 

inversión pública 

Inauguración de la infraestructura 

en el tiempo pactado 

Comunidad 

beneficiada 

Público Hacer uso del proyecto ejecutado Fomento del deporte en la 

población 

Veedurías Público Garantizar el cumplimiento de 

obra según lo estipulado y 

esperado por la comunidad.  

Goce y disfrute de la 

infraestructura construida por a la 

comunidad. 
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Entes de 

control 

Público Obras realizadas con calidad.  

Eficiente uso de los recursos 

acorde con los intereses y 

necesidades 

correcta inversión de los recursos. 

Proveedores Privado Suministrar 

oportunamente los 

insumos 

Entrega 

oportuna a 

satisfacción. 

  

 

9.1.1 Clasificacion de los interesados 

El Gerente de proyectos del presento proyecto estableció el modelo de Interno/Externo para 

la clasificación de los interesados. A continuación, se anexa el mapeo de los interesados. 

Fuente: Propia del autor  

INTERNO

DIRECTOR DE LA ENTIDAD 
(SPONSOR)

SUPERVISOR

DIRECTOR DEL PROYECTO

MIEMBROS DEL EQUIPO

CONTROL INTERNO

EXTERNOS

ENTE TERRITORIAL

CONTRATISTA DE OBRA

INTERVENTORÍA

COMUNIDAD

VEEDURÍA

PROVEEDORES

ENTES DE CONTROL

FOMENTO AL DEPORTE

Figura 11, Clasificacion de los interesados.  



SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORIAS 57 

 

 

 

9.2 Plan de Involucramiento de los Interesados 

Una vez identificados y clasificados los interesados del proyecto se llevó a cabo el plan de 

involucramiento de los interesados teniendo en cuenta las siguientes estrategias: 

(a) Identificar la preocupación de las partes interesadas. 

(b) Caracterizar y agrupar por interés. 

(c) Priorizar los interesados teniendo en cuenta que algunos tendrán mayor poder e influencia 

e igualmente no desestimar aquellos que no estén tan involucrados en el proyecto. 

(d) Stakeholders que son resistentes al cambio que representa el proyecto requirieren una 

mayor comunicación de tal modo se debe comprender la preocupación e identificar 

claramente su requerimiento y trabajar juntamente con el fin de mantenerlos informados y 

satisfechos.  

(e) Abordar los incidentes, dar tratamiento e informar los resultados. 

(f) Fomentar el compromiso para trabajar articuladamente y lograr el objetivo, minimizando 

la resistencia de las partes interesadas. 

(g) Monitorear las relaciones con los interesados. 

(h) Adaptar las estrategias de acuerdo con la situación que se esté presentando. 

(i) Establecer canales de comunicación donde se le pueda brindar a los interesados las 

aclaraciones y retroalimentaciones del caso. 

(j) Escuchar de forma activa y eficaz a las partes interesadas. 

(k) Dar a conocer las gestiones realizadas, resultados y estar atento a las inquietudes de los 

interesados. 

(l) Programar comités de seguimiento en donde se involucren las partes interesadas. 

(m) Mantenerlos informados y nunca ignorarlos. 

(n) Emplear un lenguaje claro, respetuoso e inclusivo. 

(o) Evaluar la eficacia y eficacia del plan y tomar los correctivos del caso aumentando o 

replanteando las estrategias, teniendo en cuenta la evolución del proyecto. 

 

Se anexa el registro y la matriz de los interesados, con el fin de evidenciar el nivel de 

participación de cada uno de ellos en el proyecto. Apéndice e, Matriz de los interesados. Adicional 

a esto en el apéndice f se puede observar el nivel de influencia de los interesados en el proyecto. 
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10. Gestión del alcance del Proyecto 

10.1 Plan de Gestion del Alcance 

De acuerdo con lo que establece el PMBOK se deben definir los límites y criterios de 

aceptación en los proyectos a desarrollar; para el caso del Plan estratégico de control y seguimiento 

de interventorías serán los documentos de Manual de Interventoría, estudios previos y anexos 

técnicos los que nos permitirán la adecuada implementación del proceso para el eficiente desarrollo 

de los contratos de interventoría de la organización. 

 

10.2 Plan y Matriz de Trazabilidad de Requisitos 

Con esta herramienta se controlan los requisitos definidos en el alcance, permitiendo hacer 

el seguimiento a los criterios de aceptación, identificando el entregable motivo del análisis 

indicando la fecha de estado en la cual se realiza la verificación con el fin de hacer seguimiento al 

alcance, mediante los parámetros que dan cumplimiento a los requisitos llevando la trazabilidad 

del cumplimiento de los entregables establecidos en la EDT. La matriz de trazabilidad de los 

requisitos se puede observar en el apéndice g. 

 

10.3 Enunciado del Alcance 

Proceso para mantener la línea base del alcance 

El responsable de mantener la línea base del alcance es el director de Proyectos realizando 

el continuo control al desarrollo de los entregables, de forma semanal con el fin identificar posibles 

desviaciones del proceso. 

 

Proceso para la aceptación del alcance 

El proceso para la aceptación del alcance consiste en la definición de los Parámetros 

iniciales de Control en los cuales se enmarcan los objetivos y criterios de seguimiento y control, 

seguidamente se realiza el control direccional el cual integra el Manual de funciones, las 

capacitaciones al personal, fichas y guías de control. Finalmente, se pretende desarrollar el control 

del contrato por medio de reuniones de seguimiento, actualización constante del cronograma y 

supervisión de los informes mensuales y semanales del avance físico y financiero del contrato, 

garantizando el cumplimiento a cabalidad el objeto contractual. 
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Dadas las dificultades que se presentan para contar con información precisa, oportuna y de 

calidad, en el ejercicio del seguimiento y control a las Interventorías contratadas para la vigilancia 

de proyectos de infraestructura, que le permita a la organización FOMENTO AL DEPORTE, tener 

una visión panorámica de la salud de las obras que se ejecutan.  

Se evalúa a través del presente proyecto el establecimiento de un Plan Estratégico de control 

y seguimiento a Interventorías que permita apoyar la toma de decisiones y analizar los riegos con 

el fin de tomar medidas oportunas que optimicen los recursos con la mayor eficiencia y efectividad 

por parte de la organización FOMENTO AL DEPORTE. 

 

El producto que obtener es el Plan Estratégico de Control y Seguimiento a Interventorías, 

el cual contendrá: 

(a) Procedimiento de control y seguimiento a Interventorías. 

(b) Indicadores de desempeño KPI’s. 

(c) Evaluación de resultados. 

(d) Mesas Técnicas semanales de seguimiento. 

 

Su funcionalidad está dada en que con la implementación Plan Estratégico de Control y 

Seguimiento a Interventorías se realizarán las obras de infraestructura de forma eficaz y 

eficientemente dando cumplimiento al objeto contractual en los plazos y recursos proyectados. 
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10.4 Estructura de descomposición de trabajo (EDT) 

A continuación, se presenta la Estructura de Descomposición del trabajo (EDT), la cual 

permitió la identificación jerárquica de los elementos finales (Paquetes de trabajo) para el proyecto, 

como se describe la Figura adjunta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del autor (2021). 

 

 

 

  

1.PLAN DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORIAS DE 
INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

1.1 Parametros 
iniciales

1.1.1 Analisis previo

1.1.2 Requisitos y 
requerimientos 

previos

2.1 Control 
direccional

2.1.1 Estudio y 
analisis

2.1.2 Conformacion 
equipo de trabajo

3.1Control 
financiero

3.1.1 Disposicion de 
los recursos

3.1.2 Seguimiento 
de los recursos 

financieros

4.1Etapa de 
implementacion

4.1.1. 
Fortalecimeinto de 

los recursos 
humanos

4.1.2 Metodos de 
verificacion

5.1 Direccion de 
proyectos

Figura 12, EDT Plan de seguimiento y control a interventorías de infraestructura deportiva.  
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10.5 Diccionario de la EDT  

Teniendo en cuenta cada uno de los entregables de la EDT a continuación se describe cómo 

se va a ejecutar, supervisar y controlar el proyecto. 

 

Tabla 17, Diccionario de la EDT por entregable. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

I.D  1.1.1 
Cuenta de 

Control 
1.1.1 Actualización 24/11/2021 Responsable  

ENTREGABLE Análisis previo 

DESCRIPCIÓN 1.1.1.1 Identificar las principales necesidades y expectativas de los 

interesados 

1.1.1.2. Establecer las pautas de seguimiento y control 

1.1.1.3. Establecer el alcance y medidas de seguimiento y control 

1.1.1.4 Considerar la disponibilidad de datos secundarios. 

1.1.1.5 Elaborar un cuadro donde se recopile la información obtenida a partir 

de las bases de datos de proyectos similares. 

1.1.1.6 Revisar las herramientas necesarias para la obtención y recopilación 

de datos. 

1.1.1.7 Planificar la gestión de datos 

CRITERIO DE ACEPTACIÓN Revisión y VoBo: Líder Jurídico y técnico. 

Aprobación: Gerente 

EXCLUSIONES  

RECURSOS ASIGNADOS 1 líder jurídico 

1 líder Técnico. 

1 arquitecto o Ingeniero 

1 apoyo Jurídico 

Elementos ofimáticos 

Suministros de Oficina 

COSTO  $88.328.227 

 

I.D  1.1.2 
Cuenta de 

Control 

CC.C 

1.1.2 
Actualización 24/11/2021 Responsable  

ENTREGABLE Requisitos y requerimiento previos 

DESCRIPCIÓN 1.1.2.1 Identificar indicadores en el sector económico, social, cultural, y 

político para llevar a cabo el plan de seguimiento y control. 
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1.1.2.2 Identificar la problemática a suplir con la implementación del plan de 

seguimiento y control. 

1.1.2.3 Realizar un cuadro de seguimiento a los indicadores. 

CRITERIO DE ACEPTACIÓN Revisión y VoBo: Líder Jurídico y técnico. 

Aprobación: Gerente 

EXCLUSIONES  

RECURSOS ASIGNADOS 1 líder jurídico 

1 líder Técnico. 

1 arquitecto o Ingeniero 

1 apoyo Jurídico 

Elementos ofimáticos 

Suministros de Oficina 

COSTO $43.500.084 

 

I.D  2.1.1 
Cuenta de 

Control 

CC. 

2.1.1 
Actualización 24/11/2021 Responsable  

ENTREGABLE Estudio y Análisis 

DESCRIPCIÓN 2.1.1.1 Estructurar un plan para el análisis de datos de los recursos humanos 

2.1.1.2 Verificar los datos obtenidos para conformar el equipo de trabajo. 

2.1.1.3 Estructurar manual de funciones 

CRITERIO DE ACEPTACIÓN Revisión y VoBo: Administrativo 

Aprobación: Gerente 

RECURSOS ASIGNADOS 1 líder administrativo 

1 secretaria 

1 ingeniero de sistemas 

Elementos ofimáticos 

Suministros de Oficina 

EXCLUSIONES  

COSTO $54.531.352 

 

I.D  2.1.2 
Cuenta de 

Control 
CC 2.1.2 Actualización 24/11/2021 Responsable  

ENTREGABLE Conformación del equipo de trabajo 

DESCRIPCIÓN 2.1.2.1 Estructurar el plan de trabajo. 

2.1.2.2 Socializar manual de funciones 
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2.1.2.3 Delegar tareas a realizar por cada miembro del equipo de trabajo. 

CRITERIO DE ACEPTACIÓN Revisión y VoBo: Líder Administrativo 

Aprobación: Gerente 

EXCLUSIONES  

RECURSOS ASIGNADOS 1 líder administrativo 

1 secretaria 

1 ingeniero de sistemas 

Elementos ofimáticos 

Suministros de Oficina 

COSTO $15.218.762 

 

 

I.D  3.1.1 
Cuenta de 

Control 
CC 3.1.1 Actualización 24/11/2021 Responsable  

ENTREGABLE Disposición de los recursos 

DESCRIPCIÓN 3.1.1.1 Desglosar los rubros del presupuesto requerido para las actividades 

de seguimiento y control. 

3.1.1.2 Incorporar los costos de seguimiento y evaluación en el 

presupuesto del proyecto. 

CRITERIO DE ACEPTACIÓN Revisión y VoBo: Líder Administrativo, Líder Jurídico. Líder Administrativo 

Aprobación: Gerente 

EXCLUSIONES  

RECURSOS ASIGNADOS 1 líder Técnico 

1 líder Jurídico 

1 líder Admirativo 

1 arquitecto o Ingeniero 

1 apoyo Jurídico 

1 ingeniero de sistemas 

1 secretaria 

Elementos ofimáticos 

Suministros de Oficina 

COSTO $3.281.292 

 

I.D  3.2.1 
Cuenta de 

Control 
CC 3.2.1 Actualización 24/11/2021 Responsable  
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ENTREGABLE Seguimiento de los recursos financieros 

DESCRIPCIÓN 3.2.1.1 Verificar la incorporación de los recursos financieros en el proyecto. 

3.2.1.2 Examinar los aportes en el proyecto. 

CRITERIO DE ACEPTACIÓN Revisión y VoBo: Líder Administrativo. Líder Técnico 

Aprobación: Gerente 

EXCLUSIONES  

RECURSOS ASIGNADOS 1 líder Técnico 

1 líder Admirativo 

1 arquitecto o Ingeniero 

1 ingeniero de sistemas 

1 secretaria 

Elementos ofimáticos 

Suministros de Oficina 

COSTO $8.750.012 

 

I

I.D  

4

4.1.1 

Cuenta de 

Control 

C

4.1.1 
Actualización 24/11/2021 Responsable  

ENTREGABLE Fortalecimiento de los recursos Humanos 

DESCRIPCIÓN 4.1.1.1 Identificar los requisitos y las oportunidades para 

fortalecer la capacidad de los recursos humanos. 

4.1.1.2 Implementar capacitaciones para el personal que hace 

parte del proyecto. 

CRITERIO DE 

ACEPTACIÓN 

Revisión y VoBo: Líder Administrativo. Líder Técnico 

Aprobación: Gerente 

EXCLUSIONES  

RECURSOS 

ASIGNADOS 

1 líder Técnico 

1 líder Admirativo 

1 arquitecto o Ingeniero 

1 ingeniero de sistemas 

1 secretaria 

Elementos ofimáticos 

Suministros de Oficina 

COSTO $42.812.560 

 

 

4.2.1 Cuenta 

de 

Control 

C.C 

4.2.1 

Actualización 24/11/2021 Responsable  
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ENTREGABLE Métodos de verificación 

DESCRIPCIÓN 4.2.1.1 Implementar el plan de seguimiento y control en la organización 

4.2.1.2 Realizar el análisis de cumplimiento de los objetivos establecidos 

en el plan de seguimiento y control. 

CRITERIO DE ACEPTACIÓN Aprobación: Gerente 

EXCLUSIONES  

RECURSOS ASIGNADOS 1 líder Técnico 

1 líder Jurídico 

1 líder Admirativo 

Gerente 

COSTO $37.890.676 

 

11. Gestión del Cronograma del Proyecto 

 

11.1 Plan de Gestion del Cronograma 

La organización “Fomento al deporte” tiene como principal propósito llevar a cabo 

proyectos de infraestructura deportiva en el departamento de Antioquia bajo todos los lineamientos 

y haciendo uso del marco ético y de valores con el fin de implementar las buenas prácticas de la 

actividad o gestión contractual. 

 

Por ello se desarrollará un plan estratégico de seguimiento y control a las interventorías de 

infraestructura deportiva, ya que el éxito de los proyectos y cumplimiento de expectativas bajo los 

términos técnicos, jurídicos, ambientales, administrativos y sociales dependen de la buena gestión 

por parte de la interventoría. 

El desarrollo del proyecto se llevará a cabo el plan de gestión del cronograma en el cual se 

describirán los lineamientos, políticas, procesos, herramientas, técnicas, entre otros factores con 

base a los parámetros de la guía PMBOK. 

 

Para la aplicación de la metodología del proyecto se ejecutó la recolección de información 

a partir de fuentes de información bajo los criterios de selección del muestreo estratificado, con 

base a esta información se evaluaron los comportamientos de los contratos de interventoría durante 

los dos últimos años, esto con el fin de mejorar tales procesos durante la etapa precontractual y 

contractual en la organización. 
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El método de estudio se basa en la documentación y reglamentaciones estipuladas por las 

entidades y entes territoriales que vigilan los procesos de contratación y la ejecución de estos, con 

el fin de identificar las principales necesidades a suplir dando estricto cumplimiento a las normas 

de supervisión para contratos de obra pública, en este caso la organización se enfocara solo en los 

proyectos de infraestructura deportiva en el departamento de Antioquia. Una vez estructurado e 

implementado el plan de seguimiento y control servirá como insumo para las demás entidades y 

así estandarizar dicho proceso. 

 

Se estableció un sector para realizar el debido plan de seguimiento y control a 

interventorías, esto hace parte de la fase inicial con base al alcance que se desea, además es 

importante definir lo que se pretende llevar a cabo y todo lo que compone la ejecución del proyecto. 

 

Al tener definido el alcance se debe realizar un documento donde se plasmen todos los 

requisitos y requerimientos necesarios para la definición del alcance. Este documento debe 

contener las restricciones, supuestos, límites del proyecto y los criterios de aceptación del proyecto. 

Dichos factores hacen parte del acta de constitución del proyecto, y parte de las entradas durante 

la planificación de la gestión del cronograma. 

 

Una vez establecida el acta de constitución con todos los componentes necesarios para la 

gestión de esta, se establecen las actividades en el cronograma con el fin de desarrollar, gestionar, 

ejecutar y controlar la programación del proyecto, para definir las actividades se consideraron y se 

evaluaron dependencias internas y externas del proyecto. 

 

Con base a tales actividades se debe considerar una fecha de inicio, allí se identifican las 

tareas para los entregables del proyecto, los cuales se mencionan a continuación: 

 

Entregable 1: plan de seguimiento y control a interventorías de proyectos de infraestructura 

deportiva. 

 

Entregable 2: disminución de riesgos en la ejecución de proyectos de infraestructura 

deportiva. 
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En la definición de actividades entran a jugar un papel importante los hitos del proyecto, 

estos hacen referencia a una fecha importante con el fin de realizar un mejor monitoreo del plan. 

 

11.2 Listado de Actividades con Analisis PERT 

Es importante definir las actividades del proyecto y la duración de estas, para ello el gerente 

de proyectos debe programar y coordinar la gestión del cronograma, este será un insumo para 

determinar las limitaciones de tiempo, gestionar el tiempo y los recursos con mayor eficiencia, y 

obtener una vista detallada de la secuencia en la que se deben realizar las tareas o actividades del 

proyecto. 

 

El juicio de expertos fue la herramienta de la cual se hizo uso para determinar las duraciones 

optimistas, esperadas y pesimistas, teniendo en cuenta que los miembros del equipo tienen los 

conocimientos especializados, la experiencia y están completamente capacitados en proyectos 

similares. 

Como bien lo mencionan en el PMBOK estos individuos tienen la pericia en los temas que 

se indican a continuación los cuales hacen parte del proyecto en mención. 

 

• Desarrollo y gestión del cronograma. 

• Experiencia en estimaciones. 

 

Tabla 18, Listado de las actividades con análisis PERT.  

Fuente: Propia del autor (2021). 
ULTIMO NIVEL DE 

LA EDT 

NOMBRE DE LA 

ACTIVIDAD 

DURACIÓN 

OPTIMISTA 

DURACIÓN 

ESPERADA 

DURACIÓN 

PESIMISTA 

PERT 

1.1 Análisis previo 

 

1.1.1. Identificar las 

principales necesidades y 

expectativas de los 

interesados 

1.1.2. Establecer las 

pautas de seguimiento y 

control 

1 

 

4 

 

5 

3 

 

6 

 

7 

5 

 

8 

 

9 

3 

 

6 

 

7 
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1.1.3. Establecer el 

alcance y medidas de 

seguimiento y control 

 1.1.4 Considerar la 

disponibilidad de datos 

secundarios. 

1.1.5 Elaborar un cuadro 

donde se recopile la 

información obtenida a 

partir de las bases de 

datos de proyectos 

similares. 

1.1.6 Revisar las 

herramientas necesarias 

para la obtención y 

recopilación de datos. 

1.1.7 Planificar la gestión 

de datos 

1 

 

4 

 

 

 

3 

 

 

10 

2 

 

7 

 

 

 

4 

 

 

11 

3 

 

10 

 

 

 

5 

 

 

12 

2 

 

7 

 

 

 

4 

 

 

11 

1.2 Requisitos y 

requerimientos 

previos 

1.2.1 Identificar 

indicadores en el sector 

económico, social, 

cultural, y político para 

llevar a cabo el plan de 

seguimiento y control. 

1.2.2 Identificar la 

problemática a suplir con 

la implementación del 

plan de seguimiento y 

control. 

1.2.3 Realizar un cuadro 

de seguimiento a los 

indicadores. 

10 

 

 

 

3 

 

 

3 

11 

 

 

 

5 

 

 

4 

12 

 

 

 

7 

 

 

5 

11 

 

 

 

5 

 

 

4 

 

2.1 Estudio y análisis de 

los recursos humanos 

2.1.1 Estructurar un plan 

para el análisis de datos de 

los recursos humanos 

10 

 

 

15 

 

 

20 

 

 

15 
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2.1.2 Verificar los datos 

obtenidos para conformar el 

equipo de trabajo. 

2.1.3 Estructurar manual de 

funciones 

8 

 

5 

10 

 

8 

15 

 

10 

10,5 

 

7,8 

2.2 Conformación del 

equipo de trabajo 

2.2.1 Estructurar el plan de 

trabajo. 

2.2.2 Socializar manual de 

funciones 

2.2.3 Delegar tareas a 

realizar por cada miembro 

del equipo de trabajo. 

3 

1 

 

1 

 

6 

2 

 

2 

 

9 

3 

 

3 

6 

2 

 

2 

 

3.1. Disposición de los 

recursos 

3.1.1 Desglosar los rubros del 

presupuesto requerido para 

las actividades de 

seguimiento y control. 

3.1.2 Incorporar los costos de 

seguimiento y evaluación en 

el presupuesto del proyecto. 

8 

 

 

1 

12 

 

 

2 

 

13 

 

 

3 

 

 

11,5 

 

 

2 

3.2 seguimiento de los 

recursos financieros 

3.2.1 Verificar la 

incorporación de los recursos 

financieros en el proyecto. 

3.2.2 Examinar los aportes en 

el proyecto. 

 

1 

 

 

1 

2 

 

 

2 

3 

 

 

3 

2 

 

 

2 

4.1 Fortalecimiento de 

los recursos humanos  

4.1.1 Identificar los requisitos 

y las oportunidades para 

fortalecer la capacidad de los 

recursos humanos. 

4.1.2 Implementar 

capacitaciones para el 

personal que hace parte del 

proyecto. 

3 

 

 

 

 

 

10 

5 

 

 

 

 

 

15 

7 

 

 

 

 

 

18 

5 

 

 

 

 

 

14,66 

4.2 Métodos de 

verificación 

4.2.1 Implementar el plan de 

seguimiento y control en la 

organización 

2 

 

 

5 

 

 

8 

 

 

5 
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4.2.2 Realizar el análisis de 

cumplimiento de los objetivos 

establecidos en el plan de 

seguimiento y control. 

8 12 15 

 

11,83 

5.1 Dirección del 
proyecto 

Se encuentra inmerso en los 
paquetes de trabajo del 
proyecto 

    

 

Tabla 19, Código de actividad, duración y predecesoras.  

Fuente: propia del autor (2021). 

ACTIVIDAD DURACION PREDECESORA 

1.1.1 3 1.2.1 

1.1.2 6 1.1.3 

1.1.3 7 1.1.1 

1.1.4 2 1.1.2 

1.1.5 7 1.1.4 

1.1.6 4 1.1.2 

1.1.7 
1.2.1 
1.2.2 
1.2.3 

11 
11 
5 
4 

1.1.6 , 1.1.5 
1.2.2 
0 
1.1.7 

2.1.1 15 1.2.3 

2.1.2 10,5 2.1.1 

2.1.3 7,8 2.1.1 

2.2.1 6 2.1.2, 2.1.3 

2.2.2 2 2.1.3 

2.2.3 2 2.1.3 

3.1.1 11,5 1.1.7 

3.1.2 2 3.1.1 

3.2.1 2 3.1.2 

3.2.2 2 4.2.2, 3.2.1, 3.1.2, 3.1.1 

4.1.1 5 2.2.3, 2.2.2 , 2.2.1 

4.1.2 14,66 4.1.1. 

4.2.1 5 4.1.2 

4.2.2 11,83 4.1.2.1 
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11.3 Diagrama de red del Proyecto 

En el apéndice h se presenta el diagrama de RED, el cual describe las actividades necesarias 

para la ejecución del proyecto y su forma de interactuar entre sí, adicionalmente muestra las 

duraciones previstas para la ejecución de cada actividad, logrando así estimar el ciclo de vida del 

proyecto. 

 

Se puede determinar la duración total del proyecto por medio del diagrama de red, la cual 

corresponde a 126 días. 

 

A partir del diagrama de red se puede establecer la ruta crítica del proyecto la cual 

corresponde a: 

 

1.1.2 – 1.2.1 – 1.1.1.1 – 1.1.1.3 1.1.1.2 – 1.1.2.1 – 1.1.2.2 – 1.1.2.4 – 1.2.3 – 2.1.1.1 – 2.1.1.2 

– 2.1.2.1 – 4.1.1.1 – 4.1.1.2 – 4.1.2.1 – 4.1.2.2 – 3.1.2.2 

 

Finalmente se puede concluir que las actividades correspondientes al factor financiero son 

las que tienen mayor holgura, esto nos indica que se pueden desarrollar días después de lo previsto 

y no afectan la duración total del proyecto ocasionando retrasos. 

 

11.4 Linea Base del Cronograma 

Se detallaron las tareas por paquetes de trabajo con su respectiva fecha de inicio y fin, a 

raíz de esto se estableció la línea base del cronograma la cual se puede observar en el apendice i, 

la linea base del cronograma. 

 

11.5 Técnicas de desarrollar el Cronograma Aplicadas 

Para el desarrollo del cronograma se aplicaron las técnicas de distribución de cargas, para 

ello el plan de seguimiento y control se enfoca en diferentes fases, algunas de ellas demandan 

mayor personal que otras, por ello se designaron mayores recursos en cuanto al aspecto de talento 

humano para desarrollar las actividades que hacen parte del entregable 3.1.1, haciendo la aclaración 

que el proyecto se ejecuta con el personal planeado sin tener sobreasignación de recursos. 
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12. Gestión de Costos del Proyecto 

12.1 Plan de Gestion de Costos 

A continuación, se presenta el proceso y la metrología establecida por la Entidad Fomento 

para el Deporte para establecer los costos de ejecución del proyecto a lo largo de su ciclo de vida. 

 

Para el plan de Gestión de costos del proyecto, la Entidad Fomento para el Deporte, tomo 

como lineamientos para la estimación de los costos las políticas públicas y leyes vigentes en 

Colombia para la contratación de los diferentes componentes requerido parta la buena ejecución 

del proyecto. Es así como, para la contratación y estimación de los costos del recurso humano, este 

se contratará en el cumplimos del régimen laboral vigente en el país, como lo son las horas 

laborales, las prestaciones sociales, y demás componentes que la ley de contratación laborar 

establece.  

Para la estimación de los costos como insumos y suministros, se realizará bajo los costos 

establecidos en la oferta y la demanda del mercado, y contratados mediante procesos de 

contratación de trasparentes que permitan una participación de una gran pluralidad de oferentes. 

Estos contratos se realizarán para la contratación de los diferentes insumos requeridos para el 

proyecto como lo son la contratación de los insumos de oficina (PAPEL – gran consumo para el 

proyecto) y la contratación de los equipos tecnológicos.  

 

Cabe aclarar que como entidad de carácter de orden privado y considerando que las 

condiciones para la contracción son autónomas, se le dará prioridad a las empresas oferentes que 

presenten propuestas que permitan identificar que los insumos suministrados de alguna forma estén 

alineados al manejo amigable del medio ambiente; así de esta forma podremos iniciar desde la 

contracción una vinculación del proyecto a la estrategia de RSE. 

 

Finalmente, como el proyecto se enmarca en un orden admirativo se logra establecer que el 

proyecto presenta un gran impacto para gestión de los costos en dos aspectos; uno, el recurso 

humano que se contratará bajo los lineamientos intermitente descrito y la adquisición de 

suministros como los son los insumos. El detalle de la gestión de costos se describe a continuación 

medite la mitología y herramienta MS Project. 
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12.2 Estimación de Costos en MS Project 

En el apéndice j, se presentan las actividades con sus respectivos costos determinados 

mediante la utilización de la herramienta Ms. Project, su costo fue calculado de acuerdo con la 

asignación de los recursos a cada actividad, estos recursos fueron agrupados por categorías las 

cuales corresponden al recurso Humano, tecnológico y alquiler. 

 

12.3 Estimacion Ascendente y determinación del Presupuesto  

Para el desarrollo de este apartado se realizó la sumatoria de los costos de cada actividad 

del proyecto, la cual fue expuesta en el punto anterior, identificando así los costos de los paquetes 

de trabajo y las cuentas control. 

 

Tabla 20, Estimacion ascendente del presupuesto. 

Fuente, Propia del autor (2021). 
PAQUETE 

DE 
TRABAJO 

ID 
ACTIVIDAD 

PLAN DE 
SEGUIMIENTO Y 
CONTROL A 
INTERVENTORÍAS DE 
INFRAESTRUCTURA 
DEPORTIVA 

COSTO POR 
ACTIVIDAD 

COSTO POR 
PAQUETE 

DE 
TRABAJO 

COSTO 
TOTAL 

CC 1,1 1,1,1    Identificar las 
principales necesidades 
y expectativas de los 
interesados 

$ 7.429.701 $ 88.328.227 $ 320.892.473 

1,1,2    Establecer las pautas 
de seguimiento y 
control 

$ 14.843.768 

1,1,3    Establecer el alcance 
y medidas de 
seguimiento y control 

$ 13.335.969 

1,1,4    Considerar la 
disponibilidad de datos 
secundarios 

$ 8.281.256 

1,1,5    Elaborar un cuadro 
donde se recopile la 
información obtenida a 
partir de las bases de 
datos de proyectos 
similares 

$ 16.484.396 

1,1,6    Revisar las 
herramientas 
necesarias para la 
obtención y 
recopilación de datos. 

$ 5.937.512 

1,1,7    Planificar la gestión 
de datos 

$ 22.015.625 

CC 1,2 1,2,1    Identificar indicadores 
en el sector económico, 

$ 18.148.487 $ 43.500.084 
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social, cultural, y 
político para llevar a 
cabo el plan de 
seguimiento y control. 

1,2,2    Identificar la 
problemática a suplir 
con la implementación 
del plan de seguimiento 
y control 

$ 13.789.085 

1,2,3    Realizar un cuadro de 
seguimiento a los 
indicadores. 

$ 11.562.512 

CC 2,1 2,1,1    Estructurar un plan 
para el análisis de 
datos de los recursos 
humanos 

$ 29.609.420 $ 54.531.352 

2,1,2    Verificar los datos 
obtenidos para 
conformar el equipo de 
trabajo. 

$ 23.046.908 

2,13    Estructurar manual de 
funciones 

$ 1.875.024 

CC 2,2 2,2,1    Estructurar el plan de 
trabajo 

$ 14.281.250 $ 15.218.762 

2,2,2    Socializar manual de 
funciones 

$ 468.756 

2,2,3    Delegar tareas a 
realizar por cada 
miembro del equipo de 
trabajo 

$ 468.756 

CC 3,1 3,1,1    Desglosar los rubros 
del presupuesto 
requerido para las 
actividades de 
seguimiento y control. 

$ 2.812.536 $ 3.281.292 

3,1,2    Incorporar los costos 
de seguimiento y 
evaluación en el 
presupuesto del 
proyecto. 

$ 468.756 

CC 3,2 3,2,1    Verificar la 
incorporación de los 
recursos financieros en 
el proyecto. 

$ 468.756 $ 8.750.012 

3,2,2    Examinar los aportes 
en el proyecto. 

$ 8.281.256 

CC 4,1 4,1,1    Identificar los 
requisitos y las 
oportunidades para 
fortalecer la capacidad 
de los recursos 
humanos. 

$ 13.203.140 $ 42.812.560 

4,1,2    Implementar 
capacitaciones para el 

$ 29.609.420 
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personal que hace 
parte del proyecto. 

CC 4,2 4,2,1    Implementar el plan 
de seguimiento y 
control en la 
organización 

$ 13.203.140 $ 37.890.676 

4,2,2    Realizar el análisis de 
cumplimiento de los 
objetivos establecidos 
en el plan de 
seguimiento y control. 

$ 24.687.536 

C,C 4.3  Reservas de 
contingencia. 

$26.579.508 $26.579.508  

  Línea base de costos 
(Paq de trabajo + 
reserva de 
contingencia) 

  $ 320.892.473 

  Reserva de gestión $9.626.774 $9.626.774  

  Presupuesto   $330.519.274. 

 

13. Gestión de Recursos del Proyecto 

13.1 Plan de Gestión de los Recursos 

A través de la estructuración e implementación del proyecto propuesto PLAN DE 

SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS DE INFRAESTRUCTURA 

DEPORTIVA se da alcance a la planificación de Gestión de Recursos, en el proceso de definir 

cómo estimar, adquirir, gestionar y utilizar los recursos tanto físicos como los del equipo, alineado 

a los objetivos estratégicos de la organización FOMENTO AL DEPORTE, los cuales están 

enfocados a ser una organización líder en la supervisión a interventorías en pro de la eficiente 

construcción, mejora, ampliación y adecuación de infraestructura deportiva en el departamento de 

Antioquia, en aras de aportar escenarios deportivos que promuevan el desarrollo de deportistas, 

comunidades  que se integren a través de actividades deportivas entre otros usos, de los escenarios 

deportivos para el disfrute y goce de la comunidad, propiciando espacios para la salud tanto física 

como mental de la población. Para lo cual se identifican los riesgos, costos y las definiciones del 

plan de Gestión de los recursos. 
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13.2 Estimacion de los Recursos 

 Se realiza la desagregación de los recursos con el fin de establecer de qué tipo son los 

recursos necesarios para la ejecución del proyecto, enmarcados entre los recursos sumados 

humanos, los recursos tecnológicos y materiales. 

 

Tabla 21, Estimación de los recursos. 

Fuente: Propia del autor (2021) 

 
NOMBRE DEL RECURSO TIPO DEL RECURSO CANTIDAD 

Gerente General Humano 1 

Líder Técnico Humano 1 

Líder Jurídico Humano 1 

Líder administrativo Humano 1 

Arquitecto o Ingeniero Humano 1 

Inspectores Humano 3 

Apoyo Jurídico Humano 1 

Ingeniero de Sistemas Humano 1 

Secretaria Humano 1 

Alquiler de equipos 

Computadores 

Tecnológico 18 

Impresora Tecnológico 1 

Red de Internet Tecnológico 1 

Suministros de oficina Materiales 1 

 

13.3 Estructura de Desglose de los Recursos 

El objetivo de identificar el organigrama es establecer como base, el modelo del proceso y 

la jerarquización en la ejecución del control y seguimiento de un contrato de interventorías para así 

estimar un recurso básico es importante considerar que es modelo pude ser cambiante según la 

cantidad de contratos y/o proyectos asignados en el marco del seguimiento y contrato a las 

interventorías. 
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Figura 14, Matriz de asignación de responsabilidad (RACI).  

Figura 13, Organigrama básico de control y seguimiento a interventorías. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente, propia del autor (2022). 

 

13.4 Asignacion de Recursos 

Con la elaboración de la presente matriz se identifican las responsabilidades de cada 

miembro del equipo de trabajo en el desarrollo de las actividades prevista para el proyecto.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del autor (2021). 
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Figura 15, Calendario de recursos. 

A partir de la matriz RACI se establece qué gerente del proyecto tiene la responsabilidad y 

autonomía total para la dirección del proyecto a su vez podemos el rol y la responsabilidad de cada 

uno de los miembros del equipo. 

 

13.5 Calendario de Recursos 

Los siguientes histogramas permite establecer las horas necesarias para el desarrollo de las 

actividades porcada uno de los profesionales qué interactúan el proyecto en cada una de sus fases. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 

13.6 Plan de Capacitación y Desarrollo del Equipo 

Considerando que la dinámica y la esencia del proyecto es netamente administrativa para 

el control y seguimiento de las interventorías se proyectan una serie de capacitación que permitirán 

dar a conocer el funcionamiento de Organización del Fomento del Deporte y su responsabilidad y 

alcance en todos los ámbitos que contempla el objetivo del proyecto. 

 

El propósito del contenido de las capacitaciones se proyecta en dos enfoques:  

• El conocimiento de la organización Fomento del Deporte y su enfoque con las 

metas. 

• El enfoque directo de la actividad de seguimiento y control de interventorías desde 

los aspectos jurídicos, técnicos y administrativos. 
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Figura 16, Cronograma de capacitaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 

14. Gestion de Comunicaciones del Proyecto 

14.1 Plan de Gestión de las Comunicaciones 

El proyecto se implementará a nivel interno de la organización, Fomento al Deporte de tal 

modo que la estrategia de comunicación estará enfocada principalmente en el cliente interno, que 

es la Entidad.  

 

Los medios tecnológicos que se utilizarán son: 

• Intranet de la entidad Fomento al Deporte (Boletines y capsulas informativas). 

• Correo electrónico institucional. 

• Share point de la entidad Fomento al Deporte. 

• Acta de reuniones. 

• Formato de informe ejecutivo. 

• Formato de presentaciones en power point de la entidad Fomento al Deporte. 

• WhatsApp. 

• Aplicación de trabajo colaborativo Teams. 

 

14.1.1 Canales de Comunicación  

Reunión Kick Off: Para dar la apertura al proyecto se realizará una reunión Kick Off, en 

la cual se dará a conocer el proyecto, su alcance, los stakeholders y sus roles, los objetivos, el costo, 
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los beneficios que reportará el proyecto, los imprevistos que se pueden presentar y las medidas de 

mitigación.  

 

Reuniones semanales: Se establecerán reuniones internas con los miembros del equipo del 

proyecto los viernes de cada semana, donde se revisará el avance semanal, se definirán las acciones 

a implementar para mejorar los desvíos y se discutirá la planificación de la siguiente semana. 

Reuniones mensuales: La comunicación de los avances y del estatus del proyecto será 

realizada por informes, que serán presentados en reuniones con periodicidad mensual al sponsor, 

junto con la junta directiva. Al finalizar se realizará la respectiva acta.  El sistema de comunicación 

que se llevará a cabo ante la junta directiva está definido por reuniones e informes de avance, bajo 

los siguientes parámetros. 

 

• Quien se comunica: Gerente del proyecto y miembros del equipo según la matriz de 

comunicaciones. 

• Que se comunica: La información veraz del avance del proyecto, mencionando las 

dificultades y aciertos. 

• Con quien se comunica: Con los participantes e interesados. 

• Quien recibirá la información y que tipo de información: Los stakeholders y en caso 

de haber alguna inquietud en particular se dará tratamiento de forma individual. 

 

Administración de la comunicación: Se manejará comunicación formal a través de la 

divulgación de información de los avances del proyecto en la intranet, informes, actas e instructivos 

y comunicación informal en las discusiones internas, chats y correos electrónicos. Así mismo la 

comunicación será vertical mediante los boletines, capsulas informativas, y reportes que se 

presentarán de forma escrita y verbal. 
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14.1.2 Sistema de información de las Comunicaciones 

A continuación, se presenta el diagrama el sistema de información de comunicaciones 

desarrollados para el proyecto, el cual se divide en tres fases y se muestra en la figura No 17. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 17, Sistema de información de las comunicaciones. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

14.1.3 Diagramas de Flujo  

En el apéndice k, se presenta el diagrama de flujo el cual permite establecer la 

responsabilidad del equipo y el manejo de las comunicaciones en la fase de aprobaciones de cada 

uno de los entregables de EDT, y en la etapa gerencial del proyecto Plan de seguimiento y control 

a interventorías de infraestructura deportiva.  

 

El flujograma se establece en la responsabilidad de cada uno de los profesionales del 

proyecto y su nivel de aprobación de los productos entregables 

 

14.1.4 Matriz de las Comunicaciones 

Mediante la presente matriz se plantea la forma de interactuar y la responsabilidad de cada 

uno de los profesionales que se intervienen en el desarrollo del proyecto, y su alcance de 

aprobación. En el apéndice l se puede observar la matriz de las comunicaciones. 
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14.1.5 Estrategia de Comunicaciones 

Debido a que las comunicaciones están enfocadas al cliente interno la principal estrategia 

de comunicación será por medio de intranet de la organización fomento al deporte, siendo este el 

canal central donde reposará la información, adicional el correo electrónico corporativo será la 

herramienta de comunicación interna entre los funcionarios. 

 

15. Gestión de la Calidad del Proyecto 

15.1 Plan de Gestión de la Calidad 

Durante el proceso de la gestión de la calidad es necesario identificar los requisitos y 

estándares de calidad para el proyecto. Teniendo en cuenta que durante el proceso participan varias 

personas o interesados es necesario gestionar la calidad, implementando las herramientas 

necesarias para cumplir con los requisitos de calidad y mantener las actividades encaminadas al 

principal propósito de un proyecto, la satisfacción del cliente. 

 

Implementar en la organización FOMENTO AL DEPORTE el PLAN DE SEGUIMIENTO 

Y CONTROL A INTERVENTORÍAS DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA, en el 

departamento de Antioquia, a través una metodología de monitoreo y control que mitigue los 

sobrecostos en la organización, por pago de multas en cuanto a incumplimientos y retrasos durante 

la ejecución de los contratos de interventoría, en pro de asegurar la correcta ejecución de las obras 

de infraestructura deportiva. 

 

Cuando uno de los entregables no cumple con alguno de los requisitos del plan de gestión 

de la calidad previamente establecidos se constituye una No conformidad y es indispensable que 

se cuente con un sistema de gestión para mitigar dichas inconformidades con el fin de evitar que 

se vuelvan a presentar, ya que estas podrían ocasionan reprocesos en la organización. 

 

Con el seguimiento a los criterios de aceptación se darán las acciones necesarias de carácter 

técnico, administrativo, financiero, contable y/o jurídico por parte de la interventoría; que darán 

cuenta de los entregables, análisis de los indicadores respecto a la línea base del cronograma, 

aplicando los parámetros que darán cumplimiento a los requisitos llevando la trazabilidad del 

cumplimiento de los entregables establecidos en la EDT.   
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15.2 Metricas de Calidad 

Métrica del proyecto: En la siguiente tabla se muestra la métrica de cumplimiento del 

cronograma, medido mediante los comités de seguimiento donde se da a conocer el avance del 

plan. 

Tabla 22, Metricas de calidad del proyecto.  

Fuente: Propia del autor (2021). 

 

15.3 Documentos de Prueba y Evaluacion 

A continuación, se presentan los formatos de prueba y evaluación que fueron estructurados 

de acuerdo con las métricas del proyecto y del producto para ser implementados en la ejecución y 

realizar el monitoreo de la calidad. 

 

Este formato tiene como finalidad reportar los avances que se tienen en referencia 

al cronograma de obra, para lo cual en este mismo se relacionara información base del periodo en 

estudio como lo es, reuniones y capacitaciones, materiales, personal tiempo de ejecución a la fecha 

y tiempo restante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre de la métrica Cumplimento del Cronograma 

Objetivo de métrica Verificar el cumplimento del cronograma, programado / 

ejecutado 

Factor de calidad En ninguno de los casos debe existir un retraso del 5% 

Método de Medición Mediante comités de seguimiento periódicos. 

Frecuencia de Medición Comités de seguimiento quincenal 

Meta Cumplimento del 100%. 

Responsable del Factor de calidad Gerente del Proyecto 

https://virtual.unipiloto.edu.co/mod/resource/view.php?id=573652
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Figura 18, Formato de prueba y evaluación. 

Fuente, Propia del autor (2022). 
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15.4 Entregables Verificados 

 

Tabla 23, Entregables verificados. 

Fuente, Propia del autor (2022). 
PAQUETES DE TRABAJO ENTREGABLE % DE 

AVANCE 
VERIFICADO 

SI/NO 
APROBADO 

POR: 

1.1 Parámetros iniciales 

1.1.1. Análisis previo Base de datos de 
proyectos similares y 
expectativas de 
interesados 

100% SI Junta 
Directiva 

1.1.2 Requisitos y 
requerimientos previos 

Check list Documentos 
requeridos para la 
contratación de 
interventorías 

100% SI 

2.1 Control direccional 

2.1.1 Estudio y análisis Manual de funciones 100% SI Junta 
Directiva 2.1.2 Conformación 

equipo de trabajo 
Cronograma plan de 
trabajo 

100% SI 

3.1 Control financiero 

3.1.1 Disposición de los 
recursos 

Registro presupuestal y 
Certificado de 
disposición presupuestal 

100% SI Junta 
Directiva 

3.1.2 Seguimiento de los 
recursos financieros 

Formato de seguimiento 
ejecución presupuestal 

100% SI 

4.1 Etapa de implementación 

4.1.1 Fortalecimiento de 
los recursos humanos 

Plan de capacitaciones 100% SI Junta 
Directiva 

4.1.2 Métodos de 
verificación  

Plan de seguimiento y 
control. Evaluación de 
indicadores 

100% SI 

5.1 Dirección de proyectos 

Dirección de proyectos Se encuentra inmerso 
en cada uno de los 
entregables 

100% SI Junta 
Directiva 

 

16. Gestión de Riesgos del Proyecto 

16.1 Plan de Gestion de Riesgos 

Por medio del plan de gestión del riego, se proceder a identificar, analizar y responder los 

riegos potenciales con lo sé que se estiman afectarían e incurriría en el proyecto, el cual permitiría 
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en permite tomar acciones que se enfoque en mitigar sus efectos y adicionalmente lograr el 

cumplimento del cronograma y la meta a lo largo del ciclo de vida del proyecto. 

 

A continuación de describe el pan de gestión del riesgo del proyecto contemplando los 

aspectos que lo componen como lo son; la estrategia de riegos, la metodología de la gestión de los 

riesgos, roles y responsabilidades de la gestión de los riegos, el presupuesto, la periodicidad de  la 

gestión de los riegos, la categorización de los mismos, tolerancias de los interesados, escalas y 

definiciones de la probabilidad e impacto de los riesgos, matriz de probabilidad e impacto, los 

cuales e consolida en el siguiente formato: 

 

Tabla 24, Plan de gestión del riesgo. 

Fuente, Propia del autor (2022). 

 

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO 

PLAN DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A 
INTERVENTORÍAS DE 

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 

 
        PSCIID 

ESTRATEGIA DE RIESGOS: DESCRIBIR EL ENFOQUE GENERAL PARA GESTIONAR LOS RIESGOS 
EN EL PROYECTO. 

Se usarán los procesos de Gestión de Riesgos del PMBOK. 

METODOLOGÍA DE GESTIÓN DE RIESGOS: DEFINIR LOS ENFOQUES ESPECÍFICOS, LAS 
HERRAMIENTAS Y LAS FUENTES DE INFORMACIÓN QUE SE UTILIZARÁN PARA LLEVAR A 
CABO LA GESTIÓN DE RIESGOS EN EL PROYECTO. 

PROCESO DESCRIPCIÓN HERRAMIENTAS FUENTES DE 
INFORMACIÓN 

Planificación de 
Gestión de los 

Riesgos 

Permite la identificación 
formal de la misma e 
incluye la descripción del 
proyecto, descripción del 
producto del proyecto, 
análisis de consto – 
beneficio, información del 
sponsor, los objetivos del 
proyecto, el cronograma 
del proyecto, el 
presupuesto y riegos de 
alto nivel entre otros. 

Fundamentos de la 
Dirección de 
Proyectos (Guía del 
PMBOK®), Project 
Management 
Institute, Inc. 

Histórico de datos. 
Base de datos de la entidad. 

Elaborar el Plan de 
Gestión de los Riesgos. 

Fundamentos de la 
Dirección de 
Proyectos (Guía del 
PMBOK®), Project 
Management 
Institute, Inc. 

Patrocinador y usuarios. 

Director de Proyecto y Equipo 
de Proyecto. 

Identificar que riesgos Listas disponibles Patrocinador y usuarios. 
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Identificación de               
Riesgos 

pueden afectar el 
proyecto y documentar 
sus características 

Director de Proyecto y Equipo 
de Proyecto. 

Archivos históricos de 
proyectos. 

Análisis 
Cualitativo de 
Riesgos 

Evaluar probabilidad e 
impacto. 

Definición de 
probabilidad e 
impacto 

Patrocinador y usuarios. 

Establecer ranking de 
importancia 

Matriz de Probabilidad 
e Impacto 

Director de Proyecto y Equipo 
de Proyecto. 

Planificación de la 
Respuesta a los 
Riesgos 

Definir las respuestas a los 
riesgos 

Estrategias de 
respuesta contingente 

Director de Proyecto y 
Equipo de Proyecto. 

Implementación 
de la Respuesta a 
los Riesgos 

Implementar las 
respuestas a los riesgos. 

Sistema de 
Información para la 
Dirección de 
Proyectos 

Director de Proyecto y Equipo 
de Proyecto. 

Monitoreo de los 
Riesgos 

Verificar la ocurrencia de 
riesgos 

Auditorías Patrocinador y usuarios. 

Supervisar y verificar la 
ejecución de respuestas. 

PM y equipo de proyecto. 

Verificar aparición de 
nuevos riesgos. 

 

 

ROLES Y RESPONSABILIDADES DE GESTIÓN DE RIESGOS: DEFINIR LAS PERSONAS PARA 
CADA PROCEDO DEL PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS, ASÍ COMO TAMBIÉN EXPLICAR SUS 

RESPONSABILIDADES. 

PROCESO ROLES PERSONAS RESPONSABILIDADES 

Planificación de 
Gestión de los 
Riesgos 

Equipo de G. Riesgos   

Gerente Álvaro Fernández 
Dirigir actividad, responsable 
directo. 

Líder de dependencia 
(Jurídico, técnico y 
administrativo) 

Paula Acosta, 
Lina Gómez, 
Carlos Arboleda. 

Proveer definiciones. 

Apoyos designados 
Carolina Murcia, 
Fabio Esquivel. 

Ejecutar Actividad. 

 
Identificación de 
Riesgos 

Equipo de G. Riesgos   

Gerente Álvaro Fernández 
Dirigir actividad, responsable 
directo. 

Líder de dependencia 
(Jurídico, técnico y 
administrativo) 

Paula Acosta, 
Lina Gómez, 
Carlos Arboleda. 

Proveer definiciones. 

Apoyos designados 
Carolina Murcia, 
Fabio Esquivel. 

Ejecutar Actividad. 

 
Análisis Cualitativo 
de Riesgos 

Equipo de G. Riesgos   

Gerente Álvaro Fernández 
Dirigir actividad, responsable 
directo. 
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Líder de decencia 
(Jurídico, técnico y 
administrativo) 
 

Paula Acosta, 
Lina Gómez, 
Carlos Arboleda. 

Proveer definiciones. 

Apoyos designados 
Carolina Murcia, 
Fabio Esquivel. 

Ejecutar Actividad. 

Planificación de la 
Respuesta a los 
Riesgos 

Equipo de G. Riesgos   

Gerente Álvaro Fernández 
Dirigir actividad, responsable 
directo. 

Líder de dependencia 
(Jurídico, técnico y 
administrativo) 

Paula Acosta, 
Lina Gómez, 
Carlos Arboleda. 

Proveer definiciones. 

Apoyos designados 
Carolina Murcia, 
Fabio Esquivel. 

Ejecutar Actividad. 

Implementación de la 
Respuesta a los 
Riesgos 

Equipo de G. Riesgos   

Gerente Álvaro Fernández 
Dirigir actividad, responsable 
directo. 

Líder de dependencia 
(Jurídico, técnico y 
administrativo) 

Paula Acosta, 
Lina Gómez, 
Carlos Arboleda. 

Proveer definiciones. 

Apoyos designados 
Carolina Murcia, 
Fabio Esquivel. 

Ejecutar Actividad. 

 
Monitoreo de los 
Riesgos 

Equipo de G. Riesgos   

Gerente Álvaro Fernández 
Dirigir actividad, responsable 
directo. 

Líder de dependencia 
(Jurídico, técnico y 
administrativo) 

Paula Acosta, 
Lina Gómez, 
Carlos Arboleda. 

Proveer definiciones. 

Apoyos designados 
Carolina Murcia, 
Fabio Esquivel. 

Ejecutar Actividad. 

 

PRESUPUESTO DE GESTIÓN DE RIESGOS: ESTIMAR SOBRE LA BASE DE LOS RECURSOS 
ASIGNADOS, LOS FONDOS NECESARIOS PARA SU INCLUSIÓN EN LA LÍNEA BASE DE COSTOS. 

PROCESO PERSONAS MATERIALES EQUIPOS TOTAL 

Planificación de 
Gestión de los 
Riesgos 

Líder (3) 
Apoyo 
Miembros 

$ 900.000 
$ 250.000 
$ 200.000 

  
 
 

$ 1.350.000 

$ 1.350.000 

 
Identificación de 
Riesgos 

Líder Apoyo 
Miembros 

     

 
Análisis Cualitativo 
de Riesgos 

Líder Apoyo 
Miembros 

     

 
Análisis 
Cuantitativo de 
Riesgos 

Líder Apoyo 
Miembro 

     

PERIODICIDAD DE LA GESTIÓN DE RIESGOS: DEFINIR CUÁNDO Y CON QUÉ FRECUENCIA SE 
LLEVARÁN A CABO LOS PROCESOS DE GESTIÓN DE RIESGOS A LO LARGO DEL CICLO DE VIDA 
DEL PROYECTO. 

PROCESO MOMENTO DE 
EJECUCIÓN 

ENTREGABLE DEL 
EDT 

PERIODICIDAD DE 
EJECUCIÓN 
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Planificación de 
Gestión de los 
Riesgos 

-Al inicio del proyecto 1.1 Parámetros 
iniciales 
2.1 Control 
direccional 
3.1 Control financiero 

 
Una vez 

Identificación de 
Riesgos 

Al inicio del proyecto 
En cada reunión de 
seguimiento 

1.1 Parámetros 
iniciales 
2.1 Control 
direccional 
3.1 Control financiero 
 

Cada 15 días 

Análisis Cualitativo 
de Riesgos 

Al inicio del proyecto 
En cada reunión de 
seguimiento 

1.1 Parámetros 
iniciales 
2.1 Control 
direccional 
3.1 Control financiero 

Cada 15 días 

Planificación de 
Respuesta a los 
Riesgos 

Al inicio del proyecto 
En cada reunión de 
seguimiento 

1.1 Parámetros 
iniciales 
2.1 Control 
direccional 
3.1 Control financiero 

Cada 15 días 

Implementación de 
la Respuesta a los 
Riesgos 

En cada reunión del 
equipo del proyecto 

4.1 Etapa de 
implementación 
 

Semanal 

Monitoreo de los 
Riesgos 

En cada fase del 
proyecto 

4.1 Etapa de 
implementación 

Semanal 

 
RBS NIVEL 0 RBS NIVEL 1 RBS NIVEL 2 

 
 
 
 
 
0. Todas las 
Fuentes de 
Riesgo del 
Proyecto 

 
 
 
1. Riesgos 
parámetros 
iniciales 
 

1.1 Análisis previo 

1.1.1 Expectativas por fuera del alcance del proyecto 

1.1.2 Que el proyecto resulte inviable 

1.1.3 Que no se cuente con información previo de proyectos 
ejecutados 

   1.2 Requisitos y requerimientos previos  

 1.2.1 Que no se cuente con información veraz ni oportuna  

 
2. Control 
direccional 
 
 

 2.1 Estudio y Análisis  

 2.1.1 Que no existencia de manual de funciones de equipos de    
 trabajo 

 2.1.1.1 Que no se cuente con recurso humano idóneo 

2.2 Conformación de equipo de trabajo 

2.2.1 Que haya un aumento de rotación de personal 

2.2.2 Que se presenten incapacidades médicas del personal 

  
3. Control 
Financiero 
 
 

   3.1 Disposición de los recursos financieros 
   3.1.1 Recursos limitados 
   3.2. Que falte seguimiento de los recursos financieros 
   3.2.1. Que hallan demora en la asignación presupuestal 

 4. Etapa de 
implementación 

 4.1 Fortalecimiento de los recursos humanos 
 4.1.1 Que el personal contratado no quede bien capacitado 
4.1.1.2 Que no se realice el seguimiento a las lecciones 
aprendidas 
 4.2 Métodos de verificación 
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 4.1.1 Que no se tenga a tiempo el plan de seguimiento y control 
para su implementación. 
4.1.1.1 Que no se cumpla con los indicadores  

 

Tabla 25 - Escala de la probabilidad e impacto de los riesgos. 

Fuente, Propia del autor (2022). 

ESCALA DE LA PROBABILIDAD E IMPACTO DE LOS RIESGOS 

C
O

N
C

E
P

T
O

 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

P
U

N
T

U
A

C
IÓ

N
 Impacto en los Objetivos del Proyecto 

Tiempo Costo Calidad 
Puntuación 

Impacto 

 
Muy Bajo 

 
<10% 

 
0,1 

 
<2 semanas 

 
<$1M 

Atraso del plan entre 1% 
y 10% impacto muy bajo, 
Impacto de menor 
influencia sobre el 
proyecto en 
funcionalidad 
General. 

 
 

0.05 

 
Bajo 

 
10% a < 

30% 

 
0,3 

 
2 semanas a 

< 1 mes  

 
$1M a 
$20M 

Atraso del plan entre 
10% y 30% muy poca 
influencia sobre el 
proyecto. 

   
0.10 

 
 

Medio 

 
 

30% a < 
50% 

 
 

0,5 

 
 

1 mes a <2 
meses 

 
 

$20M a 
$50M 

Atraso del plan entre 
30% y 50% Causarán 
problemas no 
significativos en el 
proyecto. Algún impacto 
sobre áreas funcionales 
clave. 

 
 

0.20 

 
Alto 

 

 
50% a < 

70% 

 
0,7 

 
2 meses a 
<4 meses 

 
$50M a 
$100M 

Atraso del plan entre 
50% y 70% Impacto 
significativo sobre el 
cumplimiento del objeto 

 
0.40 

 
Muy Alto 

 
70% + 

 
0.9 

 
4 semanas + 

 
>$100M 

Atraso del plan > 70% 
Impacto muy 
significativo sobre el 
cumplimiento del objeto 

 
0.80 

 

16.2 Matrices de Probabilidad- Impacto (Inicial y Residual) 

Una vez establecido el plan de gestión de los riegos, se procede a la avaluación de los 

riesgos mediante una matriz de probabilidad la cual basa su análisis a partir de establecer el alcance 

del impacto, y probabilidad de que este ocurran en el ciclo de vida del proyecto y la posible 

efectuación a los entregables definidos para el proyecto en el marco de la EDT. Se presenta la 

matriz de probabilidad-impacto en el apéndice m. 
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Se presenta el análisis relazado de la información obtenida en el plan de gestión de riegos, 

aplicada mediante una matriz PXI basada en un análisis cualitativo. Teniendo en cuenta lo anterior 

y en el ejercicio de establecer la forma te atención y/o mitigación de los riegos se clasificaron 

mediante un mapa de calor: 

 

Mapa de calor Inicial 

 

Mediante el siguiente mapa de calor se categorizó al alcance de los riesgos a partir de la 

escala de probabilidad ya establecida en el marco de la gestión del plan de riesgo y enmarcándolos 

en su impacto positivo o negativo de ser el caso tenido en cuenta la totalidad de los riegos (30 

riesgos) en la figura adjunta. 

 

 

MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

0,05 0,1 0,2 0,4 0,8 0,8 0,4 0,2 0,1 0,05

MUY ALTO 0,9 0,05 0,09 0,18 0,36 0,72 0,72 0,36 0,18 0,09 0,05

ALTO 0,7 0,04 0,07 0,14 0,28 0,56 0,56 0,28 0,14 0,07 0,04

MEDIO 0,5 0,03 0,05 0,1 0,2 0,4 0,4 0,2 0,1 0,05 0,03

BAJO 0,3 0,02 0,03 0,06 0,12 0,24 0,24 0,12 0,06 0,03 0,02

MUY BAJA 0,1 0,01 0,01 0,02 0,04 0,08 0,08 0,04 0,02 0,01 0,01

EVITAR

TRANSFERIR

MITIGAR

ACEPTAR ACTIVAMENTE

ACEPTAR PASIVAMENTE

PROBABILIDAD

RIESGOS NEGATIVOS/ AMENAZAS RIESGOS POSITIVOS / OPORTUNIDADES

 

Figura 19, Mapa de calor inicial valoración. 

Fuente, Propia del autor (2022). 
 

MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

0,05 0,1 0,2 0,4 0,8 0,8 0,4 0,2 0,1 0,05

MUY ALTO 0,9 RN6

ALTO 0,7 RN12 RN19-RN24 RN3 RP30

MEDIO 0,5 RN8-RN22 RN11-RN16 RN4-RN13 RP26

BAJO 0,3 RN1-RN2-

RN14-RN25

RN9 RP28

MUY BAJA 0,1 RN23 RN10-RN20 RN5-RN7-

RN18-RN21

RN15-RN17

RP27 RP29

EVITAR EXPLORAR

TRANSFERIR COMPARTIR

MITIGAR MEJORAR

ACEPTAR ACTIVAMENTE ACEPTAR

ACEPTAR PASIVAMENTE

PROBABILIDAD

RIESGOS NEGATIVOS/ AMENAZAS RIESGOS POSITIVOS / OPORTUNIDADES

 

Figura 20, Mapa de calor inicial clasificación. 

Fuente, Propia del autor (2022). 
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Una vez analizados la totalidad de los riesgos estimados, se identificaron los riegos de 

mayor impacto y/o críticos, lo culés afectarían al proyecto de una forma que no permitirían el 

cumplimento de la programación estimado y la meta del proyecto. 

 

Estos riegos que se deben evitar (críticos) según el análisis son 3 (RN-3, RN-34, RN-

19), los riegos que se consideran que se deben trasferir son 1 (RN-13) y finalmente los riesgos que 

deben mitigar corresponden a 2 (RN-4, RN-11) 

 

Por otra parte, del análisis anterior, se evidenció que se encuentran riesgosa positivos, que 

de lograse dar, según la probabilidad, podrían ser beneficiosos para el proyecto como lo son: RP-

30 que se debe compartir y RP-26 que debe mejorar según la matriz anterior. 

  

Mapa de calor residual 

 

Según la información anterior y del muestreó de los riesgos más relevantes para el 

proyecto (8 riegos entre in impacto muy alto a medio) se procede a realizar el análisis residual de 

los mismos, lo cual está enfocado a determinar cuáles riegos que quedan a partir de los controles y 

seguimiento plateados en el proyecto.  

 

MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

0,05 0,1 0,2 0,4 0,8 0,8 0,4 0,2 0,1 0,05

MUY ALTO 0,9 RN6

ALTO 0,7 RN12 RN19-RN24 RN3 RP30

MEDIO 0,5 RN8-RN22 RN11-RN16 RN4-RN13 RP26

BAJO 0,3 RN1-RN2-

RN14-RN25

RN9 RP28

MUY BAJA 0,1 RN23 RN10-RN20 RN5-RN7-

RN18-RN21

RN15-RN17

RP27 RP29

EVITAR EXPLORAR

TRANSFERIR COMPARTIR

MITIGAR MEJORAR

ACEPTAR ACTIVAMENTE ACEPTAR

ACEPTAR PASIVAMENTE

RIESGOS NEGATIVOS/ AMENAZAS RIESGOS POSITIVOS / OPORTUNIDADES

PROBABILIDAD

 

Figura 21, Mapa de calor residual. 

Fuente, Propia del autor (2022). 

 

16.3 Matriz de Riesgos 

En este proceso se estimaron los riesgos que afectarían los diferentes entregables (EDT) en 

el desarrollo del proyecto, es así como estos se establecieron a partir de su causa- riesgo y 
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consecuencia; adicionalmente a cada uno de estos se le categorizo si se consideraba positivo o 

negativo, según su incidencia en el entregable establecido, adicionalmente se estableció el 

responsable una posible respuesta al riego identificado. Se puede observar en el apéndice n. 

 

17. Gestión de las adquisiciones del proyecto 

17.1 Plan de Gestión de las Adquisiciones 

El plan de gestión de las adquisiciones se centra en tres procesos: 

• Planificar la gestión de las adquisiciones del proyecto  

• Efectuar las adquisiciones 

• Controlar las adquisiones 

 

Por medio del plan de Gestión de las Adquisiciones se establece que en la organización 

fomento al deporte se llevaran a cabo capacitaciones para fortalecer los conocimientos del personal 

encargado de las supervisiones de proyectos de infraestructura deportiva por medio de contratación 

directa, para la contratación de este servicio es necesario adquirir bienes como el equipo, mobiliario 

y espacios físicos para llevar a cabo las capacitaciones del personal. Igualmente se optó por realizar 

los entregables de seguimiento y control financiero y análisis previo por producción propia, ya que 

los documentos y demás son información exclusiva de la organización 

 

El equipo del proyecto se encargará de garantizar que las adquisiones corresponden a las 

necesidades principales para la ejecución del proyecto, para el proceso de las adquisiciones de 

servicios y bienes implícitamente el departamento jurídico se encargara de elaborar los contratos y 

demás procesos que requieren las adquisiciones. 
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Fuente: Propia del autor (2022). 

 

17.2 Matriz de las Adquisiones 

Al establecer en la organización únicamente adquirir los servicios de profesionales 

especializados para capacitar al personal encargado de las supervisiones de proyectos de 

interventoría, se asignaron los recursos implícitamente como lo son equipos, mobiliario y espacios 

físicos. El valor total del entregable representa el valor de los servicios a adquirir y de los bienes 

necesarios para el desarrollo de la actividad. 

 

 

 

 

 

 

 

Fortalecimiento de los 
recursos humanos

Diagnostico 
previo

Profesionales 
especializados

Analisis de 
conocimientos

Insumos de 
papeleria

Capacitaciones 

Equipos y mobiliario

Espacios fisicos de 
capacitacion

Profesional 
especialista en 
temas juridicos

Profesional 
especialista en 

manejo de 
plataformas y 

ofimatica

Figura 22, EDT Plan de Adquisiciones.  
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Tabla 26, Matriz de las adquisiciones del proyecto. Fuente: Propia del autor (2022). 

 

17.3 Cronograma de compras 

En la imagen adjunta se presenta resaltadas las actividades que corresponden al cronograma 

de las adquisiciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
Fuente, Propia del autor (2022). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paquete de 

trabajo 

Producto o 

entregable 

Modalidad de 

adquisicion 

Comienzo Fin Costo 

Fortalecimiento 

de los recursos 

humanos (4.1) 

Capacitaciones 

para 

supervisores 

Contratación 

directa 

17/11/2021 7/12/2021 $29.609.420 

 
Figura 23, Cronograma de las adquisiciones.  
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18. Gestion del valor Ganado 

18.1 Indicadores de medición del desempeño 

A continuación, se presentan los indicadores de gestión del proyecto PLAN DE 

SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS DE INFRAESTRUCTURA 

DEPORTIVA, este análisis se determinó mediante la metodología Goal-Question-(Indicator)-

Measure. Los indicadores de gestión acá presentados están basados en los objetivos del proyecto 

los cuales están construidos mediante la metodología SMART. 

 

Partiendo de lo anterior, se procedió a construir los indicadores de gestión a partir del 

objetivo general del proyecto el cual corresponde a Implementar en la organización “Fomento al 

deporte” el plan de seguimiento y control a las interventorías de infraestructura deportiva en el 

departamento de Antioquia, los indicadores que respaldan lo anteriormente expuesto y que se 

desagregan de los objetivos específicos corresponde a: 

 

1. Construir una metodología que permita el seguimiento y control de las 

interventorías de proyectos de infraestructura deportiva, la cual permitirá el cumplimento 

de los objetivos de esta en un 90%, y que será de verificada por parte del gerente y debe 

estar definida para febrero de 2022. 

2. Implantar el primer modelo de la metodología para su verificación y ajuste en dos 

de los proyectos de la ciudad de Medellín, en uno de mayor presupuesto y el segundo en 

uno de menor presupuesto, para el mes de septiembre de 2021, este debe ser implantado 

por el Gerente del proyecto y auditado por los supervisores del contrato. 

3. Establecer los indicadores de efectividad del plan de seguimiento y control a las 

interventorías, referenciados al cumplimiento técnico, administrativo y financiero, los 

indicadores previstos para cada una de estas; para ser aprobados deben cumplir o ser 

superiores al 80% del componente evaluado para su aprobación, estos serán evaluados con 

una periodicidad mensual y estará a cargo del supervisor de los contratos.  

4. Reducir al 70% los requerimientos de los entes de control, para el 100% los 

proyectos ejecutados al 2022, mediante el seguimiento trimestral de los requerimientos 

allegados a la organización, el cual estará a cargo de la verificación por parte del supervisor 

del contrato.  
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5. Implementar el plan de capacitaciones de mejora continua del proceso de manera 

bimestral, mediante un cronograma acordado entre el gerente de proyecto, la supervisión y 

el director de las interventorías contratadas. 

 

Los indicadores planteados para el seguimiento y control de los objetivos específicos 

se presentan en la tabla No 1. 

 

Tabla 27, Indicador de gestión objetivos específicos. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

Objetivo 
(entidades) 

Definición Indicador de éxito Métrica Descripción 

Alcance Construir una 
metodología que 
permita el 
seguimiento y 
control de las 
interventorías de 
proyectos de 
infraestructura 
deportiva. 

Cumplimento de los 
objetivos de esta en 
un 90%. 

1.1 Aprobación 
del 100% de los 
entregables 
Parámetros 
iniciales (EDT) 
 
2.1 Aprobación 
del 100% de los 
entregables del 
Control 
direccional (EDT) 
 
3.1 Aprobación 
del 100% de los 
entregables del 
Control 
financiero (EDT) 
 
4.1 90% de la 
efectividad de la 
implementación 
de la Etapa de 
implementación 

Con el cumplimento 
de los deferentes 
entregables 
establecidos en la 
EDT del proyecto, se 
pretende cumplir con 
la totalidad de los 
objetivos específicos. 
 
Se determina el 10% 
en el indicador 4.1, en 
consideración la 
posibilidad de ajuste a 
la etapa de 
implementación.  

Tiempo Entregar la 
metodología final 
dentro del alcance 
del cronograma 
aprobado. 

Entregar el modelo 
a febrero de 2022 

SV = EV-PV 
 
SPI= EV/PV 
 
         BAC-EV) 
AC + ------------- 
        ( CPl x SPl) 
 

Identificar si el 
proyecto presenta 
algún retraso en el 
tiempo.  

Costo Cumplir el 
presupuesto 
aprobado $ 
294.312.965 

Ejecutar el 100% de 
los rubros 
presupuestado. 

CV = EV-AC 
 
EAC= AC + (BAC 
- EV) 
 
(BAC-EV) / 
(BAC-AC)      

Identificar si la 
ejecución financiera 
real se encuentra 
conforme a la 
presupuestada. 
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(BAC-EV) / 
(EAC-AC) 

Calidad Implantar el primer 
modelo de la 
metodología para 
su verificación y 
ajuste en dos de los 
proyectos de la 
ciudad de Medellín, 
en uno de mayor 
presupuesto y el 
segundo en uno de 
menor presupuesto 

No superar más del 
10% de ajustes de 
cada uno de los 
entregables de la 
EDT. 

No de 
entregables con 
ajustes / La 
totalidad de 
entregables (%) 
 
 
Del 100% de los 
ajustes de los 
entregables, 
identificar el 
motivo de 
rechazo.  

Con la puesta en 
marcha del primer 
modelo, se pretende 
medir la efectiva del 
modelo en los dientes 
proyecto 
independiente mente 
del presupuesto de 
cada uno. (objetivo 2) 

Satisfacción 
del cliente 

Entregar a la 
entidad del 
Fomento del 
Deporte la 
metodología de 
control y 
seguimiento de 
interventorías con 
el fin de evitar 
multas y sanciones.  

Reducir al 70% los 
requerimientos de 
los entes de control, 
para el 100% los 
proyectos 
ejecutados al 2022 

No total de los 
requerimientos 
de los entes de 
control antes de 
la imputación del 
modelo / No de 
requerimientos 
después de la 
implantación del 
modelo.  
 
 
Total, de 
proyectos en 
aplicación de la 
metodología / 
Total de proyecto 
exitosos. 

Mediante el presente 
indicador se pretende 
te establecer la 
reducción de las 
multas y 
requerimiento a cada 
uno de los proyectos 
aplicados con la 
metodología. (objetivo 
4) 

 

18.2 Analisis del valor Ganado y la curva S. 

Para el desarrollo del método de valor ganado del proyecto en estudio y la curva S, se 

determinó realizar dos fechas de corte para análisis, una de ella se realizó para un tiempo de 

ejecución programado del 33% el cual corresponde a la fecha de 09 de septiembre de 2021; la 

segunda para un tiempo de ejecución programado del 66% siendo esta fecha el 22 de octubre del 

2021. 

 

Se utilizo la herramienta MS PROJECT para el cálculo de los indicadores del proyecto, 

donde para cada fecha se determinaron los valores programados, generando un archivo de respaldo, 

sobre el cual indicaríamos posterior a esto los alcances reales del proyecto como se muestra más 

adelante. 
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Seguimiento Fecha 1: 33% de ejecución:/ 09 de septiembre de 2021: el estado del 

proyecto para la fecha de corte 1 según sus indicadores tenemos que: 

• El valor planeado (PV) corresponde a: $112.260.117 

• El valor actual (AC) del proyecto corresponde a: $ 112.260.117 

• El valor ganado (EV) del proyecto corresponde a: $ 112.260.117 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 24,seguimiento al 33%. 

Fuente, propia del autor (2022). 

 

 

Curva S, corte No.1: Teniendo claridad sobre los indicadores podemos generar la curva S 

del proyecto para esta fecha de corte 1 donde se puede ilustrar el valor planificado, valor actual y 

valor ganado como se presenta a continuación.  
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Figura 25, curva S avance del proyecto l 33%. 

Fuente, Propia del autor (2022). 

 

Lo que nos indica que la variación del cronograma (SV) es de $0, es decir, llevamos 

ejecutado para esta fecha las mismas actividades de nuestros entregables programados. 

 

En referencia a la variación del costo tenemos que esta es de $0, indicando así que las 

actividades que ejecutamos para este corte tienen el mismo costo planeado.  

 

Este comportamiento del cronograma se debe a el estricto control y seguimiento que se 

realizó en el tiempo de ejecución del proyecto, donde se enfatizó en el cumplimiento de las 

actividades programadas según sus tiempos establecidos, con los recursos asignados para el 

desarrollo de cada una de las actividades, realizando los respectivos controles de los productos 

entregados en cada una de sus fases para evitar reprocesos y reasignación de recursos a las 

actividades que se ejecutaban. 

 

Seguimiento Fecha 2: 66% de ejecución / 22 de octubre de 2021:  

Para este corte, el avance del proyecto es del 66% del total del proyecto. Esta fecha de 

estado corresponde al corte número 2, en el cual se refleja que el valor planeado (PV) del proyecto 

es de $ 181.494.639 según la tabla de valor acumulado que nos arrojó Project, donde mide el valor 
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ganado (EV) del trabajo realizado a este corte en términos del presupuesto aprobado y según el 

avance real reportado. 

• El valor planeado (PV) corresponde a: $ 181.494.639 

• El valor actual (AC) del proyecto corresponde a: $ 181.494.639 

• El valor ganado (EV) del proyecto corresponde a: $ 181.494.639 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente, Propia del autor (2022). 

 

Curva S, corte No.2: Teniendo claridad sobre los indicadores podemos generar la curva S 

del proyecto para esta fecha de corte 1 donde se puede ilustrar el valor planificado, valor actual y 

valor ganado como se presenta a continuación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 26, Seguimiento al 66% 
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Fuente, Propia del autor (2022). 

Lo que nos indica que la variación del cronograma (SV) es de $0, es decir, llevamos 

ejecutado para esta fecha las mismas actividades de nuestros entregables programados. 

 

En referencia a la variación del costo tenemos que esta es de $0, indicando así que las 

actividades que ejecutamos para este corte tienen el mismo costo planeado.  

 

Este comportamiento del cronograma para la fecha de corte 2 se debe a el estricto control 

y seguimiento que se realizó en el tiempo de ejecución del proyecto, donde se enfatizó en el 

cumplimiento de las actividades programadas según sus tiempos establecidos, con los recursos 

asignados para el desarrollo de cada una de las actividades, realizando los respectivos controles de 

los productos entregados en cada una de sus fases para evitar reprocesos y reasignación de recursos 

a las actividades que se ejecutaban. 

 

 

 

 

Figura 27,Curva s del avance del proyecto al 66%. 
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19. Informe de avance del proyecto 

 

A la fecha del presente documento y teniendo en cuenta la de finalización del proyecto cuya 

fecha correspondía al 13 de enero del 2022 se tienen los siguientes resultados: 

 

(a) Se construyo la metodología que permita el seguimiento y control de las interventorías de 

proyectos de infraestructura deportiva, teniendo como base los cuatro entregables 

correspondientes a: parámetros iniciales, control direccional, control financiero, etapa de 

implementación. 

 

(b) Después de 3 meses de terminado el proyecto y de contar con la entrada en funcionamiento 

de la metodología establecida se ha logrado la reducción de sanciones por parte de las 

entidades de control que rigen los contratos, teniendo como tiempo de aplicación el primer 

trimestre del 2022. 

 

(c) El proyecto se ejecutó con los costos y tiempos estimados, sin tener que aplicar controles 

de cambio. 

 

(d) Con la entrega de la metodología de control y seguimiento a interventorías al Sponsor y 

entrada de funcionamiento de la misma, se viene realizando seguimiento a los parámetros 

y documentos estandarizados para su control con el fin de garantizar su correcta aplicación 

a la fecha. 

 

(e) Uno de los mayores retos en la entrada de aplicación de la metodología ha sido concientizar 

a las personas que hacen parte de la organización de utilizar cada una de las herramientas 

que se estructuraron para el control y seguimiento de las interventorías, pues a pesas de 

capacitar a las personas se tiene vacíos en la aplicación del total de la información, 

recomendando retroalimentar y capacitar constantemente el uso de esta. 

 

(f) En referencia a la identificación y evaluación de los riesgos previsibles los mismos no 

fueron materializados, ya que en el desarrollo del proyecto se realizaron los planes de 

mitigación y prevención pertinentes. 
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(g)  Para el seguimiento y control del proyecto se hizo estricto monitoreo a los indicadores de 

valor ganado, los cuales nos permitían identificar si la ejecución estaba acorde a lo 

planeado, obteniendo como resultado que el proyecto se ejecutó dentro el tiempo estimado 

con los costos planeados.  

 

(h) Como evidencia de los entregables realizados se aporta como prueba el entregable de etapa 

de implementación, donde los formatos a utilizar fueron entregados a la entidad quien a la 

fecha está haciendo uso de los mismos.  
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Conclusiones 

 

(1) Se construyó la metodología para el seguimiento y control de las interventorías de 

infraestructura deportiva, y fue entregada a la entidad fomento del deporte para ser 

verificada.  

 

(2) Se implemento la metodología para el seguimiento y control de las interventorías de 

infraestructura deportiva en los dos proyectos de la ciudad de Medellín, uno de mayor 

presupuesto y el segundo en uno de menor presupuesto, donde los resultados fueron 

positivos pues permitían a la entidad Fomento del Deporte traducidas en reducción de 

sobrecostos y multas. 

 

(3) Se establecieron los indicadores de efectivad del plan de seguimiento y control a las 

interventorías, garantizando que para ser aprobado cada uno de los componentes técnicos, 

administrativos y financieros fueran superiores al 80% de satisfacción, permitiendo a la 

entidad Fomento del Deporte asegurar la calidad de sus proyectos en ejecución.  

 

(4) A la fecha de la presentación de este documento y después de haber implementado la 

metodología por parte de la entidad Fomento del Deporte no se tienen requerimientos de 

los entes de control sobre los proyectos en los cuales dicha metodología fue implementada 
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APENDICES 

 

Apéndice a, Flujo de caja del proyecto. 

Fuente, Propia del autor (2021). 
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO 

INVERSIÓN: $ 330.519.247 

 PLANEACIÓN  IMPLEMENTACIÓN 
TOTAL 

CONCEPTO   MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 

INGRESOS 

Actas Parciales de Avance 
 $                  

51.376.049  

 $                 

51.376.049  

 $                     

51.376.049  

 $                       

51.376.049  

 $                

51.376.049  

 $            

51.376.049  

 $              

22.262.954  
    

 $              

330.519.247,00  

Multas que se evitaron 
 $                                 

-    

 $                                

-    

 $                                   

-    

 $                                      

-    

 $                               

-    

 $                           

-    

 $                            

-    

 $          

200.000.000  

 $      

300.000.000  

 $              

500.000.000,00  

Total Ingresos 
 $                  

51.376.049  

 $                 

51.376.049  

 $                     

51.376.049  

 $                       

51.376.049  

 $                

51.376.049  

 $            

51.376.049  

 $              

22.262.954  
    

 $              

330.519.247,00  

EGRESOS 

SALARIO DEL PERSONAL 
 $             

32.380.253,63  

 $            

32.380.253,63  

 $                

32.380.253,63  

 $                  

32.380.253,63  

 $           

32.380.253,63  

 $       

32.380.253,63  

 $         

14.031.443,24  

 $                           

-    

 $                      

-    

 $              

208.312.965,00  

EQUIPOS 
 $               

8.393.782,38  

 $              

8.393.782,38  

 $                  

8.393.782,38  

 $                    

8.393.782,38  

 $             

8.393.782,38  

 $         

8.393.782,38  

 $           

3.637.305,70  

 $                           

-    

 $                      

-    

 $                

54.000.000,00  

RECURSOS Y OPERACIÓN 
 $               

4.974.093,26  

 $              

4.974.093,26  

 $                  

4.974.093,26  

 $                    

4.974.093,26  

 $             

4.974.093,26  

 $         

4.974.093,26  

 $           

2.155.440,41  

 $                           

-    

 $                      

-    

 $                

32.000.000,00  

RESERVA DE CONTIGENCIA 
 $               

4.131.529,74  

 $              

4.131.529,74  

 $                  

4.131.529,74  

 $                    

4.131.529,74  

 $             

4.131.529,74  

 $         

4.131.529,74  

 $           

1.790.329,55  

 $                           

-    

 $                      

-    

 $                

26.579.508,00  

RESERVA DE GESTIÓN 
 $               

1.496.389,74  

 $              

1.496.389,74  

 $                  

1.496.389,74  

 $                    

1.496.389,74  

 $             

1.496.389,74  

 $         

1.496.389,74  

 $              

648.435,55  

 $                           

-    

 $                      

-    

 $                  

9.626.774,00  

Total Egresos 
 $                  

51.376.049  

 $                 

51.376.049  

 $                     

51.376.049  

 $                       

51.376.049  

 $                

51.376.049  

 $            

51.376.049  

 $              

22.262.954  

 $                           

-    

 $                      

-    

 $              

330.519.247,00  
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Apéndice b, Analisis Pestle. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 
C

o
m

p
o

n
e

n
te

 

Factor 
Descripción del factor en 
el entorno del proyecto 

Fase de análisis  Nivel de incidencia ¿Describa cómo incide en el proyecto? 
¿Cómo potenciaría los efectos positivos y disminuiría los 

negativos? 

I P Im C Cr Mn N I P MP   

A
M

B
IE

N
T

A
L
 

P
re

c
ip

it
a
c
ió

n
 

La precipitación en 
Antioquia oscila entre los 
1500 y los 4000 mm 
anuales.  
Las mayores lluvias se 
registran en la región de 
Urabá en límites 
con el departamento del 
Chocó, al extremo 
suroccidental, en 
inmediaciones de Carmen 
de Viboral, y en el bajo 
Cauca antioqueño. La 
distribución de las lluvias se 
presenta en dos 
temporadas 
abril-mayo y octubre-
noviembre.  

 X X   X  
    Afecta el cumplimiento del cronograma.  

Elaboración de cronograma que tenga en cuenta los meses de 
lluvia, e identificación de actividades que pueden versen 
afectadas. Alistamiento de equipo de mitigación como 
motobombas, desagües etc, para no interrumpir las actividades.  

A
M

B
IE

N
T

A
L
 

Brillo solar 

Nivel de iluminación 
adecuado, buscando que 
tanto los espectadores 
como los jugadores o 
practicantes  
estén protegidos de los 
rayos solares. 

 X     X    

La radiación solar, provoca efectos adversos, por lo cual, 
sobre el área de actividad y los deportistas, se debe 
mitigar en el horario de mayor asoleamiento y reducir la 
refracción solar y reducir la necesidad de utilizar 
iluminación artificial de manera continua. 

Promover escenarios cubiertos para incentivar el uso continuo a 
pesar de las condiciones climáticas, incorporando cubiertas en 
el diseño y elementos en las fachadas que permitan mitigar el 
impacto. Analizar las características de asoleamiento para 
correcta orientación de la infraestructura. 
Por parte de la interventoría y la supervisión se garantizará el 
cumplimiento del objeto contractual en función del bienestar de 
los usuarios. 

E
C

O
N

O
M

IC
O

 

Deficiencia en la 
elaboración de 
los 
presupuestos  

La elaboración de los 
levantamientos y planos de 
los proyectos a ejecutar 
deben tener todos los 
detalles posibles con el fin 
de realizar un presupuesto 
aproximado a lo real. 

 X    X     

La falta de detalle en los diseños previos ocasiona una 
mala elaboración del presupuesto y por ende una 
asignación presupuestal deficiente por lo tanto no se 
pueden llevar a cabo proyectos que suplan las 
necesidades planteadas.  

Diseños previos y levantamientos por personal capacitado 
encomendado por la entidad, así mismo las disponibilidades 
presupuestales con las cuales contratan las entidades serán 
menos propensas a presentar insuficiencia de los recursos en 
los contratos. 
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SOCIAL Cultural 

Dimensiones del área de los 
escenarios deportivos, 
deben dar cumplimiento a la 
normas y características 
técnicas reglamentadas. Sin 
embargo, la comunidad no 
siempre este acuerdo y se 
opone. 
Edad de la población, 
estructura familiar, entorno, 
nivel formativo, nivel de 
ingresos, hábitos, 
conciencia para la salud. 
 

 X X   X     

Incumplimiento de la normatividad técnica exigida, en la 
cual indica el uso de los escenarios deportivos.  
En las áreas donde se pretenden ejecutar los proyectos 
de escenarios deportivos se pueden encontrar personas 
con diferentes creencias, puntos de vista, hábitos y 
demás, esto puede afectar el fin del proyecto ya que el 
objetivo principal es llevar a cabo la construcción, 
remodelación, y mejoramientos de estos escenarios, pero 
con el fin del buen uso y así mismo garantizar el fomento 
del deporte. 

Socialización previa del proyecto a la comunidad por parte de la 
interventoría, supervisión y contratista, informando de la 
importancia de contar con escenarios que permitan el fomento 
de eventos deportivos de alta competencia, promoviendo el 
deporte como un habito saludable y vital. 

P
O

L
ÍT

IC
O

 
 

Políticas que 
regulen el sector 
en el que se 
desarrolla el 
proyecto 

Coordinación de ejecución 
de planes y programas con 
las  
entidades territoriales, en 
materia de deporte, la 
recreación, la actividad 
física, y el aprovechamiento  
del tiempo libre. 

X         

 
 
 

X 

Articulación  
con las políticas del correspondiente Plan de Desarrollo 
para la cofinanciación de las obras y armonización con el 
POT, PBOT y EOT. 
Aporte de recursos al departamento para la ejecución de 
proyectos deportivos. 

Se debe ajustar a la reglamentación específica del municipio en 
lo  
correspondiente al uso del suelo,  
 de acuerdo con el modelo de ordenamiento territorial.        
Gestión de proyectos de infraestructura deportiva por parte de 
la organización ante la entidad encargada, realizando proyectos 
que se ajusten a los lineamientos y necesidades del entorno.            

LEGAL 

 
 
Permisos y 
trámites 
ambientales 

El proyecto se  
debe llevar a cabo sobre un 
predio libre de afectaciones 
viales o ambientales, 
condiciones de  
alto riesgo no mitigable, 
paso de servidumbres de 
energía y de fácil acceso 
para la  
población beneficiaria. 

 X    X     

La supervisión del de interventoría debe avalar si se está 
dando cumplimiento con este aspecto, en caso contrario 
no autorizar el inicio de las obras.  
Afectaciones legales ante la organización. 

Consultar previamente la reglamentación y  
normatividad ante la autoridad competente.                                             
Solicitar por escrito certificación de cumplimiento de la 
normatividad o el no requerimiento del trámite. 

LEGAL 

 
 
 
 
 
Titularidad del 
predio 

El predio debe contar con el 
correspondiente registro 
inmobiliario y estar  
saneado desde el punto de 
vista jurídico para adelantar 
cualquier tipo de 
intervención. 

 X    X     
Riesgo de construcción del escenario deportivo en un 
predio que no pertenece al municipio sino a un ente 
privado. 

Se debe contar con el otorgamiento de la escritura pública y su 
correspondiente inscripción en el registro de instrumentos 
públicos.                                               Acreditar copia del acta 
del recibo del predio que el urbanizador realiza al municipio, 
entendiendo que acto administrativo pone de manifiesto la 
voluntad de las  
partes tanto en la entrega como en el recibo material del suelo. 
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Fuente, Propia del autor (2021). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Apéndice c, Matriz de riesgos ambientales. 
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Apéndice d, Responsabilidad social empresarial. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

In
te

g
ra

d
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In
d
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C
a
te
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 d
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s
o

s
te

n
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il
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a
d

 

S
u

b
 C

a
te

g
o

rí
a
s

 

E
le

m
e
n

to
s

 

F
a
s
e
 1

 -
 

P
a
rá

m
e
tr

o
s
 

in
ic

ia
le

s
 d

e
 

c
o

n
tr

o
l 

Justificación 

F
a
s
e
 2

 -
 

C
o

n
tr

o
l 

d
ir

e
c

c
io

n
a
l 

Justificación 

F
a
s
e
 3

 -
 

C
o

n
tr

o
l 

fi
n

a
n

c
ie

ro
. 

Justificación 

F
a
s
e
 4

 -
 E

ta
p

a
 

d
e
 

im
p

le
m

e
n

ta
c

ió

n
. 

Justificación Total 
Acciones de 

mejora/respues
ta 

P
ro

d
u
c
to

 

O
b
je

ti
v
o
s
 y

 m
e
ta

s
 

Vida útil del 
producto 
Servicio 
posventa del 
producto 

S
o
s
te

n
ib

ili
d

a
d
 e

c
o

n
ó

m
ic

a
 Retorno 

de la 
inversión 

Beneficios 
financieros 
directos 

0 

Para esta fase el 
beneficio económico 
no aplica o es 
neutral pues aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes y 
criterios de 
aceptación para el 
control de 
interventorías. 

0 

Para esta fase el 
beneficio 
económico no 
aplica o es neutral 
pues aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes y 
criterios de 
aceptación para el 
control de 
interventorías. 

0 

Para esta fase el 
beneficio 
económico no 
aplica o es 
neutral pues 
aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes 
y criterios de 
aceptación para 
el control de 
interventorías. 

0 

Para esta fase el 
beneficio 
económico no 
aplica o es 
neutral pues aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes 
y criterios de 
aceptación para 
el control de 
interventorías. 

0,00 No aplica. 

P
ro

c
e
s
o

 

Im
p
a
c
to

s
 

Madurez del 
proceso 
Eficiencia y 
estabilidad 
del proceso 

Valor 
presente 
neto 

0 

Para esta fase el 
total monetario no 
aplica o es neutral 
pues aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes y 
criterios de 
aceptación para el 
control de 
interventorías. 

0 

Para esta fase el 
total monetario no 
aplica o es neutral 
pues aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes y 
criterios de 
aceptación para el 
control de 
interventorías. 

0 

Para esta fase el 
total monetario 
no aplica o es 
neutral pues 
aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes 
y criterios de 
aceptación para 
el control de 
interventorías. 

0 

Para esta fase el 
total monetario 
no aplica o es 
neutral pues aquí 
simplemente se 
establecen los 
objetivos, planes 
y criterios de 
aceptación para 
el control de 
interventorías. 

0,00 No aplica. 

      
Agilidad 
del 
negocio 

Flexibilida
d/Opción 
en el 
proyecto 

-3 

En esta fase es 
posible ajustar los 
requisitos para 
lograr un mayor 
grado de 
sostenibilidad, pues 
es aquí donde están 
los planes, objetivos 

-3 

En esta fase es 
posible ajustar los 
requisitos para 
lograr un mayor 
grado de 
sostenibilidad, 
pues es aquí 
donde están los 

-3 

En esta fase es 
posible ajustar 
los requisitos 
para lograr un 
mayor grado de 
sostenibilidad, 
pues es aquí 
donde están los 

-3 

En esta fase es 
posible ajustar 
los requisitos 
para lograr un 
mayor grado de 
sostenibilidad, 
pues es aquí 
donde están los 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 
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y criterios de 
aceptación. 

planes, objetivos y 
criterios de 
aceptación. 

planes, objetivos 
y criterios de 
aceptación. 

planes, objetivos 
y criterios de 
aceptación. 

      

Flexibilida
d creciente 
del 
negocio 

-2 
Agrado alto con el 
diagnóstico inicial. 

-2 
Agrado alto con el 
diagnóstico inicial. 

-2 
Agrado alto con 
el diagnóstico 
inicial. 

-2 
Agrado alto con 
el diagnóstico 
inicial. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Estimula

ción 
económi

ca 

Impacto 
local 
económico 

0 

El impacto de la 
económica local no 
aplica o es neutro 
para la fase inicial 
del proyecto 
administrativo. 

0 

El impacto de la 
económica local 
no aplica o es 
neutro para la fase 
inicial del proyecto 
administrativo. 

0 

El impacto de la 
económica local 
no aplica o es 
neutro para la 
fase inicial del 
proyecto 
administrativo. 

0 

El impacto de la 
económica local 
no aplica o es 
neutro para la 
fase inicial del 
proyecto 
administrativo. 

0,00 No aplica. 

      
Beneficios 
indirectos 

0 
Etapa inicial no 
aplica o es neutral. 

0 
Etapa inicial no 
aplica o es neutral. 

0 
Etapa inicial no 
aplica o es 
neutral. 

0 
Etapa inicial no 
aplica o es 
neutral. 

0,00 No aplica. 

      

S
o
s
te

n
ib

ili
d

a
d
 a

m
b

ie
n

ta
l 

Transpor
te 

Proveedor
es locales 

-2 

Los proveedores son 
de fuentes locales 
donde se desarrolla 
el proyecto. 

-2 

Los proveedores 
son de fuentes 
locales donde se 
desarrolla el 
proyecto. 

-2 

Los proveedores 
son de fuentes 
locales donde se 
desarrolla el 
proyecto. 

-2 

Los proveedores 
son de fuentes 
locales donde se 
desarrolla el 
proyecto. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Comunica
ción digital 

-2 

En esta etapa es 
posible utilizar la 
tecnología para la 
comunicación, 
mediante la 
aplicación del 
teletrabajo. 

-2 

En esta etapa es 
posible utilizar la 
tecnología para la 
comunicación, 
mediante la 
aplicación del 
teletrabajo. 

-2 

En esta etapa es 
posible utilizar la 
tecnología para 
la comunicación, 
mediante la 
aplicación del 
teletrabajo. 

-2 

En esta etapa es 
posible utilizar la 
tecnología para 
la comunicación, 
mediante la 
aplicación del 
teletrabajo. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      Viajes -3 

No es necesario 
realizar 
desplazamientos 
largos ni viajes a 
otras ciudades. 

-3 

No es necesario 
realizar 
desplazamientos 
largos ni viajes a 
otras ciudades. 

-3 

No es necesario 
realizar 
desplazamiento
s largos ni viajes 
a otras ciudades. 

-3 

No es necesario 
realizar 
desplazamientos 
largos ni viajes a 
otras ciudades. 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 
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      Transporte 0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0,00 No aplica. 

      

Energía 

Energía 
usada 

1 

Puede reducirse el 
consumo de energía 
evitando la 
presencialidad a 
tiempo completo. 

1 

Puede reducirse el 
consumo de 
energía evitando 
la presencialidad a 
tiempo completo. 

1 

Puede reducirse 
el consumo de 
energía evitando 
la presencialidad 
a tiempo 
completo. 

1 

Puede reducirse 
el consumo de 
energía evitando 
la presencialidad 
a tiempo 
completo. 

4,00 

Programa de 
teletrabajo que 
permita el 
cumplimiento de 
los objetivos. 

      

Emisiones 
/CO2 por 
la energía 
usada 

2 

Para el proyecto su 
alcance es 
administrativo para 
lo cual la generación 
de CO2 es uniforme. 

2 

Para el proyecto 
su alcance es 
administrativo 
para lo cual la 
generación de 
CO2 es uniforme. 

2 

Para el proyecto 
su alcance es 
administrativo 
para lo cual la 
generación de 
CO2 es 
uniforme. 

2 

Para el proyecto 
su alcance es 
administrativo 
para lo cual la 
generación de 
CO2 es uniforme. 

8,00 

Trabajo desde 
casa o medios 
alternativos de 
transporte 
(Bicicleta) 

      
Retorno de 
energía 
limpia 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0,00 No aplica. 

      

Residuos 

Reciclaje -1 

Los productos de 
Papeleria provienen 
del suministro de 
productos 
reciclados. 

-1 

Los productos de 
Papeleria 
provienen del 
suministro de 
productos 
reciclados. 

-1 

Los productos 
de Papeleria 
provienen del 
suministro de 
productos 
reciclados. 

-3 

Los productos de 
papelería 
provienen del 
suministro de 
productos 
reciclados. 

-6,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Disposició
n final 

-1 

Los residuos 
producidos en esta 
fase son 
seleccionados y 
reciclados. 

-1 

Los residuos 
producidos en esta 
fase son 
seleccionados y 
reciclados. 

-1 

Los residuos 
producidos en 
esta fase son 
seleccionados y 
reciclados. 

-3 

Los productos de 
papelería 
provienen del 
suministro de 
productos 
reciclados. 

-6,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Reusabilid
ad 

-2 

Los equipos 
tecnológicos son 
reutilizados para 
nuevos productos o 
proyectos. 

-2 

Los equipos 
tecnológicos son 
reutilizados para 
nuevos productos 
o proyectos. 

-2 

Los equipos 
tecnológicos son 
reutilizados para 
nuevos 
productos o 
proyectos. 

-2 

Los equipos 
tecnológicos son 
reutilizados para 
nuevos 
productos o 
proyectos. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Energía 
incorporad
a 

1 
No se utilizan 
fuentes de energía 
renovable. 

1 
No se utilizan 
fuentes de energía 
renovable. 

1 

No se utilizan 
fuentes de 
energía 
renovable. 

1 

No se utilizan 
fuentes de 
energía 
renovable. 

4,00 

Buscar que las 
instalaciones 
donde se 
ejecuta el 
proyecto 
cuenten con 
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instalaciones 
renovables. 

      Residuos -1 
Se realiza adecuada 
disposición final de 
los residuos. 

-1 

Se realiza 
adecuada 
disposición final de 
los residuos. 

-1 

Se realiza 
adecuada 
disposición final 
de los residuos. 

-1 

Se realiza 
adecuada 
disposición final 
de los residuos. 

-4,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

Agua 

Calidad 
del agua 

0 No aplica. 0 No aplica. 0 No aplica. 0 No aplica. 0,00 No aplica. 

      
Consumo 
del agua 

-1 

La cantidad de agua 
utilizada en esta fase 
es baja y producto 
del uso de equipos 
adecuados en baños 
y cafeterías. 

-1 

La cantidad de 
agua utilizada en 
esta fase es baja y 
producto del uso 
de equipos 
adecuados en 
baños y cafeterías. 

-1 

La cantidad de 
agua utilizada en 
esta fase es baja 
y producto del 
uso de equipos 
adecuados en 
baños y 
cafeterías. 

-1 

La cantidad de 
agua utilizada en 
esta fase es baja 
y producto del 
uso de equipos 
adecuados en 
baños y 
cafeterías. 

-4,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

S
o
s
te

n
ib

ili
d

a
d
 s

o
c
ia

l 

Prácticas 
laborales 
y trabajo 
decente 

Empleo -3 

Se requiere la 
contratación del 
equipo que ejecutara 
el proyecto, 
generando así 
fuentes de empleo 
directo. 

-3 

Se requiere la 
contratación del 
equipo que 
ejecutara el 
proyecto, 
generando así 
fuentes de empleo 
directo. 

-3 

Se requiere la 
contratación del 
equipo que 
ejecutara el 
proyecto, 
generando así 
fuentes de 
empleo directo. 

-3 

Se requiere la 
contratación del 
equipo que 
ejecutara el 
proyecto, 
generando así 
fuentes de 
empleo directo. 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Relaciones 
laborales 

-3 

Trabajo alineado a 
los planes de 
desarrollo de los 
municipios y 
necesidades de la 
comunidad, se 
organiza una 
relación con los 
patrocinadores y 
grupos de interés. 

-3 

Trabajo alineado a 
los planes de 
desarrollo de los 
municipios y 
necesidades de la 
comunidad, se 
organiza una 
relación con los 
patrocinadores y 
grupos de interés. 

-3 

Trabajo alineado 
a los planes de 
desarrollo de los 
municipios y 
necesidades de 
la comunidad, se 
organiza una 
relación con los 
patrocinadores y 
grupos de 
interés. 

-3 

Trabajo alineado 
a los planes de 
desarrollo de los 
municipios y 
necesidades de 
la comunidad, se 
organiza una 
relación con los 
patrocinadores y 
grupos de 
interés. 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Salud y 
seguridad 

-3 

Se cumple con la 
legislación 
correspondiente a 
seguridad y salud en 
el trabajo. 

-3 

Se cumple con la 
legislación 
correspondiente a 
seguridad y salud 
en el trabajo. 

-3 

Se cumple con la 
legislación 
correspondiente 
a seguridad y 
salud en el 
trabajo. 

   -9,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 
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Educación 
y 
capacitaci
ón 

0 No aplica. 0 No aplica. 0 No aplica. -2 

En esta fase se 
expondrá y 
capacitará los 
resultados del 
plan estratégico 
de control y 
seguimiento a 
interventorías 

-2,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

Aprendizaj
e 
organizaci
onal 

-1 

Se realizan mesas 
de trajo y reuniones 
que permiten la 
correcta gestión del 
conocimiento. 

-1 

Se realizan mesas 
de trajo y 
reuniones que 
permiten la 
correcta gestión 
del conocimiento. 

-1 

Se realizan 
mesas de trajo y 
reuniones que 
permiten la 
correcta gestión 
del 
conocimiento. 

-1 

Se realizan 
mesas de trajo y 
reuniones que 
permiten la 
correcta gestión 
del conocimiento. 

-4,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

Diversidad 
e igualdad 
de 
oportunida
des 

-2 
Políticas claras 
referentes a la no 
discriminación. 

-2 
Políticas claras 
referentes a la no 
discriminación. 

-2 

Políticas claras 
referentes a la 
no 
discriminación. 

-2 
Políticas claras 
referentes a la no 
discriminación. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

Derecho
s 

humanos 

No 
discrimina
ción 

-2 
Políticas claras 
referentes a la no 
discriminación. 

-2 
Políticas claras 
referentes a la no 
discriminación. 

-2 

Políticas claras 
referentes a la 
no 
discriminación. 

-2 
Políticas claras 
referentes a la no 
discriminación. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Libre 
asociación 

0 No aplica. 0 No aplica. 0 No aplica. 0 No aplica. 0,00 No aplica. 

      
Trabajo 
infantil 

0 No aplica. 0 No aplica. 0 No aplica. 0 No aplica. 0,00 No aplica. 

      
Trabajo 
forzoso y 
obligatorio 

-1 

Se tiene establecido 
con claridad la 
intensidad horaria 
del personal y los 
mecanismos que 
permiten el trabajo 
en horarios 
extendidos. 

-1 

Se tiene 
establecido con 
claridad la 
intensidad horaria 
del personal y los 
mecanismos que 
permiten el trabajo 
en horarios 
extendidos. 

-1 

Se tiene 
establecido con 
claridad la 
intensidad 
horaria del 
personal y los 
mecanismos que 
permiten el 
trabajo en 
horarios 
extendidos. 

-1 

Se tiene 
establecido con 
claridad la 
intensidad 
horaria del 
personal y los 
mecanismos que 
permiten el 
trabajo en 
horarios 
extendidos. 

-4,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 
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S
o
c
ie

d
a

d
 y

 c
o
n
s
u
m

id
o

re
s
 

Apoyo de 
la 
comunidad 

-2 

En esta fase se 
permite la 
integración con la 
comunidad, 
permitiendo que 
sean ellos quienes 
garanticen el 
correcto uso de los 
recursos. 

-2 

En esta fase se 
permite la 
integración con la 
comunidad, 
permitiendo que 
sean ellos quienes 
garanticen el 
correcto uso de los 
recursos. 

-2 

En esta fase se 
permite la 
integración con 
la comunidad, 
permitiendo que 
sean ellos 
quienes 
garanticen el 
correcto uso de 
los recursos. 

-2 

En esta fase se 
permite la 
integración con la 
comunidad, 
permitiendo que 
sean ellos 
quienes 
garanticen el 
correcto uso de 
los recursos. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

Políticas 
públicas/ 
cumplimie
nto 

-3 

Esta fase busca el 
cumplimiento de las 
políticas públicas y 
normas que existan 
en beneficio del 
cliente. 

-3 

Esta fase busca el 
cumplimiento de 
las políticas 
públicas y normas 
que existan en 
beneficio del 
cliente. 

-3 

Esta fase busca 
el cumplimiento 
de las políticas 
públicas y 
normas que 
existan en 
beneficio del 
cliente. 

-3 

Esta fase busca 
el cumplimiento 
de las políticas 
públicas y 
normas que 
existan en 
beneficio del 
cliente. 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

Salud y 
seguridad 
del 
consumido
r 

-3 

Esta fase garantiza 
el beneficio del 
cliente o consumidor 
final del proyecto. 

-3 

Esta fase 
garantiza el 
beneficio del 
cliente o 
consumidor final 
del proyecto. 

-3 

Esta fase 
garantiza el 
beneficio del 
cliente o 
consumidor final 
del proyecto. 

-3 

Esta fase 
garantiza el 
beneficio del 
cliente o 
consumidor final 
del proyecto. 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      

Etiquetas 
de 
productos 
y servicios 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0,00 No aplica. 

      
Mercadeo 
y 
publicidad 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0,00 No aplica. 

      

Privacidad 
del 
consumido
r 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0 
No aplica o es 
neutral. 

0,00 No aplica. 

      

C
o
m

p
o
rt

a

m
ie

n
to

 

é
ti
c
o

 

Prácticas 
de 
inversión y 
abastecimi
ento 

-2 
Priorización de 
proyectos a ejecutar. 

-2 
Priorización de 
proyectos a 
ejecutar. 

-2 
Priorización de 
proyectos a 
ejecutar. 

-2 
Priorización de 
proyectos a 
ejecutar. 

-8,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 
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Soborno y 
corrupción 

-3 
Manejo de recursos 
públicos, ley de 
trasparencia. 

-3 

Manejo de 
recursos públicos, 
ley de 
trasparencia. 

-3 

Manejo de 
recursos 
públicos, ley de 
trasparencia. 

-3 

Manejo de 
recursos 
públicos, ley de 
trasparencia. 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

      
Comporta
miento 
antiético 

-3 
Garantizar buenas 
prácticas y el buen 
uso de los recursos. 

-3 

Garantizar buenas 
prácticas y el buen 
uso de los 
recursos. 

-3 

Garantizar 
buenas prácticas 
y el buen uso de 
los recursos. 

-3 

Garantizar 
buenas prácticas 
y el buen uso de 
los recursos. 

-12,00 

Continuar con el 
desarrollo y 
realizar 
seguimientos. 

     TOTAL -45,00   -45,00   -45,00   -48,00   -183,00  
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Apéndice e, Matriz de los interesados. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 

 

 

 

  

    interés en el proyecto (nivel de autoridad) 

  

    bajo alto 

  

in
fl

u
en

ci
a

 e
n

 e
l 

p
ro

y
ec

to
 

(p
a

rt
ic

ip
a

ci
ó

n
) 

a
lt

a
 

prioridad 2: s5_s6_s8_s10_s11 prioridad 1: s1_s4_s7_s12 

  

b
a

ja
 

prioridad 4 prioridad 3: s2_s3_s9 

  

REGISTRO Y MATRIZ DE LOS INTERESADOS 

                

NOMBRE DEL PROYECTO: 
PLAN ESTRATÉGICO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS DE 

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 

FOMENTO AL DEPORTE 

ORGANIZACIÓN: FOMENTO AL DEPORTE  

SPONSOR: ORGANIZACIÓN FOMENTO AL DEPORTE  

GERENTE DE PROYECTO: ÁLVARO FERNÁNDEZ 
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influencia / 
interés 

caracterización de los interesados 

  

id p1 p2 p3 p4 nombre organización rol  interés en el proyecto requisitos principales expectativa principal 

                        

in
te

rn
o
s 

s-1  x       zaida Ospina fomento al deporte 
directora. de la entidad 
(patrocinador) 

cumplimiento del objeto 
contractual 

cumplimiento de indicadores 
 
reducir hallazgos entes de control  

s-2      x   
Álvaro 
Fernández 

 fomento al 
deporte 

supervisor 
cumplimiento del objeto 
contractual 

cumplimiento de indicadores 
 finalizar los proyectos con eficiencia 
y efectividad 

s-3      x   
Alejandra 
guerrero 

fomento al deporte gerente del proyecto  

implementar el plan de 
control y seguimiento a 
interventoría   

cumplimiento de las 
especificaciones 

finalizar los proyectos con eficiencia 
y efectividad  

s-4      x   
equipo de 
seguimiento 

fomento al deporte 
                            miembros del 
equipo 
 

cumplimiento del objeto 
contractual 

cumplimiento de indicadores  
finalizar los proyectos con eficiencia 
y efectividad  

s-5   x  
    Roberto arias  

 
fomento al deporte 
 
  

cont. interno 
 
 
  

cumplimiento obligaciones 
contractuales 
  

debido uso de los recursos  
 
 
  

proyectos con eficiencia y 
efectividad 
 
 
        

ex
te

rn
o
s 

s-6    x     
carlos 
aranguren  ente territorial 

 
 

  
 
alcalde 
 
 
  

cumplimiento del 
cronograma 
 
  apoyar en el seguimiento y control  

recibir la obra a satisfacción en 
cuanto a calidad el proyecto 

s-7    x     Carmen torrado 
contratista 
 
  

contratista de obra 
 
  

 ejecutar las actividades 
contratadas sin multas 
sanciones, ni sobrecostos 

cumplimiento especificaciones 
técnicas 
  

cumplir con el objeto contractual y 
obtener utilidad de este 

s-8  x       
Gómez 
consulting 

consultoría 
 
  

interventoría 
 
  

adecuado seguimiento y 
control del proyecto   

cumplimiento especificaciones 
técnicas 
  

cumplir con el objeto contractual y 
obtener utilidad de este 

s-9    x     
 office supply s 
a 

proveedor de 
equipos y 
suministros 
 
  

 proveedor 
 
  

cumplir con las órdenes de 
compra 
 
 
  

disponibilidad de los insumos y 
equipos cumpliendo con las 
especificaciones 

 entrega oportuna a satisfacción  

s-10      x   barrio/vereda 
 juntas de acción 
comunal 

 comunidad 
  

 vigilar el adecuado uso de 
los recursos  hacer veeduría ciudadana 

fomento del deporte en la población 
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ex
te

rn
o
s 

s-11   x   
veeduría del 
proyecto  
 

comunidad 
 
 
 
 

veeduría 
 
 
 
 
 
 

vigilar el adecuado uso de 
los recursos 
 
 

hacer veeduría ciudadana 
 
 
 
 

recibir la obra a satisfacción en 
cuanto a calidad el proyecto 
 

s-12 x    

 
contraloría 
  
 
 

 
 
 
contraloría 
 
 
 
 
 

                             
                         
entes de control 
 
 
 
 
 

obras realizadas con 
calidad.  eficiente uso de 
los recursos acorde con 
los intereses y 
necesidades 

ejecución de la obra cumpliendo 
con los requerimientos 
 
 

correcta inversión de los recursos 
 

 

Apéndice f, Influencia de los interesados en el proyecto. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 

       PRIORIDAD 

        BAJA  MEDIA  ALTA 

STAKEHOLDERS PROMINENCE MODEL 

                

NOMBRE DEL PROYECTO: 
PLAN ESTRATÉGICO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS DE 

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 

FOMENTO AL DEPORTE 
ORGANIZACIÓN: FOMENTO AL DEPORTE  

SPONSOR: ORGANIZACIÓN FOMENTO AL DEPORTE  

GERENTE DE PROYECTO: ÁLVARO FERNÁNDEZ 
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LISTA DE INTERESADOS 

  

1
. 

D
U

R
M

IE
N

T
E

S
 

2
. 

D
E

M
A

N
D

A
N

T
E

S
 

3
. 

D
IS

C
R

E
C

IO
N

A
L

E
S

 

 

4
. 

D
O

M
IN

A
N

T
E

S
 

5
. 

P
E

L
IG

R
O

S
O

S
 

6
. 

D
E

P
E

N
D

IE
N

T
E

S
 

 

7
. 

D
E

F
IN

IT
IV

O
S

 

                 

  
  

IN
T

E
R

N
O

S
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  

  
  
  

  
  

 E
X

T
E

R
N

O
S

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  

  
 

 

S-1  DIRECTOR DE LA ENTIDAD (SPONSOR)           X 

S-2  SUPERVISOR       X     

S-3  MIEMBROS DEL EQUIPO         X   

S-4  CONTROL INTERNO           X 

S-5  GERENTE DE PROYECTO           X 

S-6  ENTE TERRITORIAL        X    

S-7  CONTRATISTA DE OBRA        X    

S-8  INTERVENTORÍA           X 

S-9  PROVEEDOR        X    

S-10  COMUNIDAD       X     

S-11  VEEDURÍA           X 

S-12  ENTES DE CONTROL      X     
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Apéndice g, Matriz de Trazabilidad de requisitos 

Fuente, Propia del autor (2021). 

CÓDIGO 
DESCRIPCIÓN DEL 
REQUISITO 

VERSIÓN 
ÚLTIMA FECHA 
ESTADO 
REGISTRADO 

ESTADO 
ACTUAL (AC, 
CA, DI, AD, 
AP) 

ESPECIFICACIÓN 
CRITERIOS DE 
ACEPTACIÓN 

ID ENTREGABLES (EDT) 
NIVEL DE 
PRIORIDAD 

R001 
Definir los Parámetros 
iniciales de control de 
las interventorías. 

V1 
Se indicará 
conforme al 
avance 

AC 

Establecer 
especificaciones y evaluar 
los parámetros de control y 
seguimiento a los contratos 
de interventorías, 
cumpliendo con el principio 
de planeación, enmarcado 
a los requisitos técnicos, 
legales y financieros, 
dando cumplimiento a su 
alcance. 

Entregables 
desarrollados conforme 
a los parámetros. 

1 

objetivos del plan 
estratégico de 
seguimiento y control a 
interventorías. 
 
Criterios de seguimiento 
del contrato. 

Alto 

R002 

Establecer el control 
direccional desde el 
Manual de funciones 
para la supervisión a 
interventorías y las 
capacitaciones al 
personal que realizará 
la supervisión a las 
interventorías. 

V1 
Se indicará 
conforme al 
avance 

AC 

Mediante el análisis del 
equipo de trabajo se 
definirá el Manual de 
Funciones de Interventoría 
y sus requerimientos de 
control y seguimiento, el 
cual determinará su 
alcance y especificaciones. 

Cumplimiento de 
alcance, 
especificaciones y 
requerimientos. 

2 

manual de funciones 
para la supervisión a 
interventorías.  
capacitaciones al 
personal encargado de 
las supervisiones a 
interventorías. 
guías y fichas de control. 

Alto 
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R003 

Establecer los 
mecanismos de 
seguimiento y control 
de las interventorías.  

V1 
Se indicará 
conforme al 
avance 

AC 

Implementación de 
formatos para el control y 
seguimiento de las 
interventorías, los cuales 
retroalimentaran las bases 
de datos para hacer 
monitoreo y control e 
igualmente se realizarán 
comités de seguimiento, 
donde se vigilará el 
seguimiento al cronograma 
y su actualización 
conforme a las novedades 
que se vayan presentando 
en el contrato. 

Aplicación de 
indicadores de 
desempeño. 

3 

reuniones de 
seguimiento al contrato 
de interventoría. 
actualización del 
cronograma de 
seguimiento del contrato 
según los imprevistos 
presentados. 
supervisión de informes 
semanales y mensuales 
del avance físico y 
financiero del contrato 
de interventoría.  

Alto 
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Fuente, Propia del autor (2021). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  Apéndice h, Diagrama de red. 
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Fuente, Propia del autor (2021). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Apéndice i, Línea base del cronograma. 
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Apéndice j, Estimacion de recursos. 

Fuente, Propia del autor (2021) 
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Apéndice k,Diagrama de flujo de la información. 

Fuente, Propia del autor (2021). 
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Apéndice l, Matriz de las comunicaciones. 

Fuente, Propia del autor (2021). 

 

  MATRÍZ DE COMUNICACIONES 

                                  

    PROYECTO: 
PLAN DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORÍAS 

DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA   

FOMENTO AL DEPORTE 
    ORGANIZACIÓN: FOMENTO AL DEPORTE    

    SPONSOR: ORGANIZACIÓN FOMENTO AL DEPORTE    

    GERENTE DE PROYECTO: ÁLVARO FERNÁNDEZ   

                                  

  COMUNICACIÓN   ROL - NOMBRE   CONTROL 

  
TIP
O 

MÉTODO  MOTIVO 
FRECUEN
CIA 

CONTENI
DO / 
ANEXOS 

URGEN
CIA 

SENSIBILI
DAD 

  EMISOR 
DESTINATA
RIO 

AUTORIZA 
ASISTENT
ES 

  

REGISTROS 
- 
DOCUMENT
OS 

SEGUIMIEN
TO 

OBSERVACIO
NES 

  

IN
T

E
R

A
C

T
IV

A
 

LLAMADAS TEL Control  diaria N/A baja     
Gerente 
general 

Líderes 
técnicos 

Sponsor 

Jurídicos, 
técnicos y 
administrati
vos 

  N/A N/A 

llamadas 
telefónicas no 
tienen 
registros 

  CHAT N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 

  TELECONFERENCIA 1 Seguimiento semanal reportes media     
Líder 
tecnico 

Apoyos  
Gerente 
general 

Inspectores, 
apoyos 
técnicos, 
jurídicos 

  Actas Gerente 

Se suscriben 
actas para 
indicar los 
reportes de 
avance  

  TELECONFERENCIA 1 N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 

  VIDEOCONFERENCIA Capacitación Mensual Formatos Media     
Líder 
tecnico 

Apoyo 
Gerente 
general 

Inspectores, 
apoyos 
técnicos, 
jurídicos 

  Formatos Gerente 

Se diligencian 
formatos 
donde se 
indican los 
temas a 
capacitar 

  
REUNIÓN EQUIPO 
PROYECTO 

N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 
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COMITÉ SEGUIMIENTO 
PROYECTO 

Seguimiento semanal actas media     
Gerente 
general 

Todo equipo Sponsor 

Líderes 
técnicos, 
apoyos, 
secretarias, 
arquitectos 

  Actas Gerente 

Se suscriben 
actas para 
indicar los 
temas y 
compromisos 
de las partes 

  JUNTA DE SOCIOS N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 

                                  

  

P
U

S
H

 

CARTAS N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 

  MEMORANDOS 
Llamado de 
atención 

Mensual Oficio  Alta     
Gerente 
general 

Todo equipo Sponsor 
todo el 
equipo 

  Oficio Gerente 

Se debe 
realizar 
notificación 
mediante 
oficio, 
acompañado 
por el jurídico 

  CORREO ELECTRÓNICO Notificación Diaria Reportes media     Lideres  
Todo el 
equipo 

Gerente 
general 

todo el 
equipo 

  Correo 
Líderes y 
Gerente 

La trazabilidad 
debe 
permanecer en 
los correos 
institucionales 

  
INFORME ESTADO Y 
PRONÓSTICO 

Socialización Mensual Formatos Media     Lideres  
Gerente 
general 

Gerente 
general 

Gerente 
general 

  
Informes 
digitales 

Gerente  

Se deben 
entregar los 
informes de 
estado en los 
formatos 
establecidos 
por la entidad 

  COMUNICADO DE PRENSA N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 

  
COMUNICADO 
INTERESADOS 

Socialización Mensual N/A Media     
Gerente 
general 

Interesados 
Gerente 
general 

Todo el 
equipo 

  Diapositivas Gerente 
Informes de 
presentación 
ejecutivos 

  ACTA COMITÉ PROYECTO Seguimiento Semanal Reportes Alta     Lideres 
Gerente 
general 

Gerente 
general 

Todo el 
equipo 

  Actas 
Líderes y 
Gerente 

N/A 

  ACTA SOCIOS  N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 
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P
U

L
L

 

REPOSITORIO INTRANET N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 

  PÁGINA INTERNET Información diaria N/A N/A N/A   Entidad todo el equipo Sponsor N/A   N/A N/A N/A 

  BASE DATOS PROYECTO N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 

  E-LEARNING PROYECTO N/A N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A N/A   N/A N/A N/A 
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Apéndice m, Matriz de probabilidad-impacto. 

Fuente, Propia del autor (2022). 
                                

 

 NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO    

 PLAN DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A INTERVENTORIAS DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 

PSCIID 

   

           

           

Nivel Probabilidad Valor Numérico Impacto Valor Numérico  Tipo de Riesgo Probabilidad x Impacto 
   

5 MUY ALTO 0,9 MUY ALTO 0,8 2,88 Muy Alto Mayor a 0.8 
   

4 ALTO 0,7 ALTO 0,4  Alto Menor a 0.8 
   

3 MEDIO 0,5 MEDIO 0,2  Medio Menor a 0.7 
   

2 BAJO 0,3 BAJO 0,1  Bajo Menor a 0.5 
   

1 MUY BAJA 0,1 MUY BAJA 0,05 0,02 Muy Bajo Menor a 0.2 
   

           

           

No. 
Código  del 

Riesgo 
Descripción del Riesgo Causa Raíz Trigger 

Entregables 
Afectados 

Estimación  de 
Probabilidad 

Impacto 
Estimación 
de impacto 

Prob x 
Impacto 

Tipo de 
Riesgo 

1 RN-3 

Se presenta corrupción del alcance del proyecto por no 
comunicar la hoja de ruta  a todos los involucrados 
desde el inicio para que los participantes  se adhieran 
a a los parámetros, de lo contrario podrían intentar 
cambiar los requisitos a mitad del proyecto 

Corrupción del alcance Falta de comunicación -  
1. Parámetros 
iniciales  

0,7 

Alcance 0,8 0,56 

muy alto 

Cronograma 0,8 0,56 

Costo 0,4 0,28 

Calidad 0,1 0,07 

Total Probabilidad x Impacto 1,47 

2 RN-19 

El seguimiento para el cumplimiento de los 
entregables no es riguroso, se es tolerante a errores 
que con el avance del proyecto generan cuellos de 
botella afectando la ejecución normar del proyecto 
debido a la falta de controles  

Seguimiento inadecuado 
a la fecha de entrega de 
los entregables 

Desconocimiento del 
alcance del proyecto.  

3. Control Financiero 0,7 

Alcance 0,1 #REF! 

muy alto 

Cronograma 0,8 #REF! 

Costo 0,4 #REF! 

Calidad 0,05 #REF! 

Total Probabilidad x Impacto #REF! 
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3 RN-24 
El tiempo planeado no fue suficiente para las 
actividades que se contemplaron generando adiciones 
presupuestales o de mayores tiempos de permanencia 

Deficiencia en la 
planeación. 

Desconocimiento de los 
tiempos de las actividades 
del proyecto. 

4. Etapa de 
implementación 

0,7 

Alcance 0,8 0,56 

muy alto 

Cronograma 0,4 0,28 

Costo 0,2 0,14 

Calidad 0,2 0,14 

Total Probabilidad x Impacto 1,12 

4 RN-13 
Cambios y retiro de actividades del proyecto, para 
cumplir con el presupuesto disminuyendo el alcance y 
afectando la calidad del proyecto 

Cambios en el alcance 
del proyecto. 

Desviación del alcance del 
proyecto. 

2. Control direccional 0,5 

Alcance 0,8 0,4 

alto 

Cronograma 0,4 0,2 

Costo 0,2 0,1 

Calidad 0,1 0,05 

Total Probabilidad x Impacto 0,75 

5 RP-30 
Implementación de estrategias de incentivos, para 
incrementar la productividad del personal y así lograr 
tiempos anticipados de los entregables.  

Incentivos 
Reducir los tiempos de las 
entregas. 

4. Etapa de 
implementación 

0,7 

Alcance 0,2 0,14 

alto 

Cronograma 0,8 0,56 

Costo 0,1 0,07 

Calidad 0,4 0,28 

Total Probabilidad x Impacto 1,05 

6 RN-4 

Contratiempos presentados en la contratación del 
equipo del proyecto por establecer altos 
requerimientos con baja oferta de ese perfil 
profesional 

Baja oferta del perfil 
requerido 

Perfiles de profesionales 
1. Parámetros 
iniciales  

0,5 

Alcance 0,4 0,2 

Medio 

Cronograma 0,4 0,2 

Costo 0,2 0,1 

Calidad 0,4 0,2 

Total Probabilidad x Impacto 0,7 

7 RN-11 
Se encuentran informes que no cumplen con los 
parámetros, sin aportar valor, generando deficiencias 
en el control y seguimiento 

Informes con 
información no 
relevante.  

Evaluación deficiente de la 
información requerida para 
los formatos.  

2. Control direccional 0,5 

Alcance 0,4 0,2 

Medio 

Cronograma 0,1 0,05 

Costo 0,2 0,1 

Calidad 0,4 0,2 

Total Probabilidad x Impacto 0,55 

8 RP-26 

Compra de insumos con suficiente anticipación para 
obtener mejores precios, determinando cantidades 
inexactas que podrían afectar el presupuesto del 
proyecto 

Optimización de costos 
para el proyecto.  

Generar rentabilidad para 
el proyecto. 

4. Etapa de 
implementación 

0,5 

Alcance 0,1 0,05 

Medio 

Cronograma 0,1 0,05 

Costo 0,8 0,4 

Calidad 0,2 0,1 

Total Probabilidad x Impacto 0,6 

9 RN-1 

Los formatos de control y seguimiento de 
interventorías diseñados no cumplen con las 
expectativas, generándose reprocesos e 
inconsistencias en la información reportada 

Conceptualización 
errónea de los Formatos 

Información no cumple con 
las necesidades del 
proyecto. 

1. Parámetros 
iniciales  

0,3 

Alcance 0,2 0,14 

Bajo Cronograma 0,4 0,28 

Costo  0,2 0,14 
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Calidad 0,4 0,28 

 Total Probabilidad x Impacto 0,84 

10 RN-2 

Los recursos de personal planeados no son suficientes 
para la demanda del proyecto generando atrasos y 
baja calidad del trabajo afectando la salud del 
trabajador presentados e incapacidades 
frecuentemente debido al stress laboral 

Déficit de Personal para 
el proyecto. 

Presupuesto para 
contratación del equipo 

1. Parámetros 
iniciales  

0,3 

Alcance 0,1 0,07 

Bajo 

Cronograma 0,4 0,28 

Costo 0,05 0,035 

Calidad 0,4 0,28 

Total Probabilidad x Impacto 0,665 

11 RN-6 
Proveedor para el alquiler de los equipos de cómputo 
no cumple con la fecha de entrega acordada 
generándose retrasos en el cronograma 

Incumplimiento de 
proveedores  

Entregas fuera del tiempo 
1. Parámetros 
iniciales  

0,9 

Alcance 0,1 0,05 

Bajo 

Cronograma 0,2 0,1 

Costo 0,2 0,1 

Calidad 0,05 0,025 

Total Probabilidad x Impacto 0,275 

12 RN-8 
Al evaluar el desempeño del equipo de trabaja se 
observa bajo desempeño debido a la falta de 
comunicación entre los miembros del equipo y su líder 

Falta de comunicación Bajo desempeño 2. Control direccional 0,5 

Alcance 0,1 0,05 

Bajo 

Cronograma 0,1 0,05 

Costo 0,1 0,05 

Calidad 0,2 0,1 

Total Probabilidad x Impacto 0,25 

13 RN-9 
Miembros del equipo desmotivados por no establecer 
mecanismos de incentivos y recompensas 

Desmotivación del 
equipo 

Políticas de Incentivos. 2. Control direccional 0,3 

Alcance 0,4 0,12 

Bajo 

Cronograma 0,2 0,06 

Costo 0,1 0,03 

Calidad 0,4 0,12 

Total Probabilidad x Impacto 0,33 

14 RN-12 

La transferencia de información no fluye 
correctamente porque no se estandarizan los procesos 
y no se generan espacios para aclaración de dudas e 
inquietudes 

Falta de estandarización 
de procesos. 

la no existencia de un área 
para la estandarización de 
procesos. 

2. Control direccional 0,7 

Alcance 0,05 0,035 

bajo 

Cronograma 0,2 0,14 

Costo 0,05 0,035 

Calidad 0,2 0,14 

Total Probabilidad x Impacto 0,35 

15 RN-14 
Sobrecostos por realizar adquisiones sin el tiempo 
suficiente por no desarrollar un eficiente plan de 
compras estructurado a la realidad del proyecto 

Sobrecostos en las 
adquisiciones. 

Variación de precios. 2. Control direccional 0,3 

Alcance 0,1 0,07 

Bajo Cronograma 0,05 0,035 

Costo 0,8 0,56 
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Calidad 0,1 0,07 

Total Probabilidad x Impacto 0,735 

16 RN-16 
Los costos del proyecto no se llevan de manera 
ordenada, generando inconsistencias en el control del 
presupuesto 

Seguimiento inadecuado 
de los costos 

Profesionales no idóneos 3. Control Financiero 0,5 

Alcance 0,05 #REF! 

Bajo 

Cronograma 0,05 #REF! 

Costo 0,2 #REF! 

Calidad 0,4 #REF! 

Total Probabilidad x Impacto #REF! 

17 RN-22 

El no contar con un seguimiento efectivo a la 
actualización en los documentos del proyecto, 
generando sobrecostos y retrasos en el cronograma 
causando desequilibrio económico al proyecto 

Información irrelevante y 
desactualizada  

NO contar con un proceso 
de actualización del 
proyecto. 

4. Etapa de 
implementación 

0,5 

Alcance 0,1 0,05 

bajo 

Cronograma 0,2 0,1 

Costo 0,2 0,1 

Calidad 0,05 0,025 

Total Probabilidad x Impacto 0,275 

18 RN-25 

Cambios y retiro de actividades del proyecto, 
incurriendo en sobrecostos y reprocesos impidiendo 
cumplir con los tiempos establecidos sin hacer la 
debida evaluación, gestión y aprobación de cambios 

Modificación del alcance 
del proyecto. 

NO contar con claridad del 
objetivo del proyecto. 

4. Etapa de 
implementación 

0,3 

Alcance 0,4 0,04 

bajo 

Cronograma 0,4 0,04 

Costo 0,2 0,02 

Calidad 0,1 0,01 

Total Probabilidad x Impacto 0,11 

19 RN-5 
Escases de recursos por una planeación deficiente, 
limitada y sin concebir la totalidad del alcance del 
proyecto 

Planeación deficiente Presupuesto 
1. Parámetros 
iniciales  

0,1 

Alcance 0,2 0,14 

muy bajo 

Cronograma 0,2 0,14 

Costo 0,4 0,28 

Calidad 0,2 0,14 

Total Probabilidad x Impacto 0,7 

20 RN-7 
Los equipos de cómputo alquilados tienen procesador 
lento y fallas en la batería ya que no realizaron 
pruebas cuando fueron recibidos 

Especificaciones técnicas 
Presupuesto para 
tecnología 

1. Parámetros 
iniciales  

0,1 

Alcance 0,05 0,005 

muy bajo 

Cronograma 0,2 0,02 

Costo 0,4 0,04 

Calidad 0,05 0,005 

Total Probabilidad x Impacto 0,07 

21 RN-10 

La información impartida en las capacitaciones no es 
clara, generando ambigüedad en la información con 
vacíos que afectan la calidad del trabajo generando 
procesos deficientes 

Capacitaciones no 
efectivas. 

Capacitador no idóneo. 2. Control direccional 0,1 

Alcance 0,05 0,005 

Muy Bajo 
Cronograma 0,05 0,005 

Costo 0,2 0,02 

Calidad 0,2 0,02 
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Total Probabilidad x Impacto 0,05 

22 RN-15 

Los recursos financieros asignados al proyecto son 
insuficientes debido a que no se realizó un costeo 
detallado de cada actividad, que genera 
desfinanciación del proyecto 

Recursos insuficientes Mala Estimacion de costos. 3. Control Financiero 0,1 

Alcance 0,4 0,04 

muy bajo 

Cronograma 0,4 0,04 

Costo 0,4 0,04 

Calidad 0,4 0,04 

Total Probabilidad x Impacto 0,16 

23 RN-17 
Al realizar la planeación de los proyectos en ocasiones 
el personal encargado no tiene en cuenta las 
cantidades reales para el presupuesto de los proyectos 

Mala planeación 
Desconocimiento del 
alcance del proyecto.  

3. Control Financiero 0,1 

Alcance 0,4 0,04 

muy bajo 

Cronograma 0,4 0,04 

Costo 0,4 0,04 

Calidad 0,4 0,04 

Total Probabilidad x Impacto 0,16 

24 RN-18 
Insumos de mala calidad que afectan la calidad del 
trabajo produciendo reprocesos y aumentando los 
costos 

Insumos de mala calidad 
Falta de especificaciones 
técnicas de los recursos. 

3. Control Financiero 0,1 

Alcance 0,2 0,02 

Muy Bajo 

Cronograma 0,2 0,02 

Costo 0,1 0,01 

Calidad 0,4 0,04 

Total Probabilidad x Impacto 0,09 

25 RN-20 
Contratación de personal no idóneo, generando 
deficiencia en la calidad de los entregables causando 
la no aceptación de los mismos por parte del sponsor  

Personal no Idóneo 
Selección inadecuada del 
personal requerido para el 
proyecto. 

4. Etapa de 
implementación 

0,1 

Alcance 0,1 0,01 

Muy Bajo 

Cronograma 0,2 0,02 

Costo 0,1 0,01 

Calidad 0,2 0,02 

Total Probabilidad x Impacto 0,06 

26 RN-21 
Se sobreestimo el tiempo del proyecto con holguras 
amplias, generando tiempos improductivos 

Mala planeación 
Desconocimiento procesal 
de las actividades del 
proyecto. 

4. Etapa de 
implementación 

0,1 

Alcance 0,05 0,005 

muy bajo 

Cronograma 0,8 0,08 

Costo 0,2 0,02 

Calidad 0,05 0,005 

Total Probabilidad x Impacto 0,11 

27 RN-23 
Filtración de información sensible por divulgación de 
información confidencial, afectando el saber hacer, 
know-how  de la entidad 

Filtración de información. 

Falta de cláusulas de 
confidencialidad para la 
contratación del personal 
del proyecto.  

4. Etapa de 
implementación 

0,1 

Alcance 0,2 0,02 

Muy Bajo 

Cronograma 0,1 0,01 

Costo 0,1 0,01 

Calidad 0,05 0,005 

Total Probabilidad x Impacto 0,045 

28 RP-27 Baja del dólar 0,1 Alcance 0,1 0,01 muy bajo 
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Adquisición de equipos importados dada la baja del 
dólar 

Índices financieros 
favorables.  

4. Etapa de 
implementación 

Cronograma 0,1 0,01 

Costo 0,8 0,08 

Calidad 0,4 0,04 

Total Probabilidad x Impacto 0,14 

29 RP-28 

Inicio temprano de búsqueda, selección y contratación 
del recurso humano para su contratación de forma 
anticipada para tener el personal disponible para el 
proyecto 

Disponibilidad del 
personal 

Anticipar procesos. 
4. Etapa de 
implementación 

0,3 

Alcance 0,05 0,015 

Muy Bajo 

Cronograma 0,1 0,03 

Costo 0,1 0,03 

Calidad 0,4 0,12 

Total Probabilidad x Impacto 0,195 

30 RP-29 
Implementación de una nueva tecnología que optimice 
el control de las compras 

Agilizar los procesos de 
compras 

Modernización del proceso 
de compres 

4. Etapa de 
implementación 

0,1 

Alcance 0,1 0,01 

muy bajo 

Cronograma 0,1 0,01 

Costo 0,4 0,04 

Calidad 0,4 0,04 

Total Probabilidad x Impacto 0,1 
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apéndice n, Matriz de respuesta a los riesgos. 

Fuente, Propia del autor (2022). 

 
Códig

o 

Amenaza / 
Oportunidad 

Descripción 
del Riesgo 

Causa Raíz Trigger 

Entregables 
Probabilida

d por 
Tipo 
de 

Responsabl
e del Riesgo 

Respuestas Tipo de 
Responsabl

e 
Fecha 

Planificad
a 

Plan de 
Contingencia 

del Afectados Impacto 
Riesg

o 
Planificadas 

Respuest
a 

de la 

Riesg
o 

  Total       Respuesta 

RN-3 Amenaza 

Se presenta 
corrupción del 
alcance del 
proyecto por 
no comunicar 
la hoja de ruta  
a todos los 
involucrados 
desde el inicio 
para que los 
participantes  
se adhieran a  
los 
parámetros, de 
lo contrario 
podrían 
intentar 
cambiar los 
requisitos a 
mitad del 
proyecto 

Corrupción 
del alcance 

Falta de 
comunicación 

1. Parámetros 
iniciales  

1,47 (-) 

Líder de 
dependencia 
(Jurídico, 
técnico y 
administrativo
) 
 
Gerente del 
proyecto 

1. Socialización 
del alcance del 
proyecto. 
Cuanto me 
cuesta 

Mitigar 

Líder de 
dependencia 
(Jurídico, 
técnico y 
administrativo
) 
 
Gerente del 
proyecto 

15-ago-21 

1. Realizar el 
control de 
cambios y 
definición de la 
viabilidad del 
proyecto. 

2. Hacer 
retroalimentació
n  
Cuanto me 
cuesta 

Mitigar 

3. Adquirir 
póliza de 
cumplimiento 
Cuanto me 
cuesta 

Transferir 

RN-24 Amenaza 

El tiempo 
planeado no 
fue suficiente 
para las 
actividades 
que se 
contemplaron 
generando 
adiciones 
presupuestale

Deficiencia 
en la 
planeación. 

Desconocimient
o de los tiempos 
de las 
actividades del 
proyecto 

4. Etapa de 
implementació
n 

1,12 (-) 
Gerente del 
proyecto 

1. 
Reprogramació
n de la actividad 

Evitar 

Gerente del 
proyecto 

15-nov-21 

1. Establecer 
el tiempo 
adicional y 
reprogramar la 
fecha de la 
actividad.  

2. Reducción 
del alcance de la 
actividad. 

Mitigar 
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s o de mayores 
tiempos de 
permanencia 

3. Involucrar 
nuevo personal 

Trasferir 

RN-19 Amenaza 

El seguimiento 
para el 
cumplimiento 
de los 
entregables no 
es riguroso, se 
es tolerante a 
errores que 
con el avance 
del proyecto 
generan 
cuellos de 
botella 
afectando la 
ejecución 
normar del 
proyecto 
debido a la 
falta de 
controles  

Seguimient
o 
inadecuado 
a la fecha 
de entrega 
de los 
entregables 

Desconocimient
o del alcance del 
proyecto 

3. Control 
Financiero 

0,95 (-) 
Gerente del 
proyecto 

1. Reuniones 
con líderes de 
las áreas. 

Evitar 

Gerente del 
proyecto 

30-sep-21 

1.  Designar un 
nevo equipo 
de trabajo 
competente 
para el 
seguimiento 
de la actividad.  

2. Mediante la 
delegación a 
profesional 
responsable del 
seguimiento del 
entregable. 

Mitigar 

3. Asignar a 
profesionales de 
apoyo, 
diferentes a los 
asignados al 
proyecto.  

Trasferir 

RP-30 Oportunidad 

Implementació
n de 
estrategias de 
incentivos, 
para 
incrementar la 
productividad 
del personal y 
así lograr 
tiempos 
anticipados de 
los entregables 

Incentivos 
Reducir los 
tiempos de las 
entregas 

4. Etapa de 
implementació
n 

1,05 (+) 
Gerente del 
proyecto 

1. Asignar 
tiempo libre 
remunerado, 
bajo el 
cumplimiento de 
las actividades 
programadas. 

Explorar 

Gerente del 
proyecto 

20-nov-21 

1. Evaluación 
de la reducción 
de horas en la 
jornada 
laboral.  

2. Si se logra 
reducir los 
tiempos de 
entrega del 
proyecto, se 
reasignarán 
porcentualment
e los incentivos 
en tiempo y 
dinero. 

Compartir 
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3. Determinar 
que los 
incentivos 
generen valor a 
los 
profesionales 
del equipo del 
proyecto. 

Mejorar 

RN-13 Amenaza 

Cambios y 
retiro de 
actividades del 
proyecto, para 
cumplir con el 
presupuesto 
disminuyendo 
el alcance y 
afectando la 
calidad del 
proyecto 

Cambios en 
el alcance 
del proyecto 

Desviación del 
alcance del 
proyecto 

2. Control 
direccional 

0,75 (-) 
Gerente del 
proyecto 

1. Seguimiento 
y control 
riguroso del 
cumplimiento de 
las actividades 
del proyecto. 

Evitar 

Gerente del 
proyecto 

1-oct-21 

1. Designar 
recursos a 
adicionales 
para el no 
retiro, ni el 
cambio de las 
actividades del 
proyecto. 

2. Determinar el 
alcance de las 
actividades 
producto del 
cambio de las 
mismas.  

Mitigar 

3. Determinar el 
alcance de las 
actividades 
producto del 
retiro de las 
mismas.  

Mitigar 

RN-4 Amenaza 

Contratiempos 
presentados 
en la 
contratación 
del equipo del 
proyecto por 
establecer 
altos 
requerimientos 
con baja oferta 
de ese perfil 
profesional 

Baja oferta 
del perfil 
requerido 

Perfiles de 
profesionales 

1. Parámetros 
iniciales  

0,70 (-) 
Gerente del 
proyecto 

1. Realizar un 
estudio de 
mercado de los 
profesionales 
requeridos para 
el proyecto. 

Evitar 

Gerente del 
proyecto 

15-ago-21 

1. Disminuir el 
perfil del 
profesional 
requerido. 

2. Utilización de 
diferentes 
medios de 
comunicación 
para la 
divulgación de 
los 
profesionales 
requeridos.  

Mitigar 
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3. Contratación 
de empresas de 
suministro de 
personal 
temporal. 

Trasferir 

RN-11 Amenaza 

Se encuentran 
informes que 
no cumplen 
con los 
parámetros, 
sin aportar 
valor, 
generando 
deficiencias en 
el control y 
seguimiento 

Informes 
con datos 
no relevante 

Evaluación 
deficiente de la 
información 
requerida para 
los formatos 

2. Control 
direccional 

0,55 (-) 

Líder de 
dependencia 
(Jurídico, 
técnico y 
administrativo
) 

1. Estudio y 
análisis de la 
información 
relevante para 
el proyecto. 

Evitar 

Líder de 
dependencia 
(Jurídico, 
técnico y 
administrativo
) 

15-oct-21 

1. 
Restructuració
n de la 
información de 
los formatos 

2. Sistematizar 
mediante 
herramientas 
tecnológicas la 
información 
requerida para 
el entregable 

Mitigar 

3. Capacitar el 
diligenciamiento 
de la 
información 
relevante 
requerida. 

Mitigar 

RP-26 Oportunidad 

Compra de 
insumos con 
suficiente 
anticipación 
para obtener 
mejores 
precios, 
determinando 
cantidades 
inexactas que 
podrían afectar 
el presupuesto 
del proyecto 

Optimizació
n de costos 
para el 
proyecto 

Generar 
rentabilidad 
para el proyecto 

4. Etapa de 
implementació
n 

0,60 (+) 
Gerente del 
proyecto 

1. Realizar una 
compra masiva 
de los insumos 
del proyecto en 
su inicio. 

Explotar 

Gerente del 
proyecto 

1-jul-21 

1. Compra de 
insumos en 
marco de las 
fechas 
programadas.  

2. Contratar la 
tercerización de 

la compra de 
los suministros. 

Compartir 

3. Evitar 
desperdicios de 
insumos en la 
cuantificación 

de estos. 

Mejorar 

 

 


