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RESUMEN

En este trabajo se presentan los Modelos de Eleccion Binaria Logit y Probit aplicado a los
datos obtenidos de la Encuesta Calidad de Vida realizada anualmente por el DANE (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica), caracterizando a las personas por medio de variables
cuantitativas y cualitativas de los afios 2018 y 2019, teniendo como resultado las probabilidades
de impago, perfilando estos score de crédito basados en las variables més significativas las cuales
fueron: si tiene 0 no contrato y el tipo de contrato, generalizando el mercado laboral en el que se
encuentran las personas encuestadas. De los modelos aplicados ambos tienen un alto poder
discriminatorio (AUROC) sin embargo el modelo Logit 2019 es el mayor. Al comparar los
resultados de las probabilidades obtenidas en los modelos Logit y Probit no hay mayores

discrepancias.
Palabras clave: Modelos de eleccion binaria, Score de crédito, Logit, Probit, Impago.
ABSTRACT

This paper presents the logit and Probit binary choice models applied to the data obtained from
the “Encuesta Calidad de Vida” conducted annually by DANE, characterizing people through
quantitative and qualitative variables of the years 2018 and 2019, resulting in the probabilities of
default, profiling these credit score based on the most significant variables which were: whether
or not you have a contract and the type of contract, generalizing the labor market in which the
people are surveyed . Of the models applied both have a high discriminatory power (AUROC)
however the Logit 2019 model is the largest. When comparing the results of the probabilities

obtained in the Logit and Probit models there are no major discrepancies.

Keywords: Binary choice models, Credit scoring, Logit, Probit, Default.
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CAPITULO |

1.1 Introduccion.

En los ultimos afios la inclusién financiera de la poblacion se encuentra presente en politicas
de gobiernos de economias desarrolladas y emergentes, en la cual se menciona si una persona o
grupo social puede acceder a productos financieros formales, por ejemplo, los créditos. Generando
en el pais un desarrollo y crecimiento econémico, politicas macroeconémicas al largo plazo y la
igualdad social. Los servicios financieros segun (Morduch, 1995) son un vehiculo eficiente que
producen acumulacién del capital de la economia y reduccion de la pobreza, siendo el crédito una

herramienta para que las personas logren cumplir sus metas.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene como objetivo regular el sistema financiero
para mantener una estabilidad y la confianza pablica. En el caso de riesgo de crédito por medio de
la circular basica contable y financiera (circular externa 100 de 1995) Capitulo Il, modificada por
la circular externa 011 DE 2002y la circular externa 030 DE 2003, busca dar una gestion adecuada
del riesgo por medio de su modelo SARC (sistema administracion de riego crediticio) y a su vez
da la libertad a las entidades vigiladas segun su propio criterio y en funcién al perfil de riesgo de
sus activos crediticios, desarrollar el modelo pertinente de acuerdo a las variables convenientes,
cuyo objetivo es cubrir las probabilidad de impago por la contraparte segun el criterio de sus

variables puesto que existen altas probabilidades de los diferentes eventos financieros inesperados.

A través del Score de Credit las entidades identifican el riesgo de impago de sus clientes
utilizando metodologias estadisticas 0 matematicas, en este trabajo se desarrolla la metodologia
Logit y Probit, los cuales son modelos de regresion que establecen la relacion entre las variables
financieras y macroecondmicas, determinando la probabilidad de incumplimiento de pagos por
parte de los clientes con los datos obtenidos de las ECV del 2018 y 2019. “La encuesta de calidad
de vida” (DANE, MICRO DATOS DANE, s.f.) Cuantifica y produce una caracterizacion de las
condiciones de vida de la poblacion colombiana por medio de distintas variables:

e Vivienda: Material de paredes, pisos y servicios publicos
e Personas: ingresos y gastos, educacion, salud, cuidado de los nifios, fuerza de trabajo, entre

otras.
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e Hogares: Bienes, percepcion de las condiciones de vida en el hogar, etc.

Para el desarrollo de los modelos planteados en este trabajo se escogen las variables:
educacién, salud, fuerza de trabajo, servicios del hogar y caracteristicas y composicion del hogar,
ya que de este modo se abarcan los temas necesarios para saber la probabilidad de impago que
puede tener la persona teniendo en cuenta su entorno y los riesgos a los que hay que enfrentarse a
la hora de otorgar un crédito. Segun las regresiones obtenidas por medio de los modelos Logit y
Probit se determina que las variables significativas son: si tiene 0 no contrato, tipo de contrato
(verbal o escrito) y término (fijo o indefinido), puesto que es importante conocer el mercado laboral

en el que se mueve el encuestado perfilando su score basado en si tiene 0 no empleo.

1.2 Justificacion.

¢Puede utilizarse una encuesta de tipo poblacional para estimar el perfil de crédito de la

poblacion colombiana a través de modelos binarios?

Esta metodologia a través de la ECV busca brindar una alternativa a la calificacion “score de
crédito” diferente a las utilizadas por las entidades de manera tradicional, ya que por medio de las
respuestas obtenidas de las personas encuestadas permitiria establecer unos perfiles con una
probabilidad de impago al evaluar las diferentes caracteristicas de las personas, donde se tiene
como factores relevantes su entorno, ingreso, trabajo, condiciones de la vivienda y nucleo familiar.
Los Modelos por estimar Logit y Probit son preferidos a la hora de modelar una probabilidad de

impago por sus buenos resultados y un buen poder discriminatorio.

1.3 Objetivo General.

Desarrollar un score de crédito por medio de modelos de eleccion binaria con base a los datos
suministrados por el DANE en la Encuesta de Calidad de Vida 2018-2019, que permita seguin sus
caracteristicas determinar una probabilidad de impago y asi la perfilacion de una persona para

acceder a un crédito.

1.4 Objetivos Especificos.

e Indagar y reconocer las metodologias disponibles para el establecimiento de score de

crédito de las personas en Colombia.
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e Clasificar las variables cuantitativas y cualitativas que influyan y sean significativas
dentro del score de crédito.

e Obtener porcentajes a través de los modelos econométricos (Logit y Probit) que definan
la probabilidad de impago, analizando las caracteristicas individuales y de su entorno.

e Generar medidas probabilistas que permitan analizar la transicion de los resultados de

la ECV-2018 a la ECV-2019

1.5 Metodologia.

El presente trabajo de investigacion “Propuesta para establecimiento de un score de crédito por
medio de modelos de eleccién binaria a través de condiciones poblacionales para Colombia "
aplicada en la linea de Riesgo de Crédito, es una investigacion cuantitativa de tipo descriptivo, ya
que tiene en cuenta fuentes cientificas, modelos de medicion del riesgo y calculos estadisticos
especificamente por los modelos Logit y Probit para la identificacién de probabilidades y perfiles
de crédito de la poblacion colombiana por medio de la ECV del DANE. Para llegar a estos
resultados se unificaran en una base de datos las variables: educacion, salud, fuerza de trabajo,
servicios del hogar y caracteristicas y composicion del hogar, obtenidas de la encuesta de calidad
de vida, de las cuales por medio de las regresiones realizadas en el software estadistico STATA se
estableceran las variables (preguntas) que segun su significancia en los modelos impacten los

resultados, para llegar al fin esperado que sera las probabilidades de impago.

CAPITULO 11

2. DEFINICION, ALCANCE Y ENFOQUE CONCEPTUAL DE LOS RIESGOS
FINANCIEROS.

El Riesgo en términos de la norma (ISOTools, 2017), es la posibilidad de que ocurra un
incidente que impacte negativamente algin area o al cumplimiento de objetivos predispuestos, esta
probabilidad puede ocurrir por fallas humanas, tecnoldgicas, de infraestructura, procesos y/o

eventos externos. El diccionario de la Real Academia Espariola (1992), concreta el riesgo como:
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contingencia o proximidad de un dafio; en donde contingencia se define como: la posibilidad de

que algo suceda o no suceda, especialmente un problema que se plantea de manera no prevista.

2.1 Riesgos Financieros.

En el caso del riesgo financiero se refiere a la posibilidad de eventos adversos junto con sus
consecuencias que afectan negativamente el valor economico de una institucion financiera,
ocasionado por la incertidumbre en el comportamiento de variables econdmicas que se prevén en
el futuro, asimismo se puede definir en términos de la probabilidad que existe de que una variable
no se comporte como inicialmente se habia planeado y que por lo tanto implique cambios en los

rendimientos futuros deseados. No obstante, el riesgo hace parte de los procesos inevitablemente.

La etimologia de la palabra riesgo tiene distintos puntos de vista segun los diferentes autores,
por ejemplo, (Cardona, 2001), atribuye el término al griego rhiza, alusivo a los “peligros de
navegar en un arrecife”, mientras que en el articulo “el concepto de riesgo” se atribuye a (LOpez,
2018), atribuye la palabra al castellano antiguo resegue “resecar, cortar”’, que segtn el autor en la
Edad Media se utilizaba como semejante a la lucha, contradiccién y divisién. En otro caso (L6pez,
2018), alude etimologicamente el término riesgo a risico o rischio que significa “peligro” lo cual

puede tener principio comun con la palabra castellana risco “pefiasco”.

A la hora de hablar de este término se presenta la siguiente imagen como un engranaje ya que
los siguientes términos encajan entre ellos y forman parte de Riesgo:

El apetito es el nivel de riesgo que la empresa
desea aceptar y afrontar. su tolerancia es la
desviacién respecto a este nivel, es el maximo
riesgo que la entidad quiere afrontar sin que afecte
de manera significativa la situacion actual de la
compafiia y finalmente la capacidad es el maximo
de riesgo que una organizacion puede soportar

teniendo en cuenta sus recursos en el seguimiento

de sus objetivos.
llustracion 1 Términos de riesgo

Fuente: Elaboracion propia.
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Y posteriormente para el manejo y cobertura de los riesgos financieros y garantizar la solvencia y
estabilidad optimizando la relacion riesgo-rendimiento, se tienen en cuenta las siguientes etapas

para un correcto proceso de toma de decisiones

Monitoreo y l

Control Identificacién

Seleccion e
implementacion
de métodos

Evaluaciény
Medicién

7Establecimiento
" de limites de
aceptacion

llustracion 2 Etapas de la gestion del riesgo

Fuente: Elaboracion propia

e Identificacion: En esta etapa se debe verificar y hacer estudios respectivos para encontrar
cuales son los riesgos en que se encuentra expuesta la empresa teniendo en cuenta tanto
tipos como factores.

e Evaluacion y medicion: Se busca calcular los impactos que presentan los riesgos
identificados implementando modelos cualitativos o cuantitativos para poder tomar las
decisiones correspondientes, planteando diferentes alternativas mostrando estrategias para
mitigar los riesgos y aumentar la eficiencia.

e Establecimiento de limites de aceptacién: En este paso es necesario establecer limites que
determinen los niveles maximos hasta los cuales la compafiia estd dispuesta a admitir
pérdidas derivadas de la fluctuacién de los factores de riesgo.

e Seleccidn e implementacion de métodos: Al tener la informacion compilada de los pasos
anteriores, en este se busca que se determine la posicion que se tomara para hacerle frente

a los riesgos, puede ser evitar, gestionar, absorber o transferir el riesgo.
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e Monitoreo y Control: En esta etapa del proceso se mide la ejecucion y el desempefio de lo
aplicado reconociendo los procesos correctos y los que no funcionaron de manera eficiente
para realizar retroalimentaciones y seguimientos a cada uno de éstos.

En este documento la identificacion se considera la etapa mas importante, pues el resto del

programa debe partir de ahi para entender qué medidas se deben tomar para controlar o mitigar

este riesgo, y siempre hay que tener en cuenta que incluso pueden suceder cosas imposibles.

2.2 Clasificacion de los riesgos.

Gestionar el riesgo financiero es importante la administracion y la gestion, porque existe una

correlacién entre un tipo de riesgo y otro tipo de riesgo.

Los riesgos financieros estan divididos principalmente por 4 tipos de riesgo: Riesgo de
mercado, riesgo de liquidez, riesgo operacional y riesgo de crédito, por lo que es importante
reconocerlos y entender a qué tipo de los mencionados se esta enfrentando, en este documento se

enfoca principalmente en el riesgo de crédito definido en el numeral 2.2.4.

2.2.1 Riesgo de mercado.

Es la eventualidad de que se genere perdidas en el valor de la posicion mantenida por
movimientos de los precios del mercado. Como factores externos en la organizacion, lo cuales
pueden ser cambios en variables macroeconémicas, o cambios en factores de riesgo como tasas de
interés, tipos de cambio, inflacion, tasas de crecimiento, cotizaciones bursatiles, precios de
commodities, que pueden generar pérdidas a los inversores o las personas que obtienen crédito con
ciertas condiciones, en la situacion de las empresas que cotizan en bolsa, fluctuacion en los precios

y cantidad en la mercancia.

2.2.2 Riesgo de liquidez.

Se refiere a las pérdidas que se evidencian por la incapacidad de una institucion para enfrentar
una escasez de fondos y cumplir sus obligaciones de corto plazo, por falta de recursos liquidos.
También al impedimento de cambiar en efectivo a un activo o portafolios (impedimento de vender
un activo en el mercado), de manera que se realicen operaciones con el fin de alcanzar la liquidez

precisa para su debido cumplimento.
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Unas consecuencias que tendrian las entidades financieras, al tener ausencia de liquidez no les

permite cubrir los retiros de los depositantes, generando péanico y corrida financiera.

2.2.3 Riesgo operacional.

Es la posibilidad que se asocia con sufrir pérdidas por procesos incompletos o fallidos, en
sistemas internos o en personas que lo utilizan, fraude, error y los acontecimientos externos. Nace
de posibles eventos operativos y tecnoldgicos relacionado con las actividades del negocio,
generando pérdidas potenciales en cualquier momento. Es necesario implementar una gestion y
control eficaz de esta categoria de riesgo, incluye el riesgo legal. Los factores de riesgo son
aquellas fuentes internas o externas que pueden llegar a generar pérdidas o en ciertos casos no lo

hacen y pueden llegar a afectar directa o indirectamente los procesos de cada entidad.

2.2.4 Riesgo de credito.

El riesgo de crédito hace referencia a la posibilidad de que una entidad o persona no pueda
cumplir total o parcialmente con el pago de su deuda, o con las obligaciones acordadas por los
instrumentos financieros. Esto sucede debido a la falta de liquidez o alguna otra razén al
vencimiento. (Chorafas, 2000)

En el desarrollo del documento se hara énfasis en este Gltimo concepto junto con sus
subdivisiones que se explicaran a continuacion:

« Riesgo de impago: Es la incertidumbre generada por la capacidad de la compafiia para

hacerse cargo de sus obligaciones financieras en el futuro.

e Riesgo de calificacion: Las calificadoras de riesgo, le dan a cada emisor o emision una
calificacion dejando al descubierto la posibilidad de impago al futuro. Por lo que las
empresas que emiten préstamos estan bajo el riesgo de que la calificacion cambie y pierdan
confiabilidad. (Medina R. S., 2007)

Dentro de un pais el sistema financiero, es uno de los grandes motores ya que este actiia como
colocador de recursos econdémicos para los distintos agentes, ayudando a la movilizacién de fondos
de depositantes y el otorgamiento de créditos para la inversion y el ahorro.

El Riesgo de Crédito esta definido por las siguientes caracteristicas:

v Exposicion crediticia
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v" Provision Crediticia

v Riesgo de Recuperacion

v' Capital en Riesgo Crediticio

En este sentido, el riesgo de crédito recibe gran importancia en especial por la creciente
globalizacion y los cambios en el mercado financiero, haciendo asi que se mejoren los mecanismos
de regulacion para aminorar el riesgo en todos los sentidos.

Una de las razones por las que el riesgo de crédito ha tenido un incremento en su importancia
es el aumento de prestatarios y disminucién en la calidad crediticia de los mismos. EI mercado
financiero ha tenido una expansion increible, lo que ha hecho que todo tipo de persona pueda
acceder a un crédito, pero muchas veces estas personas no tienen la capacidad econémica para
cumplir con estas obligaciones, de modo que los establecimientos de crédito llegan a incurrir en
pérdidas, que podrian ser evitadas con una mejor gestion del riesgo de crédito.

El riesgo de crédito cobra relevancia, porque al tener una buena gestion de este en la compafiia
otorgadora de créditos se logran evitar pérdidas futuras, dado que se puede medir la probabilidad

de que el deudor cumpla con sus obligaciones financieras.

3. SCORE DE CREDITO

El score de crédito se puede entender como una hoja de vida en la que se refleja toda la
historia crediticia y consecuentemente como ha sido el comportamiento financiero y a su vez como
se administré el dinero, tiene una gran cantidad de variables para generar una calificacion del
comportamiento de la persona como deudor. El score de crédito “Realizar un estudio en un
momento especifico del tiempo sobre la administracion del credito” (TransUnion, s.f.) Para
mejorar este puntaje se plantea que no debe haber un nivel de endeudamiento muy alto, se debe
pagar las cuentas a tiempo, mantener saldos bajos, y como consecuencia se obtendra un score mas
alto.

En este historial el riesgo de crédito se representa por medio del puntaje obtenido, un buen
desempefio en el comportamiento como deudor se refleja en un score o puntaje mas alto y por lo
tanto se traduce a que tendra mayor probabilidad de pago generando un menor riesgo de
incumplimiento, es decir, “este nimero es una referencia para las empresas, entidades bancarias y

financieras a la hora de decidir otorgarle un crédito o no” (Asobancaria, s.f.)
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Para obtener el puntaje mencionado se aplican los modelos credit scoring, que segun el
autor (Gutierrez, 2017) surgieron en los afos 70’s basandose en estadisticas como el analisis
discriminante y actualmente también estan basados en técnicas matematicas, econométricas y de
inteligencia artificial, y siguiendo lo que dice el autor, para esto se emplea especialmente la
informacion del evaluado comprendida en las solicitudes de crédito y/o en fuentes internas y/o

externas de informacion.

Segun (Hand & Henley, 1997)son métodos estadisticos para la clasificacion y aplicacion
del crédito de los usuarios interesados en adquirirlo, considerando si es “bueno” o “malo”.

Teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1. La forma de actuar de las entidades financieras frente a los productos brindados a
los clientes y su morosidad.
2. Informacion respecto a la relacion de riesgo y rentabilidad.

3. Disminucion respecto al coste en los diferentes procesos de créedito.

4. AUTORES REFERENTES

Es importante tener en cuenta varias de las metodologias sobresalientes acerca de los temas
tratados en este documento, encontrando puntos de referencia para el desarrollo del modelo

posterior en esta investigacion.

4.1 Autores referentes Riesgo de crédito

4.1.1 Nacionales.

v Medellin: La autora de “Modelo Scoring para el otorgamiento de crédito de las
pymes” (Echeverri, 2017) trabajo de grado el cual describe, las pymes mas conocidas en la
actualidad como las pequefias y medianas empresas en Colombia, las cuales requieren un
constante acceso al sector financiero para adquirir créditos y generar un crecimiento, esto
genera apetecido para las entidades prestadoras. El objetivo es desarrollar un modelo Scoring
para las empresas pyme, de manera que da accesos de forma rapida y acertada, sobre el analisis
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y otorgamiento de créditos de manera definida. También comprender la dinamica de las pymes

en Colombia y el porqué de su importancia en la economia del pais (Echeverri, 2017).

v' Bogota: La revista scielo en el articulo “Metodologia para un Scoring de clientes sin
referencias crediticias “A la hora de la toma de decisiones para otorgar un crédito es
necesario tener en cuenta la administracion de riesgos. Se presenta una metodologia para
la construccion de un modelo simple de Credit Score dirigido a cierta poblacién, que al
pasar del tiempo ha tomado mayor relevancia en el sector crediticio a nivel
latinoamericano. Donde la informacion se recolecta de una institucion bancaria mexicana
es de solicitudes de crédito (Garcia & Caballero , 2013).

v Los autores Maria Luisa Saavedra Garcia y Maximo Jorge Saavedra Garcia en su articulo
titulado “Modelos para medir el riesgo de crédito de la banca” (Saavedra Garcia &
Saavedra Garcia, 2010) describen los principales modelos para la determinacion y
exposicion del riesgo de crédito donde los clasifica en dos grupos los Modelos

Tradicionales y Modelos Modernos.

Tradicionales Modernos
Sistemas Sls?e_mas_ gle KMV CYRCE
Expertos calificacion
Fue desarrollado
Utiliza por la Este modelo fue
ponderacion de . calificadora | propuesto por el
Por ejemplo, se ,
factores . Moody’s, que Banco de
. menciona la (-
determinantes p toma en cuenta | México, es claro
metodologia de
para la el para que
- Altman. . .
evaluacion del comportamiento | cualquier banco
riesgo crediticio. crediticio de los lo aplique.
deudores.

Por medio de un porcentaje se
determina el riesgo a cubrir.

Por medio de modelos estadisticos
y actuarios se determina el riesgo a
cubrir.

El comportamiento de las
variables se considera
independiente.

Se tiene en cuenta el contexto
global de la gestion del riesgo de
crédito.

Tabla 1 Tradicionales VS Modernos

Fuente: Elaboracién propia
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v/ James H. Albert & Siddhartha Chib ambos profesores en Harry C. Hartkopf de
Econometria y estadistica. Destacados por trabajar juntos en la publicacion "Analisis
bayesiano de datos de respuesta binaria y policotomica™ (Albert & Chib, 1993), Revista de
la Asociacion Estadounidense de Estadistica, con J. Albert, 1993. El cual retine temas de
estadistica, biométrica y econometria en el analisis de datos binaria y policotomica.
Considerando el Modelo Probit para los resultados binarios obteniendo una regresion

normal sobre los datos continuos latentes permitiendo modelar.

4.1.2 Internacionales.

v’ Espafia: El autor Reyes Samaniego Medina, en su libro “El Riesgo de Crédito en el Marco
del Acuerdo de Basilea II” (Medina R. S., 2008) menciona que en el caso de las entidades
financieras estan sumamente interesadas en aplicar a la institucion un modelo de riesgo que
permita tener una visién mas real de todos los sucesos de ésta. Busca calcular la
rentabilidad ajustada al riesgo y a su vez evaluar la actividad de la direccién de la entidad
y posteriormente, su retribucién. De esta forma, los bancos utilizan activamente estas
herramientas para la gestion de riesgos tanto en transacciones personales como en carteras
de inversion. Por lo tanto, la entidad determinara la tasa de interés que le permita cubrir las
pérdidas esperadas y proporcionar margen para cubrir posibles pérdidas inesperadas, de
manera de alcanzar su tasa de interés objetivo. Para esto se definen los Modelos
Estructurales, en este caso, estos estiman el riesgo existente en su totalidad por medio de
un modelo en el que se hace por separado del riesgo de crédito, de mercado y operacional.
Para el riesgo de crédito, este modelo estructural maneja dos diferentes enfoques:

e Top-Down: Se utiliza generalmente para préstamos personales o préstamos para
pequefias empresas. Estos modelos estiman la funcion de probabilidad con base en
la pérdida historica de los préstamos obtenidos, considerando cada subcategoria del
producto o cliente.

e Bottom-Up. Las entidades que son particularmente sensibles a los cambios en la
composicion de su cartera suelen utilizar este método, y a su vez es el principal
método de medicion para los grandes clientes.

Generalmente, los bancos tienden a seguir un modelo ascendente es decir el Bottom-Up

para medir el riesgo de cada operacion individual e intentar evaluar la solvencia de la
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contraparte. Teniendo en cuenta asi la probabilidad de impago, aunque para medir el riesgo
con particulares, por ejemplo, tarjetas de crédito u otras actividades de indole minorista se
usan los modelos top-down, es aqui donde se agrupan los perfiles de riesgo y el riesgo de
crédito es calculado para todo el grupo.

v' Ecuador: “Elaboracién y evaluacion de un score para crédito de consumo en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito COOPAD” (Camacho, 2016). El objetivo de la tesis
nombrada es analizar y establecer un conjunto de variables para el disefio y evaluacion de
un modelo de score de crédito de aprobacién de consumo, que apoye al analista de crédito
en la toma de la decision antes de otorgar o no un crédito de consumo, con el apoyo de los
datos historicos otorgados por la Cooperativa de Ahorro y Crédito COOPAD, En uno de
sus capitulos realiza un andlisis de la base de datos proporcionado por la cooperativa, a
través de la aplicacion estadistica, con la finalidad de establecer las variables, para el
modelo de aprobacidn del score de crédito para la cartera de consumo, esta fase implica la
verificacion de la calidad de los datos, determinacion de los tipos de variables cualitativas
y cuantitativas, que permitan establecer el comportamiento de los clientes y con ello la
probabilidad de pago o incumplimiento, con ello se determinan los elementos que influyen
en el comportamiento de pago o no del crédito, como conclusion dice que es indispensable
realizar una verificacion de la informacion de la base de datos con la finalidad de
determinar la consistencia l6gica de los mismos, y a la vez ir separando o corrigiendo datos
que se encuentren incoherentes y que vaya a generar resultados confusos.

v' Argentina: “Estudio de los sistemas de informacién requeridos para la medicion y
administracion del riesgo crediticio” (Informativo, 2006). Este estudio se basa en la
informacion de las entidades financieras para la realizacion de un analisis y la utilizacion
de metodologias de riesgo de crédito a partir de la medicion y administracion de estos. Se
requiere para el analisis de riesgo de crédito, y en particular para el correcto funcionamiento
de los modelos de Credit Scoring y de cartera, es necesario contar con bases de datos
completas, que cubran una cantidad de deudores significativa y tengan una extension
temporal adecuada, para obtener estimaciones robustas y confiables. Asimismo, se requiere
tener implementado un proceso de verificacion (o validacion) de las estimaciones internas.

Por dltimo, se observa que la dindmica de los flujos de informacién requeridos sera
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diferente en funcién de cuéles sean las variables especificas que tengan que calcular las

entidades financieras.

4.2 Autores referentes Modelo Logit y Probit

v Los autores M. Mercé Claramunt, Montserrat Casanovas Ramon y Edison Caicedo Cerezo,
en su libro “Modelo para la prediccion de indicadores de riesgo de crédito mediante razones
financieras usando modelos estructurales y modelos de datos de panel: aplicacion al
mercado espafiol” (Claramunt & Casanovas, 2012), escrito presenta un modelo de
prediccion de las probabilidades de incumplimiento y las tasas de recuperacion mediante
las razones financieras. De un conjunto de firmas que transaron en bolsa de valores de
Espafia durante el 2005-2007, utilizando modelos estructurales y modelos de forma
reducida incluyendo el modelo tradicional de (Altman, 1968), los modelos que se
fundamentan en Logit, Probit y lineales de probabilidad (Greene, 2000); (Gujarati, 2003)).
Estos modelos consideran que se tiene la informacion a priori de los créditos categorizados
como cumplidos o incumplidos en ambiente de las obligaciones del crédito y que el
incumpliendo se relacione con variables internas como externas de los clientes.

v En el Paper Credit Scoring, (Gutierrez, 2017) por medio de los Modelos Logit y Probit por
estimacion de maxima verosimilitud se genera un score aplicado con funciones de
distribucion de 16 probabilidades acumuladas normal en el caso del Modelo Probit o
logistica Modelo Logit, el cual permite conocer la probabilidad de incumplimiento, y por
lo tanto se muestra el riesgo del deudor. Se concluye que cuanto mayor es el score, menor

es la caida en el riesgo derivada de un aumento en el primero.

4.3 Aplicacion del Modelo Logit y Probit para la realizacion score de créedito en
Colombia

v" Segln (Agudelo Henao & Gaviria Cardona, 2015) en su trabajo “Impacto de la
bancarizacion y la cartera sobre la inclusion financiera de la sociedad”, donde se recolecta
informacion histérica de: DANE, Asobancaria, Superfinanciera, Banco mundial y Banco
de la republica para la clasificacion de las diferentes variables que afectan el acceso a las

personas a los créditos bancarios, utilizando modelos de regresién por minimos cuadrados
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y maxima verosimilitud. De igual manera la realizacion de un analisis de como ha
aumentado la inclusion financiera de la sociedad en Colombia.

v' En la revista Ingenierias de la Universidad de Medellin (FERNANDEZ CASTANO &
PEREZ RAMIREZ, 2005) mencionan la importancia de que una entidad financiera
disponga de un modelo que ayude a decidir sobre otorgar o no un crédito. En el articulo
mencionado presenta un planteamiento con modelos de eleccién dicotdmica que concluye
que estos modelos son una buena eleccion para la medicion del riesgo de crédito para una
cartera comercial. Las metodologias generadas por medio de los Modelos Logit y Probit
aplicandolos a las bases de datos para obtener la medicion de riesgo de crédito permiten
mejorar el control, la toma de decisiones y por consiguiente una buena administracion

financiera. Estos modelos son de facil entendimiento.

5. METODOLOGIAS GENERALES USADAS PARA MEDIR EL RIESGO
DE CREDITO

Son modelos que utilizan herramientas matematicas y financieras para determinar el riesgo de
crédito de las instituciones, asi poder prevenir perdidas en las que se puede incurrir. Considerando
las carteras crediticias, la estructuracion y composicion de los portafolios, caracteristicas

historicas, variables macroecondmicas etc....

Existen variedad de modelos debido a la facilidad de adquirir los datos, permitiendo la

probabilidad individual de que incurra en incumplimiento. Algunos de estos son:

v" Modelo Credimetrics
v Modelo SARC
v Lascinco C’S

5.1 Modelo Credimetrics
Al identificar la cartera de inversién encontramos cuatro modelos orientados a la medicién de

riesgo de cartera, donde cada uno se modelo de distinta manera, estos son: CreditRisk,

Credimetrics, CreditPortafolio view y Modelos KMV. Los dos primeros dependen de los ratings
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externos, aunque Creditrik no tiene en cuenta el impago. KMV y CreditRisk se modelan al mismo
tiempo la cartera y activos, aunque KMV solo se utiliza para empresas. De manera, que se
implementara la utilizacion del modelo CreditMetrics debido a su facilidad y debido a que mide

todo el riesgo de crédito.

Identificacion Objetivo Técnica Utilizacion
e CreditRisk Medir la | Regresion  y | Ratings, RR y
y Cred!tMetrlcs_ distribucion de | simulacién caracteristicas
Cartera de  CreditPortafolio _
S view las perdidas en del bono, (tasas
e Modelos KMV | |3 cartera interés,
vencimiento)

Tabla 2 Modelos para medir el riesgo de crédito.

Fuente: Tomado de Universidad Ramon Llull, 2012, (campos)(p 33).

El modelo comienza midiendo la calificacion personal de los bonos. Para estimar la
distribucion de pérdidas, CreditMetrics pone especial énfasis en las pérdidas por impago y las

pérdidas por cambios en la calidad crediticia de los activos en la cartera de inversiones.

Fue desarrollado en 1997 por instituciones financieras lideradas por (Morgan, 1997). Es
uno de los modelos mas célebres y cominmente utilizados en el mundo, por lo que tiene como
objetivo adaptarse a la teoria de cartera del mercado crediticio, en la que los riesgos de mercado
establecen una cartera crediticia y diversifican los riesgos crediticios para obtener valor en riesgo
(\Var).

El propdsito de este modelo es obtener estimacion de las pérdidas esperadas e inesperadas
sufridas por las instituciones financieras. Para hacer esto, utiliza informacion de un conjunto de
variables especificas de los individuos. Este modelo puede ser utilizado por varias entidades como
bancos comerciales, administradoras de fondos de inversion, compafiias de cartera de préstamos,
casas de bolsa, bancos de inversion en operaciones como (swap) y evaluando segun el riesgo
adquirido como la perdida esperada y el total del Var. Técnica principal utilizada son las

regresiones y simulaciones, teniendo una evaluacion completa del riesgo para carteras.
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5.2 Modelo SARC

El Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio (SARC) es un mecanismo utilizado por las
entidades vigiladas y registradas bajo la Superintendencia Financiera de Colombia para mantener
constantemente una correcta administracion del riesgo de crédito, de esta manera la funcién
principal de este sistema es Administrar y monitorear que la situacion crediticia de las instituciones
financieras y sus clientes sea adecuada para que no incurran en riesgo crediticio es decir, la
posibilidad de que una entidad sufra pérdidas y reduzca el valor de sus activos. Esto esta
relacionado con la tasa de incumplimiento del cliente. Esto se debe a que las instituciones

financieras se ven mas o menos afectadas si los clientes no cumplen con los contratos de crédito.

Las entidades supervisadas deben evaluar y controlar continuamente los riesgos asociados con
sus activos crediticios a lo largo de su vida, al igual que en el momento de otorgar préstamos y en
caso de reestructuracion. Para ello, la institucién financiera debe disefiar e implementar un modelo
SARC.

El SARC tiene que incluir politicas y procedimientos claros y concisos que definan los criterios
y métodos por los cuales la entidad que lo realiza y/o aplica evalua, contrata, califica, administra
y cubre el riesgo crediticio. Para ello, la administracion, direccion y control de la organizacion
deben contar con politicas especificas para gestionar con precision el riesgo de crédito, no solo en
términos de cobertura por el sistema de limite de crédito sino también por provisiones de este y
por consiguiente una correcta administracion del proceso cuando se otorgan y tener en cuenta el
seguimiento continuo, esto permite que las cooperativas financieras administren adecuadamente
los colchones de liquidez, asignen correctamente las fuentes de crédito, aseguren la calidad
suficiente en el procesamiento de préstamos y garanticen ingresos por préstamos y un crédito

eficiente.

Enel CAPITULO Il - REGLAS RELATIVAS A LA GESTION DEL RIESGO CREDITICIO
de la Circular Basica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995), se muestran los

siguientes elementos bésicos que debe contener el SARC:
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5.2.1 Politicas de administracion del Riesgo Crediticio.

Estas politicas junto con los cambios que se realicen deben ser aprobadas por la junta directiva,

se debe definir de forma clara y precisa los criterios por los cuales la organizacion evalla, calificar,

asume, controla 'y cubre el RC, estableciendo mecanismos y controles necesarios. En estas politicas

se deben contemplar los items mencionados a continuacion.

v

Estructura organizacional: Se debe establecer y mantener estandares que aprueben y
cuenten con personal apto para la gestion de riesgos.

Limites de exposicion crediticia y de pérdida tolerada: Se recogen los principios
generales que deberan tener en cuenta las entidades a la hora de establecer los niveles
y limites de la totalidad de los créditos tanto individuales como de portafolios,
asimismo los cupos de adjudicacion y fijando limites de concentracién como sea de su
preferencia y como tome la decision, puede ser por deudor, sector o grupo econémico.
Otorgamiento de crédito: Establecer los niveles de tolerancia frente al riesgo.
Garantias: Instaura y define criterios para la garantia de cada tipo de crédito, buscando
que estas refieran a su objetividad, certeza de la fuente, transparencia, integridad y
suficiencia.

Seguimiento y control: Proceso continuo de clasificacion y recalificacion de las
operaciones crediticias.

Constitucion de provisiones: esto para que cada una de las provisiones realizadas
puedan absorber las pérdidas esperadas procedentes de la exposicion al riesgo crediticio
de la entidad y estimadas por medio de las metodologias y analisis realizados en el
SARC

Capital economico: Aqui se establece y se estima el nivel de patrimonio que se necesita
para absorber las pérdidas no esperadas de la entidad.

Recuperacion de cartera: Procesos que permitan tomar decisiones y acciones para
enfrentar los incumplimientos que se presenten siempre buscando que las pérdidas sean
minimas.

Politicas de las bases de datos que soportan el SARC: Bases de datos que permiten la

realizacion de los diferentes modelos de medicion del riesgo.
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5.2.2 Procesos de administracion del Riesgo Crediticio.

Al contar con procesos que permitan la identificacion, medicion y control, se deben tener en
cuenta las siguientes responsabilidades de cada uno de los funcionarios o areas correspondientes:
v Responsabilidades de la junta directiva o consejo de administracion, en las que se
encuentra aprobar politicas, procedimientos y metodologias, evaluar propuestas y

designar labores para el adecuado desarrollo del SARC.
v Responsabilidades del nivel administrativo de la entidad, realizan el seguimiento
permanente de la administracion del riesgo de crédito informando oportunamente a la
junta directiva o al consejo de administracion de sus resultados. Disefian

procedimientos a seguir por las areas para aplicar de manera correcta los modelos.

Contenido minimo de los procesos, para el apoyo de la toma de decisiones y evaluar los riesgos
que se presenten hay que definir procesos en las siguientes etapas: otorgamiento, seguimiento

y control y por ultimo recuperacion.

5.2.3 Modelos internos o de referencia para la estimacion o cuantificacion de
pérdidas esperadas.

Cada modelo disefiado como SARC debe cuantificar y estimar las perdidas resultantes de la

probabilidad de incumplimiento en un tiempo determinado y para cada tipo de crédito.

5.2.4 Sistema de provisiones para cubrir el Riesgo Crediticio.

Para cumplir este objetivo el sistema de provisiones debe ser calculado teniendo en cuenta el
paso anterior ya que se debe deducir en funcion de las perdidas esperadas que muestre y genere el

modelo interno.

5.2.5 Procesos de control interno.

Estos procesos deben ser integrados a la entidad para verificar implementacion de las
metodologias, procedimientos, ejecuciones y como resultados los cumplimientos de las reglas de
la operacidn en general, incluyendo, en particular, la provision oportuna de informacién a la junta

directiva, consejo de administracion y al nivel administrativo de la entidad.
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5.3 Las Cinco C’s del Crédito

Para el otorgamiento de un crédito la entidad bancaria tiene en cuenta muchos factores, por lo
tanto, es importante medir las variables y exposiciones al riesgo. La herramienta de las Cinco
C’s permite segin (Ronaldson, 2020) evaluar cinco factores esenciales como: Cardcter,
Colateralidad, Condiciones, Capacidad y Capital, este proceso ayuda en la toma de decisiones para

la asignacion de un crédito.

v/ Caréacter: Cuando se realiza el andlisis de crédito se investigan las cualidades de
honorabilidad y solvencia moral que tiene la persona para responder al crédito, la
informacion utilizada sobre su comportamiento a la hora del pago, para tener referencia de
pasado y a su vez conocer en la actualidad como es el comportamiento para esto se tienen

las siguientes tres caracteristicas:

o Estabilidad en el trabajo: Si la persona cambia contantemente de trabajo puede incidir
como un reflejo de inestabilidad laboral

e Historial de crédito: Detalla el historial de pagos, atrasos e incumplimientos

e Lavivienda: Se tendra en cuenta que tiempo se lleva residiendo en la actual residencia
esto ayudara a determinar la estabilidad personal.

v Capacidad: Representa la habilidad paga realizar el pago del préstamo, es uno de los
factores méas importantes en la decision del banco, en donde se tiene en cuenta las otras
obligaciones y/o gastos, generalmente se realiza una comparacion entre lo que se debe
frente a lo que se gana, teniendo en cuenta esto entre menor sea la relacion mayor sera la
confianza para realizar el otorgamiento del crédito. Ademas, se estudia detalladamente los
flujos de efectivo, su historia crediticia y general la experiencia. En esta letra se considera
importante entender si los ingresos de la persona no estan sobre endeudados.

v Condiciones: “Son aquellas situaciones donde que afectan el proceso de un negocio, pero
no tienen nada que ver con su Core” (Lideres 4,2019). Hace referencia a la forma en la que
la persona utilizara el dinero, donde hay mas posibilidades de que se realice el otorgamiento
del crédito a una persona que destine el dinero del préstamo a cosas como Casa 0 un

vehiculo a que sea para cualquier otra cosa.



PROPUESTA PARA ESTABLECIMIENTO DE UN SCORE DE CREDITO
30

v’ Colateral: Para poder garantizar el pago del préstamo de las entidades bancarias pueden
exigir que se proporcione un colateral, es decir, en caso en que no se realice el pago del
préstamo y por el contrario se genere un incumplimiento la entidad financiera puede
recuperar el dinero por medio de la liquidacion de los activos que tengan garantizado el
préstamo. Esto evaluando los activos fijos, el valor econémico de los mismos y su calidad.

v’ Capital: Este factor se refiere al valor neto y/o valores invertidos que tienen cada uno de
los activos teniendo en cuenta las obligaciones de la persona que estd solicitando el
préstamo, en el caso en que el dinero tenga como fin el ser invertido en un negocio, se
tendra en cuenta los recursos invertidos en el mismo, si la persona tiene una inversion
tendra mas incentivos, posibilidades de adquirir el crédito esto porque se demuestra que
tienen gran compromiso con el negocio y que se trabaje arduamente para la proteccion del
dinero y el de los prestamistas. Para esta evaluacion se necesita el analisis de la situacion

financiera de la persona que solicita el crédito.

5.4 Modelo Z-Score de Altman

El modelo Z de Altman se destila en una serie de mediciones Unicas de ratios financieros
debidamente seleccionadas, ponderadas y agregadas. Si el puntaje z resultante es mas alto que el
puntaje calculado, la empresa se clasifica como financieramente sélida, y si esta por debajo del
punto critico, generalmente se considera un fracaso potencial (Altman, 1968). Luego de multiples
discriminaciones frente a bases de datos contables integradas con ratios financieros, Altman
desarroll6 una funcion lineal con una serie de variables cuyo propoésito es clasificar y predecir el

valor de variables dependientes cualitativas, como "quiebra™ o "arruinado”.

Desde que su autor mostrd la version original del Modelo Z de Altman, en 1984 se habian
publicado 20 articulos. De esta forma, buscar mejorar el modelo y orientarlo para medir el riesgo
de las empresas privadas. Estos estudios se realizaron en paises altamente industrializados como
Alemania, Australia, Italia, Israel, Japon y el Reino Unido. Altman denomina a este nuevo método
el "modelo de riesgo de empresa y pais" (Ibarra, 2001).

Para seleccionar variables independientes, Altman integré un conjunto de 22 razones. La

seleccion de estas proporciones se basa en los siguientes tres criterios:
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v’ Popularidad en el mundo literario

v Relevancia potencial para la investigacion

v"Las formas innovadoras de ciertas ratios en el analisis
Dividen las 22 ratios en los siguientes factores: 1) liquidez, 2) rentabilidad, 3) solvencia y 4)
actividad. Los hechos han demostrado que son una excelente combinacion para distinguir entre
empresas en quiebra y empresas que no lo hacen. Si bien no respalda la division de factores en
hechos, tampoco indica si estos factores son de hecho los mas representativos en su conjunto y
pueden predecir independientemente la quiebra entre si. La ecuacion del modelo de empresa

privada es la siguiente (Lizarzaburu, 2014):
Z=0,717(X;) + 0,847(X,) + 3,107(X3) + 0,420(X,) + 0,998(X5)

Donde,

X, = Capital de trabajo / Activo total

X, = Utilidades retenidas / Activo total

X5= Utilidades antes de intereses e impuestos / Activo total
X,= Valor en libro del patrimonio / Pasivo total

Xs= Ventas / Activo total

5.5 Basilea

Los acuerdos Basilea hacen referencia a los acuerdos de supervision bancaria formulados por
el Comité de Supervision Bancaria de Basilea (CSBB), organizacion mundial que retne a las
autoridades de supervision bancaria, cuya funcion es fortalecer la solidez de los sistemas

Financieros. (Marquez, 2012)

Son acuerdos elaborados por el Comité de Basilea, donde se realizan recomendaciones para
establecer unas garantias minimas sobre los créditos. El objetivo principal del comité de Basilea
es redactar recomendaciones y directrices las cuales son implementadas por la autoridad de control
a nivel nacional, lo que genera una convergencia internacional sin necesidad de una coordinacion

detallada.
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Esta organizacion fue creada en 1975, constituida por las instituciones financieras centrales
del anterior G10 (Alemania, Canada, EE. UU., Francia, Gran Bretafia, Italia, Japon, Paises Bajos,

Bélgica y Suecia) Luxemburgo y Espafa.

Surgen de la necesidad de supervisar el sistema bancario para brindar mayor seguridad a las
instituciones financieras y a sus clientes, lo que a su vez ayuda a los bancos a calcular diferentes
tipos de riesgos, de manera de realizar estudios de factibilidad mas profundos y estdndares mas

certeros en el tiempo de adjudicacion y el otorgamiento de un crédito.

5.5.1 Basileal.

El primer acuerdo (Basilea 1) fue aprobado en 1988 titulado “Acuerdo de Capital de Basilea”
el cual era un grupo de recomendaciones fijando limites para el valor de los créditos que
adjudicaban las entidades bancarias en funcion de su capital abarcando los conceptos de medicién,
gestion, Supervision. El acuerdo no solo fue adoptado por los estados miembros del comité, sino
que casi todos los paises con una industria bancaria activan a nivel internacional lo han adoptado.
De acuerdo con estas recomendaciones, el apalancamiento de una entidad bancaria se limitaa 12,5

veces el valor de los recursos propios de la institucion financiera.

5.5.2 Basilea ll.

Posteriormente en el afio 2004 fue aprobado el acuerdo de Basilea II llamado “Convergencia
Internacional de medidas y normas de capital: marco revisado” en el cual su objetivo primordial
era constituir una solida regulacion de capital, disciplina y supervision del mercado apoyando la
gestion del riesgo junto con la estabilidad financiera. Desarrollando el célculo de los activos
ponderados de riesgo, permitiendo asi que las entidades bancarias generaran modelos internos para
las calificaciones siempre y cuando estuvieran aprobadas por un supervisor. En este acuerdo
también se realizaron recomendacion en la gestion del riesgo operacional ya que en el acuerdo

anterior no se habian tenido en cuenta el desarrollo de estos.

5.5.3 Basilea lll.

Por ultimo, actualmente se encuentra en ejecucion el acuerdo Basilea Il el cual fue aprobado

en diciembre 2010 cuyo objetivo es fortalecer el capital buscando que las entidades financieras
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tengan los fondos justos y necesarios para poder hacer frente a las pérdidas que se pueden generar
en una crisis financiera. Este acuerdo se cre6 ante la necesidad de evitar vulnerabilidades

sistémicas que fueron la causa de la crisis hipotecaria del 2008.

En resumen, el proposito de la creacion de Basilea Il es brindar las medidas y herramientas
necesarias para mejorar la capacidad del sistema bancario para responder a los shocks econémicos
y financieros, logrando asi una mayor estabilidad financiera global. A continuacion, se detallara a

fondo Basilea Il ya que es el acuerdo vigente.

Basilea Il ayudo a dar respuesta a algunas deficiencias que se encontraron en el marco anterior,
teniendo como objetivo establecer las bases de un sistema financiero robusto que evite que se
desarrollen crisis sistémicas como la ocurrida en 2008. Algunas de las deficiencias que ayudan a

dar solucion en Basilea Il son:

v Credibilidad en el marco: Se identificd una variacion amplia de los RWA! en las
instituciones financieras donde no se puede establecer que la causa de esto sea las
diferencias en nivel de riesgo de sus carteras. Lo anterior, dificultad la comparacion entre
los bancos de sus coeficientes de capital, con el nuevo marco regulador se busca dar
solucidn a esta deficiencia, asi como recuperar la credibilidad del marco de requerimientos

de capital.

v" Modelos internos: Uno de los objetivos que deberian tener estos modelos es la medicién
mas precisa del riesgo, sin embargo, la realidad cuando se hace uso de estos modelos
internos en la fijacion de los requerimientos de capital se incentiva a bajar las
ponderaciones de riesgo. Adicionalmente en las exposiciones con riesgo de
incumplimiento menor no es posible modelarse de manera sélida y confiable. El acuerdo
de Basilea Il platean limitaciones en las estimaciones en temas relacionados con el capital

regulado y en algunos casos no permite emplear los modelos internos.

L RWA: Estimacion del riesgo que determina el nivel minimo de capital regulador que un banco debe mantener para
poder hacer frente a perdidas inesperadas. Recuperado de https://www.bis.org/bcbs/publ/d424 _inbrief es.pdf
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Las 5 caracteristicas principales segun el documento “Finalizacion de Basilea I1I”” (Banco de Pagos
Internacionales, 2017), son las siguientes:

v" Incremento del nivel y la calidad del capital: En esta mejora realizada los bancos se ven
obligados a obtener y mantener una mayor cantidad de capital, pero de igual forma debe
garantizar su calidad para hacer frente a pérdidas inesperadas. En el acuerdo de Basilea Il
el capital minimo pasa del 4% al 6% y por lo menos tres cuartas partes deben ser maxima
calidad por ejemplo las que son acciones ordinarias beneficios no distribuidos?. Los bancos
a nivel mundial de importancia Sistémica mundiales expuestos al riesgo sistémico?® listados
en (G-SIB)*

v" Mejora de la cobertura de Riesgo: Este marco de Basilea incluye en la medicién de los
riesgos y en lo que lo impacta el ajuste de la valoracion del crédito, limitando el uso de los
modelos internos reduciendo la variabilidad injustificada del calculo de los RWA de las
instituciones, para esto existen dos métodos:

e Meétodo estandar: Es el método que mas se utiliza en todos los bancos alrededor del
mundo, en este se ofrece un método de ponderacion por riesgo detallado, en vez del
constante que existia anteriormente, mejorando de este modo la sensibilidad al
riesgo. Reducen la utilizacion de calificaciones crediticias externas.

e Método basado en calificaciones internas (IRB): Permite a los bancos utilizar
modelos internos para estimar el riesgo de crédito, existen dos tipos, el IRB Bésico
y el IRB Avanzado, Basilea Ill, quita la opcion de utilizar el IRB avanzado a las
grandes entidades e instituciones financieras y en los paises en las que se siga
utilizando un método IRB, se instituyen niveles minimos para la posibilidad de

incumplimiento y otras medidas utilizadas en el célculo.

2 Beneficios no distribuidos: Estos forman parte de las reservas de la entidad, después de descontar los impuestos, y
no se reparten endividendos, sino que permanecerdn en la  empresa. Recuperado  de:
https://www.billin.net/glosario/definicion-beneficio-no-distribuidos/

% Riesgo sistémico: Es el riesgo de contagio que se produce en una crisis financiera como resultado de su concentracion
en un determinado sector de la economia, afectando directamente al resto de sectores productivos comprendidos en
esta misma area. Recuperado de:

https://economipedia.com/definiciones/riesgo-sistemico.html

4 (G-SIB): Lista de los bancos de importancia sistémica publicada por el Concejo de Estabilidad Financiera (Financial
Stability Board, FSB por sus siglas en inglés).


https://www.billin.net/glosario/definicion-dividendo/
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En este item también se busca establecer un output floor limitando las ventajas que podian
tener los bancos al usar modelos internos para el célculo de los requerimientos minimos de capital.
Se reemplaza el limite existente por otro que este compuesto con mayor robustez y sensibilidad
al riesgo basado en los métodos estandar revisados.

v' Limitacion del apalancamiento bancario: Se busca reducir el riesgo de una espiral de
desapalancamiento en fases de desaceleracion econdmica, constituyendo la acumulacién
de deuda para financiar inversiones y actividades de los bancos.

v" Mejora de la liquidez bancaria: Se obliga a los bancos para que obtengan y mantengan
en el tiempo activos liquidos que garanticen que pueden superar una crisis de 30 dias

v" Limitacién de la prociclicidad: En este caso los bancos van reteniendo parte de sus
beneficios cuando hay periodos de alto crecimiento econdmico aumentando su capital, para

utilizarlo en llegado caso de ocurrir periodos de tension.

El objetivo principal de Basilea Ill es la ponderacion de los activos por riesgo, en la
primera fase Basilea Ill, se fijaba esencialmente en el componente de capital de la formula para
calcular el coeficiente de capital (el numerador), pero por el contrario ahora en las reformas de
2017 realizadas a este acuerdo se agrupan para la mejora del calculo de los RWA (el denominador)
de la siguiente formula para calcular el coeficiente de capital basado en riesgo:

Capital Regulador (CR)
Activos ponderados por riesgo

Coeficiente de capital basado en riesgo =

Analizando el resultado mientras mas elevado sea el importe de los activos ponderados por
riesgo, mas capital se precisa, e inversamente se hace el mismo anélisis.
Para definir, el CR segun la definicion dada por el comité de supervision bancaria de Basilea
(Banco de Pagos Internacionales, 2017), los bancos financian sus inversiones por medio de capital
y deuda. Este capital consigue absorber las pérdidas, reduciendo de este modo las probabilidades
de que un banco deje de ser viable y rentable con las consiguientes repercusiones generadas por
las pérdidas que no se esperan.

En conclusién, las instituciones financieras que disponen de mas capital regulador estan en

mejores condiciones para financiar el crecimiento del crédito.
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En el caso de los Activos ponderados por riesgo hacen referencia a la ponderacion asignada por
cada entidad indicando el grado de riesgo del activo ya que cada tipo de activo representa
caracteristicas distintas para cada institucion, Estos activos generalmente son efectivo, valores y

préstamos concedidos a particulares, empresas, otros bancos y administraciones publicas.

5.5.4 Implementacion de los acuerdos de Basilea en Colombia.

5.5.4.1 Basilea l.

En el afio 1989 se implementa Basilea | en Colombia, Se definen los requisitos de capital de
primer y segundo nivel. Necesariamente en Colombia se adoptan medidas, aunque no sean las
mismas, pero si se adaptan a los requisitos establecidos para paises de G-20 y otros paises

comenzaran a implementar, el objetivo es que se unificara en las todas las jurisdicciones.

Posteriormente la Superintendencia financiera de Colombia decidié implementar las
principales Lineamientos relacionados con los margenes de solvencia, cupos de crédito personales,

riesgo de mercado, riesgo de liquidez y fundamento del gobierno corporativo,

En 1994 se incluye los conceptos de solvencia individual y consolidad. En el 2001 se modifica
las exigencias de Patrimonio técnico de activos ponderados por nivel de riesgo de crédito y riesgos
de mercado (Relacion de solvencia) = 9% (Definido en el Decreto 1720 de 20015 y Circular
Externa 042 de 2001) (Superintendencia Financiera de Colombia, 2010), el cual se modifica
cambios en el capital y se enfoc6 en la medicion de riesgo de mercado mediante del VaR.

Definiendo la relacion de solvencia como:

patrimonio tecnico

>
RC + RM(TgD)

Ratio de solvencia = 9%

Se puede comparar el acuerdo de Basilea | y la implementacion en Colombia como:

5 Decreto 1720 de 2001 ARTICULO 4o0. PATRIMONIO TECNICO. El cumplimiento de la relacion de solvencia se
efectuara con base en el patrimonio técnico que refleje cada establecimiento de crédito, calculado mediante la suma
del patrimonio bésico y el patrimonio adicional.
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BASILEA | COLOMBIA
capital de banco . ) patrimonio tecnico
Ratido de solvencia = y => 8% Ratio de solvencia = 100 = 9%
PFR RC + RM(=5-)

Tabla 3 Basilea | VS Colombia

Fuente: tomado de Escuela de ingenieria de Antioquia Ingenieria administrativa, 2011, (Alvarez Franco & Osorio Betancur,
2011)(p 39).

Igualmente, en el afio 2002 se alcanza los estandares de las mediciones de riesgos debido a la
implementacion de sistemas de administracion del riesgo de crédito (SARC), riesgo de liquidez
(SARL), riesgo de mercado (SARM), riesgo operativo y de contraparte (SARIC) y lavado de
activos (SARLAFT).

5.5.4.2 Basilea Il.

En el 2004 se modifican los acuerdos de Basilea | dando origen a Basilea Il, En este marco se
crea una diferencia entre el indicador de Basilea y el indicador definido por la super financiera, el
nuevo calculo de la ratio incorpora el riesgo operativo dentro de los componentes del indicador,
pero en Colombia no se considera este relevante debido a el nivel de solvencia de algunas

entidades.

Se puede comparar el acuerdo de Basilea Il y la implementacion en Colombia como:

BASILEA I COLOMBIA

capital de banco . . patrimonio tecnico
z = 8% Ratio de solvencia = 100 = 9%
RC 4+ 12.5 % (RM + RO) RC + RM( 5 )

Ratido de solvencia =

Tabla 4 Basilea |1 VS Colombia

Fuente: tomado de Escuela de ingenieria de Antioquia Ingenieria administrativa, 2011, (Alvarez Franco & Osorio Betancur,
2011)(p 41).

Debido a que se podia generar un gran impacto sobre el sistema financiero, por mas del
50% de las entidades financieras no cumplieron con el requisito de capital minimo, cuando este se

incluia en el calculo de riesgo operacional y genera cambios o ajuste en el sector. En el afio 2008
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se incluye el indicado IRL como una medida del riesgo de liquidez para aquellos establecimientos

de crédito.

5.5.4.3 Basilea Il1.

El 21 de abril del 2021 el diario La Republica publico una noticia titulada “El sistema bancario
local implementara los acuerdos de Basilea III dentro de 3 afios” en el cual informa que la banca
colombiana haré su transicion hacia la adopcion completa de Basilea I11, considerando que uno de
los aspectos mas importantes de Basilea |11 es fundamentalmente el fortalecimiento del capital,
con el objetivo de que los bancos tengan la solvencia necesaria y esta sea acorde con los riesgos

asumidos.

Teniendo en cuenta que el acuerdo que actualmente esta vigente es Basilea Il en el marco
internacional dentro del plazo anteriormente mencionado, se realizara un enfoque de su

implementacion en Colombia.

Segun el Documento de consulta del “Comité de Supervision Bancaria de Basilea se busca
reconsiderar el disefio del método estandar para garantizar su continua validez al calcular los
requerimientos de capital para exposiciones al riesgo de crédito, asi como aumentar la
comparabilidad de los requerimientos de capital entre bancos que utilicen el

método estandar.

6. ENCUESTA DE CALIDAD DE VIDA

De manera anual se realiza en Colombia la encuesta nacional de calidad de vida (ECV) por el
departamento administrativo nacional de estadistica (DANE), entidad encargada de la obtencion,

analisis y difusion de estadisticas.

Una herramienta importante para medir y la comprension de la pobreza de aquellos paises en
via de desarrollo, capturando informacion y permitiendo que existan progresos tanto conceptuales

como operativos.
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6.1 Definicion

Es una investigacion desde el afio 1993, la cual proporciona informacion de datos que
cuantifican y cualifican la calidad de vida de la poblacion colombiana, con variables como
(Vivienda, educacion, salud, fuerza de trabajo, gastos e ingresos etc....) y una percepcion sobre el

jefe sobre las condiciones de vida dentro del hogar.

De modo que permite analizar los factores que explican diferentes niveles de vida en la
sociedad y desde una perspectiva de género, como los propietarios de vivienda propia y las
actividades desarrolladas por padres y madres con los hijos menores de 5 afios, generando una

constancia seguimiento de aquellos objetivos del milenio.

6.2 Indicadores

Se obtiene un gran numero de indicadores de la encuesta calidad de vida, de la cual sobresalen

como:

A. Indicadores de vivienda y hogares.

B. Indicadores de acceso de servicios publicos

C. Indicadores de tenencia de la vivienda

D. Indicadores de pobreza subjetiva.

E. Indicadores de salud.

F. Indicadores de atencion integral de los nifios y nifias menores de 5 afios.
G. Indicadores de educacion

H. Indicadores de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)

v Indicadores de vivienda:
Promedio de hogares por vivienda: establece la cantidad de hogares que hay en promedio

en cada vivienda.
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Total de hogares

~ Total de viviendas
Promedio de personas por hogar: determina la cantidad de personas que hay en promedio

en cada hogar

Total de personas
PH =

"~ Total de hogares
Poblacién por grupo de edad: es el porcentaje de personas para un grupo de edad

establecido.

. . Total de personas en grupo de edad establecido
%Poblacion en grupo de edad establecido = Total de hogares * 100

v Indicadores de acceso a servicios publicos
Hogares con servicio de energia eléctrica (HSEE): corresponde al porcentaje de hogares

que cuentan con el servicio de energia eléctrica.

hogares que cuentan con servicio de energia electrica
*

HSEE = 100

total de hogares

Hogares con servicio de gas natural (HSG): corresponde al porcentaje de hogares que

cuentan con el servicio de gas natural conectado a red publica.

Hogares que cuentan con servicio de gas natural conectado a la red publica
*

HSG = 100

total hogares
Hogares con servicio de acueducto (HSA): corresponde al porcentaje de hogares que

cuentan con el servicio de acueducto publico, privado o comunal.

Hogares que cuentan con servicio de acueducto
HSA = * 100
total de hogares

Hogares con servicio de alcantarillado (HSAL): corresponde al porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de alcantarillado.

hogares que cuentan con servicio de alcantarlla
*

100
total de hogares

HSAL =

Hogares con servicio de teléfono fijo (HSTF): corresponde al porcentaje de hogares que

cuentan con el servicio de teléfono fijo, corriente o tradicional.

Hogares que cuentan con servicio de telefono fijo
*

HSTF = 100

total de hogares
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Hogares con servicio de telefono celular (HSTC): corresponde al porcentaje de hogares en

los que alguno de sus miembros cuenta con el servicio de teléfono celular.

Hogares que cuentan con el sevicio de telefono celular
*

HSTC =
total de hogares

100

Hogares con servicio de recoleccion de basuras (HSRB): corresponde al porcentaje de

hogares que cuentan con el servicio de recoleccion de basuras.

Hogares que cuentan con servicio de recoleccion de basuras
HSRB = *100
total de hogares

v Indicadores de tenencia de la vivienda
Hogares propietarios de vivienda (HPV): corresponde al porcentaje de hogares que tienen

vivienda propia, totalmente pagada o que estén pagando.

Hogares con vivienda propia
*

HPV = 100

total de hogares

v Indicadores de pobreza subjetiva
Hogares que se consideran pobres (HPo): corresponde al porcentaje de hogares que se
considera pobre segun opinidn del jefe(a) o conyuge.
Hogares que se consideran pobres
= *

HPo = 100
0 total de hogares

Hogares cuyo ingreso no alcanza para cubrir los gastos minimos (HIN): corresponde al
porcentaje de hogares que, segun opinion del jefe o conyuge, consideran que su ingreso no alcanza

para cubrir los gastos minimos

hogares cuyos ingreso no alcanza para cubrir gastos minimos
HIN = * 100
total de hogares

Hogares cuyo ingreso cubre méas que los gastos minimos (HIA): corresponde al porcentaje
de hogares que, segun opinién del jefe o conyuge, consideran que el ingreso cubre mas de los

gastos minimos.
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hogares cuyo ingreso alcanza para cubrir mas de los gastos minimos
HIA = *100
total de hogares

v" Indicadores de salud
Hogares con servicio de energia eléctrica (HSEE): Corresponde al porcentaje de hogares

que cuentan con el servicio de energia eléctrica

Hogares que cuentan con servicio de energia electrica
HSEE = * 100
Total de hogares

Hogares con servicio de gas natural (HSG)= Corresponde al porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de gas natural conectado a red publica

Hogares que cuentan con servicio de gas natural conectado a red publica

HSG= * 100

Total de hogares

Hogares con servicio de acueducto (HSA): Corresponde al porcentaje de hogares que

cuentan con el servicio de acueducto publico, privado o comuna.

Hogares que cuentan con servicio de acueducto
HSA = * 100
Total de hogares

Hogares con servicio de alcantarillado (HSAL): Corresponde al porcentaje de hogares que

cuentan con el servicio de alcantarillado.

Hogares que cuentan con servicio de alcantarillado

HSAL= * 100

Total de hogares

Hogares con servicio de teléfono fijo (HSTF): Corresponde de hogares que cuenten con el

servicio de teléfono fijo corriente o tradicional.

Hogares que cuentan con servicio de telefono fijo N

HSTF= 100

Total de hogares

Hogares con servicio de teléfono celular (HSTC): Corresponde de hogares en los que

alguno de sus miembros cuenta con el servicio de teléfono celular.

Hogares que cuentan con servicio de telefono celular

HSTC= * 100

Total de hogares

Hogares con servicio de recoleccion de basuras (HSRB): corresponde al porcentaje de

hogares que cuentan con el servicio de recoleccion de basuras.
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Hogares que cuentan con servicio de recoleccion de basuras + 100

HSRB=

Total de hogares

v Indicadores de atencion integral de los nifios y nifias menores de 5 afios.
Nifios y nifias que asisten a una institucion de atencion a la primera infancia (NNA):
corresponde al porcentaje de nifios y nifias menores de cinco afios que asisten a un hogar

comunitario, jardin, CDI o colegio.

NNA Nifos y nifias menores de 5 aios que asisten a hogar comunitario, jardin, cdi o colegio 100
= *
total de nifios y nifias menores de 5 afios

v" Indicadores de educacion

Tasa de asistencia escolar (TAE): se define como la proporcidon de la poblacion en un rango

de edad determinado que asiste a un centro de educacion formal.
poblacion asistente en el rango de edad

TAE = 100
poblacion en el rango de edad i

v Indicadores de tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC)
Personas que usan computador en cualquier lugar (UCCL): corresponde al porcentaje de

personas de 5 afios y mas que manifiestan usar computador (de escritorio, portatil o tableta)

Personas de 5 afios y mas que usan computadores en cualquier lugar
%

UCCL = 100

total de personas 5 ailos y mas

Personas que usan Internet en cualquier lugar (UICL): corresponde al porcentaje de
personas de 5 afios y mas que manifiestan usar Internet en cualquier lugar y desde cualquier

dispositivo

Personas de 5 afios y mas que usan internet

UICL = =
total de personas 5 aios y mas

7. MODELOS DE ELECCION DISCRETA

7.1 Modelos de eleccion Binaria 'y Dicotomos

Los modelos de eleccién binaria o dicotomo se utilizan como instrumento para separar
caracteristicas de variables de las no numéricas, donde estas sélo toman dos valores: 1 para
denotar éxito o 0 para indicar fracaso. Bajo este marco se han establecido diferentes formas

de encontrar cudl es la probabilidad de éxito un evento o no y para eso se utilizan modelos
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Logit y Probit, estos se basan en encontrar la probabilidad de un suceso dado un conjunto de

caracteristicas. Se debe tener en cuenta que cualquier cosa se puede dicotomizar.

7.1.1 Logit.

Es un modelo que busca determinar la existencia de un nivel de probabilidad de ocurrencia
de un evento en particular. Es una extension o variacion de la regresién multiple (Una variable
en relacion con otras variables), este se usa para predecir basado en datos pasados, teniendo en
cuenta que la variable predictora o independiente puede ser categorica® o continua’, pero por
el contrario tanto el resultado como la variable dependiente debe ser una variable categorica
(Binaria 0 Dummy). Considerando que como es una prediccion y como en cualquier analisis

estadistico tiene una probabilidad de error en el calculo puede llegar a ser correcta o incorrecta.

La regresion Logit es un modelo de regresion no lineal, utiliza la distribucién logistica

estandar acumulativa.

La modelacion que se realiza genera estructuras que combinan variables dicétomas® o de

seleccion binaria con variables continuas. Puede ser de dos tipos: Binomial o multinomial.

Para entender la diferencia entre las regresiones lineales y la regresién logistica se denotan
las siguientes formulas:
Regresion lineal simple
Y=a+bX
Regresion lineal multiple

Y =a+ b1X1 + bZXZ + -4+ ann

Tipos de variables: ( Minitab 18 , 2019)

6 Variable Categorica: Contiene un nimero limitado de categorias o grupos diferentes. Es posible que los datos de
clasificacién no tengan un orden légico.

7 Variable Continua: Son variables numéricas con un niimero infinito de valores entre dos valores. Las variables
continuas pueden ser nimeros o fecha / hora.

8 Variables dicotomas: Son un tipo de variable categorica que Ginicamente puede tomar dos valores.
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0
Yl-=[30+,31Xl-+ui, i = 1,...,Tl

Donde:

B = Variable independiente o regresor
Y;= es la variable dependiente

Bo = intercepcion

B1= pendiente

u; = "término de error”, Este término consiste en comprender que pueden existir factores que fueron
omitidos, o posiblemente algun tipo de error de medicion de la variable dependiente. En general,

estos factores omitidos son otros factores que influyen en Y, aparte de la variable X.

La regresion lineal, en el que se modela el valor esperado de Y como funcidn lineal de las

variables independientes X.

E(Y) = XPB

Valor esperado de Y en el caso binario:

EY)=1[Pr (Y = 1] + 0[Pr (¥ = 0)]
= Pr(Y = 1)

En este caso los modelos Logit estiman que la probabilidad de la variable dependiente de

como resultado (Y=1), es decir, muestra la probabilidad de que ocurra el evento.

Pr(Yi=1) =Xip

El resultado (en una variable independiente continua):
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Fuente: Tomado de POLI 8501 Binary Logit & Probit, I, (University of Georgia)(p 2).
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Al tener variables categoricas, se realiza una transformacion logaritmica. El resultado

generado por la ecuacion de regresion logistica siempre estard entre 0 y 1, cuando el valor es

cercano a 1 significa que es probable que la variable dependiente ocurra debido a las variables

predictoras. La densidad de probabilidad logistica estandar tiene forma de campana y esta centrado

alrededor de O.

Figure 2 A Logit PDF Cury

Priu)

o

llustracion 4 Curva Logit PDF

Fuente: Tomado de POLI 8501 Binary Logit & Probit, I, (University of Georgia)(p 5).

Si se quiere saber la probabilidad acumulada de una variable logistica estandar se utiliza la

funcion de distribucion acumulativa Logit, normalmente tiene forma de S:
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MY* <)

lustracién 5 Curva Logit CDF

Fuente: Tomado de POLI 8501 Binary Logit & Probit, I, (University of Georgia)(p 6).

La Regresion Logistica (Modelo Logit), esta basada en la funcion logistica:

PO) =T e

Que para llegar a esta segun las notas de la lectura (Schweder, s.f.) El modelo Logit es:
Pr(Y = 11Xy, X3, ... Xi) = F(Bo + B1X1+B2 X2 + - + BiXi)

Estima la probabilidad en qué Y sea igual a 1 (es decir el éxito) dadas las variables de X4,

X, hasta Xy, estando representado por la distribucién F.
Se puede expresar también de la siguiente manera:

1
1 4+ e—(BotB X1+B2Xz++BrXk)

Pr(Y = 11Xy, Xy, .. Xp) =

Y siguiendo la ley de los exponentes:

1

1
1+ Compmmar—hxn)

PT(Y S 1|X1,X2, Xk) =

En palabras significa la probabilidad de que, Y sea igual a 1 dadas las variables
dependientes, igual a 1 entre 1+ 1 entre Euler elevado a los coeficientes multiplicado por cada una

de las variables dependientes.
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Caracteristicas de la distribucién logistica estandar:
Para realizar una regresion Logit, por lo menos debe cumplir los siguientes cuatro supuestos:
Variables predictoras deben ser categéricas o continuas.

No se requiere linealidad.

Independencia del error, los casos de los datos no deben estar relacionados.

DN N NN

No existir multicolinealidad entre las variables, (no puede ser mayor a 0.7).

La regresion Logistica (Modelo Logit), esta basado en la funcion logistica:

7.1.2 Probit

En estadistica, es un tipo de regresion en la que la variable dependiente solo puede tomar dos

valores, como, por ejemplo: si 0 no. EI nombre es probabilidad+ unidad.

El Modelo Probit, es una precision popular para un ordinal o modelo de respuesta binaria
teniendo como base la funcion de enlace probabilistico. Para la estimacion del modelo con una
mayor frecuencia, se genera utilizando el procedimiento estandar de maxima verosimilitud, y a
este proceso se le denomina regresion Probit. (Bliss, EI método de probit, 1934) Introdujo los
modelos probabilisticos en 1934, y (Fisher, 1947) propuso un método mas rapido para calcular
estimaciones de maxima probabilidad en un apéndice de (Bliss, El célculo de la curva dosis-
mortalidad, 1935).

Suponiendo que la variable de respuesta Y es binaria, es decir, solo puede tener dos posibles
resultados, que denotaremos como 1y 0. “Por ejemplo, Y puede representar la presencia/ ausencia,
el exito / fracaso, la respuesta a si / no en la encuesta, etc. También tenemos un vector regresor X,
asumiendo que afectaran el resultado Y (University of Georgia). Concretamente, asumimos que
el modelo ha ido tomando forma.

Pr(Y = 1| X) = d(X'B)

Donde “Pr” es la probabilidad y “¢” es la funcion de distribucién acumulada (CDF) de la
distribucion normal estandar. El pardmetro “B” generalmente se estima mediante la probabilidad
méaxima. Los modelos probabilisticos también se pueden utilizar como modelos de variables

latentes para la motivacion. Suponga que hay una variable aleatoria auxiliar.
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Y*=X'B+¢
ee~ N(0,1) Entonces Y se puede ver como un indicador de si esta variable latente es positiva:

Y = 1y.g = {é siY* >d0 i.e.—e< x’_ﬁ
e lo contrario

En comparacion con el uso de una media y una desviacién estandar arbitrarias, el uso de una

distribucion normal estandar no causa ninguna pérdida general, porque la suma de una cantidad

fija a la media se puede compensar restando la misma cantidad de la interseccion y multiplicando

la desviacion por un importe fijo que se puede compensar multiplicando los pesos por un mismo

importe. Para ver si estos dos modelos son equivalentes, se debe tener en cuenta.
Pr(Y =1|X) =Pr(Y*>0)=Pr(X'B+&>0)

= Pr(e > —X'pB)
=Pr(e < X'B) (simetriade ditribucional normal)
= ¢X'B)

Distribucion Normal y Probit: La normal estandar es solo una distribucion normal con medida
ceroyc2=1n

Pr(y) = 1 u?
r(w) = p(u) = Nor exp(— =)

Esta es la densidad (PDF), que es la probabilidad de que una variable aleatoria normal
estandar obtenga un cierto valor u. Esta es la densidad (PDF), que es la probabilidad de que una

variable aleatoria normal estandar obtenga un cierto valor u.

u 1 uZ
CI>u=f —exp(——)du
=] —en(-7)

Si se supone que los errores en la ecuacion subyacente se distribuyen normalmente, se
obtiene un modelo de probabilidad.

Significa "probabilidad Logit™ o algo similar.

Podria ser mejor llamarlo "normativo”
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Figure 5: Logistic (Smooth) and Normal (Dashed) CDFs

llustracién 6 Normal

Fuente: Tomado de POLI 8501 Binary Logit & Probit, I, (University of Georgia)(p 9).

La configuracion
Probit Logit

Pr(Y; =1) = ¢(X;B
_ (1 XiB)?
=] \/T_nexp <— 5 >dXi,b’

N
InL = ) Ying () + (1 = DG (Xif)
i=1

Tabla 5 Configuracion Probit VS Logit

Fuente: Elaboracion propia.

v Algunas personas argumentarian que la suposicién de errores normales es mas
razonable que la de Errores logisticos.

v" OTOH, el CDF del estandar normal no tiene una solucion de forma cerrada.

v No es posible usar algebra / calculo, para calcular integrales.

v Debe ser numéricamente aproximado (tenemos la tabla z).

v

Acercarse con mucha precision.

7.2 Logit Vs Probit

En los estudios realizados de la literatura de estos modelos, cualquiera de los dos tanto Logit
como Probit no muestra una efectividad mayor frente al otro. Ambos modelos generan
estimaciones similares y la eleccion de una u otra distribucion depende Unicamente por razones
practicas, ya que, desde un punto de vista teorico, es dificil justificar la preferencia por un modelo

en particular. (Clavijo, 2013). En la tabla 6 se denotan las principales diferencias:
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LOGIT

PROBIT

Es un andlisis de regresion utilizado el cual
permite predecir un resultado para ser una
variable categorica, pero teniendo en cuenta
variables independientes o predictores.

Es un tipo de regresion donde la variable
dependiente solo puede tomar dos valores.

Interpretacion compleja

Interpretacion directa

Tiene forma analitica cerrada y calculable

No tiene forma cerrada y debe ser
aproximada numérica.

Utiliza distribucion de probabilidad
logistica.

PO = 1@

Utiliza distribucion normal acumulada.

Pr(Y = 1| X) = d(X'pB)

La varianza para la distribucion logistica
estandar es de 3,29.

La varianza de la distribucion normal

estandar es 0.

Al tener una varianza mayor del mismo
modo genera mayores “fs estimados y por
lo tanto mostrara estimaciones de error
estandar superiores.

Crea "ps menores que Logit y por
consiguiente muestra estimaciones de error
menores.

Las estimaciones Logit suelen ser
aproximadamente 1,8 veces el tamario de
las Probit.

Para el uno y el otro la escala de la variable dependiente es igual, pero por el contrario
para los tamafios de los coeficientes estimados no seran idénticos.

Estos modelos son apropiados cuando la respuesta toma uno de los dos Unicos valores
posibles que representan el éxito y el fracaso, 0 méas generalmente la presencia o ausencia
de un atributo de interés. (Capitulo 3)

Los dos estan en términos de variables dicétomas.

Tabla 6 Logit VS Probit

Fuente: Elaboracién propia.
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8. CURVAROC

Se obtiene la curva “Receiver Operating Characteristic” ROC, la cual muestra el poder

discriminatorio del modelo realizado.

La curva es definida por en el eje X por su 1- Especificidad, mostrando la proporcion de falsos

positivos y en el eje Y la proporcion de verdaderos positivos es decir la Sensibilidad.

Tomando la teoria descrita por (Moreno, 2013) se observa en la siguiente grafica la definicion
de la curva ROC, ésta inicia en el punto (0,0) y finaliza en el punto (1,1). Se denota los siguientes

tipos de modelos:

v" Modelo Perfecto: La prediccion se posicionaria en el punto (0,1) de la curva ROC,
representando un 100% de sensibilidad es decir que no existiria ningln falso negativo junto
con un 100% de especificidad denotando ningln falso positivo. Que en este caso las
probabilidades de pago y las de impago serian separadas perfectamente, y la prediccion se
situaria en el punto (0,1) de la curva ROC, como se muestra en la convencion de la gréfica
la linea Azul.

v" Modelo Aleatorio: En este caso se clasificaria la informacion completamente aleatoria
generando una linea diagonal Naranja, indicando que el modelo realizado no tendria ningun
poder discriminatorio

El area bajo la curva, denominada como AUROC, es la medida que genera esta curva para

conocer el poder discriminatorio del modelo, teniendo en cuenta que si el modelo genera este
puntaje en 0.5 no tiene poder, y en el caso de generar un modelo perfecto seria 1. Por lo que se
espera que un modelo con poder discriminatorio se muestre como la linea verde de la grafica

siguiente:
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1
- Modelo Perfecto
Modelo Scoring
Modelo Aleatorio
]
[+
=
2
e
[«B}
n

Especificidad

llustracién 7 Curva ROC

Fuente: Elaboracion propia.

9. CADENAS DE MARKOV Y MATRIZ DE TRANSICION
9.1 Cadena de Markov

Una Cadena de Markov es un proceso estocastico, estos son procedimientos que no se pueden
predecir, por lo tanto, se originan probabilidades para distintos valores en diferentes momentos del
tiempo, para ello se debe tener en cuenta dos momentos principalmente, el estado inicial y un proceso, ya
sea intermedio, final, o el que se decida estudiar, es decir, segin el documento de cadenas de Markov,
Capitulo 10, (Universidad de Granada) es una sucesion de observaciones X4, X; ... X,,, en la que es
posible especificar las probabilidades para cada uno de los valores posibles en cualquier instante del

tiempo, donde X; es el estado inicial del proceso y el valor de X, definira en el instante de tiempo n el
estado del proceso.

La cadena de Markov es un proceso evolutivo que consta de un nimero finito de casos en los
que la probabilidad de un evento depende solo del evento que ocurrié directamente antes con
probabilidades fijas. Igualmente, en el capitulo 10 (Universidad de Granada) especifica que la cadena

de Markov es un proceso estocastico donde el estado actual X,, y los estados previos son conocidos
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y se define una probabilidad en el futuro que es X, 1. Se toma un momento en el tiempo para hacer

un conteo, se establece una probabilidad de transicion o cambio de estado que es estacionaria®

Se hace una probabilidad condicionada cual seria el cambio de un estado asumiendo que se

arranco de un estado inicial, condiciones: un estado inicial y un estado final

9.2 Matriz de Transicion

También conocida como matriz estocastica es una matriz cuadrada que describe las
probabilidades de pasar de un estado a otro, de la cual sus elementos son positivos y la suma de
cada uno de ellos (Fila) es igual a 1. De acuerdo con el articulo (Greelane, 2018) en cada fila se

encuentran las probabilidades de pasar del estado representado por esa fila a los otros estados.

En general, en esta matriz se observa a partir de una variable definida, los cambios de estado

gue pueden ocurrir en un momento dado del tiempo.

CAPITULO 111

10. APLICACION MODELO LOGIT Y PROBIT

Para la estimacion de estos modelos se cuenta con la informacidn registrada en la Encuesta
Nacional de calidad de vida (ECV) (DANE, MICRO DATOS DANE, s.f.) De los afios 2018 y
2019, investigacion en la cual las condiciones de la calidad de vida de los colombianos se

encuentran caracterizadas y cuantificadas.

10.1 Datos y variables

Para la realizacion de los Modelos Logit y Probit, los cuales permiten la gestion de riesgo,
mejora del control y la toma de decisiones en la parte financiera, se determinan algunas relaciones
entre la poblacion y sus caracteristicas. Se realiza un andlisis de comportamiento entre las

diferentes variables y su correlacién. Las variables clasificadas para tener en cuenta son:

9 Se dice que una serie estacionaria es cuando su distribucion y sus parametros no varian con el tiempo, tiene media
Fija y varianza dada.
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v’ Caracteristicas y composicion del hogar: Esta variable permite conocer las caracteristicas
de las personas que integran el hogar, ejemplo: sexo, edad, estado civil, entre otros.

v Educacion: Esta variable busca reconocer las caracteristicas educativas de la poblacion
alfabetismo, niveles educativos alcanzados y afios de estudio. Esto se tiene en cuenta ya
que le facilita a la persona obtener un cargo o trabajo y un ingreso.

v' Salud: Esta variable obtiene informacion acerca del estado de afiliacion de las personas
que se encuentran afiliadas a salud (SGSSS) °.Se evalta el desarrollo y crecimiento de
estado de salud, en sus capacidades fisicas para las diferentes actividades.

v Fuerza de trabajo: Esta variable establece las fuentes de ingreso tanto per capita como la
totalidad del hogar, se tiene en cuenta subsidios, pensiones, salarios, entre otros.

Aquellas personas que tiene esta caracteristica tienen acceso a 1 0 mas ingresos, generando
una mayor calidad de vida.

v Servicios del hogar: Esta variable define las propiedades fisicas del hogar, calidad de
servicios disponibles, buenas préacticas a la hora del consumo de agua y energia.

Las personas que tienen acceso a servicios basicos y adicionales, junto con la conciencia
del cuidado de elementos necesarios para vivir, tienen en cuenta el ahorro y las posibles
oportunidades.

Por consiguiente, se seleccionan algunas de las preguntas las cuales se consideran

relevantes en la calificacion de cada individuo para acceder a un crédito como:

10 SGSSS: Sistema general de seguridad social en salud
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ENCUESTA DE CALIDAD DE VIDA (DANE)
Secciones (ECV) 2018 | (ECV) 2019

¢ Cudntos afios cumplidos tiene?
SEX0
;sabe leer y escribir?

Caracteristicas y composicion del hogar

Durante este afio escolar ¢, ha recibido crédito educativo?

Educacion
¢cudl es el nivel educativo més alto alcanzado por... ¢ Y el ltimo
afio o grado aprobado en este nivel?
A le han diagnosticado tiene alguna enfermedad
crénica?
Salud

Esta afiliado, es cotizante o es beneficiario de alguna entidad de
seguridad social en salud?

¢ QUE tipo de contrato tiene, verbal o escrito?

¢ El contrato del trabajo es a término indefinido o a término fijo?
Fuerza de trabajo (Para todas las personas de 12
afos y més) (continuacion)

¢cual fue la ganancia neta o los honorarios netos de... En esa
actividad, negocio, profesion o finca, el mes pasado?

;esta... cotizando actualmente a un fondo de pensiones?
¢En este hogar tienen servicio de Gas Natural conectado a red

¢Elagua llega al hogar las 24 ¢Cual es la fuente de
horas del dia, durante los siete iluminacién principal en la
dias de la semana? vivienda
¢con que tipo de sanitario cuenta el hogar?
lavamanos
Servicios del hogar lavadero
lavaplatos

ninguno de los anteriores
¢ Cémo eliminan principalmente la basura en este hogar?
Usar economizadores de agua para ducha y griferia.
El agua para preparar los alimentos, la obtienen principalmente de:
¢ En este hogar tienen servicio telefonico fijo?

Tabla 7 Variables ECV 2018 & 2019

Fuente: Elaboracion propia.

10.2 Estimacion de los Modelos Logit y Probit

Teniendo en cuenta la condicional para la Poblacion en edad de trabajar (PET), es decir, las
personas que se encuentran en la edad mayor o igual a 12 afios y menor o igual a 63 afos. Para
crear la probabilidad de incumplimiento, se toma como variable dependiente “ingreso” basada en

la Encuesta Nacional de Calidad de vida (ECV), el valor de referencia de una persona
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aproximadamente para el afio 2018 es de $625.600 y para el 2019 es de $650.999, donde el

incumplimiento se asume cuando la persona tiene un menor ingreso al promedio nacional.
Las caracteristicas consideradas y evaluadas como variables independientes son:

v' Caracteristicas y composicion del hogar (sexo)

v Servicios del hogar (teléfono, agua para alimentos, economizadores de agua,
eliminar basura del hogar, lavaplatos, lavadero, lavamanos, sanitario, gas natural,
ninguna de las anteriores)

v Educacion (nivel educativo, crédito educativo, saber escribir y leer)

<

Salud (enfermedades)
v Fuerza de trabajo (si tiene o no contrato, tipo de contrato (verbal o escrito) y termino
(fijo o indefinido))
Se modela segun las caracteristicas establecidas, para ello Se dicotomizan las variables,
de forma que, los resultados =1 sean la probabilidad de éxito, y =0 la Probabilidad de Fracaso.

Se verifican que las variables sean significativas, para esto la probabilidad debe ser menor

al 5%, por lo tanto, las variables que debe ser eliminadas

v" Enel 2018: AFILIACION SALUD.
v" Enel 2019: INODORO, AFILIACION SALUD
Posteriormente al garantizar que todas las variables son significativas, se procede a hacer

una prueba de correlacion para evaluar los Modelos obteniendo como resultados:

v’ 2018
e Logit:

Prediccion Modelo Logit 2018
No-Default |Default Total

No-Default 8.004 20.287

Default 33.583 262.886

Total 45.866 237.307 283.173
Clasificacion 85,31%

Tabla 8 Evaluacioén Logit 2018

Fuente: Elaboracion propia.
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e Probit
Prediccion Modelo Probit 2018
No-Default [Default Total
No-Default 7.943 20.108
Default 33.701 263.065
Total 45866 | 237.307 |  283.173
Clasificacion 85,29%
Tabla 9 Evaluacion Probit 2018
Fuente: Elaboracion propia.
v’ 2019
e Logit
Prediccion Modelo Logit 2019
No-Default|Default Total
No-Default] 8.675 20.582
Default 34.199 269.160
Total 46.106 243.636 289.742
Clasificacion 85,20%
Tabla 10 Evaluacion Logit 2019
Fuente: Elaboracion propia.
e Probit
Prediccion Modelo Probit 2019
No-Default|Default Total
No-Default] 8.301 19.683
Default 34.724 270.059
Total 46.106 | 243.636 |  289.742
Clasificacion 85,15%

Tabla 11 Evaluacion Probit 2019

Fuente: Elaboracion propia.
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Dentro de las matrices de clasificacion obtenidas del afio 2018 por Logit del total de los

datos 283.173 fueron clasificados correctamente 241.586, es decir, el 85% de los datos. Por lo

tanto, el modelo no predijo correctamente el 15%. Aproximadamente en valor porcentual sucede

de la misma manera en Probit 2018 y en los Modelos Logit y Probit 2019, indicando que fueron
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buenas las predicciones. De cada 100 probabilidades de impago obtenidas a través de estos
Modelos, 85 probabilidades seran exactas.

Se tiene una prob>chi2 =0 indicandonos que el modelo puede ser efectivo, ya que esta

prueba verifica que el efecto combinado de todas las variables del modelo es distinto a 0.

Los coeficientes nos dicen la relacion que tiene la variable dependiente con la variable

independiente.

2018 2019
Medidas |Modelo Logit|Modelo Probit{Modelo Logit| Modelo Probit
Pseudo —R"2 0,2711 0,2705 0,2713 0,2691
Especificidad 96,63% 96,65% 96,44% 96,59%
Sensibilidad 26,78% 26,52% 25,83% 24,69%

Tabla 12 Medidas Modelos

Fuente: Elaboracion propia.

Pseudo R”2 es un criterio de validacion obtenido cuando se realiza la regresion por medio del
programa Stata, segun la comparacion el Modelo Logit representa un mejor ajuste de 0,2711. El
valor predictivo es de 96,65% indicado la capacidad de los datos correctamente identificados y

del 26,78% seguln los casos negativos.

De acuerdo con las medidas de prediccion de los modelos, las probabilidades obtenidas
mediante Logit y los datos de la ECV 2018 fueron las que mayor sensibilidad obtuvieron, por lo
que se deduce que fue el que mejor predijo las calificaciones de las personas por medio de la
probabilidad de impago. De igual manera, los resultados de esta tabla indican que los datos
utilizados en el afio 2018 para los modelos Logit y Probit tienen méas capacidad para detectar y
generar las probabilidades mencionadas. Aunque se denota que los valores entre ellos no presentan

grandes diferencias.

10.3 Cuartiles

Son un tipo de medidas de posicion estadisticas las cuales tienen la propiedad de dividir

una serie estadistica en cuatro grupos. Teniendo en cuenta las probabilidades de los Modelos Logit
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y Probit de los afios 2018 y 2019, se realiza una previa organizacion de los datos y se procede a
sacar cada cuartil.

2018
Prob_logit |Prob _Probit| n logit |n_probit|f Acu. Logit|f Acu. Probit
Inferior 0,00% 0,00% 0 0 0 -
1 1,43% 1,18% 80.852 | 78.043 80.852 78.043
2 12,50% 12,73% 60.760 | 75.432 | 141.612 153.475
3 23,33% 24,66% 70.782 | 58.911 | 212.394 212.386
Superior | 99,89% 99,97% 70.779 | 70.787 | 283.173 283.173
Tabla 13 Cuartil afio 2018
Fuente: Elaboracion propia.
2019
Prob_logit|Prob_Probit| n_logit n_probit |f Acu. Logit|f Acu. Probit
Inferior 0,00% 0,00% 0 0 0 -
1 1,19% 0,97% 79.295 77.748 79.295 77.748
2 12,35% 11,46% 69.560 69.010 148.855 146.758
3 24,54% 24,59% 68.625 70.719 217.480 217.477
Superior | 99,70% 99,86% 72.262 72.265 289.742 289.742

Tabla 14 Cuartil afio 2019

Fuente: Elaboracion propia.

Prob_L ogit: Probabilidades de los datos en el Modelo Logit
Prob_Probit: Probabilidades de los datos en el Modelo Probit
n: El nmero total de individuos de la poblacion.

n_Logit: EI nimero de personas del modelo Logit dentro de los rangos definidos para
cada afio 2018 y 2019.

n_Probit: El nmero de personas del modelo Probit dentro de los rangos definidos para
cada afio 2018 y 2019.

f: EI nimero de veces que se repite en los datos

f acumulada: Es la suma de las frecuencias absolutas.
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f. Acu. Logit: Es la suma de las frecuencias absolutas del Modelo Logit.
f. Acu. Probit: Es la suma de las frecuencias absolutas del Modelo Probit.

La mayor cantidad de probabilidades obtenidas en el afio 2018 se encuentran concentradas
en el porcentaje de: el Modelo Logit de 0%- 1.43% y Probit de 0%- 1,18%, en el afio 2019 se sitda
los porcentajes en el Modelo Logit de 0%-0,19% y Probit de 0%-0,97%. Es decir, se consideran
estos rangos de un bajo riesgo para ambos afios, debido a que las respuestas registradas por las
preguntas elegidas en la discriminacion de variables contribuyen al éxito de pago y la probabilidad
de impago por parte de la persona es minima. Los valores en color rojo dentro de las Tablas 8 y 9

denotan que en ese rango se encuentra la mayoria de las probabilidades de impago resultantes.

Se obtienen probabilidades en ambos afios 2018 y 2019 son mayores que uno 0 menores
que cero, como los siguientes ejemplos de personas:

Para conocer las caracteristicas de las personas encuestadas y calificadas a través de los
modelos se disefian las tablas _ para dar a conocer las particularidades que se encuentran dentro
de la division de datos que se realiz6 por medio de los cuartiles, pero teniendo en cuenta que para

cada afo el cuartil pertinente tiene su propia magnitud.

Por ejemplo, dentro del cuartil numero 1 de los datos del afio 2018 se evidencia una
probabilidad de impago de 0,162% siendo un hombre de 26 afios, con nivel educativo posgrado,
ingreso de $5.516.666, tipo de contrato escrito y término indefinido. En el cuartil nimero 3 se
detecta una persona con probabilidad de 17, 411% de impago, con las siguientes caracteristicas:
un hombre de 30 afios, nivel educativo técnico con titulo, un ingreso de $1.200.000, con contrato
escrito y término fijo. Finalmente, en el cuartil nimero 4 con una probabilidad de 64,610% de
impago de una mujer de 41 afios, nivel educativo bésica secundaria, sin contrato y un ingreso de
$150.000.

Y en el caso del afio 2019 en el cuartil nimero 1 la probabilidad de impago aproximada es
del 0.0010% describiendo a un hombre de 46 afios, con un nivel educativo de posgrado, ingreso
mensual de $7.709.987, con un contrato escrito indefinido y por el contrario en el Gltimo rango
donde se encuentran las mayores probabilidades, describe un hombre de 39 afios, el nivel de

educacion alcanzado fue Bésica Secundaria, ingreso de 150.000 sin contrato, con una probabilidad
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de impago del 98.8%. Por lo que se observa que la probabilidad de éxito se da cuando se tiene un
ingreso mayor, un mejor nivel de educacion y el tener algin tipo de contrato. Sin embargo, se
originan probabilidades que no cumplen esta caracteristica cumpliendo la verificacion que se
realiz6 del modelo en la que resulta que cada 100 probabilidades, predice correctamente 85 en los
resultados de ambos afios aproximadamente, como es el caso de la persona ubicada en el segundo
cuartil del afo 2019, mujer de 41 afios con un salario de 852.000, sin contrato, con una probabilidad
de impago baja (6.231%) Yy en el 2018 en el cuartil nUmero 3 se detecta una persona con
probabilidad de 17, 411% de impago, con las siguientes caracteristicas: una mujer de 41 afios,

nivel educativo media (10°-13°), sin contrato y un ingreso de $900.000.
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ANO 2018
. Tipo de Contrato| _, . -
Logit Probit Sexo | Edad | Ingreso Educacion cTiene (Verbal o Te rmlnc_) (_Fuo ° Prob_logit Prob_Probit
Contrato? . Indefinido)
Escrito)
Hombre 26| 5.516.666 |Posgrado Si Escrito Indefinido 0,162% 0,001%
Cuartil 1=1.43 | Cuartil 1=1.18% |Mujer 33| 1.024.380 |Tecnologico Si Escrito Fijo 0,327% 0,624%
Mujer 25| 2.550.000 |Universitaria Pre-grado Si Escrito Indefinido 0,000% 0,316%
Mujer 28 1.000.000 Tecnologico Si Verbal Fijo 7,398% 7,709%
Cuartil 2=12.50%] Cuartil 2=12.73%]|Hombre 32| 1.416.666 |Tecnico con titulo Si Escrito Fijo 6,298% 6,238%
Mujer 31 1.950.333 Tecnologico Si Escrito Indefinido 8,159% 12,199%
Mujer 41 900.000 [Media (10°-13°) No - - 17,411% 18,947%
Cuartil 3=23.33%| Cuartil 3=24.66%|Hombre 30| 1.200.000 |Tecnico con titulo Si Escrito Fijo 17,412% 18,965%
Hombre 36| 1.155.000 |Tecnico con titulo Si Escrito Fijo 18,516% 19,484%
Hombre 29 310.000 [basica primaria Si Verbal - 40,471% 40,048%
Méaximo=99.70%| Maximo=99.70% |Hombre 58 933.333 [tecnico con titulo Si Verbal Fijo 53,504% 52,769%
Mujer 41 150.000 |basica secundaria No - - 64,610% 62,890%
Tabla 15 Caracteristicas cuartiles 2018 Fuente: Elaboracion propia.
ANO 2019
o Tipo de Contrato| _, . .
Logit Probit Sexo | Edad Ingreso Educacion ¢Tiene (Verbal o Term nc_> (_Fuo ° Prob_Logit Prob_Probit
Contrato? . Indefinido)
Escrito)
Hombre | 46 7.709.987 | Posgrado con titulacion Si Escrito Indefinido 0,0010% 0,0000%
Cuartil 1=1.19% | Cuartil 1=0.97% Mujer 51 5.720.833 l%niversit_aria Si Escrito Indefinido 0,0017% 0,0000%
Muer | 35 | 3716667 | nverstariacon si Escrito Indefinido 1,0020% 0,8844%
especializacion
Mujer | 41 852.000 lig';’:;?;:i;i” No - - 6,231% 5,365%
Cuartil2=12.35%| Cuartil 2=11.46% e T 50 | 1.080.000 | Media (10°-13%) Si Verbal Indefinido 9,546% 10,054%
Mujer | 74 4.120.000 Técnico con titulo Si Escrito Fijo 10,997% 10,198%
Muijer 39 2.621.549 Técnico con titulo Si Verbal Indefinido 13,857% 12,945%
Cuartil 3=24.54%| Cuartil 3=24.59%| Hombre | 65 2.178.316 Media (10°-13°) Si Verbal Fijo 17,026% 16,456%
Hombre | 35 1.472.500 Técnico con titulo Si Escrito Fijo 20,550% 18,404%
Hombre | 58 933.333 Técnico con titulo No - - 48,348% 49,935%
Maximo=99.70%| Mé&ximo=99.86%| Mujer | 29 285.500 Académica Si Verbal Fijo 67,788% 65,970%
Hombre | 39 150.000 | Bésica Secundaria No - - 98,876% 98,451%
Tabla 16 Caracteristicas cuartiles 2019 Fuente: Elaboracion propia.
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104 Gréficas de cajas y bigotes

Es una representacion grafica de una serie de datos basa en medidas robustas de posicion

y dispersidn. En el grafico de cajas y bigotes se observa el dato que mas se repite en las

diferentes series de probabilidades.

2018:
Prob_logit [Prob_Probit
caja 1 1,43% 1,18%
caja 2 12,50% 12,73%
caja 3 23,33% 24,66%
Tabla 17 Cajas y Bigotes Logit y Probit 2018
Fuente: Elaboracién propia.
lustracion 8 Cajas y Bigotes Logit y Probit 2018
Fuente: Elaboracion propia
2019:
Prob logit [Prob_Probit
caja 1 1,19% 0,97%
caja 2 11,16% 10,49%
caja 3 12,19% 13,13%

Tabla 18 Cajas y Bigotes Logit y Probit 2019

Fuente: Elaboracion propia.
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ANO 2019

Impago

ilidad de

Ilustracion 9 Cajas y Bigotes Logit y Probit 2019

Fuente: Elaboracion propia.

La separacion entre el color gris y naranja de las ilustraciones 12 y 13 representa la
mediana, es decir, el valor que se encuentra en el centro de los datos. EI tamafio de las cajas y
bigotes para el afio 2018 es superior al afio 2019 por lo que este afio tiene una mayor dispersion en
los datos. Adicionalmente no se encontraron valores atipicos dentro de las probabilidades
obtenidas, ya que dentro del rango de las graficas no se representan puntos fuera de la caja ni de

sus extremaos.

En la estimacion de ambos Modelos Logit y Probit se obtienen valores semejantes, mostrando la
probabilidad de que el evento ocurra, es decir, que tan buenos o malos pagadores es la poblacién

nacional, del posible comportamiento frente a un crédito, advirtiendo los posibles riesgos.

Al comparar los resultados obtenidos con el Modelo Logit y Probit no hay mayores divergencias
en las probabilidades de impago.
10.5 Curva ROC para los modelos estimados

Se obtiene la curva ROC de los afios 2018 y 2019 de cada modelo obtenido por Logit Y Probit,
de esta manera se genera confianza en la prediccion de los valores con una exactitud diagnostica
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de los datos generando modelos scoring que no son ni aleatorios ni perfectos como se definia en
la teoria de la curva en el numeral 8. Del presente documento, comprobando de igual forma que el
area bajo la curva se encuentra dentro del rango de los valores de un modelo scoring sin caer en la

aleatoriedad ni perfeccion, por lo que se obtienen modelos con un buen grado de discriminacion.

v’ 2018:
e Logit
:3_ - o oy e—y
s '
L4
N /
§°
S
000 0.25 050 07s 1.00
1 - Specacity
Aras under ROC curve = S AS1S
llustracion 10 ROC Logit 2018
Fuente: Elaboracion propia.
AROC: 0.8519
e Probit
z
§D
- U.EJU 0.I25 0.I50_ ) 0.1.!’5 1.60
1 - Specificity

Area under ROC curve = 0.8524

llustraciéon 11 ROC Probit 2018

Fuente: Elaboracion propia.

AROC 0.8524
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v’ 2019
e Logit
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lustracién 12 ROC Logit 2019

Fuente: Elaboracién propia.

AROC 0.8542
e Probit
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1 - Specificity
Area under ROC curve = 0.8527

llustracién 13 ROC Probit 2019

Fuente: Elaboracion propia.

AROC: 08527
Las graficas de ROC para los afios 2018 y 2019 evidencia la sensibilidad y especificidad

de los datos (Cifuentes, 2012), segun las caracteristicas consideradas para la poblacion nacional.
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La curva ROC para el Modelo Logit de ambos afios muestra que tiene gran porcentaje

discriminatorio, los trazos de las gréficas se ubican entre (0,1) y (1,1).

10.6 Matrices de transicién

El objetivo de realizar las matrices de transicion es conocer como al transcurrir un afio pueden
Ilegar a cambiar los estados iniciales definidos, en este caso las variables de referencia seran las

probabilidades resultantes de los modelos Logit y Probit.

Inicialmente se realiza la matriz de transicion del modelo Logit del afio 2018 al 2019, para
esto se divide la informacion en 10 partes iguales para obtener las categorias a comparar, se tiene

la misma categoria para cada afio, no obstante, las magnitudes son diferentes.

En la siguiente tabla se observan los rangos en los que se generan las categorias por cada afio.
Por ejemplo, para el afio 2018 la Categoria_1 = Valores menores al 0.14%, Categoria_2 = Valores
entre 0.14% y 1.43%, y para el afio 2019 la Categoria_1 = Valores menores al 0.28%, Categoria_2

= Valores entre 0.28% y 1.19%, y asi sucesivamente.

Categoria |Logit 2018 | Logit 2019
0,1 Categoria_1 0,14% 0,28%
0,2 Categoria_2 1,43% 1,19%
0,3 Categoria_3 2,74% 2,84%
0,4 Categoria 4 3,30% 2,84%
0,5 Categoria 5 12,50% 12,35%
0,6 Categoria_6 15,74% 14,75%
0,7 Categoria 7 18,48% 17,49%
0,8 Categoria 8 30,47% 32,36%
0,9 Categoria 9 42,92% 44,12%
Max. |Categoria 910 99,89% 99,70%

Tabla 19 Categorias Logit 2018 y 2019

Fuente: Elaboracidn propia.
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Cuenta de Estado Final Etiquetas-

Etiquetas de fila -Categoria_l Categoria_2 Categoria_3 Categoria_4 Categoria_5 Categoria_6 Categoria_7 Categoria_8 Categoria_9 Categoria_910 Total general

Categoria_1 11,12% 8,03% 9,92% 0,61% 16,79% 6,82% 3,23% 18,10% 10,76% 14,61% 100,00%
Categoria_2 8,71% 7,69% 13,76% 0,62% 22,97% 8,87% 4,10% 18,16% 9,94% 5,18% 100,00%
Categoria_3 13,42% 8,10% 6,86% 0,83% 10,70% 5,83% 2,76% 16,20% 11,37% 23,95% 100,00%
Categoria_4 7,51% 7,89% 15,23% 0,65% 25,34% 9,88% 4,14% 18,34% 9,78% 1,24% 100,00%
Categoria_5 9,22% 7,78% 13,38% 0,63% 22,24% 8,60% 3,90% 17,88% 10,39% 5,98% 100,00%
Categoria_6 8,28% 7,92% 13,96% 0,66% 23,57% 9,41% 4,15% 18,38% 10,15% 3,51% 100,00%
Categoria_7 8,04% 7,61% 14,72% 0,64% 24,62% 9,40% 4,37% 18,64% 9,68% 2,27% 100,00%
Categoria_8 13,65% 8,36% 6,63% 0,80% 11,30% 5,12% 2,76% 17,43% 11,68% 22,27% 100,00%
Categoria_9 10,84% 8,05% 10,08% 0,64% 17,88% 7,49% 3,56% 17,58% 10,62% 13,27% 100,00%
Categoria_910 14,73% 8,64% 4,33% 0,91% 7,26% 3,86% 2,01% 16,65% 12,25% 29,37% 100,00%

10,00% 7,95% 11,70% 0,68% 19,67% 3,65% 17,92% 10,49% 10,04%

llustracion 14 Matriz Logit 2018 y 2019

Fuente: Elaboracion propia.

Al observar los resultados generados en la matriz, se denota que del afio 2018 al 2019,
comparando el momento inicial contra el momento final, el 11,12% de las personas encuestadas
se encuentran y se mantienen en la categoria 1, es decir, por debajo de la probabilidad de impago
del 0.14%, seguido, el 8.03% de los encuestados estan migrando a la siguiente categoria
encontrandose ahora en el rango del 0.14% al 1.43%, segun los valores registrados en la tabla 19

aumentando asi su probabilidad de impago.

Con respecto a la diagonal principal, se concluye que en la categoria 5 se encuentra la
mayor parte de la poblacién con un valor de 22,24%, de manera que mantiene su estado sin

tener alteraciones de un afio a otro.

Analizando la matriz de transicion, por debajo de su diagonal las personas mejoran su
estado, es decir, disminuyen la probabilidad de impago, por el contrario, los valores encima de la
diagonal sefialada con color amarillo, en la ilustracion 18, en el cambio de categoria originan un
incremento en su impago. Segun los resultados generales de esta matriz, existe mayor posibilidad
de que las personas deterioren en gran medida esa probabilidad de impago que tenian, al pasar del
afio 2018 al 2019.

Posteriormente se realiza la matriz de transicién por los resultados obtenidos del modelo
Probit del afio 2018 al 2019, con las mismas condiciones del modelo Logit mencionado

anteriormente.
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Categoria |Probit 2018 | Probit 2019
0,1 Categoria_1 0,0005411| 0,0010958
0,2 Categoria_2 0,0117848| 0,0096594
0,3 Categoria_3 0,0341252| 0,0311927
0,4 Categoria 4 0,0359867| 0,0340504
0,5 Categoria 5 0,1273474| 0,1145959
0,6 Categoria_6 0,1614866 0,176741
0,7 Categoria_7 0,1867166 0,176886
0,8 Categoria_8 0,3103459| 0,3258059
0,9 Categoria_9 0,428793| 0,4342825
Max |Categoria 910 0,9996892| 0,9985608

Tabla 20 Categorias Probit 2018 y 2019

Fuente: Elaboracion propia.

Cuenta de Estado Final Etiquetas-

Etiquetas de fila -Categoria_l Categoria_2 Categoria_3 Categoria_4 Categoria_5 Categoria_6 Categoria_7 Categoria_8 Categoria_9 Categoria_910 Total general

Categoria_1 10,91% 7,47% 10,73% 0,19% 17,09% 6,87% 3,18% 18,49% 10,71% 14,36% 100,00%
Categoria_2 8,55% 7,42% 14,82% 0,04% 23,56% 8,95% 4,18% 19,12% 9,14% 4,22% 100,00%
Categoria_3 8,53% 7,69% 14,50% 0,08% 22,96% 9,07% 3,91% 18,81% 9,36% 5,09% 100,00%
Categoria_4 13,46% 5,77% 8,65% 0,96% 4,81% 3,85% 1,92% 20,19% 15,38% 25,00% 100,00%
Categoria_5 8,85% 7,56% 14,53% 0,07% 23,02% 9,10% 4,02% 19,00% 9,43% 4,42% 100,00%
Categoria_6 8,98% 7,30% 13,39% 0,07% 21,68% 7,86% 3,90% 19,19% 10,17% 7,44% 100,00%
Categoria_7 8,13% 7,37% 15,44% 0,03% 24,64% 9,39% 4,42% 19,69% 8,84% 2,05% 100,00%
Categoria_8 13,36% 7,04% 8,10% 0,31% 12,08% 5,18% 2,52% 17,63% 11,89% 21,88% 100,00%
Categoria_9 10,66% 7,43% 11,08% 0,16% 18,24% 7,43% 3,48% 18,28% 10,49% 12,75% 100,00%
Categoria_910 14,51% 7,22% 5,55% 0,44% 7,64% 3,90% 1,74% 16,25% 13,14% 29,61% 100,00%
Total general 9,97% 7,42% 12,53% 0,14% 19,80% 7,85% 3,60% 18,58% 10,13% 10,00% 100,00%

lustracion 15 Matriz Probit 2018 y 2019

Fuente: Elaboracion propia.

En este caso, el 10.91% de las personas se mantienen en la categoria nimero 1y el 7.47%
migran hacia la categoria 2, el 10,73% cambia a la categoria 3, por lo que se presenta también, una
mayor posibilidad de afectar la probabilidad de impago que de mejorarla. En la categoria 10 se
encuentra en mayor proporcion la poblacion encuestada, de otra manera, el 29.61% se mantiene

en esa categoria como lo muestra el ultimo valor de la diagonal principal.

11. CONCLUSIONES

Los Modelos estimados Logit y Probit tanto para el afio 2018 y 2019 tienen un gran poder
discriminatorio, teniendo presente los procesos para alcanzar buenos resultados. Conforme a

la recoleccion de datos historicos y a la capacidad de interpretacion econométrica, matematica
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y estadistica. Se distingue que entre ambos Modelos no manifiesta variacion significativa, por

lo que a la hora de elegir alguno de los dos no se encuentran mayores disimilitudes.

Es de gran importancia que se cuente con un score de crédito que defina las variables
importantes para definir la capacidad de pago de la persona, conociendo de esta forma su
probabilidad de impago, en el caso de los resultados en este trabajo gracias a los datos
obtenidos de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida de Colombia, fueron unos modelos que
discriminaron de forma asertiva los datos, el 85% de ellos fueron predichos correctamente,
tipificando las variables de mayor incidencia a la hora de decidir otorgar creditos, y a su vez,
eliminando aquellas que inicialmente fueron escogidas y a lo largo del proceso fueron
descartadas por su falta de significancia en las regresiones realizadas, de manera que puede
utilizarse la encuesta de calidad de vida para estimar perfiles de crédito de la poblacion

colombiana a través de modelos binarios.

La probabilidad de éxito del score de la persona se da cuando se tiene un ingreso mayor,
un mejor nivel de educacion y el tener algin tipo de contrato. No obstante, se originan
probabilidades que no se rigen a estas caracteristicas, generando distorsién en los resultados
probabilisticos, ya que como se muestra en la verificacion de los modelos de cada 100
probabilidades, predicen correctamente 85.

Se infiere que los Modelos Scoring obtenido no caen en aleatoriedad ni perfeccion,
indicando confianza en la prediccion de los valores. Ademas, la mayor dispersion de los datos
se encuentra en la ECV del afio 2018, aunque éste tuvo mejor capacidad para detectar las
probabilidades de impago, en cambio en el afio 2019 se tiene una mayor concentracion de estos
y a lo sumo la curva ROC considera que el Modelo Logit muestra alto nivel de discriminacién

a comparacion del afio anterior.

Esta metodologia a través de la ECV brinda otra alternativa a la calificacion “score de
crédito” utilizada por las entidades de manera tradicional. Evalta las diferentes caracteristicas
de personas, donde se tiene como factores relevantes como su entorno, ingreso, trabajo,
condiciones de la vivienda y nucleo familiar, perfilando a la persona con un porcentaje de

probabilidad de impago. A partir de ellas se puede evaluar si la persona es apta para adquirir
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un credito. A lo sumo, esta metodologia da la oportunidad a aquella poblacion nueva que desea

incluirse en el sistema crediticio 0 una metodologia para accesos financieros con entidades.

Por altimo, mediante las diferentes probabilidades desarrolladas por los Modelos Logit y
Probit se conoce qué tan buena o mala pagadora puede llegar a ser la poblacion colombiana,
gracias a que la base de datos cuantifica y produce una caracterizacion de las condiciones de
vida. En promedio en el afio 2018 se considera que la poblacion tiene una probabilidad de

impago del 16% y en el afio 2019 mejora un punto porcentual pasando al 15%.

12. RECOMENDACIONES

Al evaluar las probabilidades de impago con las metodologias de Logit y Probit se
considera necesario continuar con la investigacion para comparar con otras metodologias y
conocer si estas pueden llegar a ser mas 0 menos acertadas, mejorando o no la eficiencia de los

resultados obtenidos encontrando fortalezas y debilidades.

Para tener resultados individuales y mas precisos se deberia tener en cuenta durante el
desarrollo del Modelo en el que se otorga la probabilidad de impago del individuo: el monto

del crédito que desea y el tiempo en el cual desea cumplirlo.

Respecto este trabajo se espera se genere una mayor participacion e inclusion de la
poblacion colombiana en el sector financiero, ya que los resultados obtenidos muestran que en
promedio la poblacion tiene una buena capacidad de pago, en la que se podria aumentar el

acceso a estos servicios sin llegar a caer en un nivel de sobreendeudamiento de los hogares.
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CAPITULO IV

13. ANEXOS

13.1 Anexos Regresiones de los modelos

v’ 2018
e Logit

Logiatic segcesnics Mustier o2 sbe - 2007

13 ensd s = 63008 3L

Freb o chil - 0.000a

Zog likelincod = <31420 324 Fawudo R2 - 0.371L
GATARLTIGTeNcE Coet ftd Tsr s LA (956 Con? Tncervall
dsceT 3. crsas? .1016%% s ©.ooo 5. 428340 5.ea%107
Lipcontrete -8 6573 L126624 -45.00 © GO0 =5.958554) -0 _e4va2e
CUATERLUTAX -4 39237 07686543 -85 M1 0 000 -4 BR2448 -4 34080
Iceizaade - 7796187 G417764 18 45 ©.ooo - LG - K977342
sazTibiziess 1.230732 c17seiY o7 ©.000 1.1927 1.7ea132
crediiceduTet 2745820 0292232 -100 .34 ©.o00 -2, Ty -2.e321%
wnferee 1950794 0155923 1208 0000 1618311 21
sdacacionnivel - 2A93%? 0222796 -i7 &5 @ ooo - 437083 - RAVILES
Fasnavaral « 10074 Ga4m72 ~4.11 ©.000 © idasee ~.0537411
sanitazic - 173887 azeo0y: -£.17 ©.000 = 23wy =.1lmies
Llavasmans - 2852288 d23TIs -0 47 0 000 = S0235%3Y - 2074882
1avager 1, 003438 0222393 AL 08 © 000 w98 1 Daz¢an
Iavapla 2193334 cas7e03 e %0 © ooo 1687778 263734
ringumant *1.8337T620 oz1e22 72 46 ©.oo00 =1.28Cc421 ~1 43306
Dasuzahoges ~. 4455308 Qzexvy -14.%¢ ©.000 ~. 4%70240 =. 3540041
eccnomiague - 365401 Qaren -$.97 0 000 = 4883958 - TRUR08
Agualizen 28R3342 GILNDEL 12,25 o oo 2353107 15549
zal * 7774288 Cas0406 *31. 6% ©.000 «.BaT7018 «. 7072092
cimenc ~ 8824402 Q12509 ~6%.27 ©.000 -.0TE393) -. 8383212
ens 3312992 eI1eTIe 16 3% 0. 000 2687701 3557004

Fuente: Calculos propios con base en la informacion de la ECV 2018

e Probit

Probis regression Pater of oty = /T

Lk chi220) = 67958 66

Prob » chil - o.oo00

Log 1lkeiinood = -914354. .56 Fseuds 32 - 0.3708
Qananisgrasce Coat. Bts. Bep. e -1 |58 Coaf. Invervall
diceT 2 754405 0436583 €3.03 0. 000 2. 6631 2,8399M7
tipcoatrato ~2.8352952 0854188 ~46.7% ©.oo00 =2 701564 =2 484333
TonTratiter -2 18237 0F9Ra4en -71.9%0 © ooo -7.210%6 -3 693636
cotisandos = 4240768 0222037 -1%.10 0.000 - 46783553 - 3805584
ascribizless 7137437 o.o00 6347367 7337547
zreditceducen -1.374052 ©.000 -1.397541 =1.350404
enfesze .03e3054 0. ooo .guoeeze 1reiem2
afiliscioneal - 0438838 © ooo - 0693556 - 819412
sducecicnnivel -.2258601 0.000 -.2503542 - 201368
gasmataral ~.0scezn °.o000 ~ 0mIco4s - 03Zen42
samivario -. 1070268 0.000 = 13%4 - 0746137
lavasans =.138%629 0.o000 ~.164477Y =.1100477
lavader HRR0HTI o oono 26393 S132604
lavapla 143802 ©.000 -1140706 1729334
ningunans =.331640% ©.000 ~.9%3400&2 . 306474
DAGUIaNOgAT - 2620033 0154938 -16.27 0,000 ~-.202370% -. 2216360
eccacmiagus =.2101233 oI33504 ~%.00 0.000 ~.2988871 =.1643554
agealiven 1611845 (s L] i2m o ooo 1964435
sal - 4a8127 a19%017 -22.3%  ©0.000 =~ 4061204
zimmxo ~ 4G4TRET COCYS0E  ~66.73 ©.000 - 4311401
Jcons 2028247 Q2157 54 ©.000 -2453762

Fuente: Calculos propios con base en la informacion de la ECV 2018
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v’ 2019
o Logit

Logistic regression Number of obs = 289742
LR chiZ(19) = 68899.40
Prob > chil = 0.0000
Log likelihood = -92521.242 Pseudo R2Z = 0.2713
ingresos Coet. Std. Err. z P>z [95% Cont. Inverval
sexo ~.8867716 .0122209 -12.56 0.000 ~.9107242 ~.862819
telefono ~.7766481 -0399324 ~19.45 0.000 ~.8549141 ~.6983821
agua -1185729 .0213822 5.55 0.000 . 0766645 .1604813
economizador ~.4117676 . 0421633 -9.717 6.000 ~.4944062 ~.3291289
basura ~.4033883 .0219654 ~18. 36 0.000 ~. 4464396 ~.360337
ningunlava ~.8990966 .0827391 -32.82 0.000 ~.9527821 ~.8454112
lavaplatos . 1267042 .0249278 5.08 0.000 . 0778467 .1755617
lavadero .3452808 . 0261656 13.20 0.000 .29399M . 3965645
lava -.3365133 .0232816 -14.45 0.000 -.3821443 -.2908822
Jas -.1675814 . 0222597 -7.53 0.000 -.2112095 -.1239532
energia . 1944138 . 0280665 28.30 0.000 . 7394044 .8494232
educa -.4080503 .0223136 -18.29 0.000 -.4517842 -.3643164
enfernedad .2081934 .0158117 13.17 0.000 177203 .2391838
crededucar -2.867849 .0289873 -98.93 0.000 ~2.924663 -2.81103%
leer 1.265317 .0178919 70.72 0.000 1.230249 1.300384
corizante -.9853724 - 0448844 -21.95 0.000 =1.073344 ~.8974006
ctoterinde ~-4.101962 .0657681 ~62.37 0.000 ~4_230865 ~3.973059
cicontra ~4.560019 . 1130862 ~40.32 0.000 ~4.781664 -4.3383714
dico 4.663798 .0872246 53.47 0.000 4.492841 4.834755
_cons ~.3522875 .0369958 -9.52 0.000 ~.4247979 =-.2797717

Fuente: Célculos propios con base en la informacion de la ECV 2019

e Probit

Probit regression Mumbher of ohs = 2897142
LE chiZ (18) = 68330_9%8

Frob = chiZ = o.0000

Log likelihood = -92805.451 Pseudo RE = 0.2691
ingresos Coef. Std. Err. = Prlz| [95% Conf. Interwal]
sexo -.47377135 -006882 -69.13 0.000 -.4892619 -.4622852
telefono -.4539835 .0218659 -20.7¢ 0.000 -. 4968397 -.4111272
agua -0737803 -0126526 5.83 0.000 -0489818 - 0985789
econonizador -.2468345 -0235528 -10.48 0.000 -.2929972 -. 2006718
basura -. 2458878 -0130538 -18.84 0.000 -. 2714728 -. 2203029
ningunlava -.5538341 -0160388 -34.53 0.000 -.5852696 -.5223986
lawvaplatos -0739884 -0147272 5.02 0.000 -0451235 -1028532
lavadero .212613 .01512 11.06 0.000 -1829783 -2422477
lawa -.2098624 -0137393 -15.27 0.000 —-.2367909 -.182934

gas -.1000254 -0130908 -7.64 0.000 -.1256829 -. 0714368

energia -4814367 -0164104 2934 0.000 -4492728 -5126005
educa -.2751458 -0122629 -22.44 0.000 -.2991807 -.251110%8
enfermedad -1095308 -0083788 12.21 0.000 -0919926 -1271839
crededucat -1.412023 -0124773 -113.17 0.000 -1.436478 -1.387568
leer -1236475 -0027988 13.85 0.000 - 7044421 - 1428528
ctoterinde -2.078%41 -D266884 -77.90 0.000 -2.131249 -2.026633
ticontra -2.3%90301 0463896 -51.53 0.000 -2.481223 -2.299379
dico 2.322916 -03g0028 61.12 0.000 2.248432 2.3974

_cons -.2551549 -0212628 -12_00 0.000 —.2968292 -.2134806

Fuente: Célculos propios con base en la informacion de la ECV 2019
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13.2 Anexos Tablas de clasificacion

v’ 2018

e Logit
Logistic model for gananingresos
True
Classified D ~D Total
+ 12283 a004 20287
- 33583 2239303 262886
Total 45866 237307 283173

Classified + if predicted Pr (D) == _&

True D defined as gananingresos != 0

Sensitivity Pri{ +| I 26.78%
Specificity Pr{ —|~D) 96 .63%
Positiwve predictiwve walue Pr{ D| +) &0 _55%
Negative predictiwve walue Pr(~D| =) 87.23%
False + rate for true ~D Pr{ +|~D) 3.37%
False - rate for true D Pr{ —| I T3 .22%
False + rate for classified + Pr(~D| +) 39 _45%
False - rate for classified - Pr{ DI - 12.77%
Correctly classified 85.31%

Fuente: Calculos propios con base en la informacion de la ECV 2018

e Probit

Probit model for gananingresos

True
Classified D ~D Total
+ 12165 7243 zo1io8
- 33701 229364 263065
Total 45866 237307 283173

Classified + if predicted Pri{D) >= .5

True D defined as gananingresos ![= 0

Sensitivity P +| I} 26.52%
Specificity Pri{ -|~D} 96.65%
Positive predictiwve walue P Dl +) &0.50%
Negative predictiwve walue Pei(~D| -} 87.19%
False + rate for true ~D Pri{ +|~D}) 3.35%
False - rate for true D Pcl -1 Iy 73.48%
False + rate for classified + Pri{~D| +) 35.50%
False - rate for classified - Pl DI -} 1z.81%
Correctly classified 85.29%

Fuente: Célculos propios con base en la informacién de la ECV 2018
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v’ 2019
e Logit

egtat clasgification

Logistic model for ingresos

True
Classified i ~Ir Total
+ 11907 8675 20582
- 34199 234961 269160
Total 16106 243636 289742

Classified + if predicted PriD) >= _&

True I defined as ingresos !=0

Bensitivity Dri 4| I 2583
Specificity Pri —|~D} 26 44%
Positive predictive wvalus Pri{ D +) 57. 85%
Negative predictive wvalue Pri~D| -} 87 _29%
False + rate for true ~D Pri +|~D) 3_856%
False - rate for true Ir Dri{ =1 I 1T
False + rate for classified + Dri~D]| +} 42 15%
False - rate for classified - Pri DI -1 12 71%
Correctly classified 85_20%

Fuente: Célculos propios con base en la informacion de la ECV 2019

e Probit

estat classification

Probit model for ingresos

True
Classified j¥] ~Ir Total
+ 11382 8301 19683
- 34724 235335 270059
Total 46106 243636 289742

Classified + if predicted PriDl) == _&

True I defined as ingresos I= 0

Sensitiwvity Pri +] I} 24 _69%
Specificity Pri =|=~D) 96 53%
Positive predictive walus Pri DI +) 57.83%
Negatiwve predictive walue Pri(~D| -} 87 _14%
Fal=se + rate for truse ~D Pri +|~D) F_41%
False - rate for true D Pri = D) 75.31%
False + rate for classified + Pri~D| +} 42 17T%
Fal=se - rate for classified - Pri{ D| =} 12 _86%
Correctly classified 85_15%

Fuente: Célculos propios con base en la informacion de la ECV 2019
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13.3 Anexos Preguntas de las variables escogidas de la ECV

La Encuesta de Calidad de Vida consta de un formulario de 13 capitulos y 299 preguntas con el
proposito de compilar datos relevantes de diferentes variables en la que se conoce informacién
acerca de residencia, familias y personas. (DANE, 2017) De las cuales fueron utilizados en el
presente trabajo 10 capitulos con el fin de conocer las variables para la realizacion de los modelos.
(Educacién, salud, fuerza de trabajo, servicios del hogar y caracteristicas y composicion del hogar).

De cada capitulo se escogen las preguntas mas relevantes.

v Datos de la vivienda. (Capitulo B)

Casa

Apartamento

1-Tipo de la vivienda | Cuarto(s)
Vivienda Tradicional
Otro

a bW N[

Bloque, ladrillo, piedra, madera pulida
Tapia pisada, adobe

Bahareque revocado

Bahareque sin revocar

Madera burda, tabla, tablon

Material prefabricado

Guadua, cafa, esterilla, otro vegetal
Zinc, tela, lona, carton, latas, desechos,
plastico

Sin paredes

2- Material
predominante de las
paredes exteriores

O 0O N O|hhWiNF

Alfombra o tapete de pared a pared
Madera pulida y lacada, parqué
3- Material Marmol
predominante de los | Baldosa, vinilo, tableta, ladrillo, laminado
pisos Madera burda, tabla, tablén
Cemento, gravilla
Tierra, arena

N[O~ W(IN|F
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Plancha de concreto, cemento u hormigon 1
Tejas de barro 2
5 . . | Teja de asbesto-cemento 3
4 - ; Cual es el material Tei ali lamina de zi 4
predominante del ej_a mt? allca o lamina de zinc
techo o cubierta? | Teja plastica 5
Paja, palma u otros vegetales 6
Material de desecho (tela, cartdn, latas, 7
plastico, otros)
Estrato
Si No |para Tarifa
5 - ¢Con cuales de | Energia eléctrica
IO.S §|gU|§ntgs Acueducto
servicios publicos, v :
privados Alcantarillado 3 €ces po
o comunales sémana
cuenta la Recoleccion de basuras 4
vivienda?
Si No

Inundaciones, deshordamientos,

MESES, la vivienda | Avalanchas, derrumbes o deslizamientos

ha sido afectada por: | Hundimiento del terreno
Ventarrones, tormentas, vendavales

AIWIN|

7- ¢, Cuantos grupos de
personas (hogares) preparan
los
alimentos por separado en
esta vivienda y atienden
necesidades basicas con cargo
a un presupuesto coman?

v Servicios del Hogar. (Capitulo C)

1- Incluyendo sala vy
comedor, ¢de cuantos cuartos
0 piezas dispone este hogar?




PROPUESTA PARA ESTABLECIMIENTO DE UN SCORE DE CREDITO

2- ¢En cuantos de esos
cuartos duermen las
personas de este hogar?

Cortes o suspensiones de energia por falta de

pago 1
c r nsion nergia por otro motiv
3. Durante los UTIMOS 30 Cortes o0 suspensiones de energia por otro motivo 1
dias se han presentado Cambios bruscos de voltaje 1
Bajo voltaje 1
Ninguno de los anteriores 2
Solo para hogares donde B5 opcion 1=1
Energia eléctrica 1
3A- ;Cuél es la fuente de | Lampara de Gas Propano 2
iluminacion principal en la | Lampara de Kereosene, petréleo, gasolina 3
vivienda? Lampara de pilas o baterias 4
Velas 5
4- ¢ En este hogar tienen Si 1
servicio de gas natural N
conectado a red publica? 0 2
Inodoro conectado a alcantarillado 1
Inodoro conectado a pozo séptico 2
5- ¢Con qué tipo de servicio Inod-oro 31N conexion 3
sanitario cuenta el hogar? | Letrina 4
Inodoro con descarga directa a fuentes de agua
(bajamar) 5
No tiene servicio sanitario 6
7- El servicio sanitario estda | Dentro de la vivienda 1
ubicado Fuera de la vivienda, pero en el lote o terreno 2
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7- ¢De cuantos servicios
sanitarios o inodoros dispone
este hogar?

8- El servicio sanitario del | De uso exclusivo de las personas del hogar 1
hogar es Compartido con personas de otros hogares 2
Lavamanos 1
Lavadero 1
9- El hogar cuenta con:
Lavaplatos 1
Ninguno de los anteriores 2
10- Usualmente, los miembros | Si 1
de este hogar, ¢usan jab6n | No 2
para lavarse las manos? No se lavan las manos 3
La recogen los servicios de aseo 1
11 ¢4 liminad La tiran a un rio, quebrada, cafio o laguna 2
_+1-¢.0mo eliminacda La tiran a un patio, lote, zanja o baldio 3
principalmente la basura en La queman 4
este hogar? qu d
La entierran 5
La recoge un servicio informal (zorra, carreta, etc.) 6
Si 1

12- ¢ En este hogar
clasifican las basuras?

Qué tipo de material clasifican:

Desperdicios de alimentos y desechos organicos

Vidrio

Papel y cartén

Plastico

Pilas y baterias

Envases metalicos o de aluminio

Medicamentos

No

R T T T e =
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Si No
Usar bombillas de bajo consumo 1 2
Apagar luces 1 2
Planchar la mayor cantidad de ropa en
13- ;Cuales de las siguientes | cada ocasion o no planchar 1 2
précticas realiza este hogar | Desconectar aparatos electrénicos 1 2
SR FERLETT eJ consumo ik Reutilizar agua 1 2
aguay energia eléctrica? -
Recolectar agua lluvia 1 2
Usar tanque sanitario de bajo consumo
de agua 1 2
Usar economizadores de agua para
ducha y griferia 1 2
Acueducto publico 1
Acueducto comunal o veredal 2
Pozo con bomba 3
Pozo sin bomba, aljibe, jaguey o barreno 4
14- El_agua para preparar los Agua de lluvia 5
alimentos, la obtienen > - —
principalmente de Rio, quebrada, manantial o nacimiento 6
Pila publica 7
Carrotanque 8
Aguatero 9
Agua embotellada o en bolsa 10
15- ¢ El agua llega al hogar las
24 horas del dia, durante los | Si 1
siete dias de la semana? No 2
La usan tal como la obtienen 1
La hierven 2
16- El agua para beber Le echan cloro 3
principalmente Utilizan filtros 4
La decantan o usan filtros naturales 5
Compran agua embotellada o en bolsa 6
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17- ¢ En doénde preparan los
alimentos las personas de este
hogar?

En un cuarto usado solo para cocinar

En un cuarto usado también para dormir

En una sala-comedor

En un patio, corredor, enramada, al aire libre

En ninguna parte (no preparan alimentos)

gl W N

18- ¢El hogar tiene cocina?
(espacio exclusivo para
preparar alimentos)

Si

No

19- ;Qué energia o
combustible utilizan
principalmente para cocinar?

Electricidad

Gas natural conectado a red publica

Petréleo, gasolina, kerosene, alcohol

Gas propano/GLP (en cilindro o pipeta)

Carb6n mineral

Lefia, madera

Carbon de lefia

Material de desecho

0N |01~ (W (N |-

20- Adicionalmente, ¢ utilizan
otro combustible para
cocinar?

Si

Qué tipo de combustible utilizan:

Electricidad

Gas natural conectado a red publica

Petréleo, gasolina, kerosene, alcohol

Gas propano/GLP (en cilindro o pipeta)

Carbon mineral

Lefia, madera

Carbon de lefia

Material de desecho

No

N0 (N[O (01| |W|N |-

21- La lefia que utiliza el hogar
como combustible para
cocinar es:

Lefia comprada

Lefia cortada o recogida
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22- ¢ Cuantos kilogramos de
lefia utiliza para cocinar al
dia?

Kilogramo

23- ¢Con qué frecuencia
preparan alimentos en este
hogar?

Veces al
dia

Todos los dias de la semana

Cuatro a seis veces a la semana

Dos o tres veces a la semana

Una vez por semana

Menos de una vez por semana

QPR WNF-

24- ¢En este hogar tienen
servicio telefénico fijo?

Si

No

25- ¢ Cuantas personas
componen este hogar?

v Caracteristicas y Composicién del hogar. (Capitulo D)

No esta casado(a) y vive en pareja hace menos de dos afios

No esta casado (a) y vive en pareja hace dos afios 0 mas

Esta viudo(a)

1. -Actualmente:

Esta separado(a) o divorciado (a)

Esta soltero (a)

Esté casado (a)

o O B~ W N
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En este municipio 1
En otro municipio 2
Estados Unidos 3
Espafa 4

2. - ¢Donde nacio...? Venezuela 5
Ecuador 6
Panama 7
Per( 8
Costa Rica 9
Argentina 10
Francia 11
Italia 12
Otro pais 13

3. -Antes de venir a este | Otro pais

municipio...vivia en:

Otro Municipio
El centro urbano donde esté la alcaldia

4. -...viviaen:

Un corregimiento, inspeccion de policia,
caserio, vereda o campo
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Algunos afios de primaria 1

Toda la primaria 2

Algunos afios de secundaria | 3

Toda la secundaria 4

5. - ¢Cudl es o fue el nivel de Uno o mas de técnica o 5
educacion mas alto alcanzado tecnoldgica
por el padre de...?

Técnica o tecnoldgica 6
completa
Uno o més afos de 7
universidad
Universidad Completa 8
Ninguno 9
No sabe 10
Si 1
6. -La madre de... ;vive en este | NO 2
hogar?
Fallecida 3
7. -¢...siempre ha vivido aqui S 1
en este municipio?
No 2

8. - ¢Cuantos aiios continuos hace que vive...aqui en este municipio?
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Algunos afios de primaria 1
Toda la primaria 2
Algunos afios de secundaria | 3
9. -¢Cuales o fue el nivel de _
educacién mas alto alcanzado Toda la secundaria 4
por la madre de...? . —
Uno o mas de técnica o 5
tecnoldgica
Técnica o tecnoldgica 6
completa
Uno o mas afios de 7
universidad
Universidad Completa 8
Ninguno 9
No sabe 10

Indigena

Gitano(a) (ROM)
10. -De acuerdo con

su cultura, pueblo | Raizal del archipiélago de San Andrés, Providencia

0 rasgos fisicos, es | y Santa Catalina
0 se reconoce

como: Palenguero (a) de San Basilio

Negro(a), mulato(a), afrodescendiente,
afrocolombiano(a)

Ninguno de los anteriores

11. - ¢ A cual pueblo indigena
pertenece...?
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Si 1
, . . No 2
12. - ¢ Usted se considera campesino (a)
No informa 9
Si 1
13. ¢ Usted considera que alguna vez fue | No 2
campesino (a)
No informa 9
14. ; Usted considera que la comunidad en | Si 1
que vive es campesina (a)
No 2
No informa 9
10 Totalmente satisfecho (a)
9
15. En general, ¢Qué tan 8
satisfecho (a) se
siente... con su vida 7
actualmente?
6
5
4
3
2
1
0 Totalmente insatisfecho(a)
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16. -En general, ;Qué tan
satisfecho (a) se siente... con
su ingreso actualmente?

10

Totalmente satisfecho (a)

Totalmente insatisfecho(a)

99

No recibe ingresos

10

Totalmente satisfecho (a)

17. -En general, (Qué tan
satisfecho (a) se

siente... con su salud
actualmente?
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Totalmente insatisfecho(a)

18. -En general, (Qué tan
satisfecho (a) se
siente... con su nivel
de seguridad
actualmente?

10

Totalmente satisfecho (a)

Totalmente insatisfecho(a)

19. -En general, ¢ Qué tan

satisfecho (a) se siente... con su

trabajo/actividad actualmente?

10

Totalmente satisfecho (a)
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Totalmente insatisfecho(a)

Todo el tiempo feliz

Para nada feliz

Todo el tiempo preocupado (a)
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0 Para nada preocupado(a)

Todo el tiempo triste

Para nada triste
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Valen totalmente la pena

No valen la pena

Mejor vida

Peor vida
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v Salud. (Capitulo E)

- . Sl 1 Pasea 3
1- ¢ Esté afiliado(a) (cotizante o
beneficiario[a]) a alguna entidad | NO 2
de seguridad social en salud? | Ng sabe, no informa 9 Pase a 8
Por falta de dinero 1
Muchos tramites 2
No le interesa o descuido 3
No sabe que debe afiliarse 4
No esta vinculado(a) 5

2- ¢Por qué razon principal no esté
afiliado(a) a una entidad de seguridad

social en salud?

laboralmente a una empresa o
entidad (Usted o la persona de la
cual es beneficiario)

Esta en tramite de afiliacion 6
No hay una entidad cercana 7
Falta de documentacion 8
Falta de documentacion 9

Después de responder la pregunta, pase a 9.

Otra razon, ;cual?
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Contributivo (EPS) 1
3- ¢Acuél de los .
e . Especial (Fuerzas Armadas, | 2
siguientes regimenes
de seguridad social | Ecopetrol, universidades publicas,
en salud esta magisterio)
- .
AIECEE)T Subsidiado (EPS-S) 3| |[Pascab
No sabe, no informa 9 Pase a 8
paga una parte y otra laempresao |1 Pase a 5
patrén
4- {Quién paga le descuentan de la pension 2
ST EEL e [ paga la totalidad de la afiliacion 3
afiliacion de...?
No paga, es beneficiario(a) 5

5- ;Cuanto paga o cuanto le | Si no sabe cuanto paga o
descuentan mensualmente | ¢, ;anto e descuentan, escriba
a... para estar cubierto(a) 99
por una entidad de Valor mensual pagado o
seguridad social en salud? descontado ($)
Muy buena Pase a 8
6- En general, considera que la | Buena
calidad del servicio de la EPS o de
la entidad de seguridad social en | Mal2
salud en_lffl cual esta Muy mala
afiliado(a) es:
No sabe Pase a 8
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Trémites excesivos o dispendiosos 1
Mala atencion del personal administrativo o 2
asistencial (médicos, enfermeras, etc.
, , Falta de capacidad, conocimientos o habilidad |3
7- ¢ Cual es el aspecto que mas . .
. = del personal asistencial
influye en su percepcion sobre la
calidad del servicio de su EPS o de | Condiciones deficientes de infraestructura, 4
la entidad de seguridad social en | dotaciéon o mobiliario
salud en la cual esta afiliado(a)?
Demora en la asignacién de citas 5
Demora en la atencion por parte del personal 6
médico
Otro, ;cual?
Otro, ;cual?
SI | NO
1. Medicina prepagada 1 2
8- ¢ Cuédles de los siguientes 2. Plan complementario de salud con una 1 |2
planes o seguros EPS
VOLUNTARIOS de salud __ _ _
tiene ” 3. Poliza de hospitalizacion o cirugia 1 2
4. Seguros médicos estudiantiles 1 2
5. Otro (ambulancia, asistencia médica 1 2
domiciliaria, etc.)
Muy bueno 1
Bueno 2
9- El estado de salud de... en general, es: | Regular 3
Malo 4
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10- Sin estar enfermo(a) y por No 2
prevencion, ;... consulta por lo
menos una vez al afio:

1. Al médico(a)?

Si 1

2. Al odontologo(a)?

Si 1

No 2

Si en las 2 opciones responde NO, pase a 13

11- ; A donde
acude... por
prevencion?

Acude a su EPS o entidad de seguridad social en la cual esta 1
afiliado(a)

Acude a su plan o seguro voluntario de salud (medicina 2
prepagada, pdliza de hospitalizacién o cirugia u otros

Acude de forma particular a un(a) médico(a) general, especialista, |3
odontoélogo(a), terapeuta o profesional de la salud

Otros 4

12- En general, considera que la calidad de
la prestacion del servicio de salud cuando | Bueno 2
acude por prevencion es:

Muy bueno 1

mala 3

Muy mala 4

Después de diligenciar esta pregunta pase a 14.
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Por falta de dinero 1
Muchos tramites 2
Considera que su estado de salud es bueno 3
Considera que le hacen esperar mucho para atenderle 4
El centro de atencién estd muy lejos 5
Dificultad para viajar 6
13- ¢Por qué razon
.. No confia en los médicos 7
principal no consulta al
médico(a) ni al Considera que la atencion es mala 8
odontélogo(a)? No le interesa o descuido 9
Es dificil conseguir una cita oportuna 10
No tiene tiempo 11
Otro 12
Capacidades y habilidades para realizar algunas actividades de la vida cotidiana que pueden
verse afectadas por dificultades fisicas o mentales.
No Si, con|Si, con|Sin
puede |mucha |alguna |dificultad
hacerlo | dificultad | dificultad
1. Oirlavoz o los 1 2 3 4
sonidos?
2. Hablar o conversar? |1 2 3 4
3. ¢Ver de cerca, de lejos | 1 2 3 4
o alrededor?
4. ;Mover el cuerpo, 1 2 3 4
14- Dada su condicién | caminar o subir y bajar
fisicay mental, y sin | escaleras?
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ningun tipo de ayuda, |5. Agarrar o mover 1 2 3
¢... puede: objetos con las manos?
6. Entender, aprender, 1 2 3

¢recordar o tomar
decisiones por si
mismo(a)?

7. ¢;Comer, vestirse 0 1 2 3
bafiarse por si mismo(a)?

8. Relacionarse o 1 2 3
interactuar con las demas

personas?

9. ¢Hacer las actividades |1 2 3

diarias sin presentar
problemas cardiacos,
respiratorios?

¢Porque nacid asi?

¢Por enfermedad?

¢Por accidente laboral o enfermedad profesional?

¢Por otro tipo de accidente?

15- Esta dificultad de... |;Por edad avanzada?
fue ocasionada:

¢Por el conflicto armado?

¢Por violencia NO asociada al conflicto armado?

¢Por otra causa?

No sabe
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Sl NO

1. Gafas, lentes, lupas, implantes cocleares, 1 2

bastones, silla de ruedas, ¢entre otras?
. 2. Ayuda de otras personas? 1 2

16- Para esta dificultad...
utiliza de manera permanente: | 3. Medicamentos o terapias? 1 2
4. Précticas de medicina ancestral? 1 2
17- En los ultimos 30 dias, ... ;jtuvo alguna Sl 1
enfermedad, accidente, problema odontolégico o NO > Pase ala 38

algun otro problema de salud que no haya

implicado hospitalizacién?

Acudid a la entidad de seguridad social ensaludde la |1
cual es afiliado(a)

Acudié de forma particular a un médico general, 2 |Pase
especialista, odontélogo, terapeuta o profesional de la a 30
salud
18- Para tratar ese | Acudio a un boticario, farmaceuta, droguista 3 |Pase
a29
problem.'fl d? salud, Consulto a un empirico, curandero, yerbatero, coma 4
¢qué hizo
principalmente...? | Asistig a terapias alternativas (acupuntura, esencias 5

florales, musicoterapias, homeopata, etc.)

Us6 remedios caseros 6

Se autor receto 7

Nada 8
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19- ¢Acudio al servicio de urgenciasen | SI |1
la institucion prestadora de servicios NO |2 Pase 2 30
(hospital o clinica) publica o privada?
20- ¢A... le brindaron asistencia SI |1 Pase a 27
meédica en el servicio de urgencias
para solucionar el problema de NO 2
salud?
El caso era leve 1
Esper6 demasiado tiempo y no lo atendieron 2

21- ¢Cual fue la | Indicaron que alli no lo podian atender porque no estaba afiliado |3
razon principal por | a alguna entidad que tuviera contrato con ellos.
la que... no recibio

atencién médica en el | NO tenia identificacion y por eso lo rechazaron 4
servmg di Indicaron que debian remitirlo a otra institucion prestadora de 5
urgencias: servicios que tuviera los servicios requeridos para atenderlo

No le dieron informacion 6

No sabe/no responde 9

22- ¢ Cuéanto tiempo Lo atendieron inmediatamente 1

transcurrio entre el momento Iy o¢endieron inmediatamente 2

de llegar al servicio de i

. Entre 31 minutos y una hora 3
urgencias y el momento de ser

atendido(a) por personal | Mas de una hora hasta dos horas 4

médico? Mas de dos horas 5
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23- En el servicio de Médico(a) general 1 |Paseaz26
urgencias... fue atendido(a) _
por: Odontologo(a) 2
Especialista 3 |Pasea?27
El caso era leve 1
No tuvo tiempo 2
El centro de atencion queda lejos 3
Falta de dinero 4
Mal servicio o cita distanciada en el tiempo 5
No lo atendieron 6
i G e [ e No confia en los médicos 7
principal por la que... no | Consultd antes y no le resolvieron el problema 8
solicito o no recibid | \jychos tramites para la cita 9
atencion médica? _ _ -
No le cubrian o no le autorizaron la atencion 10
Le hacen esperar mucho para atenderlo 11
Dificultad para viajar 12
Otro 13
25. ¢ Cuéntos dias Médico(a) general 1 | NUmero de dias
transcurrieron entre el Odontalogo(a) 2
momento de pedir la citay el _ _
Acudio directo al especialista 3 |Pasea?27

momento de la consulta con el
médico(a) general u

odontdlogo(a)?
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26- ¢fue remitido(a) a | Sl 1
especialista? NO |2
27- En general, considera que | Muy buena 1 |Pasea?29
la calidad de la prestacion del Buena 5
servicio de salud (medicina
- Mala 3
general, medicina
especializada, odontologia, |Muy malo 4
etc.) fue:
EPS o entidad de seguridad social en salud en la cual esta |1
afiliado(a)
Plan o seguro voluntario (Seguro médico, plan 2
complementario o medicina prepagada)
29- ¢Cuales de las siguientes | Sequro obligatorio de accidentes de transito (SOAT) 3
fuentes utilizo... para cubrir Secretaria de salud o la alcaldia 4
los costos de atencion en
_— . Recur ropi familiar
salud en los altimos 30 dias? SCUIS0S proplos o famiflares °
Recursos de otras personas 6
No se requirié pago 7

30-Por esta enfermedad, ;a... le formularon medicamentos?

Sl

NO
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31-Estos medicamentos o remedios le fueron entregados a | Sl 1
por cuenta de la institucién a la cual esta afiliado(a)? NO 5
3
No estan incluidos en el POS o no le 1

autorizaron

No habia los medicamentos recetados 2

No habia la cantidad requerida 3

Por errores o deficiencias en la expedicion |4

de la férmula médica
32- ¢ Por qué razon no le fueron

. No hizo las gestiones para reclamarlos 5
entregados los medicamentos (todos o g P
algunos)? No tenia dinero 6
Acudi6 a médico particular 7
Otra, ¢cual? 8
Otra, ¢cual?
33- ;Durante los | Sl 1
Gltimos 12 meses... 'yq 2 Si es mujer entre 10 y 49 afios, pase a 44. Si
tuvo que ser es menor de 6 afios, pase a 48. Si es hombre
hospitalizado(a)? mayor de 5 afios o si es mujer entre 6y 9
afios 0 mujer mayor de 49 afios, termine
capitulo
SI |NO

1. EPS o entidad de seguridad socialenla |1 2
cual esté afiliado(a)
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34 - ¢ Cudles de las siguientes 2. Plan o seguro voluntario (seguro médico, |1 2
fuentes se utilizaron para cubrir |plan complementario o medicina prepagada)
los costos de esta hospitalizacién?

(Incluya consulta médica,
exadmenes y medicamentos)

3. Seguro obligatorio de accidentes de 1 2
transito (SOAT)

4. Secretaria de salud o la alcaldia 1 2

5. Recursos propios o familiares 1 2

Muy buena 1

Buena 2

35- Considera que la calidad del
. o Mala 3
servicio en esta hospitalizacion fue:

Muy mala 4

36- Por este problema de | Si estuvo hospitalizado(a) mas | Numero de Dias
salud, ¢durante cuantos de una vez, refiérase a aquella
dias en total dejo... de en la que estuvo el mayor

realizar sus actividades ndamero de dias.

normales?
37- ¢ esta embarazada actualmente |si 1
i i 2 - -
0 ha tenido hijos(as) no 2 Termine capitulo

Solo para mujeres de 10 a 49 afios
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si 1
38- ;esta embarazada actualmente No 5
0 ha tenido hijos(as)?
No esta 3 Pase a 40
embarazada
39- ¢Durante este embarazo le han formulado suplementos vitaminicos si |1
(sulfato ferroso, acido félico, calcio, etc.)?
no |2
Si 1
40- ¢ A qué edad tuvo su primer hijo(a)? no 21
edad
Si 1
41- tiene el esquema completo de vacunacion, segun su edad? no 5

Las preguntas 41 a 43 son solo para personas menores de 6 afios.

42- ;Llevan a... a control de |si 1 ¢Cuantas veces le llevaron NUmero de
crecimiento y desarrollo? durante los ULTIMOS 12 veces
MESES?

no 2
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No pensé que fuera necesario llevarlo(a) a consulta 1
La consulta es muy cara, no tiene plata 2
El lugar donde le atienden queda muy lejos/no hay 3
servicio cerca
No pudo dejar el trabajo/no tuvo tiempo 4
43- ;Cual fue la principal |No esta afiliado(a) a EPS o a régimen subsidiado 5
razon para no llevar a... a | No consiguid cita cercana en el tiempo o le atienden muy |6
un control de crecimiento | mal
y desarrollo? Los tramites en la EPS/IPS son muy complicados 7
Considera que no esta en edad o es recién nacido(a) 8
No tiene registro civil de nacimiento 9
Otra, ¢cual? 10
Otra, ¢cual?

v" Educacion. (Capitulo G)

1- ¢Sabe leer y escribir? Sl 1

NO 2

2- ¢ Actualmente Sl

estudia?

1 Pase a 7

NO 2

Si es menor de 35 afos, continle.

Si tiene 35 afios 0 mas, pase a 4.
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3- ¢Cual es la razon
principal para que... no
estudie?

107
Considera que no esté en edad escolar 1
Considera que ya termin0 2
Falta de dinero o costos educativos elevados 3
Debe encargarse de los oficios del hogar (cuidado de |4
nifio(a)s y de otras personas del hogar: adultos
mayores, personas con discapacidad, etc.)
Por embarazo 5
Por inseguridad o malos tratos en el establecimiento 6
educativo; inseguridad en el entorno del centro
educativo o del lugar de residencia
Falta de cupo 7
No existe un centro educativo cercano o el 8
establecimiento asignado es muy lejano
Necesita trabajar 9
No le gusta o no le interesa el estudio 10
Por enfermedad 11
Necesita educacion especial 12
Tuvieron que abandonar el lugar de residencia habitual |13
Sus padres o la persona encargada de su cuidado no lo |14
consideran importante
Por situaciones academicas (bajos resultados en el 15
periodo académico, repeticion de cursos)
Otra razodn, ;cual? 16

Otra razén, ;cual?
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4- ;Cuél esel |Ninguno 1 Si es menor de 18
nivel educativo anos, pase a pregunta
mas alto Preescolar 2 20; de lo contrario,
alcangdo POT-.. Y [Basica primaria (L. °-5. °) 3 termine capitulo.
el altimo afio o
grado aprobado | Bésica secundaria (6. °-9. °) 4
en este nivel? i
Media (10. °-13. °) 5 Pase a5
Técnico sin titulo 6
Técnico con titulo 7
Tecnoldgico sin titulo 8
Tecnoldgico con titulo 9
Universitario sin titulo 10
Universitario con titulo 11
Posgrado sin titulo 12
Posgrado con titulo 13
5- ¢Cual es la modalidad de Académica 1
educacion media que curs? S i
Técnica industrial 2
Técnica comercial 3
Técnica agropecuaria 4
Otra técnica 5
No sabe 6
Si es menor de 18 afios, pase a pregunta 23; de lo contrario, termine capitulo.
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6- ¢ En qué nivel esta Preescolar Pase a 8
matriculado(a)... y qué grado | E— ——
0lafio clrsa? Basica primaria (1. °-5. °)
Bésica secundaria (6. °-9. °)
Media (10. °-13. °) Pase a7
Técnico
Tecnoldgico
Universitario
Posgrado
7- ¢ Cual es la modalidad de Académica 1
educacion media que cursa o curs6? | i
Técnica industrial 2
Técnica comercial 3
Técnica agropecuaria 4
Otra técnica 5
No sabe 6

8- El establecimiento donde estudia... | Oficial

es:

No oficial

O- Este establecimiento esta
ubicado en:

Un centro urbano donde esté la alcaldia municipal |1

Corregimiento, inspeccion de

Vereda o0 campo
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10- El establecimiento donde Marfiana 1
estudia... es:
Tarde 2
Noche 3
Unica o completa 4
Unica o completa 5
Sl NO
11- ;Sabe leer y escribir? 1. Matricula? 1 2
2. Pension? 1 2
3. Otros conceptos por derechos 1 2
académicos?

Vehiculo particular 1

Transporte escolar (ruta escolar) 2

12-El establecimiento donde | Transporte pablico 3

estudia... es: i

A pie 4

Bicicleta 5

Otro 6

13- ;(Recibe... en el plantel educativo alimentos Sl 1
(desayunos, refrigerios, almuerzos) en forma gratuita o

por un pago simbdlico? NO 2

14- Durante este ANO ESCOLAR, ¢ recibi6 beca en dinero | Sl 1

0 en especie para estudiar?

NO 2
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De la misma institucion educativa

Icetex

Gobierno nacional o departamental

15- ¢ De quién recibio | Gobierno distrital o municipal
la beca para

estudiar? Otra entidad publica

Empresa publica donde Ud. o un familiar trabajan

Empresa privada donde Ud. o un familiar trabajan

Empresa privada donde Ud. o un familiar trabajan

16- Durante este ANO ESCOLAR, ¢.... recibi6 subsidio en
dinero o en especie para estudiar?

Sl

NO

17- ¢ De quién recibio el Gobierno distrital o municipal

subsidio para estudiar?

De la misma institucion educativa 1
Icetex 2
Gobierno nacional o departamental 3

4
Otra entidad publica 5
Empresa publica donde Ud. o un familiar trabajan 6
Empresa privada donde Ud. o un familiar trabajan 7
Otra entidad privada 8

18- Durante este ANO ESCOLAR, ¢ha recibido crédito
educativo?

Sl

NO
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19- ¢ Quién le concedio el crédito
educativo?

Icetex

Fondo Nacional del Ahorro

Banco o corporacion

Otra entidad publica

Establecimiento educativo

Fundacion (ONG

Otra entidad, ¢cual?

Una persona de este hogar

20- ¢ Con quién permanece... después de Una persona de este hogar

asistir al establecimiento educativo o
durante la mayor parte del tiempo entre

semana?

Una institucion

Permanece solo

educativo de esta

Algunos afnos de primaria 1
Toda la primaria 2
Algunos afios de secundaria 3
Toda la secundaria 4
21- ¢Cual es el nivel | Uno o méas afios de técnica o tecnolégica 5
persona? Técnica o tecnoldgica completa 6
Uno o mas afios de universidad 7
Universitaria completa 8
Ninguno 9
No sabe 10




PROPUESTA PARA ESTABLECIMIENTO DE UN SCORE DE CREDITO
113

Participa en cursos, talleres o grupos artisticos (musica, |1
teatro, danza, pintura, etc.)

Participa en cursos, talleres o grupos de ciencia 'y 2
tecnologia (computacion, botanica, robdtica, etc.)

Asiste a cursos, practicas o escuelas deportivas (futbol, |3
22- Durante este ANO gimnasia, natacion, tenis, atletismo, etc.)

ESCOLAR, ;... ha recibido

crédito educativo? Participa en grupos de estudio 4
Sale al parque 5
Lee libros 6
Juega 7
Ninguna de las anteriores 8

v' Fuerza de Trabajo. (Capitulo H)

Trabajando 1
1- ¢En qué actividad | Buscando trabajo 2
maogl:p;ei;tlezadel Estudiando °

y —
tiempo LA SEMANA Oficios del hogar 4
PASADA? Incapacitado permanente para trabajar 5
Otra actividad, ¢cul? 6

Si No

2- Ademas de lo anterior,
... realizo LA SEMANA
PASADA alguna
actividad

paga por una hora o
mas?

Pase a 11
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Si

No

3- Aunque... no trabajé
LA

SEMANA PASADA, por
una

HORA O MAS en forma
remunerada, ;tenia
durante

esa semana alguan
trabajo

0 negocio por el que
recibe

ingresos?

Pase a 11

Si

No

4- ;... trabajo LA
SEMANA

PASADA en un negocio
por

UNA HORA O MAS sin
que

le pagaran?

Pase a 11

Si

No

5- En las ULTIMAS 4
SEMANAS, ;... hizo
alguna

diligencia para conseguir
un trabajo o instalar un
negocio?

Pase a 11

Si

No

6- ¢ Desea... conseguir un
trabajo remunerado o
instalar un negocio?

Pase a 10
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Si

No

7- Durante los ultimos 12
MESES, ;... trabajo6 por
lo menos 2 semanas
consecutivas

Si

No

8- Después de su ultimo
empleo, ;... ha hecho
alguna diligencia para
conseguir trabajo o
instalar un negocio?

Si

No

9- Durante los ultimos 12
MESES, ;... ha hecho
alguna diligencia para
conseguir trabajo o
instalar un negocio?

Si

No

10- Si le hubiera
resultado

algun trabajo a...,
;estaba

disponible LA SEMANA
PASADA para empezar
a

trabajar?

Si

No

11- ;Qué hace... en este
trabajo?
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12- ;Cudl es el nombre de la
empresa, negocio,

industria, oficina, firma o
finca donde

trabaja...?

13 -En
este
trabajo
.. €S2

Obrero 0 empleado de empresa particular

Obrero 0 empleado del gobierno

Empleado doméstico

Profesional independiente

Trabajador independiente o por cuenta propia

Patron o empleador

Trabajador de finca, tierra o parcela PROPIA, EN
ARRIENDO, APARCERIA, USUFRUCTO O POSESION

Trabajador sin remuneracion

Ayudante sin remuneracion

O N OO0~ WIN|F

Jornalero o pedn

[EY
o

Si

No

14- ;Para realizar este

trabajo

tiene... algun tipo de

contrato?

15- ¢ Qué tipo de Verbal

contrato
tiene, verbal o escrito?

Escrito

16- ¢ El contrato | A término indefinido 1
de trabajoes a
término
indefinido o a
término fijo?

A término fijo 2

de
meses

Numero
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No sabe,
no
Si No Informa

17- ¢Esta afiliado(a)
por una empresa o
individualmente a

una

Administradora de
Riesgos Laborales

(ARL)

(por accidentes de
trabajo,
enfermedad
profesional, etc.)?

18- Antes de descuentos,
¢cuénto gano... el MES
PASADO en este empleo?
(incluya propinas y
comisiones
y excluya horas extras,
viaticos
Y pagos en especie.)

No
sabe, no| Valor
Si No Informa | mensual

20- El MES
PASADO, ;...
recibio
subsidio de
alimentacion en
dinero?
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No
sabe, no| Valor
Si No Informa | mensual
21- .El MES
PASADO, ...
recibio
auxilio de
transporte en
dinero?
No
sabe, no| Valor
Si No Informa | mensual
22- El MES
PASADO, ;...
recibio
subsidio familiar en
dinero?
No Valor
Si No sabe, no mensual
Informa
23- .El MES PASADO, ...
recibié
primas (técnica, de
antigiiedad,
clima, orden publico, etc.) en
dinero?

24- ¢ Cual fue la ganancia
neta o los honorarios
netos de... en esa
actividad, negocio, profesion o
finca, el MES
PASADQO?

25- ¢ Cual fue la ganancia
neta del negocio o
de la cosecha durante los
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ULTIMOS 12
MESES?
Local fijo, oficina, fabrica, etc. 1
En la vivienda que habita 2
En otras viviendas 3
En kiosco-caseta 4
26 - En un vehiculo (taxi, carro, 5
Fundamentalmente, | bus, lancha, barco)
¢doénde realiza Puerta a puerta 6
usted su trabajo Sitio al descubierto en la calle 7
principal? (ambulante o estacionario
En el campo o area rural, 8
mar o rio
En una obra de construccién 9
En una mina o cantera 10
27- ¢ Cuéntas horas a la semana trabaja normalmente...
en ese trabajo
28- ¢ Cuantas horas trabajé durante la semana pasada en
este trabajo?
No
sabe, no| Valor
Si No Informa | mensual
29- Ademas de su
ocupacion
u oficio principal,
& €l
mes pasado tuvo
otros

trabajos 0 negocios
por los cuales
recibio
ingresos?
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Yaes
Si No pensionado
30- ¢ Esta... cotizando
actualmente a un
fondo
de pensiones?
¢Fondo privado? 1
Colpensiones? 2
, . Regimenes especiales (¢ Fuerzas Militares,
ety Megiern ic B
O Fondo subS|d|aq,o (Programg de Subsidio al
Aporte en Pension, Colombia Mayor, 4
¢ Prosperar)?
No sabe 5
32 - ¢(Esta ...? Si 1
vinculado No 2
al programa de No conoce el programa 3
beneficios economicos .
peri6dicos (BEPS)? No sabe, no informa 4
No
sabe, no| Valor
Si No Informa | mensual

33 -El mes
pasado... ;recibio
algan ingreso por

concepto de
pension de
jubilacion,
sustitucion
pensional, invalidez
0 vejez?
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No
sabe, Valor

no mensual

Informa

Si No

34 -El mes
pasado... ;recibié
algun ingreso en
dinero
para el
sostenimiento de
hijos(as) menores
de 18
afos? (incluya
pensién de
alimentacion y
contribucién de
padres ausentes)

No
sabe, no| Valor
Si No Informa | mensual

35 -EI mes
pasado... ;recibio
algun ingreso por

concepto de
arriendos de casas,

apartamentos,
fincas de
recreo, lotes,
vehiculos,
magquinariay
equipo?
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No
sabe,
no
Si No Informa| Valor

36 -Durante los
ULTIMOS 12
MESES... ;recibio
algun
ingreso por
concepto de
ayudas en dinero
proveniente de
otros hogares
0 instituciones?
(padres,
hijos[as],
familiares,
amigos[as])

fuera del
pais
Dentro
del pais
Ambas
partes

¢De ddnde proviene el dinero?

No
sabe, no
Si No Informa| Valor

37 -Durante los
ULTIMOS
12 MESES...
¢recibio
dinero por venta de
propiedades?
(casas,
edificios, lotes,
maquinaria,
vehiculos,
electrodomésticos,
etc.
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No
sabe,
no
Si No Informa| Valor
38 -Durante los
ULTIMOS 12
MESES...

¢recibio dinero por
otros conceptos?
(cesantias, intereses
de cesantias,
intereses por
préstamos o CDT,
rifas, etc.

v Tenenciay financiacién de la vivienda que ocupa el hogar. (Capitulo L)

Propia, totalmente pagada
Propia, la estan pagando

1- Lavivienda En arriendo o subarriendo
ocupada por este Con permiso del propietario, sin pago alguno
hogar es (usufructuario) 4

Posesion si titulo (ocupante de hecho) 5
Propiedad colectiva 6

2- ¢Cuanto pagan
mensualmente por
cuota de

amortizacién? Valor $

3- ¢Algun miembro de
este hogar tiene Si 1
escritura registrada de No
esta vivienda?
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NUmero de
orden

Solo una persona del hogar

1

Nombre

Dosomas p

ersonas del hogar

4-Laescrituraestaa | ;cyantas?

nombre de
Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Personas del hogar con personas de otro hogar

5- Si usted quisiera vender esta
vivienda, ¢cual seria el precio
minimo en que la venderia? Valor

6- Si tuviera que pagar arriendo por
esta vivienda, ¢cuanto estima que
tendria que pagar mensualmente?

Valor

7- ¢ Cuanto pagan
mensualmente por arriendo? | Valor

8- ¢ Qué tipo de contrato de Verbal

arriendo tiene, verbal o escrito? :
Escrito
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9- ¢En los ultimos
doce meses, algin | Sj 1
miembro del hogar ¢En
recibio subsidio del dinero? |Si |1 Valor $
gobierno o de otra
institucion en dinero No |2
oen e(s;gsﬁpl)erap'ara la En | Va_lor
. especie? [Si |1 estimado |$
construccién, mejora,
titulacion o
escrituracion de No |2
vivienda, casa lote 0
lote? No 2

v" Condiciones de vida del hogar y tenencia de bienes. (Capitulo M)

1- g,,Quiéf? contesta el Jefe(a) de hogar 1
capitulo® Cényuge 2

2- ¢ Como se siente en
el barrio, pueblo o Seguro(a) 1
vereda donde vive? | |nseguro(a)

Si No
3- Durante los ultimos 12
MESES, ¢ de cuales de los | Atracos o robos 1 2
siguientes hechos ha sido | Otro hecho violento
victima usted o algin (homicidios, asesinatos,
miembro del hogar? secuestros, lesiones

personales, violaciones,
extorsiones, desalojos) 1 2
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Muy buenas 1
4- Actualmente, las
condiciones de vida en su Buenas 2
hogar son
Regulares 3
Malas 4
5- Con relacion al hogar donde | Mejor 1
usted se crio, este hogar vive Igual 2
econémicamente Peor 3
6- Usted piensa que el nivel de | Mejor 1
vida actual de su hogar, respecto | |gual
al que tenia 5 afos atras, es
Peor 3
7- ¢ Usted se considera pobre? SI 1
No 2
No alcanzan para cubrir los gastos
minimos 1
8_ Los |ngresos de su hogar A|Can2an para CUbrir IOS gaStOS
minimos 2
Cubren mas que los gastos minimos 3
9- ¢ Durante los ¢Cuantos miembros
ultimos 12 MESES, del hogar recibieron el
algiin miembro de | ¢Familias en Accion? subsidio?
este hogar recibio | Si 1] |

ayudas o subsidios |¢Cuénto recibieron en los ultimos 12 meses?
endinerooen |$
especie de entidades | No | 2 ] |
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del gobierno Numero de orden | |
nacional, ¢Programa para adultos mayores (Colombia Mayor)?
departamental o | Si 1] | |
municipal por | ;Cuénto recibieron en los Gltimos 12 meses?
concepto de $
No [ 2 | | |
Otro, ¢cual?
Si 1|
¢Cuales?
¢ Cuanto recibieron en los ultimos 12 meses?
$
10- Por falta de dinero, ¢algun | Si 1

miembro del hogar no consumio
ninguna de las tres comidas

(desayuno, almuerzo, comida), |No
uno 0 mas dias de la semana

pasada?

11- ¢ Cuantas libras de arroz
consumio este hogar la semana
pasada dentro del hogar? Gramos

Libras
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12- ;Cuéles de los
siguientes bienes o servicios
posee este hogar?

—_—

Magquina lavadora de ropa

Secadora de ropa

Nevera o refrigerador

Estufa eléctrica o de gas

Horno eléctrico o de gas

Horno microondas

A I )

N[NNI N =

Calentador de agua eléctrico o de
gas o ducha eléctrica

Magquina lavadora de platos

Plancha

Tv a color convencional

Tv LCD, plasma o LED

S

NININININ

Reproductor de video (DVD,
Blue-ray, otros)

Equipo de sonido

Aire acondicionado

Ventilador o abanico

A

NINININ

Reproductores digitales de musica,
video e imagen (MP3, MP4, Ipod)

Consolas para juegos electrénicos:
Play Station, X-box, Wii, PSP,
Nintendo, Gameboy, etc

Carro particular

¢Cuantos?

Moto o motoneta

=

¢ Cuantas?

Bicicleta

Casa, apartamento o finca de
recreo

Servicio de television por
suscripcion cable, satelital, IPTV o
antena parabdlica

Camara fotogréafica digital o de
video

Computador de escritorio

¢Cuantos?

Computador portatil

¢Cuantos?

Tableta

¢Cuantos?
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) . , No estén interesados 1
13- ¢Cual es la principal razén
por la que el hogar no tiene No saben usarlo 2
computador (de escritorio,
- 5 _
PO, O 1 Es demasiado costoso 3
Otra 4
Si | No Si No
Fijo Movil
Sl
14. - ¢El hogar tiene
conexion a internet?
NO
Es muy costos
No lo considera necesario
15. - (Cuél es la razon _ -
principa| por la que el No tiene un dlSpOSItIVO para conectarse
hogar no tiene conexion a : _
internet? Tiene acceso suficiente desde otros lugares
sin costo
No sabe usarlo
No hay cobertura en la zona
Otra
16. - ¢ El hogar tiene previste tener conexion a interneten | Si 1
los préximos 12 meses?
No 2
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17. Usted o algun miembro del hogar: ¢Sabe que es el Si 1
servicio de television Digital Terrestre (TDT)?

No 2

Si | No Si No

Senfal

abierta )
Anéloga TDT

18. - ¢ Qué servicios usa
el hogar paraver | Cable
television?

Satelital

IPTV

19. - En los altimos 12 MESES ¢ Usted o algun miembro | Si 1
de su hogar ha tenido tipo de inconformidad con el
servicio de salud? No 2

No recibi6 los medicamentos 1

No lo remitieron al especialista 1

20. - (Qué tipo de | Mala atencion del personal administrativo (Vigilantes,
inconformidad? | secretarias, gerentes, etc.)

1
Mala atencion del personal asistencial (médicos, 1
odontologos, enfermeras, etc.)
Disponibilidad de las citas 1

Otra, ¢(Cual?
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1

2
Le dieron respuesta y se resolvio la queja 1
Le dieron respuesta, pero no se resolvio la queja 2
No le dieron respuesta 3
No sabe qué paso 4

No lo atendieron en una institucién de salud

No le dieron los medicamentos

No tiene dinero para pagar un tratamiento
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25. - ¢(Cual fue la | Le negaron el cambio de régimen de afiliacion a 4
razon por la Salud
cual se
instauro la Otra, ¢Cual? 5
accion de
tutela?

Su Usted | Otro Ustedy | Ninguno
parej |ysu | miembr | otro de los

a parej | o del miembr | anteriore
a hogar 0 del S
hogar

Uste

¢El cuidado
de la salud
de los
miembros
del hogar?

¢Hacer
26. - (;Quién en compras
suhogar | grandes del 1 2 3 4 5 6
tiene la
altima
palabra en
las

dS|g_U|_entes; ¢Hacer
ECISIONes? | (o ra

para
necesidade

s diarias
del hogar?

hogar?

¢Viajar o
visitar a la
familia,
amigos o
parientes?
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Enla
comida que
se debe 1 2 3 4 5 6
cocinar
cada dia
Minutos

Paradero o estacion de transporte pablico

Establecimiento educativo o de cuidado de nifios
(Colegio, Jardin infantil, hogar comunitario o
centro de desarrollo infantil)

Hospital o centro de salud

Supermercado o tienda

Plaza de mercado

Estacion de policia o CAl

Drogueria o farmacia

Parque o zonas verdes

Banco, cajero automatico o corresponsal
bancario
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v Uso de Energéticos en el Hogar

1- ¢Su lavadora tiene | Frontal 1
carga frontal o Superior
superior P
2- En promedio, Una carga 0 menos 1
¢Cuantas cargas de |2 a4 cargas 2
ropa lava 5a9 cargas 3
ensu lavadoraala |10 a 15 cargas 4
semana? Mas de 15 cargas 5
3- En promedio, Una carga 0 menos 1
¢Cuantas cargas de |2 a4 cargas 2
ropa seca 5 a9 cargas 3
ensu secadoraala |10a 15 cargas 4
semana? Mas de 15 cargas S
Pequefia (menor o igual a 1.7 metros de 1
o~ . altura)
. (,Cgmo sbEelso el Mediana (mayor a 1.7 metros de altura) 2
tamario de su nevera
, 5 Grande (mayor a 1.7 metros de altura
o refrigerador?
y con 2 puertas laterales o 2 puertas y 3
gavetas)
5- ¢ Qué tan antigua es su
nevera o refrigerador?
Calentador eléctrico tipo tanque 1
6 - OUS tino d Calentador eléctrico tipo paso 2
- ¢Quetipo de Calentador de gas tipo tanque 3
calentador de agua .
X Calentador de gas tipo paso 4
tiene? .
Ducha eléctrica 5
Calentador solar 6
7- ¢ Qué tipo de aire | Mini-split 1
acondicionado usa | Tipo pared/ventana 2
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principalmente
en su hogar?

Tipo central 3 ‘ ‘

8- ¢ Qué tipo de Techo
ventilador(es) o Pared
abanico(s) hay en su | Mesa

hogar? Pie 0 pedestal

S

1. Incandescentes (convencionales)?

2. ¢Fluorescente compacta (en espiral,
otros)?

3. LED?
4. Incandescente hal6gena?
5. Tubo fluorescente lineal (balastro)

9- ¢ Cuantas bombillas tiene:

10.Usted o algn miembro del hogar: Si 1
¢tiene conocimiento de las etiquetas de
eficiencia energética en los No 2
electrodomésticos y gasodomésticos?

/a cuantos meses
11- ¢Cuanto pagaron EL MES PASADO Valor corresponde ese pago?
o la ultima vez por la electricidad
consumida?
;a cuantos meses
12- ;Cuénto pagaron EL MES PASADO 0| Valor corresponde ese pago?
la ltima vez por el servicio de Gas
natural?
valor /a cuantos meses
13- ¢ Cuanto pagaron EL MES PASADO corresponde ese pago?
en combustible para cocinar?
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GLOSARIO

e Basilea: Creada en el afio de 1975, la cual es constituida por las instituciones financieras
centrales del anterior G10 (Alemania, Canad4, EE. UU., Francia, Gran Bretafa, Italia,
Japon, Paises Bajos, Bélgica y Suecia) Luxemburgo y Espafia. De manera que se redactan

recomendaciones y directrices, a paises miembros y no miembros para ponerlas en practica

Los acuerdos Basilea hacen referencia a los acuerdos de supervision bancaria formulados
por el Comité de Supervision Bancaria de Basilea (CSBB), organizacion mundial que retne
a las autoridades de supervision bancaria, para garantizar una mejora y solidez de los

sistemas financieros (Marquez, 2012)

e Crédito: Es un préstamo o contrato donde la entidad financiera pone el dinero y se la
brinda a una persona con cierto limite y un plazo determinado, con el compromiso de la
devolucidn de este sumado con intereses (ScotiabankColpatria, s.f.). La palabra crédito fue
aceptada en el lenguaje durante el siglo XVI, establecido como un comun denominador, el
valor de confianza.

e Encuesta: Es una serie de preguntas que se aplican a personas, es una herramienta esencial
para la investigacion sobre las relaciones sociales. Se puede utilizar esta técnica para lograr
comprender el comportamiento de los grupos o personas que respondieron a esta y asi
tomar decisiones sobre ellos.

e Encuesta de Calidad de Vida: Es una herramienta de medicion y de la compresion de
pobreza de paises en via de desarrollo. De manera anual se realiza en Colombia la encuesta
nacional de calidad de vida (ECV) por el departamento administrativo nacional de
estadistica (DANE). Donde se obtiene la recoleccion de informacion con preguntas que se
tornan a las condiciones de: vivienda, acceso a servicios publicos, medio ambiente, niveles
de escolaridad, percepcion de la movilidad, capital fisico del hogar, entre otros” (DANE
D.,s.f.)

e Estimacién: Es el valor aproximado que se obtiene de una la informacién delimitada por

un pardmetro de la poblacion. En decir, establecer conclusiones sobre las diferentes
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caracteristicas poblacionales a partir de resultados muéstrales. (Manzano Arrondo, 2012-
2014)

e Matriz de transicion: Es una matriz cuadrada que muestra las probabilidades de que
ocurra un cambio o se mantenga la posicion en un sistema dindmico, durante un periodo
especifico. (Devia Gutiérrez, 2007)

e Modelo Logit: Es un tipo de analisis de la relacion entre las variables dependientes e
independientes, se basa en la funcion logistica para obtener la probabilidad. (Statistics,
IBM, 2017)

e Modelo Probit: Es un tipo de regresion, que mide la relacion entre la intensidad de
estimulo y su proporcidn, se basa en su distribucion normal acumulada. (Statistics, IBM,
s.f.)

e Probabilidad: Es la posibilidad de que ocurra un evento, por medio de calculos
matematicos se obtiene la prediccion de que ocurra o no el evento.

e Probabilidad de impago: Es un término financiero que describe el riesgo de que el
prestatario sea incapaz de pagar la deuda adquirida, dando origen al riesgo de crédito y se
calcula a través de la informacion que recolectan algunas instituciones especializadas en
rating y scoring. Es necesario para calcula esta probabilidad conocer algunas variables
como: probabilidad de incumplimiento, la ratio de pérdida en caso de incumplimiento y la
exposicion de la deuda. (Funding circle, s.f.)

e Riesgo: “Eslaprobabilidad de que ocurra un evento con relacion a las pérdidas potenciales,
debido a la incertidumbre de los flujos financieros sean mayores o menores a lo esperado”
(Inversion, 2008)

e Riesgo de Crédito: Es la probabilidad de incurrir en una pérdida patrimonial debido a la
falta de cumplimiento de la contraparte segun los términos acordados (Emery & Finnerty,
2004). “La exposicion de riesgo crédito de una institucion se puede analizar por area
geografica, sector econémico y tipo de cartera, etc. Permitiendo a las instituciones
centralizar la informacion, contribuyendo a las mejoras en un banco para identificar, medir

y administrar el riesgo” (Elizondo, 2004).

El riesgo de crédito no solo es la accion de prestar sino del control que tengan las

instituciones financieras al tener la capacidad de incurrir en pérdidas. El riesgo de crédito
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se constituye en un tipo de riesgo financiero que consiste en “la posibilidad de que una
entidad incurra en pérdidas y se disminuya el valor de sus activos, como consecuencia de
que un deudor o contraparte incumpla sus obligaciones” (Superintendencia Financiera de

Colombia, 1995, p. 3).

e Score de credito: Es un sistema informatico utilizado por entidades financieras para
evaluar el riesgo de crédito a nivel individual de un deudor o solicitante de crédito.
Generando un porcentaje 0 puntuacién segln su evaluacién entre las clases de riesgo
‘bueno’ y ‘malo’. Un prestamista debe realizar dos tipos de decisién. Primero otorgar o no
crédito a un nuevo solicitante y segundo, como tratar a los antiguos clientes, incluyendo la
decision de incrementar o no su limite de crédito. Todas las técnicas usan la muestra y
demaés informacion disponible para identificar las relaciones entre las caracteristicas de los
clientes y que tan “buena” o “mala” es su historia de crédito posterior. El modelo de credit
scoring es una regresion entre una variable independiente (incumplimiento) y un conjunto
de variables dependientes que pretenden predecir el potencial comportamiento de pago de

un sujeto de credito.
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