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Resumen ejecutivo

DI SENAs una empresa establecida en Col ombi &
afos de feexspesr ieesmpeeica ali zada en el disefo, cons
y manteni miento de plantas, equipostgybbestema
industrial, aguas residuales domesticas e ind
desmineralizadores, desaireadores t®rmicos pa

Se encuentra certificada bajo normas inter
conserdvealcimendi o ambiente | SO 14001: 2015 e higi
18001: 2007. Est§8 certificada bajo | os |ineami

petrolero e hidrocarburos.

E I personal t®cnico est8coapaoitddoppacase
cadena pdegsarctolvlagndo | os proyectos bajo | os |
y |l a experiegnsiamigargotenmg@anse tiene establ eci
l a cual se puedantest8@geas bagrdpbdbs de trabaj
de manera i,esealbdisescipephdoakros procedi mi entos a
mi smos sin excluir | a experiencia de |l os func

E I no contar coneghwmnaned wrdéd Opyri ay ecsttasb le n ¢
organi yacinonalner un responsabl e gener al en ¢
puede generar inconf demisd aobg sta viorsc prhmwloismeiaamts

expectativas.
En @eresent e eproogpyoencet oe | di sefo de metodol og?:

bajo |l os Iineamientos de | a gu?2a PMI en | a em
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|l emeaesbalphecsampuest os, tiempo de entrega de
|l os diferentgas agituzasndaode etlr xluanpd i mi ent o de
e n tardeegna8bsl, e ssyempd spercaon | os t ®r mi nos del col
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Abstract

DI'SIN SA is a company established in Colom
experience, it is speciali zedup nmatdhnet edneasnicgen ,o f
plants, equipment and comprehensive systems f
domestic and industrial wastewater, softeners
boil ers, among ot hers.

't is certiaftiiodadndaearralintyerstn andards | SO 90
conservation |1 SO 14001: 2015 and industri al hy

certified under the guidelines of the RUC sys

Thtechnical staff is trained to rigorously
devel oping the projects under the guidelines
have, however, a methodol ogy hacsamoitn tbeegernatees tt

di fferent areas or working groups to develop

establi

(7]

hing the appropriate procedures for t

of the officials.

Not having an eosgtyagblai phheod emdt mmadalge ment i n
structure and not having a gener al manager in
di sagr eemecnotnsp lainadn cneonwi t h t he objectives set b

This projehe pewpogsesf a met hodol ogy for pi
guidelines of the PMI guide in the company DI
to establish budget s, project delivery time a

guaeanhg the fulfill ment of the objectives an



expected to comply with the terms of the cont

increase the economic profits of the company.

This willtbehcaughetdrauning for the compan
strengthening the working group with its resp

Finally, by having internal personnel, the
processes involeed amdtWwieih Oeeedbogpani zati onal
established.

Keywords
Met hodol ogi cal Guide, PMI Methodol ogy, Projec:

Learned.



Il ntroducci - n

E I preescsenmEntdbdesarroll a con el objeto de id
gue est8n involucrados durante el desarroll o
S.A. y as?2, establecer una gu2?2a metodo)] -gica
l a di sminuci-n de reprocesos, | a mejora cont.
requi sitos | egales, contractuales y organizac
comunicaci -n,senteeaotolblkar Esmedaaguéal a el ab
estandaonzaldafi nelder inesngoniqguaes se coryeehl depe
conoci mipemntdendléd or.gani zaci -n

Con basel emr eysd ot, neE®Dsd §fuinthe Gei @ad M og2 a pa
| e st i Prmoydoes blajnoe alnoise i'Gu ® a B BHmIpare slaa DI, SIyN s&i. A.
obj eptriivneee ptad bl ecer wmua Mdtsadeoalrog2adas | as 8r e
conoci miento que intervienen egnueell iddeesraar rloal | o
organi zaci - n.

Por medi oseeedtadlyln@eaguia®mti ®ed ema de i ntegr al
par a,seel leo rel caiit fae geanst eB¥s:r e .chr o1y ed ¢l gas | Il asl uye
actividades de iumicing, mphaneaeio-1y, cejneéc ol de
Est udDiosse fydso ydedd ap o8 abiis enf aMed eo dlod dPlgédrma de 4.
Capacitaciones.

Todo,aensatloo zando | a informaci -n de | as difer

procedi mientos existentes y | a eficiencia de



Ob |

Objetivos

etivo gener al
Di sefar una metodol og2a para | e goeastoi -Inmosde

eamilean tnoest oddeo |l og2 a del P MI

etivos espec2ficos
Realizaci-n de estgdeoi n®tnonyaol psder meecad

organi zacciacn,- n ddeentliaf icul tura de operaci one

objetivo que se i mpactar8 con | a ejecuci - n
El abor axlianm pdaerla | a direcci-n del proyecto
gesti-n de | a i notgerganaac,i -cno, s tad sc,a nccael,i dcardo,n r €
riesgos, adquisiciones e interesados.

Creaci-n de formatos y procedi mientos que
proyecto, con elarfai eldea egarstutoi Ildiezddo i nf or

empresa DI SIN S. A.



1 Antecedentes organizacional es

11 Descripcii-margceoaehr al co de | a organizaci - n
DI SIN S. A. es una empresa establecida en C
afos de experienci a, |l a empresa se especiali.
operaci-n y manteni miento de pl ammiasnt oeqdiea p®dg
potabl e, residual e industrial, entre otros.
Cuenta con un equipo de ingenieros altame
propia que |l e permite disefar, construir y f

est 8ndalriedssadd.e (chal SI N, 2021)

Sin embargo, actual mente sugiri- | a necesi
compaf2a basados en t®cnicas, procedi mi ent os
desarroll o de proyectos.

12 Objetivos esotrga®graois-de | a

|l ncrement ar |l a satisfacci-n de | os grupos
productos y/ o servicios, adem8s, mediante | a
procesos, el cumplimienadaotdel ¢osyrequasi zaci o
gesti-n y por medio de estrategias de comunic
Proveer a |l os clientes servicios con | a m§
|l as fases del ciclo de vida deohbtosnpooygyaet pe
incrementar | os niveles de efectividad y efici
Aumentar | a participaci-n en el mer cado na
el cumpl i m ento deés &l G&l, | gadantompaeatdeneil asd d

de | os grupos de inter®s y el i ncremento de |



13 Pol 2ticas institucional es

DI SI N S. A, est8 comprometida desde | a Gest

organi zagdr-tni ceinpdca - n, consulta y satisfacci -
partes interesadas, | a protecci-n del medio al
y |l a protecci-n de sus trabajadcarses tiene i mp
A Pol2tica integral HSEQ
A Pol 2tica de no alcohol, drogas, tabaco,
A Pol2tica de seguridad vial
A Pol 2tica de responsabilidad social empr
A Pol2tica de convivencia | abor al
14 Mi si-n, wvisi-n y valores

141 Mi si - n:

DI SI' N e&%. Auna empr esa de ingeni er?2a espec
mej oramiento ambient al a trav®s del di sefo, 1
®nf asi s en sSi stemas i ntegrales para el trat
optiizmndo | os recursos f2sicos, humanos y tec
innovaci-n y mejora continua de sus procesos,

calidad, garantizando su sati ¢DaS¢iN- 5. A, 204

142 Vi si - n:

Consolidarse en el sector ambi ent al como | ¢
fabricaci-n y montaje de equipos y sistemas i
el creci miento en eveBnaar @t i ki 2aomdor aali t as t ec

productos. (DI SI' N S. A, 2012)



143 Val or es:

DI SI N S. A, es una empresa posicionada act
tratamiento de aguas industrial,, resadiuad & Ip
transparencia, honestidad, respeto y sincerid

Adi cional mente cuent a2 0clobn, clear tciufailc agcair-am tli St
productos y el reconoci miDermthoedeclual sser eteat ias
con de responsabilidad soci al empresarial con

15 Mapa estrat®gico

Aunque | a compaf2a tiene una | arga trayect
empez- a consila daor pair aetsitvraat edebi do a un ca
contribuido de manera positiva al fortaleci mi

PROCESD ESTRATEGICO
PROYECTOS

PROCESOS MISIONALES

DISEI‘-\.ID Y MANTEMIBMIENTO DE EGUIPOS
l EELAEMEET [ DESARROLLO » [ PRODUSCION : [ EXTERNO ¥ MONTAJES

PROCES0S APOYO

PAANTENIMIENTD DE
| Lo | Lo
PROCESOS DE MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

SISTEMA INTEGRAL DE
GESTION

FiguMapa estrat®gico DISIN S.A.
Fuente: (DISIN S.A, 2021)



16 Cadena

d e ovraglaonri zdaec il -an

Actual mente | a empresa se
|l a ayuda de expertos y el
En | a cual se tiene como pri

25 DISIN S.A.

DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES

trabajo

mer a

COMPRAS: Materiales, servicios subcontratados, maquinaria y equipo

AN

DISENO ¥ DESARROLLO: Diseiio de productos, costeos, planeacion, planimetrié\

encuentr a

conjunto

desarrol |

versi - -n

GESTION DE RRHH: Reclutamiento, Capacitaciones, Sistemas de remuneracion \

HSEQ: Mantenimiento del sistema, auditorias, certificaciones, recertificaciones

AN

Gerencia , Direccion Financiera, Contabilidad, Gerencia Administrativa, Gerencia Estratégica \

LOGISTICA OFPERACIONES

INTERMA *  Trazado

+ FRecepconde |+ Corte

materiales *  Rolado

= Almacenamien |-  Biselado
fo de *  Soldadura
materiales »  Armmado

+ Enirega de *  Pintura
materiales a *  Pruebas
produccidn »  Mantenimientos

LOGISTICA
EXTERNA
Entrega de
productes al
cliente
Transporte de
laminas para
abombado

MARKETIMG

WEMTAS

- Fropuestas
comerciales
Visitas
tacnicas
Seguirni=nto
ofertas
Rewvisidn
portales de
contratacion
publicaiprivad
a
Presentacicn
de licitaciones

Servicio Post-
Venta

Mantenimient
a5

Montajes
Pussta en
operacian
Qusjas y
r=clamas
Encusstas de
satisfaccitn

Fi g®rCaa.dena
Fuente: (DISIN, 2021)

de

Val

or DI

Sl

N S. A

a

de

p



161 Estructur a

organi

REVISOR FISCAL [+

a

ci onal

JUNTA DIRECTIVA

b4

GERENTE GEMERAL

SUB GERENTE ADMNIMISTRATIVA

ASESORES EXTERMOS

b4

1

SUBGERENTE GEMERAL

Y

GEREMTE FINANCIERC

T

¥

DEFARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE

DISERNO ¥
PRODUCCION DEAREOLLO
DIRECTOR DE
JEFE DE TALLER |¢——] INGENIEELA
SERSONAL INGENIERO DE
TECHICO DisENaY
DESARROLLO

f

h 4

I

DEPARTAMENTD
CONTABLE

'

COORDIMADOR
OPERATIVO Y
COMTBABLE

Fi gBrOx.gani gr ama

Fuente: (DISIN, 2021)

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
COMERCIAL HSEQ
INGEMIEROS COORDINADOR

COMERCIALES HSEQ
de | a

'

AUXILIAR DE
OPERACIONES

compaf2a DISIN S.A




2Evaludel -proyecto a trav®s de |l a metod:

21 Descripci-n del problema o necesidad

Desde sus inicios, |l os proyectos se han
establecidos por |l os clientes y |l a experienc

Unde | os principales problemas que gener a
anteriormente, corresponde a gue no se cuent e
de Il a cual se puedan integrar | as ldiafrerleonst e:s
proyectos de manera interdisciplinar, establ
desarroll o de estos, sin excluir | a experien

Adicional ment e, el no contar con una met (
proyseceao s u estructur a organi zacional, s e
i ncumpl i miento de | os objetivos planteados p
no tener un responsable general de cada wuno

22 Crbol deasprobl em

ElI siguiente 8rbol de problemas se realiz
probl ema centr al descrito anteriormente. De
pueden dar origen al problema. Miéatcass a8 s
m8s <cerca se estar8 de |l as posibles solucio
condici-n restrictiva que se ha detectado (
marco | -gico para | a planifipraccyiemt,osly spergaugr

2005, p&§g. 73).



Incumplimientos de los

|
| cum i
| términos del contrato Perdida de préximas Disminucién de las :
I oportunidades de Utilidades esperadas |
o : Costos de mano de negocios ¥ |
E I obra no contemplados 1 '
£ f I
| - — Costos de mano de obra no |
I Tiempos Prolongados Insatisfaccion ) contemplados |
I de ejecucion ] del cliente :
: |
R —— I ——
| |
- _ |
- § | Falta de metodologias y [
o 'i I | procesos para el analisis y |
g = : ejecucion de los proyectos :
| |
I |
| L ¥ :
| L.
Falta de Planeacion [
| . ionacic Ls| Falta de personal
| en la ejecucion de las Inade;u.ada asignaciony |
« L administracion de los [
- | actividades de la fBCUrsos |
= organizacion |
g | |
Q| |
|
[
| Acumulacién de Falta de comunicacién |
| entrega de provectos interna entre |as partes |
| g3 ce proye interesadas |
o |
FigwrCa.bol de probl emas
Fuente: Construccién de los autores
23 Crbol de objetivos
Este 8rbol fue desarroll ado cambiando tod
en el 8r bol de problemas a condiciones posit
causas
pasaron a ser medios, | os efeccteoms rsad tpraasn:
a ser el objetivo central



|
|
: Cumplimientos de los |
| términos del contrato Oportunidades de Incremento de las :
| negocios Utilidades econdmicas |
| Cumplimientos de los |
g : abjetivos del sistema T I
= de Geftion Reduccion de costos de :
| , .
| Reduccidn de tiempos Satisfaccion del ] m:;::r: 012?020 :
1 de ejecucion cliente P I
' |
! |
r ha
| |
22 I
2 § | Desarrollo de los proyectos |
Q = de manera eficiente y |
2y : exitosa :
| |
I |
! I
: Procedimientos y Resslones de Contratacién de |
personal |
@ | formatos adecuados planificacion y |
Q I para la evaluacion del asignacion de recursos |
a' proyecto I
w | |
2 : |
|
| [ implementacién de .
| herramientas de Apoyo continuo dela :
| trabajo gerencia |
L e e e e e e e e e o e o |
Figbr@r.bol de objetivos
Fuente: Construccion de los autores
Crbol de acciones
Una vez identificado el 8r bol de objetivo
deé ciademtcici ones, medios, causas Yy probl em
e Contratacion de e Contratacion de * Falta de personal * Tiempos
personal idéneo personal ¢ Inadecuada prolongados de
y capacitado * Reuniones de asignacion de ejecucion
* Reuniones planificacion y recursos * Costos de mano
periodicas asignacion de e |nsatisfaccion del de obra no
integrando todas recursos cliente contemplados
!35 areas * Procedimientos y * Incumplimiento
interesadas formatos objetivos SGI
e Estandarizacion adecuados para
de los la evaluacion del
procedimientos y proyecto
documentacion
generada

FigwrCa.bol de acciones

Fuente: Construccion de los autores



25 Determinaci -n de | as alternativas
Para ||l evar a cabo | as acciones descritac¢

di ferentes posibles soluciones que ayuden a

cuenta con | as siguientes alternativas:
1. Al t er natdovnat rvantca:ciect ode den pdioyect os ex
I mpl emente una metodol og?a para el des

|l a compa€f?a.
2. Al t er natdiewardmd:!l ar e i mpl ementar | a me

|l os diferentes proyectersno cdhealcat aodp

fortaleciendo el grupo de trabajo y | a
26 Evalwuaci-n de alternativas
Una vez desarrolladas | as alternativas,
propuestas en | os aspectos de viabilidad
mej ora, i mplementaci-n de recurso humano
fortaketiominstitucional y capacidad gener
alternativas propuestas, se calificar <con
a evaluar, siendo 1 muy mala, 2 regular,
|l a mapguesgt &@axa continuaci - n.
Tabll a
An8lisis de alternativas

Recurso Fortaleza Capacidad Puntaje
Alternativas EconOmica Técnica Mejora Humano Institucional General  Total
Alternativa 1 2 3 5 2 4 5 21

Alternativa 2 4 5 5 5 4 5 28
Fuente: Construccion de los autores
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3 Marco metodol - gico

31 Tipos y m®todos de investigaci - -n

El proyecto esta enfocado al desarrollo de una metodologia que permita mejorar los
procesos, tiempos de entrega y minimizar los errores que se presentan frecuentemente por
la falta de control y orden durante la ejecucion.

Los procesos con los que cuergafganizacion actualmente estan enfocados en las
normas de calidad, sin embargentro no se tiene un enfoque en proyectos dejando
muchos campos con vacios técnicos y documentales.

Esta investigacion se basa en la observacion y analisis de los docuawnsdes y
los procesos de la empresa y complementando con los conocimientos adquiridos en las
buenas practicas de la gerencia de proyectos que se encuentran en el PMBOK.

Los métodos usados inicialmente para lograr evidenciar los principales problemas
dela organizacién fueron la experiencia y el juicio del integrante del grupo quien trabaja en

la empresa actualmente.

32 Herramientas para | a recolecci-n de infor m;

Con el fin de recopilar | a informaci - -n r
actude | a gesti-n de |l a empresa, se realiz-:
a |la documentaci - -n y procesos i mplementados
el prop-sito de realizar un an8hadasyclbapar a
pr8cticas i mplementadas por | a organi zaci - n;
encuentra actual mente el proceso, y establec

cabo para generar una adapt aadie-nmd od ee nl a umneentt cad



recomendaci -n que cada uno de |l os involucrad

i mpl ementaci - n.

Adicional, se tendr8 en cuenta el an8lis
ang8lisis de | a inforemagcis-en adpeo ylaas§ diafrear ametad g
y el desarroll o del proyecto, |l evando a cab
final mente, se |l evar8 a cabo | a recolecci-n
i nvestigaci dnfereones| faedées de informaci -n
33 Fuentes de informaci - -n

Como fuentes de informaci -n para el desar

0O Sistema de Gesti-n de calidad de DI SI N S.

o Sistema de Gesti-n deaBepgoarddabdl 81 SaBuAld. e

o PMBOK, I . P. (2017). Project Management B
establece pr8cticas relacionadas con | a g
proyectos. Este ser8 una gu2a en el estahb
i mpl eammé ntnmedteodoal og2a para | a gesti-n de |

compa¢f2?a DISIN S.A
o Documentos digitales en | a WEB
34 Supuestos y restricciones para el desarroll
341 Supuest os:
T EI tiempo de ejecuci - nl odeds tpabolyeeccitdo seen r
cronogr ama
T Disposici-n del per sonal a cargo de | a ¢

propuestos



1T Se contar8 con el apoyo por parte de | a

del presente trabajo.

1 Se cuenta con | os recursos econ-micos, t

presente estudi o.

Para | a el aboraci n deylo rperse sreenstter itcrca boanjeos
di sponibilidad del tiempo del per sonal a car
342 Restricciones

T Acceso completo a | a informaci n documer

no mantener un buen sistemande al macenan

T I'nconvenientes financieros que i mpidan e

desarroll o del proyecto.

1T Exceso de carga | aboral al personal ence

el aboraci n del proyecto.

Los supuestos y restnumerahesoprlkesentados
cuenta al inicio del proyecto, sesaambaif go,
estudi o mucho m8s eaxbraruosrt!i vNbo esne eeln cnuuemmetrraal e |
ef er édrEcrirao.r ! No se encuentra el origen de | a



4 Estadti ®cni

co

Para poder proponer | a metodolog?2a y fase
t ®cnico, el cual nos permit. analizar 1l os p
realizando | os trabajos, i1 dentsfegarpbsa delt
trabajo.

Es i mportante analizar | a relaci-n que ex
equi po de trabajo involucrado y de esa maner
gue permita realizar un segpemiaht aqgaetaads
cr2ticas que puedan afectar | os proyectos.

41 Di sefo conceptual de | a soluci n

ElI proyecto consiste en el diseffo de wuna
l i neamientos del Project Management I nstitut
medi o de este proyecto, se pretende evitar r
recursos, evitar i mpactos negativos, entre o
conceptual de | a solwuci - n.

INI(;_IO )
Analisis ::ie la
informacion existente —
; Elaboracién de
I B — documentos
Seleccién de la ey
metodologia aplicar NO
l la o e .
o - e T Integracion pa
Znin 4G || | —ED
direccién de proyectos “aplicable 7y
SI
Recopilacion | | Integraciér‘lg
de ]:;:;?'ectos ‘ | d:)fl::ne:l:::s
Fi gwrDa.seffo conceptual de |l a soluci

Fuente: Construccion de los autores



42 An8lisis y descripci-n del proceso

Actual mente se requiere una metodolog2a ¢

ejecuta |l a compaf2a de una manera m8s estand
asertivo y poder evidenciar | os avadoes en ¢c

El objetivo de establ ecer una metodol og?za
conoci miento que intervienen en el desarrol]l
|l os |l ineamientos establecidos en el sistema

Parlao ede debe analizar |l a informaci - -n exi :
i mpl ementados, esto con el fin de evalwuar | a
reali zar un segui miento adecuado.

En caso de no encontrarseadestmectacia- pl a

por | a metodolog2a establecida por el PMI , s
y/ o |l a generaci-n de est a.
Il nicial mente se realizar8 esta i mplementa

|l a compa€f2a.

43 Definiciafhodell ot@aanl i zaci - n del proyecto

El proyecto actual mente no es de gran tam
uno de | os procesos misionales, sin embargo,
asimilando, se extender 8§ ea tload oismp loesmeprrtoacceis-ons

compa¢¥?a.
E proyecto se desarrollar8 en su mayor ? a

cuales se encuentran ubicadas en | a |l ocalida



Bogsdt C Puente At DI SI N S.
ST T ;ST
/'/ ’
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2 DISIN S.A.
DISEROS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Fi gWwrlaocal i zaci n del proyecto

44 Requer i mi

Los regq
correspond
Es

i mpo

desardreoll las

Para | a
de office
por una du

La empr

profesiona

de Col ombi
Dur ant e
papel, i mp

Fuente: Construccion de los autores

ento para el desarroll o del proye
ueri mentos del proyecto necesario
en a equipos, personal e insumos,

rtante mencionar gque | a empresa cu
actividades.

ejecuci n del trabajo se realiz-

(Microsoft Project, Microsoft Exce
raci n de 10 mesaes,- nplded o paoryreecd ma
esa asumi |l os gastos de | a especi
| del departamento de Disefo y Des
a, l a cual cuent.a con una duraci n
el desarroll o se i mplementaron in
resiones y el ementos para escribir



embargo, fue menor de | o previsto puwetho que

fueron revisados y aprobados de manera Vvirtu

Con el fin de asegurar | a disponibilidad
se incurrir2a durante |l a ejecuci- -n del traba
Tab2 a
Recursos requeridos para el desarroll o del p

(Presupuesto) Requerimientos Para el Desarrollo del Proyecto
Duracion

Recurso Valor (Mes) Sub-Total

(Meses)

Equipos de computo 10 $ 200.000,00 $ 2.000.000,00

Especializacion a 10 $ 989.386,67 $  9.893.866,67

profesional

Papeleria 10 $ 25.000,00 $ 250.000,00

Internet 10 $ 50.000,00 $ 500.000,00

Personaprofesional 10 $ 5.000.000,00 $ 50.000.000,00

TOTAL $ 62.643.866,67

Fuent e: Los Autores



5 Estudi o de mercado

51 Pobl aci n

Actual mente se requiere realizar el disef
en | os diferentes procesos Yy 8reas involucra
embargo, mediante un an8lisis se pudo establ
gue m8s dedicaci-n e injerencia tiene con ca
empr esa.

Adi cional mente requiere estar en comunica
departamentos que dan apoyo a |l as diferentes

Desde dissaefomly odese gestionan | as reunione
i nformes de avances con | os clientes, | os re
cuenta para realizar una compra o selecciona

Es por esta raz-nogaepreisiei palomerteo easre eln
met odol og?a eficiente y asertiva en el 8r ea

La i mplementaci-n de una metodol og?2a para
permite establecer | os pr emprupuecttos ,y elladg itean
puntuales de | os diferentes grupos de trabaj
y |a calidad de | os entregabl es.
52 Di mensionamiento de | a demanda

Aun cuando el proyecto se desarrollar ini
departamento de disefo y desarroll o, se tienece
todos | os procesos con | os que cuenta | a com



cual es se encuentra certificadat rlaab acjoomp adfaznad,C

tranquilidad a nuestros clientes en | a el abo

La i mplementaci-n de metodol og2as y proce
del PBBOCK, no solo permite mantenere un cont
entrega, Si no permiten identificar | os dife
del proyecto.

|l gual mente nos va a permitir fortalecer |
sol amente productos de exdel aret e bg &ltiidad, meid
comunicaci -n asertiva entre | as partes inter
53 Di mensi onamiento de |l a oferta

En este momento existen numerosas empresa
m8s en el sector del tratamiento de aguas, d
vigentes y a | as exigencias del mercado en ¢

ycon puntajes m2nimos en algunas de sus <cert.]

experiencia en el sector.
A continuaci-n, se presenta una tabla com
exige el sector privado pafYaaprecrnmBHs eéxger

el mercado actual ment e.



Tab3d a
Cuadro Comparativo

Empres Afos d I SO 911 SO 4t 1 SO 1¢
experi e

EDUARDO 70 X

EDOSPI T 60 X X X

| NDUSTR 60 X X X
PROTC¢N
DI SI N 4 2 X X X
VEOLI A 22 X X
BAYI NG 20 X

Fuent e: Los Autores

Como se puede observar DISIN S. A es una e
mercado, sin embargo, est8 a |l a altura de ag
certificaciones en | as cuales se denota no s
cadlaid, sino tambi ®n su compromiso con el me d i

Sin embargo, no todas | as empresas del se
gesti-n de sus proyectos, dado que para part
obst amtue i mpl ementaci -n genera un valor agreg

dem8s compa€f?as.

Teniendo en cuenta | o anterior y |l as cara
enfocado en fortalecer el depadret anoesn tpor odcee sdois
mi si onales m8s i mportantes de |l a compa€f2a vy
perfeccionamiento de | a cadena de valor, | a

Al i gual de | o que ocurre en eé¢ sector de
asesorzas y acompafYfamientos en el desarroll o

nYamer o de empresa especializadas en estos te



Pero |l a mayor2a de | as empresas ests8n enf

maner ai eapecehdo | os sectores de | a construc
cuenta con mayor oferta de servicio en el me
encontrar empresas especialistas en | a gest.i

sistemaast @ami ent os de aguas.

Con | o expuesto anteriormente se pudo i de
met odol og2a no solo es un crecimiento para |
oportunidad para que DISIN S.sA, pueda inclui
54 Precios

Actual mente por ser un producto que ser§

un precio establecido, se estima un costo de
econ-mica con el tiempo en | a dismsnuci - -n de
Los costos estimados en | os cuales se inc
Una vez se establezca | a relaci-n Costo V
i mpl ementaci-n de | a metodolog2a inlternament
acompafamiento en | a ejecuci-n o interventor

y control de sus propios proyectos.



6 Estudi o de viabilidad financier

6.1 Esti maci -n de costos de inversi-n del proy e
Para estaepracaeodd asaana aproximaci -n del co

para |l evar a cabo el proyecto, para este pro

necesarios y el costo que estos tendr2an dur a
En Aemle ADes gl ose costoedpudedcde i emwiedesmcinar | os

inversi-n del proyecto.

6.2 Definici-n de costos de operaci-n y manteni:

Para este proyecto no se considera que se
mi smo en el que se incurra durante | a gesti - -n
Se espera que con el tiempo a este proyect

|l as nuevas versiones y cambios que ofrece el

mej or | a calidad del producto y sus entregabl
63 An8l isis de tasas de inter®s para costos de

El cdoestooportuni dad c oalr erseprounnmdeei aall av ad comp aafl 2
invertir en el proyecto fADisefo de Guza Metod
Lineamientos de |l a Gu?2 @&, Mz are lianvEempgries alDidd

Certificado de DedpbFletno uche f D®&rdmi nfle KFinver si - n.
Sin embargo, cabe destacar que | os benefic
disefo de | a guz2a metodol -gica se ven refleja
1T Evitar reprocesos.
T Garantizar el desarroll o del proyecto.

T Reducir tiempds mwevat le deci si ones.



T I'ncremento de |l a productividad.

T Otros.
64 An8lisis de tasas de inter®s para costos de
E I proyecto se realizar8 con recursos prop
utilidades gener adas tpeosr plrao yeejcetcousc iqg-une dsee Iroesa |
requi ere financiaci - n.
65 Tablas de amortizaci-n y/ o capitalizaci -n
E I proyecto se realizar8 con recursos prop
utilidades generadas por ¢8 @euecseir@ealdiecéms |

requi ere financiaci - n.



66 Fl ujo de caj a
Teniendo en cuenta | a informaci n descrita anterior mente,

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
INGRESOS Inversion $ 649.970| $ 649.970( $ 649.970| $ 649.970( $ 649.970| $ 649.970| $ 519.976] $ 519.976| $ 519.976] $ 519.976| $ 519.976| $ 519.976
COSTOS $ 70.196.751] $ 6.499.699) $ 6.499.699| $ 6.499.699| $ 6.499.699 $ 6.499.699| $ 6.499.699 $ 5.199.759| $ 5.199.759| $ 5.199.759| $ 5.199.759 $ 5.199.759| $ 5.199.759
GASTOS $ 2138500 $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208] $ 178.208| $ 178.208[ $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208] $ 178.208
UTILIDAD $ 27.302.989,5-$ 6.027.938 -$ 6.027.938 -$ 6.027.938 -$ 6.027.938 -$ 6.027.938 -$ 6.027.938 -$ 4.857.992 -$ 4.857.992 -$ 4.857.992 -$ 4.857.992 -$ 4.857.992 -$ 4.857.992
INGRESOS 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
COSTOS $ 363.983| $ 363.983) $ 363.983| $ 363.983)$ 363983 $ 363.983| $ 363.983] $ 363.983| $ 363.983] $ 363.983| $ 363.983] $ 363.983
GASTOS $ 3.639.832] $ 3.639.832 $ 3.639.832] $ 3.639.832| $ 3.639.832] $ 3.639.832| $ 3.639.832] $ 3.639.832| $ 3.639.832| $ 3.639.832] $ 3.639.832] $ 3.639.832
UTILIDAD $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208| $ 178.208) $ 178.208] $ 178.208| $ 178.208) $ 178.208

-$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057

VNA - Verificacion -$0,00

VNA - Tasa TIO 65.315.576)

TIR 18,07%

TIO 0%

TIRM 0,00%

6.7 Eval uaci n
Para | a

estaeracupn s
proyectos, se
etaapde ejecuci

-$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057 -$ 3.454.057

Fi gw®rRl.uj o

de

caj a

del

finagcheB8adidels peoyedicadores

e

dar 8§

recuperaci

t

cuent a

n

y mo

n de | a
eni endo
con proc
nitoreo,

proyecto

en

guir

el

proy

os | i

procedi mientosanatetahda

i nver si n realizada
en cuenta que, al se
esos y/o

de manera gradual

esperando

as?



7Estudi o gmboentahtl

ElI ®&ito de un proyecto depesnodceiaaeimi ygmtaal me

gue se realliacd,asreo de-leq eeruci -n, sino en cada
etapas iniciales del proyecto se debe realiza
de |l a cual, se identificar8n factmpmreye tue, pue
adem8s, por medio de este an8lisis, se tomar 8§
incidencias negativas en el proyecto.

71 An8lisis y categorizaci-n de i mpactos ambi el

Medi ante el ang@odrirse Sp PEGITE&mat dee cau audnaa phaerrar al na

identificaci- -n(peolrritex@®@qgs edc®nomigeon social , t
real i zada icrofndromarmei -an lcaonsul tada y el conoci mi
gl obal del proyectres selaerealtiozaoory Isoas nf aetl od

etapas del proyecto.



Tabdl a

Matriz PESTEL
Descripcién Fase de| Nivel deincidencia
Componente | Factor gﬁlt;?ncct)or er:j:ll analisis ¢Describa cémo incide en e ¢Cc}r_no potencia.ria. Io.s, efecto
proyecto TP Tim e Tor Tvn TN N proyecto? positivos 'y disminuiria  los
p negativos?
Politico Direccion Cambio de| x X Debido al cambio de Direccién d Por medio del disefio de metodgia
de Gerencia| Direccion de Gerencia en la empresa, pue| para la gestion de proyectos bajo |
Gerencia en Ig ocurrir retrasos en la toma d{ lineamientos de la guia PMI en
empresa decisiones para el proyecto, lo q{ empresa DISIN S.A, se preten
provocaria cambios en el tiempo ( estandarizar todos los procesos, y
ejecucion y operacion del proyec| generar afectaciones por el camb
asi como en su alcance de direccion.
Econémico | Flujo de | Falta de| x X X El proyecto de implementacion de| Tener excelente vida crediticia en |
Caja recursos metodologia se basa en el pago dq bancos paraontar en caso de algu
econémicos Especializacion del funcionario y Ig imprevisto con la facilidad d
para la recursos requeridos para g obtener créditos
financiacion desarrollo
del proyecto
Recursos | Tener control X X El uso inadecuado de los recurs| Realizar unaadecuada gestion de Ic
disponibles | de los recursos suministrados por la empresa pue| recursos disponibles y de los avang
ocasionar sobrecostos en los entregables en caso
presentarse un retraso estar a tiem
de tomar acciones
Social Formacion | La falta de X X La falta de conocimientos en | Capacitar al personal encargado ¢
Profesional | conocimiento direccion o gestion de proyectq la ejecucion de los proyectos de
en la direccién genera reprocesos, demoras en| empresa
de proyectos d¢ toma de decisiones y la T
ingenieria satisfaccion de los interesados.
Recursos | La disposicion X | X X X La actitud del recurso humano a | Manteniendo una buena relacid
Humano del recurso hora de llevar a cabo sus tareq entre los clientes internos y extern
humano para puede contribuir al desarrolld e incentivando al  personé
realizar las sus exitoso del proyecto involucrado




Descripcién Fase de| Nivel deincidencia
del factor en el| andlisis . . . . o
Componente| Factor entorno_ del ¢Describa como incide en € ¢(Como potenciaria los efecto
royecto? positivos y  disminuiria  los
royecto P .
proy [|P |{Im|C |Cr |Mn Mp negativos?
tares con buenc
actitud
Tecnoldgicos| Conexion a| Disponibilidad | x | x | x | X X El contar con el recurso permitl Permitir siempre el acceso y de §
internet de Internet realizar consultas y elesarrollo del| posible garantizar siempre |
proyecto conectividad fija y movil
Equipos de| Disponibilidad | x | x | x X X Al contar con la disponibilidagd Al contar con equipos de cdmputo
coémputo y| de los equipos permite realizar las actividades si pueden desarrollar las actividades
electrénicos| como inconvenientes comunicaciones de manera eficien
computadores,
impresoras Y
celulares
Ecolégico Consumo | Generaciéon deg x | x | X | X X La mayoria de los documentos | Al manejar los documentos (
de papel documentos consulta o generados son de man{ manera virtual se contribuye &
virtual ahorro de papel
Consumo | Ahorro de| x| x | x |[|Xx X El consumo de energia ¢ El proyecto se ejecuta al 100%
de energia | energia fundamental para la elaboracién d manera virtual generando u
las actividades incremento de consumo de energ
se recomienda el uso ¢
computadoras portatiles
Legal Normativa | Modificaciones X Debido a la reforma tributaria de| Prever en los contratos adquiridd
Lega en las afio 2021, pueden ocurrir cambi¢ como mantener las condicion

condiciones de
financiacion

en el mecanismo de las obras por
impuestos, lo que provocar
modificaciones a las condiciones
financiacion deproyecto.

iniciales, o céomo llevar a cab
modificaciones externas, sin afect
los proyectos y las condiciones de
mismos.




Por medi o

de | a informaci - -n del entorno | o

analizaron | os seis factores propuestos por e
identificaci n de riesgos en el ptoyeactde ADis
Proyectos Bajo |l os Lineamientos de | a Guza PM

obtenida per mi
|l os negativos

di sminuir | os

proyecto.

ti - identificar factores que ay
es decir, ponremethodete PESTELOQ

posi bles riesgos negativos gque

Adem8s, mediante | a descripci-n y categor.
proyectreeitais &n8l i sis de | os fen-menos amenazan
el proyecto vidi ®ndol os en |l as siguientes ¢

tecnol - gi co,

de ori-ganunaflt uyatie dei genglenmsoac

Las cavegeceénarios de riesgo seleccionados

|l i neami ent os

Tabsl a

|l denti ficaci

de | a metodolog2a RAM son | os si

n de fen- menos amenazantes Yy esc

Categor?

Fen- menos

Ambi ent al

Fen- menos

Ambi ent al

Fen- menos

Tecnol - gi

Ti po de Ri esgo

. Consumo de pape
Ecol - gi documental de
Ecol - gi Consumo de En

No disponibilid
Tecnol o I nt emmetsi bilita
comunicaci -n y t



Categor?

Ti po de Ri esgo

Fen-:
Tecnol

Fen-:
Natur al

Fen-
SocNat ur al

Fen-
Natur al

Fen-
Tecnol

Fen-:

Fen-:

menaos

menaos

menaos

menaos

menaos

menaos

Humano

me Moo s gd
Tecnol

gi

Consumo E

No disponibilid

Tecnol o de
computadores, im

Atmosf®rGran_des h_el ardeatsr 3
ejecuci-n de |

l nundaci ones e

Hi drol - ¢ : _
s | ocalizaci -n d

dafos nd rlaz s

Generaci-n d
Geol - gi t
2

Derrame de qu?2mi

u2 mi co
° procesos de p

- Vandal i smo en | a
Il ntenci c
de la compalf
Al tos consumo de
cal or) de | as bo
energ?2a el ®ctric
i mpresoras y

Par a,sesoeacvuent a oprdicre&smiscas naturales que
ciudad de Bogot8§8. Adicional mente, teniendo
un gran uso de recursos tecnol - -gicos @as un
actividades. De igual manera se incluyeron
utilizados para | a producci-n y | os posibles

S

en

r

o



72 An8lisis ambiental del <ciclo de vida del pro

En AmleBWBlat ri z de | mpa,ctwe edadain& ti ali ss de | os

sigddes est8ndares de | a metodol og?a RAM con
definir el pl an de respuesta y acciones a rea
aceptaci - n.

Para | a valoraci-n del inmEeauten c9d ea sa real iumna
num®rica de 0 a 5 (siendo 0O | a de menor i mpac

en una escalaide BAaaoEursi dodHendlcarirndostmni & a

i ndustHd agc Wl lBimpo edBu,cee varias|l Bempeespor Eafo

Sucede varias veces por afo en |l a Unidad, Sup
73 Definici-n de flujo de entradas y salidas
Con | a informaci-n obtenida en el gsgesarrol
evidencia el compromiso por disminuir | a gener
gue estos generan al medi o ambiente y | a soci

|l os cuales buscan geAneroart i qarawa eunc isde aegripaoma t dae

entradas y salidas de cada una de |l as fases ¢



Energia eléctrica

>
Equipo de Calor
Computo R
H .
—rpaml Direccién de N Reciclado: B Papel generado
proyectos Respel: Los cartuchos de la
Instalalfiones Recursos requeridos: impresora
Socativas i da oo | Viertimientos Vertimiento: Red de alcantarillado
&
Energia eléctrica
- > L 4
Equipo de Calor Reciclado: 8 Papel generado
_—
Computo Estudios y disefios ) Respel: Los cartuchos de la
_— del Residuos imp a
InstLlaciones R.ec\lrsnsleq!laridus: _ o )
locativas %mmﬁ;fﬁéiﬂ Vertmiento: Red de alcantarillado
Energia eléctrica v
Equipo de Calor
Computo —————————» ]
_ % Elabomcién del Reciclado: El Papel generado
disefio de la Residuos
Papel, cartuchos, » Respel: L‘os cartuchos de la
esferos ddog.na_ impresora
Instalaciones cumﬁﬁq"mm::fm Vertimientos Vertimiento: Red de alcantarillado
locativas e thiminacidn da oficinas > -
Energia eléctrica I
Equipode Calor Reciclado: B Papel generado
_—
ﬂ, Plan de X Respel: Los cartuchos de la
capactaciones Residuos impresora
Instalaciones Comprtie e * | Vertimiento: Red de alcantarillado
locativas > e thimimacién de oficinas
Fi gumBcobal ance del proyecto
Auauando muchas de | as actividades realiza
directo con el medi o ambiento no s2gnica que
actividades no afecten de manera indirecta al
Adem8s, Se8frealozdeela cantidad de energ?a
una de | as fuentes identificadas en diagrama ¢
en cuenta | as unidades del factor rmde leanicsantni d
de CO2eq,sedepduecdeealanal i zar que, al ser un prc
Met odol - gica para | a Gesti-n de Proyectos Baj



DI SIN S. A. o6, el i mpact o almby endmd geeolgygearvy a ¢

obtenidos para el c8lculo de | a huella de car
E I proyecto tiene una duraci-n de 10 meses

gue requiere para su -ptimo desartaoamioacbr ne s

papel, por | o cual, es razonable que el total
Se puede evidenciar que | os computadores,

l a metodol og?a, correspondepea@? fliacamaynor, e min:s

correspondiente a |l a direcci-n de proyectos,

comput ador es.

MAQUINA | CANTIDAD DIAS Tol?r!:sus HTE.:ESS C:):;:.ION:J FACTOR EMISION EMISION CO2
Computador 2 20 160 1280 0.2 0.136 34.816  KgCO2eq/kwh
FASE 1 Impresora 1 80 80 640 0.15] 0.136 13.056 KgCO2eq/kwh
lluminacién 1 80 80 640 0.128 0.136 11.14112 KgCO2eq/kwh
Computador 1 70 70 560 0.2 0.136 15.232  KgCO2eq/kwh
FASE 2 Impresora 1 70 70 560 0.15 0.136 11.424  KgCO2eg/kwh
lluminacién 1 70 70 560 0.128 0.136 9.74848 KgCO2eq/kwh
Computador 1 100 100 800 0.2 0.136 21.76 __ KgCO2eq/kwh
FASE 3 Impresora 1 100 100 800 0.15 0.136 16.32 __ KgCO2eq/kwh
lluminacién 1 100 100 800 0.128 0.136 13,9264 KgCO2eq/kwh
Computador 1 50 50 400 0.2 0.136 10.88 _ KgCO2eq/kwh
FASE 4 Impresora 1 50 50 400 0.15 0.136 8.16 KgCO2eq/kwh
lluminacién 1 50 50 400 0.128 0.136 6.9632 KgCO2eq/kwh
| TOTAL 173.4272 KgCO2eq/kwh
PESO /HOJA | FACTOR CONSUMO | FACTOR
ELEMENTO | CANTIDAD (kg) (Kg) EMISION EMISION CO2
|FASE 1 Papel 1000 0.005 5 3.3 16.5 KgCO2eq/Kg Papel
|FASE 3 Papel 2000 0.005 10 33 33 KgC02eq/Kg Papel
TOTAL 49.5 KgCO2eq/Kg Papel
EMISION CO2
Consumo de Papel 49.5 KgCO2eq/Kg Papel
Consumo de Energia 173.4272 KgCO2eq/kwh
TOTAL 222.9272 KgCO2eq

Fi gurlduel | a de carbono



74 Estrategias de mitiga®SEn de i mpacto ambi ent
En Aemle €Bstrategias de miti gasce -pnr edsee nitnapna cltaos

estrategi as, yadc criecsspenst €& eh onse j pooresal thil feisc ad s geors d

de | as fasessaeenpueerytercd olse matwuwientPan emsi a acf
mitigaci-n del i mpacto ambient al con sus i ndi
La Matriz P5, es una herr andiiernetcac i g une dpee rpnmiot
analizando un |istado para | a evalwuaci- -n de |
De acuerdo con | os resultados obtenidos en
de Sostenibilidad econ- mica, ell opiramtyercit or gee
compa€fz?a, sino a | a sociedad, generando mayorl
econom2 acbaoacéahse en | os resultados obteni dos,
Sostenibilidad Ambient al
En t®r minos general es, analizando todos |
categor2a de sostenibilidad ambiental, se pue

A pesar de que en el ementos como ebidoansp

a |l a necesidad de trasl adarse al sitio de tra
este 2ndice se ve disminuido por el i mpacto p
debi do al uso eficiend ecampdciptapeilgnda mea algir aan
|l as campafas de reciclaje y reusabilidad de
Sostenibilidad Soci al
En t®r minos general es, analizando todos |

categor?a de sosteonbliuidadueokosal i mpacposedeo



En relaci-n con | as categor2as de sostenib
categor2a de sostenibilidad social, essltao que
se debe a guwe tsoed acsumplsempod® ti cas de convivenc
|l a gesti-n de proyectos, entre otros, en cad

evidencian acciones de mejora necesawoniyastionme

Con base en | os datos obtenidos, se establ
de sostenibilldadcdeael eprpgemtoirsg8n |l ograr el
mitigando | os diferentes impactos relacionado

Durtaen | a i denti ficaci - -n de |l os di ferent e:
proyeset goudo evidenciar gue el uso de comput e
comparado con | as emi si opnoers l|ldoe cQuC2l ,g esneeerpal daan tpe
garanticen |l a mitigacmpadegem3 s mi abcimomedeo ed:

estrategias de sostesebvidvoidad paraspesaddifem
aumentar | os b e n ecfointuinoisc aecpia-nnt etsec olsa sy r € sadas.
A continuaci-n se exponen | as diferentes e

proyecto.

Tab6l a
Estrategias, objetivos y metas
Nombre d Principales Act Objetiwv Met a
Estrat e/ Estrategi a
1 Generaci-n deGenerar coDisminuir
Document os el uso racional uso r acipoenel consum
por medi o ¢ Al realizar en |l a ofi

document os de ma
mi ni mi za el us o




Nombre d Principales Act Objetiwv Met a

Estratec¢ Estrategi a

1 Mantener | os Reducir el Mantener

|l a pol2tica ambienerg?2a elconsumo®t e

compa€f?a, gener eé¢Di sminuir constante
Pl an de Fapagar | os compucarbono getendenci a
Energ2a el estu8§nli zando el uso disminuir

q Realizar | as computadorgradual me

grupo con el obj

cantidad de eqgl

encendi dos

Establ ecer un plContar co Tener m 2

conoci miento mejt®cnico c 90% del €
Pl an idoneidad de | osid-nemwara trabajo c
Capacitacitrabajo desarroll o

trabajos

Se real i zar 8§ un Evitar Cumpl ir a
Actualizacrespecto a l os i ncumplimial cance vy
nor mati vasdecretos y dem8:<l os di propuesto

gue se encuentrleacompr omi sao
ejecuci-n de | osambientale




La gestiintne gdreadia- n

y expectativas

gesti -mt

81 Acta de

Como

Ane®Act a

edoer d cai

de

‘in .

8 Gest

|l os i nteresados

n de

coordina |

i ntegraci

n del

0OS procesos Yy

del

proyect o,

A4

Entradas

Acta de

constitucion

part e

Plan para la direccién

del proyecto

del

Dirigir y gestionar el

trabajo del

prayecto

3

actividades

pam de

Herramientas

Gestion

¥

Dirigir y gestionar el

conocimiento

A 4

Salidas

v

del cambio

]

Monitorear y
controlar el

proyecto

“

}

Cierre del
proyecto

Fi gur2Rl. an de g

proceso
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esti

de
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Gest

n

de
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82 Registro de supuestos y restricciones
Para |l evar @Dcasakefoeldepuope&uda Metodol -gica Para | a Gest
Guza PMI en | a Empresa DISIN S.A. 0 se consideraron |l os sigui

Tab7l a

Regidkea roupuestos y restricciones

@ DISIN S.A. Registro de Supuestos y Restricciones
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Area de Interés
Supuesto 0 Restriccion Equioo de
S/R Alcance Cronograma Costo Adquisiciones quipo
Trabajo

El equipo de trabajo debera seguir cumplier
con los roles yesponsabilidades que viene
desempefiando dentro de la compafilay ¢« R X
sumaran a ellos los atribuibles a los entrega
del proyecto.

El equipo de trabajo tendra reuniones
periodicas para realizar seguimientoy cont S X
de la informacién dgbroyecto.

Se asignaran responsabilidades al persor
actual de la compafiia, no se procederai S X
realizar contrataciones.




Se realizaran las capacitaciones en las fec
establecidas.

La metodologia utilizada selicara a la
compainiia con el presupuesto aprobado po
Sponsor.

La duracion del proyecto no sera superior &
ya establecida.

Cada entregable sera ejecutado por un
responsable tal como se establece en la mi
de roles yresponsabilidades.

Nosegenerarmo br easi gnaci
el proyecto.

Se ejecutara el proyecto de acuerdo al alca
ya establecido y la EDT.

La introducci - -n de
equi pos, sperrovdiuccitooss
proceso establ ecido

adquisiciones




83 Pl an de gesti-n de beneficios

Los beneficios que se esperan obtener medi
GuMa&todol -gica para | a gesti-n de proyectos d
crecimiento en | a compafY2a, brindar beneficio
oportuna y eficiente, cumplir cormralras|mdtessarpg
del proyecto, reducir tiempos muertos en | a t
otros, estos beneficios se ver8n reflejado en

Los beneficios menci onadoes nsegy oaliion edeen |cao ne n
DI SIN S. A, ®bdmi est&d8 agGwenpr ometi da desde | a Ges
niveles de | a organizaci-n en | a participaci

expectativas de susalp arbtuessc ai nriegroersaard a sa, raednitcaib

E I plazo previsto para evidenciar | os bene
i mpl ementaci-n de Gu2a Metodol -gica es de med
inicial mente, ermogmpladi2ulan proceso de | a

Actual mente se tiene una efectividad del 9
auditor2as realizadas entre | os afos 2020 vy 2
mantener | a efectividad con rémemambi de d@stda r et
l a i mplementaci-n de buenas pr8cticas de gest

guz2a, se pretende obtener un 100% de efectivi



Tab8 a

Procesos idadMéepofa I nterna
FechaProceso @ Porcentaje Porcentaje E
Audi t c Efectivic Efectivid
2020 Pl an de ¢ 75 % 100 %
Comuni ca
2021 Control 90 % 100%
Cambi o¢
Tabd a
Pl an de gesti-n de beneficios 1
Beneficio 1: Crecimiento de |
Generar el creci mi

tener una adecuada
debi do arceuee ngen e
competitividad e

Objetivo del Be

Genera una ventaja
empresas

Al i neaci  -n Estr

Beneficiado: DI SI N S. A
Pl azo para obten: 2 afos
-l ncrementar8 | a c
Ri esgos: -Losl i entes estar §8n
servicios, result
T a bll Oa
Pl an de gesti-n de beneficios 2
Beneficio 2: Beneficios Eco
Objetivo del BeGenerar di sminuci -n

errodemomas en | os




Beneficio 2: Beneficios Eco

Al ineaci-n Estr Genera beneficios i
Beneficiado: DI SI N S. A
Pl azo para obten: 1.5 afos
-Di sminuye gastos 1in
Ri esgos: |l a compa¢fz?a

-l ncrementa gan

T a bll 1la

Pl an de gesti-n de beneficios 3

Beneficio 3: Toma de Decisiones

Generar di sminuci - n

Objetivo del Be toma de deci si one:¢

Genera beneficios i

Al ineaci-n Estr Genera una ventaja
adecuadamente | o
Beneficiado: DI SI N S. A
Pl azo para obten: 1 afo

-Di sminuye tiemgdemoi
Ri esgos: en soluci-n de
-Respuesta 8gil a




T a bll 2a

Pl an de gesti-n de beneficios 4

Beneficio 4: Cumplimiento de M

Generar una gesteéecm
Objetivo del Bede |l a empresa, cump

y al cance

Genera beneficios i

Al ineaci-n Estr Genera una ventaja
adecuadamente | o
Beneficiado: DI SI N S. A
Pl azo parme mdftiemi 1.5 afos
Ri esgos: -EI cliente est8 co
T a bll 3a
Pl an de gesti-n de beneficios 5
Beneficio 5: Evita Reproce

Generar un uso ade
Objetivo del Be i mpl ementado | as ac

reprocesaos

Genera beneficios i
Al ineaci-n Estr Genera una ventaja

adecuado trabi:

Beneficiado: DI SI N S. A

Pl azo para obten: 1.5 afos

-Di sminuye tiempos i
en solwuci-n de

-Evita demoras al r

manera adecuada des

Ri esgos:




T a bll 4a

Pl an de gesti-n de beneficios 6

Beneficio &I Casamnt olzlao del Pr

Generar una gesti
Objetivo del Beproyectos garanti za
de | os mi smos

Genera beneficios i
Al ineaci-n Estr Genera uocempenht aj aa
adecuado trabi;

Beneficiado: DI SI N S. A
Pl azo para obten: 1.5 afos

-Demora en adaptaci

Ri esgos: I mpl ementaci -n de
T a bll 5a
Pl amgpesd i -n de beneficios 7
Beneficio 7: Il ncremento de Pr
Objetivo del Be Generar una c_oordl
entre | os diferen

Genera beneficios i

Evirtegpr ocesos.

Genera productivida
di sefos

Al i neaci -n Estr

Beneficiado: DI SI N S. A

Pl azo para obten: 1 afo

. ] -Respuesta a | as s«
RIi esgos:




8.3.1 Cua

Tal

ejecuc

Proyec

Sigui

e

(0]

(0]

(0]

(0]

(0]

ntificaci-n de | os beneficios

como seatman caoranmbretnee,f ilci o0s que se esper e
i - n del proyBPcsefqubPet Geha pPMetodb| egbca
tos Bajo Los Lineamientos De La Gu2a PM
nt es:

Creani ento en | a compa€f?a

Brindar beneficios econ- micos

Generar una toma de decisiones oportuna
Cumpliientt @sdenet as propuest as

Evitar reprocesos

Garantizar el desarroll o del proyecto

Amentda productividad

Teniendo en esdntmadloss dedstpo DAreeR® desgl os

Desglose costeedeubatihvensi |l os betnerdiendc er
cuanta | os indicadores de eficienciw dasentre
utilidades geneafdas Enmadwmanme dmea el aci - n co
como sigue:
T a bll 6a
Cuantificaci-n de | os beneficios del proyecto
Relacion de costos del proyecto por paquete de trabajo
Cuentas de Control Paquetes de Trabajo Costo por quuete de
Trabajo
Direccién del Inicio del proyecto $ 13.611.093,33
rovecto Andlisis de Partes interesadas $ 609.020,40
proy Planeacion $ 13.738.164,00
Monitoreo y Control Aseguramiento de l@alidad $ 1.910.557,67




Relacion de costos del proyecto por paquete de trabajo

Evaluacion de Riesgos
Informes de Gestidon
Disefio de documentos

Estudios y disefios Ingreso al sistema deestion

del proyecto Almacenamiento de la informacion
Elaboracion disefio de la Metodologia
Plan de Preparacion de teméticas
Capacitaciones Ejecucion del plan de capacitaciones
Regerva d_e 5%
contingencia
Linea base de costo:
Reserva de gestion 10%

Presupuesto del Proyecto

$

$
$
$
$
$
$
$

3.112.932,40
22.737.386,00
1.609.522,00
337.346,40
2.380.492,80
3.620.708,40
520.440,00
3.635.284,00

$3.391.147,37

$71.214.094,77

$6.782.294,74

$ 77.996.389,51

Relacion debeneficios econémicos con la implementacion del proyecto a mediano plazc

Beneficio Objetivo

Generar el crecimiento de la compafia
Crecimiento enla  tener una adecuada gestiornpdeyectos,
compafia debido a que genera reconocimiento
competitividad en el gremio.

Brindar beneficios
econdmicos
Generar una toma de
decisiones oportuna
eficiente

Genera beneficios internos en la compa

Generar disminucién en tiempo a causa
la toma de decisiones en tiempos cortc

Generar una gestion adecuada de los
recursos de la empresa, cumpliendo cc
tiempo, costo y alcance
Generar un uso adecuado de los recurs
Evitar reprocesos implementado las actividades necesari:

sin reprocesos

Cumplimiento de las
metas propuestas

Garantizar el Generar una gestion adecuada de los
desarrollo del proyectos garantizando el desarrollo
proyecto adecuado de los mismos
Aumento de la Generar una coordinacion de manera &
productividad entre los diferentes departamentos

Total beneficio
Relaciéon beneficio/costo

$

$
$

plazo

Cuantificacion del
beneficio a mediano

25.014.895,00

121.088.275,95

1.245.100,00

9.120.036,00

1.245.100,00

54.452.333,00

7.851.249,00

220.01688B,95

2,82

Una relaci-n beneficio/lcosto

superior

pues en un mediano plazo se espera el

a

1 sig

ncr eme



84 Registro de |l ecciones aprendidas

Ta bl 7a

Matriz de Lecciones Aprendi das

2 . . .
@DISIN S.A. Matriz de Lecciones Aprendidas

Tipo de Proyecto Area Proceso Descripcién de los Hechos Recomendacion /Comentarios  Impacto

: . 1. Validar si el cliente cuenta

Se evidencio un terreno no ap! .
- con estudio de mercado.
- para la construccion de la plac - )
Suministro y . : 2. Solicitar al cliente que ante
. - Construccion  base donde se iba a montar | : :
montaje PTAP de Civil . de cualquier proceso contar c Negativo
placa base PTAR, lo cual obligo a una .
60 m3 . : : este estudio.
excavacion mayor incurriendo ¢ : . .
3. Si no es posiblel estudio de
sobrecostos . )
suelo contemplar imprevistos
El técnico evidencio un deteriol
en la pintura interna y solicito 1. El comercial debe incluir el
- autorizacion del traslado de le ~ la propuesta comercial el
Mantenimiento - . .
. . Mantenimient _. . propiedad detliente alos  traslado a los talleres en caso "

suavizador duple» Pintura interna . Positivo

di-sd18a o] talleres de la empresa y se ser posible, en caso de no

minimizo el tiempo de entrega podese se debe solicitar
se pudo reparar partes afectac registro fotografico general.
por la oxidacion interna



Suministro baterie
de filtracion
daplex dibft-63a.

Re disefio PTAP
180 m3

Disefio campo de
aspersion

Suministro y
montaje PTAP 1
I/s

Disefo /

comercial

Disefio

Disefio /
calidad

Montajes

Eléctrico /
produccion

Eléctrico

Calidad

Instalacion

1. El cliente realizo una
modificacion de ubicacion de e
bombas luego de tener aproba
la oferta comercial y los planos

2. No se validé el impacto de e
modificacion en la puesta en
operacion del sistema y toco

incurrir en sobre costos de viaj
para modificar el tablero de
control

1. No se valido el voltaje y
amperaje disponible por el clier
para la instalacién de los nuew
equipos electromecénicos,
generando retrasos y sobre cos
para las dos partes

1. Se desconocia la forma de
gestionar proyectos de este ni\

1. Al realizar el montaje
provisional en taller antes de s
traslado a sitio de instalacion €

tuberia hidraulica y eléctrica

redujo en un 70% el tiempo de

montaje en sitio, optimizando
costos

1. Antes de aceptar cambios !
los disefios de los equipos st
debe validar con el cliente y ¢
departamento de ingenieria |
distancia maxima que los
equipos de bombé estaran d
tablero de control.

2. Indicar en las ofertas
comergales que los cambios
realizados a los planos y
condiciones ya aprobadas
tendran un costo adicional.

1. Solicitar al cliente la
informacion de voltaje y
amperaje disponible.

1. Establecer limites con el
cliente para evitar cambios
innecesarios.

2. Tener un control mas
adecuado de los tiempos
plasmadogn el cronograma.

1. En lo posible enviar la
tuberia Hidraulica y eléctrica
preensamblada.

Negativo

Negativo

Positivo (a
Pesar se
Demandar mas
Tiempo se
Gano
Experiencia 'y
Aprendizajes)

Positivo




85 Pl an dedgecsambinos
E I procedi miento de Gesti-n de Cambio sun
introducir cambios en |l a compafY2a de forma c
E I procedi miento planteado asegura que | o
documentados previamente a | a i mplementaci - -n
Adi ci onal mente, | a Gesti:-n de Cambio | i mi
el ementos no aprobados o que no han sido son
adem8s permite | a retenci-n y circulaci-n de

compa¢¥?a.

Para DI SIN S. A el procedi miento se aplica
clientes, subcontratistas y proveedores.
La Gesti-n de Cambios comprende una serie de
A Proyectos y procesos (Alcance, programas,
A Actividades (I ntroducci-n de nuevas actiyv
A Mat eri ales (Nuevos productos gqu2micos o0 n
A |l ntroducci -n a nueva tecnolog2a / equipos
A Servicios de tercerosTr(aansm@aacretna)mi ent o de
A Si stema de gesti-n (por ej., pol2zticas, p
|l egi sl aci n)
A |l nfraestructura y personal

Not a: Los cambios generados por riesgos e

instal aciones delctctiviedaeed® genevtdosaripas ai
encuentren en | a matriz de peligros y riesgo
an8lisis de trabajo seguro ATS

En el siguiente diagrama se muestra un pr



T a bll 8a

Procesos de | a Gesti n de Cambi os
Se realizar 8 por medi o d
cuando se realice cambio
I nfraestrucgeneren cambios en |l os ri.
Los cambi os en | os requi
. ~ incluyendo | a nueva nor ma
Legislaci- pjanes de acci-n si se re:
l ngreso de personal nuevo
Se requi er e real i zacupaci
i nducci - n.
Personal Cambio de cargo:
Veri ficar si se requiere ¢
cargo e inducci-n para | o:
Actualizaci-n de document
pocontr ol de document os
cual qui er cambi o reciente
Sistema de (gesti-n ser§8n actualizado:
Los cambios daectliovs dpdeses
generen nNnuevos [riesgos St
Procesos, Actang8lisis Matriz de peligl
Materialescontroles aplicabl es.
Operaciones c¢cr2ticas no rutinari as
Al gunas operaci onreesalniozamtriaraa ivaesz quee den
i nherente m8s alto que | os trabajos de rutin
cr2ticos. Las operaciones cr2ticas no rutina
manej adas concpakpasaperwi espe adicional (si



competente y procedi mi entos de trabajo para
todo momento

Evaluaci-n de riesgos

La finalidad del presente pr oc eddei nmiieenstgoo se
para usarl o cuando se proponga para presenta
i mportantes, a una operaci-n existente, o0 co
aplicar con | a misma facilidadoyertel riav elvad
de riesgos se realizar8 mediante | a metodol o
evaluaci-n de peligros y riesgos y |l a matri z

Capacitaci -n

La i mplementaci - n dempcaufalaq upioerr nteadmboi od ee nu |
procedi mi entcoanibei of,@& $dceibaen sé@e medi ante un progr
mi nuci oso de capacitaci-n y presentaci - n. Es
departamentos y niveles dpbrpelsoambi de Lasc
durante el proceso se utilizar8n para afinar
transferencia de conoci mientos.

Segui mi ento

Las acciones y controles derivados de | a
de pd amcai -n y ser8n tratadas medi ante el pr
preventivas, haciendo su seguimiento hasta e

Descripci-n de cambi os

La introducci-n de nueva t ecrnvwilcoig®rsa,s enguueiv
proceso de Gesti-n de TGabbh8i os seg¥%wn se i1l ust
Procesos de | a. Gesd ipaasadxe Lambe ocri ben a con

ol niciaci: n: E I motivo por el que se plan



Eval uaci - n: Conversaci-n inicial de | os
determinar | a viabilidad del cambi o.

Aprobaci-n comercial y/ o t®cmniea: nLaeglco
correspondiente de Gerencia para que se

cambi o propuesto tiene que ver con un as

adicional el Departamento de HSEQ.
Evaluaci -n de riesgosa ODelpenamteinad,o se dalt
una evaluaci -n de riesgboahll8ae acuerdo a
Procesos de |l a Gesti-n de Cambio
Aprobaci oneGbtfaipneaolbéhsan aln ant es de iniciar
| mpl ementaci -n y/ o instalaci - -n: Real i zar
naturaleza del cambio, muchas veces se r
cambi o.

Cierre:f iPradebsas puesta en marcha, inspecc

seg¥%n sea necesario.
Formato de gesti-n de cambio

EmAnekEBor mat o de c onster oels tdaeb | ceacnebri oesl f or m

para el registro de | os cambi os.



9Gesti-n de |l os interesados del [

La gesti-n de |l os interesados del proyecto i
identificaci -n decotmst prremarmatse gar echta gno
ya sea para aprobaciones, seguimiento, contr
Para | a obtenci-n de un plan de interesad
T Il'dentificar | os interesados

M Pl ani ficar elei hoesl ucremesados

1T Gestionar el i nvolucramiento de |l os inter

T Monitorear el i nvolucramiento de | os inte
91 I denti ficaci-n de interesados

Actual mente no es posible identificar | os

t ® minos deadonfi chemaeibalrigo, | os interesados

rol que tendr8n durante | as diferentes etapa

Para poder realizar una correcta i1 dentifi

real i zao pdoerl mmeoddiel o de prominencia, con el c

bas8ndose en:
T Su poder (capacidad de i mponer su vol
f La urgencia (necesidad de atenci - -n 1inr
T Legitimidad (razones para que su part:.
Esto permite al director de proyectos ter

inter®s y poder establecer | a i mportancia qu



PODER
Involucrados

A Clientes

B Gerencia General

C comercial

D proveedores ‘

E HsEq

F Disefio y Desarrollo

G Produccién

H interventores

Fi gurBdodel o de Prominencia, I nteresad
Fuente: Autores

92 Matriz de |l os interesados

Una vez seleccionada | a metodolog?2a para
procede con | a el aboraci-n de | a matbriz de i
an8lisis a cada uno de | os grupos de interes
nivel de participaci-n, y |l a estrategia de g
el poder de inter ®s.

Durante | a ejecuber8 debhl|l prayeaona, rsei de -
matri z, cowaleildarbijeepor tdenci a de | os i nteresa

va cambiando dependiendo a | os entregables vy



Involucrados - N
B
A Cclientes Mantenerlas Trabajar
B Gerencia General Informados BEEES
| -
C comercial Q .
H
D proveedores -8 Fe
E Hseq .
D_ Mantenerlos Trabajar C,
F Disefio y Desarrollo Informados con con ellos
minimo esfuerzo
G Produccion \ o /
H interventores =T T T =
Interés
7 B\ / D H AB
Mantenerlos Trabajar Mantenerlos Trabajar
Informados para ellos A O Informados F,’G para ellos
L . )
Q Q
. e ©
o CE Q CE
O_ I:ﬂantegérlos Trabajar E Mantenérlos Trabajar
In,c?rma os con con ellos — In"fc:\rmados con con ellos
] minimo esf.uerzc: | minimeo esfuerzo |
) D / T /
N\ ,./ N\ i
T T T T T T |
Influencia Infl '

Figurddatri ntéeesados. DISIN S. A

Fuente: Construccion de los autores

93 An8l isis de identificaci-n de interesados
T a bll %9a
l denti ficaci -n de I nteresados
Rol Interés Tipo Partici
I nf | uc

Producto de excelentalidad
Términos de entrega adecuados
Clientes Precios Justos Exter Al t a
Cumplimiento de las necesidades o problemas a la cual
enfoco el proyecto.




Rol Interés Tipo

Partici
Il nf | uc¢
Satisfacci-n del (
Cumpl i miento de ob.
Gerenc .
ener a Buen mameajta oy de | os r e
g . (humano, financiero, I nter Medi a
Junt ¢ . .
direc Prestlglp de | a co
Rentabilidad econ-
Posicionamient o en
Pl anteamiento del al c¢
Comerc Remuneracoonnmscas (mayor I nter Medi a
El aboraci -n acertada

Posicionamiento de ma
Provee Establecimiento de p Exter Medi a
Venta de partes y/ o r¢

Cumpl i miento de | as g
HSEQ Cumplimiento de | os obje Inter Medi a
Ambi ent e

Di sefc Cumpl i miento de requi si
. . I nter Al t a
Desarr componentes, Segui mi en
Produc Desarroll o de product os, I nter Medi a
acuerdo con | os reqt
Segui miento y control, c
I nter v . : . Exter Al t a
t®cnicas, cumpl i mient
94 Pl an de involucramiento de | os interesados
A continuaci - n, se registran | os interesa
involucramiento en el proyecto actual y dese
reporta el alcance del cambi o que genlerar 8 e
i mpacto generado si es positivo y negativo vy

proyecto y cada parte interesada.



T a b2l Oa

Pl an de involucramiento de | o0os interesados
N|Ve| /Nive
de D |
| ntere esea mpact c . .
Cl ave NVvoluc de Al cance del Cambio Cambi o AnsSiilsis de REe
nto er I nteresado
| nvol el | nt e
Proyec mijent
. . : Se mantienen di
Clientes Al t o AltoCumpllmlento dcea | oi bg Positi semanal O cuanc
|l os entregabl A
solicita
Crecimiento en | a
econ- micos, toma de
eficientes, c uempalsi
_ propuestas, evita o
general muertos en | a toma vez a l|la se
productividad
Todo | o anterior s
costos finales d
Ai ni mi zan | os riesgo
Comercial Al t o Al to compl eta de | os al Positi Se mantiene ¢ o0mi
estipuladas por | os
Proveedores Baj o Bajozs_table0|m|ento de t Positi E 8r ea comerc
i nsumos, pagos Yy <cu conversaciones




Nivel + Nijve

|l nter e esea mpact . .
Clave !Nvoluc de Al cance del Cambio Cambio AngSlisis de Re
nto er Il nteresado
|l nvol el l nt e

Proyec mient

Trabajar de maner a
HSEQ Al t o Al to organizada nos pern PositiSe mantiene ¢co0mi
m8s seguros par a

Establ eci miento de

Disefio realizar | os entreg
Y Al t o Al to desarroll o del pro PositiSe mantiene c¢omi
Desarrollo
muertos en | a toma
de objetivos.
Produc Al t o Al to Aumento de | a pr¢ PositiSe mantiene ¢ o0mi
: : Cumplimiento de | a . . Se mantiene co
I nt er v« Medi o Me d i . ~ Positi semanaando es s
entrega a sati sf. ,
l a i nterven

M®t odo de Actwualizaci --Bstye Refamamuedéosdel mdahi cado por el di
direcci-n en el caso que s« pmaedgitfai qou e ealsguwsnt a aii gfao romadii -cn oageu 2u r



95 Di stribuci-n de informaci - -n
A continuaci-n, se define |l a informaci n a distribuidre artrad
moti wd,azeel v |l a frecuencia para |l a distribuci-n de | a informaci
T a b2 la
Distribuci-n de |l a informaci -n
Interesados Informacion a . . Nivel de  Razéno Motivo de Distribuir la Impacto TMarco | . :
Receptores Distribuir enhguaje Detalle Informacion Esperado empora recuencia
Momento
| nf or maci Con el fin «
: Il nf orme d segui mi ento pe : Avance
Clientes . Espaf Muy A Posit reporta Seman
Cronogr ame del proyect o, maner a
calidad requi setlbas yd:
Con el fin «
|l nf or me d : :
. segul mi ento pe Avance
Gerencia Cronogra Espaf Al todel rcouynepcltiomi Posit reporta Seman
general presupuest P P ynmep p
cronogramas maner a
de cost .
asociados
Informe d Establ ecer es Cuando
Comercial especific Espaf Muy A , Posit : Seman
: t ®cnicas cl ar requi e€
t ®cni ca
Establ ecer es Cuando :D?Iome:
Proveedores | nf or mac i Espaff Alto t ®cnicas de Posit : yl
requi € s eqg Yr

requeri do:

necesi

| le



Interesados

Informacion a

Marco

fimacic : Nivel de  Razono Motivo de Distribuir la Impacto | .
Receptores Distribuir Lenguaje Detalle Informacion Esperado Tempora Frecuencia
Momento
Certific . Una ve
calidad Present.am n ¢ , cuent e Il nicic
HSEQ : . EspafY Alto de calidad vy Posit . .
fabricaci . . certifidel pr
. requil si tos A
ambi ent al ¢ prueb:
Requer i mi
Disefio CIdleeneteu’i E Establecer es Cuando
y q P EspafY Muy At®cnicas cl are Posit : Seman
Desarrollo proveedor . requi e
. del <cl i eni
cal i dad,
avance
Pl anos Establecer es thEZn\tli
Produc Y Espaf Muy At®cnicas c¢cl are Posit Seman
Fabri cac . pl anos
del client ,
pruebe
I nf or maci Con el fin «
Il nf or me d segui mi ento pe . Avance Seqg¥n
Il nterve . Espaff Muy A Posit reporta
Cronogr ame del proyect o, Avanc
. o maner a
cal i dac requi sitos vy




96 Registro de probl emas

T a b2 2a
Registro de Probl ema

ctenDescrifPrior CategoReportacAsigna Fecha Comentari os

Enf ebrero de 2¢C

gener al inform-:
recur sos human
modi ficaci - -n qt
. dejar como suce
Cambi o Recur ¢ Recur ¢ erencia de | a
1 Gerent Al t a - Gerent * 02/20 9
Hu manc Hu manc preocupante de
DI SI N
gerente cont adva
gesti-n inter

presentaba un ¢
escrita para p
entrega del «ci




97 Estrategias de involucramiento
A.Generar reuniones peri-dicas emfdbamieisa
di sponi bl e sobre | as necesidades de | os i
B.Generar espacios en donde se expongan | as
|l a negociaci-n y comunicaci -n.
C.Abordar | as i nqui et udedsenyt easn tqiucei ppaure dlaons tp
interesados mediante mesas de trabajo.
D. Acl arar y resolver |l os incidentes que sur
|l ecciones aprendi das.
E. Generar espacios para que el dirpectoe de
trabajo y a |l os dem8s interesados del pr o
metas propuestas.
F. Programar comit®s de revisi-n de avances
98 M®t odo para actualizar y refinar el pl an

E I m®t odo que se ampluadn agara rye aleif2 amra mi a&
en realizar reuniones per. dicas en donde se
situaciones o condiciones en | as cuales se ha
una act ualeirzsacinn- dede mi smo, en donde se incluy
uno de | os involucrados internos de | a organi
correctivas y | os ajustes a teneruennceepnt a,
interesados en el proyecto, se realizar8§ un c
plan frente a | os nuevos involucrados.



10Pl an de Gesti-n del alcance del f

101 Pl an de Gesti-n del alcance
En el plan de la gestion del alcaneeestableaelos criterios de aceptacion que se deben
tener cuenta para la elaboracion del proyecto.
Con la definicidn del alcance se pueden establecer las medidas de verificemdroly
la estructura de desglose del trabajo del proyecto dando cumplimiento de los requisitos
establecidos previamente.
Para ello se debe diligenciar el formato de gest&ralcance y validar con la matriz de
requisitosubicadaeneAnekMat ri z de trazabilidad de requi s
1 Procedimiento para desarrollar elenunciado del alcance del proyecto
Para establecer el enunciado del alcance del proyecto se debe realizar una reunién con los
interesados y realizar un analisis general en el cual se identifique claramente el problema actual,
la solucion esperadael andlisis de las diferensalternativas de solucion.
Una vez analizado lo anteriormente expuesto, se procede a realizar el diligenciamiento
de la matriz de tratabilidad y posteraesto, sestablecen los requisitos, criterios de aprobacion
y la criticidadde estos durante la ejecucion.
1 Procedimiento para crear, mantener y aprobar la EDT
Para la elaboracién de la EDT, una vez definido el alcance del proygrtcsa los
entregables principales, las cuentas de control y los paquetes de ttabaeienenque llevar
a cabo para llegar los objetivos, teniendo en cuenta la estructura de desglose de los diferentes

paquets de trabajo, esta sera validada por el director del proyecto y debera ser aprobada.



Una vez aprobada la EDT se debe realizar su regpeliccionario en el formato ya

establecido en aliccionario de la EDT.

T Procedi miento para | a valemtdraegaml ¢s acep

Con | a EDT y su diccionari o Aprobado se pr
cuales deben cumplir con | os criterios de ace
formato del Al cance.

T Procedi miento de solrceided geogaembbos$ Ca

al cance)
Si durante el desarroll o del proyecto se p
documentos, reqlosesenbosegabl estadogeanaeral, se

procedi mi ent o dne daec ugeersdtoi -cno nd eell cpanmb i o

102 Pl anatyrimz de trazabilidad de requisitos
La matriz de trazabilidad es una herramien
realizar su seguimiento durante el ciclo de v

proyecto cada requisito agr eguper ovyadcotro.y est ®

La matriz de trazabilidad de r e dAmieskiot os de
Matriz de trazahilidad de requisitos
103 Enunci ado del alcance

El proyecto planteado es el Disefo De Gu?a
Bajo Los Lineamientos De La GuzZza PMI, En La E

adecuada gesti-n de | os pr oayneicftiocsa c ie -nnf,o cv8enrdiofsi
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104 Estructur a

de

d(essyT )o s e

de

1 Disefio de

metodologia parala
gestion de proyectos
bajo los lineamientos de
la guia PMI de la
empresa DISIN S.A.

trabajo

[ [
1.1 Direccion del [ 1.2 Monitoreo y control } 1.3 Estudios y disefio ||
Proyecto - < del Proyectos

—(1.1.1 Inicio del proyecto ]

-[ 1.1.2 Acta de constitucion ]

I )
_[. 1.1.4 Planeacion ]

)

1.1.4.2 Definicion de los
recursos

1.1.3 Analisis de Partes
interesadas

1.1.4.1 Definicién del
Alcance

]_

1.1.4.3 Definicion del ciclo
de vida del proyecto

)

1.1.4.4 Definicién del
Presupuesto

|
1
|
|

1.1.4.5 Gestion de
Compras |

1

1.4 Plan de
Capacitaciones

1.2.1 Aseguramiento de

i

1.3.1 Disefio de
documentos

1.2.1.1 Definicion de los
criterios de calidad

1.2.1.2 Asignacién de
recursos hecesarios a las
actividades

1.2.2.1 Analisis de riesgos ]

1.2.2 Evaluacion de
Riesgos

{

1.3.1.1 Criterios para
elaboracién de formatos

1.3.1.2 Asignacién
personal para

diligenciamiento de

formatos

1 3.2 Ingreso al sistema

)

1.2.2.2 Analisis de
Impactos y aspectos

I

1.2.3 Informes de
Gestion

]

1.2.3.1 Seguimiento

1.2.3.2 Gestion de
Comunicaciohes

1.3.2.1 Codificacion de la
informacion

1.3.2.2 Registro de
informacién en matriz de
gestion documental

de Gestion

1 3.3 Almacenamiento
de la informacion

1.3.3.1 Asignacién de la ||
oficina para
almacenamiento de
informacién
1.3.3.2 Digitalizacion de la
informacién

1.3.4 Elaboracion
disefio de la
Metodologia

1.3.4.1 Elaboracién de

—[documentos requeridos

1.3.4.2 Aprobacion de
documentos

)

1.3.4.3 Divulgacién de la

{documentacic’m generada

Fi gUWs&EDT

1.4.1 Preparacion de
tematicas

1.4.2 Ejecucién del plan
de capacitaciones

)

)



Para | a el aboraci-n de |l a estructura de de:

vida del proyecto el cual se encuentra distri
o Direcci-n de proyectos, que incluye | as
ejecucni-thgr e y contr ol de | os procesos
o Estudios y disefos del proyecto
o El aboraci-n del disefo de | a metodol og?z.

o Plan de capacitaciones

105 Di ccionario de | a EDT

El diccionario de | a EDT forma parte de | a
enumocdo detall ado del alcance, se centra en | o
relacionado en | a EDT wuna I D y una cuenta de
programables y medibles, de igual nrheaomsera se r.
requi sitos que debe cumplir, con duraciones Yy

Se puede eafvnied&bniccicaironaebDTo de | a



111 Pl an de

E I ®X i

el mi S mo

e compo

E I

esti n d

cronog

En | a

opuest a

qgui po de

portaron

Con | a

es

en acti vi

actividad

monitoreo
112 T®cni

De acu
trav®s de

reuni

PMBOK

cl uyleanilficar |

ti vi-e¢ste s,

pec?2f i coarsar

cas

ones.

11Gesti cnodehrama del proyecto

gesti n del cronogr ama

to de un proyecto depende en gran me

, SOoObre todo en aspectos de costo

Yy 1

nen el proyecto.

en su sextai pdiicn -de Iresalprzacanas

el cronograma | ogrando finalizar | os

a gedefiitnidel assreecoutegnrica tha d d &,s

a4 dur aci n-ddees alrarso | d catri vetla ractdrreosi, cags a

rama.

pl anificaci-n del cronograma se tuvo

s en | a gu?2a del PMBOK, s e orsealeilzar o

trabajo junta directiva de | a com

y

en |l a construcci-n del cronogr ama.

definici n de | as actividades, se i

plaorsa eenltarbegabl es del proyecto. Lo

dades, a esta se | es asigna una dur a

. Esto nos proporcionan una base par

control del trabajo del proyecto.

y

de desarroll ar el cronograma apl i ceé

erdo a | a gu?z2a del PMBOK, | a definic

herramientas como: jactcinsgdaedeapey:

En este caso se wutiliz- | a descomp
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l'i st a,
predec
Par

1. M®t
Es

gr 8fic

depend
el ~cas

acti vi

Me d

di scr e
sigui e
depend
3. Ade

De

4. Si s

(0]

e

t

yect o, se dividen y subdividen el al cal

m8s pequeTaseyt aname j ddbfl iersen Al daractri diec

se incluyen sus atributos como | os pagq!
soras.

| a secuencia de actividades, el PMBOK
do de didgpamaemcina por

n m®t odo de diagramaci -n que SsSe repres.
mente mediante una o m8s relaciones | -
ncias entre | as activiFdaedesf,i nRRS,. FFor Se
de | as TamntiicviodddhesackS$ vo dfaidnaslucesora n
ad predecesora no haya finalizado.
rminaci -n e integraci-n de | as depende

ante este mAteadao asre | pase ddeerp ecnadreancci as c o0
ional, interna o externa. Sin embargo,
te forma: dependencias obligatorias ex:
nciioansa | deiss cerxetcer nas o dependencias discr
antos y retrasos

cuerdo al PMBOK en su sexta edici:-n, U |
ividad sucesora se puede anticap@areson
idad de tiempo en que una actividad su:

SOor a.

ema e informaci-n para | a direcci-n de



Estos incluyen software de programaci - n

de

en

r

secalieam de | as actividades, establecer relaci
y retrato y diferenciar | as dependenci as.

Una de |l as salidas de esta etapa de secu
como representaci-n gr 8fica.

Estimar | a duraci-n de | as actividades es
d2as, semanas, meses o0 cualquier otra medida
cuenta el esfuerzo requerido ntos recursos

El PMBOK nos brinda | a estimaci-n basada
exactitud en |l a estimaci-n de |l a duraci-n de
el riesgo y |l a incertidumbre,ebdacsBadioseeegnl| o
probabl emente el proyecto tarde, en condicio
peor escenario y el tercero el mej or escena
probable, tiempo optcaicstlaayl aiempacipesi ens ge

Por %l timo, se desarrolla el c¢cronogr ama,
cr2tica. Esta t®cnica de an8lisis de | a red
finalizaci-n, temprmaanastyviadad®as, para toda

113Li stado de actividades con ans8lisis PERT
En el cap?2tulo 10.2 del presente trabajo
paquetes de trabajo, a continuaci-n, se r1el

del olniivrel de | a EDT:

a

(7))



T a b2l 3a

Listado déPERTI vi dades
Duracion
Paquetes de ID Actividades Predecesoras Optimista Esperada Pesimista  PERT
Trabajo
Acta de Definir las entradas 2 2
constitucion Realizar documento y 5
presentar a alta direccién
Andlisis de 8 Listar las partes interesada 6 2 3 5 3,17
Partes internas de la compania
interesadas 9 Listar las partes interesada 8 2 3 5 3,17
externas
Definir el 12  Definir el alcance del 8 1 2 3 2
Alcance proyecto
13 Establecer el diccionario de 12 3 4 5 4
la EDT
Definir recursos 15 Establecer los recursos 12 3 5 6 4,83
humanos del proyecto
16 Establecer los recursos 12 7 10 12 9,83
fisicos del proyecto
Establecer ciclo 18 Realizar lista de actividade 9;12 4 7 9 6,83
devida de| 19 Establecer tiemposy 12 10 13 15 12,83
proyecto
holguras
Definir 21 Establecer presupuestos a 18;19 11 15 16 14,5
Presupuesto las actividades
22 Definir los costos totales de 21 8 10 11 9,83
proyecto
Gestionar 24 Establecer procesos de 15;16 4 5 6 5
Compras compra
25 Realizar érdenes de compr 24 6 9 11 8,83
Aseguramiento 28  Definicién de los criterios 15;16 5 7 8 6,83
de la Calidad de calidad
29 Definir actividades y 28 4 5 6 5
recursos necesarios
Matriz de 32 Establecer riesgos del 29;13 3 6 7 5,67
Riesgos proyecto
33 Identificar los impactos 32 7 8 9 8
positivos 0 negativos
36 Establecer cronograma de 6 30 15 17 17,83
Seguimiento reunionegerenciales
37 Programar a los interesada 21 30 2 4 7
38 Planificar reunién con los 37 9 10 11 10

interesados y definir
criterios



Paquetes de
Trabajo

Gestion de
Comunicaciones

Disefio de
documentos

Ingreso al
sistema de
Gestion

Almacenamiento
de la
informacion

Elaboracién de
documentos
requeridos

Aprobacién de
documentos

Divulgacion de
la
documentacién
generada

Preparacién de
tematicas

Ejecucion del
plan de
capacitaciones

Duracion

ID Actividades Predecesoras Optimista Esperada Pesimista =~ PERT

39 Realizacién del informe de 38 17 20 21 19,67
avance

41  Definir plan dedivulgacion 41 13 14 15 14
de la informacion

42 Establecer criterios de 42 11 14 15 13,67
comunicacion efectiva

45 Creacion de criterios para 36 2 5 6 4,67
elaboracién de formatos

46 Asignar personal para 45 3 6 7 5,67
diligenciamiento de
formatos

48 Cadificar la informacion 46 1 4 5 3,67

49  Registro de informacion er 48 1 4 5 3,67
matriz de gestion
documental

51 Establecer oficina para 28 3 6 7 5,67
almacenamiento de
informacion

52 Digitalizacion de la 51 3 6 7 5,67
informacion

55 Creacién de formatos para 45 1 4 5 3,67
el sistema degestion

56 Creacion de procedimiento 55 1 4 5 3,67
de cada area

58 Establecer criterios de 56 0 3 4 2,67
revision de la
documentacién

59 Presentar documentacion ¢ 58 7 10 12 9,83
representante de area

61 Presentar documentacion 59 1 2 4 2,17
gerente general

62 Publicar documentacion 61 4 5 7 5,17
para el personal

65 Realizar listado de juegos 37 4 5 6 5
ludicos a implementar

66 Compra de materiales pare 65 2 3 4 3
reuniones

68 Elaboracion de tematica a 66 7 10 12 9,83
dictar

69 Gestionar visita de 68 2 5 6 4,67

capacitadores externos

FuentAcut or es



Las duraciones de | as actividades definida:
uso de juicios de expertos. Las duraciones op:
fueron definidas en compaf2a odeenl ocsu ednitrae cstui veax
y conocimiento en | a tem8tica.

Para calcular | a duraci-n de cada activida:
Review Technique (PERT), como sigue:

- 0ena0Qi foOn Qi Q
0 OYTY N ladl
o

A continuac8 rain8lsiesireaprnakmabil 2stico en el
duraci -n del proyecto con una probabilidad de!

Teniendo en cuenta estas actividades, se cC.

e e .. ONQi0CENRO

Wwwl Qwsq:ﬂ L
T a b2 4a
C8l culo de varianza en actividades de |l a ruta

- Duracion _
ID Actividad - Tarea I . Varianza
Optimista Pesimista

1 Definir las entradas 1 3 0,11
2 Realizar documento y presentar a alta direccion 3 5 0,11
21 Establececronograma de reuniones gerenciales 30 17 4,69
22 Programar a los interesados 30 4 18,78
23 Plgnlflcar reunion con los interesados y definir 9 11 011

criterios
24 Realizacion del informe de avance 17 21 0,44

Suma total de varianza 24,25




Convhaianza de 24,25 se calcula | a desvi ac

maner a:
. Gttu
. Thog
Esto quiere decir, que al valor de 60,5 d2;
duraci -n del proyecto.
Siendequi eal ente de | a probabilidad de cumg
duraci-n programada del proyecto y Te | a dur a«
.Yl 'YQ
W
De | a tabla de valores de probabilidad acul
08413 por ser el valor m8s cercado al 84%. Cor
mn"w YQ
P Tho g
a1 Yi YQ
pat Tt Tho ¢

p8rrthog @ ft "Yi

@b i Yi



114 Di agrama de red del proyecto

La programaci -n del p rtoryaevcRtso dsee | pouse ddei arger parm
cuales brindan informaci-n sobre | a secuenci a
temprana, fin temprano, fecha de inicio y fin
hol guras | i broesen gquee eusn ae lacttiievmpdad puede atr a
inicio de | as siguientes tareas.

Tener una buena definici-n de | a secuenci a
m8xi ma eficiencia durante | a ejepacuen-wg,real]

monitoreo y control
El di agrama de red del proyecto teniendo e

calculas con |l a formula del PERT es como Si gu:¢



EH N B 207 3 [ Ba 354] 33 [3s5 O ETN D 13| 35 [s051 sos5i| 3 | sses
4 82 182 [—»| 482 482 | gl 482 482 | 4582 [T T a2 | am 482
;* 3332 367 | 3680 3690 | 367 | 4066 2066 | 267 | 2333 4333 ] 283 | 5308 53,16 247 [ 5333 5333 547 | 05
i
1383 25 | 285 f 25 | 26 |17 N EE" 3754 | 28 [4151 50| 2 (4708 4718| 30 | 5285 ||
A 3 si2 | 763 765 |l 765 TES || TE3 765 | 4 765 765 | al 765 765 |
3615 567 | 4182 4152 | 367 | 4540 1528 | 367 | 298 06| 567 | 5483 5483 | 567 | 605 |
s3] 23 |08
N ECEE T g
.‘"| H\"'
NEEIENEE [ EREE 3883 38 | 268 T NEE
717 R S R TAT L AT R RS 77 |
R 5| 3| % S s503) 467 | 605 |
117] & |1547
3166 [T e
[le2z3] o | T —— [328:] 17 ] 3es 35
{ - 1| 12
(] 7] i R EEE 1783 1 |3283 /|=s.ss 567 | 525 525
I.' 18 13 % 1 1| o 1 1
/ NE I ER Y EREEIEE 2183 5 |4683
|Il,-'Ill .:‘l\' o —
gar [ 8 Juard uwar] o8 | |/ | 18] % | 20 |3483 o
8,83 ] S T 14 1567 3567 [—w 2567 wET T
THIEENEE W E S 4667 5 | 5167 5167 | 663 | 605 -
\ -
5 | 3 |7 g17 | 4 |azs|i\[azs] 9 fsae - -
583 853 17,03 SIEIRS FETE 17.03 - L
wE| 37| 18 262 [ 314 | 2834 | [2934] 683 | 3647 FIEREE N B /,.-'"’
| 1217 12,17 [—# 1217 147 5
Huar] 1 | 24 3647] 145 | 5067 3067 | 863 | 603 /--"'
\ [HE 5583 -
0 |1283] @ \ M| 15 | 3 38| 16 |s1e7) /-/
5,83 B3 [—# 883 553
3283 14 [ 48 4583 | 1367] 605
Fi gum®i agrama de red
Fuente: Construcci-n de | os autores



115L2nea base del cronogr ama
Id MNombre de tarea Duracidn Comienzo Fin Predeces| tri 2, 2021 tri 3, 2021
| mar abr may I jun. jul ago
0 | Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los 62.5 dias? lun 12/04/21 lun 12/07/21 I
lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.
1 1 INICIO 62,5 dias? lun 12/04/21 lun 12/07/21 s
2 1.1 Direccién del Proyvecto 50,33 dias? lun 12/04/21  jue 24/06/21 r
3 1.1.1 Inicio del proyecto 6 dias  vie 16/04/21 vie 23/04/21 L |
4 1.1.1.1 Acta de constitucion 6 dias  vie 16/04/21 vie 23/04/21 L |
5 1.1.1.1.1 Definir las entradas 2 dias  wvie 16/04/21 lun 19/04/21 l
6 1.1.1.1.2 Realizar documento y presentar a alta direcciéon 4 dias  mar 20/04/21  vie 23/04/21 5
7 1.1.2 Analisis de Partes interesadas 6,34 dias lun 26/04/21 mar 4/05/21
8 1.1.2.1 Listar las partes interesadas internas de la compafiia 3,17 dias lun 26/04/21 jue 29/04/21 6
9 1.1.2.2 Listar las partes interesadas externas 3,17 dias  jue 29/04/21 mar 4/05/21 ]
10 1.1.3 Planeacitom 50,33 dias? lun 12/04/21 jue 24/06/21 )
11 1.1.3.1 Definicidén del Alcance 17,17 dias? lun 12/04/21 vie 7/05/21 | |
15 1.1.3.2 Definir recursos 938 dias lun 3/05/21 vie 14/05/21 ™
8 1.1.3.3 Establecer ciclo de vida del proyecto 12,83 dias lun 3/05/21 jue 20/05/21 | |
21 1.1.3.4 Definir Presupuesto 24,33 dias vie 21/05/21 jue 24/06/21 | p— |
24 1.1.3.5 Gestionar Compras 13,83 dias vie 14/05/21 vie 4/06/21 —
27 1.2 Monitoreo y control 54,5 dias lun 26/04/21 lun 12/07/21
28 1.2.1 Aseguramiento de la Calidad 11.83 dias vie 14/05/21 mié 2/06/21 —
EY) 1.2.2 Evaluacion de Riesgos 13,67 dias mié 2/06/21 mar 22/06/21 —
36 1.2.3 Informes de Gestion 54.5 dias lun 26/04/21 lun 12/07/21
37 1.2.3.1 Seguimiento 54,5 dias lun 26/04/21 lun 12/07/21
38 1.2.3.1.1 Establecer cronograma de reuniones gerenciales 17,83 dias lun 26/04/21 jue 20/05/21 6 b - n
39 1.2.3.1.2 Programar a los interesados T dias  jue 20/05/21 Iun 31/05/21 38 l
40 1.2.3.1.3 Planificar reunion con los interesados y definirc 10 dias  lun 31/05/21 Iun 14/06/21 39 l
41 1.2.3.1.4 Realizacion del informe de avance 19.67 dias lun 14/06/21 lun 12/07/21 40 h
42 1.2.3.2 Gestion de Comunicaciones 27,67 dias vie 21/05/21 mar 29/06/21 |
45 1.3 Estudios y diseno del Proyectos 31.85 dias jue 20/05/21 lun 5/07/21 —_—
46 1.3.1 Disefio de documentos 10,34 dias jue 20/05/21 vie 4/06/21 | |
49 1.3.2 Ingreso al sistema de Gestion 7,34 dias vie 4/06/21 mar 15/06/21 | e |
52 1.3.3 Almacenamiento de la informacion 11.34 dias mié 26/05/21 jue 10/06/21 | |
55 1.3.4 Elaboracion diseiio de la Metodologia 27,18 dias jue 27/05/21 lun 5/07/21 —
56 1.3.4.1 Elaboracion de documentos requeridos 7.34 dias  jue 27/05/21 lun 7/06/21 ~
59 1.3.4.2 Aprobaciéon de documentos 12,5 dias lun 7/06/21 jue 24/06/21 m
62 1.3.4.3 Divulgacion de la documentaciin generada 7.34 dias jue 24/06/21 lun 5/07/21 s |
65 1.4 Plan de Capacitaciones 22,5 dias lun 31/05/21 jue 1/07/21 | p—
66 1.4.1 Preparacion de tematicas 8 dias  lun 31/05/21 jue 10/06/21 | e |
69 1.4.2 Ejecucion del plan de capacitaciones 14.5 dias  jue 10/06/21 jue 1/07/21 | p—|
72 2 FIN 0 dias  lun 12/07/21 lun 12/07/21 :41:44; & 12/07
Figur7fh2 nea base del <cronogr ama

Fuent e

Los

autores




Tanto en el cronogramantemooen ek @Qguadeama

duraci - -n del proyecto y | a ruta cr2tica del m

La diferencia que se evidencia en |l a durac
| aborales que nos encontraremos durante | a ej
Otra de | as diferencias evidenciadas es en | o
Isitan | as tareas, mientras que en el diagr ama
de trabajo y | as actividades.

En el diagrama de red La ruta ci?2it2Ziica vien
222324, mientrarsamaedenGand3td Aft7a. por 5

Estas actividades vienen representadas por

proyecto a | a alta direcci - -n, el establ eci mie
partes interegaddas adcal- nprdey d otso iynf or mes de av
esto en cuenta se debe tener especi al atenci

incurrir en retrasos en | a entrega del proyec



12Gesti -n de costos del proyecto

121 Pl @ gesti-n de costos del proyecto

En el Pl an de gesti-n de costos se realiz-
necesarios para elDidedaor del IGau?2de  Megroalyd ctgo cfa
Proyectos bajo | os Ldmelaani Emproes a eDd3lé&l NGuS .aA ,PAM
establ ecieron | as reservas de gesti-n y |l a re
base de costos del proyecto.

Medi ante este proceso se pretende esti mar,

cdsxs del proyecto, con el fin de establecer d
informaci -n de proyectos similares que per mit
Una vez recopilada | a infor macsit-rnyi ddae flianiH
con cada una de | as actividades, | os col abor a
identificaron | os costos por cada actividad,
estableci - un estimado de costos del proyecto
La&nherramienta que se utiliz- para realizar
debido a que ®sta permitir8 realizar segui mie

proyecto.

122 Estimaci -n de costos en ms Project

Para | a esti mMdicdr ons adfet cPrsajoescte,s se definie
actividad. En I a figura se pueden observar | a
resumen de proyecto con el costo total

De igual MmMarRDasg@hoeé¢ costoedredame nelercos

cada una de | as actividades del proyecto.



]

"Nombre de tarea

Duracidn

Costo

| abr-21 | may21 [yun 21 21 |a9a21 lsep21 lacr21 | nav-21 lac21 | ne-22 | fon-22 I mar-22
el lsalos 30 lualosldlalulolzle lulmlos e losloloals il zliolwloelzilz lwlaalalsli2loloal2ls 16l olalizloolazlely
0 Diseio de metodologin para la gestion de proyectos bajo los lineamientos de I 60,02 dins  § 6782294741 r 1
guin PMI de la enpresa DISIN S A.
1 1INICIO 6002 dins  $ 67.82294741 r 1
2 11 Direccion del Proyecto 4785 dins  $2795827773 r 1
3 1.1.1 Inicio del provecto 552dins  $13.611.00333 —
4 11.11 Acta de comstitucion 552dins  $1738.45333 —
5 1.111.1 Definicién de entradas 1,52 dias $427.093,33 Ing. De Proyectos
5 11112 de documenwo y a alta diraccion 4 dias $1311.360,00 -}y. Auxiliar d De Auxiliar:Comp utador HSEQ:Computador Proyectos
7 11.2 Anilisis de Partes interesadas 6,34 dins $ 609.020,40 L
B 11.21 Lismde pares interesadas intemas de 1a compaiiia 3,17 dias $301910,80 ¥, Auxiliar d elngenieria:Computador Auxiliar
9 | 1.1.22 Lista de pares inweresadas extemas 3,17 dias $ 307.109,60 Auxiliar d ieri
10 11.3 Planeacion 3916 dins  $13.738.164,00 1
11.31 Definicion del Alcance 8 dias $1.673.840,00 —
1.13.1.1 Definicién el alcance del proyecto 2 dias $ 560.560,00 De yec
1.131.2Dissiode a EDT 2 dias $373280,00 De ¥
1.13.1.3 Elaboracion del diccionario dela EDT 4 dias $ 740.000,00 oyectos:Computador Proyectos
11.32 Definicion de los recursos 938dias  $3.065.92440
1.132.1 Asignacion del recursos hunano al proyecto 4,83 dias $452281,0 <
1.132.2 Asignacion los recursos fisicos del proyecto 938 dias  $2613.64320 o De Proyectos
11.33 Definicion del cidlo de vida del proyecto 1283 dias  $4557.237,60 —
1.133.1 Elaboracién lista de actividades 683 dias | $2.183.687.60 iliar d ieri: i :ing. De Proyectos
1.133.2 Calculo enpos y holgwas 1283dias | $2373.55000 i c i De Proye
21 11.3.4 Definicion del Presupuesto 2433 dins  $3160.602,00 —
22 1.1.3.4.1 Asignacion de presupueswos a las actividades 14,5 dias $1357.780,00 i 5]
3 1.134.2 Calculo de los costos totales del proyecs o8 dias | $1802.82200 e Impresaraing. De Proyectos
24 11.35 Gestion de Compras 1383 dins  $1280.56000 1
E 1.135.1 Validacion del procesos de conpra 5 dias $ 468200,00
1.135.2 Elaboracidn de drdenes de conpra 8,83 dins $ 812360,00
27 12 Monitoreo y control S45dins | $2776087607 r 1
28 12.1 Aseguramiento de la Calidad 935dins  $1910.557.67 ——
[297] 12.1.1 Definicidn de los qiwrios de calidad 4,35 dias $1417.957,67 C De ye:
30 12.12 Asignacién de recursos necesarios a las actividades 5 dias $ 492.600,00 g y
31 | 12.2 Evaluacion de Riesgos 13,67 dins  $3112.93240 —
32 12.21 Andlisis de riesgos 567dins  $129117240
33 -1 Anilisis de los riesgos del proyecm 5.67dias | $1291.17240 De HSEQ
31 12.22 Anilisis de Impactos y aspectos. 8 dins $1821.760,00
35 | 1.222.1 Anilisis de inpactos positivos © negativos. 8 dias $1821.76000 De HSEQ
36 12.3 Informes de Gestion S45dins | $ 2273738600 [
12.31 Seguimiento 545dins  $18261977.20 r
12311 de reuniones les en el 17,83 dias | $7485.74720 d De Auxiliar:Computador HSEQ:Computador Proyectos
1.231.2 Programacion de las partes inwresadas 7 dias $2938.880,00 Auxiliar d e ri i General[; Ling. De Auxiliar:Computador HSEQComputador Proyectos
1.23.1.3 Planificacién reunion con bos interesados y definicion de criterio 10 dias $4.198.400,00 br\mﬁliad :ing. De Auxiliar:C Proyectos
1.23.1.4 Elaboracidn del informe de avance 19,67dias  $3.638.95000 Ing. De Proyectos:C yec
12.32 Gestion de Comunicaciones 27,67dins  $4475.40880 [ 1
1232.1Dised E ionde b 14 dias $ 666.400,00 > HSEQ
2 1.232.2 Selaccibn de 1 de facti 13,67dias | $3.809.008,0 f c De roye:
a5 13 Estudios y disefio del Proyectos 3185 dins  $7.948.069,60 r 1
46 13.1 Diseiio de documentos 1034 dias  $1.609.52200 r—
13.1.1 Criterios para elaboracion de formawms 4,67dias | $1078.58320 i De ye
13124 sonsl para formans 5,67 dins $530938,80 C
29 13.2 Ingreso al sistema de Gestion 7,34 dins $337346,90 I
50 13.21 Codificacién de la infarmacion 3,67 dins $168673,20 HSEQ[30%]:Compyitador HSEQ
51 13.22 Registo de informscicn en mamiz de gestion documental 3,67 dias $168673,20 Q[30%]: Computador HSEQ
52 13.3 Almacenamiento de la informaciin 1134 dias  $2380.492,80 r 1
13.31 Adgmciénde la oficina para almscenamiento de informacion 5,67 dias $530938,80 C
13.32 Digitalizacion de la informacion 5,67dias  $1849.55400 Auxil 30%ing. Auxiliar:C y
55 13.4Elaboracion diseio de la Metodologia 2718 dias  $3.620.708,40 r 1
13.4.1 Elaboracién de documentos requeridos 734dias | $1365.82720 —
1.341.1 Crescién de farmawms para &l sisema de msién 3,67 dias $518204,00 Auxiliar d jeri Auxiliar:C 1
1.3.4.1.2 Creacién de procedimienros de cadaarea 3,67 dins $847623,0 Computador HSEQ:fomputador Proyectos:HSEQ[30%]:Ing. De Proyectos
13.42 Aprobacion de documentos 12,5dias  $1318.46880 ]
1.3.42.1 Revisién de 1a documenmcién 2,67 dins $ 866.682,00 Computador HSEQ:C De Proyectos
13422 énde ion al dedren 9,83 dias $451.786,80 C
13.43 Divulgacion de la documentaciin generada 7,34 dins $936.412,90
1.3.43.1 Presentacin de documentacion al gerente general 2,17 dias $600320,490 T, C J4ng. De Proyectos
1.3.43.2 Publicacién de documentacion para el persanal 5,17 dias $246.092,00 mpu tador HSEQ:HSEQ[30%):Im presora
65 1.4 Plan de Capacitaciones 2,5dins  $4155.72400 — I
66 | 14.1 Preparacién de temiticas 8 dins $ 520.440,00 —
67 14.1.1 Hlaboracién del listado de juegos Lidicos a implememar 5 dias $229.800,00 s, Computador HSEQ:HSEQ[30%]
5 14.12 Conpra de materiales para reuniones 3 dias $290640,00 Auxiliar d iferi
1.4.2 Ejecucion del plan de capacitaciones 14,5dins  $3.635.28400
14.21 Hlaboracién de temitica a dictar 983 dias  $2334.03520 Computator Auxiliar:C HSEQ:Cy De Proyec
71 1422 iom visi : =2 4,67dias | $1301.24880 Compu L ):ing. De Proy
Pagina 1
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123 Estimaci -n ascendente y determinaci-n del p
A partir del Pr oj elc2td 2plr epsreensteandtoe etnr albaa j soe s is
costos por paquetes de trabajo y cuentas de c

Anek®osto por activyAlmadiRde sMP uRersajoecttot al del



13Gest i n depregercs os del
1331 Pl an de gesti-n de | o0os recursos

Generalidades del plan de gesti-n de | os r

E I plan de gesti-n de | os recursos para el
|l a Gesti-n de Proyectos Bajo |l os Lineamientos
el aborado para mitigar el ri esgd dmeo nfeanlttoa ydd u
gue se requiera.

Este plan busca estimar, adquirir y gestio
ejecuci n del proyecto, estableciendo | as res
acuerdo a |l os entregables y metas del proyect

Esto es de vital i mportancia para | a compa
inconformidades e incumplimiento en | os entre
al no tener claro | as responmpbhfftadades de ca

Vi si n

ElI desarroll o del presente plan de gesti -n
|l a Gu2za Metodol -gica Para | a Gest.i n de Proye
Empresa DISIN S. A. 0 buscarisdbesntai fuitddri zau§!l a<sf
adqui sici n con el fin de que se cuenten con
el |l o.

De igual manera, se pretende establecer 1| o
grupos deanttriazbaanjdoo gear cumpl i mi ento de | os obj e



Requeri mientos

ElI objetivo de establecer una metodol og?a
conoci miento que intervienen en empa&gsdarroll o
aline8ndolos con | os Iineamientos establecido

Pacamplir con este objetivo se debe tener

Se requiere de equipos, personalaf®2ansumos

DI SI N S. A.
La empresa cuenta con personal <capacitado

Beneficios esperados

Medi ante | a aplicaci- -n del pl an de gesti - -n
gestionar | os recursbsnndekspropgysecparqgqueéeaticen
el aboraci-n e i mplementaci-n de una Gu2a Meto

empresa DI SIN S.A.

Se espera obtener beneficios econ-micos vy
eficcempkir con | as metas propuestas, evitar
proyecto, reducir tiempos muertos y aumentar

Estrategia

Se necesitar8 el alquiler de un ordenador,

Mi crosceflt, B crosoft Word y Microsoft Power Po

correspondiente a |l a realizaci-n del proyecto
La empresa incurrir8 con | os gastos de | a
profesional del e Pestaament o, ds eDisee e ci on - I

Col ombi a, | a cual cuenta con una duraci-n tot



Se requerir8n insumos adicionales de papel

el ementos para escribordebupregeatol|liearfgecar
duraci n mensual determinada, por un tot al de
La empresa pagar8 | os gastos de internet d
Especializaci-n, este gasto se tendr8 por 10
Adicionghr 8sel psalario de | a profesional p
cual, desempefar8 | abores relacionadas con | a
mej deal as pr8cticas de gesti-n al interior de
Objetivos del plan de gesti-n de |l os recur
Definir | os recursos humanos y f2sicos req
definiendo | os roles y responsabilidades del

capacitaciones.

Al cance desltip-lnandedel ogse recur sos

E I plan de gesti-n de |l os recursos del pr o
Gesti-n de Proyectos Bajo |l os Lineamientos de
estimar el personal y pbasaefjai pas monagcsumoson
Estableciendo roles y responsabilidades del p
proyecto y definiendo el pl an de capacitacion

Entregas:

An8lisis de |l osimeeumpses adl®ls pmoyeacttetruct
Recur sos.

Organigrama de | a compa€f?a.

Establecimiento de roles y responsabilidad
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o tenga amplio conoci mi

I peesenté piadesonipali

endo en cuent a que S e C
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ElI equipo de trabajo realizar §

reuniones d

peri-dicos no mayores a 15 d2as.
Clasificaci-n de |l os involucrados
E I Pl an de Reewtris-ors dé elnes el siguiente

di ferentes nivel es:

T a b2 5a
Clasificaci-n de | o0os interesados
] Nivel de
Rol Interés _ Nombre
Autoridad

Satisfaccion del cliente
Cumplimiento deobjetivos
Buen manejo y control de los recursos de |

Gerente compafia (humano, financiero, tecnolégicc Alt Jorge Enrique

0

General etc.) Sanchez Martinez
Prestigio de la compafiia
Rentabilidad econémica
Posicionamiento en el mercado

Ingeniero de o ) _
o Disefios con estandares altos para los clie _ ) .

disefio y o _ . Medio Nathalia Garcia

Posicionamiento en la compafiia
desarrollo
Auxiliar de . , e : :

Posicionamiento en la compaiiia Bajo David Infante

Ingenieria

nve



o0 Planteamiento del alcance de los proyecto
) ] Laura Zorro
_ 0 Remuneraciones econémicas (mayor % de _ )
Comercial o Medio Ximena Huertas
comisiones)
_ Linda Navarro
o0 Elaboracion acertada de presupuestos

o Cumplimiento de las politicas internas

HSEQ 0 Cumplimiento de los objetivos de calidad, Medio Viviana Pineda
SST y medio Ambiente
Organigrama de | a compa€f?a
JUNTA DIRECTIVA
r
REVISOR FISCAL |& GERENTE GENERAL —>»| ASESORES EXTERNOS
r
SUB GERENTE ADNIMISTRATIVA (= SUBGERENTE GENERAL » GERENTE FINANCIERO
¥ ¥ I r 1
DEPARTAMENTO DE DEP“ETQLN"ENJO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
PRODUCCION oAt COMERCIAL HSEQ CONTABLE
JEFE DE TALLER ke DIRECTOR DE INGENIEROS COORDINADOR cgfeﬁ:‘;gc’v“
INGENIERIA COMERCIALES HSEQ CONTBABLE
PERSONAL |N(;$£a;§éo YDE AUXILIAR DE
TECNICO Domeo OPERACIONES

Fi gur®r ganigrama de | a compa¢f?a

Organigrama funcional del plan de gest.i



Guia Metodoldgica para la gestion de
proyectos de la empresa DISIN S.A.

I Material ¥
A 4

Equipos I
| Personas I Papeleria

J_
i

¥ - Computadores
Recurso
Humano
Esp. A profesional
Ilng. De Disefio y desarrollo I

Personal de Apaoyo

Fi g®madr gani grama funcional del Pl an

Matriz de roles y responsabilidades
T a b2 6a
Matriz de roles y responsabilidades
MATRIZ RAM
Jorge , _ -
o _ Nathalia David ) Viviana
Actividades Enrique Comercial _
) Garcia Infante Pineda
Sanchez
Realizar acta de constitucion del X
proyecto
Tener un registro de las partes X
interesadas del proyecto
Realizar plan de gestién del alcance X
Realizar plan de gestién del cronogranr X

Realizar plan dgestion de recursos X

Realizar plan de gestion de costos X

de



Realizar plan de gestion de calidad X
Realizar plan de gestion de X
comunicaciones
Realizar plan de gestion de riesgos X
Realizar plan de gestion dédquisiciones X
Informe de avance del proyecto X
Estudios y disefios del proyecto X
Documentos elaborados X
Plan de capacitaciones X
132 Esti macirec uresdos
Para | a estimaci-n de | os recursos de | as
met odol -gica para | a gesti n de proyectos baj
DI SIN S. A. 0 se tuvieron en cuenta: | os paquete
o Direcci-n de proyectos, que incluye |l as ac
moni toreo y control de | os procesos y cier

o Estudios y disefos del
o El aboraci -n del di sefo

o Plan de capacitaciones.

proyecto.

de

a

met odol og?2 a.



133Estructuraedeée dlesEgDBOecur sos

Direccidn del proyecto

i ! !

Recurso Humano (3) Recursos Fisicos (5)
I
L
Gerente general (1) ¥ X
Recursos Tecnoldgicos [4) Materiales e insumaos (1)
L
Ingeniero de Proyecto (1) _» Papeleria General (1)
— Internet (1)
—» Aux de ingenieria (1)
—»{ Equipos (3]
| HSEQ (1) L
Computadores (3)

Fi g®ri&@DR Direcci-n de proyectos

EDREstudios y disefos

Estudios y Disefios del proyecto (16)

¥ ¥
Recurso Humano (6) Recursos Fisicos (10)
l |
¥ ¥
l Gerente general (1) l l Recursos Tecnoldgicos (9) ] Materiales e insumos [1}]

l

llngeniero de Proyecto {1)]

\—b{ Personal de apoyo {5}]

—»[ Aux de ingenieria (1) l

Fi g®r2&EDR Estudios y disefos

\—b{ Papeleria General (1)

Internet (1)

Equipos (7)

Computadores (7) ]

Impresora (1) ]




EDRDi sefo de | a metodol og?a

Disefio de la Metodologia (9)

¥

Recursos Fisicos (6)

y

Recurso Humano (3)

l | Recursos Tecnologicos (5) Materiales e insumos (1) |

| Gerente general (1) |

Internet (1) Papeleria General (1) |

|Ingen'|ero de Proyecto {1]|

Equipos (4)

Aux de ingenieria (1)

Computadores (3)

Impresora (1) |

Fi g @B3&EDR DisefYo de | a metodol og? a

EDRPIl an de capacitaciones

Plan de Capacitaciones (10)

|
¥

L 4

Recurso Humano (6) Recursos Fisicos (4)

| Ing. De Disefio y desarrollo(1) | 3 3

| Recursos Tecnoldgicos (3) | | Materiales e insumos (1) |

h
| Personal de Apoyo (5) |

4b| Papeleria General (1)
Internet (1)

Equipos (2)

+| Aux de ingenieria (1) |

+| Comerciales(3) |

Computadores (1) |

Fi g@rdBDR Pl an de capacitaciones




EDR Gener al

del

Proyecto

DISENO DE LA METODOLOGIA PARA LA
DIRECCION DE PROYECTOS EN LA

r

Recursos Fisicos (10)

EMPRESA DISIN 5.A
|
b r
Recursos Humanos Recursos
(7) Econdmicos (1)
' |

Gerente general (1)

b

Ingeniero de

Proyecto (1)

—» Aux de ingenieria (1)

»  Comerciales (3)

k.

HSEQ (1)

r

Dinero para financiar el

b

b

proyecto (1) Recursos Tecnologicos (3) Materiales e insumos (1)

Fi g®2Bb&DR Gener al

r

Internet (1) l

Papeleria General (1)

r

Equipos (8)

Computadores (6))

Proyector (1)

Impresora (1)

del proyecto



134 Asignaci-n de recursos y calendario

Teniendo en cuenta que el proyecto tiene po
gesti-n de proyectos bajo | os Iineamientos de
a utilizar corresponde a mano dec tolbalame rStee ceure
compa¥f2a disponible para | a ejecuci-n de | as

esto teniendo en cuenta que paralelamente mie
con sus funciones habitual es.

Cada endere® adjl ecut ado por un responsabl e 1tz

roles y responsabilidades.
La nivelaci-n del recurso teniendo en cuen
recursos en el proyeAnoKAe pruadie- revda emed amrs @

proy.ecto



UNIDAD DE TIEMPO
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TOTAL | 4 [ 4[4 [4[4 [ 4|8 |8 |8 |12]12]24]|24)|24|24|20|16[16[16[12[12[16[16[16[24[24]24]24|28|32|32|36|36|36|32|32(32(32(32(32[28[28[28|24|24|24|24|20|16|16|16|16|12| 8 |8 [8[8 |4 [4]4 4

Fi g®mAsi gnaci -n de recursos del proyecto
A continuaci-n, se representa |l a disyechboacinincidal mest e ealu

di agrama de dispersi - -n.



40

35 (T 1) ® Asignacion

de recursos
o0 000000

30

é [ } 000

§ 25 0000 0000 0000

(0]

o 20 ) ®

©

©

515 000 00 0000

|_

o0 (1) [ ]
10
000 0000
5.....0 o0®
0
02 46 81012141618202224262830323436384042444648505254565860
Unidad de tiempo (dias)

Fi g®r7®i agrama de di spersi - -n

Se realiza | a nivelaci-n de recursos rea
como sigue:

0 Se corre | a actividad identificada con |
movi miento no tiene afectaci n en | a dur
hol gura | ibre.

0 Se corre | a actividad identifiacd®Ba cecon el
movi miento no tiene afectaci n en | a dur
hol gura | ibre.

0 Se corre | a actividad identificada con |
movi miento no tiene afectaoi poesencbatdban
hol gura | ibre.

S i

ac



El

Total de recursos

Se corre | a actividad identificada con | D
movi miento no tiene afectaci- -n en | a durac
hol gur a i bre.
Se corre | a actn MiDd &2 idcke ntai fuind addhad odoe ti en
movi miento no tiene afectaci -n en | a durac
hol gur a i bre.
di agrama de dispersi-n del proyecto se est
40
(T 1) ® Asignacion
35
de recursos
( 1) 000000
30
[ J 000
25 0000 0000
20 0000000 000
15 000000 o0
[ ]
10
00000 0000
5 000000 o0®
0
02 46 81012141618202224262830323436384042444648505254565860
Unidad de tiempo (dias)
Fi g®Ba.i agrama de dispersi-n con nivela



UNIDAD DE TIEMPO
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TOTAL | 4 | 4[4 | 4[4 |4 | 8|8 ]| 8|8 |8 |16[16|16|16[16]|16[20/20]|20(20]|20[20|20|24([24)|24|24|28|32(32|36[36(36|32(32|32|32(32|32(28|28|28(24|24[24|24|20(20|20[16|16|12[8 |8 |8 |8 |4 [4]4 4

Fi g®mMAsi gnaci -n de recursos con nivelaci




1.2.1.7

135Pl an de capacitaci-n y desarroll o de equipo
135.1PI1 ancadpeaci t aci - n
E I pl an de capacitaci n se encuentra en
ULTIMO NIVEL DE ACTIVIDAD <
LA EDT ID DESCRIPCION x z o
%) ‘O 209
Ll O o <
O < o
LUl x ON®)
2 3 @<
&
Paquete de trabajo 5 Definir las entradas 2,00 16,00
1.1.1 6 Realizar documento y 5 4,00 32,00
presentar a alta direccion
Paquete de trabajo 8  Listar las partegteresadas 6 3,17 25,33
1.1.2 internas de la compaiiia
9 Listar las partes interesadas 8 3,17 25,33
externas
Paquete de trabajo 12  Definir el alcance del proyectc 8 2,00 16,00
1.2.1.1
13 Establecer el diccionario de le 12 4,00 32,00
EDT
Paquete d&abajo 15 Establecer los recursos 12 4,83 38,67
1.2.1.2 humanos del proyecto
16 Establecer los recursos fisico: 12 9,83 78,67
del proyecto
Paguete de trabajo 18 Realizar lista de actividades 9:12 6,83 54,67
1.2.1.3 19 Establecer tiemposhpolguras 12 12,83 102,67
Pagquete de trabajo 21 Establecer presupuestos alas 18;19 14,50 116,00
1.2.1.4 actividades
22 Definir los costos totales del 21 9,83 78,67
proyecto
Paquete de trabajo 24  Establecer procesos de comp  15;16 6,83 54,67
1.2.15
25 Realizar 6rdenes de compra 24 5,00 40,00
Paquete de trabajo 28 Definicion de los criterios de 15;16 14,00 112,00
1.2.1.6 calidad
29  Definir actividades y recursos 28 13,67 109,33
necesarios
Paquete de trabajo 32 Estableceriesgos del proyectc 29;13 5,67 45,33




ULTIMO NIVEL DE
LA EDT

Paquete de trabajo
1.2.1.8

Paquete de trabajo
1.3.1

Paquete de trabajo
1.3.2

Paquete de trabajo 2.

Paquete de trabajo 2.

Paguete de trabajo 2.

Paquete de trabajo 3.

Paquete de trabajo 3.

Paquete de trabajo 3.

ACTIVIDAD

ID DESCRIPCION

33 lIdentificar los impactos
positivos o negativos

36 Establecer cronograma de
reuniones gerenciales

37 Programar a los interesados

38 Planificar reunion con los
interesados y definir criterios

39 Realizacion del informe de
avance

41  Definir plan de divulgacion de
la informacion

42  Establecer criterios de
comunicacion efectiva

45  Creacion de criterios para
elaboracion de formatos

46  Asignar personal para
diligenciamiento de formatos

48 Caodificar la informacién

49 Registro de informacion en
matriz de gestion documental

51 Establecer oficina para
almacenamiento de
informacion

52 Digitalizacion de la
informacién

55 Creacion de formatos para el
sistema de gestion

56 Creacién de procedimientos ¢
cada area

58 Establecer criterios de revisio
de ladocumentacion

59 Presentar documentacion al
representante de area

61 Presentar documentacion al

gerente general

PREDECESORAS

32

36

37

38

41

42

36

45

46
48

28

51

45

55

56

58

59

DURACION

8,00
5,00
8,83
17,83
7,00

10,00

19,67

4,67

5,67

3,67
3,67

5,67

5,67
3,67
3,67

2,67

9,83

2,17

RECURSO
(HORAS)

64,00
40,00
70,67
142,67
56,00

80,00

157,33

37,33

45,33

29,33
29,33

45,33

45,33
29,33
29,33

21,33

78,67

17,33




ULTIMO NIVEL DE

LA EDT

Paquete d&rabajo 4.1

Paquete de trabajo 4.

ACTIVIDAD

ID DESCRIPCION

62 Publicar documentacién para
el personal

65 Realizar listado de juegos
ludicos a implementar

66 Compra de materiales para
reuniones

68 Elaboracion de tematica a
dictar

69 Gestionar visita de

capacitadores externos

PREDECESORAS

61

37

65

66

68

DURACION

5,17
5,00
3,00
9,83

4,67

RECURSO
(HORAS)

41,33
40,00
24,00
78,67

37,33




AnekRPRl an de c &pa diet aecismaindsar que | as col umn
de realizaci-n, indicadores de cobertur a, I nd
diligenciar8n umrmapaeitaea  Hle prireoggiasdtaraddad. e asi st
reporAma Ma&regi stro de asistencia a capacitacion
1352Desarroll o de equipo

Manejo des&scompen

Los proyectos que se realizan en DI SI N S. A
el grupo de trabajo, el trabajo en equipo es
de | os tiempos establecidos y | a calidad espe

Desde el punto de vista de Recurso Humano
motivado ofrece mejores beneficios a |l a calid
compa¥fa, es por esto por | o que cr deé elna emprrad
gue es AEI empl eado del Mes o, el cual hace un
desempeffo su funci-n en relaci-n durante | a e

evaluaciones de desempefo.

Este merito traescamsogpamua e€ePRP acadlaborador,

cuando ®I |l o considere pertinente.

Adi cional mente se est8 tramitando con | a g
econ-mico para el grupo de trabajoprcebnboense
manejo de | os recursos econ- micos, humanos vy
ejecuci-n de | os proyectos.



Evaluaciones de Desempefo
E I formato seAradeEermt uaceaoaned del dprsesmret]

document o.

136 Control vy gesti-n de recursos

Para el desarroll o de | os proyectos se debe
i mpl ementar e invertir durante | as diferentes
debemos realizar el siguiente procedi miento:

a)l denti fica els @ oicrepsloi yadmss recur

b) Tiempo y cantidad de recurso invertido en
c) Segui miento continuo de | os avances Yy recu

Este procedi miento se debe aplicar tanto a
productivas, real imiaemmtoo | de amdn el a aple die:- diegali |
posi bles fallas que puedan demandar una inver
correctivas de inmediato antes que se gener a

proyecto.



141 Pl an de gesti-n de | as comunicaciones
En el pl an de manejo de | a comunicaci s e
la informaci - -n, c¢c-mo deber8 ser envi ada cad
di ferentes procesos, el medi o ap@mueelr ecspaln sadi
proceso se enviar§.
|l gual mente se define | a frecuenci a c
142 Canalesmdei caci - n
Para realizar el seguimiento y establ ecer
depr oyect o, se har§ ugde de® mums clicguinentes cana
o0 Reuniones de inicio
o Reuniones de seguimiento
o Medios (@diguniabess virtual eset)cccorreos el

14Gest i -mumnrdiec x®i ones del proyecto

o0 Reuniones de validaci - n

o0 Reuniones de Avance

o Correspondentcerananterna y ex
T a b2l 7a
Canal es de i ndtoemasadwns dekell oprdyecto
. Numero de
Interno / Interesados con los que tendra
Interesado o canales de
Externo comunicacion RO
comunicacion
Externo Clientes Comercial y Disefio pesarrollo 2
Clientes, Comercial, Proveedor,
Interno Gerencia general HSEQ, Diseiio y Desarrollo, 7

Produccioén e Interventor




NUmero de

Interno / Interesado Interesados con los que tendra canales de
Externo comunicacion Y
comunicacion
Interno Comercial Clientes, Proveedor, Disefio y 3
desarrollo
Externo Proveedores Disefio y Desarrollo, Comercial, 3
Gerentegeneral

Interno HSEQ Gerente general, Disefio y Desarro 2

Disefio y Clientes, Comercial, Proveedor,
Interno Desarrollo Gerente generaHSEQ, Produccién 7

e Interventor
Interno Producc Disefio y Desarrollo 1
Externo |l nterve Disefio yDesarrollo 1
Clientes
Intervento Gerencia
r general
y Canales de .
Produccioén . ., Comercial
comunicacion
Disefio y Proveedo
Desarrollo r

HSEQ

Fi gBO&anal es

de

comuni caci

n



El

que

143 S

14.3.11

el

Ger e

pro

stemas

di

El

ser §

En

e

deber §

0 ma
l eng
n es

el C

document o

obj et

i nf or maci

1432Manej o
Toda | a
en el Shar

document os

f aci

tar

nte general tendr8 comunicaci-n con

fesional en disefo y desarroll o. En
de informaci-n de | as comunicaci onc¢
uaalj eq e isneciepst abl ece para el i nt er ce
pafol

aso de | a informaci- -n t®cnica | a cu
servar el documento oriegievantesdees
con el objeto de contar con |l a info
0Ss

nte | as reuniones de planeaci -n o s

ticipantes queeme® dofmommar!|comndi @amtae |
proporcionar un traductor que garan

n de maner a oportuna vy correct a.

de |l a informaci - n

documentaci -n gue dlekadea rcofmpradrai & e
ePoint, cada proyecto deber8 contar
gue hagan parte integral de | a mis
Su ubicaci-n o consulta.



" P
Sl £ S

$ Cargar @ Editar en vista de cuadricula | Compartir < Copiar vinculo $Sincmnizar | Descargar -+ = Todos los documentos ~ O P

Documentos > ingenieria > ESTRUCTURA PROYECTOS O MANT

D Nombre Moedificado Meodificado por ~ + Agregar columna
T1 2. ORDEN DE COMPRA O CONTRATO 10 de marzo Johanna Caicedo
T 3.POLIZAS (51 APLICA) 10 de marzo Johanna Caicedo
D0 4 CRONOGRAMAS 10 de marzo Johanna Caicedo
T0  5.PLANOS - LISTAS DE MATERIALES 10 de marzo Johanna Caicedo
T 6.PROVEEDORES 10 de marzo Johanna Caicedo
71 7.DOCUMENTACION TECNICA ASOCIADA 10 de marzo Johanna Caicedo
T & ORDENES DE PRODUCCION 10 de marzo Johanna Caicedo
B 9.FOTOGRAFIAS 10 de marzo Johanna Caicedo

FigBri&structura de proyectos 0 manter

Con | a informaci-n en | a plataforma se gar
cual quier momento, siempre y cuando el usuar i
1433M®t odosl ggtasnde | a comunicaci -n

Para |l a distribuci-n de | a informaci-n se
comunicaci-n constante con el equipo del proy
el ectr-nicos, entre otros.

Cuando se redaceskeohemao aprobaci-n de doc
una reuni -n presenci al en | a cual se mencione
registradas en el acta de reuni-n, en rt8so de
por medio de plataformas de reuni-n como Micr

permi so de | os asistentes ®sta ser8§ grabada vy



144 Di agramaydesthuUpoamiento de | a informaci - -n

Este procesod vpeerr nhiotsi righ croensveni entes que sur

proyecto, esto, siempre y cuando | os niveles
estipulados, y se presente una afectaci- -n de
|l aspoeasabili dades de cada rol vy el poder de d
jerarquz2a del equipo.

| Si director de Proyecto | —

DISIN S.A No Resuelve CLIENTE

GERENTE GENERAL <:> SUPERVISOR DEL CONTRATO

Si director de Proyecto
No Resuelve

DISIN 5.A <:::> CLIENTE
Director del Proyecto Director del Proyecto

Si HESQ o Diseno
No Resuelve A

v v

hseq € DISENO Y DESARROLLO

PRODUCCION COMPRAS COMERCIALES
I

Fi gBrR2&Escal amiento de | a Comunicaci



145Matri z de comunicaci - n

T a b2l 8a
Matriz de | as Comunicaci - -n del Proyecto
: Comunicaci -n
Emisor f C | Destinat a
I nf or mac ana C .
I ntere . ) Frecuer Contenido
comuni c comuni ce&
. . Dir. Del P
|l nformaci Reuni ones |l nfor mes d
. parte del
. |l nf or me d Reuni oni Cronogr a
Client . : Semana . . Depart ament
Cronogran segui mi Requer i mi client e
de cali Medi os d Solicitude
. |l nf or mes d
|l nf or me d Reuni oni
Gerenc . . . Cronogr a Gerentee ab:
Cronogra inicio, ! .
gener a . Semana Presupue Crea Fina
presupue de segui
Junta d . . Resul tado
informe ¢ Medios d .
i nf or me:
|l nfor mes d
Il nforme d . . .
. . . Il ni ci o Cronogra Comerci al q
Comerc especifi Medi os d . :
. proyec Requer i mi vent a
t ®cni ce . ,
Solicitude
Medi os d I nicio .
. . Cronogra Comerci al y
Provee I nformaci Reuni oncProyect

. . Requerimi t®cnico del
val i dac neces:i




: Comunicaci -n
Emisor f C | Destinat a
I nf or mac ana C :
I ntere . . Frecuer Contenido
comuni c comuni ce
Certific
cal i dad,
fabrica: Por ava I nf or me:
HSE . . Medios d : . al Qc
Q requi si obra Certificad Q Q
ambient al
SST
Requer i mi
client ¢ . |l nf or mes d
. . Reuni - n .
. especi fi« . Cronogr a Dir. Del ¢
Di sefc . reuni on
equl pos . . Semana Presupue | ng. De D
desarrtr Segui mi
proveedor : Resul tado
. Medi os d .
calidad, i nfor me:
avance
Reuni on Requerimi
Pl anos vy Entregahb Jefe de Pr
Produc . Avance, Semana .
Fabrica: qi i toal programa HSERQ, Dir .
g Solicitude
| nf or maci . Dir. Del P
Reuni on Cronogr a
Il nf orme d : : . : parte del
nt er v« peri-diceSeg¥n A Requer i mi
Cronogran . . Departament
di gital Il nf or mes ¢

de cal i

cliente




Medi ant e el pl an de gesti-n de |l a comunica

todos | os involucrados del proyecto, esto con
indeseados, como una comunicaci adeimB@suf deiment
|l a entrega de mensajes, mala interpretaci - -n o

Para el correcto desarroll o de | os proyect
i mportancia, poder, inter®smaci ndlyeacquai ®radee

comunicar para garantizar el cumpl i miento de



1512 Pl ani f i

151.1Pol 2ti ca

DI SIN S. A.lngempresaadespecializada

manteni mi ent

Compr omet

participaci
|l a prevenci
15.1.20bj et i vos
ol dentific
aplicabl e
o Asignar |
proyectos
o Mantener
competeac
o Asegurar
nivel es d

1513Especi fic

15.1.3.INor mat i vi

t ®cni

caci

CO0S.

d

(0]

-fhaccionsud ¢ al s smecessi dades

- N

o

a

15Gesti -n de | calidad del proye

n de | a calidad

e |l a calidad

en el

de equipos industriales y

da desde |l a alta direcci - -n

y expe

de | a contaminaci - -n ambiental vy

de calidad del proyecto

rry dar cumpl i mi entcoo mp |l leane nrt aq u io

: as? como |l a informaci -n docume

S recursos necesarios que permit

| capital humano motivado, forta

hsdpaarroll o de sus actividades.

a calidad productividad de | as

y

satisfacci-n de | as partes inte

ciones t ®ctnriecgaasb | deesl (persoty8encdtaor eys |d

dad y reglamentaci-n aplicabl e al



E I proyecto est8 enfocado al disefo de wuna

di ferentes proyempoes@aue desarrolle | a
Para ell o se debe tener en yc ueanst anolromsa sl ieme
se encuentra certificada | a compaf2a actual me

15.132Requi sitos de calidad por paquete de trabs
reui sitos t®cnicos.

Se identifican | os requisitos de calidad p
EDT, estos se pArdeRegpbiseirtvardencealli dad por paé
15 14Ro0l es y responsabilidades de calidad

Se identifican | os roles y responsabilidad
gesti-n de calidad del pr dane®Rol, eesyo se pued
responsabilidades de calidad
151 5Herrami entas y t®cnicas de planificaci - -n

El proceso de planificaci-n proporciona un
cumpl i miento de | os requi setoamdental pdad ¢@géh
gesti-n de cabDidadodele wudwpedMeod ool - gica par a
|l os Lineamientos de | a Guw?2 s ePMltidn zlaa S8Emdr g sua
tormenta de ideas.

Una dealeszas$odé | a compaf?2a es el personal
ell o que desde | as etapas iniciales del proye
fortaleciendo | os grupos de trabatjroe cloans | os ¢

di ferentes 8reas.



Como j u

icio de expertos se considera | a pe

persona encargada del sistema de gesti-n de ¢
y el conocimiento queracemmnan ¢e prags ediofserdentD
personas id-neas para recomendar | a mejor gu?2
requi sitos de calidad. De igual manera Sse rea
desarroll de ehgAunkxeflrikar | as personas encargad
compa€f?a. De |l a mesa de trabajo se pretende r
equi po para desarrollar el plan de gesti-n de

A trav®s de estas reuniones en | as que cad:
del plan de gesti-n de calidad, con | a gu2za d

mapeos me n

tales que permitan vi cwalsitzairi rdBe erha

identificando | os requisitos de calidad, | as
152 M®t ricas de calidad
A continuaci-n, se establecen | as m®tricas
product os:
T a b2l 9a
M®t rica de calidad entregable 1
Nombre D : .
M®t rica Direcci-n de Proye
Objetivo Cumplir con | a entrega ¢
M®t r i ca proyecto

Factor de

M®t odo
Medi ci - n

Pl an para | a direcciapnobte
el Sponsor
Se realiza | a evalwuaci n
el pl an par grloa eccitroe ir- m
el Gerente de proy

% Satisfaccion= 5 wp T




Nombre D

M®t rica Direcci-n de Proye

La medici-n de efectuar 8§
Sponsor para Su revi s

>=100% Desempefo sat
<100% Desempefo insi
Pambhcanzar el ®xi to del [
est8ndares establ e

Frecuenci

Met a

Responsab

Calidac Gerente de Proyec

T a b3l Oa
M®t rica de calidad entregable 2
Nombre d

Estudi os yPrDoyyedtos d

M®t r i ca
Objetivo . .
M®tricacreac"n de | os archivos
Aceptaci-n de | os archivo
Factor de del Gerente de pro
M®t odo Se debe pr espamtbarciamnt a ed
Medi ci - n finales del proyecto fir
Una vez sea finalizada |

Frecuenci
f ormat os

Aprobaci - -n del 100% de |

Met a
proyecto

Responsab

Calida.c Gerente de Proyec

T a b3l 1a
M®t rica de calidad entregabl e 3

Nombre de | a El aboraci - -n del Di sefo
Objetivo de Creaci-n de | os document
FactcCraIdedacAceptaC"n de | os do_cume_ntc

Sponsor y publicaci-n

Se debe presentar acta de ¢
M®t odo de Med del proyecto firmadoPpoyeelt
publicados para uso ger




Nombre de | a El aboraci - -n del Di sefo

Frecuenci a Una vez sea finalizada | a
Aprobaci - -n del 100% de 1| o
Met a
met odol og? a
Responsabl e F Ger enRreoyect os
T a b3l 2a
M®t rica de calidad entregable 4
Nombre de | a Pl an de Capacitacio
Objetivo de Dar cumplimiento a | as cap:
Sati sf aicctiernesdeedo en cuanto
Factor de C de |l a capacitaci-n dictada
evaluaci -n final de to
Ser8 evaluado el aprendi zaj
vefzinali zada | a capa
M®t odo de Med n
% Efectividad=— wp T
Ser8 evaluada |l a efectivid
Frecuenci a prueba escrita a |d® parmrtfiic
capacitaci -n
>=60% Desempefo sati:
<60% Desempefo insuf
Met a Para alcanzar el ®xito de
resultados en | as pruehllas

acuertfoscesesgmnakalresci do

Responsabl e F HSEQ




INOMBRE DE LA METRICA | Evalmcion de Satisfaccion de Cliente / Sponsor Cumplimie nto de Entregable s al Clhiente Cumplimiento del Cronograma | Cumplimiento de Costos Cumplimie nto de Calidad
Reakmrmadicion del estado de  |Realizar medieidn del astado de
S ; g cumpimento del cronograma, cumplmiento de costos,
. Cumplr con b sabisiaceson del Sponsor'Clients con | Realzar medicion del estado de cumpimiento de los 2 = X 3 = - g
DBJETIVO DE LA METRICA | respecto  os catregabies defindosen Estrchna |  entegables del proyecto, coned fnde pramtinely | Do Bcompuacbadel | medank elmiindo del wior |  Reakinr medicifn del complimato de 1s matr de
de Desglose de Trabaio (EDT) lidad de Ios mi l\'u:e.mh'dem Mmdlmhdewm Tequermientos
enfra porcantaje ejecutado y entre porcentajs sjacutado y
poreniaje progmmado. porcentaje programado.
FACTOR DE CALIDAD Satisccon del § ponsor Cliente Cumpinento de los Entrezables Cumpimeento del Cronograma Cunplimiento de Costos Cunpémeento de Caldad
METODO DE MEDICION Se reakeni um madic'n en porentaje, Se reakeard um medicsin en porcentaje, Se makzmg mna medeidnen Se realzard ms medeidnen | Se makzag una medeion en porcantaje, corraspondents
METRICA comespondente a: come spondente a: porcentage, correspondiente @ | porcentaje, correspondients a- a
E 7 # EntregadlesAceprados = Requermmientos Cumplidos
55...;{;«,.._:‘ "::&‘N;"mﬂﬂ“: x 100|% Compimlamic= e eregatas” 100| 2= % programado-%Ejecutado | &= % programado-SEjecutade % Cumplimieno= GRS UBRG, 100
Lamedicn s2 efectuard v se presentac um seomra | Lamedicidn g2 efctuard v se presentard wna semana
despue's de recibr b no conformadad, se reakzara el | despues de recibr b no conformidad, se reakeara el
5 : ajuste yse volverd a presentar el entregable conlas | ajuste y 32 volverd 3 presentar ¢l entregable con las La medicion se afectuard La medscin s efchan e i
FRECURNCIA MBTRICA comecciones que se consderen pertmenies pam cormccones que se consderen pertmente s para semana ime nie semara kme rte La Bnee ofbcionsd i
conseguir b sprobacion del Sponsor yh conformadad | consaguir b aprobacion del Sposser yi conformadsd
del mesemo, del mesmo,
% - . % = X ; -
=00% ssfictont -100% IR <3 mmpeﬂonuﬁcpm <5 .’[k!q.ae&:mﬁcm =100% Desempeiio satishietorio
E R v ¥ . : >=5% Desempeiio msuficente | >=5% Desempeiio mssficiente 3 X
META <90% Desempedio msuficients <100% Desempefio nafcente Para slesnmrel éxito delindieador.| Para sk of éxito del <100% Desempefio insuiceate
Para alcanzar ¢l éxito delmdicador, & 90% de los | Para akaroar eléxgo delindicador, ¢l 100% de ios N bl on ki el‘ ndicador. Ia desviacid Para akanzar el éxito del mdscador, &l 100% de bs
entregables debe ser conforme. entregables debe ser conforme. R '?,, PUER g 3 a2 ®quenmentos debe ser atenddo.
° debe Superar el5%
RESPONSABLE FACTOR Profesinal de Cabdad Profesonal de Cabdad Profesional de Progmmacon Profesonal de Prograrmcion Pro@sioml de Caidad
CALIDAD Gererte de Provecto Gererte de Provecto Gerente d2 Provecto Gerente de Proyecto Gerente de Provecto
Fi gBr3M®trica de calidad del proyecto




153Gesti-n y control de | a calidad

Se presenta | a matriz de actividades de g
sujetos a revisi-n de calidad, en | a cual se
|l os criterios de aceptaci - - n, -anc.t iBvsitdaa dneast rdiez

puede o0bsPenrevkabfa terni zelde acti vidades de gest

153 1Herrami entas y t®cnicas gesti-n y control
Las herra®teintas ¢e gesti-n y control son
|l os procesos de gesti-n de | a compa€f2a, as?

ejecutando.

Para ell o se seleccionaronhleasamigunitast e
Control de Calidad en el proyecto y hoja de

ElI seguimiento y control del proyecto se
chequeo y verificaci n, en | as ctcunl psersprpaoe

y por actividades o entregabl es.

Su i mplementaci-n es sencilla, ya que per
|l as que se encuentran | os entregabl es medi an

entrevistas cocrr aedlo poe rpsoan are diimov adleu | a veri fic

Di agrama causa efecto

En caso de presentarse no conformidades,

entregabl es propuestos, identi fi @aadgqawae s@&n | a
empl ear8 corresponde al di agrama de causa ef
Yat i | para |l a identificaci-n de | as causas qu

condiciones que generaron | os inconvenientes



1532T®cni casoldedecocnatlri dad

15321Los cinco por qu®s.

Una vez identificadas | as causas que gene
i mpl ementar8 |l a t®cnica de | o0os cinco porqu®s
por | as cual es esrer olrleesg aor olna g ucsotmeftiecraci - n me
ejecutar alguna actividad, para de esta mane

15.3.22Di agramas de flujo

Una de | as t®cnicas que permitir8 solucio
adecuadoz prarlaos etatabaj os, entregabl es o acti
fuljo, con esto se puede identificar | a rut a

gu® manera se resolver §.

Adem8s, con | os diagramassdanfdlauji@ agse - pu e

procedi mientos establ ecidos.

1533Pl an de auditor2as de calidad

Objetivo

Determinar si |l as actividades del proyect

|l os procedi mientos del proyecto y de | a orga
Responsabl e

Coor diHB&Edo r

Como | o establece el PMBOK en su sexta ed
estructurado e independiente utilizado para
cumplen con | as pol2ticas, |l os procesos y | o

Or gzaancii - n. Por | o cual, para | a empresa DI SI



emestr al para verificar el cumplimiento de

i ferentes proyectos, | a auditori dusae 8meal i z

iferentes aspectos para identificar todas

e ®sta, se pretende identificar | as no conf
El alcance de | as auditorias, cosireslponde

i stema de gesti-n integral es conforme con
Con base en esto, semestral mente se contr

ada uno de | os procesos de |l a compadésa g de

i todos | oascprmodewrsps aectdo.

Cada col aborador presentar8 su trabajo, |

rganiza | a informaci-n al auditor, adem8s,
uda que eleaudstorcopmeslentin de facilitar e
Posterior a esto, se realizar8 un ans8li si
escargar8n | as observaciones y |l as no confo
ocializaci -esgeneral del proc
Las no conformidades se tratar8n en el tr

etermine que se hayan cerrado.

Final ment e, es I mportante mencionar que e
nternas y |l as externastexado pabar gos alosf on

udi tor 2 as.



1534Pl an de no conformidades

Objetivo

Detectar, |l denti ficar y dar tratamiento e
cumpl an con | as especificaciones definidas p
tomar | as acciones necesarias para |l ograr cu

Al cance

Este procedi miento abarca | as actividades
como no conforme y |l a aplicaci-n del tratami
especificaegoinmsecioon ¢lels control efectuado

Responsabl e

Coordinador HSERQ

|l denti ficaci - -n del Producto/ Servicio No Conf

o EI Producto y/ o Servicio No Conforme, e

requeri mi ent os espeecnicfaonctardaors ,ene:st as se

o Disefo y desarrollo (planos de disefo e:
o Producci-n. (No Conformidades detectada:
equi po como corte, soldadur a, ensambl e,

o Compras y SuminismoosutiMaitzadad eparcailna
equi pos) .

ol ncumplimiento de | as especificaciones

o Cual quier trabajador o cliente puede i d

servicio o producto ofrecido por | a comj



o0 Cuandl a No Conformidad es detectada en |
(planos, c¢c8lculos de disefo, memorias d
i nmedi at o al l ngeniero de Disefo y Desa

necesariasnigpana.su trata

o Si |l a No Conformidad es detectada en | a:
(Trazado, Corte, Soldadura, pintura, et
de Pl anta para que este tome | as acci on:

0 Cuando onaf oNomiGWad es detectada en un mat
deber8 informar de inmediato al respons.

acciones necesarias para su tratamiento

insumo defect  nosscsemamnd i que aedot en | a fab
manteni miento de | 0os equi pos.

o NotAmdem8s de efectuar el tratamiento con
se contacta inmediatamente al proveedor

i nconfor mi dado croenml am@a. quej a

o Una vez identificada o detectadasltaa No
jurctom | as acciones de tratamiento.
Tratamiento del Producto/ Servicio No Conform
Se debe determinar | a acci-n a esgeqgwiiro pNeor
Conf orme y regi sSer aprulead eenn duens afrorromhaltaor. | as si i

Correccitran:acci -n consiste en el aborar unc
establezca | as causas que generardncesetra eNo

efectivo del Producto/ Servicio No Confor me.



Li ber &sit-an:acci -n consiste en que el clier

Conf ormidad del producto o servicio ofrecido
cesi-n (a trav®sniiel epermspondabdésdiadcde
Rech&sada acci-n consiste en que el <client
eci do.
ui miento del Producto/ Servicio No Conforn
o Se revisa |l a informaci-n para deter mina

efectivamente (con el tratamiento adecu,.
acci-n correctiva por reproceso.

o Si no requiere Acci-n Correctiva se da |
correctiva, se efectuarpy occemdtitmidee @aaci or

correctivas y preventivas.

Producto Comprado

o Se revisa que | o que se va a recibir col
compr a.

o Se revisa con el solicitante | a confor mi
de | a nat Wruaxlteoda dels prbservaciones se d
|l eequi sici-n de compras.

o Si el producto es conforme, se hace el

o Si |l o que se va a recibir no correspond:

denomina como No doanfsour mer ayt asnei ednetsoa rsreogl ¥

anteriormente en este procedi miento.



N o

Conformidad en el Sistema HSEQ

o Durante el avance de |l os procesos del S
producci-n, manteni miento de yequi pos y |
financiero, Gesti-n directiva, Mont aj es
pueden presentar | as siguientes No conf

o No realizar |l os indicadores de gesti -n

o No seguir |l as indicaciones por parte de|
documentaci - -n, rfedramatpes dy stesda el adrabajo
operacionales y cumplimiento con | as r e
conformidad, |l a cual ser8 remitida a | a

pertinentes.

154 Enegables verificados

1541P |

DI

cont i

segui

cabo,

resul

met ar

De

acci

o

conf o

acci

cont i

de

a

an de acci-n (correctiva, preventiva y
SIN S. A. ha procurado en sus diferentes
nua, i1 dentificando primeramente que 8re
dameddoedpl gm®amanera optimizar | os di fe
i mpl ementando | os cambi a@d®, avcerdirodioc &amdo
tados si son o no | os esperados, ya sea
mgador a.

este proceso de mejora continua, hace
nes correctivas, preventivas y/ o de mej

rmi dad potenci al 0 AunneaRR Ae2p o rotr ummait doa do | caen
n correctivapr esewvteatelvaf yr dat oneg o r @l an
nuaci -n, se relacionaiegehsprpcedemients

compa¢y?a:



15.4.2Pr oc
Objetiv
Est a

|l as no

Al nae

Est e

Respons

o Coor

0o Gest

Nor mat i

ol SO
ol SO
ol SO

o RUC

edi miento de acciones correctivas, pr
0
bl ecer el m®t odo para analizar, corre

conformidades reales o potencial es.

procedi miento aplica a todos proceso
abl es
dinador HSEQ planificar | as auditori a
i-n directiva aprobar | as auditoria.
vi dad

9001: 2015
14001: 2015
45001: 2018

NumeAwdi t4or22 as -SSTtAer nas al SG

o DECRETO 1072 DE 2015 Art#iScSull o 2. 2.4.6. 29

Definic

o Acci

i ones

-n correctiva: Acci-n para eliminar

vuelva a ocurrir.

o Acci -n preventiva: Acaiusma tdemada mar & oalf ic
potenci al u otra situaci-n potenci al no d

o Conformi dad: Cumplimiento de un requisito

o Eficaci a: Grado en el gue se realizan | as
resultados planificados.



Des

par

del

pre

de

Ge s

Ef i
Me j
N o

Req
Ri e
des

obj

ciencia: |l Rekaal tadentateaaeazado y | os re
ora continua: Actividad recurrente par
confor mi dad: l ncumpl i miento de un requ
ui sito: necesidad o expectativa establ
sSTgalla posi bilidad de ocurrencia de aque
arroll o nor mal de | as fuhocgeoessusde | a

etivos.

ol l o

Condiciones General es

acci-n emprendida por iniciativa propi
o es |l amada acci - n dd omenadroa deo ratcicn wa
tivas, prewengae vearsc iye rdter anegmreal soft wa

|l 2deres de Proceso y sus equipos de t

rever, corregir, mitigar y/ o eliminar

rvicio y/o producto en el Siogtmeamea Idret e
es correctivas, preventivas y de mejor
al mente, |l a organizaci-n garantiza que
tivas y correctivas necesarias, con ba
efimaclatdgftra&ostde Gesti - n, de | as aud

n Directiva.

as acciones entre otras, deben estar o
ntificar y analizar | as causas fundame
adopci - n, pl anmpgnachlaaci- nn &aellia aefii-nagcic

|l as medidas preventivas y correctivas.



Todas | as acciones preventivas y correcti

a |l os niveles pertinentes, tener responsabl e
b. M®t odos depatta fi caci -n de causas
i. Lluvia de ideas
Estructurada: cada persona del grupo debe
participar, en el caso de no aportar alguna

No estructurada: oL@apomitambrn ad® adelt agr pp ont
a |l a mente.
Aplicaci -n
a) Se debe escoger un moderador.
b) Se debe concretar el tema que se va a tr af
c) Se debe solicitar ideas a | os participant
per miti doi ceevaad ,uammri larsi ticar, ni mi ni mi zar |
d Cuando se agote | a generaci-n de ideas se
an8lisis cr2tico para asegurar gque todas
son convenientes.
e) Para | a sel ecxdnsi ckesr drmploas aindeeas m8s si gn

hay consenso se procede a votar para | a si
i.hLos cinc@® por que

Esta herramienta es %Ytil cuando el grupo
requiere 8% @am@flusdse yn cuando exi sten muchas

Ante | a presencia de un probl ema hacemos
qgqu®? (se termina de realizarse esta pregunt a

nos indica que yaeildemtoibfliearemmas | a causa



ii. Di agrama causa efecto o espina de p

Son trazados para ilustrar c¢claramente | as
identific8ndolas y relacion8ndolas unas con

categor ?2 gpg idei@padxeass

Aplicaci -n
a) Se definen | as distintas categor2as para
conocidas como |l as 5M s (Magqui nas, M®t odo

ambient e)

b) Se anotan | as distintasas.ausas seg®%n | as
c) Se selecciona |l as causas qQque se considere
d Se organizan | as causas remarcadas en el
iv. Fl ujograma de identificaci - -n
T a b3l 3a
FIl ujograma de identificaci-n
Puntos de
Actividad Responsable Observaciones
Control

INIC

Identifique la oportunidad de mejora,
no conformidad detectada o potencial segun

siguientes fuentes:

\ 4 Reporte de
ificacit Lideres De N :
Identificacion acciones Auditorias Internas a los sistemas de ges
Proceso de la institucion.
correctivas Andlisis de datos del Sistema Integrado

Gestion.

Servicios no conformes.

Medicion y control de procesos.
Resultados los indicadores de gestion.
Sugerencias de mejoramiento por parte
los responsables de procesos.
Evaluaciones de la percepcién de
satisfaccion de los Clientes.

preventivas y

de mejora

> > > D>




Puntos de

Actividad Responsable Observaciones
Control
Report A Evaluaciones del clima organizacional.
A PQRS.
e del servicio A Revisiones integrales por la dir@ae.
A

Analisis de la

|
]

l

Descripcion

Andlisis de

l

Reporte de la

No Conformidad como

no conforme

Reporte de
Lideres de
acciones
procesos y sus
correctivas,

equipos de trabajc
preventivas y

de mejora
Reporte de
Lideres de acciones
procesos correctivas,
preventivas y
de mejora
lideres de
proceso
lideres de
Reporte de
proceso
acciones

Matriz de Riesgos.
Reportar las no conformidade
detectadas y analizarlas con base dretaiencia
de repeticion, la incidencia e impacto de
situacién presentada. Determinar: Qué, Qu

Cbémo, Cuando y Dénde ocurre la situacion.

Detallar todos los aspectc
fundamentales que hacen parte de la

conformidad encontrada.

Determinar | as c
situaciébn o problema que surge de la
conformidad.

Una vez definidas y agrupadas |
causas, se procede a plantear las posi
soluciones, bien sea solo para la causa raiz o
varias de las causas encontradas. qBmie
utilizarse técnicas como Espina de Pesc
(5M), Por qué y por qué, lluvia de ideas pare
andlisis de causas).

Realizar el registro de la accic

correctiva en el formato destinado para tal

definiendo una o0 mas acciones para eliminar




Actividad

Puntos de
Responsable
Control

Observaciones

|

Registro y

Ejecutar la

Realizar

seguimiento a los

correctivas,

preventivas y

de mejora.
Lider HSEQ
Equipo SIG
Report
e deacciones
lideres de
correctivas,
proceso
preventivas y
de mejora
Reporte de
acciones
Equipo SIG
correctivas,
Lider HSEQ

preventivas y

de mejora

causas del problema e informar a la oficina

planeacion el regiso de la misma.

Se evalla la accion correctiva
términos de pertinencia, importancia y corre
identificaciébn de causas, de requerir ajus
asesora al Lider de proceso en correcta
formulacion y registra el plan de accién a seg
Si la accién es dirigida a otra area, ésta se re
al lider del proceso responsable de la acc
correctiva.

Implementar las mejores solucione
mediante la definicion del plan de acci
especifico:

- Que se hara

- Por qué se debe hacer (que se es|
obtener)

- Donde se ha de implementar la solucién

- Quién debe implementar

- Cuando se debe implementar

Como se debe hacer la implementaci

El Coordinador HSEQ de mane
periédica evalla la ejecucion de la acci
preventiva o correctiva y asesora al lider
proceso en las acciones a tomar y los ple
establecidos. Se realizan tantssguimientos

CcOmo sean necesarios para verificar la eficacii

las acciones




Puntos de
Actividad Responsable Observaciones
Control

Si aln no se ha cerrado la nc
conformidad

-Solicite al Lider del proceso un
informe donde explique las causas

incumplimiento en el cierre de la r

l Segui conformidad.
miento -Relinase con el responsable implica
Verificar la Equipo SIG
eficacia de las acciones ) acciones para analizar y presentar alternativas de solus
Lider HSEQ
para que se implemente de nuevo el plan.
FIN Si se cerr6 la no conformilad-Envié al

Equipo SIG, el informe de seguimiento
acciones correctivas.

-Actualice los procedimientos qu
hayan sufrido modificaciones por causa de

soluciones implantadas.

c. Segui miento y control

Las acciones deber@ar asretri zcaontgwd asaan pae

periodo de tiempo establecido. La medida pr e
controlada para garantizar que | a medida fu
moment o en que | aidocefncAZPMebayacir que | &
presentar, se realiza el cierre de | a misma.

E I segui miento al pllea i cdied rad @& ¢coomd as ko re@n i
del proceso en | a ejecuci - -n, r¢ans gl | faisnfeeh

posi bl e cierre.



E I equi po SI G deber§ decidir S i I

segui miento a | os mismos.

Notsai: |l a acci-n ACPM genera nuevos ski esgo

identificas®cliagdorsi ennigda matriz de acciones

155Documentos de Prueba y Evaluaci -n

A continuaci - n, se relacionan el |l i stado

el control de | a cal i dadueddee n ae vciodrepnacfizaar. eEnst

present e document o.

T a b3l 4a
Documentos de prueba y evalwuaci-n en control
Document o C-digc
Procedi miento de Aud P-HS E-Q6
Acciones CorrectMegper a F-HS E-Q5
I nforme de | a Audit FHS E-D2
Lista de Verificaci - r FFHSE-D1
Format o Acciones Correct
Acci -n y Mejora FASEQLC




16Gesti -n de riesgos del proyect
16,1 Pl an de ®e ®tsigors de

Con el pl an de gesti-n de riegos del proyect ¢
PARA LA GESTION DE PROYECTOS BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA GUIA PMI EN LA
EMPRESA DI SIN S.A. 0 se pretende incrementar | a g
positives y disminuir la probabilidad y/o el impacto de los riesgos negativos, por medio de los
procesos de gestion de riesgos propuestos en el PMI Guia PMBOK 6ta Edicion, ademas, mediante la
formulacion de estrategias y metodologias, estableciendo roles y saisidades, definiendo un
calendario, el financiamiento, la probabilidad y los impactos, generando matrices, y registrando la
informacion pertinente.
16.1.1Met odol og? a

Para la realizacién de los procesos de Gestion de Riesgos del Proyecto el cual tiene por
alcanceDisefio de Metodologia para la Gestion de Proyectos bajo los Lineamientos de la Guia PMI en
la Empres@ISIN S.A., se hard uso de la metodologia del PMBOK en su 6ta editibnn € X 0
Met odol og?2a para | a Ge s seiresume ladhetodblaygia a uRizae s gos d
16.1.2Rol es y Responsabilidades

Con el objetivo de realizar un seguimiento y control de los riesgos a los que esta expuesto el

proyecto, se designa las responsabilidades a los diferentes equipos de trabajo.

Tabla35

Roles y responsabilidades

Rol Responsabilidad

Asegurar la implementacion del plan de gestidn de riesgos

Garantizar la disponibilidad de los recursos necesarios p:

realizacion del seguimiento y control para la prevencion y/

1 Permitir laintervencién de auditores internos y/o exterr
cuando sean requeridas

1 Establecer la estrategia y las politicas para la gestiéon d
riesgos.

1 Definir los niveles de exposicion y los riesgos asumidos
base en la metodologia implementada

= =

Gerencia General y/o Junta
Directiva

Area de HSEQ



Rol Responsabilidad

1 Realizar capacitaciones para la gestién de los riesgos,

fortalecer los conocimientos en estos temas.

9 Establecer loxriterios de aceptacion de los riesgos que
desean gestionar teniendo en cuenta el impacto sobr
entregables
Reportar al departamento de HSEQ el estado actual y
exposicion al riesgo, de acuerdo con el plan de gestion de
riesgos
1 Revisar constantementos resultados obtenidos de la gestic

de riesgos en relacion con el avance del proyecto.

=

Area de Disefio y Desarrollo

16.13Presupuesto de Gesti-n de Riesgos
Este proyecto hace parte de la gestion del cambio interna que se esté llevando a cabo en la
compafiia, por esta razon la financiacion se lleva a cabo con recursos propios.
El presupuesto aprobado inclugereserva de gestién autorizada de un 10% del delta
linea base y un valor del 5% como reserva de contingencia.
16.14Peri odicidad de |l a Gesti-n de Riesgos
Una vez establecidas las actividades de seguimiento y control se establece la frecuencia y las
etapas en las cuales se deberan realizar las audibbeiass y/o externas (segun correspondan), esto
con el fin de validar no sélo el estado del proyecto, si no también establecer el estado de la gestion del

riesgo de cada paquete de trabajo.

Tabla36

Calendario de Seguimiento

Frecuencia de

Entregable Control Porcentaje de Avance

Acta de constitucion del proyecto aprobada Una vez 100%

Registro de partes interesadas Una vez 100%

Plan de gestion del alcance Dos Veces 50% Y 100%
Plan de gestion de recursos Dos Veces 50% Y 100%
Plan de gestion del cronograma Dos Veces 50% Y 100%
Plan de gestion de costos Dos Veces 50% Y 100%
Plan de gestion de la calidad Dos Veces 50% Y 100%
Plan de gestion de las comunicaciones Dos Veces 50% Y 100%
Plan de gestion de riesgos DosVeces 50% Y 100%

Plan de gestion de las adquisiciones Dos Veces 50% Y 100%




Frecuencia de

Entregable Porcentaje de Avance

Control

Acta de reunién de seguimiento Una vez 100%
Informe de avance del proyecto Una vez 100%
Formatos de Control Una vez 100%
Procedimientos de registro de informacion DosVeces 50% Y 100%
Procedimientos de registro de archivo Dos Veces 50% Y 100%
Documento elaborado Dos Veces 50% Y 100%
Informe de revision de documento Una vez 100%
Aprobacion de documento Una vez 100%
Material para capacitaciones Dos Veces 50% Y 100%
Cronograma de capacitaciones Una vez 100%
16.1.5Def iniciones de | a Probabilidad e I mpacto

Cada uno de los riesgos se evaluara teniendo en cuenta la probabilidad de ocurrencia en

escala de 0, 1 a 0,9, de la siguiente manera:

Tabla37
Definicion de la probabilidad

Probabilidad Valor Numérico
Muy Improbable 0,1
Relativamente Probable 0,3
Probable 0,5
Muy Probable 0,7
Casi Certeza 0,9

En cuanto al riesgo, se definen la siguiarateacterizacion de los niveles de criticidad.

Tabla38

Definicién del impacto

Criticidad Definicién

Se deben dar a conocer de manera inmediata al gerente ¢
proyectos, Sponsor y Gerente General de la compafiia.
Se debestablecer un responsable, planear y establecer ui
posible accion de respuesta.

Se deben mitigar o transferir de ser necesario.

Se debe prevenir su ocurrencia.

Se debe establecer un responsable del seguimiento.

Se deben mitigar o transfede ser necesario.

Se debe controlar y hacer seguimiento de manera periodic
para detectar una alta probabilidad de ocurrencia.

Moderado (3)

<< <K<K < <




Criticidad Definicién

Bajo (2) V No es necesario establecer un directo responsable del
seguimiento, sin embargo, se monitoreard de manera
quincenal.

V Se puede mitigar o controlar por el equipo del proyecto.
Muy Bajo (1) V No es necesario establecer un directo responsable del

seguimiento, sin embargo, se monitorear4 de manera mer
V Se puede mitigar o controlar por el equipo del proyecto, cc
un bajo esfuerzo.

16.16Matri z de Probabilidad e I mpacto
Teniendo en cuenta la caracterizacion de los niveles de criticidad de riesgo y las escalas
definidas para la probabilidad de ocurrencia de un riesgo, se establece la siguiente matriz de

probabilidad e impacto:

Tabla39
Matriz de probabilidad e impactos negativos
Amenazas
Probabilidad Muy Bajo Bajo Moderado Alto
1 2 3 4
Muy Improbable 0,1 0,1 0,2 0,3 0,4
Relativamente 03 0.3 0.6 0.9 1.2

Probable
Probable 0,5 0,5 1 1,5
Muy Probable 0,7 0,7 1.4 2,1

2
Casi Certeza 0,9 0,9 18 27 S

Tabla40

Matriz de probabilidad e impactos positivos

Oportunidad
Probabilidad Alto Moderado Bajo Muy bajo
4 3 2 1
Muy Improbable 0,1 0,4 0,3 0,2 0,1
Relativamente 03 1.2 0.9 0.6 03

Probable



Oportunidad

Probabilidad Alto Moderado Bajo Muy bajo
4 3 2 1
Probable 0,5 2 1,5 1 0,5

Muy Probable 0,7 [ NNCEEN 2,1 1,4 0,7
casicerteza 0,9 NG 2,7 18 0,9

En la matriz anterior, los riesgos pueden ser calificado como de impactoajowy alto y
con probabilidad nula a muy alta, en base a la ubicacion del riesgo en las zonas rojas, naranja,

amarilla o verde, se realizara el plan de accién y respuesta adecuada.

Tabla41

Definicién de las estrategias y puntajée riesgo

Puntaje de

: Prioridad Estrategia Descripcion de la Estrategia
Riesgo
Documentar por medio escrito las
1 Baja Aceptacion activa acciones a tomar en caso de
ocurrencia
Se deben tomar acciones para
2 Medio Mitigar disminuir laprobabilidad de
ocurrencia
3 Alta Transferir Trasladar el riesgo a un tercero po

medio de aseguradora
No avanzar con el proyecto hasta
Muy alta Evitar tanto no se disminuya la probabilide
de ocurrencia de este riesgo

Para la valoracion globdkl riesgo, se analiza la Probabilidad x Impacto en cuatro objetivos
diferentes, los cuales corresponden a alcance, costo, tiempo y calidad, por lo cual, la valoracion global
corresponde a la suma de los riesgos individuales, siguiendo los paramettesidstatie la

siguiente tabla.



Tabla42
Definicion de las estrategias y puntajes valoracion de riesgo global

Puntaje de riesgo

Valoracién Global Prioridad Estrategia Descripcion de la Estrategia

Documentar por medio escrito l¢
De 0,4 a menor o p ¢

iqual 3.6 Baja Aceptacion activa acciones a tomar en caso de
9 ' ocurrencia
Mayor que 3,6 y Se deben tomar acciones par:
menor o igual a Medio Mitigar disminuir la probabilidad de
7,2 ocurrencia
Sy que 7.2y . Trasladar el riesgo a un tercerc
menor o igual a Alta Transferir :
10.8 por medio de aseguradora

No avanzar con el proyecto has
tanto no se disminuya la
probabilidad de ocurrencia de e
riesgo

Muy alta Evitar

16.1.7Cat egor?as de Riesgo

Una vezdefinida la probabilidad y el impacto para el riesgo, se procede a calcular el nivel de
riesgo como el producto entre ambas. Para el célculo es importante tener en cuenta que cada elemento
de la probabilidad y el impacto tienen un valor asociado. Passelde |a probabilidad los valores
obedecen a un patrén lineal evaluando la probabilidad de ocurrencia de 0.1 a 0.9. Para el impacto la
escala es geométrica con uno (1) como muy bajo y cuatro (4) como alto.

Para este caso se hace uso de la matriz de sigegces una representacion grafica de los
riesgos identificados segun su nivel. Por medio de esta matriz, se pretende reconocer y priorizar los
riesgos sobre los cuales debe centrarse la gestion, de acuerdo con la zona de la matriz en la cual se
ubica elriesgo. A continuacion, se explican las zonas de la matriz y las acciones que se recomiendan
tomar en cada una de ellas.

Riesgo Extremo (zona roja):Son riesgos de maxima prioridad; se requiere de acciones
inmediatas. Deben ponerse en conocimiento debnssyble del riesgo. Para medidas de tratamiento
gue impliquen inversién econdmica, se sugiere realizar estudios deBeostficio. Se debe realizar
seguimiento continuo a este tipo de riesgos.

Riesgo Alto (zona naranja):Son riesgos de alta prioridad;reguiere de acciones a corto

plazo. Deben ponerse en conocimiento del responsable del riesgo. Para medidas de tratamiento que



impliguen inversion econdmica, se sugiere realizar estudios de-Besédicio. Se debe realizar
seguimiento periédico a estedigde riesgos.

Riesgo Tolerable (zona amarilla)Son riesgos de prioridad moderada, se requiere de
acciones a mediano plazo. Deben ponerse en conocimiento del responsable del riesgo. Se debe
realizar seguimiento periédico a este tipo de riesgos.

Riesgo Acepable (zona verde):Son riesgos de baja prioridad; no son necesarias acciones

adicionales.

16.18¢ndi ce de Riesgo

El indice de riesgo es un valor numérico entre cero y uno que se calcula para el nivel de
gestion en analisis en términos de la de probabilidagbacto de cada uno de los riesgos
identificados. Dicho indice tiene dos objetivos: resumir en un Unico valor el riesgo general del nivel
de gestion analizado, donde valores mas altos representan mayor riesgo y facilitar el seguimiento a la
evolucion de stos.
Tabla43

Rangos para el indice de riesgos

38 §“| 8 Alto
8 & 8 Medio
8 & 8 Bajo
16.19Apeti to al Riesgo del Interesado

El apetito al riesgo semara de acuerdo con la evaluacion de los riesgos que se tenga en el
proyecto, evaluando el impacto en cumplimiento, costos y satisfaccion del cliente que éste represente.
En la empresa DISIN S.A se quiere mantener un perfil conservador en el cudl @ nive
riesgo sea bajo, y se quiere tener una flexibilidad que permita asumir el riesgo bajo estrictos controles

y seguimientos.



En la siguiente figura se presenta la comparacion entre apetito de riesgo y pérdida

COMPARACION APETITO DE RIESGO - PERDIDA

APETITO DE RIESGO EVALUACION DE RIESGOS
Descriptor Valor del riesgo aceptable Pérdida (Impacto x Probabilidad) Nivel
Tolerancia 0 1
Aversién 2
Cautel 3
Moderacion 4 “ 4 Medio

Flexibilidad 6 6 Alto

‘

Receptividad 9 Muy alto

Fi gBrd@omparaci - n apeertditda al ri esgo
Fuente(Huertas, 2015)

16.1.1Est rategia de RiesgoOs

La estrategia para el tratamiento del riesgo implica la identificacion de acciones potenciales a
implementar, para tratar los riesgos, la empresa DISIN S.A debe tomar como punto de partida
controles tales como: planes de mantenimiento, inspecciones pasiduiblizas de RCE, sistema de
control, monitorio y supervision local y remota, protocolos establecidos de acceso a zonas de alto
riesgo, esquemas de seguridad establecidos, elementos de comunicacion como teléfonos, radios, entre
otros, informacion a lacenunidad, envio de comunicacion a interesados, procedimientos de seguridad
y salud en el trabajo, especificaciones técnicas de los equipos y materiales, entre otras; y teniendo en
cuenta esta base, se debe identificar acciones faltantes que son imppatanteitigar los riesgos
identificados, por lo cual, se sugieren entre otras:

1 Mejorar los controles existentes, interviniendo las variables que determinan su eficacia, esto
es, los atributos y la efectividad del control.

91 Disefar e implementar nuevas iaoes.



16.1.15el ecci -n de Alternativas de Tratamiento

Para seleccionar la alternativa de tratamiento adecuado, se debe partir de la identificacion de
las posibles acciones que podrian ayudar a controlar el riesgo. Dentro de las estrategias para el
tratamientadel riesgo puede elegirse o bien reducir la probabilidad de ocurrencia o el impacto de las
consecuencias.

Una vez definido el nivel de riesgo, DISIN S.A recomienda acciones acordes con las opciones
de tratamiento mencionadas en la siguiente figura, colpjetio de prevenir y/o mitigar el riesgo.

Es importante tener en cuenta que la implementacion de estas opciones puede introducir
riesgos adicionales que sera necesario gestionar y tener en cuenta para la seleccion de la alternativa de

tratamiento.
— Opciones de tratamiento de riesgos

— Evitarel riesgo

— Aceptar el riesgo

Eliminar la fuente del

riesgo i
Mejorar controles
. > .
N Modificar la preventivos
probabilidad Implementar nuevos
controles preventivos
Mejorar controles
I )
Modificarla correctivos
consecuencia Implementar nuevos
controles correctivos
—>  Através de contratos
—  Compartir el riesgg  —1—— Pélizas de seguros

— Otras coberturas

—> Fondos de autoseguros

— Retener el riesgo — Otras opciones de

retencion

Fi gBBS®pciones de tratamiento de r



o REGISTRO DE RIESGOS
2@ DISIN S.A.
5 ¥ CON: IS s PROYECTO: DISENO DE GUIA METODOLOGICA PARA LA GESTION DE PROYECTOS BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA GUIA PMI EN LA EMPRESA DISIN S
Probabilidad Valor Numérico Impacto
l 221 max 14,4 Probabilidad x Impacto Prioridad Categoria de Riesgo
Muy Improbable 0,1 Valor numé
Relativamente Probable 0,3 4 I Muy Alta Riesgo Extremo (zona roja)
Probable 0,5 Moderado Mayor que 7,2 y menor o igual a 10,8 Alta Riesgo Alto (zona naranja)
Muy Probable 0,7 Bajo 2 Mayor que 3,6 y menor o iguala 7,2 Medio Riesgo Tolerable (zona amarilla)
Casi Certeza 0,9 Muy Bajo 1 min 0,4 De 0,4 a menor o igual 3,6 Baja Riesgo Aceptable (zona verde)
Cédigo q P L
L . " Estimacion de Objetivo . L N Prob x N .
Ri:eslgo Descripcion del Riesgo Causa Raiz Detonante Entregables Afectados Prol ilidad P T Estimacién de impacto impacto Tipo de Riesgo
Alcance 1 o
Cronograma 3 o]
1 Costo 1 o
Calidad 2 o
Total Probabilidad x Impacto o
Alcance 4 o
Cronograma 2 [o]
2 Costo 1 o
Calidad 2 o
Total Probabilidad x Impacto o
Alcance 1 o
Cronograma 3 o]
3 Costo 1 o
Calidad 1 o
Total Probabilidad x Impacto o
Alcance 1 o
Cronograma 1 [o]
a Costo 4 o
Calidad 1 o
Total Probabilidad x Impacto o
Alcance o
Cronograma o]
5 Costo (0]
Calidad o
Total Probabilidad x Impacto o
Alcance 1 o
Cronograma 1 [o]
6 Costo 4 o
Calidad 1 o
Total Probabilidad x Impacto o
Alcance 1 o
Cronograma 4 o]
7 Costo 2 o
Calidad 3 o
Total Probabilidad x Impacto o

Fi gB6&or mat o

Fuente: PMO informatica

registro

de

€sSgos



162Matriz de Riopabtbi dadci al

Se anexa matriz de registro de riesgos del proyecto, en la cual se identifican 30 riesgos; 5
oportunidades y 25 amenazas, se describe el problema, la causa raiz, consecuencia, se identifica el
tipo de riesgo, categia, probabilidad, valoracion del impacto y finalmente se valora el riesgo y se
identifica su nivel de prioridad para el proyecto.

Para el caso de la probabilidad los valores obedecen a un patrén lineal evaluando la
probabilidad de ocurrencia de 0.1 8.(Rara el impacto la escala es geométrica con uno (1) como
muy bajo y cuatro (4) como alto. Finalmente se asigna una categoria que va desde riesgo aceptable
(aquellos con una probabilidad por impacto de 0,4 a menor o igual 3,6), riesgo tolerable (aguellos
una probabilidad por impacto mayor que 3,6 y menor o igual a 7,2), riesgo alto (aquellos con una
probabilidad por impacto mayor que 7,2 y menor o igual a 10,8) y riesgo extremo (aquellos con una
probabilidad por impacto mayor que 10,8 hasta 14,4).

Losresultados de este analisis inicial se pueden apreedo U Registro De Riesgos
Probabilidad Por Impacto Inicial .

La criticidad del proyectde acuerdo con @nalisis inicial es como se resume a continuacion:

T a b4l 4a
Criticidad inicial del proyecto
Amenazas Oportunidades Total
Cantidad 25 5 30
Suma Criticidad -112,4 29,7 -82,7
Criticidad General del Proyecto -2,75

163 Matriz de Riesgos
Para la evaluacion de riesgos reportados, se realizara un andalisis cualitativo, en la cual el
objetivo es identificar la probabilidad de ocurrencia, estimar su impacto y poder categorizarlo segun
su criticidad, Riesgo Extremo, Riesgo alto, Riesgo tolerahilesgo Aceptable. Este andlisis se puede

ver enAnexo U Registro De Riesgos Probabilidad Por Impacto Inicial



16.3.1An 8l i sis Cuantitativo

Una vez identitado los riesgos se procede a realizar el andlisis cuantitativo, en el cual se
analizaran unicamente aquellos riesgos que se encuentren dentro de los riesgos extremo y alto,
establecidos como prioritarios para el proyecto.

Dentro de este andlisis se verdisi el riesgo analizado hace parte de una amenaza o una
oportunidad para el proyecto y se procedera a dar un valor econémico indicando el impacto que este

riesgo tendr& en el proyecto.

Tabla45
Andlisis cuantitativo
OPORTUNIDAD AMENAZA RESERVA
RIESGO
PROBABILIDAD| IMPACTO |PROBABILIDAD | IMPACTO |OPORTUNIDAD| AMENAZA
Optimizacion de procesos de la compafiia 0.90 $  1.950.000 $ 1.755.000 30,00
Afectacion a la salud fisica, mental v el bienestar de 0.80
los trabajadores ) $  2.160.000 | $ - -$1.728.000
Incumplimiento de los principales hitos v plazo de 0.90
entrega de los proyectos de DISIN S A ) $  1.250.000 | % - -$1.125.000
Inconvenientes logisticos del cliente 0.70 $ 2019924 | % - -51.413.947
Cambios constantes en los entregables 0,70 $ 1256000 | % - -$ 879.200
TOTALES 3 1.755.000 |-5 5.146.147
VALOR RESERVA PARA CONTINGENCIAS -3 3.391.147

16.3.2P|1 anRedsepuesta a Los Riesgos
Se establece el plan de respuesta a los riesgos identificados como riesgo extremo, riesgo alto
y riesgo tolerable, primeramente, organizandolos del mé&s alto en valor numeérico de probabilidad por
impacto hasta el menor de ellosabdtciendo para cada uno de ellos tres respuestas posibles para
evitar, transferir o mitigar la ocurrencia de las amenazas y para explotar, compartir o mejorar las
oportunidades.
Lo anterior se evidenciadan e ¥ Bl an de Respuesta a Riesgos
16.3.3Val or aci - n Hrnopbaachiol iechadFunci - n del Pl an de
Se valoran nuevamente los 30 riesgos identificados Anexo U Registro De Riesgos
Probabilidad Por Impacto Inicial para el proyecto, esta vez en funcion del plan de respuesta
establecido.
Los resultados de este andlisis aplicando el plaegpriesta se pueden apreéinexo W

Registro de Riesgos Probabilidad por Impacto con Plan de Respuesta



La criticidad del proyecto teniendo en cuentpleh de respuesta establecido es como se

resume a continuacion:

T a b4l 6a
Criticidad del proyecto con plan de respuest
AMENAZAS OPORTUNIDADES TOTAL
Cantidad 25 5 30
Suma Criticidad -66 12 -54
Criticidad General del Proyecto -1.80

Con la aplicacion de este plan de respuesta, se reduce la criticidad del proyecto en un 34.5%,
pasando de2.75 a-1.80.
16.34Reserva de Contingenci a

Se realiza nuevamente el andlisis de la reserva de contingencia de los riesgos, analizandolos
cuantitativamente en base al plan de respuesta establecido.

Como se puede evidenciar en el

Anexo X Analisis del Impacto en la Linea Base de Costos y Presupuesto con Plan de
Respuestaal implementar el plan de respuesta a los riesgos de mayor nivel, se tiene puede obtener
hasta un 38% de ahorro en el valor deelerva de contingencia prevista, dado que la probabilidad de

ocurrencia de los riesgos disminuye.



17Gesti -n de | as adquisiciones del

171 Coordinaci -n del Trabajo de Adquisiciones

E I proceso de gesti-n de | as adquisicione
Met odol - gica para | a Gesti-n de Proyectos ba
Empresa DISIN S.A. 0, incluye todo | o relacio

bi enseesr wi ci 0s que son necesarios para su bue
Este plan busca garantizar | a adecuada ge
insumos, bienes 0 servicios requeridos para

y definikkiiemesgdey loesrvicios a ser adquiridos,

de negociaci-n y evalwuaci-n de |l as propuest a
contratos que ser8n wutilizados, | os criterio
restricciones establecidas dentro del proces
manera que permita realizar | as mejores toma
17.1.1Proceso de negociaci-n y evaluaci-n de | a

Para el procasoadleuigeistii omag del proyecto

procedi mi ent o:
o EI gerente de proyectos debe definir c
contrataci - n, definiendo cl aramente | ¢

gue se requiere.

0 Se contadtamrnd elsopraodiveedores con | os
realicen sus propuestas econ- micas.
o A partir de |l as propuestas recibidas s

de acudrodesdadamb!| eci do en el numer al 1.



o Se realiza |l a socializaci-n junto con

proveedor.

o Se inicia el proceso de contrataci - n.
1712Cr i teri os de selecci-n de proveedores
Se contar8 con un |istado de diferentes p
bi eng servicios a adquirir. Para todos | os ¢
teniendo en cuenta | os criterios de calidad
proveedor, cumplimiento de | as eesxppeecriifei nccaica o
(20%), estados financieros del proveedor (15
costo, se priorizar§g el proveedor de menor c
todos | os dem8s <criterios de selecci - n.

1713Medi das ypd@ao ma mroveedores
Para el caso de |l os contratos a precio fi
hasta qgue se complete | a totalidad del valor

servicio.

Para el pago de | os icad retsr ssteo s epad ri ztaireSmp @ ¢
manera mensual para el pago de | as mi smas de
servicios contratados. Una vez el acta se en

entra en procemionaem®xaigmo eche unn tmMas .

172 M®t ri cas de adquisici-n para gestionar el
Para |l evar a cabo | a adquisici-n de | os
puesta en marcha del proyecto, se har8 wuso d
o Contratas odéipmno, bajo esta categor?2a s

utiliza cuando existe un producto def.



proyec
a apli
gar ant

todos

Contratos por Tiempo y Materiales, con

gue el wvalor total del acuerdae yYn a ca
el momento inicial, sino que depende d
otra de |l as principales caracter2stica

establ ecen por anticipado tarifas unit
| |l evar Fommtaaltamcli - n para obras de infrze
zaci - n. Esto se requiere contratar con
dades de espacio y oficinas que se regq
ameo i pl s .

i gual manera se realizar8n contratos d
ntes recursos f2sicos:

Equi pos de c¢c- mputo: con buena capaci da
RAM, buen procesador y 1 Tera de disco

| mpr esoroan. ilnayseecrcic-n de tinta a col or

Proyector: con proyecci-n de imagen en
e tipo de contrato es el de menor ries
or ya establecido entre | as dos partes

contratos dearoerc omontaarsioamee nm2enii nf or 1
to, valor del anticipo en caso de ser
car, multas y sanciones, cronograma, ¢
2caisoneoshldegla contratista y contratante,

| os casos corresponder 8 al peso col omb



173 Responsabilidades de | as partes interesada
A continuaci-n, se establecen | as respons
interesadas en materia de gesti-n de | as adq
Ta bdl 7a
Roles y responsabilidades de | as partes inte
Responsabilidad en Proceso de Gestidén de
Rol L Nombre
Adquisiciones
Seréresponsable de la supervision y la gestion de tc .
o L . Jorge Enrique
Gerente General- las actividades de adquisicion del proyecto. Sin s Sanchez
Sponsor previa aprobacion no se adelantaran los procesos Martinez
compra y pagos a proveedores.
Es elresponsable de establecer los requisitos y
Gerente de proyectos especificaciones de cada uno de los bienes y servi Nathalia Garcia
gue se requieren adquirir.
. Apoyara al gerente de proyectos en la identificacior
Auxiliar de . . :
Ingenieria los requisitos yespecificaciones de cada uno de lo:  David Infante
g bienes y servicios que se requieren adquirir.
Realizara la identificacion y seleccién de proveedo
< . . en apoyo con el gerente de proyectos, efectuara | .
Area Financiera POy .g. , P y Johanna Caicedc
compras, definird y controlara el proceso de
contratacion y realizard los pagos correspondiente
174 Supuegtesds ry cci ones
Para |l evar a cabo el proyecto fADisefo de
Proyectos Bajo |l os Lineamientos de | a Gu2a P
|l os siguientes supuestos y rmdsat reinc diosn @ oFlEE
adquisici-n de | a compaf?a:
1741Supuest os
o Se cuenta con un |istado de proveedore
servicios Qque se requieren adquirir.
o Se cuenta con m2nimo tres cotizaciones
ser vgiucei ose va a adquirir.



0O Se cuent

de | a se

o Los

identi fi

para su

1742Restricci on

Para el proyec

Lineamientos d

Sigui endiesnea®:s
T Disponi bild]
f variaci - -n d

9 Demora en ¢

T Falta de

pe
1 1

M Falta de

pe

T Probl emas ¢

requi

Nt erpretaci

cado

n procesos agiles dentro d

i - n del proveedor.

0S necesarios del bien o s

S por eon 8Sreaa esigacigfaidaa i

zaci -n.

Disefo de Gu2a Metodol -gic

Guza PMI en | a Empresa DI

de fondos del proyecto

tasa del mer cado

i -n de proveedores

al

equivoca en | os requerimie
0Ss

dad

a comuni



175Matri z de adquisiciones del proyecto

Para el proyecto ADisefo de Guza Metodol -gica para | aDIGeIsN i - n
S.A. 0 son necesarias | as siguientes adquisiciones.
T a b4l 8a

Matriz de adquisiciones

Matriz de Adquisiciones del Proyecto

Producto Y/O Fecha Fecha

Servicio Unidad  Cantidad Proveedor Solicitud Aprobacion Valor Unitario Valor Total Aprobacion
Alquiler
equipos de Mes 10 CompuEquipos 1/01/2021 15/01/2021 $ 200.000,00 $ 2.000.000,00 APROBADO
computo

Especializacior Universidad Piloto dt

) un 1 . 12/01/2021 10/02/2021 $11.872.640,00 $11.872.640,0C APROBADO
a profesional Colombia
. Resmas de
Papeleria papel 25 Reprograf 10/03/2021  15/03/2021 $ 10.000,00 $ 250.000,00 APROBADO
Internet Mes 10 Claro 1/03/2021 1/03/2021 $ 50.000,00 $ 500.000,00 APROBADO
Personal . . . ,
profesional Salario/mes 10 Nathalia Garcia 1/01/2021 30/01/2021 $ 5.000.000,00 $50.000.000,0C APROBADO

TOTAL $ 64.622.640,0C




176 Cr onogr ama

Para | as

T a b4l %9a

Cronograma de

de compr as

adqui siciones del

compr as

proyecto, es considerado en sigui ¢

Cronograma de Compras

Productp_Y/ O T|pp .d?, Fec_hg (.j,e Duracion Contrato Modahda_q de Fuente del Recurso Valor Total Responsable
Servicio Adquisicion Adquisicién Seleccion
Alquiler Recursos de la compaifiia
equipos de Servicio 1/02/2021 10 meses 1/01/2021 DISIN S A P $2.000.000,00 Comercial
computo '

Especializacior ~ Recursos de la compafiia :

a profesional Compra 1/03/2021 1 afio 12/01/2021 DISIN S A $11.872.640,0C Comercial
Papeleria Compra 15/03/2021 10 meses 10/03/2021 Rec“rg’lzﬁ\f g" Acompa“'a $250.000,00  Comercial
Internet Servicio 1/03/2021 10 meses 1/03/2021 Rec“rg’lzﬁ\f éaAcompa“'a $500.000,00  Comercial
Personal Recursos de la compaiiia Profesional
orofesional Servicio 1/02/2021 Indefinido 1/01/2021 DISIN S.A $ 50.000.000,0C Ejrzlgrs]gg

TOTAL $ 64.622.640,0C




18Gesti -n de valor ganado

1811 ndi cadores de Medici-n de Desempef€fo

Con el fin de establecer el wvalor ganado d
costos planeados del proyecto | os cuales se p
de costos del presente proyead or,ealles gaall c wlueac
ingresados a | a | 2nea base del presente proye
al cumplimiento de | os entregabl es.

Se har8 uso de | os indicadores dAdeaeeMWedi ci - n

| ndi cadores de medici-n de desempefo
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Torees =

Valor sumulade  Walor planeado  AC

Informe de horas extra del valor acumulado

Valores
st \falor acumulado  esSes\alor planeado AC
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Fi gBOAn8l i sis de horas «€Cawtrrvaa dSel val or

183 Ans8l i sis ddei médcadoney ee sdiessceanipde § od e | proy e

Con | os porcentajes f2sicos de actividades
2022, se obtuvo unl@BA ceartaijreuacei av,ansse daerdcl
sal ud dede pacoudercddoosd @rui eenst edse imeddiiccadonr de dese

T a b5l Oa
An8lisis destiaadlo chaelog&®lsugy cel proyecto

Nombre <«
|l ndi cad

Val(oPrV)P.Ie $5 B 44548 Se puede cadmOW dérac.

proyecto, que el <cc

mi smo est8 por deba

Project. Esto quier
Costo Re: $B781@00 ahorro econ-mico de

Val or del Estado de salud




Nombre <«

: Val or del Estado de salud
|l ndi cad
Presupues
Concl usi % B23 Al
Debido a que el SV
se presentar8n ad
Vari aci 0 cronogr ama, y esto
Cronogr an 2ndice de desempefo
debido a que tienen
variaci-n al cro
Debido a que el CV
elropyecto ir8 por de
Vari aci decir, se estarg§ g
(CV) $83 36878 programado, esto se
2ndice de desempe€fo
presenta una correl
costo (CV).
De acuerdo con | a s
Estimaci analiza que ®ste
: M B3H8D5 $13.050.971,84, 1o
Concl usi
que se estar8 por d
costo del proy
Vari aci Se estima que a | a
Concl usi:: $28 83655 tendr 8 un ahorro
endice De ElI desempefo es ad
1,2 presentan adel ant
Cronogran )
programaci -n re
endbesem EI CPIl por enci ma
P 16 6 econ-micos gque se h
Costo (¢ .
el i mpacto es (|
tEndice de Desempefo del Trabajo por compl e
La ecuaci - -n del TCPI basadajenrektBACesdi m
|l os fondos restantes.



v, . 000 Ow
O————=
600 060

Donde:
BAC= Presupuesto hasta | a Conclusi -n
EV= Val or ganado

AC= Costo real

Se calcul a el BAC como sigue:
e 5 oA CRTKP A @ pauxiX ¢
AXB CRTIKp At @ x8)phm
"Y6 O O T T
Con este indicador se puede medir | a relac
restantes. Un TCPI mayor a 1 indica que se de
tbaj os para no exceder el presupuesto. Para e
recursos vs | a ejecuci-n del proyecto.

Porcentaje de Mejora

N o e, O 0GP TUTT
PULOUULYO—F———
0 YU
Donde:
CM= cambios con i mplementaci-n de metodol og?2 a

CSMeambi os sin implementaci-n de metodol og?a



Teni erlnd® de ejecuci - -n del proyecto, se impl
mantuvo con | os procedi mientos que | a compaf¥?

D T TT
b 000G sy PP

POOUVLO¥OPY coxb
Emmbos casos | a i mplementaci - -n del proyect

|l os procesos de | a compa¥f?a.

Pl an de Capacitaciones PCT
ElI cumplimiento de | as capacitaciones prog

calcul ado tenigudener cduemiud alla s

Ca
Os
o | O=
C O‘

Donde:
PC= Plan de capacitaciones
CP=Capacitaciones programadas
CE=Capacitaciones ejecutadas
Teni ernd® de ejecuci - -n del proyecto, se ten?:

programadascuaparcti1@@%omes ejecutadas, por | o



191 nf orme de avance del proyecto

T a b5l 1a

I nforme de avance

Codigo: F-HSEQ-68

Y- Version: 01
@ DISIN S.A. INFORME DE AVANCE DEL PROYECTO
PISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES Fecha: 25/09/2021

INFORMACION GENERAL

PROYECTO DISENO DE GUIA METODOLOGICA PARA LA GESTION DE PROYECTOS
LINEAMIENTOS DE LA GUIA PMI EN LA EMPRESA DISIN S.A.
. PERIODO DE

PERIODO REPORTADO Il Periodo 2021 INEFORME 2
FECHA DE ENTREGA DE REPORTE 25-sep21

DURACION DEL PROYECTO \ FECHA DE INICIO FECHA DE FINALIZACION

269 18/04/2021 10/01/2022
191 Resumen Ejecutivo

E I proyecto cuenta con un retraso, con respecto a |l a | 2ne
calidad, plan de gesti-n de riesgos, plan de @epdsam gwe ada u:
ej eavon en |l a fecha programada, se proyecta cumplir con | a f

A |la fecha se cuenta con un porcentaje de avance ejecutad



T a b5l 2a

Avance gener al del proyecto
Hito Fecha Inicio Fecha Fin Dtjé?gsn PV (Dias) % Planeado % Completado
Acta de constitucion 450412021 18/04/2021 6 6 100% 100%
del proyecto aprobada
Registro de partes 1 5/04/2021  18/04/2021 6 6 100% 100%
interesadas
Plan de geston del  12104/2021 180412021 6 6 100% 100%
Plande gestionde 14/04/2021  4/05/2021 15 15 100% 100%
recursos
Plande gestiondel  505/5001  25/05/2021 20 20 100% 100%
cronograma
Plan d;g;i“on e 26/05/2021 15/06/2021 20 20 100% 100%
Plande gestiondela 51062021 8/07/2021 17 17 100% 0%
calidad
Plan de gestion delas — g/57/5051  6/08/2021 28 28 100% 100%
comunicaciones
Plande gestionde  7,08/5021  22/08/2021 15 15 100% 0%
rnesgos
Plan de gestion delas 53/58/5021  7/00/2021 15 15 100% 0%

adquisiciones




Duracion

Hito Fecha Inicio Fecha Fin (Dias) PV (Dias) % Planeado % Completado
Actadereunionde - 35,0,15001  26/11/2021 210 172 82% 82%
seguimiento
informe de avance del  30/04/5001  30/11/2001 214 172 80% 80%
proyecto
Formatos de Control 1/06/2021  21/06/2021 20 20 100% 100%
Procedimientos de
registro de 11/07/2021  10/08/2021 30 30 100% 100%
informacion
Procedimientos de 15/08/2021 25/08/2021 10 10 100% 100%
registro de archivo
Documento elaborado 13/09/2021 13/10/2021 30 30 100% 80%
Informe de revisionde 4 1105021 13/11/2021 30 5 17% 25%
documento
Aprobacion de 16/11/2021  1/12/2021 15
documento
Material para 5(12/2021  15/12/2021 10
capaC|taC|ones
Cronograma de 5/01/2022  10/01/2022 5

capacitaciones




20Concl usi ones

E I proyecto fADiseffo de GuzZza M&eapadollogica p

Lineamientos de |l a Gu?2za eMhdesnal aoleimar egmaa Din&H
guer etmerjdeer ar | os procesosoda gesifeispemnthe glaa ¢t a
satisfacci - n,edle dumnsplilnohsee cebspaedtoesvos y | a cal i da
generar un incr emedretgoned @aoment anddades!| i dades

compafYémasre otr

De acuerdo fcoanetaekertaggooyect on sreec erad 0«
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e ledd expneaien?fldaas ut i | i dades generadas g

di ferentes pendmeonhdsa guwdnpsac 4 alA dfeundsp onge doil ce

del p rse0 yeescppeor a recuperar |l a inversi-n realizac

cuenta que, al seguir |l os |ineamientos descr.i

proyecto
una redu

Cabe
tecnol - g
por tal
di chos f
Una de |
i ncidenc
analizar
etratami

establ ec

e

, Se cuenta con procesos Yyhteempemowmcedi

ci-n de |l os tiempos .durante | a etapa
eshaehbhr plpmsgecedmponentes pol 2ticos, ec
cos, Ekicehedmicdma ncilaegalrecerd £mol a so
az-n, se erasdli udronsdcveambiseangl j sc.

ctores en cadg ganaadei kas I|eamipaamd dall
s matril @aesnade s,go PEISH &L aesa tankiad ecruail - L
a poside lwegpuea rpao re@ntepri cogpalaireandt | f i car vy
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adaptabi |l i dadle bai deoo gmeedaunob idoes ,®st a, se conoci ero

gueuwesxtpuesto el proyecto y se gestioB®hron | as
an8lisis realizado correspondese €esat ahbuledclia:- dgeu
i mpactoalampiengendrure? ei mpyogebitodo a que | os Yar

equi pos requeridosfpareomp at pdoma, desmpresoboi a,
papel, por | o cual, es razonable que el total

Otro factor indispensabl e c oceMriesshp opnldaen ad el a
gesti-n de |l a comunicaci-n, se establecieron
reatom-el fin deamireaul gadosei gdaseados, com
i nsufici efniter,a edog itmeamepdoadd al raz-n, se dest a

desar dnmrl d yofe wded a l conocer el g,r aidmt edre®d mg oirrt falnt

cada interesado, el tipdéadenuinm&maa mgair amt yzar q
cumpli miento de | os objetivos y |l a calidad de

Adicional, se concluye gnonei $ peedds adbol ean qdiee |
medi ante dicha gesti-n se enfatiz- en que | os

|l as orgamuescrirespenden a una herramienta cl av:

proyectos, por tal raz-nreesddasadraomlehne |l haglhiel |
sociales y t®cnicas o duras, tales como | ider
capacidad de negociaci-n, flexibilidad, entre
entregabl es, os iabjadtiinwewoasd odselcomr dyect o, adici c

de establecer y estimar adecwmptaoimrst e© bljed i vecs
Otro aspect o dfeprechadmentean gran medi da de | a

par a eflueo i ndi spensabl e planificar, gestionar



poder alcanzar | as metas y objetivos propu
teresados. DI SIN S. A. es una @dmpad? &y d ampme
ntinua de sus diferentes procesos, para el/
tre |l as cuales se encuentran el seguimiento
o productos, emal aepllarmi fpircmaecis-ors ,y erhe jcau mpl i
tisfacci-n de |l os interesados. Todo esto ha
nuncia o desani mondeat il ofsecscmie-ath esaagopesvvieedo

a se enfati zapreinorliaz d rmpenr trmenciichasdede preven

specci-n, tener c¢claro todos y cada uno de |
8l es son |l as necesi dades V nexpe ctoantviewas rde s
gui sitos o est8ndares de calidad, y poder c
cesarias.

Final ment e, cosne ede sptl aacna sigeuseg € € i i il hoisd errireiseg o s
@dpiampact ar de mameartd v@mg s iptairvma ajs2 de esta m
obabil i dad drei eoscquarsr epnocsiiat idveo sl oys di smi nui r |

S riesgos negatliaamet dolao gsad oGur2eae udeesit aP MBE1OK

a edinciest a i nformaci - oobpasedn@snemd u lathad 0 ¢ aala
méheé rprzobabilidad e i mpacto de cada uno de |
mp a fPat rdeedi nador pu&deenbomalGedecasi ones ¢ 0mao

spenderhastavtdatdtesl a probabilidad de ocurr

defect magyacapleseaho a aquell os .i mpactos p
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AneAXkDesgl ose costo de | a inversi
T a b5l 3a
Desglose Costo de I nversi-n del proyecto
Cuentas de Paquetes de Actividad Costo por Saosjgtzoée Costo por Cuenta
Control Trabajo Actividad Tq ; de Control
rabajo
Definicion de entradas $ 427.093,33
Inicio del Elaboracion de 3
documento y $13.611.093,3<
royecto
proy presentacion a alta $ 1.311.360,00
direccion
Lista de partes
Anélisis de interesadas internas d $ 301.910,80
Partes la compafiia $  609.020,40
interesadas !_lsta de partes $ 307.109,60
interesadas externas
Definicién el alcance
del proyecto $ 560.560,00
Disefio de la EDT $ 373.280,00
Elaboracion del
diccionario de la EDT $ 740.000,00
Asignacion de recurso
. - $ 452.281,20
D|reCC|ton del humano al proyecto $  27.958.277.7:
proyecto Asignacion los
recursos fisicos del $ 2.613.643,20
proyecto
) EI?_bpdraglon lista de $  2.183.687,60
Planeacion actividades $ 13.738.164,00
Calculo tiempos y $  2.373.550,00
holguras
Asignacion de
presupuestos a las $ 1.357.780,00
actividades
Célculo de los costos $  1.802.822,00
totales del proyecto
Validacién del procesc $ 468.200,00
de compra
I,Elaboramon de $ 812.360,00
Ordenes de compra
Monitoreoy  Aseguramiento Definicion de los $ 1.417.957.67 $ 1.910557.67 $ 27.760.876.07

Control

de la Calidad

criterios de calidad

n



Cuentas de

Control

Paquetes de
Trabajo

Actividad

Costo por
Actividad

Costo por
Paquete de

Trabajo

Costo por Cuenta

de Control

Estudios y
disefios del
proyecto

Evaluacion de
Riesgos

Informes de
Gestion

Disefio de
documentos

Ingreso al
sistema de
Gestion

Almacenamient

odela
informacion

Asignacion de recurso
necesarios a las

actividades

Analisis de los riesgos

del proyecto

Analisis de impactos
positivos o negativos

Programacion de
reuniones gerenciales
en el cronograma

Programacion de las
partes interesadas

Planificacion reunion
con los interesados y
definicion de criterios

Elaboracion del
informe de avance

Disefio del plan de
divulgacion de la

informacion

Seleccion de los

criterios de

comunicacion efectiva

Criterios para
elaboraciéon de
formatos

Asignacion personal
para diligenciamiento

de formatos

Codificacioén de la

informacién

Registro de

informacién en matriz
de gestién documental

Asignacion de la

oficina para

almacenamiento de

informacion

Digitalizacién de la

informacion

$

&

&

&

L2

$

$

492.600,00

1.291.172,40

1.821.760,00

7.485.747,20

2.938.880,00

4.198.400,00

3.638.950,00

666.400,00

3.809.008,80

1.078.583,20

530.938,80

168.673,20

168.673,20

530.938,80

1.849.554,00

$ 3.112.932,40

$22.737.386,00

$ 1.609.522,00

$

337.346,40 $

$ 2.380.492,80

7.948.069,6(




Costo por

Cuentas de Paquetes de . Costo por Costo por Cuenta
Control Trabajo Actividad Actividad Paquetg de de Control
Trabajo
Creacion de formatos
para el sistema de $ 518.204,00
gestion
Creacion de
procedimientos de $ 847.623,20
cadaarea
Revision de I $  866.682,00
documentacién
Elaboracion y
disefio de la Presentacion de $ 3.620.708,40
Metodologia documentacion al $ 451.786,80
representante de area
Presentacion de
documentacion al $ 690.320,40
gerente general
Publicacién de
documentacion parae $ 246.092,00
personal
Elaboracion del listadc
B de juegos ludicosa  $ 229.800,00
Prepgrauon de implementar $ 520.440,00
tematicas
p|an d? Compra d.ematerlales $ 290.640,00
Capacitacion para reuniones $ 4,155.724,0C
es

Ejecucion del
plan de
capacitaciones

Elaboracién de
tematica a dictar

Programacion visita de
capacitadores externo:

$ 2.334.035,20

$ 1.301.248,80

Sumatorias
cuentas de control

Reserva de
contingencia

LINEA BASE
DE COSTOS

Reserva de
gestion
PRESUPUESTO

DEL
PROYECTO

$ 3.635.284,00

5%

10%

$ 67.822.947,4(

$ 3.391.147,3i

$71.214.094,77

$ 6.782.294,7¢

$ 77.996.389,51




AneBRBMatri z de i mpactos ambientales

T a b5l 4a
Matriz de i mpactos ambientales
Valoracion de Impacto y Probabilidad Plan de Tratamiento a Los Riesgos Calificacion del Riesgo
P y 9 (Probabilidad*Consecuencia)
(%] 0
g 5 = :
Categoria Riesgo 2 P g 38 2 I
g & g 8 0 28 3 2 & 5 83 0
E 8t g 86§ ¢ EZ ¢ Plan De c &£ EE 28 g ¢
? 2 295 E Q@ 5 8 o Accién De Tratamiento @ 2 £ S £ @ §
S s E 5 & E§ 25 9 Respuesta S s E & £ E 5
o w =saqg 9 a L
e o [ [l
© © > ©
o > a
1. Asegurar que el person
asignado por el proyecto
Consumo de pape haga cumplir los
F_enomeno_s de por gestion C 0 3¢ 3C 0 0 0 18 M Mitigar Imeamlento_s ambientales 13 0 18 18 0 0 0O
Origen Ambiental documental de la previstos.
compafiia 2. Realizar jornadas de
reciclaje con el personal d
la compafiia.
1. Asegurar que el person
de la compaiiia haga unu
Fenénenos de Consumo de eficiente de los equipos
2C 0 3c4C 0 0 O 22 M Mitigar tecnoldgicos. 13 0 18 22 0 0 O

Origen Ambiental Energia 2. Realizar capacitacion d

uso eficiente de la energi
al personal de la compafii



No disponibilidad
de conexion a

. internet

Fenomenos de ;.. iilitando Ia
Origen P b 4B 0 1B 3B 0 0 4B 21

- uena

Tecnolbgico T
comunicacion y

trabajo del

personal

No disponibilidad
de equipos comc
computadores, 4B 0 1B 3B 0 0 4B 21
impresoras y
celulares

Fenémenos de
Origen
Tecnoldgico

Grandes heladas

Fendémenos de que pueden
. retrasarla 4B O 1B 3B 0 0O 4B 21
Origen Natural . -
ejecucion de los
proyectos

M

M

M

Eliminar

Eliminar

Aceptar

1. Asegurarse de tener
buena capacidad en el
sistema de internet de la
compalfiia, que tenga
cobertura en todas las &re

en que sea necesario.
2. Realizar respaldos de |
informacion en cada
computador como medids
preventiva en caso de
pérdida de energia.
3. Realizar mantenimienta
periddicos al sistema de
planta eléctrica y redes d
la compaiiia.

Asegurarse de tener en
stock equipos de computt
adicionales, en caso de q

alguno de los que se
encuentran en uso falle.

Los fendbmenos naturales
son imposibles de controle
sin embargo, teniendo er
cuenta ya este aspecto
desde el inicio del proyect
se pueden programar las
obras conociendo que er
ciertas épocas del afio se
menor el rendimiento y de
esta maneraqaer cumplir
con las fechas de entrega
los clientes.

21

21

21

0

0

0

4 16 O
4 16 O
4 16 O

0

0

0

21

21

21



. Inundaciones en
Fenémenos de

Origen Socio lazonade 45 o 35 48 0 28 1B 21
localizacion de la
Natural empresa

Generacién de
Sismos que
Fendmenos de ocasione dafios ¢
OrigenNatural  la infraestructura
fisica de la
compafiia

2B 0 2B 4B 0 1B 1B 21

Derrame de
guimicos
utiizadosenlos 5B 0 5B 5B 0 3B 5B 26
procesos de
produccion

Fenémenos de
Origen
Tecnoldgicos

Vandalismo en la
Fenémenos de zona de
Origen Humano localizacién de la
compafiia

1B 0 1B 3B 0 2B 1B 16

M

H

Mitigar

Aceptar

Eliminar

Aceptar

1. Asegurarse que el
personal tenga las
herramientas necesarias
para realizar trabajos des
casa, en caso tal que no ¢
posible acceder de mane!
temporal al sitio de trabajc
2. Tener identificadas las
diferentes rutas de accesc
la compaifiia.

21 0 16 21 O 12

Los fendbmenos naturales
son imposibles de controle
sin embargo, se valida qu
la infraestructura cumpla 12 0 12 21 0 4
estructuralmente con la
normatividad vigente en
sismo resistencia.

1. Asegurarse que los
guimicos sean almacenad
con todas medidas de
seguridad.
2. Realizar capacitacione
al personal de la compafii
en el uso y manipulacién ¢
productos quimicos.
3. Desde el area de
Seguridad y salud en el
trabajo, realizar
seguimient@eriédico en
pro del cumplimiento de la
buenas précticas de
manipulacion de producto
de quimicos.

No es posibleontrolar los
actos humanos
intencionales, sin embarg:
COmMo empresa somos
conscientes de la
importancia de la

26 0 26 26 0 16

4 0 4 16 0 12

26



Altos consumo de
BTU (generacién
de calor) de las
bombillas,
consumo de
energia eléctrica
de los
computadores,
impresoras y
escaner

Fenémenos de
Origen
Tecnoldgicos

2C 0 3C4C 0 0 0 22

M

Mitigar

responsabilidad social
empresarial.

1. Asegurar que el person

de la compaiiia haga unu

eficiente de los equipos
tecnologicos.

2. Reemplazar los
bombillos por unos de
menor cosumo energetica
3. Realizar capacitacion d
uso eficiente de la energi
al personal de la companii

13 0 18 22 0

0




Ane&bBstrategias de mitigaci n de I mpacto ambient al
T a b5l 5a
Matriz P5
Proyecto: AiDIl SE=eO DE UNA GUCA METODOLEGI CA PARA LA GESTIE¢N DE PROYECTOS BAJO L
: S.A.
FEEIEES 09 DE JULIO DE 2021
Elaboracion:
Elaborado por: MARIA JOSE BETANCUR- ROSAURA ESTRADA- NATHALIA GARCIA
Version: V-0
-‘é FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4
T = 0 = 0 0
o €| g S o L
@) 0 TER 3] < c o Qo
S o | | 5| & 2 = = g i
o S 2 | g 5 = = 5 9 £ Acciones de
S 3 0 | = o T 5 9 M >3 . 8 . Total mejora /
o Q © O o © Justificacion > > Justificacion c 9 Justificacion Q Justificacion
© S 0 - ) S = ® respuesta
= c c_s Q LIJ \C 0 = = O (&)
Q o n 3 S S © ©
= g g 2 8= §
8 @) w I o
7)) = =
% 5 o g ol = o o Se espera con la Se espera con la Se espera con la Se espera con la
*8 ; S g § 28| o5 implementacion de implementacion del implementacion de implementacion de El proyecto
3 o | E 3 9 -g \g =N % 9 proyecto, el 2 proyecto, el 2 proyecto, el proyecto, el -10.00 genera impacto
= _S c O -8 25 S S @ crecimiento crecimiento crecimiento crecimiento ’ positivos en la
o o ';—3 o3l 83 Ll o 2 econdémico de la econdémico de la economico de la econdémico de la compafia
o) 3@ 8 compafiia compafiia compafiia compafiia




Proceso

Impactos

Madurez del proceso
Eficiencia y estabilidad del

proceso

servicios

= y y
b El beneficio El beneficio El beneficio El beneficio El proyecto
“5’_ % 2 esperado sobrepas 2 esperado sobrepas 0 esperado sobrepas D esperado sobrepag _8.00 | 9€nera impacto
s S sobremanera los sobremanera los sobremanera los sobremanera los ' positivos en la
T costos del proyect( costos del proyectd costos del proyectg costos del proyectq compafia
>
o
c El proyecto no es tg
q) -
S flexible pues ya se
3 5 El proyecto no es El proyecto no es ta El proyecto no es tg cuenta con una El proyecto
8‘ © tan flexible pues yd flexible pues ya se flexible pues ya se metodologia genera impacto
- % -1 se cuenta conung -1 cuenta con una -1 cuentaconuna | -2 estipulada, sin -5,00 positivos en la
835 metodologia metodologia metodologia embargo, las compafiia

.g = estipulada estipulada estipulada capacitaciones

o | % pueden ser sujetas

U) ><
[B) g .,

o| 2 modificacion

c LL

o

© —_
m ~ 7 7

3 g rl;nggrpnpﬁzlzr?gﬁ La compafia sera La compafia ser§ La compafia ser|

2| 2 Pl ] mas amplia en sus mas amplia en sug mas amplia en sus

o © portafolios y \ : )
= . portafolios y portafolios y portafolios y

< © o generara mayor . . . El proyecto
Q-5 : generara mayor generara mayor generara mayor .
S o impacto en la : : : generampactos
5 O -2 . - -2 impacto en la -2 impacto en la -2 impacto en la -8,00 ” |
T O satisfaccion de sus . - . - . - ) positivos en la
3 c clientes. udiendo satisfaccion de sus satsfaccion de sus satisfaccion de sus compaiiia
S am ’Iigr su clientes, pudiendo clientes, pudiendo clientes, pudiendo
= P ampliar su portafolig ampliar su portafolig ampliar su portafoli
< portafoio de - - S
[ de servicios de servicios de servicios




El crecimiento de I
compainiia se tradu

El crecimiento de I3
compainiia se tradug

El crecimiento de Ig
compainiia se tradud

El crecimiento de Ig
compafia se tradud

=
o 9
c| ©.8 El proyecto
3 S E en mayores en mayres en mayores en mayores enera imoacto
g 52 -1 oportunidades de| -1 oportunidades de| -1 oportunidades de| -1 oportunidadesle | -4,00 9 0SItivOS gn la
c 3 3 empleoy empleoy empleoy empleoy P o
o) S 0 - - - . compafiia
S| = movimiento de la movimiento de la movimiento de la movimiento de la
c economia del sectc economia del sectq economia del sectd economia del sectd
O
3]
5
g " Impactar de maner Impactar de maner Impactar de maner Impactar de maner
2| 8 § positiva en la positiva en la positiva en la positiva en la El proyecto
L % 3 1 compafiia tiene 1 compafiia tiene com 1 compafiiaiene 1 compaiiia tiene 400 | 98nera impacto
S = como consecuenci consecuencia como consecuenci CcOmo consecuenci ’ positivos en la
m S beneficios en la beneficios en la beneficios en la beneficios en la compafiia
economia del pais economia del pais economia del paig economia del pais
s El proyecto
c
Qo 5 El proyecto El proyecto El proyecto El proyecto correponde al
‘é o g corresponde al corresponde al corresponde al corresponde al disefio de
‘g 5 o disefio de disefio de disefio de disefio de metodologia
S 2 g 0 metodologia bajo 0 metodologia bajo lo 0 metodologia bajo lo 0 metodologia bajo lo 0.00 bajo los
= | g o los lineamientos de lineamientos del lineamientos del lineamientos del ’ lineamientos de
% - o PMI, y no requiere PMI, y no requiere PMI, y no requiere PMI, y no requiere PMI, y no
% o de proveedores de proveedores de proveedores de proveedores requiere de
3 o locales locales locales locales proveedores

locales




en pro del optimo
desarrollo del
proyecto

en pro del optimo
desarrollo del
proyecto

T
fm Se debe realizar Se debe realizar Se debe realizar
2 traslado de personi traslado de persong traslado de person
:8 a las oficinas para a las oficinas para a las oficinas para
S +1 | ejecutar actividade| +1 | ejecutar actividadey +2 | ejecutar actividade
[= en pro del optimo en pro del optimo en pro del optimo
2 desarrollo del desarrollo del desarrdb del
S proyecto proyecto proyecto
Se debe realizar Se debe realizar Se debe realizar

traslado de personi traslado de persong traslado de persona
@ a las oficinas para a las oficinas para a las oficinas para
g‘ +1 | ejecutar actividade| +1 | ejecutar advidades| +2 | ejecutar actividade

en pro del optimo
desarrollo del
proyecto

+1

Se proyecta realizg
un plan de
capacitaciones

Las actividadeq

se deben
desarrollar en |3
instalaciones dd
la compaiiia, sif

virtual, con el findg 1,00 embargo, se
reducir el consumag pueden
de energias no implementar
renovables reuniones por
aplicaciones
digitales
Las actividadeg
se deben
Se debe realizar desarrollar en la
traslado de persong instalaciones dg
a las oficinas para la compafiia, si
ejecutar actividade] 5,00 embargo, se
en pro del optimo pueden
desarrollo del implementar
proyecto reuniones por
aplicaciones

digitales




El proyecto

El proyecto El proyecto El proyecto
El proyecto corresponde al
corresponde al corresponde al corresponde al e
o corresponde al e A disefio de
disefio de o disefio de disefio de .
. . disefio de . . . . metodologia
metodologia bajo ; , metodologia bajo lo metodol@ia bajo los :
J . : metodologia bajo lo . . i . bajo los
= los lineamientos de : : lineamientos del lineamientos del : :
S lineamientos del lineamientos de
2 PMI, para la PMI, para la PMI, para la
@ 0 0 |PMI, paralaempredy O 0 0,00 PMI, para la
S empresa DISIN en . empresa DISIN en empresa DISIN en
o . DISIN en Bogota, y . . empresa DISIN
= Bogota, y no . Bogoté4, y no Bogota, y no .
. no requieen . . en Bogot4, y ng
requieren o requieren requieren )
o suministros o S ) requieren
suministros o suministros o suministros o o
traslados de suministros o
traslados de . traslados de traslados de
. mercancias . . traslados de
mercancias mercancias mercancias .
mercancias
© Con base en el Con base en el Con base en el Con base en el
i calculo de la huellg calculo de la huellg calculo de la huellg calculo de la huellg Se incentivara e
] de carbono, se de carbono, se de carbono, se de carbonose personal en
o estipul6 que se estipul6 que se estipul6 que se estipuld que se general, en
S +2 - +1 - +1 - +1 - 5,00
S requerira el uso de requerira el uso de requerira el uso de requerira el uso dg cuanto al uso
< computadores, computadores, computadores, computadores, eficiente de la
impresoras e impresoras e impresoras e impresoras e energia
< iluminacion. iluminacion. iluminacién. iluminacién.
\§) C»
4 Q Se incentivara ¢
w| Con base en el Con base en el Con base en el Con base en el personal en
g calculo de la huellg calculo de la huella calculo de la huellg calculo de la huellg general, en
[SH decarbono, se de carbono, se de carbono, se de carbono, se cuanto al uso
8 3 4 estipulé que se +1 estipulé que se +1 estipulé que se +1 estipulé que se 500 eficiente de la
o3 requerira el uso de requerira el uso de requerira el uso de requerira el uso dg ™’ energia y del
@ computadores, computadores, computadores, computadores, papel, con
S impresoras e impresoras e impresoras e impresoras e campafas de
@ iluminacion. iluminacion. iluminacion. iluminacion. reciclaje y
S
w

capacitaciones




Retorno de
energia limpia

Residuos

Reciclaje

Disposicion

Reusabilidad

final

Para el desarrollo ¢
la metodologia, ng
se utilizara energis

renovable

Se requerira el usc
minimo de papel
para el desarrollo

del proyecto, el cue
cumplira con plane
de reciclaje para
economizar al
maximo el insumo

La disposicién final

de los residuos eg
redizada por

entidades externa:
certificadas

Energia
incorporade

Se requerira el usc
minimo de papel
para el desarrollo

del proyecto, el cue

se reutilizara para
disminuir el
consumo

Para el desarrollo d
la metodolgia, no s¢
utilizara energia
renovable

Se requerira el us
minimo de papel
para el desarrollo d
proyecto, el cual
cumplird con plane
de reciclaje para
economizar al
maximo el insumo

La disposicién final
de los residuos es
realizada por
entidades externa
certificadas

Para el desarrollo ©
la metodologia, ng
seutilizara energia|

renovable

Se requerira el us
minimo de papel
para el desarrollo d
proyecto, el cual s
reutilizara para
disminuir el
consumo

Para el desarrollo d
la metodologia, no
se utilizaré energis

renovable

Se requerira el us
minimo de papel
para el desarrollo d
proyecto, el cual
cumplira con plane
de reciclaje para
economizar al
maximo el insumo

La disposicién final
de los residuos e
realizada por
entidades externa
certificadas

Para el desarrollo d
la metodologia, no s
utilizara energia
renovable

Se requerira el us
minimo de papel
para el desarrollo d
proyecto, el cual s
reutilizara para
disminuir el
consumo

Para el desarrollo d
la metodologia, ng

Para el
desarrollo de Ia
metodologia, ng

Para el desarrollo d
la metodologia, no
se utilizara energig

renovable

o -] 0,00 -
se utilizara energig se utilizara
renovable energia
renovable
Se requerira elso
minimo de papel
para el desarrollo d El proyecto
proyecto, el cual .12 00| 9€N€ra impacto
cumplird con plane ' positivos en la
de reciclaje para compainiia
economizar al
maximo el insumo
La disposicién final
. El proyecto
de losresiduos es enera imoacto
realizada por -12,00 generaimp
: positivos en la
entidades externas g
o compafiia
certificadas
Serequerira el uso
minimo de papel
bap El proyecto
para el desarrollo d :
genera impacto
proyecto, el cual sq -12,00 ”»
oo positivos en la
reutilizara para g
S compafia
disminuir el
consumo
Para el desarrollo d Para el
la metodologia, no 0.00 desarrollo de |3

se utilizara energig

renovable

metodologia, nq
se utilizara




Residuos

Agua

Consumo del aguaCalidad del agy

Los residuos
generados
corresponden al
papel, sin embargg
este sera reciclado
reutilizado

Se cuenta con
excelente calidad
del agua para todo
los procesos de la
compafia

El consumo de agy
no representa ung
gran medida de
impacto, solo ser§
requerido para usq
humano y limpieza
en general

Los residuos
generados
corresponden al
papel, sin embargo
este seréeciclado o
reutilizado

Se cuenta con
excelente calidad d
agua para todos lo
procesos de la
compafia

El consumo de agu
no representa una
gran medida de
impacto, solo sera
requerido para usg
humano y limpieza
en general

Los residuos
generados
corresponden al
papel, sin embarg
este sera reciclado
reutilizado

Se cuenta con
excelente calidad d
agua para todos lo
procesos de la
compafia

El consumo de agu
no representa ung
gran medida de
impacto, solo serd
requerido para usd
humano y limpiezal
en general

energia

renovable
Los residuos
generados
corresponden al
papel, sin embargo El proyecto

este sera reciclado

genera impacto

o -9,00 ”»
reutilizado. Las positivos en la
capacitaciones se compafia
realizaran virtukes,
ahorrando en esteg
recurso
Se cuenta con El provecto
excelente calidad d enerr)a i)r/n acto
agua para todos lo| -12,00 genera imp
positivos en la
procesos de la g
o compafiia
compafiia
El consumo de agu
no representa ung
. El proyecto
gran medida de :
. . genera impacto
impacto, solo sera -4,00

requerido para usg
humano y limpieza|
en general

positivos en la
compafia




Sostenibilidad social

Practicas laborales y trabajo decente

Empleo

Relaciones laborales

Salud y segurida

Para la fase de
direccion de
proyectos, se

requiere un
director y
colaboradores que
desarrollen y
cumplan con los
entregables y toda
la gestion
necesaria para
desarrollar el
proyecto, sin
embargo, estos
recursos ya estan
en la compafia

Para la fase de
estudios y disefios
del proyecto, se
requiere de
especialistas y
colaboradores que
desarrollen y
cumplan con los
entregables y los
procesos de esta
fase

Para la fase de

Para esta fase se

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicacion y
las buenas
relaciones
laborales

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicacion y las
buenas relaciones
laborales

Con base en las
buenas practicas
de la gestion, se
siguen con los
procedimientos de
seguridad y salud
en el trabajo.

Con base en las
buenas practicas
de la gestion, se
siguen con los
procedimientos de
seguridad y salud
en el trabajo.

elaboracion y requiere de El proyecto
disefio de la personal que genera
metodologia, se D brinde las -9.00 impactos
requieren recursos capacitaciones a ' positivos, al
gue desarrollen todos los generar
todas las labores colaboradores de empleo
correspondientes la empresa
Se siguen las Se siguen las El proyecto
politicas de politicas de genera
convivencia en convivencia en impactos
todas las fases del todas las fases del positivos, al
proyecto, -1 proyecto, -10,00 | cumplir tener
garantizando la garantizando la politicas de
comunicacion y las comunicacion y las convivenciay
buenas relaciones buenas relaciones garantizar su
laborales laborales cumplimiento.
Con base en las Con base en las
f o f o El proyecto
buenas practicas buenas practicas
9 g genera
de la gestion, se de la gestion, se :
. . impactos
siguen con los -2 siguen conlos |-11,00 e
rocedimientos de rocedimientos de positivos, al
P P cumplir con

seguridad y salud
en el trabajo.

seguridad y salud
en el trabajo.

procedimientos




La empresa DISIN

organizacional, lo
que genera una
contribucion
positiva al
proyecto

organizacional, lo
gue genera una
contribucion
positiva al
proyecto

organizacional, lo
que genera una
contribucion
positiva al proyecto

0
2 .
8 S.Apagoala
g No se generan No se generan ingeniera de
g planes de planes de desarrollo la
; 0 educacion y 0 educacion y especializacion en
S capacitaciones en capacitaciones en gerencia de
S esta fase del esta fase del proyectos, para
§ proyecto proyecto desarrollar la guia
2 metodoldgica de la
_ compafiia
© Por medio del . Por medio del
o - Por medio del -
S seguimiento de - seguimiento de las
g | seguimiento de las o
S as buenas oo buenas practicas,
N - buenas practicas,
c practicas, se se pretende
< ) se pretende .
o pretende mejorar . mejorar el
o o mejorar el o
-2 el aprendizaje -2 o aprendizaje
.% aprendizaje
N
e
c
o
Q.
<

de seguridad y

salud.
El plan de
capacitaciones de Se generan
brinda a todos los impactos
empleados de la positivos, por lo
compafiia, para | -6,00 cual, no se
tener plantean
conocimientos acciones de
especificos del mejora.
proyecto.
Por medio del
seguimiento de las
buenas practicas, Se generan
se pretende impactos
mejorar el positivos, por lo
aprendizaje -9,00 cual, no se
organizacional, lo plantean
gue genera una acciones de
contribucion mejora.

positiva al
proyecto




Diversidad e igualdad de
oportunidades

Derechos humanos

No discriminacién

Libre asociacion

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicacion y
las buenas
relaciones
laborales e
interpersonales.

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicacion y
las buenas
relaciones
laborales e
interpersonales.

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicacion y las
buenas relaciones
laborales e
interpersonales.

No se contempla
este tipo de
grupos o
sindicatos en el
proyecto

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicacién y las
buenas relaciones
laborales e
interpersonales.

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicacion y las
buenas relaciones
laborales e
interpersonales.

No se contempla
este tipo de grupos
o sindicatos en el
proyecto

Se siguen las
politicas de
convivencia en
todas las fases del
proyecto,
garantizando la
comunicaciéon y las
buenas relaciones
laborales e
interpersonales.

No se contempla
este tipo de grupos
o sindicatos en el
proyecto

Se siguen las
politicas de

: . Se generan
convivencia en impacios
todas las fases del positivos, por lo
proyecto, -11,00 | cual, no se
garantizando la lantean
comunicacion y las acl?ciones de
buenas relaciones meiora
laborales e jora.
interpersonales.
Se siguen las
politicas de Se generan
convivencia en impactos
todas las fases del positivos, por 1o
proyecto, -12,00 | cual, no se
garantizando la plantean
comunicacion y las acciones de
buenas relaciones mejora
laborales e '
interpersonales.
Para generar
impactos
No se contempla positivos, S€
. pueden realizar
este tipo de
sindicatos en el donde los
proyecto

colaboradores
expongan sus
intereses




Para generar

Sociedad y consumidores

Apoyo de la comunidad

afectacion a la
comunidad, por lo
cual, no se
evidencia apoyo a
la misma.

afectacion a la
comunidad, por lo
cual, no se
evidencia apoyo a
la misma.

afectacion a la
comunidad, por lo
cual, no se
evidencia apoyo a
la misma.

afectacion a la
comunidad, por lo
cual, no se
evidencia apoyo a
la misma.

= A pesar que no se A pesar que no se A pesar que no se A pesar que no se impactos
S permite personal permite personal permite personal permite personal positivos, se
c menor de edad menor de edad menor de edad menor de edad pueden realizar
=] 0 para trabajar, no 0 para trabajar, no 0 para trabajar, no 0 para trabajar, no | 0,00 politicas que
3 se tienen planes se tienen planes se tienen planes se tienen planes garanticen los
E gue salvaguarden gue salvaguarden gue salvaguarden gue salvaguarden derechos de la
a esta poblacion a esta poblacion a esta poblacién a esta poblacién poblacién
infantil
A pesar que se A pesar que se A pesar que se A pesar que se Para generar
> cumplen con las cumplen con las cumplen con las cumplen con las impactos
2 buenas practicas, buenas practicas, buenas practicas, buenas practicas, positivos, se
R 2 no se tienen no se tienen no se tienen no se tienen pretende
L % 0 politicas o 0 politicas o 0 politicas o 0 politicas o 0.00 realizar
% % programas que programas que programas que programas que ' politicas que
270 garanticen que no garanticen que no garanticen que no garanticen que no garanticen los
= se genere trabajo se genere trabajo se genere trabajo se genere trabajo derechos de la
forzosoy forzosoy forzosoy forzosoy poblacién
obligatorio obligatorio obligatorio obligatorio infantil
A pesar que se A pesar que se A pesar que se A pesar que se
genera una genera una genera una genera una
identificacion de identificacion de identificacion de identificacion de Se proyecta
interesados, se interesados, se interesados, se interesados, se realiza un plan
esta generando esta generando esta generando esta generando de mitigacion
-1 contaminacion y -1 contaminacion y -1 contaminacion y -1 contaminaciony | -4,00 | que garantice

la satisfaccion
de la
comunidad.




En la fase se
cumplen con las
politicas y normas
que el proyecto
debe cumplir

cumplimiento

Politicas publicas

En la fase se
cumplen con las
politicas y normas
que el proyecto
debe cumplir

El proyecto no
genera riesgos
para los usuarios

Saludy
seguridad del
consumidor
o

El proyecto no
genera riesgos
para los usuarios

Se cumple con el
adecuado
etiquetado de los
productos y
servicios que
corresponden a
salidas de esta
fase del proyecto

y servicios
1
N

Se cumple con el
adecuado
etiquetado de los
productos y
servicios que
corresponden a
salidas de esta
fase del proyecto

Se realiza en esta
fase toda la
notificacion y

cumplimiento de
las normativas
correspondientes.

Mercadeo y |Etiquetas de product

publicidad

Se realiza en esta
fase toda la
notificacion y

cumplimiento de
las normativas
correspondientes.

Se generan
En la fase se En la fase se impactos
cumplen con las cumplen con las positivos, por lo
politicas y normas | -2 | politicas y normas [-11,00| cual, no se
gue el proyecto gue el proyecto plantean
debe cumplir debe cumplir acciones de
mejora.
El proyecto no El proyecto no No aplica para
genera riesgos 0 genera riesgos 0,00
. : el proyecto.
para los usuarios para los usuarios
Se cumple con el Se cumple con el
Se generan
adecuado adecuado iDACLoS
etiquetado de los etiquetado de los mp |
roductos y productos y positivos, porlo
produ - -11,00 | cual, no se
servicios que servicios que
plantean
corresponden a corresponden a )
: . acciones de
salidas de esta salidas de esta )
mejora.
fase del proyecto fase del proyecto
Se realiza en esta Se realiza en esta S_e generan
impactos
fase toda la fase toda la . |
notificacion y notificacion y positivos, por o
e -2 e -11,00 | cual, no se
cumplimiento de cumplimiento de
. . plantean
las normativas las normativas )
acciones de

correspondientes.

correspondientes.

mejora.




Se cumple
oportunamente
con el tratamiento
de datos de los
clientes de la
compaiiia

Se cumple
oportunamente con
el tratamiento de
datos de los
clientes de la
compaiiia

Se cumple
oportunamente
con el tratamiento
de datos de los
clientes de la
compaiiia
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Se realizé un plan
de inversion, por
medio del cual
salen todos los
recursos
requeridos para
realizar el
proyecto,
especificamente
en la fase de
direccién de
proyecto.

Se realizé un plan
de inversion, por
medio del cual
salen todos los
recursos
requeridos para
realizar el
proyecto,
especificamente
en la fase de
estudios y disefios
del proyecto

Se realizé un plan
de inversion, por
medio del cual
salen todos los
recursos
requeridos para
realizar el
proyecto,
especificamente
en la fase de

estudios y disefios

del proyecto

Se cumplen las
buenas practicas
de la gestion, lo
cual garantiza que
no se generen
sobornos y
corrupcion en el
proyectoy la
organizacion.

Se cumplen las
buenas practicas
de la gestion, lo
cual garantiza que
no se generen
sobornos y
corrupcion en el
proyecto y la
organizacion.

Se cumplen las
buenas practicas
de la gestion, lo
cual garantiza que
no se generen
sobornos y
corrupcion en el
proyecto y la
organizacion.

Se generan

Se cumple :
impactos
oportunamente .
i positivos, por lo
con el tratamiento
-11,00 | cual, no se
de datos de los
. plantean
clientes de la :
~ acciones de
compaifia :
mejora.
Se realizé un plan
de inversion, por
medio del cual
Se generan
salen todos los :
impactos
recursos o
requeridos para positivos, por lo
) -12,00 | cual, no se
realizar el
plantean
proyecto, )
s acciones de
especificamente ,
mejora.
en la fase de
estudios y disefios
del proyecto
Se cumplen las
buenas practicas Se generan
de la gestion, lo impactos
cual garantiza que positivos, por lo
no se generen |-11,00| cual, no se
sobornos y plantean
corrupcion en el acciones de
proyecto y la mejora.

organizacion.




Se cumplen las
buenas practicas
de la gestion, lo
cual garantiza que
no se generen
comportamientos
anti éticos en el
proyectoy la
organizacion.

7

Comportamiento anti
ético

Se cumplen las
buenas practicas
de la gestion, lo
cual garantiza que
no se generen
comportamientos
anti éticos en el
proyectoy la
organizacion.

TOTAL 55,00 59,00

Se cumplen las

Se cumplen las

61,00

buenas practicas buenas practicas Se generan
de la gestion, lo de la gestion, lo impactos
cual garantiza que cual garantiza que positivos, por lo
no se generen -2 no se generen |-11,00| cual, no se
comportamientos comportamientos plantean
anti éticos en el anti éticos en el acciones de
proyecto y la proyecto y la mejora.
organizacion. organizacion.
59,00 234,00
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Acta de constituci - -n
Version 1.0 //
2 DISIN S.A.
Fecha: 15/04/2021 DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

EMPRESA DISIN S.A
DISENO DE METODOLOGIA PARA GESTION DE PROYECTO}

PROYECTO DE DISIN S.A. QUE CUMPLA LOS LINEAMIENTOS DEL PMI
FECHA DE

e ION 15 DE ABRIL DE 2021

CLIENTE DISIN S.A

o ATROCINADOR JORGE ENRIQUE SANCHEZ MARTINEZ GERENTE GENERAL

GERENTE DEL
PROYECTO

JORGE ENRIQUE SANCHEZ MARTINEZ

PATROCINADOR O PATROCINADORES

NOMBRE CARGO NIVEL DE AUTORIDAD
Jorge Enrigue Sanchez Martinez Gerente General Alto

SELECCION DEL DIRECTOR DE PROYECTO

NOMBRE CARGO NIVEL DE AUTORIDAD

Jorge Enrigue Sanchez Martin Gerente General Alto

PROPOSITO DEL PROYECTO




Uno de los principales problemas de la compafiia corresponde a que no se tiene estableci
metodologia, por medio de la cual se puedan integrar las diferentes areas o grupos de trabg
desarrollar los proyectos de manera interdisciplinar. El gitppfundamental del presente proyec
consiste en desarrollar e implementar una metodologia, que garantice el cumplimiento de las
de gestién y la integracidn de las diferentes areas de trabajo, con base en la metodologia d

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consiste en desarrollar e implementar una guia o metodologia, que garantics
cumplimiento de las practicas de gestion y de las caracteristicas correspondientes de calidad,
de mejoracontinuamente los procesos al interior de la compafia, esto mediante el seguimient

lineamientos y criterios definidos en la metodologia del PMI.

OBJETIVOS

-Disefiar una metodologia para le gestion de proyectos de la empresa DISIN $dsecen la
metodologia del PMI.

-Elaborar un plan de comunicacion al interior de la compafiia para socializar e implementg
metodologia desarrollada.

-Identificar los procesos internos de la compafia DISIN S.A.

-Cumplir con los estandares de calidadadedmpaiiia DISIN S.A.

-Generar un mejor posicionamiento a nivel corporativo, que permita generar nuevos contra

oportunidades de negocio.

CRITERIOS LIMITE

-Disefiar una metodologia para le gestién de proyectos de la empresa DISIN ®asecen la
metodologia del PMI.
-Elaboracion de un plan de comunicacion al interior de la compafia para socializar e implemd
metodologia desarrollada.
-El tiempo establecido, o la duracidén estimada para realizar el disefio de la metodologiagsél
de proyectos de la empresa DISIN S.A.S corresponde a 10 meses.
-El valor presupuestado para el proyecto es de $62.643.866,67

REQUERIMIENTOS DE ALTO NIVEL




-DISIN S.A suministrara la informacién requerida, para le elaboraciéon diéalgisosticos de la
compaiia.
-Tendra a disposicion a una profesional del departamento de disefio y desarrollo, incluyendo |
requeridos.
-DISIN S.A dispondra los recursos para el pago de la especializacion de gerencia de proyectg
profesion&del departamento de disefio y desarrollo.
-Guia PMBOK sexta edicion

-Microsoft Office (Excel, Word, Pro'iect, Power Paint, Access)

RIESGO GENERAL DEL PROYECTO

-De no enmarcase todos los procesos, pueden presentarse vacios dentro del disefio de la m¢
lo que implicaria un riesgo en la calidad del entregable, y la falta de unificacion de todos |
departamentos de la compafia.
-Si no se gestiona una adada comunicacion al interior de la organizacion, pueden presentarseg
practicas de gestion, al no seguir los lineamientos propuestos en la metodologia para le geg
proyecto.

RESUMEN DEL CRONOGAMA DE HITOS

HITO DURA,‘CION FECHA INICIO FECHA FIN
(dias)

Acta de constitucion del 6 12/04/2021 18/04/2021
proyecto aprobada
Registro de partes interesadi 6 12/04/2021 18/04/2021
Plan de gestién del alcance 6 12/04/2021 18/04/2021
Plan de gestidén de recursos 15 19/04/2021 4/05/2021
Plande gestion del 20 5/05/2021 25/05/2021
cronograma
Plan de gestién de costos 20 26/05/2021 15/06/2021
Plan de gestién de la calidad 17 21/06/2021 8/07/2021
Plan de gestion de las 28 9/07/2021 6/08/2021
comunicaciones
Plan de gestion de riesgos 15 7/08/2021 22/08/2021
Plan de gestion de las 15 23/08/2021 7/09/2021
adquisiciones
Acta de reunion de 210 30/04/2021 26/11/2021
seguimiento
Informe de avance del 214 30/04/2021 30/11/2021
proyecto
Formatos de Control 20 1/06/2021 21/06/2021
Procedimientos de registrod 5 11/07/2021 10/08/2021
informacioén




Proc_edlmlentos de registro d 10 15/08/2021 25/08/2021
archivo

Documento elaborado 30 13/09/2021 13/10/2021
Informe de revision de 30 14/10/2021 13/11/2021
documento

Aprobacion de documento 15 16/11/2021 1/12/2021
Material para capacitaciones 10 5/12/2021 15/12/2021
Cronograma de capacitacion 5 5/01/2021 10/01/2021

RECURSOS FINANCIERON PRE-APROBADOS

RECURSO DURACION VALOR (mes) SUB-TOTAL
(meses)

Equipos de computo 10 $ 200.000,0 % 2.000.000,
Especializacién a profesional 10 $ 989.386,6 $ 9.893.866,
Papeleria 10 $ 25.000,0 $ 250.000,
Internet 10 $ 50.000,0 $ 500.000,
Personal profesional 10 $ 5.000.000,0 $ 50.000.000,

TOTAL $ 62.643.866,

INTERESADOS CLAVE

ROL NOMBRE TIPO DE INFLUENCIA

Jorge Sanchez

, Interna
Martinez

Gerente general

. - Nathalia Garcia
Ingeniera de disefio y desarrollo Suarez Interna

Laura Zorro
Comerciales Ximena Huertas Interna
Linda Navarro

HSEQ Viviana Pineda Interna
Clientes Varios Externa
Proveedores Varios Externa

REQUISITOS DE APROBACION DEL PROYECTO




-El Sponsor, Jorge Sanchez Martinez, tiene caagoisito cumplir con la meta propuesta y brindal
mejor servicio, por medio de una mejor gerencia de proyectos en la compafia que integre los
departamentos, y cumpla con las practicas de gestion propuestas por la metodologia del

CRITERIO DE SALIDA DEL PROYECTO

Guia Metodoldgica para la Gestién de Proyectos de DISIN S.A,
Técnicos cumpla con las préacticas y los lineamientos propuestos por |
Metodologia del PMI
Definiciéon con base en el plan de gestidrcddad de la compainiia
Calidad cuales seran los pardmetros para la elaboracién de la Guig
Metodolbgica
. Tener un impacto positivo que permita mejor posicionamiento a
Comerciales : :
corporativo, que genere nuevos contratos y oportunidades de ne
Generar la divulgacion de la Metodologia al interior de la compa
Sociales para la implementacién adecuada de las practicas de gesti§
propuestas.
APROBACION
NOMBRE CARGO FIRMA FECHA
Jorge Sanchez Martinez Gerente

general




AnekbBor mat o de control de cambi os

T a b5l 7a
Formato Gesti-n del Cambio
__tf-\ SITEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: F-HSEQ-67
O DISIN SaA. Version: 03
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES FORMATO GESTION DEL CAMBIO Fecha de Vigencia:
15//11/2019
1. IDENTIFICACION Y ANALISIS DEL CAMBIO
Nombre de la persona que identifica el cambio Cargo Area Fecha
TIPO DE CAMBIO Descrlpcu_)n Justlflcam_on Fecha estlmada del
del cambio | del cambio cambio
Cambios Internos Cambios Externos (marcar
(marcar con x con x)

Instalaciones

Maquinaria/equipos/ Legislacion

herramientas

Requerimientos de

Proceso/ Procedimiento clientes y partes
interesadas

Evolucion del
conocimiento SIG

Métodos de trabajo

Otro. Otro.

¢Cual? ¢Cual?




2. IDENTIFICACION DE PELIGROS

Areas o Personas
e, . involucradas o .
Identificacion de peligros (marque con una X) Controles a implementar
afectadas por el
Cambio
Pgllgrq Peligro Natural
Biologico
Peligro Peligro de Orden
Locativo publico
Peligro Peligro de Seguridad
Biomecanico Vial
Peligro Peligro de Trabajo en
Psicosocial alturas / Confinados
Pellg,ro_ Peligro Eléctrico
Mecénico
Peligro . .
Quimico Peligro Fisico

3. IMPLEMENTACION DEL CAMBIO

(Para ser diligenciado responsable del cambio y/o profesional/referente HSEQ)

Actividades Responsable Dependencia Seguimiento

Elementos requeridos para el cambio




4. APROBACION DEL CAMBIO

Nombre de quien aprueba el Cargo Dependencia Firma
cambio
Nombr_e d_el responsable_ del Cargo Dependencia Firma
seguimiento del cambio

5. REGISTRO FOTOGRAFICO

Antes del cambio Durante el Cambio Después del Cambio

6. EFECTIVIDAD DEL CAMBIO

Se controlaron los peligros generados por el cambio Efectividad del Cambio

SI NO SI NO

Si la respuesta es no, se debe plantear acciones de mejora




Aneko Formato plan de gesti-n del al

T a b5l 8a

Formato plan de gesti-n del al can

ADMINISTRATIVO Cadigo: 00-00

(/_5) DISIN S.A. Version: 1

DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES PLAN GESTION DEL ALCANCE FeChgas;(:)ee ;ig;nda:

Nombre del Proyecto

Director del proyecto

Definicion de Alcance:

Area enca rgada

Recursos Requeridos

1.

2.
3.
4

Elaboracioén de la EDT

Area encargada

Recursos Requeridos

Metodologia aplicada

Software implementado

Entregables del Proyecto:

Fase del Proyecto Entregables

1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

Proceso para Verificacién del alcance

Area encargada

Recursos Requeridos

Proceso requerido

Proceso para control del alcance

Area enca rgada

Recursos Requeridos

Proceso requerido

o
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DiccionaEDTos de | a
VERSION 0 FECHA DE ELABORACION \ 18/04/2021

Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los
PREVECTE lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.
PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 18/04/2021
REVISADO POR Patrocinador FECHA 18/04/2021
APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 18/04/2021

CUENTA DE

ID. ENTREGABLE EDT 1.1.1 CONTROL CC1

NOMBRE DEL ENTREGABLE

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

DESCRIPCION DEL TRABAJO

En el acta de Constitucion se documenta la autorizacion formal de la existencia del proyecto, el pro
proyecto, objetivos, requisitos, entregables, riesgos generales, cronograma de hitos, recursos fing
lista de interesados del proyectaquisitos de aprobacion y asignacion de director de proyectos.

HITOS

Acta de constitucion del proyecto aprobd FECHA | 18/04/2021

REQUISITOS PARA CUMPLIR

~NoO o WNE

. Dar inicio al proyecto
. Definir los entregables del proyecto y del producto

. Definir el presupuesto

. Incluir los hitos del proyecto.

. Definir los riesgos, factores criticos de éxito, objetivos del proyecto.
. Nivel de autoridad del gerente de proyecto.

. Otros descritos en el Acta de Constitucion del Proyecto.

DURACION
ESTIMADA

6 dias

FECHA

INICIO 12/04/2021 FECHA FIN 18/04/2021




COSTO $ 1.029.762,19

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION \ 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los|

PREVECTE lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 18/04/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 18/04/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 18/04/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 1.1.2 CONTROL CC1
NOMBRE DEL ENTREGABLE REGISTRO DE PARTES INTERESADAS

DESCRIPCION DEL TRABAJO

En el registro de partes interesadas se recopila toda la informacién correspondiente a las persona
gue tienen una afectacién o pueden afectar la ejecucion del proyecto. Se describe el nombre, rd
proyecto, intereses y poder de influencia.

HITOS Registro de partes interesadas FECHA 18/04/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

1. Que se veafectado por el proyecto o afecte al proyecto
2. Datos personales

3. Intereses

4. Sector o rol en el proyecto

DURACION . FECHA
ESTIMADA 6 dias INIGIO 12/04/2021 FECHA FIN 18/04/2021




COSTO $ 1.029.762,19

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION \ 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

PREVECTE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 18/04/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 18/04/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 18/04/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 1.21.1 CONTROL CC1
NOMBRE DEL ENTREGABLE PLAN DE GESTION DEL ALCANCE

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Establece el modo en que el alcance sera definido, desarrollado, monitoreado, controlado y vali

HITOS Plan de gestion del alcance FECHA 18/04/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

Los componentes de un plan de gestion del alcance del proyecto incluyen:

1. El proceso para elaborar un enunciado del alcance del proyecto;

2. El proceso que permite la creacion de la EDT/WBS a partir del enunciado detallado del alcance ¢
proyecto

3. Elproceso que establece cdmo se aprobara y conservara la linea base del alcance; y

4. El proceso que especifica como se obtendra la aceptacion formal de los entregables del proyectq
hayan completado.




DURACION

FECHA

lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

ESTIMADA 15 dias INICIO ‘ 12/04/2021‘ FECHA FIN ‘ 18/04/2021
COSTO $ 1.029.762,19
REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
PROYECTO Disefio de metodologia para la gestiompds/ectos bajo los

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 4/05/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 4/05/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 4/05/2021
CUENTA DE

ID. ENTREGABLE EDT 1.2.1.2 CONTROL CC1

NOMBRE DEL ENTREGABLE

PLAN DE GESTION DE RECURSOS

DESCRIPCION DEL TRABAJO

proyecto.

Proporciona una guia sobre cdmo se deberian categorizar, asignar, gestionar y liberar los recur

HITOS Plan de gestién decursos

FECHA

4/05/2021

REQUISITOS PARA CUMPLIR

1. Identificacion de recursos
2. Adquisicion de recursos
3. Roles y responsabilidades

El plan de gestion de los recursos debe incluir:




. Organigramas del proyecto

. Gestidn de los recursos @gjuipo del proyecto
. Capacitacion

. Desarrollo del equipo

. Control de recursos

. Plan de reconocimiento

© 00N O~

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 15 dias INICIO 19/04/2021 FECHA FIN 4/05/2021

COSTO $ 2.574.405,48

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

FREUSSULE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectqg FECHA 25/05/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 25/05/2021

APROBADO POR Comité del proyecto| FECHA 25/05/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 1.2.1.3 CONTROL CcC1
NOMBRE DEL ENTREGABLE PLAN DE GESTION DEL CRONOGRAMA

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Establece los criterios y las actividades a llevar a cabo para desarrollar, monitorear y controla
cronograma.

HITOS Plan de gestion del cronograma | FECHA 25/05/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

El plan de gestion del cronograma debe incluir:
1. Desarrollo del modelo de programacién del proyecto.




. Unidades de medida

. Umbrales de control

O~NOOITHAWN

. Duracion de las liberaciones y las iteraciones.

. Enlaces con los procedimientos derganizacion
. Mantenimiento del modelo de programacién del proyecto

. Reglas para la medicién del desempefio
. Formatos de los informes

lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 20 dias INICIO 5/05/2021 FECHA FIN 25/05/2021
COSTO $ 3.432.540,64
REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
PROYECTO Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 20/06/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 20/06/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 20/06/2021
CUENTA DE

ID. ENTREGABLE EDT 1.2.1.4 CONTROL cC1

NOMBRE DEL ENTREGABLE

PLAN DE GESTION DE COSTOS

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Establece la forma en que se planificaran, estructuraran y controlaran los costos.

HITOS Plan de gestion de costos FECHA

20/06/2021




REQUISITOS PARA CUMPLIR

El plan de gestion des costos puede incluir, entre otros, los siguientes componentes:
1. Unidades de medida

2. Nivel de precision o exactitud

3. Enlaces con los procedimientos de la organizacion

4. Formatos de los informes

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 20 dias INICIO 26/05/2021 FECHA FIN 20/06/2021

COSTO $ 4.290.675,80

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION \ 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestiompds/ectos bajo los

AL lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 8/07/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 8/07/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 8/07/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 1.2.15 CONTROL cC1
NOMBRE DEL ENTREGABLE PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Establece la forma en que las politicas, metodologias y estandares de calidad de una organizac
implementaran en el proyecto.

HITOS Plan degestién de la calidad | FECHA 8/07/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

El plan de gestion de la calidad puede incluir, entre otros, los siguientes componentes:
1. Estandares de calidad que seran utilizados por el proyecto;




2. Objetivos de calidad dptoyecto;

3. Roles y responsabilidades en cuanto a calidad;

4. Entregables y procesos del proyecto sujetos a revision de la calidad;

5. Actividades de control de calidad y de gestion de calidad previstas en el proyecto;

6. Herramientas de calidad que séaaran para el proyecto; y

7. Principales procedimientos pertinentes para el proyecto, tales como abordar la no conformidad,
procedimientos de acciones correctivas y procedimientos de mejora continua.

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 17 dias INICIO 21/06/2021 FECHA FIN 8/07/2021

COSTO $ 2.917.659,54

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION \ 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestiompds/ectos bajo los

HRONSCIS lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectqg FECHA 6/08/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 6/08/2021

APROBADO POR Comité del proyecto| FECHA 6/08/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 1.2.1.6 CONTROL CcC1
NOMBRE DEL ENTREGABLE PLAN DE GESTION DE LAS COMUNICACIONES

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Establece como, cuando y por medio de quién se administrara y difundira la informacién del proy

HITOS Plan de gestién de lasmunicaciones |FECHA 6/08/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR




El plan contiene la siguiente informacion:

1. Requisitos de comunicacion de los interesados

2. Informacion a comunicar, incluidos el idioma, formato, contenido y nivel de detalle

3. Plazo yfrecuencia para la distribucion de la informacion requerida y para la recepcion de la confir
0 respuesta, si corresponde

4. Persona responsable de comunicar la informacién

5. Persona responsable de autorizar la divulgacién de informacion confidencial

6. Persona o grupos que recibiran la informacion, incluida informacién sobre sus necesidades, requ
expectativas

7. Recursos asignados a las actividades de comunicacion, incluidos el tiempo y el presupuesto

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 28 dias INICIO 9/07/2021f FECHA FIN 6/08/2021

COSTO $ 4.805.556,90

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestiopdgyectos bajo los

PREMECTE lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectqg FECHA 22/08/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 22/08/2021

APROBADO POR Comité del proyecto| FECHA 22/08/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 1.2.1.7 CONTROL CcC1
NOMBRE DEL ENTREGABLE PLAN DE GESTION DE RIESGOS

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Establece el modo en que se estructuraran y se llevaran a cabo las actividades de gestion de r




HITOS Plan de gestion de riesgos FECHA 22/08/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

El plan de gestion de los riesgos puede incluir algunos o todos de los siguientes elementos:
1. Estrategia de riesgos.

2. Metodologia.

3. Roles y responsabilidades.

4. Financiamiento.

5. Calendario.

6. Categorias de riesgo

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 15 dias INICIO 7/08/2021 FECHA FIN 22/08/2021

COSTO $ 2.574.405,48

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

HRONSCIS lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 7/09/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 7/09/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 7/09/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 1.2.1.8 CONTROL CC1
NOMBRE DEL ENTREGABLE PLAN DE GESTION DE ADQUISICIONES

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Establece como el equipo del proyecto adquirira bienes y servicios desde fuera de la organizacion ¢




HITOS Plan de gestidn de las adquisiciones | FECHA 7/09/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

El plan de gestion de las adquisiciones puede incluir directivas para:

1. La forma en que se coordinaran las adquisiciones con otros aspectos del proyecto, como el desa
cronograma del proyecto y los procesosaietrol

2. El cronograma de las actividades de adquisicion clave

3. Las métricas de adquisiciones que se emplearan para gestionar contratos

4. Los roles y responsabilidades de los interesados relativos a las adquisiciones, incluidas la autoric
resticciones del equipo del proyecto cuando la organizacion ejecutante tiene un departamento de
adquisiciones

5. Las restricciones y los supuestos que podrian afectar las adquisiciones planificadas

6. La jurisdiccion legal y la moneda en la que se efectlasgmagos

7. Determinar si se utilizaran estimaciones independientes y si son necesarias como criterios de ev
8. Los asuntos relacionados con la gestidn de riesgos, incluida la identificacion de requisitos para o
garantias de cumplimiento orttratos de seguros a fin de mitigar algunas formas de riesgo del proyeq
9. Los vendedores precalificados, si los hubiese, que se utilizaran.

DURACION " FECHA

ESTIMADA | 15 dias INIGIO | 23/08/202] FECHA FIN 7/09/2021
COSTO $ 2.574.405,48
REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021

Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

FROTECTE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 26/11/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 26/11/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 26/11/2021
CUENTA DE

ID. ENTREGABLE EDT 131 CONTROL CC1

NOMBRE DEL ENTREGABLE REUNIONES DE SEGUIMIENTO




DESCRIPCION DEL TRABAJO

Reuniones en las que se reunira el director de proyectos, el patrocinador, el comité del proyecto y
interesadas de la compafia que apliquen para revisar el avapoayeeto.

Acta de reunién de seguimiento FECHA 30/04/2021
Acta de reunién de seguimiento FECHA 4/06/2021
Acta de reunién de seguimiento FECHA 9/07/2021
HITOS Acta de reunién de seguimiento FECHA 13/08/2021
Acta de reunién de seguimiento FECHA 17/09/2021
Acta de reunién de seguimiento FECHA 22/10/2021
Acta de reunién de seguimiento FECHA 26/11/2021

REQUISITOS PARA CUMPLIR

DURACION | Toda la duracién |FECHA

ESTIMADA |del proyecto INIGIO | 30/04/202] FECHA FIN 26/11/2021
COSTO $ 5.045.834,74
REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021

Disefio de metodologia para la gestiopdgyectos bajo los

FIROVIELTY lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 18/04/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 18/04/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 18/04/2021
CUENTA DE

ID. ENTREGABLE EDT 1.3.2 CONTROL ccC1

NOMBRE DEL ENTREGABLE INFORME DE AVANCE DEL PROYECTO

DESCRIPCION DEL TRABAJO




Informe periédico del estado actual del proyecto, presenta informacion real de los avances y ac(
desarrolladas durante la ejecucionmrelyecto

Informe de avance del proyecto FECHA 30/04/2021
Informe de avance del proyecto FECHA 30/05/2021
Informe de avance del proyecto FECHA 30/06/2021
HITOS Informe de avance del proyecto FECHA 30/07/2021
Informe de avance deroyecto FECHA 30/08/2021
Informe de avance del proyecto FECHA 30/09/2021
Informe de avance del proyecto FECHA 30/10/2021
Informe de avance del proyecto FECHA 30/11/2021

REQUISITOS PARA CUMPLIR

DURACION | Toda la duracién |FECHA

ESTIMADA | delproyecto INICIO 30/04/2021 FECHA FIN 30/11/2021

COSTO $ 5.595.041,24

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio demetodologia para la gestién de proyectos bajo los

PREUSCSUE lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectq FECHA 21/06/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 21/06/2021

APROBADO POR Comité del proyecto| FECHA 21/06/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 2.1 CONTROL CC2
NOMBRE DEL ENTREGABLE CREACION DE FORMATOS

DESCRIPCION DEL TRABAJO




Corresponde a los formatos a implementar en las diferentes areas de la organizacion

HITOS Formatos de Control FECHA 21/06/2021

REQUISITOS PARA CUMPLIR

Antes de dar inicio a este entregable, se debe:

. Dar inicio al proyecto

. Definir el presupuesto
. Incluir los hitos del proyecto

~NOoO o~ WNBE

. Definir los entregables del proyecto y del producto

. Definir losriesgos, factores criticos de éxito, objetivos del proyecto.
. Nivel de autoridad del gerente de proyecto.
. Otros descritos en el Acta de Constitucion del Proyecto.

DURACION ] FECHA
ESTIMADA 20 dias INICIO 1/06/2021 FECHA FIN 21/06/2021
COSTO $ 3.432.540,64
REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION 18/04/2021

Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los
FRONSSIE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.
PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 10/08/2021
REVISADO POR Patrocinador FECHA 10/08/2021
APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 10/08/2021
CUENTA DE

ID. ENTREGABLE EDT 2.2 CONTROL CC2

NOMBRE DEL ENTREGABLE

PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE INFORMACION




DESCRIPCION DEL TRABAJO

Son los documentos que permiten dar a conocer a todos los miembros de la organizacién las n
practicas a implementar.

HITOS Procedimientos de registro de informacid FECHA 10/08/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

Antes de dar inicio a esemtregable, se debe:

. Dar inicio al proyecto

. Definir los entregables del proyecto y del producto

. Definir el presupuesto

. Incluir los hitos del proyecto

. Definir los riesgos, factores criticos de éxito, objetivos del proyecto.
. Nivel de autodad del gerente de proyecto.

. Otros descritos en el Acta de Constitucion del Proyecto.

~NOoO o~ WNBRE

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 30 dias INICIO 11/07/2021 FECHA FIN 10/08/2021

COSTO $ 5.148.810,96

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

FROTECTE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 25/08/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 25/08/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 25/08/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 2.3 CONTROL CC2
NOMBRE DEL ENTREGABLE PROCEDIMIENTO DE ARCHIVOS



DESCRIPCION DEL TRABAJO

Son los documentos que permiten dar a conocer a todos los miembros de la organizacién las n
practicas a implementar en el area de archivo.

HITOS Procedimientos de registro dechivo FECHA 25/08/2021

REQUISITOS PARA CUMPLIR

Antes de dar inicio a este entregable, se debe:

. Dar inicio al proyecto

. Definir los entregables del proyecto y del producto

. Definir el presupuesto

. Incluir los hitos del proyecto

. Definir los riesgos, factores criticos de éxito, objetivos del proyecto.
. Nivel de autoridad del gerente de proyecto.

. Otros descritos en el Acta de Constitucion del Proyecto.

~NoO ok, WNE

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 10 dias INICIO 15/08/2021 FECHA FIN 25/08/2021

COSTO $ 1.716.270,32

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION \ 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

FRONSSIE lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 13/10/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 13/10/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 13/10/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 3.1 CONTROL CC3

NOMBRE DEL ENTREGABLE DOCUMENTOS ELABORADOS




DESCRIPCION DEL TRABAJO

Elaboracion de los documentos finales, presenta todos los entregables y la recopilacion de tog
informacion del proyecto.

HITOS Documento elaborado FECHA 13/10/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 30 dias INICIO 13/09/2021 FECHA FIN 13/10/2021

COSTO $ 5.148.810,96

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

FROTECTE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 13/11/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 13/11/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 13/11/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 3.2 CONTROL CCs3




NOMBRE DEL ENTREGABLE REVISION DE DOCUMENTACION

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Presentar para revision preliminares y realizar los ajustes necesarios hasta que se considere que
requisitos establecidos en el alcance

HITOS Informe de revision ddocumento FECHA 13/11/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 30 dias INICIO 14/10/2021 FECHA FIN 13/11/2021

COSTO $ 5.148.810,96

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

FRONSSIE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 1/12/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 1/12/2021

APROBADO POR Comité del proyecto | FECHA 1/12/2021

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 3.3 CONTROL CC3




NOMBRE DEL ENTREGABLE APROBACION Y PUBLICACION

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Documento ya revisado y ajustado se presenta a la gerencia para su aprobacion y publicaci

HITOS Aprobacion de documento FECHA 1/12/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

Antes de dainicio a este entregable, se debe:
1. Haber sido revisado por el comité del proyecto y otras partes interesadas
2. Ser aprobado por el director de proyectos

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 15 dias INICIO 16/11/2021 FECHA FIN 1/12/2021

COSTO $ 2.574.405,48

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION \ 18/04/2021
Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

PREUSCSUE lineamientos de lguia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectg FECHA 15/12/2021

REVISADO POR Patrocinador FECHA 15/12/2021

APROBADO POR Comité del proyecto| FECHA 15/12/2021




ID. ENTREGABLE EDT

4.1

CUENTA DE
CONTROL

CC4

NOMBRE DEL ENTREGABLE

MATERIAL DIDACTICO PARA EL PERSONAL

DESCRIPCION DEL TRABAJO

1. Elaborar el material didactico personal operativo

HITOS Material para capacitaciones FECHA 15/12/2021
REQUISITOS PARA CUMPLIR

DURACION ] FECHA

ESTIMADA 10 dias INICIO 5/12/2021 FECHA FIN 15/12/2021

COSTO $ 1.716.270,32

REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK

VERSION 0 FECHA DE ELABORACION | 18/04/2021
Disefio de metodologia paradastion de proyectos bajo los

PREMECTE lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A.

PREPARADO POR Gerente del proyectq FECHA 10/01/2022

REVISADO POR Patrocinador FECHA 10/01/2022

APROBADO POR Comité del proyecto| FECHA 10/01/2022

CUENTA DE
ID. ENTREGABLE EDT 4.2 CONTROL CC4

NOMBRE DEL ENTREGABLE

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Realizar un proceso interno de capacitacion al personal directivo, administrativo y operativo de la ¢
para que implemente esta guia enflihgros proyectos




HITOS Cronograma de capacitaciones FECHA

10/01/2022

REQUISITOS PARA CUMPLIR

1. Elaborar el cronograma de Capacitaciones
2. Realizar las diferentes capacitaciones en las fechas programadas

DURACION . FECHA i
ESTIMADA 5 dias INIGIO 5/01/2022 FECHA FIN 10/01/2022
COSTO $ 858.135,16
REFERENCIA TECNICA Guia de PMBOK




AneMMatri z de trazabilidad de requisitos
T a b6l Oa

Matriz de trazabilidad de requisitos

MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS

NOMBRE DEL
PROYECTO
FECHA

ID ID
Asociado
001 001-1
001-2

Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los lineamientos dePlsligdéala empresa DISIN S.A.

18/04/2021 PREPARADO POR Gerente de proyectos
Requisitos Descripcién del requisito Criterio de Entregables ID EDT Prioridad Version Estado Fecha de
Aceptacién de la EDT Actual verificacion
Realizar acta de { Informacion de la Firma del acta de Acta de 111 Alta V-0 Aprobada 18/04/2021
constitucion del empresa constitucion del  constitucion
proyecto 1 Alcance definido proyecto

9 Objetivos del proyecto

9 Riesgos generales

9 Resumen de hitos

9 Recursos financieros
requeridos

1 Identificacién de
interesados claves

Tener un registro 9§ Identificacion de los Aprobacioén por Registro 1.1.2 Alta V-0 Aprobada 18/04/2021
de las partes interesados. parte de la Gerencii partes
interesadas del  q Datos de los interesados  de la matriz de interesadas
proyecto { Impacto en el proyecto registro de las

partes interesadas




MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS

002 002-1 Realizar plan de  { Descripcion del alcance ~ Aprobacion del Plan de 1.21.1 Alta V-0 Aprobada 18/04/2021
gestion del alcance  del proyecto plan de gestion del gestién del
{ Datos de losnteresados alcance alcance
9 Impacto en el proyecto
T EDT y diccionario

1 Definicion de
entregables

002-2 Realizar plan de  Listado deactividades Aprobacion del Plan de 1.2.13 Alta Aprobada 26/07/2021
gestién del con estimacion de plan de gestion del gestion del
cronograma duraciones cronograma cronograma
i Linea base del
Cronograma
9 Diagrama de Gantt con
ruta critica
9 Diagrama de Red con
andlisis de pase adelant
y pase atras y ruta critic:

002-3 Realizar plan de { Estructura de desglose ¢ Aprobacion del Plan de 1.2.1.2 Alta Aprobada  05/06/2021
gestién de recurso:  recursos plan de gestién de gestién de
9 Asignaciones de recursc recursos recursos
fisicos

9 Asignaciones del equipo
del proyecto

002-4 Realizar plan de { Estimacion de costos de  Aprobacion del Plan de 1214 Alta Aprobada  04/09/2021
gestion de costos  las actividades plan de gestion de  gestion de
1 Presupuesto del proyect costos costos

9 Estimacién ascendente
determinacion del

presupuesto
002-5 Realizar plan de { Requisitos técnicos Aprobacién del Plan de 1.2.15 Alta Aprobada
gestion de calidad { Tipo de inspecciones plan de gestion de  gestion de

calidad calidad




MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS

003

004

005

002-6

002-7

002-8

003-1

004-1

005-1

Realizar plan de { Identificacion de
gestion de interesados
comunicaciones  { Tipo de Informacion
9 Forma de Comunicar
9 Frecuencia

Realizar plan de { Descripcion y
gestion de riesgos  categorizacién de
impactos ambientales.
9 Matriz de impactos
ambientales

1 Estrategias de mitigacioi

de impacto ambiental

Realizar plan de { Definicion y criterios de

gestién de
adquisiciones

valoracion de
proveedores

Informe de avance  Fecha de elaboracion
del proyecto 1 Porcentaje de Avance

Estudios y disefios Nombre del Formato

del proyecto 1 Version

1 Cadigo

9 Responsables
Documentos 9 Portada.
elaborados 1 indice.

9 Introduccion.

9 Cuerpo del informe.
9 Conclusiones.

9 Anexos

Aprobacién del
plan de gestion de
comunicaciones

Aprobacion del
plan de gestién de
riesgos

Aprobacion del
plan de gestion de
adquisiciones

Presentacion,
socializacion y
aprobacion del

informe periodico
de avance del
proyecto

Aprobacién de

formatos de control

y seguimiento

Presentacion,
socializaciéon y
aprobacion del

Informe final

Plan de
gestion de

1.2.1.6

comunicacio

nes

Plan de
gestién de
riesgos

1.2.1.7

Plan de
gestién de

1.2.1.8

adquisicione

S
Informe 1.3.2

periédico de
avance del

proyecto

Formatos de 2

control y

seguimiento

Informe 3
final

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Aprobada

Aprobada

Aprobada

En revisién

Asignada

Asignada

27/10/2021

02/03/2022

02/03/2022

05/03/2022




Anek@osto por actividad de MS Proje

T a b6l 1la
Costo por actividad de MS Project
NOMBRE DE TAREA COSTO

Disefio de metodologia para la gestion de proyectos bajo los

lineamientos de la guia PMI de la empresa DISIN S.A. $ 7121409477
INICIO $ 67.822.947,4
Direccién del Proyecto $ 27.958.277,7
Inicio del proyecto $ 13.611.093,3
Acta de constitucion $ 1.738.453,3
Definiciéon de entradas $ 427.093,3

Elaboracion de documento y presentaciéon a alta direccié

Analisis de Partes interesadas
Lista de partes interesadas internas de la compafia
Lista de partes interesadas externas
Planeacion
Definicion del Alcance
Definicion el alcance del proyecto
Disefio de la EDT
Elaboracion del diccionario de la EDT
Definicion de los recursos
Asignacion del recurso humano al proyecto
Asignacion los recursos fisicos del proyecto
Definicién del ciclo de vida del proyecto
Elaboracion lista de actividades
Calculo tiempos y holguras
Definicion del Presupuesto
Asignacion de presupuestos a las actividades
Célculo de los costos totales del proyecto
Gestién de Compras
Validacién del proceso de compra
Elaboracion de érdenes de compra
Monitoreo y control
Aseguramiento de la Calidad
Definicion de los criterios de calidad
Asignacion de recursos necesarios a las actividades

$ 1.311.360,0

$ 609.020,4
$ 301.910,8
$ 307.109,6

$ 13.738.164,0
$ 1.673.80,00

$ 560.560,0
$ 373.280,0
$ 740.000,0

$ 3.065.924,4
$ 452.281,2

$ 2.613.643,2

$ 4.557.237,6
$ 2.183.687,6
$ 2.373.550,0

$ 3.160.602,0
$ 1.357.780,0
$ 1.802.822,0

$ 1.280.560,0
$ 468.200,0
$ 812.360,0
$ 27.760.876,0
$ 1.910.557,6
$ 1.417.957,6
$ 492.600,0




NOMBRE DE TAREA

COSTO

Evaluacion de Riesgos
Andlisis de los riesgos del proyecto
Andlisis de impactos positivos 0 negativos
Informes de Gestion
Seguimiento

Programacion de reuniones gerenciales en el cronogram

Programacion de las partes interesadas

Planificacién reunion con los interesados y definicion de
criterios

Elaboracion del informe de avance
Gestion de Comunicaciones
Disefio del plan de divulgacion de la informacion
Seleccidn de los criterios de comunicacion efectiva
Estudios y disefio del Proyectos
Disefio de documentos
Criterios para elaboracion de formatos
Asignacién personal para diligenciamiento de formatos
Ingreso al sistema de Gestion
Codificacion de la informacion

Registro de informacidén en matriz de gestion documental
Almacenamiento de la informacion
Asignacién de la oficina para almacenamiento de informac

Digitalizacién de la informacién
Elaboracion disefio de la Metodologia
Elaboracion de documentos requeridos
Creacion de formatos para el sistema de gestion
Creacion @ procedimientos de cada area
Aprobacion de documentos
Revision de la documentacion

Presentacion de documentacion al representante de arei

Divulgacion de la documentacion generada
Presentacion de documentacion al gerente general
Publicacion de documentacion para el personal

Plan de Capacitaciones

$
$
$

3.112.932,4
1.291.172,4
1.821.760,0

$ 22.737.386,0
$ 18.261.977,2

©“ B B ®

©

©“ A
& &

© & B

$

© &

7.485.747,2
2.938.880,0
4.198.400,0

3.638.950,0
4.475.408,8
666.400,0
3.809.008,8
7.948.69,60
1.609.522,0
1.078.583,2
530.938,8
337.346,4
168.673,2

168.673,2
2.380.492,8
530.938,8

1.849.554,0
3.620.708,4
1.365.827,2
518.204,0
847.623,2
1.318.468,8
866.682,0

451.786,8

936.412,4
690.320,4
246.092,0
4.155.724,0




NOMBRE DE TAREA

COSTO

Preparacion de temdicas
Elaboracion del listado de juegos ludicos a implementar

Compra de materiales para reuniones
Ejecucion del plan de capacitaciones
Elaboracion de temética a dictar
programacion visita de capacitadores externos
Reserva de Contingencia (5%)
FIN

$
$

$
$

$

$

520.440,0
229.800,0

290.640,0
3.635.284,0
2.334.035,2
1.301.248,8

$ 3.391.147,3%

$




Ane3dPr esupuesto total del proyecto

T a b6l 2a
Presupuesto total del proyecto
CUENTAS DE PAQUETES ACTIVIDAD COSTO POR COSTO POR COSTO POR
CONTROL DE TRABAJO ACTIVIDAD PAQUETE DE CUENTA DE
TRAJO CONTROL
Direccion del Inicio del Definicion de entradas $ 427.093,3¢ $ 13.611.093,33 $ 27.958.277,7:
proyecto proyecto Elaboracion de $ 1.311.360,0C
documento y
presentacion a alta
direccion
Andlisis de Lista de partes $ 301.910,8C $ 609.020,40
Partes interesadas internas ¢
interesadas la compafia

Lista de partes $ 307.109,6C
interesadas externas

Planeacion Definiciéon el alcance $ 560.560,0C $ 13.738.164,00
del proyecto
Disefio de la EDT
Elaboracion del
diccionario de la EDT

Asignacion de recurso $ 452.281,20
humano al proyecto

Asignacion los $ 2.613.643,2C
recursos fisicos del

373.280,0C
740.000,0C

proyecto

Elaboracion listade $  2.183.687,6C
actividades

Calculo tiemposy $  2.373.550,0C
holguras

>

Asignacién de 1.357.780,00

presupuestos a las
actividades

Célculo de los costos $  1.802.822,0C
totales del proyecto

Validacién del procesc $ 468.200,0C
de compra

Elaboracion de $ 812.360,0C
ordenes de compra

Monitoreoy  Aseguramiento Definicion de los $ 1.417.957,67 $ 1.910.557,67 $ 27.760.876,07
Control de la Calidad criterios de calidad




CUENTAS DE PAQUETES ACTIVIDAD COSTO POR COSTO POR COSTO POR
CONTROL DE TRABAJO ACTIVIDAD PAQUETE DE CUENTA DE
TRAJO CONTROL
Asignacion de recurso $ 492.600,0C
necesarios a las
actividades
Evaluacion de Analisis de losriesgos $ 1.291.172,40 $ 3.112.932,40
Riesgos del proyecto
Andlisis de impactos $  1.821.760,0C
positivos 0 negativos
Informes de Programacionde $  7.485.747,2C $ 22.737.386,00
Gestion reuniones gerenciales
en el cronograma
Programaciondelas $  2.938.880,0C
partesnteresadas
Planificacién reunion $  4.198.400,0C
con los interesados y
definicion de criterios
Elaboracion del $ 3.638.950,0C
informe de avance
Disefio del plande $ 666.400,00
divulgacion de la
informacioén
Seleccién de los $ 3.809.008,8C
criterios de
comunicacion efective
Estudios y Disefio de Criterios para $ 1.078.583,2C $ 1.609.522,00 $ 7.948.069,6(
disefos del documentos elaboracion de
proyecto formatos
Asignacion personal  $ 530.938,8C
para diligenciamiento
de formatos
Ingreso al Codificacion dela $ 168.673,2C $ 337.346,40
sistema de informacién
Gestion Registro de $  168.673,20
informacion en matriz
de gestion documente
Almacenamientc Asignacion de la $ 530.938,8C $ 2.380.492,80
de la oficina para
informacién almacenamiento de
informacion
Digitalizaciondela $  1.849.554,0C

informacién




CUENTAS DE  PAQUETES ACTIVIDAD
CONTROL DE TRABAJO

COSTO POR
ACTIVIDAD

COSTO POR
PAQUETE DE
TRAJO

COSTO POR
CUENTA DE
CONTROL

Elaboracion Creacion de formatos

disefio de la para el sistema de
Metodologia gestion
Creacion de
procedimientos de
cada area

Revision de la
documentacion

Presentacion de
documentacion al
representante de are.

Presentacion de
documentacion al
gerente general

Publicacion de
documentacion para €

personal
Plan de Preparacion de Elaboracion del listadc
Capacitaciones tematicas de juegos ludicos a
implementar

Compra de materiales
para reuniones

Ejecucién del Elaboracion de
plan de temética a dictar

capacitaclones  pr,gramacion visita d
capacitadores externc

$ 518.204,0C

$ 847.623,2C

$ 866.682,0C

$ 451.786,8C

$ 690.320,4C

$ 246.092,0C

$ 229.800,0C

$ 290.640,0C
$ 2.334.035,20

$ 1.301.248,8C

$ 3.620.708,40

$ 520.440,00 $ 4.155.724,0C

$ 3.635.284,00

Sumatorias
cuentas de contro

$ 67.822.947,4C

Reserva de 0 -
contingencia 5% $ 3.391.147,37
LINEA BASE
DE COSTOS $ 71.214.094,77
Reserva de gestid 10% $ 6.782.294,74
PRESUPUESTO
DEL $ 77.996.389,51

PROYECTO




AneKAsignaci -n de recursos del
T a b6l 3a
Asignaci-n de recursos
ULTIMO NIVEL DE ACTIVIDAD <
LA EDT ID DESCRIPCION S z o .
N )]
Ll O o <
O < o
LUl x ON®)
2 3 z<
L a
o
Paquete de trabajo 5 Definir las entradas 2,00 16,00
1.1.1 6 Realizar documento y 5 4,00 32,00
presentar a alta direccion
Paquete de trabajo 8  Listar las partegteresadas 6 3,17 25,33
1.1.2 internas de la compaiiia
9 Listar las partes interesadas 8 3,17 25,33
externas
Paquete de trabajo 12  Definir el alcance del proyectc 8 2,00 16,00
1.21.1
13 Establecer el diccionario de le 12 4,00 32,00
EDT
Paquete d&abajo 15 Establecer los recursos 12 4,83 38,67
1.2.1.2 humanos del proyecto
16 Establecer los recursos fisico: 12 9,83 78,67
del proyecto
Paguete de trabajo 18 Realizar lista de actividades 9:12 6,83 54,67
1.2.1.3 19 Establecer tiemposhpolguras 12 12,83 102,67
Pagquete de trabajo 21 Establecer presupuestos alas 18;19 14,50 116,00
1.2.1.4 actividades
22 Definir los costos totales del 21 9,83 78,67
proyecto
Paquete de trabajo 24  Establecer procesos de comp  15;16 6,83 54,67
1.2.1.5
25 Realizar 6rdenes de compra 24 5,00 40,00
Paquete de trabajo 28 Definicion de los criterios de 15;16 14,00 112,00
1.2.1.6 calidad
29  Definir actividades y recursos 28 13,67 109,33
necesarios
Paquete de trabajo 32 Estableceriesgos del proyectc 29;13 5,67 45,33

1.2.1.7

proy



ULTIMO NIVEL DE
LA EDT

Paquete de trabajo
1.2.1.8

Paquete de trabajo
1.3.1

Paquete de trabajo
1.3.2

Paquete de trabajo 2.

Paquete de trabajo 2.

Paguete de trabajo 2.

Paquete de trabajo 3.

Paquete de trabajo 3.

Paquete de trabajo 3.

ACTIVIDAD

ID DESCRIPCION

33 lIdentificar los impactos
positivos o negativos

36 Establecer cronograma de
reuniones gerenciales

37 Programar a los interesados

38 Planificar reunion con los
interesados y definir criterios

39 Realizacion del informe de
avance

41  Definir plan de divulgacion de
la informacion

42  Establecer criterios de
comunicacion efectiva

45  Creacion de criterios para
elaboracion de formatos

46  Asignar personal para
diligenciamiento de formatos

48 Caodificar la informacién

49 Registro de informacion en
matriz de gestion documental

51 Establecer oficina para
almacenamiento de
informacion

52 Digitalizacion de la
informacién

55 Creacion de formatos para el
sistema de gestion

56 Creacién de procedimientos ¢
cada area

58 Establecer criterios de revisio
de ladocumentacion

59 Presentar documentacion al
representante de area

61 Presentar documentacion al

gerente general

PREDECESORAS

32

36

37

38

41

42

36

45

46
48

28

51

45

55

56

58

59

DURACION

8,00
5,00
8,83
17,83
7,00

10,00

19,67

4,67

5,67

3,67
3,67

5,67

5,67
3,67
3,67

2,67

9,83

2,17

RECURSO
(HORAS)

64,00
40,00
70,67
142,67
56,00

80,00

157,33

37,33

45,33

29,33
29,33

45,33

45,33
29,33
29,33

21,33

78,67

17,33




ULTIMO NIVEL DE

LA EDT

Paquete d&rabajo 4.1

Paquete de trabajo 4.

ACTIVIDAD

ID DESCRIPCION

62 Publicar documentacién para
el personal

65 Realizar listado de juegos
ludicos a implementar

66 Compra de materiales para
reuniones

68 Elaboracion de tematica a
dictar

69 Gestionar visita de

capacitadores externos

PREDECESORAS

61

37

65

66

68

DURACION

5,17
5,00
3,00
9,83

4,67

RECURSO
(HORAS)

41,33
40,00
24,00
78,67

37,33




2 DISIN S.A.

DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES

AnekPBl an de capacitaciones
T a b6l 4a
Pl an de Capacitaciones

PLAN DE CAPACITACION

Datos capacitacion

Indicador
Instructor

iy Indicador Cobertura
Cumplimiento

Cronograma Capacitacion

Evaluacién

GERENCIA DE
PROYECTOS -
PARTE 1

MANEJO DEL
TIEMPO

GERENCIA DE
PROYECTOS -
PARTE 2

Obtener
conocimientos
generales del

proyecto

Dar a conocer
técnicas de
manejo del

tiempo con el

fin de ser
aplicado por
todos los
colaboradores

Obtener
conocimientos
generales en
materia de
alcance,
tiempo y
costo

Personal de
la alta
direccion,
gerente de
proyectos

Todo el
equipo de
trabajo

Personal de
la alta
direccion,
gerente de
proyectos

Gerente
general,
Ingeniero de
disefioy
desarrollo
Gerente
general,
Ingeniero de
disefio y
desarrollo,
auxiliar de
ingenieria,
comerciales,
HSEQ

Gerente
general,
Ingeniero de
disefioy
desarrollo

Gerente de
proyectos -
Nathalia
Garcia

16/06/2021 45 min 0% 5

Asesor
externo 0% 5
ARL

6/07/2021 60 min

Gerente de
proyectos -
Nathalia
Garcia

26/07/2021 60 min 0% 5



GERENCIA DE
PROYECTOS -

PARTE 3

TRABAJO EN

EQUIPO

LIDERAZGO

GENERALIDADES
DE LA GUIA DEL

PMBOK

MANEJO DE
EMOCIONES

ERGONOMIA EN
EL PUESTO DE

TRABAJO

Obtener
conocimientos
generales en
materia de
calidad y
recursos
Dar a conocer
la importancia
del trabajo en
equipo para el
aumento en la
productividad
de los
resultados del
proyecto

Desarrollar
habilidades
de liderazgo

Divulgar
herramientas
practicas para

aplicar en
base a la guia
del PMBOK

Dar a conocer
las técnicas
para el control
de emociones
en el
ambiente
laboral

Mantener
posturas de
trabajo
adecuados

Personal de
la alta
direccion,
gerente de
proyectos

Todo el
equipo de
trabajo

Todo el
equipo de
trabajo

Personal de
la alta
direccion,
gerente de
proyectos

Todo el
equipo de
trabajo

Todo el
equipo de
trabajo

Gerente
general,
Ingeniero de
disefio y
desarrollo
Gerente
general,
Ingeniero de
disefio y
desarrollo,
auxiliar de
ingenieria,
comerciales,
HSEQ
Gerente
general,
Ingeniero de
disefio y
desarrollo,
auxiliar de
ingenieria,
comerciales,
HSEQ

Gerente
general,
Ingeniero de
disefio y
desarrollo
Gerente
general,
Ingeniero de
disefioy
desarrollo,
auxiliar de
ingenieria,
comerciales,
HSEQ
Gerente
general,
Ingeniero de
disefioy
desarrollo,
auxiliar de
ingenieria,
comerciales

17/08/2021

6/09/2021

28/09/2021

3/11/2021

30/11/2021

26/01/2021

30 min

30 min

30 min

60 min

60 min

45 min

Gerente de
proyectos -
Nathalia
Garcia

Asesor
externo
ARL

Asesor
externo
ARL

Gerente de
proyectos -
Nathalia
Garcia

Asesor
externo
ARL

HSEQ -
Viviana
Pineda

0%

0%

0%

0%

0%

0%

90

90

90

90

30

90
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Cédigo: F-AF-01

REGISTRO DE ASISTENCIA

Version: 03

Fecha de Vigencia: 22/05/2019

I
CAPACITACION |:| FECHA | DIA | MES | ARO
(] & e [ ]
ENTRENAMIENTO
CAPACITACION PARA EL
INDUCCION EXTERNA D REINDUCCION PUESTO DE
TRABAJO
Tema: Objetivo: Lugar:
Dirigido A: Solicitado
por: _—
Instructor: Hora Inicio:
Hora Final:
l [ [ [ | [ [ ]
No NOMBRE Y APELLIDO CARGO FIRMA CALIFICACION ASISTENTES CALIFICACION INSTRUCTOR
Asistenciay | Evaluacion | Seguimiento | Dominio | Atencion a preguntas | Ayudas
Participacion Pto. Trabajo | del tema utilizadas
1
2
3
4




8
9
10
TOTAL (promedio):
I [ | [ ]

CONTENIDO: CALIFICACION

10a40 Malo REQUIERE MEJORA

50a 70 | Regular

80a 90 Bueno CUMPLIO SU OBJETIVO

91 Excelente
aloo

FIRMA INSTRUCTOR
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de desempefo

Z)DISIN S.A.

DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES

ADMINISTRATIVO

Cdédigo: 00-00

EVALUACION DE DESEMPENO

Version: 1

Fecha de Vigencia: 05/06/2021

Nombre del evaluado:

Fecha:

Cargo: Ingeniero Disefio y Desarrollo Periodo de evaluacion:

EVALUACION DE COMPETENCIAS

En este formato se evalla las competencias del empleado. De acuerdo a las competencias, indique la puntuacion que otorga a las mismas. Se evaluara cada competencia, asignando la
puntuaciéon de acuerdo a los niveles de evaluacién:

NIVELES DE EVALUACION

Competencia Funcional

Capacidad que tiene el empleado para desempefiar de forma exitosa los procesos y tareas del puesto.

Competencia Organizacional

Conducta o comportamiento que tiene el empleado orientado hacia el logro de las metas y objetivos de la organizacion.

Competencia HSEQ

Conducta o comportamiento que tiene el empleado orientado hacia el logro de las metas y objetivos HSEQ.

Calificativo Justificacion
E Excelente Desempefio que excede las expectativas de la funcién evaluada y produce resultados mas alla de lo esperado.
D Sobresaliente Desempefio que constantemente cumple las expectativas de la funcion evaluada.
C Aceptable Desempefio que cumple las funciones evaluadas.
B Insuficiente Desempefio que no cumple las expectativas de la funcién evaluada.
A Deficiente Desempefio de incumplimiento frecuente de la funcién evaluada produciendo insatisfaccion en el desarrollo de sus actividades.

I. COMPETENCIA FUNCIONAL




No

Aspecto/Calificacién E D C B A

Desarrollar disefios, elaborar dibujos y planos de los equipos de la empresa con base en conceptos preliminares, bosquejos, calculos de
ingenieria, especificaciones y otra informacion.

Efectuar adecuadamente los célculos necesarios para el disefio y desarrollo de los diferentes equipos y proyectos.

Realizar esquemas tipicos de forma oportuna para la presentacion de las ofertas comerciales.

Determinar el nimero y la distribucion de planos necesarios

Planifica, organiza y solicita en requisicién los listados de materiales para la ejecucion de los proyectos.

Apoya en la construccion de informacién documentada relacionada al proceso de Disefio y Desarrollo

Realizar el control y seguimiento de la documentacion relacionada al proceso de Disefio y Desarrollo.

Apoya la Direccién técnica en la generacién de fichas técnicas, manuales, presentaciones y todo tipo de informacién técnica.

OO NOO|O B~ WN

Realiza seguimiento a produccién comparando con lo dispuesto en los planos aprobados

[I. COMPETENCIA ORGANIZACIONAL

=

PLANEAMIENTO Y ORGANIZACION: Habilidad para planificar y proyectar las actividades y recursos, siguiendo un proceso ordenado en su ejecucién. 0.20

No planifica y es desorganizado en su trabajo.

Tiene dificultad para planificar y organizar las actividades y recursos, siempre improvisa.

Algunas veces se le dificulta planificar y organizar las actividades y recursos.

Planifica y organiza muy bien las actividades y recursos en su trabajo.

Planifica y organiza eficientemente y las actividades y recursos en su trabajo.

Nm gl O|wm >

RESPONSABILIDAD: Cualidad que tiene la persona de cumplir con exactitud y seriedad sus funciones y compromisos laborales, demuestra esfuerzo, dedicaciéon y
preocupacion por el trabajo. 0.20

No es responsable en el cumplimiento de sus funciones y compromisos laborales.

Frecuentemente no es responsable en el cumplimiento de sus funciones y compromisos laborales.

La mayoria de veces demuestra responsabilidad por el cumplimiento de sus unciones y compromisos laborales.

Es responsable siempre en el cumplimiento de sus funciones y compromisos laborales, demuestra esfuerzo y dedicacién por su trabajo.

Cumple excelentemente con sus funciones y compromisos laborales, es sumamente responsable y demuestra esfuerzo, dedicacion y preocupacién por el trabajo.

W Mmoo w >

PRODUCTIVIDAD: Capacidad de generar resultados con la calidad esperada y en el tiempo oportuno, a fin de lograr los objetivos y metas propuestas. 0.30




A | No produce resultados con calidad ni oportunidad.

B | Casi siempre los resultados que produce no son de calidad y siempre inoportunos.

C | Generalmente los resultados que produce son de buena calidad y oportunos.

D | Los resultados que produce son de muy buena calidad y oportunos.

E | Los resultados que produce son de excelente calidad y con la oportunidad requerida.

4. | TRABAJO EN EQUIPO: Capacidad para desarrollar actividades en conjunto y obtener resultados como grupo; trabajar de forma coordinaday con la disposicién de realizar
labores adicionales o fuera de lajornada ordinaria. 0.05

A | No tiene capacidad para trabajar en equipo, ni disposicién de realizar labores adicionales o fuera de la jornada ordinaria.

B | Se le dificulta el trabajo en equipo, prefiere trabajar solo y dentro de la jornada ordinaria.

C | Las relaciones de coordinacién y trabajo en equipo que mantiene con el personal del area y otras areas son buenas, algunas veces esta dispuesto a realizar labores adicionales y fuera
de la jornada ordinaria.

D | Las relaciones de coordinacion y trabajo en equipo gue mantiene con el personal de su area y otras areas son muy buenas y siempre esta en la disposicion de realizar labores adicionales
y fuera de la jornada ordinaria.

E | Las relaciones de coordinacién y trabajo en equipo que mantiene con el personal del area y otras areas son excelentes, es espontanea para dar a la institucién tiempo extraordinario.

5. | RECIBIR Y ATENDER INSTRUCCIONES: Capacidad para comprender y cumplir instrucciones de trabajo. 0.05

A | No tiene capacidad para comprender y cumplir instrucciones de trabajo.

B | Tiene dificultad para comprender y cumplir las instrucciones de trabajo.

C | Generalmente comprende y cumple las instrucciones relacionadas con su trabajo.

D | La capacidad para comprender y cumplir instrucciones de trabajo es muy buena.

E | Excelente capacidad para comprender y cumplir las instrucciones de trabajo.

6. | RELACIONES INTERPERSONALES: Capacidad, actitudes y acciones del funcionario para mantener un ambiente de trabajo arménico y respetuoso, habilidad para mantener
buenas relaciones interpersonales con clientes internos y externos para lograr una comunicacion efectiva, clara, precisa, oportuna, de respeto mutuo y con equidad. 0.05

A | Sus relaciones interpersonales con clientes internos y externos no son cordiales, siempre ocasionan quejas.

B | Sus relaciones interpersonales con clientes internos y externos no son cordiales, frecuentemente ocasionan quejas.

C | Sus relaciones interpersonales con clientes internos y externos son aceptables. Pero algunas veces ocasionan quejas.

D | Sus relaciones interpersonales con clientes internos y externos son muy buenas, raras veces no se logra comunicacion clara y oportuna.

E | Mantiene excelentes relaciones interpersonales con clientes internos y externos, se logra comunicacion efectiva clara y oportuna.

| | | I | I [ | |
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7. | DISCIPLINA: Grado de cumplimiento de normas disciplinarias de la institucidn, politicas y conducta en general. 0.05
A | No cumple con las politicas y normas disciplinarias, demuestra una conducta no aceptable.
B | Ocasionalmente incumple las normas disciplinarias, demuestra una conducta regular.
C | El cumplimiento de politicas y normas disciplinarias generalmente es bueno, demuestra buena conducta.
D | El cumplimiento de politicas y normas disciplinarias es muy bueno; y también su conducta en general.
E | Cumple excelentemente con las politicas y normas disciplinarias; y demuestra una conducta ejemplar.
8. | ORDEN Y LIMPIEZA: Desarrollo de la actividad ordenando herramientas, equipos y materiales dejandolos limpios y guardados en el lugar correcto. 0.10
A | El &rea o equipo de trabajo asignado siempre esta desordenado y muy sucio. No limpia sus instrumentos de trabajo y los deja tirados.
B | Algunas veces mantiene el area o equipo de trabajo asignado, desordenado y sucio. Pocas veces guarda y limpia sus instrumentos de trabajo.
C | Elordeny limpieza del area o equipo de trabajo asighado es aceptable, mantiene guardados y limpios sus instrumentos de trabajo.
D | Mantiene muy buen orden y limpieza en el area o equipo de trabajo asignado y guarda sus instrumentos de trabajo en el lugar adecuado.
E | Mantiene excelente orden y aseo en el area o equipo de trabajo asignado. Siempre guarda y limpia sus instrumentos de trabajo.
I1l. COMPETENCIA HSEQ
No Aspecto/Calificacion E D C B A
1 | Conocery cumplir el Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial
2 | Conocer, cumplir, implementar y mantener la Politica de Gestion Integral, asi como demostrar compromiso bajo los requisitos de los
estandares RUC, I1ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 de acuerdo a lo exigido en su proceso
3 | Conocer, cumplir, implementar y mantener la Politica de Alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas, seguridad vial, responsabilidad social y
convivencia laboral
4 | Procurar el cuidado integral de su salud, asumir la responsabilidad individual de llevar a cabo todas las tareas dentro de un ambiente
saludable, seguro y en armonia con el medio ambiente
5 | Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud, condiciones o actos inseguros en el lugar de trabajo y presentar
sugerencias para su correccién al Coordinador HSEQ
6 | Informar oportunamente al empleador o contratante acerca de los peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo




Ser responsable por el uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP) suministrados por la empresa

8 | Mantener el orden y aseo de todas las herramientas y equipos requeridos para el trabajo

9 | Participar activamente en actividades como simulacros, charlas, sensibilizaciones y capacitaciones etc.

10 | Cumplir estrictamente con el manejo y disposicion de residuos

11 | Hacer sugerencias apropiadas para el mejoramiento de la salud y la seguridad dentro de la empresa

12 | Cumplir con las directrices y recomendaciones medico laborales, asistir a todos los procesos médicos

13 | Desarrollar actividades operacionales de acuerdo con las normas y procedimientos establecidos

14 | Participar en la investigacion de accidentes cuando se le solicite

15 | Garantizar que las areas de trabajo estén libres de obstaculos

16 | Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos de Calidad, Ambiental, Seguridad y Salud en el Trabajo desde el proceso al cual
pertenece

17 | Cumplir adecuadamente con el manejo de instructivos y formatos del Sistema Integrado de Gestion

18 | Participar activamente en el reporte de No Conformidades correspondientes al Sistema Integrado de Gestion

19 | Participar activamente en el reporte de tarjetas ACI, buscando el mejoramiento continuo del Sistema

20 | Aplicar adecuadamente la metodologia de las 5s y las 3r en las actividades diarias

FORTALEZAS Y LIMITACIONES

Aspectos que favorecen el desempefio laboral del empleado :

Aspectos que limitan el desemperio laboral del empleado:




Recomendaciones para mejorar el desempeiio laboral:

Observaciones del empleado

Fecha: Fecha:
Nombre del Evaluador: Nombre del Empleado Evaluado:
Firma del Evaluador Firma del Empleado Evaluado

FORMULARIO DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DE DESEMPENO DEL EMPLEADO

Periodo evaluado: xx/xx/xxxx a xx/xx/xxxx Nombre del empleado:

Dependencia: Administrativo Operativo: Cargo del empleado:

|. COMPETENCIA FUNCIONAL: Evalua el nivel de cumplimiento de las funciones especificas del cargo del empleado contempladas en el Perfil de Cargos F-AF-15.




No. FUNCION PUNTUACION DE LAS CATEGORIAS
A B C D E
2 4 6 8 10
Subtotal / =

Il. COMPETENCIA ORGANIZACIONAL: Evalta las competencias laborales alcanzadas en las que se integran, como un sistema, conocimientos, habilidades, experiencias,
sentimientos, actitudes, motivaciones, caracteristicas personales y valores que contribuyen a alcanzar los resultados que se esperan, en correspondencia con las exigencias
técnicas, productivas y de servicios de la empresa.

FACTORES PUNTUACION DE LAS CATEGORIAS PUNTAJE

A B C D E PO PF R
2 4 6 8 10 Puntuacién | Ponderacién Resultado

obtenida de factores
1. Planeamiento y organizacion 0 0,2 0
2. Responsabilidad 0 0,2 0
3. Productividad 0 0,3 0
4. Trabajo en Equipo 0 0,05 0
5. Recibir y atender instrucciones 0 0,05 0
6. Relaciones Interpersonales 0 0,05 0
7. Disciplina 0 0,05 0
8. Orden y Limpieza 0 0,1 0
TOTAL 1 0

[ll. COMPETENCIA HSEQ: Evalua el nivel de cumplimiento de las funciones especificas del cargo del empleado contempladas en el Perfil de Cargos F-AF-15.

No. FUNCION

PUNTUACION DE LAS CATEGORIAS

B C D

4 6 8

10




Subtotal / =
RESULTADO DE ACUERDO AL TOTAL DE PUNTOS
Excelente (9.1-10.0)
Sobresaliente (7.17 9.0)
Aceptable (5.11 7.0)
Insuficiente (3.17 5.0)
Deficiente (1.0-3.0)

Seccidn

Puntuacién

Puntaje Total

Calificacion*

Competencia Funcional

Competencia Organizacional

Competencia HSEQ

* Si la calificacion no es Excelente se debe diligenciar el siguiente cuadro:

PLAN DE ACCION

ACTIVIDADES

COMPROMISO Y FIRMA
TRABAJADOR

SEGUIMIENTO (Fecha)

OBSERVACIONES

FIRMA JEFE
INMEDIATO

Capacitacion y refuerzo en competencias Organizacionales respecto a
los numerales establecidos de calificacion C;D

Se realizara seguimiento
en y nuevamente
en

Planifica, organiza y solicita en requisicion los listados de materiales
para la ejecucién de los proyectos.

Por proyecto

Se realizara lo
seguimientos en los meses
establecidos

Apoya en la construccion de informacion documentada relacionada al
proceso de Disefio y Desarrollo

Todos los meses a partir de
agosto

Se realizara lo
seguimientos en los meses
establecidos

Realiza seguimiento a produccién comparando con lo dispuesto en los
planos aprobados

Por proyecto

Se realizara lo
seguimientos en los meses
establecidos
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Requi sitos de calidad por paquete de trabajo
ID Descripcion de o . Entregables de la
ID Asociado requisitos Criterios de Aceptacion EDT ID EDT
-Informacién de la empresa
-Alcance definido
-Objetivos del proyecto
Realizar acta de
001-1 constitucién del -Riesgos generales Acta de constitucion 1.1.1
proyecto
001 ‘Resumen de hitos
‘Recursos financieros requeridos
-Identificacion de interesados claves
, -Identificacion de los interesados.
Tener urregistro
001-2 de las partes -Datos de los interesados Registro partes 1.1.2

interesadas del interesadas

proyecto -Impacto en el proyecto




ID Descripcion de o L Entregables de la
ID Asociado requisitos Criterios de Aceptacion EDT ID EDT
-Descripcidn del alcance detoyecto
-Datos de los interesados
Realizar plan de Plan de gestion del
002-1 gestion del -Impacto en el proyecto 9 1211
alcance
alcance
-EDT y diccionario
-Definicién de entregables
-Listado de actividades con estimacior
de duraciones
Realizar plan de -Lineabase del Cronograma Plan de qestion del
002- 2 gestién del Cronog S 1.2.1.3
002 cronograma -Diagrama de Gantt con ruta critica g
-Diagrama de Red con analisis de pas
adelante y pase atras y ruta critica
- Estructura de desglose iEursos
Realizar plan de Plan de gestiéon de
002-3 gestion de - Asignaciones de recursos fisicos 9 1.2.1.2
recursos
recursos
- Asignaciones del equipo del proyectc
. - Estimacion de costos de las actividad: .
Realizar plan de Plan de gestion de
002-4 . 1214
gestion de costos costos
- Presupuesto del proyecto
. - Requisitos técnicos .
002-5 Realizar plan de Plan de gestion de 1215

gestion de calidad

- Tipo de inspecciones

calidad




ID Descripcion de o L Entregables de la
ID Asociado requisitos Criterios de Aceptacion EDT ID EDT
- Identificacion de interesados
Realizar plan de - Tipo delnformacion .
0027 6 gestion de Plan de gestionde 4 , 4 &
o : comunicaciones
comunicaciones - Forma de Comunicar
- Frecuencia
- Descripcién y categorizacion de
impactos ambientales.
0021 7 Rea}lllzar plgn de - Matriz de impactos ambientales Plan qle gestion de 1.2.1.7
gestidn de riesgos riesgos
- Estrategias dmitigacion de impacto
ambiental
Realizar plan de L o . o
0027 8 gestion de - Definicidn y criterios de valoracion de  Plan de_ gestion de 1218
. proveedores adquisiciones
adquisiciones
Informe de - Fecha de elaboracion Informe periddico de
003  003i 1 avance del P 1.3.2
. avance del proyecto
proyecto - Porcentaje de Avance
- Nombre del Formato
Estudios y - Version
004  004i 1 disefios del Formatos de control 2
- y seguimiento
proyecto - Codigo

- Responsables




ID Descripcion de o L Entregables de la
ID Asociado requisitos Criterios de Aceptacion EDT ID EDT
- Portada.
- Indice.
Documentos - Introduccion.
005 00571 1 Informe final 3
elaborados

- Cuerpo del informe.
- Conclusiones.

- Anexos
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Rol eespyonsabilidades de calidad

Rolespara la Gestidn dela Cdidad

OBJETIVO DEL ROL: Direccionar el proyecto, debe realizar la planificacion, ejecucion y
seguimiento del proyecto, en todas las etapas del ciclo de vidasted, con los lineamientos y

objetivos organizacionales.

FUNCIONESDEL ROL: Se encarga de direccionar y supervisar los diferentes procesos de
compafiia, ademas, es responsable de la toma de decisiones, la planificacion, integracion

diferentes omponentes técnicos, la comunicacién, entre otros.
Gerente de proyectos
NIVEL DE AUTORIDAD: Alto

REPORTA A: N/A
SUPERVISA A: Equipo de trabajo

REQUISITO SDE CONOCIMIENTOS: Conocimiento frente a todos los procesos de la
organizacion o del proyecto, frente ajerencia de proyectos y frente al tema técnico que se

desarrolle.

dad



Rolespara la Gestion dela Cdidad

REQUISITO SDE HABILID ADES: Capacidad de liderazgo, capacidad de negociacion,
capacidad de comunicacion, habilidades interpersonales, capacidad para manejar el est
habilidades para resolver problemas, habilidades de gestion del tiempo, habilidades de

responsabilidad y autoridad, entre otras.

REQUISITO SDE EXPERIENCIA: Debe ser especialista en Gerencia de Proyectos y debe t
al menos 5 afos liderando proyecto.

Profesional de calidad OBJETIVODELROL: Direccionar los procesos de calidad de la organizacion.

FUNCIONESDELROL: Actualizar el plan de gestion de calidad, definir métricas de calidac
atender requerimientos, actualizar documentos, estaliiecetos, entre otros

NIVELE SDEAUTORIDAD: Medio
REPORTA A: Gerente de proyectos
SUPERVISA A: Profesionales técnicos

REQUISITO SDE CONOCIMIENTOS: Conocimientos respecto a estandares de calidad,

normativas, requerimientos, analisisigi®rmacion, analisis comparativo, entre otros




Rolespara la Gestion dela Cdidad

REQUISITOS DE HABILIDADES : Capacidad de comunicacion, habilidades interpersonale
capacidad para manejar el estrés, habilidades para resolver problemas, habilidades de ges’

tiempo, entre otras.

REQUISITO SDE EXPERIENCIA: Experiencia enla elaboracion y actualizacion de planes d
gestion de calidad, atencion de requerimientos, elaboracion de oficios, verificacion de
procedimientos constructivos, elaboracion de formatos, andlisis de informaciérgters.

Profesional de costos OBJETIVOSDEL ROL: Planeacién y seguimiento de proyectos en el area de presupuest

y programacion programacion y control de obra

FUNCIONESDEL ROL: Realizar la programacion y el seguimiento del cronogramagokiss

del proyecto y el seguimiento de las actividades y recursos asignados.
NIVELESDE AUTORIDAD: Bajo
REPORTA A: Director de Proyectos
SUPERVISA A: N/A

REQUISITO SDE CONOCIMIENTOS: Conocimiento en uso de programas como MS Proje«

MS Word y MSEXxcel, conocimiento en herramientas de gestién de proyectos,




Rolespara la Gestion dela Cdidad

REQUISITO SDE HABILID ADES: Capacidad de comunicacion, habilidades interpersonale
capacidad para manejar el estrés, habilidades para resolver problemas, habilidades de ges’

tiempo ycostos, entre otras.

REQUISITO SDE EXPERIENCIA: Experiencia minima de 3 afios con la programacién de ol

y presupuesto de diversos proyectos.
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Matriz de actividades de control y gesti - -n
Entregabl Criterios d Actividades dt¢ Actividades
Proyecto
V Infor mac V Revisi-n y aprt
empr esa Sponsor del Ac
V Al cance constituci - n.
V Objetivo V Vi st o bgueerneontdee v Reali zaci - r
proyecto proyectos en < constituci
Acta d V Riesgos identificaci - proyeatyenidr
constitu V Resumen proyecto, rest! todos | os ¢
V Recur sos objetivo y alc« aceptaci -n
financi e V Revisi-n del (
requerid administrador
Videntifi del recurso ec
i nteresa requeri do.
V9Iidenti fi V Recol ecci n d ¢ V Definir r ec
|l os inte | os interesadc¢ interesadacs
Registr: V Datos de V An8l i sisatee els« el rol, int
interesa i nteresa cuanto a su ni al proyectc
VI mpacto participaci - -n participaci
proyecto proyecto
v SFESLLEC Vv Rgalizaci-n d ¢ v R | _
royeero | membros del o VEsniizacl ]
Pl an de V Dat os de V[E)Efl.lnlr EDT y proyecto ir
del alca V: %tzgfza V Revisi-n y apt todos [ os
P documento por aceptact -n
proyecto
V EDT y di proyectos




Entregabl

Criterios d Actividades d:¢ Actividades
Proyecto
V Definici V Revisi-n y apr
entregahb documento por
v L'SFaqO V Realizaci - -n de
activida .
) : mi embros del ¢
estimaci C o
. definir activi
duracion de | as mi smas i i
V L2nea ba _ ! V. Realizaci -
VReallzaredregr gest|.n del
Pl an de CF°“°9ra proyecto y ant del t
Di agr ama . : € proyec.
del crono cr2tica todosr il osr i
con ruta V Revi si n aprt i
V Di agr ama y p aceptaci - -n
documento por
con an§l
proyectos
pase ade ; )
V Revisi-n y aprt
pase atr
5 4 documento por
cr2tica
V Estructu V Realizaci - -n de
desgl ose mi embros del ¢ Vv Realizaci -
recur sos definir [lutsi Irie gesti-n de
Pl an de V Asignaci el proyecto proyecto i
recur soc¢ recur sos V Realizar <coti : todos | os
V Asignaci recursos nece:¢ aceptaci -n
equi po d proyecto con |
proyecto proveedores




Entregabl

P Criterios d Actividades d:¢ Actividades
royecto
V Definici-n del
del proyecto |
gerente de pr
V Revi si n y apt
document o tpeord
proyectos
V Revisi-n y apt
documento por
V Estimaci V Aprobaci -n del
costos d asi nado al r i i
activida deIgS o sor p V Realizaci -r
V Presupue 2P gesti-n de
Pl an de proyect o V Revisi-n y apt proyecto ir
costos V Esti mac.i d?gureng?g: por todos |OS C
ascenden P y € eptaci n
) V Revi si n y apt
deter min
documento por
presupue
V Realizar | i st ¢ ] _
V Reaquisit entregables de VY Realizaci-
qul V Revisi-n y apt geste-maMyd
Pl an de t ®cni cos d proyecto ir
calidad V Ti po de ocumento por t od |
i nspecci proyectos 0dos 0s «
P V Revisi-n y aprt aceptaci-n
documento por
Videntifl o V Realizaci - r
i nteresa V Definir | a for gesti-n de
V Ti po de comuni cacdti her comaoBatione:cs
Pl an de ) €=
comuni cac | nf or mac i nteresados de¢ proyecto ir
V For ma de V Realizaci - -n de todos | os ¢
Comuni ca I mpacto ambi er ceptaci -n
V Frecuenc




Entregabl

Criterios d Actividades d:¢ Actividades
Proyecto
Revisi-n y aprt
documento por
proyectos.
Revisi-n y apt
documento por
Def i niimp a cotso s
V Descripc ambient al es de¢
categori establ ecer | ac _
i mpactos mitigaci - n. V. Realizaci - r
Plan de ambient a Realizaci-n de gestl-tn de
fiesaos Matriz d i mpacto ambier proyecto 1
g ambient a Revisi-n y aprt todos [ os
V Estrateg documento por ceptaci -n
mi tigaci proyectos.
i mpacto Revisi-n y aprt
documentSpomaro
Solicitud a pr
certificades ¢
equipos y mate¢ v Realizaci -r
V Definici Chequeo de cri gestiadmudes
Pl an de criterio validaci - -n de del proyect
adqui si ci val oraci Revisi-n y apt todos | os ¢
proveedo documento por ceptaci -n
proyectos.
Revi si n y apt
documento por
V Fecha de Revisi ny apt .
document o por V Presentaci
| nf or me el aborac :
de avance ¢ V Porcent a proyectos i nformes pe
Avance Revi si n y apt proyecto cc¢
documento por




Entregabl o jterios d Actividades d¢ Actividades
Proyecto
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definidos.
V Presentaci -
V. Nombre d Revisi-n y apt formatos de
For mat o Form.ato document o por Seguimient(
contseguiymi V.versi-n proyecto proyecto cc
V. C-digo Revisi-n y aprt criterios ¢
V Responsa documento por definidos
V Portada.
VEndice. Revisi-n y apr v Presentaci -
Vintroduc documento por final del ¢
I nf or me V Cuerpo d proyecto |l os criter.
i nf or me. Revisi-n y apt aceptaci -n
V. Concl usi documento por
V Anexos
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Formato plan de acci-n correctiva, preventiva
SITEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: F-HSEQ-01C
%) DISIN S.A. Version: 00
e ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS, PLANES DE ACCION Y MEJORA Fecha de Vigencia:
11/10/2019
| §
DA | WES | AWo
[ [ |
Nombre Responsable: [ Cargo: |
ACCION CORRECTIVA | I ACCION PREVENTIVA

[ ACCIONMEJORA |

3. DESCRIPCION

(desactualizacion)

4.1 Sistema que la GESTION DE
loenera: CLIENTE PROVEEDOR RIESGO 1SO 9001 X SG-SST AMBIENTAL
(Auditoria Interna Auditoria Externa Quejas/reclamos Cual?

Objetivos de Calidad Serv/Product/Salida No Conforme Encuestas de satisfaccion

Evaluacion proceso Rev. Gerencial Otros

F imi Requisito Legal

5. CORRECTIVO (Accion Inmediata)
= Actualizar Matriz de riesgos de
2 |?
Genera un nuevo riesgo? Cual? NG e i ida M el Ee
6. ANALISIS CAUSAL (Establezca la causa o las causas por las cuales se presentd)

=z

o

é 6.2 VARIABLES 6.3 Primer ¢ Por Qué? 6.4 Segundo ;Por Qué? 6.5 Tercer ;¢ Por Qué?

=

<

6.6 Cuarto ;Por Qué? 6.7 Quinto ¢Por Qué? RESUMEN RAIZ DE LA CAUSA
METODO

7. Causa N°
7.2 Accion N°

‘ambiente (Entorno) y cualquier otro que pueda ser con butivo a los por que.
7. PLAN DE ACCION (Determine las a

7.3 ACCION PROPUESTA

7.4 RESPONSABLE
(CARGO)

Metodos (proceso

(DD/MM/AA)

JUE qUE Se evidenciaron con mayor énfasis en la

7.5 FECHA LIMITE

Maquinas (equipo), Medici

¢Ejec.?

SINO Fecha

nes para atacar las causas en el mismo orden del anal
7.6 REVISION DE EJECUCION

Comentarios

nes (indicadores), Mano de obra (recurso humano), Medio

7.7 REVISION REALIZADA




7.8 EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA ACCION

ACTIVIDAD REALIZADA FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE
¢FUE EFICAZ? ¢ PORQUE ? (REQUIERE GENERAR NUEVA N DE LA ACCION
8 RR D A 0 CO OR AD
ABIERTA FECHA NUEVA ACCION (DD/MMAA)
CERRADA FECHA CIERRE ACCION (DD/MM/AA)

NOMBRE

CARGO
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Lista de verificaci-n de entregabl es
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'@DISINS.A. Lista de Verificaci n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de ¢Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
1 GESTION ESTRATEGICA
1.1 PROCEDIMIENTO CARACTERIZACION DEL Gerente 1vez
PROCESO PLANEACION
ESTRATEGICA
1.2 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Gerente 1vez
PLANEACION
ESTRATEGICA
1.3 PROCEDIMIENTO ESTRATEGIA Gerente 1vez
1.4 REGISTRO MATRIZ DE GESTION DE Personal en general 1vez
RIESGOS
1.5 REGISTRO INDICADORES DE Personal en general 1vez
GESTION
1.6 REGISTRO INFORME DE REVISION Personal en general 1vez
POR LA GERENCIA
2 GESTION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
2.1 PROCEDIMIENTO CARACTERIZACION DEL Gerente 1vez
PROCESO A&F
2.2 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO Director Administrativo 1vez

ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)

2.3 REGISTRO ORDEN DE COMPRA O  Director Administrativo Cada que aplique

COTIZACION
2.4 REGISTRO COMPROBANTE DE Director Administrativo Cada que aplique

EGRESO

2.5 REGISTRO FORMATO RELACION DE Director Administrativo semanal

CAJA MENOR
2.6 REGISTRO CONTROL DE GASTOS Y Director Administrativo Semanal

PAGOS
2.7 REGISTRO COMPROBANTE DE Director Administrativo Cada que aplique
INGRESO

3 GESTION DE TALENTO HUMANO
3.1 PROCEDIMIENTO CARACTERIZACION DEL Gerente 1vez

PROCESO TH
3.2 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Director Administrativo 1vez

TALENTO HUMANO

3.3 PROCEDIMIENTO PERFIL DE CARGOS Y Director Administrativo Antes de contratar a u

FUNCIONES colaborador
34 REGISTRO HOJA DE VIDA Director Administrativo Antes de contratar a u

colaborador



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
3.5 REGISTRO LISTA DE CHEQUEO DE  Director Administrativo Antes decontratar a un
DOCUMENTOS DE colaborador
INGRESO
3.6 REGISTRO CONTRATO INDIVIDUAL  Director Administrativo Al contratar un
DE TRABAJO colaborador
3.7 REGISTRO NOMINA Director Administrativo Semanal
3.8 REGISTRO ENTREGA DE DOTACION Director Administrativo Al contratar un
Y EPP colaborador
3.9 REGISTRO CARTA DE Director Administrativo Al liquidar un contrato
TERMINACION Laboral
CONTRATO
3.10 REGISTRO EXAMEN RETIRO Director Administrativo Al liquidar un contrato
Laboral
3.11 REGISTRO PROGRAMA DE HSEQ Mensual
CAPACITACIONES
3.12 REGISTRO REGISTRO DE HSEQ Cada que aplique
ASISTENCIA A
CAPACITACION
3.13 REGISTRO EVALUACION DE Director de proyectos Anual
COMPETENCIAS Y
DESEMPENO
3.14 REGISTRO REGLAMENTO INTERNO  Director Administrativo 1vez

DE TRABAJO



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci - -n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
3.15 REGISTRO PERFIL DE CARGOS Y  Director Administrativo Cada que aplique
FUNCIONES- GERENCIA
3.16 REGISTRO MEMORANDO Director de proyectos Cada que aplique
3.17 REGISTRO DESCARGOS Director de proyectos Cada que aplique
ADMINISTRATIVOS
LABORALES
3.18 REGISTRO REPORTE DE NOMINA Director de proyectos Cada que aplique
3.19 REGISTRO SOPORTE DE PAGO Director de proyectos Cada queaplique
NOMINA
4 GESTION COMERCIAL
4.1 PROCEDIMIENTO CARACTERIZACION DE Gerente 1vez
LA GESTION COMERCIAL
4.2 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Gerente 1vez
GESTION COMERCIAL
4.3 REGISTRO CARTA DE INVITACION Comerciales Cada que aplique
A COTIZAR
4.4 REGISTRO CUADRO COMPARATIVO Comerciales Cada que aplique
DE COTIZACIONES
4.5 REGISTRO CONTROL DE CLIENTES Comerciales Cada que aplique
4.6 REGISTRO LISTADO DE Comerciales Cada queaplique
PROVEEDORES

GESTION DE PROYECTOS



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)

5.1 REGISTRO PLAN DE CALIDAD Director de proyectos Cada que aplique
5.2 REGISTRO ACTA DE REUNION Director de proyectos Cada que aplique
5.3 REGISTRO CONTROL DE TIEMPO DE Director de proyectos Diario

PERSONAL
5.4 PROCEDIMIENTO MATRIZ DE Director de proyectos Diario

COMUNICACIONES
55 REGISTRO LISTADO MAESTRO DE Director de proyectos Cada que se reciba ul
PLANOS plano
5.6 REGISTRO LISTAS DE CHEQUEO Director de proyectos  Una actividad diaria
5.7 REGISTRO TRAZABILIDAD DE Director de proyectos Cada que aplique
MATERIALES
5.8 REGISTRO ENCUESTA DE Director de proyectos Al liquidar un contrato
SATISFACCION DEL

CLIENTE
6 GESTION DE COMPRAS
6.1 PROCEDIMIENTO CARACTERIZACION DE Gerente 1vez

COMPRAS
6.2 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Director Administrativo 1vez

COMPRAS
6.3 REGISTRO LISTADO Y Director Administrativo Mensual

EVALUACION DE
PROVEEDORES



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
6.4 REGISTRO ORDEN DE COMPRA Director Administrativo Cada que aplique
6.5 REGISTRO EVALUACION DE Director Administrativo Cada que aplique
PROVEEDORES
6.6 REGISTRO INVENTARIO DE Director de proyectos Mensual
MATERIALES
6.7 REGISTRO SOLICITUD DE Director de proyectos Cada que aplique
RECURSOS
7 GESTION DE MAQUINARIA'Y EQUIPOS
7.1 PROCEDIMIENTO CARACTERIZACION DE Gerente 1vez
MAQUINARIA Y EQUIPOS
7.2 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Mantenimientos 1vez
MAQUINARIA Y EQUIPOS Generales
7.3 REGISTRO HOJA DE VIDA DE Mantenimientos Diario
EQUIPOS Generales
7.4 REGISTRO REPORTE Mantenimientos Diario
MANTENIMIENTO Y Generales
ESTADO DE LOS
EQUIPOS
7.5 REGISTRO CONTROL DE Mantenimientos Diario
OPERACION DE EQUIPOS Generales
8 GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
8.1 PROCEDIMIENTO COMTE PARITARIO HSEQ 1vez

CONVOCATORIA



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
8.2 REGISTRO ACTA DE CONSTITUCION HSEQ 1vez
COMITE PARITARIO
8.3 REGISTRO CITACION A REUNION HSEQ Cada que aplique
DE COPASST
8.4 REGISTRO ACTAS ASISTENCIA HSEQ Cada que aplique
COPASST
8.5 REGISTRO EVIDENCIA HSEQ Cada que aplique
FUNCIONAMIENTO DEL
COPASST
8.6 REGISTRO ACTA DE HSEQ 1vez
CONFORMACION
BRIGADA DE
EMERGENCIA
8.7 REGISTRO ACTA DE HSEQ 1vez
CONFORMACION
COMITE DE
CONVIVENCIA
8.8 REGISTRO ACTA DE HSEQ 1vez
CONFORMACION DEL
EQUIPO INVESTIGADOR
8.9 PROCEDIMIENTO PLAN DE EMERGENCIAS HSEQ Cada que aplique
8.10 PROCEDIMIENTO IDENTIFICACION, HSEQ Cada que aplique

PREVENCION Y
CONTROL DE RIESGOS



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
8.11 PROCEDIMIENTO PLANEACION, HSEQ 1vez
IMPLEMENTACION,
EVALUACION Y
CONTROL PREVENCION
8.12 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO HSEQ 1vez
TRABAJO SEGURO EN
OBRAS
8.13 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE HSEQ 1vez
INSPECCIONES
PLANEADAS DE
SEGURIDAD
8.14 REGISTRO INSPECCION DE HSEQ Semanal
SEGURIDAD SISO
8.15 REGISTRO PERMISOS DE TRABAJO HSEQ Diario
EN EXCAVACIONES
8.16 REGISTRO MATRIZ DE HSEQ Mensual
INTERVENCION DE
INCIDENTES Y
ACCIDENTES DE
TRABAJO
8.17 REGISTRO FORMATO PARA HSEQ Cada que aplique
PRESUNTO ACOSO
LABORAL
8.18 REGISTRO ANALISIS ESTADISTICO HSEQ Mensual
DE LOS ACCIDENTES DE
TRABAJO
8.19 PROCEDIMIENTO PROTOCOLO FIATEP HSEQ Cada que aplique



25 DISIN S.A.

Lista de Verificaci n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
8.20 PROCEDIMIENTO FLUJOGRAMA HSEQ Cada que aplique
INCIDENTE
8.21 PROCEDIMIENTO PRESENTACION HSEQ Cada que aplique
COPASST
MECONSTRUEQUIPOS
9 GESTION DE CALIDAD
9.1 PROCEDIMIENTO CARACTERIZACION DEL Gerente 1vez
PROCESO DE CALIDAD
9.2 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Coordinador de Calidac 1vez
GESTION DE CAMBIOS Y
CONTROL DE
DOCUMENTOS
9.3 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Coordinador de Calidac 1vez
ACCIONES
CORRECTIVAS
PREVENTIVAS Y DE
MEJORA
9.4 REGISTRO ANEXO No.01 PLANES Coordinador de Calidac ~ Cada que aplique
DE ACCION
9.5 PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO DE Coordinador de Calidac 1vez
AUDITORIAS INTERNAS
9.6 REGISTRO ANEXO No. 01 Coordinador de Calidac ~ Cada que aplique
PROGRAMA DE
AUDITORIA
9.7 REGISTRO ANEXO No. 02 PLAN DE  Coordinador de Calidac =~ Cada que aplique

AUDITORIA



'@DISINS.A. Lista de Verificaci - -n
DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
Tipo de Informacién Listado de Documentos y Responsable Frecuencia de :Se ha Listar ¢,Cumple? (Si/No) Accién a
No Documentada Registros Realizacion o Implementado? Evidencia Implementar
Verificacion (Si/No)
9.8 REGISTRO ANEXO No. 03 LISTADE Coordinador de Calidac ~ Cada que aplique
CHEQUEO DE
AUDITORIA
9.9 REGISTRO ANEXO No. 04 INFORME Coordinador de Calidac ~ Cada que aplique
DE AUDITORIA
9.10 REGISTRO ANEXO No. 05 ENCUESTA Coordinador de Calidac  Cada que aplique

DEL SERVICIO DE
AUDITORIA



Met odol

AneXMet odol og? a

Tabla72

gica par prloygegenwtsi - 290

para | a Gesti-n de | os

Metodologia para la gestién de los riesgos del proyecto

Metodologia para la Gestion de los Riesgos del Proyecto

Procesos
Planificar la
Gestion de los
Riesgos

Identificar los
Riesgos

Realizar el
Analisis
Cualitativo de
Riesgos

Realizar el
Andlisis
Cuantitativo
de Riesgos

Planificar la
Respuesta a
los Riesgos

Descripcion
Es el proceso
donde se define
como realizar las
actividades que
hacen parte de la
gestion de los
riesgos
En este proceso d¢
identifican los
riesgos, fuentes de
riesgo y se
documentan sus
caracteristicas

Se priorizan los
riesgos del
proyecto evaluandc
la probabilidad de
ocurrencia e
impacto de dichos
riesgos

Se analiza
numéricamente el
efecto de los
riesgos

Se seleccionan las
estrategias y se
establecen accione
para abordar la
exposicion al riesgc

<<K <K<K < <

Herramientas
Juicio de expertos
Analisis de datos,
analisis de Interesados
Reuniones

Juicio de Expertos
Recopilacbn de datos
Analisis de datos
Habilidades
interpersonales y de
equipo

Listas rapidas
Reuniones

Juicio de Expertos
Recopilacién de datos
Andlisis de datos
Habilidades
interpersonales y de
equipo
Caraterizacion de
riesgos
Representacion de
datos

Reuniones

Juicio de Expertos
Recopilacién de datos
Habilidades
interpersonales y de
equipo
Representaciones de i
Incertidumbre
Andlisis de datos
Juicio de Expertos
Recopilacién de datos
Habilidades
interpersonales y de
equipo

Estrategias para
amenazas

Estratgias para
oportunidades
Estrategias de respues
a contingencias

Vv

Vv

V

\%
\%

\Y

Salida deProceso Periodicidad
Plan degestion de los Este proceso se
riesgos lleva a cabo una

Unicavez o en
puntos predefinidos
del proyecto

Registro de riesgos Este proceso se
Informe de riesgos lleva a cabo alo
Actualizaciones a los largo de todo el
documentos del proyect proyecto.

Actualizaciones a los Este proceso se

documentos del proyect lleva a cabo alo
largo de todo el
proyecto.

Actualizaciones a los En los proyectos
documentos del proyect donde aplica, se
lleva a cabo durantt
todo elproyecto

Solicitudes de cambio Este proceso se
Actualizaciones al plan  llevaacaboalo
para la direccién del largo de todo el
proyecto proyecto.

Actualizaciones a los
documentos del proyect




Metodologia para la Gestion de los Riesgos del Proyecto

\Y,

<<<

Implementar la
Respuesta a
los Riesgos

En este proceso st V
implementan los  V
planes acordados V
como respuesta a
los riesgos
Vv

Se monitorean los V

planes acordados V

como respuesta a Vv
los riesgos

Monitorear los
Riesgos

Estrategias para el

riesgo general del
proyecto

Andlisis de datos
Andlisis de alternativas
Toma de decisiones
Juicio de Expertos \%
Recopilaciéon de datos V
Habilidades
interpersonales y de
equipo

Sistema de informacior
para la direccion de

proyectos

Analisis de datos \%

Auditorias

Reuniones \Y
V
\

Solicitudes de cambio
Actualizaciones a los
documentos del proyect

Informacion de
desempefio del trabajo
Solicitudes de cambio
Actualizaciones al plan
para la direccién del
proyecto
Actualizaciones los
documentos del proyect

Este proceso se

lleva a cabo a lo

largo de todo el
proyecto.

Este proceso se

lleva a cabo alo

largo de todo el
proyecto.
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Probabil.

Registro de riesgos Matriz de probabilidad x impacto inicial

dad

Por

mpact o
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%9 DISIN S.A.

DISENOS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES

Registro de Riesgos

PROYECTO: DISENO DE GUIA METODOLOGICA PARA LA GESTIONPBBYECTOS BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA GUIA PMI EN LA EMPRESA DISI]

Probabilidad Valor Numérico Impacto
o Probabilidad x Impacto Prioridad Categoria de Riesgc
Muy Improbable 0,1 Criticidad Val,o_r P g g
numérico
Relativamente Probable 0,3 4 max.14,4 _ Muy Alta Riesgo Extremo
Probable 0,5 Moderado 3 [ | Mayor que 7,2 y menor o igual a 10,8 Alta Riesgo Alto
Muy Probable 0,7 Bajo 2 Mayor que 3,6 y menor o igual a 7,2 Medio Riesgo Tolerable
Casi Certeza 0,9 Muy Bajo 1 min 0,4 De 0,4 a menor o igual 3,6 Baja Riesgo Aceptable
Cadigo Descripcion del Entregables Estimacion
del 1P Causa Raiz Detonante g de Objetivo Afectado Estimacion de impacto Prob x Impacto  Tipo de Riesgo
. Riesgo Afectados "
Riesgo Probabilidad
Falla de equipos y/c Retrasos en el c Alcance é 2’5
maquinaria para el Falta de mantenimient Sonidos anormales € montaje y entrega di ronograma S
1 montaje de los preventivo de los la maquinaria y/o los disefios 0,5 CCIJ'ZtOd ; 0.5 Riesgo Aceptable
disefios solicitados equipos y/o maquinari equipos solicitados por el Calida 1
por el cliente cliente Total Probabilidad x Impacto 3,5
. Alcance 4 0,4
Mala interpretacion Falta de experticia po Diferencias entre el Entregables que no Cronograma 2 02
iy partedel personal . cumplen con las Costo 1 0,1 ;
2 de los requerimiento comercial v de personal comercial \ expectativas del 0,1 ¥ : Riesgo Aceptable
del cliente o ectgs el cliente P Clionts Calidad 2 0.2
proy Total Probabilidad x Impacto 0,9
Imposibilidad de Alcance 1 0,1
blemati iale: asistencia al lugar di Cronograma 3 0,3
Alteraciones en el Pro . ematicas sociale: Preaviso de trabajo del personal Costo 1 0,1 :
3 o politicas, econémicas . : 0,1 . ’ Riesgo Aceptable
orden publico del pais manifestaciones retrasos en las Calidad 1 0,1
entregizf(l,jlggadas Total Probabilidad x Impacto 0,6
Alcance 1 0,5
Sobrecostos en la Incremento de los  Pago de insumos o Impacto econémico Crogograma ‘11 02’5
4 ejecucion de los  costos de las materia: servicios por encime  la compafia. Se 0,5 (I)'ztod Riesgo Aceptable
entregables primas de lo presupuestadc afecta el presupuest Calida 1 0,5
Total Probabilidad x Impacto 3,5
Sobrecarga laboral Mavor asianacion Equino de trabaio Incumplimiento en Alcance 1 0,3
5 del equipo de trabaijt y 9 quip 19 as entregas y meng 0,3 Cronograma 3 0,9 Riesgo Aceptable
laboral por la agotado, muchas . o
del proyecto calidad de las misme Costo 1 0,3



10

11

12

13

14

implementacién del incapacidades, bajc
proyecto rendimiento

Impacto econdémico
Pago de insumos o positivo a la
servicios por debajo compaiiia,
de lo presupuestadc variaciones en el
presupuesto

Menores costos en |
ejecucion de los
entregables

Reduccion de los costc
de lasmaterias primas

La implementacién de
la nueva metodologia
optimiza los procesos
internos de la compaii

Reduccion de
reprocesos, mayor
calidad deentregable:

Optimizacién de
procesos de la
compafiia

Implementacion
exitosa de la
metodologia

La Gerencia General
Apoyo de la Gerenci. el Sponsor apoyan en
General y Sponsor  implementacion del
proyecto

Una gerencia gener:
presente en todos Ic
procesos

Ejecucién del alcanc
del proyecto

Impacto econémico

. . . ositivo a la
Posibilidad de acces Se cuenta con accesc Buena vida crediticie pcom afiia
a créditos créditos bancarios del Sponsor comp ’
variaciones en el
presupuesto

Adquisicion de equipo:

Buena disponibilidac Optimizacién de los

nuevos y/o Compra de equipos .. . >
de recursos o tiempos de ejecuciol
. mantenimientos nuevos
tecnolégicos del proyecto
generales

Afectacion a

. Afectacion a la
infraestructura

Por fallas en la

. . R comunidad.
existente a razén de comunicacion y Retrasos en la Ninauno
actividades y trabajo coordinacion de . o 9
: - ejecucion y
realizados por DISIN actividades.
sobrecostos.

S.A
Por fatiga de persona
Afectacion a la saluc asociada a exceso d¢

. . Retrasos en las
fisica, mental y el trabajo.

Todos, atrasos en la

, . S actividades.
bienestar de los  Por incumplimiento a entregas
. . Sobrecostos.
trabajadores las medidas de
Bioseguridad.
s L Por zona Suspension de
Dafio, interrupcion o ot
geoldgicamente actividades que
y/o retrasos en la . .
i inestable. lleven a retrasos en Ninguno
construccion por .
Por ocurrencia de cronograma.

amenazas naturale: . L
eventos naturales. Pérdidascondmicas

Afectacion a Adquisicion de equipo:

Optimizacién de los

patrimoniocultural o nuevos y/o . . .~ Retraso en todos lo:
L S tiempos de ejecuciol
arqueolodgico por mantenimientos entregables
. . del proyecto
trabajos realizados generales

0,1

0,9

0,9

0,9

0,7

0,4

0,8

0,5

0,2

Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

3
Total Probabilidad x Impacto

1
1
4
1

Total Probabilidad x Impacto

1
4
2
3

Total Probabilidad x Impacto

2
2
2
2

Total Probabilidad ximpacto

3
1
3
1

Total Probabilidad x Impacto

1
3
1
3

Total Probabilidad x Impacto

1
4
4
4

Total Probabilidad x Impacto

1
4
4
2

Total Probabilidad x Impacto

1

4

4

2
Total Probabilidad x Impacto

1

2

1

1
Total Probabilidad x Impacto

0,9
2,4

0,1
0,1
0,4
0,1

0,7

0,9
3,6
1,8
2,7

1,8
1,8
1,8
1,8

7,2

2,7
0,9
2,7
0,9

7,2

0,7
2,1
0,7
2,1

5,6

0,4
1,6
1,6
1,6

5,2

0,8
3,2
3,2
1,6

8,8
0,5

5,5
0,2
0,4
0,2
0,2

Riesgo Aceptable

Riesgo Alto

Riesgo Tolerable

Riesgo Tolerable

Riesgo Tolerable

Riesgo Tolerable

Riesgo Alto

Riesgo Tolerable

Riesgo Aceptable



15

16

17

18

19

20

21

22

23

Inconvenientes en [¢
obtencion de
permisos ambientale
por falta de
documentacion u
otros

Dificultades en la
consecucioén de otro
permisos para el

Por demoras en la
generacion de las
solicitudes de permiso.
Por demoras por partt
de la autoridad

Ambiental en responde

y aprobar.

Por demoras en los
tiempos desvaluacion.
Por insuficiencia de
informacion.

proyecto (manejo de Por falta de gestion pa

transito).

Incumplimiento de
los principales hitos !
plazo de entrega de
los proyectos de
DISIN S.A

Flujo de caja
insuficiente que
afecte el avance de
proyecto.

Inconsistencias en
estudios y disefios
que afecten la normz
ejecucion de las
actividades objeto dt
contrato.

Inadecuada
intervencion al medic
ambiente que afecte

el avance del
proyecto.

Uso inadecuado de
los equipos
electrénicos

suministrados por la
compafiia

Falla en el Servidor
en el cual se
almacena la

informacioén del
proyecto

el seguimiento de los
permisos.

Por falta de recursos
(personal, suministros
maquinaria y equipos’

Por fallas en la
planeacion.

Por costos adicionale:
asociados a la atenci¢
del COVID.
Por avances en la
ejecucion por debajo d
lo programado.

Por errores y/o faltante

en estudios y disefios

Por falta de integracioi
del flujo de
Informacion.

Afectaciones
ambientales
Atraso en el
cronograma de obra.
Sobrecostos
Afectacion
reputacional.

Falta de conciencia pc
parte de los
colaboradores

Falta de conciencia pc
parte de los
colaboradores

Falta de planeacion

Retrasar el proyectc
Posibles sobrecosta
por solicitud de
redisefios

Afecta el cronogrami

Retrasar el proyectc
Posibles sobrecosto
por solicitud de
redisefios

Afecta el cronogrami

Disminucién de los
rendimientos en obri
Incumplimiento del
cronograma de  Afecta el cronogrami
actividades diarias
Sobrecostos para e
proyecto

Atrasos en el
cronograma de obra
lliquidez.

Consecucion de
Recursos

Atrasos en el
cronograma de obra
Reprocesos.

Cronograma

Implementacion y
cumplimiento del
Plan de Gestion
SocicAmbiental.
Supervisién y
acompafamiento
obligatorio a las
actividades
ambientales.

Cronograma

Generacion de costc

- Todos, atrasos en la
en compra de equipc

entregas
nuevos
Retrasos en la Atraso en la
elaboracion de la elaboracion del
documentacion proyecto

0,6

0,5

0,9

0,5

0,4

0,4

0,3

0,3

0,5

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance

Cronograma
Costo
Calidad

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Alcance

P DNWPR

Total Probabilidad x Impacto

P DNWPR

Total Probabilidad x Impacto

N BRDN

Total Probabilidad x Impacto

= Wwwek

Total Probabilidad x Impacto

1
4
4
1

Total Probabilidad x Impacto
1
2
2
1

Total Probabilidad x Impacto

AN W

1

Total Probabilidad x Impacto
3
2
4
1
Total Probabilidad x Impacto
1

0,6
1,8
1,2
0,6

4,2

0,5
15

0,5
3,5

1,8
3,6
3,6
1,8

10,8

0,5
15
15
0,5

0,4
1,6
1,6
0,4

0,4
0,8
0,8
0,4

2,4

0,9
0,6
1,2
0,3

0,9
0,6
1,2
0,3

0,5

RiesgoTolerable

Riesgo Aceptable

Riesgo Alto

Riesgo Tolerable

Riesgo Tolerable

Riesgo Aceptable

Riesgo Aceptable

Riesgo Aceptable

Riesgo Tolerable



Retraso en las Cronograma 4 2
compras _de materia Incumplimiento al  Plan de Gestién de CO.StO 2 1
primas, insumos y lan de adauisici dauisici Calidad 1 0,5
demaselementos plan de adquisicione adquisiciones N
: Total Probabilidad x Impacto 4
requeridos
Los equipos Alcance 4 0,4
comprados no Mala seleccion y Afectacion al Cronograma 4 0,4
24 cumplen con las seguimiento a los Mala calidad roducto terminado 0,1 Costo 4 0,4 Riesgo Aceptable
especificaciones proveedores P Calidad 4 0,4
requeridas Total Probabilidad x Impacto 1,6
, _ : Alcance 4 2
Do e rlege Cocnses o™ Queserequena | Reteenios : z
25 - equipos, productc . p , equip cambio de materiale P ga 0,5 Costo 4 2 Riesgo Tolerable
0 insumos requerido insumos y demoras el : incremento en los Calidad 1 05
ara produccién las importaciones O €quipos costos allda . ’
P Total Probabilidad x Impacto 6,5
Alcance 4 2
Cambios en los Desconocimiento de Cronograma 3 1,5
26 disefios y documentc normatividad y Cambios inesperadc Entregables técnico: 0,5 Costo 4 2 Riesgo Tolerable
técnicos requisitos legales Calidad 1 0,5
Total Probabilidad x Impacto 6
El Cliente presenta Alcance 3 2,1
Inconvenientes inconvenientes interna retrasos en la revisié Demoras en los Cronograma 4 2,8
27 loaisticos del cliente & la hora de tomar y aceptacion de los tiemnos de entreaa 0,7 Costo 4 2,8 Riesgo Alto
9 decisiones sobre el entregables P 9 Calidad 1 0,7
proyecto Total Probabilidad x Impacto 8,4
Falta de comunicacior Alcance 3 2.1
Cambios constantes  de las personas que €rasos en larevisié  Re procesos en la Cronograma 4 2,8
28 ) ; P as g y aceptacion de los elaboracion de 0,7 Costo 4 2,8 Riesgo Alto
en los entregables realizan las revisiones | Calidad 3 21
los entregables entregables documentos alida N :
Total Probabilidad x Impacto 9,8
Incremento en el Compbromisos Alcance 1 0,7
namero de proyecto. ad uiridog sin validar I Sobre carga laboral Cronograma 4 2,8
29 a ejecutar en el qt . ' Sobre carga laboral incumplimiento en 0,7 Costo 1 0,7 RiesgoTolerable
. . disponibilidad del :
mismo periodo de recurso Humano entregas Calidad 1 0,7
tiempo Total Probabilidad x Impacto 4,9
Esquemas de Alcance 1 0,7
g s sobre cargas Cronograma 4 2,8
Nuevos brotes de vacunacion Enfermedad de los .
30 : : laborales, atrasos e . : 0,7 Costo 1 0,7 Riesgo Tolerable
enfermedades virale incompletos, falta de I bl funcionarios Calidad 1 0.7
autocuidado os entregables alida N :
Total Probabilidad x Impacto 49
Ane¥XBl an de Respuesta a Riesgos



Tabla74
Plan de respuesta a riesgos

Cddigo

Probabilidad

Amenaza/  Descripcion del . Entregables Tipode Responsable Respuestas Tipode Responsable de Fecha Plan de
del ) . Causa Raiz Detonante por Impacto . . o - ) .
Riesgo Oportunidad Riesgo Afectados Total Riesgo del Riesgo planificadas respuesta  larespuesta planificada Contingencia
Por falta de Programacion de
L, reuniones periodica
recursos (persona Disminucion de revias a la entreq
suministros, los rendimientos pre 9 Evitar
Lo final entre los
maquinaria y en obra iembros del
Incumplimiento equipos) miembros de
. equipo de proyectc
de los principales b |
hitos y plazo de Incumplimiento Afecta el Riesgo Gerente - Gerente de Su contatar 1as
17 10,8 General / Seguimiento 30/03/2022 actividades y
entrega de los del cronograma cronograma Alto A : Proyectos
o Sponsor periodico a Evitar entregables
proyectos de de actividades cronoarama
DISIN S.A diarias g
Por fallas en la
planeacion. Inclusién de mayor
Sobrecostos pari mano de obra o .
: Evitar
el proyecto personal que atienc
tareas retrasadas
Programacion de
reuniones periédica ,
. - Evitar
Falta de previas a la entreg:
o , Atender los
: comunicacion de  Retrasos en la final )
Cambios las personas que revision Re procesos e Riesgo Ing. de Revisar las entrega cambios en el
28 constantes en lo pel g ony la elaboracion 9,8 g g . 9 : HSEQ 9/03/2022  menor tiempo y
realizan las aceptacion de lo: Alto proyectos parciales en las Evitar
entregables - de documento: . con el menor
revisiones a los entregables fechas establecida .
recurso posible
entregables L
Aceptacion oportun. Evitar
de los entregables
Implementar la
nueva metodologia ,
Mejorar
todos los procesos
de la compaiiia
La implementacior . Analisis de Gerente Genere Ofrecer asesoria:
S, de la nueva .. Reduccién de ; .
Optimizacion de . Implementacion . lecciones aprendide / Encargado de en el uso de la
. metodologia . reprocesos, Riesgo Gerente L . )
7 Oportunidad  procesos de la o exitosa de la . 9 y socializacion de obra/ 25/03/2022 metodologia de le
oy optimiza los . mayor calidad Alto General Explotar -
compafia . metodologia ellas con todos los Encargado de compafia a
procesos internos de entregable . . .
o miembros de la programacion clientes
de la compafiia o
companiia
Incluir enla oferta
a cliente los altos
Explotar

estandares de
calidad manejados



12

27

25

Afectacion a la

salud fisica, Por fatiga de
: Retrasos en las Todos, atrasos
Amenaza mental y el  personal asociada .
: . actividades.  enlas entregas
bienestar de los exceso de trabajo
trabajadores
El Cliente present:
. inconvenientes Retrasos en la
Inconvenientes . L Demoras en lo
L internos a la hora revision y )
Amenaza logisticos del - tiempos de
) de tomar aceptacion de lot
cliente L entrega
decisiones sobre ¢  entregables
proyecto
La Gerencia .
Una gerencia . L
Apoyo de la General y el Ejecucion del
. . ; general presente
Oportunidad Gerencia Genere Sponsor apoyan e on todos los alcance del
y Sponsor la implementacién proyecto
procesos
del proyecto
Impacto
, economico
i Se cuenta con Buena vida "
. Posibilidad de gt e positivo a la
Oportunidad . .. acceso acréditos crediticia del iy
acceso a credito . compafiia,
bancarios Sponsor o
variaciones er
el presupuestc
Tiempos de Escases de Que se requiera Retraso en los
Amenaza

entrega de materias primas, cambio de tiempos de

7,2

7,2

6,5

Realizar
capacitaciones a lo
colaboradores

Seguimiento y
supervision continui
a las actividades

Riesgo Profesional
Alto SST

Establecer horarios
de descanso y zon:
de hidratacién

Adquirir péliza de
cumplimiento entre
las partes

Incluir en el servicic
ofrecido al cliente,
los servicios
logisticos de entreg

Riesgo Ing. de
Alto proyectos

Revisar las entrega
parciales en las
fechas establecida
con el cliente

Realizar mesas de
trabajo periddicas

Programacion de
comité gerencial
mensual y
seguimiento a
compromisos
Informes periédicos
de estado de
resultados
presentados a la
gerencia
Responder
cumplidamente a la
responsabilidades
compromisos
pactados
Manejar adecuado
estado financiero e|
las centrales de
riesgo
Tener capacidad d
endeudamiento alt:
Cotizaciones con
varios proveedores

Gerente
General

Riesgo
Tolerable

Profesional de
Costos

Riesgo
Tolerable

Ing. de
Proyecto

Riesgo
Tolerable

Mitigar

Evitar

Mitigar

Transferir

Mitigar

Evitar

Mejorar

Mejorar

Mejorar

Mejorar

Mejorar

Mejorar

Evitar

Contratar a mas
colaboradores
para evitar
retrasos en la
programacion.

Colaboradores 20/02/2022

Suministrar al
cliente aesoria
22/03/2022 con expertos patr:
facilitar la toma de
decisiones

Cliente

Trabajo en equipc
entre interesados

Gerente Genere garantizando su

1/04/2022 : -
/ Sponsor satisfaccion y el
cumplimiento de
Sus expectativas
Realizar
solicitudes de
Gerente Genere préstamo a
/ Profesional de  1/03/2022 diferentes
Costos entidades
corporativas de
ahorro y crédito
Area de 15/03/2022 Reprogramacion
Compras de fechas de



equipos, equipos e insumo:
productos o y demoras en las
insumos importaciones
requeridos para
produccion

Cambios en los .
Desconocimiento

disefios y -
26 Amenaza de normatividad
documentos - y
P requisitos legales
técnicos
Dafio,
interrupcion y/o
P y Por zona
retrasos en la L.
13 Amenaza . geoldgicamente
construccién por ;
inestable.
amenazas
naturales
Afectacion a
infraestructura
. . Por fallas en la
existente a razor comunicacion
11 Amenaza de actividades y nicacion y
s coordinacion de
trabajos -
. actividades.
realizados por
DISIN S.A

materiales o entrega,
equipos incremento en
los costos
Cambios Entregables
inesperados técnicos
Suspensiéon de
actividades que ,
Ninguno
lleven a retrasos
en el cronograme
Afectacion a la
comunidad.
Ninguno

Retrasos en la
ejecucion y
sobrecostos.

5,5

5,2

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Tolerable

Solicitud anticipada
de materiaprimas,
equipos e insumos
necesarios antes d
establecer fecha di
entrega con el
cliente

Compra por
adelantado de la
materia primas ma:
utilizada para
mantener en bodeg

Programacion de
reuniones periodica
previas a la entregi
final con el cliente

Revisar las entrega
parciales en las
fechasestablecidas
con el cliente
Revision de
requisitos legales y
normatividad entre
el gerente de
proyectos y HSEQ
previo al inicio de
los trabajos
Realizar
seguimiento al
cronograma
Generar reuniones
periédicas para
evidenciar
cumplimiento de
actividades
Generar
compromisos de
cumplimiento

Ing. de
proyectos

Ing. de
Proyectos

Aprobacién previa
del gerente genera
para realizar
cualquier actividad
que afecte la
infraestructura fisic:

Gerente
General

Creacion de grupo
de seguridad para
coordinacion de
actividades

Evitar

Evitar

Evitar

Evitar

Evitar

Mitigar

Mitigar

Mitigar

Evitar

Evitar

entrega con el
cliente

Reprogramacién
de fecha de
entrega luego de
reunion con el
cliente
informando los
atrasos
presentados a
causa de los
cambios

HSEQ 18/03/2022

Contratar a mas
colaboradores
para evitar
retrasos en la
programacion.

Gerente Genere
/ Encargado de
obra/
Encargad de
programacion

28/02/2022

Contrataciéon de
contratista externs
para realizar las
reparaciones a le
infraestructura

Encargado de
mantenimiento
general

11/03/2022



Alianza con
contratista de obra

civil paraatender Mitigar
actividades
Mesas técnicas de
trabajo periddico
Inconsistencias para ewdgquar Mitigar ) Re_allzar mesa
. informacién técnica y propone
en estudios y - :
L suministrada C alternativas para
disefios que Por errores y/o Atrasos en el . . Disefiador :
Riesgo Gerente Revision de planos - corregir errores y
19 Amenaza  afecten la norma faltantes en cronograma de Cronograma 4 o , Técnico 20/02/2022 .
. . . o Tolerable General y disefios antes de  Evitar continuar con el
ejecucion de las estudios y disefios obra. A ividad /Sponsor limi d
actividades objet iniciar actividades cumplimiento de
Solicitud de tiempos
de contrato. . )
acompafiamiento . estipulados
o Transferir
técnico por parte de
disefiador.
Realizar reuniones
de segimiento de
programacion y Mitigar

anticipar materia
prima e insumos
necesarios
Incumplimiento al Plan de Riesgo  Profesional de Anticipar una
Falta de planeacio plan de Gestion de 4 Tolerable compras semana laecepcion
adquisiciones  adquisiciones de los suministros ¢
insumos necesario
Pactar con
proveedores fecha
exactas y garantiza  Evitar
cumplimiento de las
mismas

Retraso en las
compras de
materias primas,
insumos y demé:
elementos
requeridos

Tener lista de
proveedores
alternos y realizal
Evitar Proveedores  1/03/2022 adquisicion si se
presenta algin
inconveniente

23 Amenaza




AneW®egi stro de Riesgos Probabilidad |l mpacto con Pl an de
T a b7l 5a
Matriz probabilidad por i mpacto co pl an de respuest a
Cédigo Probabilidad X Impacto Inicial Probabilidad X Impacto con Plan de Respuesta

Descripcion del

del Causa Raiz

Detonante

Entregables

Estimacion de

Objetivo

Estimacion

Prob x

Tipo de

Estimacion de

Objetivo Estimacién

Prob x

Tipo de

. Riesgo Afectados - : . - . .
Riesgo g Probabilidad Afectado de impacto Impacto  Riesgo Probabilidad Afectado de impacto Impacto Riesgo
Falla de equipos Falta de Retrasos en el Alcance 1 0,5 Alcance 1 0,5
y/o maguinaria L . ; Cronograma 3 15 Cronograma 3 1,5
. mantenimiento Sonidos anormale montaje y entreg : ,
para el montaje . . - Costo 1 0,5 Riesgo Costo 1 0,5 Riesgo
1 o preventivo de los en la maquinaria de los disefios 0,5 . 0,5 :
de los disefios equipos y/o y/0 equipos soligtados por el Calidad 2 1 Aceptable Calidad 2 1 Aceptable
sohmtgdos por el magquinaria cliente Total Probabilidad x 35 Total Probabilidad x 35
cliente Impacto Impacto
Mala Alcance 4 0,4 Alcance 4 0,4
. . Falta de expertici¢ Diferencias entre Entregables que Cronograma 2 0,2 Cronograma 2 0,2
interpretacion de : ,
2 los por parte del _ el pergonal no cumplen con 01 Cqsto 1 0,1 Riesgo 01 Co_sto 1 0,1 Riesgo
- personal comercia comercial y el  las expectativas : Calidad 2 0,2 Aceptable ' Calidad 2 0,2 Aceptable
requerimientos . : . -
. y de proyectos cliente del cliente Total Probabilidad x Total Probabilidad x
del cliente 0,9 0,9
Impacto Impacto
Imposibilidad de Alcance 1 0,1 Alcance 1 0,1
Problematicas asistencia al luge Cronograma 3 0,3 Cronograma 3 0,3
3 Alteraciones en e sociales, politicas Preaviso de de trabajo del 01 Costo 1 0,1 Riesgo 01 Costo 1 0,1 Riesgo
orden publico economicas del manifestaciones personal, retrasc : Calidad 1 0,1 Aceptable ' Calidad 1 0,1 Aceptable
pais en las entregas. Total Probabilidad x Total Probabilidad x
0,6 0,6
llegadas tarde Impacto Impacto
Impacto Alcance 1 0,5 Alcance 1 0,5
Sobrecostos en | Incremento de los Pago d_e_msumos econdmico a la Cronograma 1 0.5 . Cronograma 1 0.5 ,
4 ejecucion de los  costos de las Servicios por compafiia. Se 0,5 Costo 4 2 ~lzsge 0,5 Costo 4 2 RUISEER
) . encima de lo : Calidad 1 0,5 Aceptable ' Calidad 1 0,5 Aceptable
entregables materias primas afecta el . —
presupuestado Total Probabilidad x Total Probabilidad x
presupuesto 3,5 3,5
Impacto Impacto
Alcance 1 0,3 Alcance 1 0,3
Sobrecarga  Mayor asignacion Equipo de trabajc Incumplimiento Cronograma 3 0,9 Cronograma 3 0,9
5 laboral del equipc  laboral por la agotado, muchas en las entregas 03 Costo 1 0,3 Riesgo 03 Costo 1 0,3 Riesgo
de trabajo del implementacién incapacidades, menor calidad de ' Calidad 3 0,9 Aceptable ’ Calidad 3 0,9 Aceptable
proyecto del proyecto bajo rendimiento las mismas Total Probabilidad x 54 Total Probabilidad x 24
Impacto ' Impacto '
Impacto Alcance 1 0,1 Alcance 1 0,1
., Pago de insumos economico Cronograma 1 0,1 Cronograma 1 0,1
Menores costos Reduccion de los g " . .
: - servicios por positivo a la Costo 4 0,4 Riesgo Costo 4 0,4 Riesgo
6 en la ejecucion d costos de las . e 0,1 . 0,1 .
) . debajo de lo compafiia, Calidad 1 0,1 Aceptable Calidad 1 0,1 Aceptable
los entregables  materias primas S o -
presupuestado variaciones en e Total Probabilidad x 07 Total Probabilidad x 0.7
presupuesto Impacto ' Impacto ’
La implementacior Alcance 1 0,9 Alcance 1 0,5
Optimizacion de de la nueva Imolementacion Reduccion de Cronograma 4 3,6 Cronograma 2 1
7 procesos de la metodologia e?dtosa de la reprocesos, 09 Costo 2 1,8 Riesgo 05 Costo 2 1 Riesgo
P compafiia optimiza los metodologia  Mmayer calidad de ’ Calidad 3 2,7 Alto ' Calidad 2 1 Aceptable
P procesos internos 9 entregables Total Probabilidad x 9 Total Probabilidad x 35
de la compafiia Impacto Impacto '
3 La Gerencia Una gerencia 09 Alcance 2 1.8 Riesgo 01 Alcance 1 0,1 Riesgo
General y el general presente : Cronograma 2 1,8 Tolerable ' Cronograma 1 0,1 Aceptable

ResplL
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11

12

13

14

15

16

Sponsor apoyan e

Gggggg(gaeﬁer' la implementacion
¢ del proyecto
y Sponsor
Posibilidad de ¢ cuenta con

acceso a créditos

acceso a crédito: .
bancarios

Buena Adquisicion de
disponibilidad de equipos nuevos y/
recursos mantenimientos
tecnologicos generales

Afectacion a
infraestructura
existente a razér
de actividades y

Por fallas en la
comunicacion y
coordinacion de

tr_abajos actividades.
realizados por
DISIN S.A
Por fatiga de

Afectacion a la personal asociada
salud fisica, = exceso de trabajo
mental y el Por

bienestar de los incumplimiento a

trabajadores las medidas de
Bioseguridad.
Dafio,
interrupcion y/o Ppr-zona
retrasos en la geqloglcamente
inestable.

construccién por .
Por ocurrencia de

amenazas
eventos naturales
naturales
Afectacion a
patrimonio Adquisicion de
cultural o equipos nuevos y/
arqueoldgico por mantenimientos
trabajos generales
realizados

Por demoras en [:
generacion de las

Inconvenientes e o
solicitudes de

la obtencién de

BIMiSOS permisos.
b Por demoras por
ambientales por
parte de la
falta de :
o autoridad
documentacion L .
Ambiental en
otros

responder y
aprobar.

Dificultades en la Por demoras en Ic
consecucion de tiempos de

en todos los . .,
Ejecucion del

procesos alcance del
proyecto
Impacto
Buena vida eco_r_lémico
crediticia del posmvo~a} la
Sponsor compania,
variaciones en e
presupuesto
Optimizacioén de
Compra de los tiempos de
equipos nuevos  ejecucion del
proyecto
Afectacion a la
comunidad.
Retrasos en la Ninguno
ejecucion y
sobrecostos.

Retrasos en las
Todos, atrasos e

actividades. lasentreaas
Sobrecostos. 9
Suspensién de
actividades que
lleven a retrasos .
Ninguno

en el cronograma
Pérdidas
econdmicas.

Optimizacién de
los tiempos de  Retraso en todo:

ejecucion del los entregables
proyecto
Retrasar el
proyecto
Posibles Afecta el
sobrecostos por cronograma
solicitud de
redisefios
Retrasar el Afecta el
proyecto cronograma

0,9

0,7

0,4

0,8

0,5

0,2

0,6

0,5

Costo 2
Calidad 2
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad
Total Probabilida
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilidad x
Impacto

P WkEFE W

o

X

Wk WeRk

B Y

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilidad x
Impacto

NBA~ AP

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad
Total Probabilida
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

NS~ BMPRP

P RN

o

X

R NWR

Total Probabilidad x

Impacto
Alcance 1
Cronograma 3

1,8
1,8

7,2

2,7
0,9
2,7
0,9

7,2

0,7
2,1
0,7
2,1

5,6

0,4
1,6
1,6
1,6

5,2
0,8
3,2
3,2
1,6
8,8

0,5

NN

5,5

0,2
0,4
0,2
0,2

0,6
1,8
1,2
0,6

4,2

0,5
15

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Alto

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Aceptable

0,2

0,6

0,5

Costo 1
Calidad 1
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilidad x
Impacto

PNEDN

Wk WeRk

NNDN PR

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilidad x
Impacto

P WwwEk

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

P RN RPN R

R NWPR

Total Probabilidad x

Impacto
Alcance 1
Cronograma 3

0,1
0,1

0.4

0,6
0,3
0,6
0,3

1,8

0,7
2,1
0,7
2,1

5,6

0,2
0,4
0,4
0,4

1,4

0,3
0,9
0,9
0,3

2,4

0,3
0,6
0,6
0,3

1,8

0,2
0,4
0,2
0,2

0,6
1,8
1,2
0,6

4,2

0,5
15

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Aceptable
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18

19

20

21

22

23

Posibles
sdorecostos por
solicitud de
redisefios

otros permisos evaluacion.
para el proyecto Por insuficiencia
(manejo de de informacion.
transito). Por falta de gestio
para el seguimient
de los permisos.
Disminucion de

- Por falta de L
Incumplimiento recursos (persona los rendimientos
de los principales S P en obra
. suministros, .y
hitos y plazo de . Incumplimiento Afecta el
maquinaria y
entrega de los equipos) del cronograma di cronograma
proyectos de Por ?allgs en la actividades diaria:
DISIN S.A L Sobrecostos par
planeacion.
el proyecto
Por costos
adicionales
. : asociados a la
Flujo de caja e Atrasos en el
: - atencion del ”
insuficiente que COVID cronograma de Consecucion de
afecte el avance Por avance.s en Iz obra. Recursos
del proyecto. ¢ lliquidez.

ejecucién por
debajo de lo
programado.
Inconsistencias e  Por errores y/o
estudios y disefic faltantes en

: o Atrasos en el
gque afecten la estudios y disefios

cronograma de

normal ejecucion Por falta de obra Cronograma
de las actividade integracion del Re rocésos
objeto de flujo de P '
contrato. Informacion.
: Implementacién
Afectaciones pieme y
. cumplimiento del
Inadecuada ambientales !
. L Plan de Gestion
intervencion al Atraso en el . .
. : SocicAmbiental.
medio ambiente  cronograma de .
Supervision y Cronograma
gue afecten el obra. .
acompafiamienta
avance del Sobrecostos obligatorio a las
proyecto. Afectacion gak
reputacional actn_ndades
' ambientales.

Uso inadecuado
de los equipos Falta de concienci Generacion de
electronicos por parte de los costos en compre
suministrados po  colaboradores de equipos nuevo
la compafiia

Todos, atrasos e
las entregas

Falla en el
Servidor en el Falta de concienci  retrasos en la Atraso en la
cual se almaceni por parte de los elaboracién de la elaboracién del
la informacion de  colaboradores  documentacion proyecto
proyecto

Plan de Gestion
de adquisiciones

Retraso en las

Falta de planeacio
compras de

0,9

0,5

0,4

0,4

0,3

0,3

0,5

Costo
Calidad

2
1

Total Probabilidad x

Impacto

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

NN

Total Probabilidad x

Impacto

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

R Wwwek

Total Probabilidad x

Impacto

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilida

Impacto

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

L ranp

PNDN PR

X

Total Probabilidad x

Impacto
Alcance 3
Cronograma 2
Costo 4
Calidad 1
Total Probabilidad
Impacto
Alcance 3
Cronograma 2
Costo 4
Calidad 1
Total Probabilidad
Impacto
Alcance 1
Cronograma 4

X

X

0,5

3,5

1,8
3,6
3,6
1,8

10,8

0,5
15
15
0,5

0,4
1,6
1,6
0,4

0,4
0,8
0,8
0,4

2,4

0,9
0,6
1,2
0,3

0,9
0,6
1,2
0,3

0,5

Riesgo
Alto

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Tolerable

0,1

0,4

0,3

0,3

0,3

Costo 2
Calidad 1

Total Probabilidad x
Impacto

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

RPNDN PR

Total Probabilidad x
Impacto

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

P WwWwek

Total Probabilidad x
Impacto

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

Total Probabilidad x
Impacto

P WwEk

Alcance
Cronograma
Costo
Calidad

PNDNBRE

Total Probabilidad x

Impacto
Alcance 3
Cronograma 2
Costo 4
Calidad 1
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance 3
Cronograma 2
Costo 4
Calidad 1
Total Probabilidad x
Impacto
Alcance 1
Cronograma 4

0,5

3,5

0,5

0,5

0,5
15
15
0,5

0,1
0,3
0,3
0,1

0,8

0,4
0,8
0,8
0,4

2,4

0,9
0,6
1,2
0,3

0,9
0,6
1,2
0,3

0,3
1,2

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Tolerable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable

Riesgo
Aceptable



materias primas, Incumolimiento al Costo 2 1 Costo 2 0,6
insumos y dema: D o Calidad 1 05 Calidad 1 0,3
elementos pian ¢ Total Probabilidad x Total Probabilidad x
: adquisiciones 4 2,4
requeridos Impacto Impacto
Los equipos Alcance 4 0,4 Alcance 4 0,4
comprados no  Mala seleccion y Afectacion al Cronograma 4 04 . Cronograma 4 0.4 :
24 cumplen con las seguimiento alos  Mala calidad producto 0,1 Costo 4 0.4 RIS 0,1 Costo 4 0.4 RGO
e . ! Calidad 4 0,4 Aceptable ! Calidad 4 0,4 Aceptable
especificaciones proveedores terminado . —
; Total Probabilidad x Total Probabilidad x
requeridas 1,6 1,6
Impacto Impacto
Tiempos de Alcance 4 2 Alcance 3 0,9
entrega de Esqases'de Que se requiera Retraso en los Cronograma 4 2 Cronograma 2 0,6
equipos, materias primas, . tiempos de Costo 4 2 : Costo 4 1,2 :
; ) cambio de . Riesgo . Riesgo
25 productos 0 equipos e insumo: : entrega, 0,5 Calidad 1 0,5 0,3 Calidad 1 0,3
: materiales o . Tolerable Aceptable
insumos y demoras en las . incremento en lo . .
; . . equipos Total Probabilidad x Total Probabilidad x
requeridos para  importaciones costos — 6,5 . 3
produccion P P
Alcance 4 2 Alcance 2 0,6
Cambios en los I Cronograma 3 15 Cronograma 1 0,3
26 disefios y g)eeﬁg?;(;%'\r,?éigo Cambios Entregables 05 Costo 4 2 Riesgo 03 Costo 2 0,6 Riesgo
documentos requisitos le ale)s/ inesperados técnicos ! Calidad 1 0,5 Tolerable ’ Calidad 1 0,3 Aceptable
técnicos g g Total Probabilidad x 6 Total Probabilidad x L8
Impacto Impacto '
El Cliente present: Alcance 3 2,1 Alcance 2 0,8
Inconvenientes inconvenientes retrasos en la Demoras en los Cronograma 4 2,8 Cronograma 2 0,8
27 loqisticos del internos a la hora revision y tiemoos de 07 Costo 4 2,8 Riesgo 0.4 Costo 2 0,8 Riesgo
gcliente de tomar aceptacion de los entpre a ! Calidad 1 0,7 Alto ’ Calidad 1 0,4 Aceptable
decisiones sobre ¢ entregables 9 Total Probabilidad x 84 Total Probabilidad x 28
proyecto Impacto ' Impacto '
Falta de Alcance 3 2,1 Alcance 3 1,2
. comunicacion de  retrasos en la Cronograma 4 2,8 Cronograma 2 0,8
Cambios "y Re procesos en | . .
las personas que revision y ! Costo 4 2,8 Riesgo Costo 2 0,8 Riesgo
28 constantes en lo: . 2 . €laboracion de 0,7 . 0,4 .
entregables rga_llzan las aceptacion de los documentos Calidad y 3 2,1 Alto Calidad N 1 0,4 Aceptable
revisiones a los entregables Total Probabilidad x 98 Total Probabilidad x 39
entregables Impacto ’ Impacto '
Incremento en el COmMDIoMmiSos Alcance 1 0,7 Alcance 1 0,7
namero de pr . Sobre carga Cronograma 4 2,8 Cronograma 4 2,8
adquiridos sin . :
proyectos a : Sobre carga laboral, Costo 1 0,7 Riesgo Costo 1 0,7 Riesgo
29 ; validar la . . 0,7 . 0,7 .
ejecutar en el disponibilidad del laboral incumplimiento Calidad 1 0,7 Tolerable Calidad 1 0,7 Tolerable
mismo periodo d¢ b en entregas Total Probabilidad x Total Probabilidad x
: recurso Humano 4,9 4.9
tiempo Impacto Impacto
Alcance 1 0,7 Alcance 1 0,7
Nuevos brotes de Esquemas de sobre cargas Cronograma 4 2,8 Cronograma 4 2,8
30 enfermedades vacunacion laborales a?raso< Enfermedadie 07 Costo 1 0,7 Riesgo 07 Costo 1 0,7 Riesgo
virales incompletos, falta en 1os ent’re able; los funcionarios ' Calidad 1 0,7 Tolerable ’ Calidad 1 0,7 Tolerable
de autocuidado 9 Total Probabilidad x 49 Total Probabilidad x 49
Impacto ' Impacto '
AneXAnS8Il i si del | mpacto e a L2nea Base de Costos y Presupuesto
T a b7l 6a

Reserva de

contingencia con

pl an de

respuest a



Valoracién Reserva DeContingencia Valoracion Esperada Después Del Plan

Oportunidad Amenaza Reserva Oportunidad Amenaza Reserva
e} © ° e ie] °
. © © © © © © © ©
Riesgo o e o 2 =} o o 2 o e ke, S
= (&) = Q c c = (8] = (&) c c
9 a 9 I =] S e I o) @ S 5
g 2 g 2 g 1 g 2 g 2 g £
o E o E o < o E o E 3 <
o o o o o O

Optimizacionde 595 g 1.950.000 $  1.755.0000 $ - 05 $ 1.960.000 $  980.000,0(
procesos de la compaii

Afectacién a la salud

fisica, mental y el
bienestar de los 0,80 % 2.160.00( $ - -$ 1.728.000,0! 03 $ 2.160.00C $ - -3 648.000,0!

trabajadores

Incumplimiento de los

gg”ecr']'t’f‘e'gz gg)ossyplazo 090 $  1.250.00( $ - % 1.125.000,0! 04 $ 1.250.00C $ - % 500.000.0!

proyectos de DISIN S.A

Inconvenientes logistico

del cliente 0,70 $ 2.019.92: $ - =% 1.413.947,0 03 $ 2019924 $ - -$ 605.977,2!

Cambios constantes en

los entregables 0,70 $ 1.256.00( $ - -$ 879.200,0( 04 $ 1.256.00C $ - -$ 502.400,0
Totales $ 1.755.000,0C -$ 5.146.147,0( $ 980.000,00 -$ 2.256.377,2

Valor Reserva para Contingencias -$ 3.391.147,0 -$ 1.276.377,2




AneXlondi cadores de medici-n de desempe€fo
T a b7l 7a
| ndi cadores de medici-n de desempef€fo

Il nterpreta

| ndi cac Descripc F-rmul a Resul t ad:e Umbr al
Tiempo péean
| 2nea bactc -
Es | o asign
cronogr ama Suma de va ., . .
: ) : . i nicio del [ N/ A

el tiempo ¢ pl ani fica

A se espera
el cumpl i mi

entregahb

Val or pl
(PV)
Costo pkan
|l 2nea base .
Es | o asign
establ ece Suma de va . : .
. , . i nicio del [ N/ A
asignado pl ani fica
o se eEapeump
cumpl i mi en
entregahb
Se trata di El EV indi . o |
Val or g planeado vs EV=%Compl et cumplimiento Se considecampuemesng8oeni no
( EV) real del a b P con respecto al PV

t ®r mi nos de en t®rminos




| ndi cac Descriopc F-rmul a Interpreta Umbr al
Resul t ad«
Negati vo: E
: , |l ndi ca cu proyecto est
variaci cambi ando ¢ CV=FEALC pr.egupl.Jes Mayor o |l gual a Cero
costo ( Positivo: E
del proy
Proyecto es
presupues
Es | o gastad
Son | os cos Suma de val el pr_.oySelcteo<
. . debajo de |
Costo Re se tuvier:« se requirie Uiere deci Se espera que se encuentre
ejecuci -n ejecuci -n qut
tenido ahorr
en el pro
Muestra | as Negativo: EI
Vari aci en |l as qu Retrasad.
. ) SV=BPW Positivo: El Mayor o | gual a Cero
cronogra incurriend
egcuci -n de dentro de .I
establ eci
¢cndi ce , Menor a 1:
desempe' Refleja |a negativo
P proyecto r CPI =EV/ AC 9 ) Mayor o Il gual a Cero
costo cositmsol uc Mayor a 1:
CPI Positivo
cndice I ndica el Menn?ergaattilv:o
( — 0,
desempe del proye SPI EV/ PV May orl rap ac t Mayor al 90 %
cronograrespecto a

Positivo




Il nterpreta

| ndi cac Descriopc F-rmul a Resul t adc Umbr al
Son | os ti Suma de valo :
. . . Es | o ejecut
Ti empo qgue se tuyv se requirie , N/
. . . . en el pr o
ejecuci-n « ejecuci - -n d
Si es evider
Presupue Es el val Esta inclui no es_V|ab
direcci-n de
|l a Conc presupuestc proyectados h : N/
: : . : aceprogacci
( BAC) ejecuci -n anticipad ) ; i
estimaci -n &

(EAC) que |«

Espmroyecci - |

Es el val ol e qui o de t

Estimaci | o que <cos unl iﬁjea ms§ s
|l a Conc finalizar I ETC =-8@C

(ETC) proyecto t total de | P

costo del t

un punto d .
para termir

Esta variac
Corresponde

Vari aci enci ma o c determinar I
Concl us el ue s$1 VAC= EMAC costo real
( VAC) d proyectado

proyectc broyect o

Es el wval ol
, .l o que cost Corresponde
Eéér:?FS;l a ejecuci - |l os costos r
(EAC) t omado Qesc m8s un est?2r
se realiza EAC = AC + para el tra
Las proyecc (Se wutiliz:
EAC i mplic estimado or i

esti maci o def efcunodsa mer
prediccio
condicione

futuros ba: Se Utlllz?

ocurrido n

. H n
i nrfreaci - n EAC = BAC
conoci mient Sih Fgchigmz
en el momen Calcula | os
|l a proyec EAC = i(EBVAC

|l a fecha m8s

Se

N/

esper

N/

N/

N/

S

e a

menor

o




| ndi cac Descriopc F-rmul a Interpreta Umbr al
Resul t ad«

restantecuéht
| as variacic
consider an
relaci -n a
Calcul a el d
| a fecha
presupuest a
modi ficado

Esti maci desempefo.

Concl us

cuando | as
(EAC) EAECC%)SP act uacloenss isde N/ A
t2picas en r
y cuando | ac
del cronog
proyecto in
finalizaci

restante




