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Resumen  

 

Finanzas personales solidarias surge con el ánimo de aprovechar el intelecto de los 

colaboradores del Fondo de Empleados Konrad Lorenz en el ámbito financiero, 

fundamentado en los principios de solidaridad, equidad, sostenibilidad y cooperación, en el 

apoyo que se espera bridar a los asociados al Fondo de Empleados y en la satisfacción de sus 

necesidades económicas, enfocado en generar estrategias que ayuden a mejorar su calidad 

financiera, garantizando un acompañamiento permanente. 

 

Introducción  

 

Con esta propuesta se busca inicialmente, proyectar en los asociados al Fondo de Empleados, 

una alternativa o posibilidad de entrenamiento financiero elemental, de fácil entendimiento, 

llevado a la cotidianidad a fin de transmitir, conocimientos fundamentales y básicos en 

finanzas personales, que les permita familiarizarse con términos, afianzar conceptos como, 

ingresos, costos, gastos; identificar y reconocer sus diferencias, analizar la importancia del 

ahorro, las posibilidades de realizar inversiones y aprender a planear por medio de la noción 

de presupuesto.     

En segunda instancia, adoptando la metodología de análisis de los 5 por qué? se pretende 

identificar hábitos financieros, de los asociados al Fondo de Empleados, cuál es su 

comportamiento financiero, cuáles son sus creencias, cual es su pensamiento respecto del 

dinero; si presenta reportes negativos en centrales de riesgos, como percibe sus ingresos, 

cuáles son sus costumbres consumistas, cuál es su forma de ahorro, que  tipo de inversión 

conoce; a fin de validar las razones de dichos hábitos, generando reflexión y autocritica a niel 

financiero en cada asociado. 

Una vez se tenga esta información, cada asociado tendrá la capacidad de fortalecer sus buenos 

hábitos o por el contrario emprender el camino hacia la transformación de dichos hábitos 

negativos en hábitos saludables, y el mejoramiento de su flujo de caja, llevados a al éxito con 

el cumplimiento de metas, por medio de un plan de acción personalizado guiado por nuestros 

expertos en finanzas personales.  

 

Como un plus de entrenamiento financiero, se abordarán temas de actualidad, basados en las 

generalidades de las nuevas tecnologías como: La llegada del 5G, qué es inteligencia 

artificial, qué es blockchain, qué es ciberseguridad y qué es cloud computing, a fin de sembrar 

en los asociados la inquietud acerca del impacto que se produce en la utilización de estas 

nuevas tecnologías a nivel financiero. 
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Problema 

 

Actualmente el Fondo de Empleados cuenta con una base social de 259 asociados, de los 

cuales el 31% tiene un salario inferior a dos (2) SMMLV y el 41% cuenta con una 

asignación salarial entre dos (2) y cinco (5) SMMLV. 

Estos dos porcentajes son 

relevantes porque juntos componen 

el 75% de la población del Fondo 

de Empleados, son los asociados 

que mas consumo generan a nivel 

crediticio, ya sea en tarjetas de 

credito, créditos de consumo o 

créditos de vivienda y casualmente 

son los asociados que tienen menor 

información en materia financiera, 

no obstante, en la información 

registrada en el formato de 

asociación al Fondo de Empleados, 

el 31% de ellos cuentan con ingresos producto de una actividad diferente a la que ejercen en 

la Fundación Universitaria, al 42% le gustaría tener un ingreso adicional pero no tienen una 

idea clara de lo que les gustaría hacer para percibir dicho ingreso y el 27% restante considera 

que “así está bien”, no obstante el común de nominador es que les gustaría aprender a 

administrar mejor sus ingresos para no tener que endeudarse tanto. 

 

Basados en esta estadística, surgen varios interrogantes: 

 

✓ Como se podría apoyar a los asociados que cuentan con algún tipo de emprendimiento 

u honorario adicional? 

✓ Como hacer que los asociados que quieren emprender pero que aún no saben que idea 

desarrollar puedan encontrar un proyecto que los motive lo suficiente para hacerlo 

real? 

✓ Como estimular a los asociados que están “conformes” para que vean el aspecto 

financiero desde otro punto de vista? 

✓ Como influenciar en los asociados la necesidad de mejorar la administración de sus 

ingresos? 

 

La respuesta a estos interrogantes es la realización de un plan de entrenamiento financiero 

que sea generalizado, de fácil entendimiento, concreto, dinámico y que sirva tanto para 

acompañar a los que ya manifiestan algún tipo de emprendimiento, orientar a los que tienen 

la intención de mejorar su nivel de ingresos y dar una nueva perspectiva a los que aun no 

tienen en el radar la posibilidad de organizar y mejorar sus finanzas. 

 

Así mismo, desde la óptica de INTRAEMPRENDIMIENTO, se busca que a través de esta 

idea, el Fondo de Empleados, acrecente su base social, convirtiéndose el plan de 

entrenamiento en una opción muy atractiva de asociación, donde el asociado no solo puede 

obtener el beneficio del curso, sino también la posibilidad de poner en práctica lo aprendido 

en cuanto a ahorro, inversión y apalancamiento, temas que serán base de este entrenamiento 

en finanzas personales solidarias. 

 

Objetivo general 

 

Como objetivo general, esta propuesta se enmarca en la asesoría, orientación y 

acompañamiento a los asociados del Fondo de Empleados por medio del entrenamiento en 

finanzas personales solidarias, enfocado en generar estrategias que ayuden a mejorar su 

calidad financiera. 
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Objetivos específicos 

 

S ESPECÍFICO 

Crear un esquema de mejora de las finanzas personales de los 

asociados del Fondo de Empleados, mediante un programa de 

30 horas con sesiones virtuales de 10 horas semanales. 

M MEDIBLE 

De una población de 259 asociados entre los meses de marzo y 

octubre de 2022 por grupos de mínimo 5 personas realizando 

un seguimiento periódico. 

A ALCANZABLE 

Se cuenta con el recurso humano y tecnológico para la 

realización de las sesiones virtuales. Se espera contar con 

mínimo el 75% de los asociados del Fondo de Empleados. 

R RELEVANTE 

Dentro del plan de entrenamiento en finanzas personales 

solidarias, se incluyen los aspectos más determinantes en 

educación financiera traducido en lenguaje sencillo y fácil de 

comprender para los asociados del Fondo de Empleados, que  

les permita afianzar, asimilar y descubrir estilos de vida 

financieros a fin de mejorar su calidad financiera; 

adicionalmente, se abordaran las generalidades en temas de 

actualidad, como la llegada del 5G, blockchain, ciberseguridad 

e inteligencia artificial y la incidencia de estas nuevas 

tecnologías a nivel financiero.  

T 
BASADO EN 

EL TIEMPO 

El tiempo proyectado para el entrenamiento en finanzas 

personales es de 30 horas en total, repitiendo el ciclo, 

dependiendo del número de asociados que apliquen al 

entrenamiento en el lapso de 8 meses. 

 

Modelo de Negocio y Validación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alianzas 

• Fundación Universitaria Konrad Lorenz, como principal aliada, dado que es la entidad 

patronal del Fondo de Empleados y quien provee la planta física, servicios públicos y canales 

tecnológicos para la operación diaria del Fondo, permite que se recauden los recursos de los 

asociados a través de los descuentos de nómina que posteriormente son trasladados al Fondo 

de Empleados. 

• Colaboradores del Fondo de Empleados expertos en Finanzas Personales Solidarias, como 

actores principales en la ejecución del plan de entrenamiento que se propone, por medio de 

una metodología dinámica, sencilla y concreta. 

ALIANZAS 

ACTIVIDADES 

CLAVE 

SEGMENTO 

DE  

CLIENTES  

CANALES 
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Actividades Clave 

• Difusión masiva del plan de entrenamiento en finanzas personales solidarias a todos los 

asociados, a través de los medios disponibles por el Fondo de Empleados, creando 

expectativa que logre imprimir la necesidad de conocer el programa y permita la vinculación 

inmediata de los asociados. 

• Contactar a los asociados interesados en tanto haya una reacción de parte de ellos, brindando 

de manera completa y clara toda la información que el asociado requiera para acceder al plan 

de entrenamiento.  

•Desarrollo del plan de entrenamiento en finanzas personales solidarias siguiendo los 

parámetros establecidos en busca del cumplimiento de los objetivos propuestos. 

• Realizar el plan de entrenamiento de manera clara, concreta, dinámica y de fácil 

entendimiento para los asociados, a fin de lograr que los conceptos sean asimilados y llevados 

a la realidad por medio de casos ciertos y casos de éxito.  

• Llevar a cabo la realización de las sesiones de manera puntual, secuencial, con una 

metodología de participación que les permita a los asociados vivir una experiencia de 

aprendizaje a través de la práctica. 

 

Segmento de Clientes 

En la primera fase del proyecto, el segmento de clientes está conformado por los 

colaboradores de la planta administrativa y la planta de docentes de la Fundación 

Universitaria que están vinculados actualmente al Fondo de Empleados. 

Se busca que la base social crezca, motivada por el plan de entrenamiento en finanzas 

personales solidarias. 

 

Canales 

La difusión del plan de entrenamiento en finanzas personales solidarias se realizará a través 

de todos los medios disponibles por el Fondo de Empleados, como lo son redes sociales 

(Facebook, Instagram, LinkedIn), página web www.fekonradlorenz.com, correo institucional 

y vía telefónica.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estructura de costos 

El programa de entrenamiento en finanzas personales solidarias está patrocinado por la 

Fundación Universitaria en cuanto a costos fijos se refiere; los cotos de realización del 

programa están previstos dentro del presupuesto del Fondo de Empleados proyectado para el 

año 2022 como una partida de gasto destinada a la capacitación de los asociados y directivos 

del Fondo. 

ESTRUCTURA 

 DE 

COSTOS 
✓ Fijos 

✓ Variables 

FUENTES 

DE  

INGRESO  
A través 

de la 

Entidad 

 

http://www.fekonradlorenz.com/
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Fuentes de ingreso  

En la primera fase se da a través de los descuentos realizados a los asociados mensualmente 

ya que de allí provienen todos los recursos que son administrados por el Fondo de Empleados, 

partiendo de los principios de solidaridad, equidad y bienestar social. 

 

Análisis del Sector y del Entorno 

 

El sector solidario en Colomba se ha venido fortaleciendo, a medida que la economía ha 

tenido un comportamiento descendente, los fondos de empleados han jugado un papel muy 

importante al interior de las empresas, no solo para los colaboradores de las patronales, sino 

también, para ejercer un control y potenciar la posibilidad de que una persona, logre formar 

un perfil crediticio que le sirva de base en la adquisición de productos financieros. 

Así lo revela este articulo publicado por el periódico económico Portafolio el pasado 29 de 

septiembre de 2021, donde afirma: 

“Fondos de Empleados alivian la crisis por la pandemia en hogares” “Como una medida 

de emergencia se crearon líneas de crédito a cero intereses y se refinanciaron los préstamos 

de los asociados.”  “(…) durante este año largo de la pandemia, los Fondos de Empleados 

se convirtieron en el soporte de más de un millón de hogares colombianos tras adoptar 

medidas de contingencia que permitieron aliviar la situación de sus afiliados y evitar el 

colapso económico que implicó la recesión de 2020.  

Así lo reveló el presidente de la Asociación Nacional de Fondos de Empleados (Anafe), 

Miller García Perdomo, quien indicó que, en plena pandemia, el sector salió fortalecido, 

pues sus activos pasaron de 10,7 billones de pesos en 2020, a 12 billones al día de hoy.  

Durante el Vigésimo Congreso anual del gremio, que se realizará del 30 de septiembre al 1 

de octubre próximo, se dará a conocer cómo el sector superó la emergencia y las nuevas 

actividades autorizadas por el Consejo Nacional de Política Económica y Social (CONPES). 

(Portafolio, 2022) 

“(…) Un renglón importante de la economía tiene que ver con las cooperativas y fondos que 

componen el sector solidario. En Incide LR, el superintendente de Economía Solidaria, 

Héctor Raúl Ruiz, habló de las cifras de este sector y su peso en el Producto Interno Bruto 

(PIB), los riesgos que puede traer para los ahorradores y las acciones para mantenerlo 

estable.(…)”, “(…) La economía solidaria representa cerca de 4% del PIB y más allá de los 

sectores, estamos en cooperativas de ahorro y multiactivas, que son las que se dedican a 

manejar varias unidades de negocio, con un modelo solidario detrás, como Colanta, 

Coopidrogas. Lo otro son los fondos de empleados, que suelen estar anclados a una entidad 

o grupo de empresas y tiene diferentes productos para los empleados. Lo tercero son 

entidades mutuales, también vigiladas. (…)” (Superintendencia de la Economia Solidaria, 

2022) 

Pese a que aun el sector solidario en Colombia solo abarca un 4%, los fondos de empleados 

siguen siendo un competidor fuerte para el sector financiero, sin dejar de lado sus principios 

fundamentales.   
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Propuesta Financiera 

 

 

TOTA L IN GR ESOS 6 4 1.0 3 0 .0 0 0 6 14 .3 8 4 .10 3 51.19 8 .6 75 9 6 %

POR SERVICIOS DE CREDITO 632.180.000 572.824.699 47.735.392 91% 58.836.333 706.036.000 23%

FINANCIEROS 5.000.000 7.566.591 630.549 151% 541.667 6.500.000 -14%

INGRESOS ADM INISTRATIVOS 3.500.000 8.006.577 667.215 229% 416.667 5.000.000 -38%

OTROS INGRESOS 350.000 226.863 18.905 65% 16.667 200.000 -12%

RECUPERACIONES 0 25.759.373 2.146.614 0% 0 0

C OSTO SER V IC IOS D E A HOR R OS 12 5.50 0 .0 0 0 8 2 .72 7.52 3 6 .8 9 3 .9 6 0 6 5,9 2 %

TOTA L GA STOS 4 2 5.4 74 .4 2 9 3 72 .6 8 9 .714 3 1.0 57.4 76 8 8 %

GA STOS D E PER SON A L 16 0 .3 4 6 .6 2 2 14 6 .6 0 5.8 2 4 12 .2 17.152 9 1% 5%

Salario 103.616.400 91.845.923 7.653.827 89% 8.263.935 99.167.220 8%

Auxilio de Transporte 1.277.448 1.181.639 98.470 92% 117.172 1.406.064 19%

Horas Extras (Promedio 8 horas) 0 410.651 34.221 0% 0 0 0%

Cesantías 8.737.658 8.050.169 670.847 92% 698.146 8.377.755 4%

Intereses de Cesantías 1.048.938 773.267 64.439 74% 83.811 1.005.733 30%

Prima de Servicios 8.737.658 8.045.669 670.472 92% 698.146 8.377.755 4%

Bonif icacion mera liberalidad 0 1.500.000 125.000 0% 0 0 0%

Vacaciones 4.320.804 5.055.346 421.279 117% 344.606 4.135.273 -18%

Dotación 1.500.000 250.000 20.833 17% 125.000 1.500.000 500%

Examenes Periodicos 0 165.000 13.750 0% 0 0%

Aportes Seguridad Social 21.782.240 21.036.660 1.753.055 97% 1.737.244 20.846.933 -1%

Aportes Paraf iscales 9.325.476 8.291.500 690.958 89% 743.754 8.925.050 8%

HON OR A R IOS                                                 52 .2 0 0 .0 0 0 50 .6 6 6 .19 9 4 .2 2 2 .18 3 9 7% 5%

Contabilidad (1) 25.200.000 26.200.000 2.183.333 104% 2.205.000 26.450.000 1%

Revisoria Fiscal (2)                                                14.400.000 12.899.553 1.074.963 90% 1.200.000 14.400.000 12%

Avaluos 4.200.000 2.228.000 185.667 53% 350.000 4.200.000 89%

Asesoría Jurídica 2.400.000 428.400 35.700 18% 200.000 2.400.000 0%

Otros (SGSST - TI) 6.000.000 8.910.246 742.521 149% 500.000 6.000.000 -33%

IM PU ESTOS 2 0 .2 8 0 .0 0 0 14 .558 .6 9 7 1.2 13 .2 2 5 72 % 40%

Industria y Comercio 7.080.000 6.498.000 541.500 92% 750.000 9.000.000 39%

Gravamen M ovimientos Financieros 13.200.000 8.060.697 671.725 61% 950.000 11.400.000 41%

SEGU R OS 2 1.9 0 0 .0 0 0 19 .779 .79 0 1.6 4 8 .3 16 9 0 % -66%

Póliza Pyme (M anejo - Todo Riesgo) 900.000 475.150 39.596 53% 125.000 1.500.000 216%

Seguro vida deudores 0 1.703.250 141.938 0% 170.000 2.040.000 20%

Póliza Vida 3.000.000 2.182.929 181.911 73% 270.000 3.240.000

Plan exequial 18.000.000 15.418.461 1.284.872 86% 0 0 -100%

M A N TEN IM IEN TO Y  R EPA R A C ION ES 9 6 0 .0 0 0 14 2 .8 0 0 11.9 0 0 15% N/A

A R R EN D A M IEN TO A R C HIV O 1.2 6 0 .0 0 0 1.2 0 2 .6 10 10 0 .2 18 10 0 % N/A

C A FETER IA 4 8 0 .0 0 0 0 0 0 % # # #

SER V IC IOS PU B LIC OS 6 0 0 .0 0 0 58 2 .4 9 7 4 8 .54 1 9 7% 13%

TELEFONO PLAN CELULAR 600.000 582.497 48.541 97% 55.0 0 0 660.000 13%

TR A N SPOR TE FLETES Y  A C A R R EOS 6 0 0 .0 0 0 4 0 6 .6 0 0 3 3 .8 8 3 6 8 % 48%

( 3 ) PA PELER IA  Y  U T ILES D E OF IC IN A 1.8 0 0 .0 0 0 6 52 .6 8 3 54 .3 9 0 3 6 % 84%

C OR R EO 2 4 0 .0 0 0 0 0 0 % # # #

FOTOC OPIA S 12 0 .0 0 0 9 2 .50 0 7.70 8 77% 30%

PU B LIC ID A D  Y  PR OPA GA N D A 2 4 0 .0 0 0 0 0 0 % # # #
0

SISTEM A TIZA C ION 11.4 0 0 .0 0 0 7.78 4 .3 3 3 6 4 8 .6 9 4 6 8 % 191%

M antenimiento software- Página Web 7.200.000 6.986.569 582.214 97% 800.000 9.600.000 37%

M odulo Adicionales Software (Sarlaf t , Sarc) 1.800.000 0 0 0% 900.000 10.800.000

Alojamiento Servidor Nube 1.200.000 0 0 0% 90.000 1.080.000

Licencias ant ivirus y correos 1.200.000 797.764 66.480 66% 100.000 1.200.000 50%

C ON TR IB U C ION ES Y  A F ILIA C ION ES 9 .8 70 .0 0 0 8 .14 6 .0 3 6 6 78 .8 3 6 8 3 % 21%

Supersolidaria (Tasa 0.262/1000) 2.400.000 2.358.990 196.583 98% 200.000 2.400.000 2%

Analfe 3.720.000 3.270.692 272.558 88% 310.000 3.720.000 14%

Coomeva 150.000 139.602 11.634 93% 12.000 150.000 7%

Central de Riesgos, Consulta M asiva, Comité Evaluador Cartera 3.600.000 2.376.752 198.063 66% 300.000 3.600.000 51%

GA STOS D E A SA M B LEA 3 .6 0 0 .0 0 0 2 .0 0 6 .79 5 16 7.2 3 3 56 % 91%

GA STOS D E D IR EC T IV OS 1.2 0 0 .0 0 0 1.0 3 3 .8 2 5 8 6 .152 8 6 % -7%

GA STOS FON D O ED U C A C ION 3 .6 0 0 .0 0 0 3 .6 0 5.70 0 3 0 0 .4 75 10 0 % # # #

Curso Capacitación 3.600.000 3.605.700 300.475 100% 1.600.000 19.200.000 432%

GA STOS LEGA LES 3 .10 0 .0 0 0 2 .8 59 .10 0 2 3 8 .2 58 9 2 % 8%

Gastos Notariales 100.000 0 0 0% 6.000 100.000 # ¡DIV/0!

Cámara de Comercio 3.000.000 2.859.100 238.258 95% 250.000 3.000.000 5%

GA STOS V A R IOS ( B onos Konst ancia y Konahorr it o ) 8 0 0 .0 0 0 2 .0 3 2 .0 4 0 16 9 .3 3 7 0 % # # #

D ETER IOR O 8 3 .2 8 7.8 0 7 9 0 .518 .9 9 8 7.54 3 .2 50 10 9 % -15%

Deterioro General 18.287.807 151.568 12.631 1% 1.009.473 12.113.675 7892%

Deterioro Individual 65.000.000 90.367.430 7.530.619 139% 5.416.667 65.000.000 -28%

D EPR EC IA C ION ES Y  A M OR TIZA C ION ES 2 .0 4 0 .0 0 0 79 6 .4 52 6 6 .3 71 3 9 % 156%

M uebles y Equipo 1.320.000 796.452 66.371 60% 110.000 1.320.000 66%

Equipo de Computo y Comunicación 720.000 0 0 0% 60.000 720.000 # ¡DIV/0!

GA STOS F IN A N C IER OS 4 5.0 70 .0 0 0 18 .2 8 8 .0 3 0 1.52 4 .0 0 3 4 1% 55%

Chequeras 550.000 0 0 0% 80.000 550.000 # ¡DIV/0!

Comisiones 4.500.000 4.204.643 350.387 93% 375.000 4.500.000 7%

Valoración inversiones Fondo de Liquidez 0 1.695.763 141.314

Intereses 31.200.000 4.847.767 403.981 0% 1.250.000 15.000.000 209%

M anejo Sucursal Virtual 1.020.000 988.176 82.348 97% 90.000 1.080.000 9%

Cuota M anejo Tarjeta Ges 6.000.000 5.824.914 485.410 97% 500.000 6.000.000 3%

Comisión Ges 1.800.000 726.767 60.564 40% 100.000 1.200.000 65%

GA STOS N O OPER A C ION A LES 4 8 0 .0 0 0 9 2 8 .2 0 5 77.3 50 193% -48%

EX C ED EN TE PR OY EC TA D O 9 0 .0 55.571 158 .9 6 6 .8 6 5 13 .2 4 7.2 3 9 177%

55.0 0 0

0

1.2 72 .0 0 0

9 6 0 .0 0 0

% EJEC .

10 6 .0 0 0

1.70 0 .0 0 0

56 5.0 0 0

4 .4 55.0 0 0

PR ESU PU ESTO M EN SU A L 2 0 2 2

4 0 .0 0 0

6 .4 2 6 .14 0

3 2 0 .0 0 0

C U EN TA
PR ESU PU EST

O 2 0 2 1

EJEC U C ION  

2 0 2 1

1.6 0 0 .0 0 0

8 0 .0 0 0

1.8 9 0 .0 0 0

PR OM ED IO 

EJEC U TA D O

8 2 2 .0 0 0

2 .3 9 5.0 0 0

2 56 .0 0 0

77.113 .6 75

6 .50 0 .0 0 054 1.6 6 7

9 6 0 .0 0 0

16 5.6 58 .54 3

4 8 0 .0 0 0

2 8 .3 3 0 .0 0 0

2 .0 4 0 .0 0 0

19 .2 0 0 .0 0 0

12 0 .0 0 0

9 .8 70 .0 0 0

3 .10 0 .0 0 0

3 .8 4 0 .0 0 0

13 .8 76 .6 3 6

170 .0 0 0

6 6 0 .0 0 0

2 0 .4 0 0 .0 0 0

6 .78 0 .0 0 0

2 2 .6 8 0 .0 0 0

10 0 .0 0 0

50 .0 0 0

0

1.0 8 0 .0 0 0

1.2 0 0 .0 0 0

8 0 .0 0 0

3 4 .4 57.6 2 1

12 .8 11.8 15

59 .8 11.3 3 3

11.4 77.0 75

6 0 0 .0 0 0

13 7.70 0 .0 0 0

717.73 6 .0 0 0

4 14 .3 77.4 57

9 0 .0 0 0

10 .0 0 0

0 0

1

PR ESU PU ESTO A N U A L 2 0 2 2

53 .4 50 .0 0 0

153 .74 1.78 2
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Como ya se había mencionado los recursos están proyectados dentro del presupuesto, a fin 

de lograr dichas metas presupuestales, se pretende incrementar la base social de 259 a 350 

asociados al final del ejercicio 2022, impulsando las líneas de credito de consumo y la de 

vivienda, con crecimiento respecto del año anterior de un 17%, lo que ubicaría el resultado 

por encima del resultado anterior en un 4% de crecimiento total. 

P POLÍTICO 

Cambios en las tasas de interés generadas por el 

Banco de la Republica. Apoyo a las entidades 

financieras convencionales por parte del Gobierno 

como subsidios en las tasas de interés especialmente 

en créditos de vivienda. Situaciones de tensión por 

elecciones presidenciales. 

E ECONÓMICO 

Despidos masivos debido a la insostenibilidad de 

carga tributaria y prestacional, devaluación de la 

mano de obra debido a la inclusión de personal 

extranjero que devenga salarios mas bajos. 

S SOCIO - CULTURAL 
Actividades en las cuales están enfocadas las 

empresas patronales, a nivel de su cultura interna. 

T TECNOLÓGICO 

Medios de difusión de información del fondo de 

empleados como página WEB, redes sociales, voz a 

voz, correo institucional. 

E ECOLÓGICO 
Medidas para disminuir el uso de papel, politicas de 

reciclaje.  

L LEGAL Circular básica Jurídica y Contable  

 

Conclusiones y Recomendaciones 
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