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Resumen 

 

El Objetivo de este ensayo es tratar la importancia de las zonas francas en Colombia y sus 

beneficios e implicaciones tributarias que surgen al pertenecer a este grupo especial, teniendo en 

cuenta aspectos generales que los caracterizan, identificando los lineamientos tributarios y legales, 

para el manejo del impuesto de IVA, realizando un análisis con metodología descriptiva y 

analítica. 

Para el desarrollo de este ensayo las fuentes de investigación que se tuvieron en cuanta 

fueron: página web, buscando ampliar los conocimientos al lector sobre la definición y como es           el 

procedimiento tributario para empresas que pertenecen a zonas francas, además conocer los 

beneficios que tienen al pertenecer a este Régimen Especial, buscando que sea de gran aporte a la 

formación contable. 
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Introducción 

 

Las empresas que desarrollan actividades en zonas francas tienen una reglamentación 

especial en materia tributaria y de comercio exterior, se crean con la finalidad de crear empleo e 

inversión con el fin de promover competitividad, desarrollar procesos industriales altamente 

productivos, bajo los conceptos de producción limpia y buenas prácticas empresariales, 

impulsando la creación de economías de escala, facilitando la venta de bienes y servicios para lo 

cual simplifica los procedimientos de comercio. (Ley 1004 de 2005, artículo 2) 

En este ensayo se tienen en cuenta los aspectos generales que caracterizan a las zonas 

francas, los lineamientos legales tributarios del IVA, también el procedimiento tributario de la 

causación del IVA, en las zonas francas especiales. 

Posteriormente se propone un enfoque cualitativo, ya que el tema a tratar requiere de 

consulta documental, un tipo de estudio de carácter descriptivo puesto que se va a presentar un 

forma secuencial y detallada el procedimiento del IVA en las zonas francas especiales, con un 

método de investigación analítico, el cual consiste en la descomposición de sus partes o elementos, 

para observar las causas y sus efectos. 
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Objetivos Generales 

 

El objetivo principal de este ensayo consiste en que las empresas obtengan el conocimiento 

sobre el tratamiento normativo especial en materia aduanera, tributaria y de  comercio exterior en 

las Zonas Francas. 

 

Objetivos Específicos 

 

 Beneficios Tributarios de las zonas francas que aplican para los empresarios en           Colombia. 

 Análisis sobre el manejo del impuesto al valor agregado IVA en las zonas francas. 

 Aspectos generales que caracterizan a las Zonas Francas 



7 
 

 

 

Manejo del Impuesto al Valor Agregado en el Régimen de Zonas Francas  

 

 Las Zonas Francas en Colombia nacen en el año 1.958 con el fin de impulsar el comercio 

exterior para mejorar la economía del país y estas eran públicas, con el paso de los años se 

fueron reestructurando hasta llegar a la (Ley 1004 de 2.005, articulo 1) donde nos dice que una 

Zonas Franca es el área geográfica delimitada dentro del territorio nacional, en donde se 

desarrollan actividades industriales de bienes y servicios, o actividades comerciales, bajo una 

normatividad especial en materia tributaria, aduanera y de comercio exterior. Las mercancías 

ingresadas en estas zonas se consideran fuera del territorio aduanero nacional para efectos de los 

impuestos a las importaciones y exportaciones. 

Es importante tener en cuenta el tratamiento de los bienes que se vendan a zonas francas 

ya que están exentos de IVA, con derecho a devolución bimestral del IVA, las materias primas, 

partes, insumos y bienes terminados que se vendan desde el Territorio Aduanero Nacional a 

usuarios industriales  de bienes o de servicios de Zona Franca o entre estos, siempre que los 

mismos sean necesarios para el desarrollo del objeto social del usuario, tal como lo dice el 

artículo 481-e del Estatuto Tributario. 

En Colombia, las Zonas Francas ofrecen a las empresas que quieran ubicarse en ellas, 

ventajas arancelarias, aduaneras, de comercio exterior y además estas zonas son muy llamativas      

para la industria y el comercio porque atraen inversión, promueve la exportación de productos  

nacionales y generan un alto impacto en el país al acelerar su desarrollo económico. 

 

Es importante saber que las zonas francas especiales, cobran importancia particular 

cuando  los países iniciaron la ejecución de estrategias de desarrollo económico basadas en la 
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promoción de  exportaciones en abandono de las políticas de sustitución de importaciones.  

Por el lado de la oferta, la idea inicial era  diseñar un mecanismo que contribuyera a 

superar el fuerte sesgo anti exportador que se podía identificar en la mayoría de los países sobre 

todo en los países en desarrollo, se buscaba contribuir a un mejor aprovechamiento de las 

ventajas competitivas de las diferentes áreas geográficas del mundo. 

 

 Clases de zonas francas 

 

De acuerdo al Decreto 1300 de 2015, las zonas francas pueden ser permanentes, 

permanentes especiales o transitorias: 

 

Zona franca permanente 

 

En estas Zonas Francas se instalan múltiples usuarios industriales o comerciales, es decir 

es un parque empresarial donde mínimo se instalan cinco empresas los cuales gozan de un 

tratamiento tributario, aduanero y de comercio  exterior especial, de acuerdo con su calificación y 

los incentivos mencionados anteriormente. Teniendo en cuenta que son áreas delimitadas del 

territorio nacional. 

 

Zona franca permanente especial 

 

En estas zonas se instala un único usuario industrial, es decir una sola empresa por 

ejemplo una clínica de la salud, cumpliendo con las condiciones exigidas por el Ministerio de 

Industria, comercio y Turismo y la Dian; se entiende que es un área delimitada del territorio 
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nacional y del cual goza de un tratamiento tributario, aduanero y de comercio exterior especial. 

 

Zona franca transitoria 

 

Es el área delimitada del territorio nacional, donde se celebran ferias, exposiciones, 

congresos y seminarios de carácter nacional e internacional, que solo se presentan por un tiempo 

determinado y tienen gran importancia para la economía y/o el comercio internacional, y que 

gozan de un tratamiento tributario, aduanero y de comercio exterior especial. 

 

Beneficios para los Usuarios de Zonas Francas 

  

Los Beneficios Tributarios son:  

Tasa única de impuesto sobre la renta del 20% ya que la tasa actual en el territorio 

Aduanero Nacional es del 35%. 

            Exención del IVA para las materias primas, partes, insumos y bienes terminados 

que se vendan desde el territorio Aduanero Nacional a usuarios industriales desde el territorio 

aduanero nacional a usuarios industriales de bienes o servicios de Zona Franca o entre estos. 

  

Los Beneficios Aduaneros son:  

Exención del pago del pago de los tributos aduaneros (arancel e IVA) por los bienes 

procedentes de otros países introducidos a la Zona Franca. 

 

Los Beneficios de Comercio Exterior son:  

Los bienes procedentes de otros países introducidos a la Zona Franca, pueden permanecer 
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allí sin límite de tiempo. 

Las operaciones de exportación se autorizan por el usuario operador, no se requiere 

autorización de embarque ni declaración de exportación. 

Los bienes procedentes del exterior se introducen a las Zonas Francas y no se consideran 

una importación con tal de que estén consignadas a favor de un usuario en el documento de 

transporte. 
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 Beneficios Tributarios en el Impuesto de IVA 

 

Operaciones desde el resto del mundo con destino a Zonas Francas para Usuarios Industriales 

de Bienes y/o Servicios. 

 

De acuerdo al tratamiento normativo especial tributario para las zonas Francas, cuando 

un usuario industrial introduce bienes a zonas francas, no se considera una importación, por esta 

razón no se configura el hecho generador del impuesto de IVA, por lo tanto no hay lugar al pago 

de este impuesto. Y solo requerirá que los bienes aparezcan en el documento de transporte 

consignados a un usuario de zona o que el documento se endose a favor de uno de ellos. 

(Estatuto Aduanero Decreto 685 de 1999 artículo 394). 

Respecto de la introducción de bienes provenientes desde el resto del mundo a zona 

franca, es de comentar que se trata de una operación que se encuentra basada en una de las 

prerrogativas especiales más importantes de las que goza el régimen franco, el principio de 

extraterritorialidad, en virtud del cual para esta operación todos aquellos productos provenientes 

del resto del mundo que sean introducidos a la zona franca no se consideran como una 

importación, sino como una mera introducción y por tanto no hay lugar al pago de derechos e 

impuestos a la importación. 

 

Operaciones desde Zona Franca con destino al resto del mundo. 

 

Se considera exportación, la venta y salida a mercados externos de los bienes producidos, 

transformados, elaborados o almacenados, por los usuarios industriales y comerciales. Este 

procedimiento solo requiere la autorización del usuario operador, quien deberá incorporar la 
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información correspondiente en el sistema informático aduanero. (Artículo 395 del Estatuto 

Aduanero). 

Las operaciones de salida de mercancías desde zona franca con destino al resto del 

mundo se denominan "reexpedición" y respecto al IVA, en la práctica se factura como en una 

operación de exportación es decir, con IVA a una tarifa del 0%, y cuando se trata de operaciones 

de salida desde una zona franca con destino a otra, también es considerado como una salida. 

En este punto, resulta de vital importancia señalar que en los casos referidos, si bien se 

factura como exportación, al considerarse como una salida existe imposibilidad de calificar esta 

operación como una exportación, y por tanto de acceder a la exención con derecho a devolución 

bimestral de la que trata el (literal a del Artículo 481 del Estatuto Tributario. 

 

Operaciones desde el Territorio Aduanero Nacional (TAN) con destino a una Zona Franca. 

 

Toda compra de materias primas, insumos y bienes terminados que un usuario industrial 

de zona franca realice a una sociedad ubicada en el territorio aduanero nacional (TAN), para el 

desarrollo de su objeto social se encuentra exenta de IVA, es decir gravada a tarifa 0%. 

Lo anterior, representa un beneficio tributario tanto para el usuario industrial como 

para  el proveedor ubicado en el TAN, el primero no debe pagar IVA en la compra de los 

materiales mencionados, es decir no asume la carga económica del Impuesto y en relación 

con el segundo dependerá si se trata del productor o comercializador. 

 

Operaciones desde Zona Franca con destino al resto del territorio Aduanero Nacional 

 

La introducción al resto del territorio aduanero nacional de mercancías procedentes de       
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una  zona franca es una importación que se someterá a los regímenes y formalidades aduaneras 

dispuestas en la regulación aduanera, sin perjuicio del diligenciamiento y autorización del 

formulario de movimiento de mercancías. (Artículo 111 del decreto 2147 de 2016). 

Además, en el estatuto tributario aduanero en el artículo 399 establece, la introducción 

al resto del territorio aduanero nacional de bienes procedentes de la Zona franca será 

considerada una importación y se someterá a las normas y requisitos exigidos a las 

importaciones. 

Es necesario resaltar que para la liquidación del IVA el importador debe tomar como 

base gravable únicamente el valor del material extranjero del cual se compone el producto 

terminado, las materias primas provenientes del exterior que cuenten con certificado de origen 

se consideran nacionales para efectos de liquidar IVA, por lo tanto, no se tienen en cuenta para 

calcular el impuesto. 

 

Operaciones Entre Usuarios de  Zona Franca  

 

Los usuarios de zonas francas pueden celebrar entre sí operaciones de diferente 

naturaleza, de acuerdo con las actividades para las cuales fueron calificados. Sin embargo, 

únicamente tendrán la calidad de exentas del IVA con derecho a devolución bimestral las 

operaciones de compraventa de bienes terminados, mercancías, materias primas e insumos que 

resulten necesarios para el desarrollo de su objeto social, de acuerdo con lo dispuesto en el literal 

e del artículo 481 del Estatuto Tributario. 

Cuando las partes de la operación se encuentran ubicadas en zonas francas en diferentes 

jurisdicciones, tal operación se entiende como una operación de salida de mercancías de zona 
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franca, razón por la cual debe cumplir con el diligenciamiento y autorización del formulario de 

movimiento de mercancías, debido a que, hasta tanto no sea entregado al usuario industrial 

comprador, estará sometido al régimen de tránsito aduanero. 

Además, en el estatuto tributario aduanero en el artículo 399 establece, la introducción al 

resto del territorio aduanero nacional de bienes procedentes de la Zona franca será considerada 

una importación y se someterá a las normas y requisitos exigidos a las importaciones. 

Es necesario resaltar que para la liquidación del IVA el importador debe tomar como 

base gravable únicamente el valor del material extranjero del cual se compone el producto 

terminado, las materias primas provenientes del exterior que cuenten con certificado de origen 

se consideran nacionales para efectos de liquidar IVA, por lo tanto, no se tienen en cuenta para 

calcular el impuesto. 

 

Operaciones Entre Usuarios de  Zona Franca  

 

Los usuarios de zonas francas pueden celebrar entre sí operaciones de diferente 

naturaleza, de acuerdo con las actividades para las cuales fueron calificados. Sin embargo, 

únicamente tendrán la calidad de exentas del IVA con derecho a devolución bimestral las 

operaciones de compraventa de bienes terminados, mercancías, materias primas e insumos que 

resulten necesarios para el desarrollo de su objeto social, de acuerdo con lo dispuesto en el literal 

e del artículo 481 del Estatuto Tributario. 

Cuando las partes de la operación se encuentran ubicadas en zonas francas en diferentes 

jurisdicciones, tal operación se entiende como una operación de salida de mercancías de zona 

franca, razón por la cual debe cumplir con el diligenciamiento y autorización del formulario de 
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movimiento de mercancías, debido a que, hasta tanto no sea entregado al usuario industrial 

comprador, estará sometido al régimen de tránsito aduanero. 

Operaciones entre Usuarios de Zona Franca y Terceros Ubicados en Zona Franca -Empresas 

de Apoyo 

 

De acuerdo con el nuevo régimen de zonas francas, dentro de las áreas delimitadas como 

zonas francas también pueden ubicarse empresas de apoyo, debidamente autorizadas por el 

usuario operador, con el objeto de prestar apoyo en servicios de vigilancia, mantenimiento, 

restaurantes, entidades financieras, entre otros, orientados al apoyo de la óptima operación de las 

zonas francas. Estas personas son las únicas autorizadas dentro de la zona franca para efectuar 

operaciones de venta y distribución de mercancías al detal, no podrán celebrar negocios jurídicos 

con los usuarios de zona franca con el objeto de desarrollar las actividades para las que estos 

fueron calificadas, así como tampoco tendrán las prerrogativas especiales en materias tributaria, 

aduanera y de comercio exterior de las que gozan los usuarios de zona franca, pero sí estarán 

sometidas a los controles sobre el manejo y control de las mercancías, tal como se había señalado 

anteriormente. 

Así, y teniendo en cuenta que estos terceros denominados empresas de apoyo se 

encuentran ubicados en las zonas declaradas como zona franca para el óptimo y normal 

desarrollo de las actividades de los usuarios de zona franca, en las operaciones celebradas entre 

estos y los usuarios de zona franca se levanta la ficción de extraterritorialidad propia del régimen 

franco, y por lo tanto el tratamiento tributario de estas operaciones resulta idéntico que entre 

personas ubicadas en el TAN.
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Conclusiones 

 

Las Zonas Francas han demostrado ser una buena opción para las empresas, permitiendo 

atraer inversión; incentivar, generar y promover empleo; incentivando obras de infraestructura 

del comercio al por menor por un estricto control de la autoridad aduanera creando mecanismos 

para cubrir necesidades de tipo social, político y económico. 

    Teniendo en cuenta que las Zonas Francas, se crean para impulsar el Comercio 

internacional. 

El hecho de que las operaciones de Compra venta que provengan del resto del mundo 

siempre van a ser operaciones no gravadas sin tener en cuenta si son o no necesarias para el 

desarrollo del objeto social, poniendo en desventaja al comprador ubicado en la TAN, 

conllevando ello a que se prefiera comprar en el resto del mundo y se desincentive la economía 

nacional. Por lo tanto, consideramos que se deberían desarrollar instrumentos  normativos que 

propendan a incentivar más la compra del producto nacional. 
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