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Introduccién

En el proceso de ensefianza- aprendizaje de la educacion se deben tener en cuenta
multiples factores como el curriculo, profesores e infraestructura entre otros. Sin
embargo, uno de los que tienen una alta relevancia, son los procesos de evaluacion
a los estudiantes. Es importante entender que no se puede aplicar de la misma
forma a todos los estudiantes, ni en todos los niveles, ni mucho menos en todas las

carreras.

Por lo tanto, analizar cuél es el método y cuéles pueden ser las herramientas
mas acertadas para realizar este proceso, sigue siendo un objeto de estudio
continuo en el area de educacion. La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes,
puede conllevar a la no obtencion los resultados esperados del proceso que se esta
brindando ya que al no comprobar si las herramientas estan adecuadamente
disefiadas puede existir un gran margen de error en los resultados finales. Asi pues,
es de vital importancia hacer énfasis en el andlisis de las herramientas o
instrumentos de evaluacién que se utilizan para evidenciar el aprendizaje y la
apropiacion de los resultados de aprendizaje que se buscan en los estudiantes y
poder realizar los ajustes curriculares y en general de todo el proceso educativo de

ensefianza- aprendizaje necesario para alcanzar una educacion de calidad.



1. El problema de investigacion

1.1Planteamiento del problema

Actualmente, la universidad se centra cada vez mas en el estudiante como el
principal actor de los procesos de ensefianza- aprendizaje, quien se esta formando
en todo este proceso especifico, tanto en lo social como en lo humano, para lograr
ciudadanos y profesionales competentes, comprometidos con el desarrollo social y
economico del pais. Anteriormente se pensaba que un profesional o egresado de
cualquier disciplina era considerado competente si solamente poseia los
conocimientos y habilidades que le permitieran que se desempefara “exitosamente”

en una labor.

Es necesario tener una clara comprension de la competencia profesional como un
fendmeno mas complejo, que expresa las diferentes capacidades de la persona
para orientar su actuacion en el ejercicio de la profesién con decisién y autonomia,
en diversos escenarios, a partir de conocimientos, habilidades y valores que se
expresan en un desempefio profesional eficiente, ético y de compromiso social. En

palabras de la UNESCO. (Delors, 1996 p.95)

“‘No basta conocer y saber hacer, es necesario ser profesional”. (Clavijo, 2020)

Asi pues, lograr que los egresados sean profesionales competentes, ciudadanos
honestos y buenos seres humanos requiere que las universidades hagan un

especial énfasis en sus procesos de evaluacion.



Para esto se debe realizar un adecuado analisis curricular, establecer cuéles son
las competencias tanto especificas como generales y cuéles son los resultados de
aprendizaje que desea que su estudiante desarrolle en el proceso para verificar que

al finalizar se cumpla con lo establecido en ese plan curricular.

Como lo indica Morales, (2019 p.46). “La evaluacién educativa se debe
considerar como la herramienta fundamental para el control del proceso ensefianza-
aprendizaje, el incremento de la calidad de la educacion y la innovacion de la

misma.”

En las carreras del sector salud y mas especificamente en el area de odontologia
la evaluacion puede llegar a ser subjetiva si no se determinan adecuadamente las
herramientas para desarrollar los criterios que se van a tener en cuenta, basados
en las competencias especificas a desarrollar, en los resultados de aprendizaje
expuestos en el curriculo, y en el syllabus de cada asignatura. En las asignaturas
clinicas donde hay un componente de atencién al paciente, el proceso de evaluacion
puede llegar a ser aln mas subjetivo si no se establecen de manera clara y precisa

los criterios a evaluar.

De esta manera, la evaluacion implica el manejo de informaciéon cualitativa y
cuantitativa que permite juzgar los avances, logros o deficiencias de los planes de
estudios, en lo general, y del proceso ensefianza aprendizaje, en lo particular, a fin
de fundamentar la toma de decisiones para reencausar y mejorar el proceso mismo.

(Morales 2019, p. 47)



Por lo tanto, es necesario analizar si la evaluacion en educacion superior
determina adecuadamente los resultados de aprendizaje y las competencias que se
esperan en un estudiante universitario. Si las herramientas utilizadas evalGan
correctamente los conocimientos que un estudiante de clinica deba tener para poder
atender a un paciente en su practica odontolégica. Asi pues, esta situacion nos lleva

a realizarnos la siguiente pregunta:

¢,Cual es el instrumento de evaluacion pertinente para determinar el aprendizaje
por competencias especificas y por resultados de aprendizaje de un estudiante de

Clinica de odontologia en una institucion universitaria?

Objetivo General

Determinar cuales son los instrumentos pertinentes para evaluar el desempefio
clinico de las competencias especificas y los resultados de aprendizaje expuestos
en el syllabus correspondiente a la asignatura de Clinica del estudiante de

odontologia de una institucion universitaria en Bogota.

Objetivos especificos

1.3.1. Identificar segun el corpus de literatura qué instrumentos existen para la

evaluacion clinica en odontologia.

1.3.2 Determinar cuales son las ventajas y desventajas de cada instrumento de

evaluacion.



1.3.3 Identificar los criterios que se incluyen en los instrumentos que se realizan
para evaluar las competencias especificas expuestas en el syllabus en asignaturas

de précticas clinicas.

1.3.3. Identificar los criterios que se incluyen en los instrumentos que evaltan los

resultados de aprendizaje en las asignaturas de practicas clinicas.

1.4 Justificacion.

Cabrales (2008 p.142) define las practicas de evaluacion del aprendizaje como las
actividades cotidianas que realizan los docentes dentro de sus quehaceres diarios
en el aula. Sujetos a la intermediacion del conocimiento y a la evolucion de sus
estudiantes a partir de sus practicas de enseflanza y de lo que este conocimiento
hace en ellos, debe visualizar de alguna forma los cambios ocurridos, los avances,
0 retrocesos, las nuevas formas de comportamiento de sus alumnos a partir de la

asimilacién de nuevos saberes.

Posteriormente, Tamayo (2017) afirma que:

La evaluacion es una practica formativa orientada a la comprension y mejora del
complejo proceso de formacién integral de los estudiantes, con criterios
pedagogicos; la evaluacion ha sido asumida como acontecimiento complejo,
polisémico y polimorfo cuyos referentes epistemoldgicos, psicolédgicos, éticos,
politicos, pedagogicos, curriculares y didacticos se han explicitado tanto en su
recorrido histérico como en sus tendencias, enfoques, tensiones, relaciones vy ,

sobre todo, en su sentido y significado (p. 7).



Actualmente en odontologia se evalia como el estudiante aplica los
conocimientos adquiridos previamente durante la carrera en las practicas clinicas,
en donde debe emitir un diagnéstico y realizar un procedimiento acorde a las

necesidades de cada paciente.

La evaluacion es un proceso complejo y mas aun en odontologia, puesto que la
evaluacion debe integrar no solo los conceptos adquiridos, sino también las
competencias expuestas en los syllabus, que capacitan al estudiante en el manejo
del paciente en la consulta y la destreza manual en el desarrollo los procedimientos

clinicos. Tamayo (2017 p. 8)

Garcia manifiesta que “las competencias se demuestran en la accion, por lo que
Unicamente pueden ser evaluables si se determinan actividades de aplicacion de las

mismas (2013, p.89)

La evaluacion de una competencia ha de realizarse mediante instrumentos que
pongan de manifiesto el grado de logro de la misma, en funcién del dominio de
contenidos propios del constructo evaluado, por lo tanto, en odontologia, ¢las
rabricas podrian ser una buena herramienta para evaluar integralmente al
estudiante? O ¢existen otras herramientas que puedan ser utilizadas para este
proceso? (Garcia Sanz, 2013, p. 89, citado por Tejada, 2011)

Al hablar de rabricas como herramientas utilizadas en la evaluacion, se debe

tener en cuenta lo dicho por Garcia Sanz quien definié la rabrica como:

Un conjunto de criterios de calidad relacionados con la competencia o
competencias a evaluar, determinados por descriptores o indicadores que suponen

distintos niveles de logro o desempefio de los mismos. Dichos niveles han de poner



de manifiesto no sélo el incremento cuantitativo de los estudiantes, sino también el
avance cualitativo, es decir, demostrar cuanto han aprendido los estudiantes y que

habilidades han adquirido para aplicarlas en la practica clinica. (2013, p. 92)

1.5 Contexto y sujetos de investigacion.

El estudio se llevara a cabo haciendo una revision del corpus literario sobre el tema
a investigar y las bases de datos que se revisaran seran desde el afio 1999 hasta

el afio 2019, En Latinoamérica y Europa.

1.6 Estado de la cuestion.

El Consejo Nacional de Educacion superior (CESU), mediante el Acuerdo 02 de
2020, julio 1, en el articulo 3. Referentes Conceptuales establece en el numeral 3.2,

entre otros aspectos, lo siguiente:

3.2 Referentes de resultados académicos

a) Resultados de aprendizaje:

Son concebidos como las declaraciones expresas de lo que se espera que un
estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su Programa
Académico. Se constituyen en el eje de un proceso de mejoramiento en el que se
evalla el grado en el cual el estudiante se acerca a obtener los resultados definidos
por el Programa Académico. A partir de ellos se llevan a cabo ajustes en los
aspectos curriculares para lograr un proceso de aprendizaje mas efectivo. Los
resultados de aprendizaje seran establecidos teniendo en cuenta las tendencias

disciplinares que configuran la profesion; el perfil de formacién que se espera
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desarrollar, la naturaleza, el nivel de formacion, la modalidad académica y los
estandares internacionales. Los resultados de aprendizaje se definirdn para un

programa académico especifico. Clavijo (2020)

b) Competencias:

Son conjuntos articulados de conocimientos, capacidades, habilidades,
disposiciones, actitudes y aptitudes que hacen posible comprender y analizar
problemas o situaciones y actuar coherente y eficazmente, individual o
colectivamente, en determinados contextos. Son susceptibles de ser evaluadas
mediante resultados de aprendizaje y se pueden materializar en la capacidad
demostrada para utilizar conocimientos, destrezas y habilidades personales,
sociales, profesionales y metodolégicas en situaciones de trabajo y en el desarrollo
profesional y personal. Las competencias pertenecen al individuo y este continla
desarrollando por medio de su ejercicio profesional y su aprendizaje a lo largo de la

vida. Clavijo (2020)

Diferentes autores han tenido la misma percepcion en cuanto a la evaluacion de
la préactica clinica de un estudiante del area de la salud, en donde esta es muy
subjetiva y no logra realmente evidenciar los resultados de aprendizaje. Miller
afirma, “parece importante comenzar con reconocer gue ningun método de
evaluacion puede proporcionar todos los datos necesarios para juzgar algo tan
complejo como la prestacion de los servicios profesionales por parte un médico.”

(1990, p.63).
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Maroto Marin expone que:

La evaluacién de un curso clinico de odontologia en la universidad no suele ser una
tarea facil, no solo por la dificultad que conlleva la elaboracion de una rubrica
adecuada para disminuir la subjetividad, sino, también, porque para realizar cada
tratamiento se necesita una serie de procesos mas cortos que necesitan, a su vez,
evaluarse y cuya retroalimentaciéon contribuye al aprendizaje del alumnado. Con la
evaluacion tradicional, pocas veces se ofrecen espacios de autorreflexion del
proceso ensefianza-aprendizaje que permitan al estudiantado descubrir sus
fortalezas y sus falencias para, asi, mejorar su futuro desempefio profesional. (2011,
p. 2)

Alvarez afirma que la evaluacion de préactica clinica en Odontologia “se ha
realizado a través del tiempo, mas como una actividad calificadora y promotora, que
orientadora de la dindmica educativa”. (2011, p. 113)

Es una responsabilidad dificil pero critica el evaluar a los estudiantes en el ambiente
clinico. Hay desafios cuando se intenta llevar a cabo un justo y apropiado sistema
de evaluacion de los estudiantes en ese complejo ambiente. La evaluacion en la
préactica clinica en odontologia debe ser lo mas objetiva posible, pero al realizar una
exhaustiva busqueda de literatura encontramos que no hay muchas investigaciones
sobre el tema y que pocos autores han investigado sobre los métodos de evaluacion.
(Alvarez, 2011, p. 115)

Vasquez Marin, reporta que:
El examen clinico con objetivos estructurados (ECOE), se utiliza para la evaluacién
de las competencias clinicas en estudiantes de pre y postgrado de diversos paises,
con el fin de certificar sus conocimientos. Pero ademas de saber como utilizar el

conocimiento, los médicos y el personal en formacion deben demostrar la adecuada
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utilizacion de tales conocimientos y habilidades, en una situacion clinica y un
contexto determinado. (2011, p.133)

Maroto Marin propone:
El uso de un portafolio digital educativo como herramienta de evaluacion en la clinica
de restaurativas. Con el uso de esta herramienta se pretende no solo obtener un
registro de los tratamientos llevados a cabo por el estudiantado en la clinica, sino,
ademas, estimular la autorreflexion de su quehacer clinico y de su propio
aprendizaje en cada uno de los pasos clinicos durante los tratamientos de
restauracion. (2011, p. 2)

Espinosa Vasquez, et, al. aseguran que:

La evaluacion, ademas, es una herramienta que debe valorar acerca de la
capacidad y el desempefio de un individuo para desarrollarse en contextos reales
(complejos y problematicos), asi como promover en los propios estudiantes la
autoevaluacion y autorregulacion de su propio aprendizaje. Ellos concluyen que, en
el ambito de la formacion de profesionales, la tendencia apunta a la evaluacion de
habilidades y competencias profesionales, sucediendo que instrumentos como los
portafolios de evidencia y las rubricas comienzan a posicionarse como formas de
evaluacion en esta direccion. (2013, p. 185)

Paredes, (2014), en su estudio menciona lo dicho por Hernandez y Moreno

(2007):

Los profesores/tutores se encargan de acoger, guiar y mentorizar a los estudiantes
durante su periodo de formacion clinica aplicada, son los encargados de la
supervision directa y de la autorizacidon en la realizacibn de los tratamientos
pertinentes, en funcién de su complejidad y el paso a las distintas fases clinicas de

la exploracién, diagnostico y tratamiento de cada paciente. Igualmente, el tutor sera
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quien realice la evaluacion continua del trabajo practico-clinico del estudiante. Esta
evaluacion se realizara con la ayuda de las rubricas de evaluacion, convirtiéndose
en parte del proceso de ensefianza-aprendizaje y permitiendo que el estudiante
participe activamente en este, desarrollando un espacio de retroalimentacion y
andlisis del mejoramiento académico. (p.89)
Pardo Moreno, et al. exponen que:
En la revision bibliografica realizada pone la utilizacién de métodos evaluativos
basados en la simulacion y concretamente en la evaluacion clinica objetiva
estructurada (ECOE), como método de evaluacion tanto formativa como sumativa,
puesto que se trata de una metodologia que emite evaluar los tres niveles superiores
de la piramide de Miller, saber, saber como y demostrar cémo. (2017, p. 66)
Herrera, et.al (2018), afirman que:

Los buenos resultados en salud no se basan sélo en el conocimiento y las destrezas
biomédicas. Se debe considerar también que una buena calidad de atencién en
salud implica considerar los aspectos conductuales, cognitivos, emocionales y
socioculturales de un paciente para lograr éxito. La evaluacion clinica objetiva
estructurada (ECOE) es una herramienta metodolégica de aprendizaje y evaluaciéon
gue implica la participacion activa del estudiante en el proceso y que, por medio de
una situacion simulada, permite observar los desempefios y competencias que los
estudiantes ponen en practica de acuerdo a lo aprendido en su proceso de
formacion. Los participantes deben demostrar capacidad para desempefiarse en

distintas estaciones en las que encuentran situaciones clinicas diversas. (p. 202)

Urias Barreras, et.al (2019) aseguran:
La rubrica es un instrumento valido para la evaluacion de competencias, define las

caracteristicas que debe tener lo utilizado para evaluar y describe claramente lo que
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observara el evaluador; la rdbrica puede ser holistica o analitica. En la holistica, se
evaluan desempefios centrados en la calidad, dominio o comprensién del contenido
especifico y de habilidades. En la analitica, se evaluan por separado las partes del
producto o desempefio y se suma el puntaje para obtener la calificacion total. Por
ello, la rubrica representa un medio para promover el aprendizaje al fomentar una

evaluacion formativa fundamentada en la clarificacion de los criterios de evaluacion

y en la realimentacion a los estudiantes. (p. 87)
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2. Marco referencial.

En el marco de referencia se exponen los trabajos previos realizados acerca del
tema de investigacion, permitiendo tener una base que pueda servir de referente en
la nueva investigacion, enunciando las teorias y los argumentos previos que van a

servir como referencia para que tenga una sélida validez cientifica.
2.1 Marco teorico
2.1.1. Evaluaciéon por competencias y resultados de aprendizaje

En el marco de nuestra investigacion el objetivo final es analizar la evaluacion por
competencias y por resultados de aprendizaje en la carrera de Odontologia, por lo

tanto, es importante abordar los conceptos que se tienen sobre estos temas.

Morales Lépez, dice que la evaluacion por competencias:

Incluye el manejo de informacién cualitativa y cuantitativa que permite juzgar los
avances, logros o deficiencias de los planes de estudios, en lo general, y del proceso
ensefianza aprendizaje, en lo particular; a fin de fundamentar la toma de decisiones

para reencausar y mejorar el proceso mismo. (2019, p. 46)

Adicionalmente, Navas y Ospina (2018) mencionan lo dicho por Losada (2003)

guien define las competencias como:

Un saber hacer en el contexto, es decir, el conjunto de procesos cognitivos y
conceptuales que un individuo pone a prueba en una aplicacion o resoluciéon en una
aplicacion determinada una politica educativa internacional, que presenta como

bondades la pertinencia de las propuestas curriculares, desde el acercamiento del
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aprendizaje de los estudiantes con el mundo real, su vida cotidiana, un aprendizaje
significativo que responde a los retos y problemas que se les presenta en su
cotidianidad, a los cuales estan en capacidad como personas y profesionales de dar

respuesta desde su formacion disciplinar e integral. (p.199)

Asi mismo, Correa (2012) afirma que la evaluacién por competencias “es un método
de evaluacion sistemético (meta-evaluacion) periddico, de medicidén cuantitativa y
cualitativa que evidencia el progreso y el mejoramiento del desempefio profesional,

atil en contextos clinicos en salud” (p. 74).

En cuanto ala evaluacion por resultados de aprendizaje, Alvarez et, al (2018),

nos dicen:

El objetivo de esta evaluacion, es poder establecer en qué grado se han apropiado
los estudiantes el resultado o los resultados de aprendizaje y dejar evidencia de ello.
Es el eje que articula todo el proceso de evaluacion, ya que ayuda al profesor a
tomar decisiones argumentadas en relacidn con sus actividades educativas, a la vez
facilita la identificacion de fortalezas y debilidades en los conocimientos y las
habilidades de los estudiantes, y, por tanto, una mayor informacién acerca del nivel

de dominio de una determinada competencia o conjunto de competencias. (p.219).

La evaluaciéon por resultados de aprendizaje “brinda al docente una orientacion
respecto a la suficiencia cognitiva del alumno para realizar un procedimiento clinico,

valorar su capacidad critica y conocimientos previos” (Jiménez, 2020, p. 122).

Por lo tanto, pensamos que estos tipos de evaluacién tienen una gran relevancia
ya que busca que sea objetiva e integral en donde se tenga en cuenta los conceptos

adquiridos por el estudiante, la aplicacion de estos conceptos para emitir un
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diagnoéstico, la elaboracion de un plan de tratamiento, el manejo y la adaptacién del
paciente a la consulta odontolégica. Logrando que el docente identifique
tempranamente las falencias que presenta el estudiante y se puedan corregir
inmediatamente. Uno de los procesos mas complejos para analizar y comprobar es
la evaluacion, tanto en educacion basica como en educacion universitaria. Es por
esto que decidimos investigar acerca de la verificacion de competencias y
resultados de aprendizaje en los procesos evaluativos en estudiantes universitarios
de odontologia; donde la préactica clinica requiere una adecuada base tedrica para
lograr un odontélogo idoneo en el ejercicio de la profesion. Tanto la evaluacion por
competencias como la evaluacion por resultados de aprendizaje se entrelazan y
logran determinar las caracteristicas necesarias que se buscan en el perfil del

egresado de la institucion.

2.1.2. Aprendizaje significativo y aprendizaje autonomo.

El aprendizaje significativo es cuando los contenidos estan relacionados de modo
no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) teniendo en cuenta los saberes previos
del estudiante. Por relacién sustancial y no arbitraria se debe entender que las ideas
se relacionan con algin aspecto existente especificamente relevante de la
estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo,

un concepto o una proposicion. (Ausubel, 1983, p.18)

Rodriguez (2004) nos dice que “dicho aprendizaje es el mecanismo humano, por
excelencia, para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas e informaciones

representadas en cualquier campo de conocimiento” (p.8).
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Adicionalmente, “es una teoria psicoldgica que se construye desde un enfoque
organicista del individuo y que se centra en el aprendizaje generado en un contexto
escolar, ya que es el propio individuo-organismo el que genera y construye su

aprendizaje” (Pozo 1989, p. 48).

El aprendizaje autonomo, “es un proceso donde el estudiante autorregula su
aprendizaje y toma conciencia de sus propios procesos cognitivos y socio-
afectivos”. (Escribano 1995, p. 99). Mientras que Rodriguez (2014, p. 242) Afirma
gue “es un proceso relacionado con el desarrollo personal, direccionado hacia el
interior de uno mismo, la autorrealizacion, lugar de control, autonomia e

independencia de campo”.

Por otro lado, Crispin, et al. afirman que:

Este tipo de aprendizaje es el grado de intervencion del estudiante en el
establecimiento de sus objetivos, procedimientos, recursos, evaluacion y momentos
de aprendizaje, desde el rol activo que deben tener frente a las necesidades
actuales de formacion, en la cual el estudiante puede y debe aportar sus
conocimientos y experiencias previas, a partir de los cuales se pretende revitalizar

el aprendizaje y darle significancia. (2011, p. 49)

Es importante establecer que sin el aprendizaje autonomo el estudiante no
lograra el cumplimiento de objetivos de aprendizaje y desarrollo de competencias.
Cada uno debe reconocer la metodologia que necesita para lograr este tipo de
aprendizaje, y si no hay un aprendizaje significativo el estudiante no podra asociar
los conocimientos adquiridos previamente en su practica, lo que dificultara el

desemperio clinico con los pacientes.
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La relacién existente entre el aprendizaje autébnomo y el aprendizaje
significativo es tan importante que uno no funciona sin el otro. En los procesos
evaluativos por competencias y resultados de aprendizaje se deben evidenciar los
tipos de aprendizaje. Por eso es tan importante la verificacion de estos procesos
evaluativos para corroborar que el estudiante si esté teniendo el aprendizaje
necesario para desarrollar las competencias que se requieren para ser un

profesional de odontologia idéneo.

2.1.3. Evaluacién de aprendizajes y desarrollo de competencias en

odontologia.

Guzman (1995 p.12) asegura:
Hoy en dia, la sociedad demanda con mas fuerza la formacion de profesionales
capaces no sbélo de resolver con eficiencia los problemas de la practica profesional,
sino también y fundamentalmente, de lograr un desempefo profesional ético y
responsable, surgiendo de esta forma, el tema de las competencias que los futuros
profesionales deben poseer, situacién que propicié la necesidad de llevar a cabo un
analisis que permitiera identificar si la formacién profesional es pertinente con el
desarrollo social (demanda laboral), ya que esto constituye actualmente una mision
esencial de la educacién superior contemporanea.

En el caso especifico de la odontologia el Congreso Global de Educacién Dental
Europea realizado en Praga 2002 al tratar el desarrollo de las competencias
profesionales, define Competencias: como la conducta que se espera en el
profesional que se inicia independientemente; y concluye que como un enfoque

filosofico la educacidon basada en competencias es aceptada como un método sano
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para el disefio de la instruccién y su evaluacién. Méas adelante Plasschaert, et, al

(2004) sefialan que:

Los odontélogos en Europa deben contribuir a lograr la salud general de los
pacientes a través de la consecucién de la salud oral. Un odont6logo debe haber

adquirido esta habilidad mediante la obtencion de una serie de competencias,

habilidades esenciales para comenzar una practica independiente y no supervisada.

(p- 99)

En una Declaracion de la Federacién Dental Internacional, aprobada en

Asamblea General, Sidney septiembre 2003, ratifica que:

El término competencia clinica se refiere a una combinacién de habilidades,
actitudes, conocimientos que provee al clinico de suficiente idoneidad para
emprender una tarea clinica especifica. EI conocimiento requerido comprende el
entendimiento apropiado de los principios biol6gicos moleculares, a través de
caracteristicas anatdmicas y fisiologicas, hasta la patogénesis de los procesos de la

enfermedad.

Sanchez Gonzalez (2015), afianza que la odontologia:
Es una profesion que demanda destrezas intelectuales y técnicas que dependen de
una educacion donde el proceso de ensefianza-aprendizaje es significativo. Hoy en
dia, la formacion profesional odontolégica esta basada en un proceso educacional
de naturaleza dinamica, tomando como eje central al alumno dentro de un patrén
profesional definido histéricamente e influido por las condiciones -culturales
generales, el avance del conocimiento y el desarrollo de la tecnologia, para propiciar
en el egresado caracteristicas actuales de formacion flexible, con la intencién de

corresponder a las necesidades de la sociedad y del mundo del trabajo. (2015, p. 6)
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Pérez Hernandez, et. al (2017, p.64), aseguran que: “Los contenidos conceptuales
hacen referencia a conceptos, hechos y principios y por ser contenidos de diferente
naturaleza, la evaluacién tiene, de la misma manera, que diferenciarlos en su propia
actuacion”

“La evaluacion representa un componente esencial de la educacion, en la
adquisicion de habilidades, conocimientos, procesos afectivos y valores
profesionales que definen la practica competente de la odontologia” (Sanchez, et
al. 2014, p.112).

Evaluar no es solo memoria y reconocimiento de determinados hechos y/o
términos, sino que debe ser la demostracion de habilidades técnicas y la capacidad
de los estudiantes para sintetizar la informacion dentro de un contexto determinado
y aplicarla en situaciones especiales que requieren pensamiento critico y resolucion
de problemas. Las evaluaciones del aprendizaje, a menudo vagas y poco
confiables, conducen a la insatisfaccion creciente entre profesores y estudiantes. Al
proporcionar a los estudiantes y profesores criterios claramente definidos y la
formacion para la aplicacion de dichos criterios, los problemas en torno a la
evaluacion pueden ser superados.

Los autores citados anteriormente corroboran que una practica evaluativa debe
ser objetiva e integral, abordando tanto los criterios conceptuales como los aspectos
procedimentales y los actitudinales. Este ejercicio evaluativo tiene la obligacién de
retroalimentar al estudiante y poner en evidencia las falencias que presenta, para
buscar tempranamente estrategias que conlleven a la mejora de estas, situacion

gue beneficiara al estudiante y a los pacientes que estén recibiendo tratamiento.
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Existen investigaciones en otro tipo de profesiones, pero la verificacién en la
carrera de odontologia aun es incipiente. Precisamente la relacion de los procesos
evaluativos de competencias y resultados de aprendizaje son los que nos llevan a
investigar como podremos verificar que haya un adecuado resultado de aprendizaje,

y desarrollo de competencias en los estudiantes de odontologia.
2.1.4. Instrumentos de evaluaciéon en odontologia

Fernandez (2011), propone que:

Fundamentar la evaluacién en criterios de calidad y en la capacidad de los
estudiantes para movilizar sus recursos, procurar una evaluacion formativa
informando claramente a los estudiantes dichos criterios, los cuales determinan si
esta bien hecho lo realizado por el estudiante. Dependiendo de la actividad, contexto
y tipo de estudiantes; pueden elaborarse instrumentos para uso del profesor
(heteroevaluacion) y de los estudiantes (autoevaluacion y coevaluacion). Asi, la
evaluacion debe realizarse permanentemente con instrumentos que obtengan
informacién y evidencia para identificar en qué medida y en qué nivel, se alcanzan

las competencias, detectando qué sucede en el proceso. (p. 16)
Frade (2009), asegura que:

La rubrica es un instrumento valido para la evaluacién de competencias, define las
caracteristicas que debe tener lo utilizado para evaluar y describe claramente lo que
observara el evaluador. Por ello, la rabrica representa un medio para promover el
aprendizaje al fomentar una evaluacion formativa fundamentada en la clarificacion

de los criterios de evaluacion y en la realimentacion a los estudiantes. (p.20)
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Para medir efectivamente el resultado de un proceso de ensefianza-aprendizaje,
es necesario contar con instrumentos de evaluacion adecuados. La seleccion de un
instrumento de evaluacion va a depender de una planificacién previa acorde al
curriculum, de manera de que sea coherente con las competencias que se esperan
lograr y el perfil del egresado. Sumado a lo anterior, las caracteristicas
indispensables para la elaboracion de un instrumento de evaluacion son:

confiabilidad, validez, aceptacién, objetividad, factibilidad e impacto educativo.

Panadero, et al. (2013, p. 131), analizan “el uso de rdbricas para propdésitos de
evaluacion formativa y encontraron un aumento de transparencia, reduccion de
ansiedad, ayuda en la realimentacion, mejora en la autoeficacia y un soporte en la

autorregulacion del estudiante”.

“La rubrica coadyuva en el aprendizaje de competencias y que los estudiantes

estan satisfechos con su uso” (Martinez, et al, 2013, p. 273).

La rdbrica de evaluacion se “constituyen un recurso valido para innovar las
practicas evaluadoras orientadas a mejorar la calidad educativa, la evaluacion

formativa y una ensefianza centrada en el aprendizaje” (Raposo, et al. 2014, p.510).

Las rabricas han sido los instrumentos de evaluacion mas utilizados en
odontologia, en la actualidad es importante verificar y analizar si estos instrumentos
se estan realizando de manera adecuada, si se estan aplicando idbneamente y si
estan estableciendo los resultados que se quieren analizar como el desarrollo de
competencias, y el adecuado perfeccionamiento de los resultados de aprendizaje.

Lamentablemente existe poca literatura sobre otros instrumentos de evaluacion en
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odontologia, lo que no permite que haya una comparacion y una deduccién del

mejor método de evaluacion para los estudiantes de odontologia.

Asi pues, basados en todas las referencias consultadas para brindar una base
solida a nuestra investigacion, concluimos que la evaluacion por competencias y por
resultados de aprendizaje son una manera confiable de verificar los objetivos
expuestos en el inicio del programa, adicionalmente se puede comprobar si el
egresado va a tener las competencias establecidas en su perfil, que le permita
realizar una autoevaluacion del plan curricular, para determinar debilidades y
fortalezas, hacer correcciones de los mismos y evaluar el método pedagdgico que

se esta utilizando.
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3. El proceder metodolégico

La metodologia utilizada en una investigacion cualitativa suele ser de tipo
observacional, e interpretativa donde se analiza la informacién encontrada con el
objetivo principal de responder la pregunta de una investigacion. Es importante
determinar como se va a desarrollar de acuerdo a los objetivos planteados al inicio

del proceso.

3.1 Enfoque metodoldgico

Teniendo en cuenta el objetivo de nuestra investigacion y el planteamiento del
problema inicial, podemos determinar que el enfoque es de tipo cualitativo, ya que
analizaremos y revisaremos los reportes de diferentes autores con respecto al
método de evaluacion mas idoneo y objetivo, que puede usar un docente que evalla
a un estudiante de odontologia, que se encuentra cursando las practicas clinicas.
No mediremos ni compararemos variables. De esta manera, “el objetivo de la
investigacion cualitativa es el de proporcionar una metodologia de investigacion
gue permita comprender el complejo mundo de la experiencia vivida desde el punto

de vista de las personas que la viven.” (Taylor y Bogdan, 1984 p. 108).

Es asi que el enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no
estandarizados al inicio ni completamente predeterminados.

Los datos cualitativos consisten fundamentalmente en narrativas de diferentes

clases: escritas, verbales, visuales (como fotografias e imagenes), auditivas

(sonidos y grabaciones de audio), audiovisuales (por ejemplo, videos), artefactos,
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etcétera. Por ello, se utilizan con flexibilidad y de acuerdo con las necesidades del
estudio técnicas para recabar informacion, como la revisibn de documentos,
observacién no completamente estructurada, entrevistas en profundidad, grupos de
enfoque, registro de historias de vida y evaluacion de experiencias individuales y
compartidas” (Hernandez Sampieri, et al. 2018. p. 9).

Por tal motivo, esta investigacién va a estar complementada por diferentes
alternativas de instrumentos de evaluacion, el alcance y criterios de cada una, para
lograr desarrollar el objetivo de establecer cuél es el método idéneo de evaluacion
para los estudiantes de odontologia.

3.1 Perspectiva epistemolégica

Esta investigacion es interpretativa, ya que no esta enfocada en la perspectiva
personal, se van a observar los resultados de las investigaciones de varios autores
y asi poder identificar el modelo evaluativo mas idoneo en la practica clinica de un
estudiante de odontologia. ElI Paradigma de investigacion Interpretativa es
una perspectiva o modo de concebir la realidad. Desde esta perspectiva, entre el
investigador y el hecho que se estudia se construye una relacion dialéctica. Tiene
un alcance importante porque brindara la informacidén necesaria para determinar la
o las herramientas que se pueden utilizar “para evaluar a un estudiante en clinica y
asi mismo poder construirlas de acuerdo a las competencias y resultados de

aprendizaje que se quieren verificar.

De igual forma, “la investigacion cualitativa resulta interpretativa pues pretende
encontrar sentido a los fenbmenos y hechos en funcién de los significados que las

personas les otorguen. No solamente se registran sucesos objetivos” (Hernandez
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Sampieri, et al. 2018, pag. 9). Adicionalmente, “la distincion entre perspectivas
emic/etic se ha utilizado para dar cuenta del proceso de interpretacion, es decir, el
proceso a partir del cual se otorga sentido a los datos”. (Guzméan Valenzuela, 2014,
p. 5)

Asi pues, el interpretativismo como perspectiva epistemolégica en nuestra
investigacion, permite generar un alcance de profundizaciéon del conocimiento y
comprensién de los significados que nos permitiran enfocarnos en encontrar el

instrumento idéneo de evaluacion.

Adicionalmente, realizaremos un analisis de estudios comparativos, que nos
permitira interpretar y analizar los diferentes resultados que nos llevaran a obtener

y a cumplir el objetivo final de nuestra investigacion. Asi pues:

Los estudios de caso comparativos se efectian a lo largo del tiempo y hacen
hincapié en la comparacion en un contexto y entre ellos. Resultan convenientes
cuando no es posible llevar a cabo un disefio experimental, o cuando hay una
necesidad de comprender y explicar la influencia de las caracteristicas del contexto
en el éxito de las iniciativas del programa o politica. Esta informacién es valiosa ya
gue permite adaptar las intervenciones con miras a obtener los resultados

deseados”. (Goodrick, 2014, p. 1).

3.2 Disefio metodoldgico

El tipo de investigacion que se realizara sera documental, porque se reuniran
diferentes fuentes como articulos, monografias y se seleccionara la literatura que
nos ayude a dar respuesta a la pregunta de investigacion: ¢ Cudl es el instrumento

de evaluacién pertinente para determinar el aprendizaje por competencias
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especificas y resultados de aprendizaje de un estudiante de Clinica de V semestre

de odontologia en una institucion universitaria?

La investigacion de tipo documental por otra parte, es una serie de métodos y
técnicas de busqueda, procesamiento y almacenamiento de la informacién
contenida en los documentos, en primera instancia, y la presentacion sistematica,
coherente y suficientemente argumentada de nueva informacién en un documento
cientifico, en segunda instancia. “De este modo, no debe entenderse ni agotarse la
investigacion documental como la simple busqueda de documentos relativos a un

tema” (Tancara, 1993, p. 94).

Asi pues, no solamente podemos determinar cual es el instrumento de
evaluacion mas idoneo para un estudiante de odontologia, sino que permitira
determinar otras tematicas que se relacionan con el método evaluativo como
pueden ser todos los métodos de ensefianza y aprendizaje con los que estan

relacionados, de esta forma permitira que se siga generando nuevo conocimiento.
3.3 Técnicas de recoleccion de informacion

Para la implementacion de este trabajo de investigacion se realizara un analisis
documental desde el afio 1999 hasta el afio 2019 en paises de América Latina y

Europa, en donde se respondera a tres necesidades informativas:

En primer lugar, conocer lo que otros pares cientificos han hecho o estan realizando
en un campo especifico; en segundo lugar, conocer segmentos especificos de

informacién de algin documento en particular; y, por ultimo, conocer la totalidad de
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informacién relevante que exista sobre un tema especifico”. (Pefia Vera, et.al. 2007,

p. 58).

La matriz de recoleccion de informacion se manejara de la siguiente manera:
primero se seleccionan las palabras claves con las que se realizara la busqueda,
instrumentos de evaluacion, clinica, odontologia. Luego se hara una busqueda de
literatura en publicaciones de articulos que respondan a las palabras claves
seleccionadas. Mas adelante se hace una primera seleccion de la literatura a partir
del titulo y del resumen del articulo. Posteriormente se recopilan los datos, en donde
se tiene en cuenta qué tipo de estudio es, si es descriptivo, comparativo, documental
0 estudio de caso. Y finalmente se hara la sintesis de resultados generando un

nuevo escrito con los resultados obtenidos.
3.4 Instrumentos de recoleccién de informacion

El instrumento que utilizaremos sera una matriz de analisis de contenido, en donde
organizaremos la informacion recolectada de manera coherente y ordenada para
posteriormente poder elaborar un nuevo documente de calidad, con credibilidad y
de gran relevancia para futuras investigaciones sobre el método de evaluacién mas

pertinente para un estudiante de odontologia que cursa la clinica. (Ver anexo 1)
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4. Formulacién de la propuesta

En esta primera parte del trabajo de investigacion se busca analizar que
herramientas existen para la evaluacion clinica de estudiantes de odontologia, el
objetivo es buscar en un corpus de literatura que instrumentas se han utilizado y se
estan utilizando actualmente, cuéles son las recomendaciones de uso, para
posteriormente en una segunda parte de desarrollo de esta propuesta, crear la o las
herramientas pertinentes para esta evaluacion y comenzar su aplicacion en los

estudiantes de la facultad de odontologia.

Al realizar la revision de la literatura encontrada sobre esta tematica tuvimos en
cuenta los parametros de inclusion y exclusion y las palabras clave, que estan

determinadas en el instrumento de recoleccion de la informacion. (Ver anexo 1).

En los procesos evaluativos la percepcion docente es muy importante, en el

estudio realizado por (Frota, et al. 2017) revelan que:

Los profesores de Odontologia conocen la evaluacién del aprendizaje y reconocen
la importancia y las caracteristicas de esta etapa en el proceso educativo. Sin
embargo, piensan que la evaluacién diagnéstica, formativa y sumativa deben
complementarse para evaluar al estudiante de forma integral. En ocasiones, el corto
tiempo para la evaluacion, y una gran cantidad de estudiantes limitan el proceso de

evaluacion. (p.912)

Asi mismo en el estudio realizado por Pérez Hernandez, et al. se afirma que:
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En la evaluacion de los aprendizajes cuenta mucho las caracteristicas del profesor
y las actividades que lleva a cabo en este proceso, la falta de caracteristicas, de
definicion e implementacion de criterios de evaluacion hace estos sean ambiguos y
no sean concretos. Es importante que el docente conozca y maneje la teoria
pedagdgica para poder hacer un proceso de evaluacién completo e idoneo. (2017,

p. 66)

Asi mismo, Spoleti, (2014 p. 162) determina que “los docentes en Odontologia
normalmente tienen una formacion disciplinar mas no pedagdgica, lo cual hace que
ensefien y evalien de una manera conductista como les ensefiaron, y no de la

manera constructivista como deberia manejarse en la evaluacion actual”.

Las estrategias de evaluacion que utilizan los docentes son aquellas centradas
en la ensefianza, tal como es el examen, actualmente los nuevos modelos
educativos apuntan a la existencia de estrategias de evaluacion centradas en el
aprendizaje, donde se valora lo que el estudiante ha prendido y llevar a cabo una
realimentacion permitiendo asi darse cuenta de sus fortalezas y debilidades en torno

a los conocimientos adquiridos. (Guzman, et al, 2017, p.232).

En el analisis de la bibliografia se encuentra informacién sobre diferentes
herramientas que pueden ser aplicadas para evaluar a los estudiantes de
odontologia en la clinica, tanto en la parte tedrica como en la practica, sin embargo,
se ha podido determinar que en algunas ocasiones, en relacion al examen clinico
objetivo estructurado, se puede encontrar que con mayor frecuencia los docentes
trabajan en conformidad al reglamento de estudios de tipo medio superior y, el
porcentaje de los docentes que no lo hacen asi, es posible que lo desconozcan ya

gue hay muchos docentes de nuevo ingreso. “Se encontrd que solamente el 44.4%
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de los docentes usa rubricas o listas de cotejo para evaluar a sus estudiantes, lo
que muestra una necesidad dentro de la Unidad Académica por reforzar el
conocimiento del uso de estas Utiles herramientas de evaluacion” (Mu-Galvéz, et

al. 2019 p. 828).

Asi pues, las rabricas son una de las herramientas més utilizadas por un lado
porque ofrece clarificaciéon de criterios de evaluacién, que permite revisar y mejorar
la tarea, otorga retroalimentacion a los alumnos que facilita su autoevaluacion.
Aunqgue la rubrica no aporta una diferencia significativa inmediata, proporciona
cambios que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje, frente al modelo

tradicional. Benitez, et. al (2019 p.37).

“Las rabricas serviran a su vez, para que los profesores/tutores detecten las
areas que presentan mayores dificultades para el estudiante, con el objetivo de re-
plantear dichas areas y con ello mejorar el proceso académico” Paredes, (2014

p.90).

Algo similar aseguran Urias Barrera, et. al:

La evaluacién a través de la rabrica clarifica los criterios de evaluacion, y segun la
opinion de los estudiantes, orienta la calidad en su desempefio. Dado que la
formacion profesional del odont6logo exige en gran medida la demostracion de
habilidades practicas, es importante el uso de la rabrica en la evaluacién ya que
promueve el perfeccionamiento de la ejecucién y fomenta la autoevaluacién vy

autorregulacioén. (2017, p. 86)

La rabrica es considerada como un elemento positivo dentro del aprendizaje para

los estudiantes, porque les permitié repasar los procesos que llevarian a cabo y al
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discutir el caso con el docente se sintieron méas seguros al realizar el tratamiento. Al
utilizar la Rubrica los docentes se centraron en evaluar los conocimientos de los
procesos que se realizarian en la clinica y facilito la explicacion al estudiante de su

calificacion. (Maroto, 2010, p. 21).

“Se implementd la rabrica para la evaluacién de competencias de los cursos de
clinica integral del adulto del programa de odontologia con la cual se logré
consolidar los pardmetros de evaluacién, permitiendo obtener una real valoracion

de las competencias alcanzadas por los estudiantes” (Herrera, et. al. 2019, p. 75).

Entre los instrumentos existentes para la evaluacion de clinica en odontologia se

analizaron otras como el Test de muestra de tareas:

Este medio de evaluacion es adecuado para la evaluacion de las préacticas clinicas
de los estudiantes de odontologia porque evalla las habilidades adquiridas, no solo
los conocimientos sino también la adquisicién de destrezas que es requisito basico

para el ejercicio profesional. (Segura, 1999, p. 16)

Dentro de los métodos para evaluar los conocimientos estan las preguntas de
eleccion multiple, exdmenes orales, pruebas escritas, y la ECOE (evaluacion clinica
objetiva y estructurada). “Pero para evaluar cada una de estas competencias, los
instrumentos tienen que ser necesariamente diferentes, dado que no hay ningun
método de evaluacién que por si solo pueda proporcionar toda la informacién

necesaria para juzgar la competencia” (Martinez, 2005, p.18).

Otro de los instrumentos utilizados para la evaluacion de competencias clinicas
en la practica de pregrado es el “APROC (Actividades profesionales confiables),

siendo util como complemento a la evaluacion habitual. Su implementacion para
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este grupo de alumnos entregé evidencias de su confiabilidad, validez y percepcién
positiva por parte de los estudiantes” (Mufioz, 2019, p. 4). Los portafolios son otro

tipo de herramientas utilizadas que permiten la evaluacion, en este:

Los estudiantes los realizan siguiendo las indicaciones en la guia de elaboracién
verificando las tareas e imagenes que deben tener en su portafolio, mas la
retroalimentacion por parte de los docentes permite considerarla como una
herramienta Gtil para la evaluacion de conceptos tedricos y procedimientos clinicos.

(Maroto, 2011, p. 6)

La observacion en la evaluacién clinica es una de los instrumentos que se
utilizan mas frecuentemente, por medio de fichas de observacion, planillas y check
list. Complementadas con otro tipo de pruebas como las basadas en problemas, y
estudio de casos evalla competencias comunicativas y disciplinares, pero es
importante que requieren de entendimiento, refuerzo y uso por parte de los futuros
odontdlogos para que comprendan su diagndstico y tratamiento y de esta forma
asegurar el éxito y buen pronéstico de sus tratamientos. Herrera, et. al (2018, p.

204).

Asi pues, “la introduccion y aplicacion de pruebas confiables en diferentes
momentos de la evaluacion mejora la respuesta de los estudiantes y docentes y

permite realizar procesos mas objetivos”. Pardo, et. al (2017, p. 227).

“‘Como punto importante en el analisis de las herramientas de evaluacion es
determinar los criterios de evaluacion en cada uno de los test para que puedan ser
pertinentes y de esta manera objetivos en cada etapa de los procesos de

evaluacion”. Segura- Jiménez (1999, p.15).
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Asi mismo, “Hay una necesidad de desarrollar una evaluacién secuencial, con la
utilizacién de pruebas que permitan hacer valoraciones transversales entre las
competencias, asi como la integracién de instrumentos que puedan cubrir todos los

aspectos del perfil deseado.” (Sanchez 2014, p.111).

Si se utilizan diferentes formas de ensefianza y evaluacion, deberian ser de acuerdo
al tipo de asignatura que se imparta, se tiende a una ensefianza centrada en el
contenido disciplinar, y a formas de evaluacién tanto de teoria como de practica
relacionadas con el cumplimiento y con el saber tedrico de procedimientos, se debe
tener en cuenta las habilidades y competencias que se puede lograr fomentar en los
estudiantes, asi como la importancia del uso de otras actividades y estrategias.

(Espinosa, et. al 2013, p. 190).

4.1 Conclusiones

Los procesos de evaluacion en educacion superior son complejos y requieren de un
analisis estructurado del curriculo, de los objetivos de aprendizaje, de las
competencias tanto disciplinares como genéricas para evitar la subjetividad en los
resultados. En odontologia se puede concluir que estos procedimientos evaluativos
requieren de un analisis mas estructurado, ya que no solo se evalian componentes
tedricos sino practicos, donde estan en juego los roles del docente, del estudiante y

del paciente. El resultado del aprendizaje es:

La planeacién, realizacion y culminacién de un tratamiento, el cual debe ser muy
bien analizado. La evaluaciéon objetiva de conocimientos previa exposicién de

criterios y objetivos, permitira realizar evaluaciones en diferentes momentos.
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Adicionalmente la retroalimentacion y la autoevaluacion del estudiante permitira

realizar los ajustes y plan de mejora necesarios. (Alvarez. 2011, p 174).

“‘Es necesario reevaluar las herramientas utilizadas para la evaluacion de
espacios clinicos ya que deben der diferentes dependiendo de las competencias a

evaluar y de los objetivos propuestos” (Maroto, 2016, p. 8).

4.2 Recomendaciones

Una vez finalizado este analisis documental es importante recalcar que al existir tan
poca literatura sobre el tema se debe continuar con esta linea de investigacion,
haciendo estudios experimentales en la practica clinica con herramientas de
evaluacion diferentes a las rubricas para finalmente poder comparar y determinar
cudl es la herramienta de evaluacion ideal para medir la apropiacion de resultados
de aprendizaje y competencias especificas, de la asignatura de clinica en

estudiantes de odontologia.

También es recomendable hacer mas busqueda de literatura en otros idiomas como
francés, inglés, italiano que puedan ampliar el panorama de la evaluaciéon de la

practica clinica de un estudiante de odontologia.

Es también fundamental que los docentes de la carrera de odontologia, aparte de
su especialidad clinica tengan una formacién en Docencia Universitaria, la cual
brinda los conocimientos y las herramientas necesaria para hacer que la educacion

sea de alta calidad, ya que al no tener el perfil del docente universitario no se
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realizan investigaciones que enriquezcan los métodos de evaluacion de un

estudiante de odontologia.
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MATRIZ PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Periodo de fechas paralarecoleccion de datos

1999-2019

Palabras claves parala busqueda de
informacion

Evaluacioén educativa, odontologia, profesores, criterios de evaluacion, métodos de evaluacion, aprendizaje, educacién superior, rubricas
de evaluacion. Competencias, instrumentos de evaluacion, resultados de aprendizaje, clinica.

Bases de datos consultadas

Google académico, EBSCO, MEDLINE, PUBMED

Criterios de inclusion

Toda aquella literatura que reportara métodos o sistemas de evaluacion en una carrera del area de la salud con précticas clinicas y que
buscara una evaluacion objetiva.

Criterios de exclusién

La literatura que no contenga la informacién que se necesita, aunque presente los términos de busqueda utilizados.

Estrategias para la recoleccion de
datos

De generacion
de términos

Se realiz6 la busqueda de literatura incluyendo las palabras claves y la seleccion se hizo con base al

titulo o al resumen.

De blsqueda

Se consultaron las bases de datos, lieraratura recomendada por colegas y expertos y revisiéon de
citaciones de las referencias biogréficas.

Analisis de los documentos recolectados
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Autor (es)

Pais

Materiales y métodos

instrumento(s) de
evaluacion

Conclusiones

Observaciones

Verydianna Frota Carneiro

Alice Maria Correia Pequefio

Maria de Fatima Antero Sousa Machado
Dulce Maria de Lucena Aguiar

Cleide Carneiro

Rithianne Frota Carneiro

Brasil

2017

Se trata de una
investigacion cualitativa,
con la recogida
de datos realizada en el
periodo de septiembre a
octubre de 2014, a
través del analisis
de documentos y la
técnica de entrevista
semiestructurada
aplicada a 1474
alumnos graduados
entre 1995 y 2014.

Proyecto politico
pedagdgico (Fortaleza-
CE). Entrevista
semiestructurada

Los resultados
encontrados revelan que
los profesores del curso
de Odontologia conocen

la evaluacion del
aprendizaje y reconocen
la importancia y las
caracteristicas de esta
etapa en el proceso
educativo. La evaluacion
diagnéstica, formativa y
sumativa deben
complementarse para
evaluar al estudiante de
forma integral. El corto
tiempo para la
evaluacion, y una gran
cantidad de estudiantes
limitan el proceso de
evaluacion.

Abel Federico Pérez Hernandez
Cristian Janet Méndez Sanchez
Pedro Pérez Arellano

Héctor Manuel Yris Whizar

México

2017

Lista de chaqueo
(checklists)

La evaluacién de los
aprendizajes cuenta
mucho las
caracteristicas del
profesor y las
actividades que lleva a
cabo en este proceso, la
falta de caracteristicas,
de definicion e
implementacion de
criterios de evaluacion
hace estos sean
ambiguos y no sean
concretos. es importante
gue el docente conozca
y maneje la teoria para
poder hacer un proceso
de evaluacion completo
e idéneo.

José Maria Martinez Carretero

Catalufia Espafia

2005

Métodos para evaluar
conocimientos
(preguntas de eleccién

Para evaluar cada una
de estas competencias,
los
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multiple, métodos para
evaluar la competencia
(exdmenes orales y
pruebas escritas,
método para evaluar la
actuacion (piramide de
Miller, conocimiento,
competencia, actuacién
y préactica) y la ECOE
(evaluacion clinica
objetiva y estructurada.

instrumentos tienen que
ser necesariamente
diferentes, dado que no
hay ningan método de
evaluacion que por si
solo pueda proporcionar
toda la
informacién necesaria
para juzgar la
competencia
de un profesional del
area de la salud

Gloria Elena Guzman Celaya
Esmeralda Alvarado Féliz
José Raul Morales Cuevas

JesuUs Leobardo Garibay Lépez

México

2017

Estudio con enfoque

cuantitativo, método

descriptivo y de tipo
transversal.

Se utiliz6 el cuestionario
de evaluacion de la
metodologia docente y
evaluativa, incluyendo
preguntas en escala tipo
Likert

Examen escrito
y el formato de prueba
objetiva, preguntas,
casos clinicos,
simulaciones,
seminarios, problemas
reales, tutoria, foros de
discusion, trabajos,
ensayos, informes,
portafolios, tarea,
productos

Las estrategias de
evaluacion que utilizan
los docentes son
aquellas centradas en la
ensefianza, tal como es
el examen, actualmente
los
nuevos modelos
educativos apuntan a la
existencia de estrategias
de evaluacion centradas
en el aprendizaje, donde
se valora lo que el
estudiante ha prendido y
llevar a cabo una
realimentacion
permitiendo asi darse
cuenta de sus fortalezas
y debilidades en torno a
los conocimientos
adquiridos.

La préctica evaluativa de
los docentes, donde la
calificacion final es el
examen. En la maestria
se lleva a cabo la
evaluacion con
estrategias de tipo
formativo, las cuales no
se incluyen en la
calificacion final.

Vanessa Paredes
Beatriz Tarazona

Natalia Zamora

Espafia

2014

Rubricas de evaluacion

Las rdbricas serviran a
su vez, para que los
profesores/tutores
detecten las areas que
presentan mayores




José Luis Gandia

dificultades para el

estudiante, con el
objetivo de re-plantear
dichas areas y con ello

mejorar el proceso

académico,
conclusiones iguales a
otros estudios
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Orlando Maroto Marin

Costa Rica

2014

Rubricas de evaluacién

Los estudiantes
percibieron la rabrica
como un elemento
positivo dentro de su
aprendizaje porque les
permitio repasar los
procesos que llevarian a
cabo y al discutir el caso
con el docente se
sintieron mas seguros al
realizar el tratamiento.
Los docentes se
centraron en evaluar los
conocimientos de los
procesos que se
realizarian en la clinicay
facilito la explicacion al
estudiante de su
calificacion.

Juan José Segura Egea

Alicia Jiménez Rubio Manzanares

Espafia

1999

Seleccion de las tareas
a evaluar: definicion del
comportamiento critico a
evaluar, determinacién
de las condiciones
tipicas para la
realizacién de la tarea
elegida, Establecimiento
de criterios claros para
considerar una tarea
como debidamente
ejecutada y determinar
los criterios que debe
reunir el producto
determinado para
considerarlo correcto

Test de "muestras de
tareas”

Este medio de
evaluacion es adecuado
para la evaluacién de las
practicas clinicas de los

estudiantes de

odontologia porque
evalla las habilidades
adquiridas, no solo los
conocimientos sino
también la adquisicién
de destrezas que es
requisito basico para el
ejercicio profesional.

Stella Maria Herrera Mufioz

Claudia Elena Restrepo Villamizar

Colombia

2019

Rubricas de evaluacion

Se implementé la rdbrica
para la evaluacion de
competencias de los

cursos de clinica integral

del adulto del programa
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de odontologia con la
cual se logré consolidar
los parametros de
evaluacion, permitiendo
obtener unareal
valoracion de las
competencias
alcanzadas por los
estudiantes.

Julio Benitez Pascual
Daniel Lizarraga Rodriguez
Eduardo Medreno Cortés
Rosa Garcia Jau

Efigenia Terrazas Moreno

Cynthia Marina Urias Barreras

México

2019

Estudio experimental de
corte transversal,
participaron 50 alumnos
€COmo grupo
experimental quienes
usaron
la rdbrica, y 50 como
grupo control
quienes recibieron
tutoria grupal, para
elaborar y evaluar su
presentacion de caso
clinico, en un curso de la
Licenciatura de
Cirujano Dentista

Rubricas de evaluacién

Larabrica ofrece
clarificacion de
criterios de evaluacion,
que permite revisar y
mejorar la tarea, otorga
retroalimentacién a los
alumnos que facilita su
autoevaluacion. Aunque
la
rdbrica no aporta una
diferencia significativa
inmediata, proporciona
cambios que facilitan el
proceso de ensefanza-
aprendizaje, frente al
modelo tradicional.

Cynthia Marina Urias Barreras
Carlota Leticia Rodriguez

Nikell Esmeralda Zarate Depraect

México

2017

Se realiz6 un estudio de
enfoque mixto a través
de la aplicacién de un

cuestionario con
preguntas cerradas y
abiertas, dirigido a
estudiantes del segundo
semestre de
odontologia, con
comparaciones por turno
y género.

Rubricas de evaluacion

La evaluacién a través
de la rabrica clarifica los
criterios de evaluacion, y

segun la opinién de los

estudiantes, orienta la
calidad en su
desempefio. Dado que
la formacién profesional
del odontélogo exige en
gran medida la
demostracion de
habilidades practicas,
es importante el uso de
larabrica en la
evaluacion ya
que promueve el
perfeccionamiento de la
ejecucion y fomenta la
autoevaluacion y
autorregulacion.
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Francisca Mufioz

Cristhian Pérez

Chile

2019

Estudio cuantitativo, de
alcance correlacional, no
experimental y de
disefio
transversal de 20
estudiantes de cuarto
afio de Odontologia. Se
elaboraron y aplicaron
los instrumentos de
evaluacién mediante
APROC, donde se
analiz6 su confiabilidad,
capacidad discriminativa
y validez de contenido.
Luego, se elabor6 y
aplico el cuestionario de
percepcion de la
evaluacién mediante
APROC, con el fin de
obtener otras evidencias
de validez y conocer la
percepcion desde el
punto de vista del
alumno.

Actividades
Profesionales Confiables
(APROC)

Este estudio permite
contribuir al uso de
APROC para la
evaluacion
de competencias
clinicas en la préactica de
pregrado, siendo util
como complemento a la
evaluacion habitual. Su
implementacion para
este grupo de alumnos
entregd evidencias de
su confiabilidad, validez
y percepcion positiva por
parte de los estudiantes.

Noemi Alvarez

Espafia

2011

Andlisis de diferentes
metodologias de
evaluacion previas a la
definicién de criterios y
objetivos de evaluacion

1. Fichas de
observacion. 2. pruebas
objetivas de
conocimientos. 3.
pruebas de estudio de
casos.

La evaluacion objetiva
de conocimientos previa
exposicion de criterios y

objetivos, permitira
realizar evaluaciones en
tres momentos.
Adicionalmente la
retroalimentacion y la
autoevaluacion del
estudiante permitira
realizar los ajustes y
plan de mejora
necesarios.

Orlando Moroto

Costa Rica

2016

Andlisis de
competencias que
deben ser evaluadas en
la préctica clinica en
odontologia. Como
comunicacion,
razonamiento clinico,
ejecucion de
procedimientos,
profesionalismo. Tener
en cuenta que las
herramientas deben ser
diferentes.

1. observacion y retos
de aprendizaje basado
en problemas. 2.
sustentaciones de casos

Es necesario reevaluar
las herramientas
utilizadas para la

evaluacion de espacios

clinicos ya que deben
der diferentes
dependiendo de las
competencias a evaluar
y de los objetivos
propuestos.
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Gabriela Sanchez- Francisco Cisterna

Chile

2014

Revision de diferentes
propuestas para la
evaluacion de
estudiantes en
odontologia

En larevisién se
observan diferentes
herramientas que
pueden usarse para el
desempefio clinico y
tedrico de un estudiante
de odontologia, como
son: competencias
conceptuales como
evaluacion de
conceptos, exposicion
tematica y resolucién de
aprendizajes basados
en problemas. En las
competencias
procedimentales
interpretacion,
preparacion, realizacién
adaptacion y creacion.
Adicionalmente tener en
cuenta las competencias
actitudinales. existen
diferentes herramientas:
tests, guias de
observacion de
desempefioy la
retroalimentacion.

Se deben ajustar las
evaluaciones conforme
avanzan los objetivos y
criterios de ensefianza-

aprendizaje, tener en

cuenta la
retroalimentacion , la
autoevaluacion y la
heteroevaluacion.

Ana Rivero- Mary Rincén

Venezuela

2017

Estudio descriptivo no
experimental
transeccional. Entrevista
a 402 estudiantes de
odontologia de la
percepcion de
evaluacion en la clinica

Utilizan cuestionarios y
entrevistas para evaluar
la percepcién en los
estudiantes

No existen herramientas
para la evaluacion lo
cual hace que sea una
evaluacion subjetiva
donde en la mayoria de
los casos no se tiene en
cuenta la participacion
del estudiante en el
proceso, generando la
necesidad de exponer
alternativas mas
objetivas para evaluar a
los estudiantes.
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Orlando Moroto

Costa Rica

2011

Experiencia clinica
realizando una guia para
la elaboracion y uso de
un portafolio que
permitira la evaluacion
de procedimientos
clinicos en estudiantes
de odontologia.

Portafolio digital que
incluye guia de
elaboracion y llenado.

Realizando las
indicaciones en la guia
de elaboracion
verificando las tareas e
imagenes que deben
tener los estudiantes
mas la retroalimentacion
por parte de los
docentes a los
estudiantes es una
herramienta Util para la
evaluacion de conceptos
tedricos y
procedimientos clinicos.

Andrea Herrera- Andrea Correa

Chile

2018

Estudio no experimental,
transversal, descriptivo,
con un muestreo
intencionado de 32
estudiantes.

Los pacientes simulados
y el grupo de pares
evaluaron el desempefio
de los 32 estudiantes.
Se realizaron analisis
descriptivos
a través de tablas de
frecuencia y se evalué la
diferencia en la
percepcion de
desempefio entre
paciente simulado y
grupo de pares
mediante chi al
cuadrado. Evaluaron
principalmente
competencias
comunicativas.

Planilla de observacion y
checklist verificando
habilidades
comunicativas del
estudiante con su
paciente.

Serequiere refuerzo en
el usoy manejo de las
competencias
comunicativas de los
futuros odontélogos para
que entiendan su
diagnéstico y
tratamiento y de esta
forma asegurar el éxito y
buen prondéstico de sus
tratamientos.

Pablo Spoletti

Argentina

2014

Andlisis del
comportamiento docente
estudiante y paciente en

la préctica clinica

Observacion

Los docentes en
Odontologia
normalmente tienen una
formacioén disciplinar
mas no pedagdgica lo
cual hace que ensefien
y evallen de una
manera conductista
como les ensefaron, y
no de la manera
constructivista como
deberia manejarse en la

evaluacién actual.




Se realiz6 un estudio
descriptivo
observacional sobre la
practica pedagoégica de
los 28 docentes con
actividades
clinicas en el cuarto afio
de la Facultad de
Odontologia de la
Universidad del Zulia,
se efectu6 un analisis de

Observacion- Encuesta.

Es importante analizar si
la percepcion del
docente en cuanto a
situaciones especificas
emocionales, puede
hacer que la evaluacion
nosea lo

Juan José Segura, Alicia Rubio

gll\J/:rrgzMCJ. Navas, R. Rojas, T. Venezuela 2018 correlacién, ‘empleando - o
' el coeficiente de suficientemente objetiva.
Pearson, entre la El estudio no genero
categoria Tratamiento que existiera una
metodolégico y la relacion entre estos
Evaluacion del aspectos en la
aprendizaje y entre ésta evaluacion.
tltima
y la categoria
Relaciones
interpersonales con los
alumnos.
Es importante
determinar los criterios
Tests de aptitudes y de evaluacion en cada
L uno de los test para que
Chile 1999 tests de realizaciones. puedan ser pertinentes y
Test de tareas y de

simulaciones.

de esta manera
objetivos en cada etapa
de los procesos de
evaluacion.




Mu-Géalvez B, Aguilar N, Navarrete, K.
Garcia, A. Rodriguez, M. Ortiz, M.

México

2019

Se elabor6 un
cuestionario que
incluyera los
instrumentos mas
usados tanto en las
evaluaciones tedricas
como practicas, ademas
de un apartado en
referencia a la
evaluacion colegiada y
un espacio en blanco
para otras formas de
evaluacion. Se
encerraron las
siguientes actividades
de evaluacion para la
teoria: Participacion en
clase, evaluacién
escrita, asistencia,
porta-folio, cuadernillo
de actividades
complementarias,
ensayo y rubricas de
evaluacion.

En la evaluacion
practica: evaluacion
escrita, nimero de
trabajos, asistencia,

modelos anatémicos,
metodologia de trabajo,
bitacora de laboratorio,
ensayo, listas de cotejo.
En el apartado de la
evaluacioén colegiada se
abordaron los siguientes
puntos: acuerdo en
academia de la manera
de evaluar la unidad de
aprendizaje, elaboracion
de las evaluaciones
escritas en academia,
acuerdo de la fecha 'y
hora de aplicacion de las
evaluaciones,
porcentajes mayores al
40% en determinados
parametros, evaluacion
con al menos 4
parametros

Observacion,
verificaciéon de
herramientas de
evaluacion.

En relacion al examen
clinico objetivo
estructurado, en la
Unidad Académica de
Odontologia de la UAN
encontramos que con
mayor frecuencia los
docentes trabajan en
conformidad al
reglamento de estudios
de tipo medio superior y
superior, el porcentaje
de los docentes que no
lo hacen asi, es posible
que lo desconozcan ya
que hay muchos
docentes de nuevo
ingreso. Se encontrd
que solamente el 44.4%
de los docentes usa
rubricas o listas de
cotejo para evaluar a
sus estudiantes, lo que
muestra una necesidad
dentro de la Unidad
Académica por reforzar
el conocimiento del uso
de estas Utiles
herramientas de
evaluacion.
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Pardo, Maria Jesus.

Espafia

2017

Quince profesores del
Grado en Odontologia
formaron parte del
Comité
de prueba de la ECOE
que realizaron 8
alumnos de 5° curso del
citado Grado. La
prueba se realiz6 en el
Hospital Simulado.
Evaluacion
disefiada en seis
estaciones: tres con
paciente estandarizado,
una con maniqui y dos
de interpretacion de
documentos.

ECOE: Observacion
clinica objetiva 'y
estructurada.

La introduccion y
aplicacion de pruebas
confiables en diferentes
momentos de la
evaluacion mejora la
respuesta de los
estudiantes y docentes y
permite realizar
procesos mas objetivos.
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Espinosa, O, Martinez, A. Diaz, F

México

2013

Estudio observacional,
transversal, exploratorio
tipo encuesta con escala

Likert. Los
datos se analizaron con
SPSS (Alfa de Cron
Bach=0.880) a través de
estadistica descriptiva y
con
un andlisis factorial
exploratorio

Las
formas de evaluacién de
la teoria mas utilizadas
son: participacion en
clase, examenes de
opcion mdltiple y listas
de control; y en la
practica: examenes de
opcion mdltiple, nGmero
de trabajos vy listas de
control.

Se utilizan diferentes
formas de ensefianza y
evaluacion, deberian ser
de acuerdo a el tipo de

asignatura que se
imparta, la FO tienden a
una ensefianza centrada
enellosyen
el contenido disciplinar,
y aformas de
evaluacion tanto de
teoria como de practica
relacionadas con el
cumplimiento
y con el saber tedrico de
procedimientos, lo
adecuado de la
exposicion de temas por
parte del profesor
y las habilidades y
competencias que con
ella se puede lograr
fomentar en los
estudiantes, asi como la
importancia del uso de
otras actividades y
estrategias. Se
encontrd, asimismo,
que no se hace un
empleo profuso y
pertinente de las
estrategias
de tipo visual y
conceptual asi como de
las
de aprendizaje
experiencial, aunque en
conjunto
aproximadamente
la mitad de los docentes
las reporta, las que
se mencionan de parte
de la mayoria de los
docentes son
las ilustraciones, las
demostraciones y el
analisis de casos,
aunqgue no fue posible
observar la manera en
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que son
utilizadas.




Anexo 2

CALENDARIO

Objetivos especificos

Actividades

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Identificar segln el corpus de
literatura qué herramientas
existen para la evaluacion clinica
en odontologia.

Recopilacion de fuentes de
informacién. Analisis de la
informacién. Verificacion
de criterios de inclusion.

Identificar los criterios que se
incluyen en los instrumentos
que se utilizan para evaluar las
competencias especificas
expuestas en el syllabus en
asignaturas de practicas clinicas.

Recopilacion de fuentes de
informacién. Analisis de la
informacién. Verificacion
de criterios de inclusion.

Identificar los criterios que se
incluyen en los instrumentos
gue evallan los resultados de
aprendizaje en las asignaturas de
practicas clinicas.

Disefio de matriz de
recoleccion de
informacién. Ejecucion de
llenado de matriz. Analisis
de la informacién. Entrega
final de resultados.
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