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Introducción 

 

El dominio del inglés ha dejado de ser en la actualidad un privilegio de personas 

que se desempeñan en el ámbito internacional, para convertirse en una 

necesidad que la sociedad actual nos está exigiendo. Todas las carreras 

universitarias han dedicado sus esfuerzos a hacer que sus profesionales se 

gradúen con un buen nivel de inglés, con el objetivo de ampliar el campo de 

acción de sus egresados; y las ciencias militares no son la excepción. Esta 

carrera ha visto la necesidad que sus oficiales dominen el idioma y viene 

desarrollando un programa de inglés que busca lograr esta meta, ya que estos 

hombres como profesionales de las armas se ven expuestos a cumplir misiones 

de carácter internacional. Misiones que los obligan a entrar en comunicación 

directa e interactuar con personas de otros países para cumplir misiones que 

requieren un buen entendimiento de los procedimientos a realizar. Es por esto 

que es necesario que los oficiales egresados de la Escuela Militar del Ejército de 

Colombia, dominen de una manera correcta el inglés, para asumir los retos que 

en su profesión cada día deben afrontar. Pero, ¿realmente el programa está 

logrando los resultados requeridos? ¿Los oficiales están llegando a las unidades 

con la capacidad de interactuar con personas de otros países en operaciones de 

apoyo internacional? ¿Es necesario el empleo de intérpretes para la 

comunicación con extranjeros que no hablan español, luego de terminar el 

programa de inglés de la facultad y haber obtenido el título profesional?   
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1.  El Problema De Investigación 

 

Como punto de partida de la investigación, citaremos el problema de 

investigación, como una herramienta que nos ambienta y nos ubica en la 

necesidad de la búsqueda de estrategias y herramientas que nos ayuden a darle 

una solución a la razón por la cual los egresados de la Escuela Militar de 

Cadetes, no tienen una comunicación efectiva en inglés, desde la práctica 

profesional de los oficiales del ejército de Colombia, en su interacción con 

personas de otros países que no hablan español, razón por la cual es necesario 

el uso del inglés como idioma universal.  

 

1.1  Problema 

En el posconflicto, el Ejército de Colombia se ha visto en el reto de participar en 

escenarios internacionales debido a la ampliación de las relaciones con otros 

países y la reestructuración de la fuerza, hacia un ejército más profesional. Los 

oficiales recién ascendidos de la Escuela Militar de Cadetes, ahora no solo 

deben estar preparados para comandar tropas en el teatro de operaciones dentro 

de un conflicto armado, sino para asumir tareas en escenarios internacionales en 

donde es indispensable el dominio del inglés como lengua universal, pues así 

como para otras carreras profesionales, también para la carrera militar, el 

conocimiento de lenguas extranjeras es imprescindible para facilitar la 

comunicación y el entendimiento, como un componente fundamental de una 

educación integral, ya que proporciona una visión multicultural del mundo y 

favorece la incorporación al mundo laboral. Y es precisamente el problema que 

se está viendo con los oficiales recién ascendidos que llegan a las Fuerzas 

Especiales de los Emiratos Árabes Unidos a desempeñar funciones como 

comandantes de pelotón, en donde deben atender y recibir órdenes, así como 

realizar coordinaciones con el personal extranjero. Como bien se evidenció en el 
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examen del EF Standard English Test (EF SET), primer examen estandarizado 

del mundo realizado por la compañía EF Education First, y el cual es utilizado por 

miles de escuelas y gobiernos de todo el mundo para realizar pruebas a gran 

escala, Colombia paso de la posición número 60 en 2018 a la posición 68 en el 

2019, lo que muestra que el país en general tiene un nivel de inglés muy bajo, 

todo esto ha acarreado la necesidad de la agregación de una persona como 

traductor lo que ha traído grandes inconvenientes en el desarrollo de las tareas a 

realizar, debido a que el personal de traductores no tienen la preparación militar y 

desconocen muchos conceptos y por ello, muchas veces interpretan las ordenes 

equivocadamente al no tener claro en el argot militar, conceptos que los oficiales 

tienen claros, pero que su falencia en el dominio del idioma les impide una 

coordinación de manera directa con el personal de extranjeros que no hablan el 

español.  

 

1.2  Pregunta Y Objetivos De Investigación. 

 

1.2.1  Pregunta 

2. ¿Cuál es la razón por la cual los oficiales de la Escuela Militar de Cadetes 

del Ejército de Colombia, que llegan a la Séptima Brigada de Fuerzas 

Especiales de los Emiratos Árabes Unidos como comandantes de pelotón, 

no están llevando su labor de comunicación en inglés de manera efectiva, 

como profesionales en ciencias militares, (CODIGO SNIES 4254)?  

c 

2.1.1  Objetivo General 

Identificar por qué los oficiales del Ejército de Colombia de la carrera de ciencias 

militares, no logran una comunicación efectiva haciendo uso del inglés, que les 

permita hacer coordinaciones con personas que no hablan español en el 

cumplimiento de misiones en un ámbito internacional.  
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1.2.3 Objetivos Específicos 

 

• Analizar por qué los estudiantes de Ciencias Militares del Ejército Nacional 

de Colombia al salir a desempeñar su actividad laboral, no logran comunicar 

correctamente los mensajes a personal que no habla español haciendo uso del 

inglés.   

• Identificar por qué es importante para la labor militar el dominio del inglés 

como idioma universal.  

• Identificar las causas que afectan la comunicación efectiva haciendo el uso 

del inglés en los oficiales egresados de la Escuela Militar de Cadetes.  

 

2.2  Justificación. 

 

La situación actual de la guerra en el mundo, ha obligado a que las Naciones 

hagan alianzas para derrotar el flagelo del terrorismo, se ha pasado de operar en 

el teatro de operaciones nacional y el conflicto se ha distribuido por el mundo, 

obligando a los ejércitos a conducir operaciones integradas entre países, razón 

por la cual, la carrera de las armas ha tenido que  evolucionar y preparar de una 

manera más profesional a sus estudiantes de las armas, ya que estos cambios 

tan significativos han afectado no solo el entrenamiento militar, sino la formación 

profesional en las aulas, a la que cada vez se le exige más estar al nivel de otras 

universidades y de la sociedad en general, con razón a la tecnología, 

metodologías, evaluación, didáctica y otros elementos que hacen parte de la 

educación.  

 

Es por esto que nuestras Fuerzas Armadas, Ejercito, Fuerza Aérea, Armada y 

Policía, deben estar preparadas para comunicarse con fuerzas de otros países, y 

para ello es necesario que el programa de inglés que se le dicta a los oficiales 

del Ejército de Colombia, sea un programa efectivo, que se pueda llevar 

correctamente y de una manera completa, teniendo en cuenta las necesidades 

de tiempo y espacio que tienen estos estudiantes, quienes deben dividir su 
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aprendizaje académico civil profesional, con el aprendizaje académico militar 

profesional y buscar que, al terminar su proceso de formación universitario, 

tengan un buen resultado en el dominio del inglés como idioma universal, para 

aplicarlo en su actividad laboral.  

 

Muchos de los Oficiales del Ejército de Colombia que llegan a países como los 

Emiratos Árabes Unidos, han tenido que hacer uso de una persona interprete 

para establecer comunicación con los militares extranjeros, lo que ha provocado 

innumerables problemas ya que muchas veces, estas personas que son 

designadas como traductores, deciden no dar la información específica a quien 

están trasmitiendo los mensajes, por qué quizás no tienen conocimiento de la 

doctrina militar o muchas veces, porque las decisiones que se toman los afectan 

en su trabajo; así mismo en las operaciones de coalición, los oficiales son los 

directos responsables de los hombres bajo su mando, tienen la responsabilidad 

de guiar sus tropas y llevarlos a cumplir la misión, pero si esta misión requiere de 

la coordinación con extranjeros, también se ven fracasos operacionales en donde 

la incorrecta interpretación de un mensaje, ha impedido que se cumplan los 

objetivos trazados, todo por el incorrecto dominio del idioma universal.  

 

Así pues, los oficiales egresados de la Escuela Militar del Ejército de Colombia, 

afrontan un reto muy grande en la actualidad y  así como el médico debe saber 

de los nuevos tratamientos, los abogados de las nuevas leyes o los ingenieros de 

las nuevas técnicas, el militar debe tener el conocimiento de las nuevas formas 

con las que el mundo está desarrollando la lucha contra el terrorismo y para ello, 

es indispensable la comunicación, la cual debe ser acertada y correcta, de esta 

manera se podrán conducir las tropas adecuadamente y no se necesitaran 

interlocutores que puedan distorsionar el mensaje que se quiera dar para el 

cumplimiento de la misión.  

2.3  Estado De La Cuestión. 

A partir de enero de 2015, a la Brigada de Fuerzas Especiales de los Emiratos 
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Árabes Unidos han venido llegando oficiales a desempeñar cargos como 

comandantes de pelotón en cada una de sus especialidades. Profesionales en 

ciencias militares sin un dominio del inglés que les permita la interacción directa 

con el personal de emiratíes, sudafricanos y de otras nacionalidades que no 

hablan el español.  Lo que nos lleva a indagar acerca del programa de inglés que 

está siendo impartido en la carrera de ciencias militares para los oficiales del 

ejército de Colombia, ya que el mismo no está siendo efectivo, y esto está 

llevando a encontrar en las compañías comandantes de pelotón sin la capacidad 

de comunicarse en momentos necesarios de soporte con personas de otros 

países que no hablan el Español, esto ha retardado en muchas ocasiones la 

consolidación de procesos necesarios para el cumplimiento de las misiones. 

 

Sabemos que la presión académica de estos jóvenes que hacen parte de la 

carrera de ciencias militares es muy fuerte, dividen su diario vivir entre el 

cumplimiento de la labor en las aulas, el entrenamiento militar y la disciplina en 

las tareas administrativas, todo esto se conjuga para que los estudiantes se 

encuentren bajo un clima de presión para lograr cumplir con todo, (Gutiérrez, 

2008, pag. 87), “informa que el miedo y la tensión impiden que el alumno 

aprenda de una buena manera y por el contrario le es contraproducente”, y es 

esto precisamente a lo que están expuestos estos militares, una presión que los 

afecta y en muchas ocasiones los obliga a decidir prioridades para dedicarle más 

tiempo a un área del conocimiento que a otra. Así mismo los nuevos modelos 

educativos han convertido al alumno en el gran protagonista y verdadero 

responsable de su aprendizaje, lo que les aumenta la carga emocional y de 

responsabilidad a los estudiantes que tendrán que preocuparse por hacer que su 

formación cumpla con los objetivos que el mismo se ha trazado.  

Pero la responsabilidad no se puede delegar simplemente al alumno, el rol del 

docente es completamente indispensable en el proceso de educación, y por esto 

debe haber un constante dialogo entre las dos partes: docente – estudiante; este 

tipo de práctica hoy en día es una de las cuestiones centrales de la educación 

superior, la del lenguaje como camino al mejoramiento de la ciudadanía, de 
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acuerdo a esto podemos evidenciar que la función del docente es uno de los 

principales determinantes de calidad de los estudiantes, es vital que los alumnos 

se encuentren bajo la dirección de un profesor de calidad que apoyado en un 

programa bien desarrollado y efectivo, logre los resultados deseados en las 

evaluaciones y alcance los objetivos trazados, siempre con justicia y una 

organización de sus clases basadas en el respeto y que se exprese con claridad, 

pues de nada servirá un excelente currículo si no se imparte o se enseña de la 

manera adecuada. Estas aseveraciones concuerdan con los estudios de Cabalín 

y Navarro (2008) quienes señalan que un buen profesor es el que presenta 

atributos de valor como el de ser respetuoso, responsable, comprensivo, 

empático, puntual, inteligente y amable, y demás competencias no cognitivas, las 

cuales según estos autores deben hacer parte de la naturaleza docente ya que 

fortalecen las relaciones interpersonales que para esta carrera de ciencias 

militares es tan necesario por su connotación presencial, en donde los 

estudiantes están bajo el estrés de estar viviendo dentro de la misma universidad 

y combinar sus labores diarias con sus labores  académicas.   

Es por esto que el programa de idiomas se debe adaptar a las necesidades de 

estos jóvenes universitarios que viven bajo las limitantes del tiempo y de espacio; 

pues probablemente estos elementos tienen que ver de modo directo con el 

aprendizaje, lo que hace necesario un programa que logre ser tan efectivo que 

los egresados adquieran la capacidad de dominar el Inglés y comunicarse de una 

manera asertiva con personas de otros países que no hablan el español, de esta 

manera podremos desarrollar las tareas más fácil y rápidamente ya que son 

tareas que requieren un planeamiento estricto y tener el secreto necesario para 

el desarrollo de la misión.  
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3. Marco De Referencia 

 

¿Cuál es la razón por la cual los oficiales de la Escuela Militar de Cadetes del 

Ejército de Colombia, que llegan a la Séptima Brigada de Fuerzas Especiales de 

los Emiratos Árabes Unidos como comandantes de pelotón, no están llevando su 

labor de comunicación en inglés de manera efectiva, como profesionales en 

ciencias militares, (CODIGO SNIES 4254)?  

 

El ejército Nacional de Colombia, ha tenido una gran transformación a lo largo de 

la historia y paso de ser una institución de hombres y mujeres que se preparaban 

únicamente para la guerra en un contexto de conflicto Nacional, combatiendo 

organizaciones terroristas al margen de la ley, que han venido atacando la 

población civil y el orden constitucional, a ser una institución que cumple 

misiones que van más allá del conflicto armado; realizando tareas de apoyo a la 

ciudadanía en campos tan importantes como la salud, obras de infraestructura, e 

incluso generando empleo en algunas zonas del país. Es por esto que las 

Fuerzas Armadas, han visto la necesidad de tener una planta de profesionales, 

hombres y mujeres preparados profesionalmente y capacitados para 

desempeñarse en un contexto nacional e internacional.  

 

Para ello el Ejército Nacional de Colombia se ha apoyado en La Escuela Militar 

de Cadetes que es una institución universitaria que fue creada mediante decreto 

presidencial No. 434 del 13 de abril de 1907 por el General Rafael Reyes Prieto, 

con el fin de educar, preparar y capacitar a los jóvenes que desean ser oficiales 

del Ejército Nacional. Tiene su sede en la ciudad de Bogotá D.C.; dentro de la 

estructura castrense, ostenta el nivel de unidad operativa menor y hace parte del 

Comando de Educación y Doctrina del Ejército Nacional el cual, a su vez, 

pertenece a la organización general del Ministerio de Defensa y, por lo tanto, en 
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los aspectos orgánicos y administrativos, funciona de acuerdo con las 

regulaciones legales propias de dicho ministerio. No posee personería jurídica, 

participando de la ley 153 de 1887. La Escuela Militar de Cadetes, es una 

institución universitaria de carácter oficial, debidamente inscrita en el Sistema 

Nacional de Información de la Educación Superior (SNIES), bajo el código 9104 y 

como tal en sus labores académicas, se rige por la Ley 30 de 1992, según lo 

expresamente estipulado en el artículo 137 de la citada norma. Desde 1962, por 

los decretos 2422 y 1774 de 1965, fue autorizada para adelantar estudios de 

“nivel universitario” reconociéndosele el “carácter de institución con ciclo de 

educación superior”, condición ratificada por el ICFES en 1994 y que viene 

ejerciendo desde tales fechas. (Reglamento ESMIC 2020). 

 

Todo este proceso de acreditación y de normas legales que respaldan la carrera 

de ciencias militares, certifica la gran importancia que se le ha dado a la 

preparación de estos hombres que se dedican al cuidado y la defensa de nuestro 

país, pero a su vez, la globalización ha permitido que el desempeño de esta labor 

no solo sea de índole nacional sino que cada vez es más frecuente ver 

operaciones militares con apoyo extranjero, acciones cívico militares, obras de 

ingeniería en donde profesionales de otros países, dan un soporte técnico y 

profesional para la ejecución de estas misiones; sumado esto a la lucha contra el 

terrorismo, que se ha convertido en un objetivo de todos los países del mundo en 

la búsqueda de la tan anhelada paz para sus ciudadanos. Por tal razón, el 

ejército nacional quiso profesionalizar a sus oficiales de las armas y para ello, ha 

creado la carrera de ciencias militares, la cual es un compendio de áreas del 

saber académico-militar, que forman al futuro oficial del Ejército y lo prepara para 

afrontar su difícil labor como comandante y líder de pequeñas unidades. Con 

base en esto podemos enmarcar la investigación dentro de diferentes categorías 

que nos acercan de una manera más clara al fin de la investigación.  
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Calidad De La Educación 

 

La carrera de ciencias militares se divide en tres áreas del saber académico y 

militar: Área de preparación táctica, en donde se enseña al oficial a 

desempeñarse en la labor como comandante de unidad en el teatro de 

operaciones, y en donde el oficial adquiere la capacidad de afrontar situaciones 

operacionales y liderar a sus hombres en el combate; área de preparación 

técnica, aquí el oficial adquiere los conocimientos de funcionamiento y 

características de todos los medios con los que cuenta para el desarrollo de 

misiones, lectura de mapas, comunicaciones, armamento y equipo especial entre 

otros, adquiriendo conocimientos técnicos que le permiten el correcto manejo de 

los medios tecnológicos en el desarrollo de su misión; área de preparación 

humanística, psicológica y moral, en donde se preparan a estos hombres y 

mujeres para desempeñar su labor con base en principios y valores y se hace 

énfasis en el conocimiento y preparación en derechos humanos y derecho 

internacional humanitario; área de preparación física, en donde se busca el 

acondicionamiento físico de estos futuros profesionales de las armas, para que 

estén en condición de desempeñar esta labor que exige un alto desgaste físico y 

que requiere estar preparados para sobrellevar las largas jornadas; y por último, 

esta carrera se complementa con el estudio de otra lengua como lo es el inglés, 

que ayuda a los oficiales para desempeñarse en un contexto internacional y le da 

la capacidad de comunicarse y coordinar operaciones por medio de este idioma 

como lenguaje universal, con personas de otros países que no hablan español. 

 

Es por esto, que se lanza esta mirada hacia el programa de inglés de la carrera 

de ciencias militares de los oficiales del ejército de Colombia, ya que se ha visto 

que muchos de los oficiales recién egresados, no cumplen con los estándares en 

el manejo del idioma necesarios para la comunicación con personas de otros 

países que no hablan español, y los oficiales que llegan a la brigada de fuerzas 

especiales de los Emiratos Árabes, no están en la capacidad de hacer un dialogo 

con los extranjeros lo cual ha traído inconvenientes en el trabajo por fallas en la 
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comunicación.  

Estas afirmaciones nos llevan a analizar la calidad del programa de inglés en 

cuanto a su método y didáctica para así saber, si los resultados que se están 

obteniendo dependen del programa o de la naturaleza de la actividad militar de 

los estudiantes en cuanto a modo, tiempo y lugar. “El conocimiento de lenguas 

extranjeras es imprescindible para facilitar la comunicación y el entendimiento 

entre los pueblos, es un componente fundamental de una educación integral, 

proporciona una visión multicultural del mundo y favorece la incorporación al 

mundo laboral” (Universidad de Alcalá, Lenguas Modernas: investigación en 

lingüística, literatura, cultura y traducción). Y es precisamente esto lo que se 

busca con el programa de inglés para los oficiales del Ejército, que estén en la 

capacidad de desempeñar su labor como militar en un contexto internacional y 

evitar los errores que se han venido presentando, por la falta de comunicación 

directa con los militares de otros países que no hablan español y que, debido a 

ello, se han retrasado las misiones y en muchos casos no se han alcanzado los 

objetivos trazados.  

 

Es importante analizar el modelo pedagógico del programa, entendiendo como 

modelo a una imagen o una representación del conjunto de relaciones que 

definen un fenómeno, con miras a su mejor entendimiento, (https://modelos-

pedagogicos.fandom.com/es/wiki/Wikia_MODELOS_PEDAG%C3%93GICOS); 

es por tanto una herramienta metodológica y teórica de la ciencia. Un modelo 

pedagógico es una construcción mental que se emplea para representar las 

relaciones que predominan en el fenómeno de enseñar y aprender (Modelo 

Pedagógico Constructivista con Enfoque Holístico, Unidad educativa de la 

Providencia, Guayaquil, pag. 3). Éste se concibe a partir de un paradigma 

epistemológico y educativo, que es condición necesaria e indispensable para la 

práctica educativa, por tanto, de él dependen la concepción y los diseños 

curriculares, desde los programas hasta la actividad docente cotidiana. Los 

modelos pedagógicos surgen en el contexto social, como construcción de 

https://modelos-pedagogicos.fandom.com/es/wiki/Wikia_MODELOS_PEDAG%C3%93GICOS
https://modelos-pedagogicos.fandom.com/es/wiki/Wikia_MODELOS_PEDAG%C3%93GICOS
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conocimiento científico social, pues los mismos responden a un ideal de hombre 

y mujer, así como de sociedad y cultura. (Posner, 1998: 26) 

 

Para la carrera de profesional en ciencias militares, el Modelo Pedagógico 

expresa el ideal de formación; este recoge la historia de la formación militar; 

desde las exigencias educativas del presente, de acuerdo a los cambios de las 

ciencias y la profesión militar y proyecta el futuro (PEI Escuela Militar de Cadetes 

Gral. José María Córdoba, 2016). Este programa, está enmarcado en 

competencias esenciales, que caracterizan la formación del futuro oficial del 

Ejército Nacional, relacionadas con el Ser, el Convivir, el Saber y el Hacer. Este 

constituye una guía educativa y es el orientador de las aptitudes, 

comportamientos y conocimientos de los futuros subtenientes en formación. 

 

Desde un enfoque antropológico, es entender al ser humano como una totalidad 

integral a tener en cuenta en su formación y el desarrollo humano desde lo 

social-cultural, que significa considerar lo individual-personal en el aprendizaje y 

la responsabilidad social profesional y ciudadana, que se materializa en la 

formación por competencias. Desde el enfoque epistemológico del holismo como 

integración del conocimiento, significa comprender a las Ciencias Militares en sus 

relaciones, dejando de lado el carácter funcional y el aislamiento de las 

disciplinas. Este enfoque desarrolla el conocimiento como proceso, a través de 

sus relaciones con la teoría y la práctica militar; por lo tanto, exige a la formación 

profesional, la comprensión de la interrelación entre ciencia, tecnología, 

investigación, sociedad y profesión, para la formación integral de hombres y 

mujeres líderes legítimos, de indeclinable espíritu militar. (PEI, Escuela Militar de 

Cadetes Gral. José María Córdoba, 2016).   

Este programa se complementa con estrategias pedagógicas, y un sistema de 

acciones conectadas sobre la base de una orientación y dirección, consistente en 

desarrollar una comprensión del conocimiento y de actitudes en función de la 

formación integral del profesional con planes de acción, de enseñanza, para 

lograr objetivos de aprendizaje y formación.  
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Oportunidades De Aprendizaje 

 

En tanto el conocimiento sea considerado como un bien, se debe buscar en el 

programa de ciencias militares, una tarea académica que, mediante la docencia, 

la investigación y la extensión y/o proyección social, desarrolle la vocación de 

servicio a los futuros oficiales, en cumplimiento de la misión institucional del 

Ejército Nacional (PEI, Escuela Militar de Cadetes Gral. José María Córdoba, 

2016). La internacionalización, lo que es indispensable y será el eje en el cual 

gira la investigación, aunque para muchas otras carreras sea de vital 

importancia, ya que programas como  derecho, medicina y la administración de 

empresas entre otras, no pueden ser ejercidas en un contexto internacional 

debido al cambio de leyes y normas que rigen los diferentes Países, e incluso 

para nuestro mismo Estado, muchas veces ha sido asumida como una función 

sustantiva de la educación superior, para las ciencias militares, ésta es inherente 

a la formación de los futuros oficiales, como una manera de acercarlos y 

contextualizarlos, con la globalización que hoy rige al mundo y la sociedad 

entera. Es por esto la gran importancia que tiene el bilingüismo y el dominio del 

inglés para los egresados de la Escuela Militar de Cadetes como profesionales 

en ciencias militares ya que, estarán afrontando situaciones de mucha 

responsabilidad en la ejecución de misiones con apoyo extranjero y para lo cual 

es indispensable la correcta comunicación a fin de desarrollar las tareas 

correctamente y así lograr el cumplimiento de los objetivos.  

 

La evolución epistemológica de las ciencias y disciplinas de conocimiento, junto 

con las constantes transformaciones sociales, hacen necesaria la creación de 

procesos, metodologías e instrumentos, que permitan alcanzar la excelencia 

académica, la cual no puede ser de otra forma, que estableciendo conceptos 

como: La educación, entendida como el fortalecimiento de competencias para 

enfrentar el dilema de los nuevos contextos y por tanto se da una modificación 

profunda, en la relación entre educación y ocupación. En segundo lugar, que el 

aprendizaje es un proceso en el cual el estudiante busca construir conocimiento, 
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agotando las siguientes etapas: reorganiza, fija metas, hace planes y soluciona 

problema. En cada momento del proceso enseñanza-aprendizaje, se dan y 

adquieren conocimientos en relación con los demás y su entorno. Es así, como 

un estudiante, alcanza la competencia profesional, construyendo su propia forma 

de aprender, de pensar e interpretar la realidad y de actuar, (PEI, Escuela Militar 

de Cadetes Gral. José María Córdoba, 2016).Lo afirma Lev Vygotsky (1980), “la 

interacción es una condición fundamental para adelantar el proceso de 

aprendizaje”.  

 

Diseño Curricular 

 

Entre los rasgos curriculares del programa de ciencias militares están: Integral, 

permite una formación basada en sólidos conocimientos científicos y 

tecnológicos acompañados y fundamentados en principios y valores 

institucionales, así como en la comprensión de los derechos y deberes humanos 

para el bien común y el servicio a la sociedad, a través de una integración de la 

docencia, la investigación y la proyección social como campos de la formación 

profesional; abierto, para incorporar nuevos aprendizajes y facilitar la apertura a 

las realidades sociales potenciando la creatividad del profesor.  

 

Es por ello que diseñó un currículo con importantes características: flexible ante 

las nuevas exigencias del saber, la técnica y de las distintas realidades 

ambientales, personales y sociales. Por otro lado, es adaptable a los intereses de 

los alumnos y de los profesores en un contexto determinado, posee 

concepciones educativas propias de un pensamiento abierto y capaz de 

comprender otras lógicas educativas; equilibrado, recogiendo todos los aspectos 

de una educación integradora, de manera equilibrada, por ello facilita el 

desarrollo armónico del ser, el saber, el hacer y el convivir hacia una adecuada 

educación integral que busca un equilibrio entre la formación militar académica y 

la formación militar práctica; integrador e interdisciplinario desde las diversas 
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áreas y sectores del aprendizaje y de saberes para la vida personal y el 

quehacer militar, a partir de núcleos conceptuales y redes semánticas que 

permite una dimensión globalizada, pero multidisciplinaria e interdisciplinar; así 

pues, el currículo trata de favorecer que los estudiantes encuentren el sentido y 

estén seguros de la practicidad de lo que aprenden y que sean los constructores 

de su propio conocimiento y que desde sus conocimientos y experiencias 

anteriores, puedan abordar nuevos conocimientos que no solo aporten a su auto 

aprendizaje, sino al desarrollo de las Ciencias Militares en beneficio del Ejército 

que trata de primar la visión psicológica y sociológica de los aprendizajes, desde 

los contextos, sobre la construcción lógica de las disciplinas a aprender y por ello 

ha de ser selectivo en sus contenidos, favorecedor del aprendizaje funcional y 

preparatorio para la vida profesional militar, en relación con la experiencia vital y 

que con su sentido de motivación, favorezca el impulso cognitivo y la curiosidad 

por el saber, en cuanto que facilita la motivación intrínseca entendida como 

mejora del propio yo.  

 

El sentido del logro o del éxito personal es fundamental, ya que el éxito motiva 

más que el fracaso. También es importante el sentido de filiación, como 

favorecedor del aprendizaje cooperativo, orientado a la práctica. La práctica 

académica-militar, está presente desde el I semestre hasta el VIII y transita por 

las diferentes áreas y módulos definidos para la formación del estudiante. 

Investigativo. La investigación formativa es transversal, a través de estrategias 

pedagógicas que generen aprendizaje autónomo en los estudiantes y esta 

transversalidad curricular, se da a través del desarrollo de las competencias del 

perfil profesional (Ser, Convivir, Saber y Hacer), (PEI, Escuela Militar de Cadetes 

Gral. José María Córdoba, 2016). 

 

El Rol Del Docente 

 

Con base en el planteamiento del problema del: ¿Cuál es la razón por la cual el 
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programa de inglés de los oficiales de la Escuela Militar de Cadetes del ejército 

de Colombia, no surge los resultados adecuados en los egresados como 

profesionales en ciencias militares, que llegan a la séptima brigada de Fuerzas 

Especiales de los Emiratos Árabes como comandantes de pelotón? Debemos 

lanzar una mirada no solo a su programa como lo hemos venido haciendo y a las 

características de los estudiantes y el ambiente académico militar en el que se 

desempeñan; sino también hacia la función docente, entendiendo la docencia 

como la “Libertad para el Aprendizaje y la Enseñanza”. La Escuela militar 

concibe la docencia como un proceso formativo, en el que se puede establecer el 

educar como un acto, el aprender como una concepción que promueve en el 

estudiante la construcción de conocimientos interrelacionada con la 

investigación, el desarrollo de habilidades en determinada área disciplinar y 

fortalecer los principios y valores, que le permiten articular la teoría con la 

práctica en el ámbito profesional. (PEI, Escuela Militar de Cadetes Gral. José 

María Córdoba, 2016).  

 

La función docente se da como el acercamiento orientado del estudiante al 

conocimiento, mediante un facilitador del proceso de formación (docente), quien 

además de su saber, incluye en su discurso y didáctica, la formación en 

principios y valores, con ejes de formación como el ser, saber, hacer y convivir. 

También el aprendizaje significativo, es una constante en todo el proceso 

formativo. El perfil profesional del docente de la Escuela Militar, según el 

Reglamento Docente, establece: “Profesional integral, formado en principios y 

valores con solidas competencias para ejercer las funciones sustantivas de la 

educación, que contribuya al cumplimiento de la misión institucional”. En 

consecuencia, el docente debe ser un facilitador y orientador en el proceso de 

aprendizaje, de tal forma que le permita al estudiante, asumir roles prácticos, 

basado en problemas concretos, extraídos de la realidad de cada una de las 

disciplinas en las que se esté formando. Para ello, la educación se debe 

contextualizar, no solo en las circunstancias actuales de modo tiempo y lugar, 

sino de igual manera, en las personas a las cuales nos dirigimos y en lo que 
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pretendemos lograr en el proceso de enseñanza aprendizaje, que debe llevar al 

estudiante, a una construcción del conocimiento.  

 

Estilo De Enseñanza 

 

Es adecuado centrarse en algunos aspectos del proceso de enseñanza 

aprendizaje: ¿cómo aprenden los alumnos? ¿Perciben, procesan, evalúan y 

transfieren conocimiento en forma similar? ¿Utilizan los educandos un único 

sistema de representación por igual? Todos estos interrogantes adquieren mayor 

importancia a la luz de los más recientes enfoques acerca del aprendizaje, en los 

cuales, entre otros aspectos, se hace énfasis en el alumno como participante 

activo en la construcción de dicho aprendizaje, en el cómo accede y procesa 

información relevante para el logro del mismo. Ahora bien, ¿qué papel 

desempeñan los docentes en este proceso? ¿Proporcionan información, así 

como similares oportunidades de procesarlas a todos por igual? Y también cabe 

cuestionarse acerca de ¿existe similitud entre los estilos de enseñanza presentes 

en los profesores de los institutos de formación profesional civil, y los estilos de 

enseñanza presentes en profesores de escuelas de formación militar y 

profesional? 

 

Nidia Guerrero (1996) por su parte, define el estilo de enseñanza como: 

“características que el docente imprime a su acción personal, es decir, la forma o 

manera que tiene cada docente de conducir el proceso de enseñanza 

aprendizaje. Entre ellas se tiene: conocimiento de la materia que enseña, 

preparación académica, organización y preparación de la actividad académica, 

métodos de enseñanza, la relación docente-alumno, el ambiente de aula, y los 

procedimientos de valoración y personalidad” (Citado por Rendón, María. Hacia 

Una conceptualización de los Estilos de Enseñanza, p.5). Así pues, el docente de 

la Escuela Militar de Cadetes y que hace parte de la facultad de ciencias 

militares, en el área de inglés, debe tener características especiales para 
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sobrellevar la formación de estos alumnos con miras a lograr de ellos la 

familiarización con el idioma, y la adaptación de la práctica docente, teniendo en 

cuenta las características propias de la educación militar, en donde los 

estudiantes no están en un ambiente “tranquilo”, sino que se encuentran siempre 

en contra del reloj para cumplir con todas las actividades de formaciones, paso a 

las comidas, entrenamiento militar, trabajos extra clase, preparación para las 

evaluaciones, entre otras, y que muchas veces afectan en la concentración del 

estudiante que  es tan importante sobre todo en el aprendizaje de una segunda 

lengua.  

 

Con todas estas características se puede decir que el bilingüismo para el 

programa de ciencias militares, se encuentra enmarcado dentro de las directrices 

nacionales, como se manifiesta en la Ley 115 de 1994, Ley General de 

Educación, por la cual se reglamenta la educación en el país. En su artículo 21, 

donde establece la formación en una segunda lengua para la educación básica y 

superior; ley que se materializa en la política del bilingüismo de 2004-2019 y se 

consolida mediante el plan decenal 2006-2015, en los fines de la educación y su 

calidad en el siglo XXI, “globalización y autonomía”, desarrollando competencias 

comunicativas en la lengua materna y en una segunda lengua. El Ministerio de 

Educación Nacional, ha puesto como meta a los futuros profesores, tener un 

nivel intermedio-alto y para los estudiantes de otros programas que no sean de 

educación, el nivel intermedio que corresponde, según el marco común europeo, 

a un nivel B2. Actualmente, la Escuela Militar frente a esta política, ha asumido 

con responsabilidad y con una visión prospectiva, la formación de la segunda 

lengua específicamente en el idioma inglés, la que se encuentra establecida en 

las políticas del programa pero que de igual manera se están viendo afectadas 

por la carga académico-militar de los estudiantes y por lo que quizás no se está 

alcanzando a cumplir con los estándares impuestos por la institución y que son 

necesarios en la práctica laboral sobre todo, para aquellos egresados que 

desempeñan su labor en otros países en donde no se habla el idioma español.  
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Motivación Del Estudiante A Aprender 

 

Otro de los elementos que puede estar afectando la correcta asimilación del 

inglés en los estudiantes de la carrera de ciencias militare y que podemos 

enunciar de acuerdo con Romero, Marta y Pérez, Miguel. (2009). En su artículo: 

Motivación del estudiante a aprender, para la revista Iberoamericana de 

Educación, es precisamente la motivación, quienes en una primera aproximación 

al estudio de los procesos motivacionales (González, 2005) distinguen entre dos 

tipos de motivación: 

 

La intrínseca que está asociada a factores internos del individuo que la 

experimenta; por ejemplo, gusto o interés por la tarea en sí. Según Deci y Ryan 

(2000, p. 27), las actividades intrínsecamente motivadas son las que los sujetos 

consideran interesantes y que desean realizar en ausencia de consecuencias; y 

la extrínseca que está asociada a factores externos; la persona no se siente 

motivada por la naturaleza de la tarea, sino que la concibe como un medio para 

conseguir otros fines. De forma similar, en contextos académicos se distingue 

entre los alumnos que poseen una motivación intrínseca por aprender y aquellos 

que consideran los estudios como un camino para alcanzar un objetivo externo 

(un título, un trabajo, reconocimiento social, etc.). A los primeros se les atribuye 

una meta de aprendizaje, es decir, su principal deseo es comprender en 

profundidad los contenidos trabajados y dominar los procesos en los que se ven 

involucrados como respuesta a su interés por conocer o desarrollar habilidades 

personales. En cambio, se considera que los segundos poseen una motivación 

extrínseca asociada a una meta de resultado, esto es, están orientados hacia la 

consecución de un objetivo externo (aprobar, obtener un título, conseguir empleo 

o demostrar la propia valía frente a otros), por lo que conciben las actividades 

académicas como un mero trámite (Pintrich, 2000).  

 



22 
 

Existen numerosos trabajos de investigación que ponen de manifiesto diferencias 

importantes entre las formas de pensar y abordar las tareas de los alumnos 

orientados hacia el aprendizaje y aquellos orientados hacia el resultado. Los 

primeros tienden a desarrollar y aplicar más y mejores estrategias cognitivas 

asociadas a la comprensión, al establecimiento de relaciones conceptuales y al 

procesamiento profundo de la información, puesto que su principal motivación es 

aprender. Esto los lleva a desarrollar competencias y a construir el nuevo 

conocimiento de forma significativa (Deci y Ryan, 1992; Lepper y Henderlong, 

2000). Por el contrario, los segundos, que únicamente están motivados por el 

resultado, suelen buscar las formas más rápidas y fáciles de superar las tareas y 

recurren a estrategias cognitivas superficiales, tales como la repetición o la 

memorización (Zusho, Pintrich y Coppola, 2003).  

 

Existe, además otra diferencia fundamental entre un tipo de orientación y otro. En 

el caso de los estudiantes interesados únicamente por el resultado se ha 

detectado una mayor propensión a derrumbarse y desistir en el caso de no 

conseguir la meta esperada, la cual era su principal estímulo. Desde esta 

perspectiva conciben los errores como fracasos. Por su parte, los alumnos 

interesados por aprender muestran mayor capacidad para persistir frente a las 

dificultades y se interesan por conocer en dónde se ha producido un fallo y por 

qué, ya que los errores son oportunidades para mejorar y orientar el propio 

aprendizaje (Boggiano y otros, 1992). Esta forma de interpretar posibles 

resultados negativos les dota de mayor capacidad de regulación del propio 

aprendizaje y presentan un patrón más adaptativo.  

 

Clima Emocional Del Aula 

 

No obstante, no podemos dejar de lado la naturaleza y características de la 

formación militar. Estos hombres y mujeres que se encuentran adelantando la 

carrera como profesionales en ciencias militares, no desarrollan la universidad 
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como cualquier estudiante de cualquier otra universidad del País; estos jóvenes 

se tienen que batir entre las actividades militares que inician con el 

entrenamiento físico a muy tempranas horas, luego el aseo de los alojamientos 

para después iniciar el entrenamiento militar, para después dedicarse a la carrera 

profesional en donde no solo ven las materias de la facultad de ciencia militares, 

sino que también cada alumno al ingresar debe escoger una segunda carrera 

profesional como derecho, administración  de empresas, ingeniería civil, 

administración logística, cultura física y deporte, entre otras; que los prepara para 

que, si en algún momento de su carrera militar deciden retirarse,  puedan 

desempeñarse en estos campos laborales, sean útiles a la sociedad y puedan 

continuar cumpliendo con las responsabilidades familiares y personales que 

tengan en esos momentos.  

 

Es así como, debemos mirar con una perspectiva diferente al proceso de 

formación de estos militares, para quienes el desgaste físico y mental es mayor, 

y quizás ésta puede ser una de las razones por la cual, en el área de inglés, no 

se están alcanzando los estándares deseados.  Así pues, el programa de 

idiomas debe tener características especiales que se adapten a este ambiente en 

el que se desenvuelven estos estudiantes, haciéndolo de una manera más 

práctica y de esta forma, incentivarlos a aprender el idioma, hacerles ver el inglés 

como una necesidad, e inculcarles que la materia tiene la misma importancia de 

las otras que se les dicta, que les servirá no solo en el campo militar, sino en 

todas las actividades de su vida y de esta manera, le dediquen el tiempo 

necesario para lograr así los estándares deseados.  
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4. Proceder Metodológico 

A lo largo de la historia se han presentado diversos pensamientos que permiten 

evidenciar cambios en los modelos de investigación, a lo largo de la evolución de 

la educación se han estudiado métodos que perfeccionan la forma de investigar; 

“entre estos métodos encontramos el cualitativo que consiste en descripciones 

detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos 

que son observables. Incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias, 

actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal como son expresadas por 

ellos mismos y no como uno los describe”. González y Hernández (2003, como 

se citó en https://www.clubensayos.com/Temas-Variados/El-Proceso-De-

Investigacion-Y-Los-Enfoques-Cualitativos/745607.html, pag 1).  

 

4.1  Enfoque Metodológico 

 

El enfoque metodológico es el conjunto de procesos que se dan para abordar, 

comprender, intervenir y transformar un fenómeno, en otras palabras, formas de 

hacer ciencia. Hernández (1998) afirma que: “en investigación podemos 

identificar dos grandes enfoques que se fundamentan en dos tradiciones de la 

ciencia. Por un lado está el enfoque cualitativo que hunde sus raíces en la 

tradición Aristotélica (Aristóteles, Hermenéutica del siglo XIX, la escuela de 

Frankfurt, los diversos juegos de lenguaje) y el enfoque cuantitativo que tiene su 

fundamento en la tradición Galileana (Galileo, el positivismo decimonónico, el 

circulo de Viena y el modelo nomológico deductivo de Hempel)”. Pág. 4 

 

Palazzolo y Vidarte (2013),  se refieren al enfoque metodológico como “una 

primera aproximación general al diseño metodológico, representando el 

posicionamiento del investigador frente a la realidad a investigar. Usualmente se 

https://www.clubensayos.com/Temas-Variados/El-Proceso-De-Investigacion-Y-Los-Enfoques-Cualitativos/745607.html
https://www.clubensayos.com/Temas-Variados/El-Proceso-De-Investigacion-Y-Los-Enfoques-Cualitativos/745607.html
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trabajan tres enfoques: el cualitativo, el cuantitativo y la triangulación. La 

discusión frecuente en el campo de las ciencias sociales se da en relación a los 

enfoques cualitativo y cuantitativo. La diferencia fundamental entre ambos es que 

el cuantitativo estudia la asociación o relación entre variables cuantificadas y la 

cualitativa lo hace en contextos estructurales y situacionales”. Pág. 11.  

 

La investigación cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las 

realidades, su sistema de relaciones, su estructura dinámica, produciendo datos 

que comúnmente se los caracteriza como más “ricos y profundos”, no 

generalizables en tanto están relación con cada sujeto, grupo y contexto, con una 

búsqueda orientada al proceso. Aunque no es una discusión cerrada, para 

muchos se inicia como un proceso investigativo a finales del siglo XIX y sobre 

todo en el comienzo del siglo XX. El constructivismo es tal vez su máximo 

representante, postulando que la realidad es edificada socialmente por las 

múltiples construcciones mentales de los sujetos sobre las cosas y las acciones. 

Desde este lugar no existiría una verdad única y demostrable, sino que los 

significados de lo real varían según los quien los construya”. Tatiana González 

(2020), Resumen de los enfoques metodológicos 

https://es.scribd.com/document/459454717/RESUMEN-DE-LOS-ENFOQUES-

METODOLOGICOS-1. 

 

Mi investigación se basa en el estudio y análisis del programa de inglés para los 

estudiantes de ciencias militares, lo que hace que sea un enfoque cualitativo 

basado principalmente en la teoría de procesos metodológicos. En este orden de 

ideas el enfoque metodológico del cual hago uso, es el estudio pedagógico 

educativo, razón por la cual le he dado la connotación de cualitativo, ya que no 

se fundamenta en la estadística e incluso  los estudios culturales me permiten 

lanzar una mirada hacia las razones de el por qué el programa de Ingles no tiene 

los resultados requeridos para los profesionales en ciencias militares. Analizando 

https://es.scribd.com/document/459454717/RESUMEN-DE-LOS-ENFOQUES-METODOLOGICOS-1
https://es.scribd.com/document/459454717/RESUMEN-DE-LOS-ENFOQUES-METODOLOGICOS-1
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múltiples realidades subjetivas que viven los militares en el desempeño de su 

labor profesional. 

 

3.2 Perspectiva Epistemológica 

 

Es el horizonte de comprensión que tiene el investigador sobre su propia 

investigación, está vinculada a las comprensiones de hacer ciencia, en este 

sentido se denota la importancia de la definición y aplicación de una 

metodología, que será la herramienta que permitirá establecer un control sobre 

las propias prenociones. Por lo tanto, la construcción del marco metodológico de 

la investigación sirve para explicitar y sistematizar los supuestos teóricos, y 

también para dar cuenta de los supuestos del sentido común. Esto es lo que 

distingue la construcción de conocimiento científico de otras formas de conocer: 

que aunque inevitablemente el objeto de estudio se mira a través de las nociones 

teóricas y del sentido común, éstas se sistematizan, se desechan las que no 

tienen que ver con el objeto de estudio ni con los objetivos de investigación, se 

ponen a prueba las técnicas y se rediseñan a partir de la experiencia en proceso 

y, por último, se da cuenta de cuál fue el camino recorrido para arribar a ese 

conocimiento. 

- En investigación cualitativa determina las técnicas de recolección de información 

como la interpretación de la información recogida. 

 

Nelly Patricia Bautista, Ed. Manual Moderno, (2011), pp. 47-67. Se refiere a la 

perspectiva epistemológica  como “lo que da primicia al objeto en sus relaciones 

con el sujeto, ya sean estas cognoscitivas o valorativas. Distingue el valor como 

tipo ideal, del objeto como la cosa donde el valor se realiza físicamente. El 

Objetivismo es centrarse en el mundo exterior, la realidad observable, esto 

significa que cada objeto es lo que muestra ser, y cada hecho es como se 

observa, las cosas son por su realidad física, la tarea del investigador es percibir 

esa subjetividad y las creencias sobre un mundo no natural. El objetivismo 

sostiene que la razón del hombre y la mujer está destinada a buscar el 
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conocimiento de los hechos de la realidad, es la facultad intelectual que reconoce 

e integra el material provisto por los sentidos. La razón es la facultad del ser 

humano que le permite adquirir conocimientos, de esta manera, desde esta 

perspectiva epistemológica no se acepta el misticismo, la fe y los sentimientos, 

como medios de conocimiento; igualmente se opone al escepticismo que 

proclama la imposibilidad del conocimiento o la relatividad del mismo. Esto no 

significa que el Objetivismo niegue los componentes subjetivos, expresivos o 

simbólicos de la realidad humana, sencillamente no son aceptados como 

componentes representativos para encontrar el conocimiento verdadero”. 

 

En cuanto al horizonte de la investigación he logrado recolectar información con 

base en el grupo de militares que recibo cada temporada y en quienes logro 

evidenciar carencias en el dominio del idioma y de esa información recolectada 

de métodos y prácticas que llevaban a cabo en la facultad, he venido  

interpretando mejor las razones por las cuales se presentan estas falencias de 

dominio del inglés como segunda lengua. Es por esta razón que considero que la 

construcción de este conocimiento necesario para el desarrollo de estos 

profesionales en su desempeño profesional, se debe asumir de una manera en 

donde se vea la necesidad de entregar al estudiante las herramientas necesarias 

que le permitan construir sus propios procedimientos para resolver una situación 

problemática; basándome en esta base constructivista lograría que sus ideas 

aunque puedan verse modificadas con respecto a la necesidad de dominar el 

inglés para el cumplimiento de su labor militar, de la misma manera puedan 

seguir aprendiendo cada vez más.  

 

Teniendo en cuenta esta base constructivista, me ha llevado a enfocarme un tipo 

de alcance descriptivo, esta se encarga de puntualizar las características de la 

población que se está estudiando, esta metodología se centra más que en el 

“qué”, en el lugar del “por qué del sujeto de investigación, en este caso los 

estudiantes con orientación militar, de igual forma este puede utilizarse de varias 
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maneras, pero para ello se debe definir las características de los sujetos de 

investigación, los datos recolectados y validar las condiciones existentes  

 

 

3.3  Diseño Metodológico 

 

Es el plan o las estrategias que el investigador desarrolla, para realizar el trabajo 

de campo y obtener la información, en investigación cualitativa encontramos, 

etnografías, teoría fundamentada y estudios de caso, teniendo en cuenta que la 

investigación cualitativa, va referida principalmente  al comportamiento humano y 

sus distintas connotaciones, se pretende tener en cuenta los factores, 

circunstancias y hechos que influyen en la misma, o bien que devienen a 

consecuencia de aquella, como es el caso de este grupo de militares que lo 

llamaría yo un grupo cerrado ya que el tipo de enseñanza que se desarrolla aquí 

no es aplicable a ninguna otra carrera de índole civil. Así pues, lo más complejo 

de esta investigación de índole cualitativa, es que esta reside en la propia 

realidad, desde una perspectiva netamente naturalista, es decir, que la misma es 

apreciada en su pleno contexto, o desde su naturaleza de particularidades muy 

marcadas e inherentes a la carrera militar.  

Munarriz (1992) menciona que “la investigación cualitativa utiliza métodos y 

técnicas diversas como gama de estrategias que ayudarán a reunir los datos que 

van a emplearse para la inferencia y la interpretación, para la explicación y la 

predicción”. Pag. 104. Centra esta exposición en los dos métodos más utilizados 

como propios de este tipo de investigación, aunque como bien apunta Erickson 

(1989) nos encontramos con una serie de términos referidos a métodos 

cualitativos (etnográfico, observacional, fenomenológico, etc.) que son levemente 

diferentes pero guardan grandes semejanzas con los demás: 

✓ Estudio de casos, el investigador de estudios de casos observa las 

características de una unidad, niño, aula, institución, etc. con el propósito de 

analizar profundamente distintos aspectos de un mismo fenómeno. El concepto 
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caso es aplicable, como decimos a una persona, a un aula o a un centro, sin una 

pretensión en principio de alcanzar conclusiones generalizables. 

✓ Técnicas de validación en el estudio de casos, partiendo de la importancia que 

en toda investigación tiene el que los resultados representen un hecho real, 

presenta algunas de las técnicas utilizadas con el fin de comprobar la objetividad 

de los datos en un estudio de casos. Triangulación de métodos, la recogida de 

datos mediante técnicas diferentes a la observación (entrevistas, grabaciones en 

video, sociograma, cuestionarios, test) relacionados con los resultados que se 

van obteniendo en la investigación, nos proporciona la posibilidad de contraste 

entre nuestras intuiciones en los análisis realizados a partir de las notas de 

campo y las obtenidas en los diferentes análisis sobre otro tipo de datos. 

Triangulación de personas, los datos obtenidos mediante la observación son 

analizados por, a) diferentes personas, no implicadas en el proceso de 

observación como contraste de opiniones sobre los datos recogidos, b) 

diferentes estamentos si se trata de un aula, centro, etc. (padres, alumnos, 

profesores), c) diferentes expertos en el tema de investigación, todos ellos al 

reflexionar sobre los datos nos irán cuestionando nuestra selección sesgada de 

los hechos descritos o la posible subjetividad en las intuiciones y conceptos que 

nos vamos planteando. 

Sin lugar a duda, el diseño etnográfico, se adapta a mi investigación al ser un 

estudio direccionado a un grupo u organización como lo somos los militares, para 

lo cual el diseño es realista ya que se basa en los casos que se han presentado 

con los recién egresados que llegan a la séptima brigada de los Emiratos Árabes 

Unidos, y de igual manera crítico, ya que busca analizar el por qué, de los bajos 

resultados obtenidos por el programa. Dicho de otra manera, esta es una 

investigación que pretende el estudio de un determinado grupo social, el cual se 

haya perfectamente delimitado en razón del espacio, ya que el estudio debe de 

circunscribirse a límites geográficos y sociales, como también debe de limitarse a 

patrones de conducta y rasgos culturales que serán objeto de estudio; lo que 

propone dicha investigación es el extraer datos por medio del análisis del grupo 
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evaluado, siempre y cuando el mismo se deje actuar en su devenir natural 

(orientación militar), sin que se deba  ejercer ningún tipo de influencia 

propiamente, pero sí en donde se debe tener conocimiento de la clase y tipo de 

educación y procesos que se llevan dentro de la carrera de las armas; de esta 

manera se podrá hacer un análisis mucho más concienzudo en miras a mejorar 

el programa de inglés y obtener los resultados necesarios. 

El estudio de casos podría ser también una herramienta para la investigación, ya 

que finalmente he llegado a esta pregunta por la experiencia personal de los 

resultados y casos que se han presentado con oficiales recién egresados que 

llegan a desempeñar su cargo en el exterior y que no tienen el dominio del 

idioma, lo que ha traído consigo algunos inconvenientes y confusiones en la 

transmisión de las ordenes. El estudio de caos  permite evaluar un mismo 

fenómeno en distintas circunstancias o bien en distintos grupos, apreciando las 

connotaciones y variaciones que pueden presentarse en cada uno de ellos. Y 

aunque es más común ver este tipo de investigación en el área de la medicina, 

cuando se utiliza para el estudio de casos clínicos, tomando en cuenta, que el 

medico evalúa las patologías y los efectos que esta tiene en cada uno de los 

pacientes que la padecen, notando mejorías en algunos, exageración de cuadros 

clínicos en otros o bien variaciones orgánicas en otros pacientes, también se 

puede adaptar a la labor militar realizando comparaciones entre los egresados 

del ayer quienes no gozaban de los medios tecnológicos de hoy en día con los 

egresados de hoy quienes tienen todas las ventajas informativas para mejorar 

sus condiciones académicas y obtener los resultados necesarios, en este caso 

con el dominio del inglés como idioma universal.   

✓ La observación: Esta técnica no involucra mediciones o números, sólo 

características de monitoreo. En este caso, el investigador observa a los 

encuestados a distancia. Dado que se encuentran en un ambiente cómodo, las 

características observadas son naturales y efectivas. En la investigación 

descriptiva, el investigador puede elegir entre ser un observador completo, 

observar como participante, un participante observador o un participante 
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completo. 

 

3.4  Contexto Y Sujetos De Investigación. 

 

La carrera de las ciencias militares enseña al profesional a desempeñarse en 

todas las áreas necesarias para la lucha contra quienes atentan contra la 

seguridad de un Estado y sus ciudadanos, comunicaciones, tecnología, trabajos 

de ingeniería, labores médicas y la labor del combate, entre muchas otras, todas 

estas misiones se están desarrollando en un ambiente internacional, es por esto 

que el programa de inglés que se le brinda a los futuros oficiales del ejército de 

Colombia, debe ser sumamente  efectivo para que le permita a estos futuros 

comandantes desempeñarse en un país donde no se habla español, por ejemplo 

los Emiratos Árabes Unidos, en donde se encuentra la séptima brigada de 

Fuerzas Especiales de los Emiratos Árabes. Lugar a donde han llegado 60 

oficiales a desempeñar su labor como comandantes de pelotón y se ha 

evidenciado en las reuniones de coordinación la necesidad de un intérprete, ya 

que los oficiales Colombianos expresan no lograr entender completamente los 

mensajes que allí se trasmiten en inglés. 

Tabla 1 

Sujetos de investigación por especialidades (funciones). 

IDENTIFICADOR NÚMERO ESPECIALIDAD SEXO EDAD TOTAL 

Oficial 12 Acción directa M 23-30 12 

Oficial 4 Buzos marinos M 23-30 4 

Oficial 9 Tiradores de alta 

precisión  

M 23-30 9 

Oficial 12 Vip* M 23-30 12 

Oficial 10 Logística M 23-30 10 

Oficial 5 Comunicaciones M 23-30 5 
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Oficial 8 Instructores M 23-35 8 

Total                                                                                              60 

 

Nota. Las unidades de acción directa son aquellas que cumplen misiones de asalto directo a 

objetivos de alto valor. 

VIP (Very Important Person), hace referencia  a la unidad que se encarga de protección de 

personalidades importantes. (Presidentes, ministros, empresarios, etc.), o personas con alguna 

amenaza a sus vidas.  

Como vemos en la tabla 1, el número de oficiales es reducido dentro de cada 

unidad, ya que por cada pelotón de 36 comandos, solo hay un oficial, pero es él 

quien lleva la responsabilidad en el planeamiento y la toma de decisiones, razón 

por la cual es tan importante que este oficial tenga la preparación necesaria para 

comandar a sus hombres y darles la información clara y precisa de las labores a 

realizar, ya que en muchas de ellas se está exponiendo la seguridad e incluso 

sus vidas.  

 

3.5  Técnicas De Recolección De Información  

Indican cómo hacer para alcanzar un fin, son de carácter práctico y operativo, en 

otras palabras, las técnicas son los procedimientos y actividades que realizan el 

investigador para obtener la información necesaria para alcanzar sus objetivos yu 

dar respuesta a su pregunta de investigación. Los instrumentos de recolección 

de información son las herramientas que utiliza el investigador para acercarse al 

fenómeno y extraer la información ara su investigación, en otras palabras son los 

medios materiales que se emplean para el registro de los datos.  

Yolanda Gallardo De Parada Y Adonay Moreno Garzón, (1999), pp. 25, “La 

recolección de la información debe realizarse utilizando un proceso planeado 

paso a paso, para que de forma coherente se puedan obtener resultados que 

contribuyan favorablemente al logro de los objetivos propuestos. Si en el proceso 

investigativo, la obtención y recolección de la información no se realiza 

sistemáticamente, siguiendo un proceso ordenado y coherente, que a su vez 
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permita evaluar la confiabilidad y validez tanto del proceso mismo como de la 

información recolectada, ésta no será relevante y por lo tanto no podrá reflejar la 

realidad social que se pretende describir. La búsqueda de la información se 

realiza con base en los elementos del problema, el planteamiento de preguntas 

relevantes (no necesariamente para mantenerlas sino para orientar la búsqueda 

de información), las variables intervinientes en el proceso y los indicadores que 

permiten tenerlas en cuenta. Se hace necesario que el investigador y los 

responsables de estas acciones tengan un dominio conceptual y teórico tanto del 

tema objeto de investigación, como de la población a estudiar, para minimizar la 

posibilidad de que se presenten sesgos en esta etapa. Una vez identificadas las 

necesidades de información se pueden realizar tres actividades estrechamente 

relacionadas entre sí: la primera se refiere a la selección de los instrumentos de 

medición y/o técnicas de recolección de información; la segunda se relaciona con 

la aplicación de estos instrumentos y la tercera concierne a la preparación o 

codificación de la información obtenida en busca de facilitar su análisis.  

 

Elaborados los instrumentos de recolección de información, se recomienda 

realizar su evaluación, en primer lugar (tal vez más importante e imprescindible 

que lo anterior) por medio de una prueba piloto. La prueba piloto es crucial ya 

que permite probar en el campo los instrumentos de medición, calificar al 

personal seleccionado para esta labor y verificar el manejo de las operaciones de 

campo. Los resultados de la prueba piloto usualmente sugieren algunas 

modificaciones antes de realizar el estudio a escala completa. Paralelamente se 

recomienda realizar la organización y planeación del manejo de la información. 

Para ello se elaborará un esquema de cómo se va a procesar cada pieza de la 

información. En un proceso investigativo se puede generar gran cantidad de 

información. De ahí que un plan bien preparado para el manejo de los datos sea 

de gran importancia. Este plan debe incluir los pasos para el procesamiento de 

los datos, desde el momento de su toma en el trabajo de campo (bien sea que se 

trate de información primaria como secundaria) hasta la culminación del análisis 

de esa información recolectada. Se recomienda incluir también un esquema de 
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control de calidad para verificar la correlación entre los datos procesados y los 

datos recolectados en el campo. Éste debe contemplar el proceso a seguir para 

determinar la veracidad de los datos recolectados por el encuestador, observador 

y/o entrevistador”.   

 

Payares, (2018), nos distingue la observación como “una técnica que nos permite 

obtener información en una investigación sobre comportamiento no verbal”. pág 

1-3 

 

Propósitos de la observación según autores 

▪ Explorar ambientes, contextos, subculturas y la mayoría de los aspectos de la 

vida social (Grinnell, 1997). 

▪ Describir comunidades, contextos o ambientes; asimismo, las actividades que se 

desarrollan en éstos, las personas que participan en tales actividades y los 

significados de las mismas (Patton, 2002). 

▪ Comprender procesos, vinculaciones entre personas y sus situaciones o 

circunstancias, los eventos que suceden a través del tiempo, los patrones que se 

desarrollan, así como los contextos sociales y culturales en los cuales ocurren 

las experiencias humanas (Jorgensen, 1989). 

▪ Identificar problemas (Daymon, 2010). 

▪ Generar hipótesis para futuros estudios. 

 

Tipos de observación 

▪ Observación no participante: Es aquella en la que el investigador se mantiene 

apartado y alejado de la acción, es poco visible y no se compromete en el trabajo 

y los roles del grupo como miembro activo de él, además de no simular 

intencionadamente que pertenece al grupo. 

▪ La observación participativa o participante: Es considerada como la técnica 

clásica, primaria y más utilizada. A través de este procedimiento el investigador 

comparte con las personas o grupos sus usos, costumbres, estilos y 
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modalidades de vida. 

 

Ventajas de la observación: 

▪ Se aproxima a la realidad social observándola de modo directo, en toda su 

complejidad. 

▪ Se describe en el momento exacto que está ocurriendo. 

▪ Se puede realizar independientemente de que el objeto de estudio esté dispuesto 

a cooperar o no. 

▪ Facilita el acceso a datos restringidos. 

▪ Refleja con mayor precisión los patrones reales de comportamiento. 

▪ Permite una descripción muy detallada. 

▪ No hay un sesgo de informe, y el sesgo potencial causado por el entrevistador y 

el proceso de la entrevista se elimina o se reduce. 

 

Desventajas de la observación 

▪ El investigador puede no estar interesado en lo que ocurre más allá de un nivel 

superficial. 

▪ Problemas cuando lo indagado no es observable directamente. 

▪ Posible falta de espontaneidad. 

▪ Tratamiento de casos únicos. 

 

Con todo este mar de conceptos y teorías de los diferentes autores, las técnicas 

utilizadas para la elaboración de este trabajo de investigación serán: 

1. Observación: esta la realizo continuamente durante el entrenamiento en 

donde estos jóvenes deben hacerse entender de otras personas que no hablan 

el español. Esta técnica es bastante importante ya que debido a la connotación 

etnográfica la observación tendrá gran relevancia y será la que la define.  

2. Entrevista semi-estructurada: la cual se realiza al llegar al campo, para 

tener una conducta de entrada de los recién egresados.  
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3.6  Instrumentos De Recolección De Información 

 

De igual manera, Payares (2018), nos permite definir dos instrumentos bastante 

útiles y aplicables al trabajo de investigación:  

 

Ficha de Observación: Es un instrumento de recolección en forma narrativa, el 

cual permite evidenciar los acontecimientos que ocurren durante una 

investigación. Ejemplo de una investigación educativa o pedagógica, es ir 

anotando el comportamiento o los avances que suceden dentro de un aula de 

clase; todo esto dependiendo del fenómeno que se pretende estudiar. 

Por esta razón la ficha de observación me permitiría evidenciar las falencias, 

aciertos y desaciertos que estén ocurriendo en el programa de inglés y de esta 

manera poder llegar finalmente al análisis concienzudo y profesional que permita 

dar solución al problema planteado. 

De la misma forma como la guía de observación, el cuestionario para la 

entrevista con algunas preguntas en inglés, permiten realizar una conducta de 

entrada que permite verificar el nivel y las falencias que se pueden estar 

presentando.  

 

Guion de entrevista: La entrevista semi-estructurada para una investigación 

cualitativa es mucho más íntima, flexible y abierta, en relación a las que se 

puedan realizar en las cuantitativas, este tipo de herramientas son una de las 

más utilizadas durante una investigación. Generalmente en la investigación 

cualitativa, las primeras entrevistas realizadas son más bien abiertas y de tipo 

piloto (de prueba), y van estructurándose o tomando forma conforme avanza el 

trabajo de campo. 

Hernández,  Fernández  y  Baptista (2014, p.418), sugieren de forma 

indispensable para quienes efectúen este tipo de entrevistas: técnicas de 

entrevista, manejo de emociones, comunicación verbal y no verbal, así como 

programación neurolingüística. 
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Cuándo utilizarlo 

▪ En la medida que se requiera conseguir información muy compleja. 

▪ Cuando se busque información confidencial o delicada. 

▪ Se busca información de profesionales, y los cuestionarios estructurados son 

insuficientes. 

▪ Se considera como fase previa a la elaboración de cuestionarios estructurados, 

para identificar contenidos a incluir 

 

Relación entre las preguntas de los instrumentos con las categorías extraídas del 

marco teórico: 

 

 

TECNICA INSTRUMENTO 

1. OBSERVACIÓN  FICHA DE OBSERVACIÓN  

2. ENTREVISTA 

SEMIESTRUCTURADA 

GUIÓN DE ENTREVISTA 
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FICHA DE OBSERVACIÓN  

 

 

FICHA DE OBSERVACIÓN 

ANÁLISIS DEL DOMINIO DEL INGLÉS 

OFICIAL DE ESPECIALDAD: ___________________ 

FECHA:_______________ 

 

 

 

 

 

INDICADORES 
E

X
C

E
L

E
N

T
E

 

B
U

E
N

A
 

A
C

E
P

T
A

B
L

E
 

D
E

F
IC

IE
N

T
E

 

OBSERVACIONES 

Comprende los mensajes que se le 

están impartiendo de una forma clara. 

     

Da respuestas correctas de acuerdo a 

la conversación que se está 

sosteniendo. 

     

Realiza diálogos con fluidez usando 

correctamente el idioma. 

     

Interviene en las conversaciones 

aportando puntos de vista haciendo 

uso del inglés. 

     

Formula preguntas en inglés con 

claridad, variedad y precisión. 

     

Logra una correcta comunicación en 

inglés logrando superar situaciones 

imprevistas.  

     

Utiliza un vocabulario en inglés fluido y 

claro.  
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GUIÓN DE ENTREVISTA 

 

ANÁLISIS DEL PROGRAMA DE INGLÉS PARA LOS ESTUDIANTES DE LA 

FACULTAD DE CIENCIAS MILITARES DEL EJÉRCITO NACIONAL DE COLOMBIA. 

-  

- ABU DHABI – EMIRATOS ÁRABES UNIDOS 

-  

- OFICIAL ESPECIALIDAD:___________________ 

-  

- Cordial saludo, mi nombre es Vladimir Caro García, oficial de Ejército y magister en 

educación. El día de hoy me encuentro haciendo una investigación para llegar a la 

razón por la cual los señores oficiales del Ejército de Colombia, recién egresados de 

la escuela militar con título de profesional en ciencias militares, no logran un correcto 

dominio del inglés para poderse comunicar con personal extranjero que no habla el 

español.  

1. ¿Qué percepción tienen los estudiantes en cuanto a la calidad del programa? 

Esta pregunta tiene que ver con la categoría de calidad de la educación, ya que como 

hemos visto el concepto de calidad se refiere a los objetivos, finalidades y resultados 

del programa. 

 

2. ¿Por qué es necesario dominar el inglés en el desarrollo de la labor profesional 

como militar? ¿Podría usted sostener una conversación en inglés? 

Aquí hablamos de la categoría de motivación del estudiante por aprender, ya que uno 

de los principales nortes que se siguen los estudiantes en cuanto al aprendizaje del 

idioma, es poder desempeñarse en escenarios internacionales que mejoren las 

condiciones laborales del profesional. 

 

3. ¿Cree usted que el tiempo dedicado para el aprendizaje del programa es 

suficiente? 

El clima emocional del aula, es otra de las categorías que aquí encontramos, ya que 
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debemos mirar con una perspectiva diferente al proceso de formación de estos 

militares, para quienes el desgaste físico y mental es mayor, y quizás ésta puede ser 

una de las razones por la cual, en el área de inglés, los estudiantes podrían estar 

percibiendo que no se están alcanzando los estándares deseados.   

 

4. ¿Cuál es el método y las técnicas utilizadas para la consecución de la clase? 

Todo lo relaciono con el diseño curricular, una categoría que permite analizar el 

programa desde su producto, los métodos y las técnicas que se utilizan para llevar a 

cabo la clase y la manera de hacer llegar el conocimiento a los estudiantes.  

 

5. ¿Cuánto tiempo tiene usted para la elaboración de trabajos y actividades? 

Tiene que ver con la categoría de oportunidad de aprendizaje, viéndola desde el 

punto de vista de las facilidades que tiene el estudiante para acceder al conocimiento 

y dedicarle tiempo a su estudio.  

 

6. ¿Cuánto tiempo dedica usted para la preparación de la clase?  

El estilo de enseñanza es una categoría que trae consigo otras preguntas que 

pueden servir para resolver el cuestionamiento inicial, tales como: ¿cómo aprenden 

los alumnos? ¿Perciben, procesan, evalúan y transfieren conocimiento en forma 

similar? ¿Utilizan los educandos un único sistema de representación por igual? 

¿Existe similitud entre los estilos de enseñanza presentes en los profesores de los 

institutos de formación profesional civil, y los estilos de enseñanza presentes en 

profesores de escuelas de formación militar y profesional? 

 

De igual forma tiene que ver con el rol del docente, una categoría supremamente 

importante entendiendo al maestro como orientador del estudiante al conocimiento, 

un facilitador del proceso de formación, quien además de su saber, incluye en su 

discurso y didáctica, la formación en principios y valores, con ejes de formación como 

el ser, saber, hacer y convivir 

 

7. ¿Cuál cree usted que es la razón por la que el programa de inglés de la facultad 



41 
 

de ciencias militares no surge los resultados esperados por los egresados? 

 

8. ¿Cuáles cree usted que podrían ser los problemas que puedan generar el mal 

manejo del inglés? 

 

9. ¿Cree usted que es necesario continuar con el estudio del inglés luego de ser 

egresados como profesional en ciencias militares? 

 
10. ¿Qué métodos de aprendizaje conoce para mejorar el dominio del inglés, 

teniendo en cuenta que su trabajo lo obliga a desplegarse a diferentes zonas no 

solo del país sino del mundo? 
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Conclusiones 

1. El reto al que hoy se enfrentan los profesionales en ciencias militares, es el de 

participar en escenarios internacionales debido a la ampliación de las relaciones 

con otros países y la reestructuración de la fuerza, hacia un ejército mejor 

preparado. 

2. “El conocimiento de lenguas extranjeras es imprescindible para facilitar la 

comunicación y el entendimiento entre los pueblos, es un componente 

fundamental de una educación integral, proporciona una visión multicultural del 

mundo y favorece la incorporación al mundo laboral” (Universidad de Alcalá, 

Lenguas Modernas: investigación en lingüística, literatura, cultura y traducción). 

3. La situación actual de la guerra en el mundo, ha obligado a que las Naciones 

hagan alianzas para derrotar el flagelo del terrorismo, se ha pasado de operar en 

el teatro de operaciones nacional y el conflicto se ha distribuido por el mundo, 

obligando a los ejércitos a conducir operaciones integradas entre países, lo que 

hace imprescindible el dominio del inglés como lenguaje universal. 

4. La presión académica de estos jóvenes que hacen parte de la carrera de 

ciencias militares es muy fuerte, dividen su diario vivir entre el cumplimiento de la 

labor en las aulas, el entrenamiento militar y la disciplina en las tareas 

administrativas, todo esto se conjuga para que los estudiantes se encuentren 

bajo un clima de presión para lograr cumplir con todo, lo que puede afectar el 

buen desarrollo y el entendimiento de los temas propuestos en la clase. 

5. La gran importancia que tiene el bilingüismo y el dominio del inglés para los 

egresados de la Escuela Militar de Cadetes como profesionales en ciencias 

militares se debe a que estarán afrontando situaciones de mucha 

responsabilidad en la ejecución de misiones con apoyo extranjero y para ello es 

indispensable la correcta comunicación a fin de desarrollar las tareas 

correctamente y así lograr el cumplimiento de los objetivos.  
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6. Esta es una investigación que pretende el estudio de un determinado grupo 

social, el cual se haya perfectamente delimitado en razón del espacio, ya que el 

estudio debe de circunscribirse a límites geográficos y sociales, como también 

debe de limitarse a patrones de conducta y rasgos culturales que serán objeto de 

estudio (militares); proponiendo extraer datos por medio del análisis del grupo 

evaluado, siempre y cuando el mismo se deje actuar en su devenir natural 

(orientación militar), sin que se deba  ejercer ningún tipo de influencia 

propiamente, pero sí en donde se debe tener conocimiento de la clase y tipo de 

educación y procesos que se llevan dentro de la carrera de las armas 

7. El enfoque cualitativo de la investigación, reside en la propia realidad, desde una 

perspectiva netamente naturalista, es decir, que la misma es apreciada en su 

pleno contexto, o desde su naturaleza de particularidades muy marcadas e 

inherentes a la carrera militar. 

8. La investigación pretende el estudio de un determinado grupo social, el cual se 

haya perfectamente delimitado en razón del espacio, ya que el estudio se 

circunscribirse a límites geográficos y sociales, como también se limita a 

patrones de conducta y rasgos culturales como objeto de estudio. 

9.  Si en el proceso investigativo, la obtención y recolección de la información no se 

realiza sistemáticamente, siguiendo un proceso ordenado y coherente entre las 

técnicas y los instrumentos, que a su vez permita evaluar la confiabilidad y 

validez tanto del proceso mismo como de la información recolectada, ésta no 

será relevante y por lo tanto no podrá reflejar la realidad social que se pretende 

describir. 

10.  Teniendo en cuenta todo esto es necesario identificar por qué el programa de 

inglés para los oficiales del Ejército de Colombia de la carrera de ciencias 

militares no logra en sus egresados el dominio correcto del inglés y con ello 

poder efectuar estrategias que ayuden a mejorar esta situación. 
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Cronograma de actividades:  

 

 

 

Fases Actividad 
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 

P
la

n
e

a
c
i

ó
n

 

Elaboración del Proyecto de Investigación X      

Búsqueda de Referencias Documentales X      

Borrador de Proyecto de investigación  X     

Entrega de Proyecto de Investigación   X     

E
je

c
u

c
ió

n
 

Elaboración de Protocolo de técnica  X     

Aplicación de técnicas de investigación  X     

Interpretación de las evidencias empíricas 
en base al marco teórico 

  X    

Construcción de datos   X    

Presentación de la información organizada    X X   

C
o

m
u

n
ic

a
c
ió

n
 

d
e

 l
o

s
 

re
s
u

lt
a
d

o
s
 Elaboración del Reporte de Investigación    X   

Entrega de borrador del reporte    X   

Ajustes    
 

x  

Entrega del Reporte de Investigación     x  

Publicación       x 


