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Idea Proyecto de Intervencion

Hacer uso de una silla ergondmica que se adapte a las necesidades de los diferentes
puestos de trabajo, permite tener una buena productividad y disminuir las diferentes molestias de
salud en las zonas del cuerpo mas afectadas como lo son la zona lumbar, dorsal y cervical,
ocasionadas por una mala postura o utilizacién de elementos no ergonémicos, reduciendo en

gran medida la ausencia laboral y diferentes lesiones osteomusculares que se puedan originar.

El desarrollo del disefio de este proyecto de intervencién e innovacion, es de vital
importancia analizar una de las problematicas que se presentan con mayor recurrencia en el
transporte terrestre de pasajeros de un personal uniformado que hace parte del Escuadron Movil
Antidisturbios de la Regidn de Policia No 8, ya que la falta de aplicacion de estrategias
encaminadas a los conceptos integrados en ergonomia, comodidad y confort referente al
transporte terrestre, donde se busca generar la prevencién de lesiones osteomusculares a corto,

mediano y largo plazo de este grupo operativo.

La silleteria implementada en los camiones que transportan a los funcionarios de esta
especialidad, actualmente no cuenta con el disefio y caracteristicas estandarizadas para el
transporte de personal donde se garantice la salud y bienestar de los funcionarios, es por ello que
se apuesta a un disefio ergondémico ajustable a la Norma Técnica Colombiana NTC 5206:2009
“vehiculos para el transporte terrestre publico colectivo y especial de pasajeros, requisitos y
método de ensayo” y con los criterios de ergonomia basados en percentiles de la poblacion

colombiana.



Viendo la necesidad de generar estrategias para mitigar riesgos laborales en los
funcionarios policiales, se pretende fomentar acciones de Innovacion basada en la
implementacion de controles de ingenieria; para ello se plantea el disefio de una silla ergonémica
en los camiones donde se transporta personal policial adscrito al Escuadron Movil Antidisturbios
de la Region de Policia N° 8, cuyas caracteristicas se centran en minimizar el riesgo ergonémico
y por consiguiente brindar un bienestar al sistema musculo esquelético de cada funcionario, del
mismo modo permitiendo mejorar su salud, las condiciones y el medio ambiente de trabajo, lo
cual permitiria al personal policial tener un importante desarrollo fisico, psicoldgico, social,

economico y familiar.



Descripcion del area'y o grupo a intervenir

La Policia Nacional a través de la Direccion de Seguridad Ciudadana cuenta con una
dependencia como lo es el comando de unidades operativas especiales en la cual se encuentra el
Escuadron Mavil Antidisturbios el cual fue creado mediante resolucién N° 01363 del 14 de abril
del afio 1999 donde sus primeros elementos para el servicio eran protector inferior, escudo

acrilico o policarbonado y casco.

Actualmente este grupo se encuentra integrado por personal altamente entrenado y
capacitado, encargado del control de disturbios, multitudes, bloqueos, acompafiamiento a
desalojos de espacios publicos o privados, que se presenten en zona urbana o rural del territorio
nacional, con la eventual materializacion de hechos terroristas y delincuenciales, para restablecer

el ejercicio de los derechos y libertades publicas.

La distribucion de los Escuadrones Moviles Antidisturbios se realiza de manera
estratégica en aquellos territorios donde permanece el personal disponible para el cumplimiento

de su misidn, con cobertura en las ocho Regiones de Policia del pais.

En la actualidad se cuenta con 29 moviles de la especialidad antidisturbios conformados
por 4.695 hombres y mujeres, prestos a velar por el restablecimiento del orden ciudadano cuando
este lo requiera, en los Departamentos de Policia Huila, Tolima, Risaralda, Caldas, Valle, Cauca,
Narifio, Santander, Magdalena Medio, Cérdoba, Antioguia, Meta, Casanare, Atlantico, Cesar,

Bolivar, Guajira y en las Metropolitanas de Policia Bogota, Cucuta y Valle de Aburra lo cual



requiere de mayores desplazamientos, para el apoyo de otras unidades donde se presenten

alteraciones del orden publico.

El area en la cual se desarrollara este proyecto de intervencion e innovacion, se enfoca en
el grupo operativo de la Policia Nacional denominado Escuadron Mévil Antidisturbios de la
Region de Policia N° 8, el cual esta conformado por 638 funcionarios policiales y ubicados en 4

sedes en diferentes ciudades de la costa norte de Colombia, asi:

Escuadrén mavil antidisturbios No 20, con sede en la ciudad de Barranquilla, cubre la

zona metropolitana y el departamento del Atlantico.

Escuadron mavil antidisturbios No 21, con sede en la ciudad de Valledupar, cubre todo el

departamento del Cesar.

Escuadron mévil antidisturbios No 22, con sede en la ciudad de Cartagena de Indias,

cubre la zona metropolitana, departamento de Bolivar, y el departamento de Sucre.

Escuadrén mavil antidisturbios No 23, con sede en la ciudad de Riohacha, cubre el
departamento de la Guajira, zona metropolitana de Santa Marta y Departamento de

Magdalena (Policia Nacional de Colombia, 2021)



Diagndstico
Unidad de analisis: para el anlisis de la propuesta de intervencion biomecéanica mediante
el disefio de una silla ergondmica, se tomd la muestra de 449 uniformados policiales que
equivalen al 70.4% del Escuadron Movil Antidisturbios de la region N° 8 (costa norte de

Colombia) y que corresponde al 10% de personal de esta especialidad a nivel nacional.

Tipo de investigacion: nivel exploratorio y de caracter descriptivo.

Método de recoleccion de informacidn: se desarroll6 la propuesta de intervencion bajo

una encuesta creada e implementada en la plataforma GOOGLE FORMS, cuyo enlace es el

siguiente: https://forms.gle/o3HtRjZAWVtyNyFu9, asi mismo permitiendo arrojar una

tabulacion exacta y posterior analisis detallado de la informacion suministrada.


https://forms.gle/o3HtRjZAWVtyNyFu9
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Figura 1

Formato de encuesta

449 respuestas

No se aceptan mis respuestas -

Mensaje para los que responden

El formulario ya no admite respuestas

Resumen Pregunta Individual

;Quiénes respondieron?

fayber.diazl@correo.policia.gov.co

duvan.camachoc@correo.policia.gov.co

Nota. Encuesta mediante la herramienta Google Forms ESMAD Region N° 8

La grafica muestra que 449 funcionarios respondieron la encuesta para el diagnostico,
esto quiere decir que el 70.4% de los uniformados pertenecientes al Escuadron Movil

Antidisturbio de la Region de Policia N° 8.
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Figura 2

Formulario de preguntas

Formulario de preguntas

Férmula: peso (kg) / [estatura (m)]2Con el sistema métrico, la férmula para el IMC es el peso en
kilogramos dividido por la estatura en metros cuadrados. Debido a que la estatura por lo
general se mide en centimetros, divida la estatura en centimetros por 100 para obtener la
estatura en metros. Ejemplo: Peso = 68 kg, Estatura = 165 cm (1.65 m)Calculo: 68 + (1.65)2 =
24.98

1. ¢(Cual es su indice de masa corporal? |_|:|

449 respuestas

@ Menos de 185

® 185-249
250-299

@ Mas de 300

Nota.

Encuesta mediante la herramienta Google Forms ESMAD Region N° 8

En la gréafica se ve reflejado claramente, que el 6,7% de uniformados presentan una
composicion corporal inferior al normal, mientras el 45% presenta una composicién corporal
normal, el 32.7% de policiales presentan una composicion corporal peso superior al normal y

el 15,6% presentan un indice de masa corporal, en composicion grado obesidad.



12

Figura 3

Formulario de preguntas

2. ;Usted ha sufrido alguna molestia o dolor en la parte baja de la espalda (zona lumbar) |_|:|
durante el servicio dentro del Escuadran Maovil Antidisturbios?

449 respuestas

@3
@ NO

Nota. Encuesta mediante la herramienta Google Forms ESMAD Region N° 8

De acuerdo a la grafica, el 40,3% de los uniformados del Escuadrén Movil
Antidisturbios, manifestaron haber sufrido alguna molestia o dolor en la parte baja de la espalda
duante el servicio con periodos de duracién entre uno a tres dias, para el 24.9% del total de

uniformados adscritos a la Regional de Policia N° 8, como lo muetra la grafica 4.
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Figura 4

Formulario de preguntas

6. jUsualmente cuanto dura su dolor en la parte baja de la espalda (zona lumbar)? |_|:|

449 respuestas

® Undia
@ Hasta tres dias
Una semana
@ Was de una semana
@ Mo aplica

Nota. Encuesta mediante la herramienta Google Forms ESMAD Region N° 8

De acuerdo a la figura 4 el promedio de duracién del dolor en la parte baja de la espalda
(zona lumbar) corresponde a un dia para el 14% de los funcionarios totales del personal
encuestado del ESMAD de la region N° 8 y al 34.8% de los funcionarios que han padecido el
dolor.

El 10.9% de los funcioanrios del ESMAD region N° 8 presentan dolor hasta tres dias, lo
cual corresponde a un 27.1% del total de funcionairos que han presentado probelmas
osteomusculares.

Estos porcentajes analizados son los dos mas significativos dentro de los resultados de los

encuestados correspondiendo al 61.9% del total de funcionarios que han padecido el dolor.



Figura 5

Formulario de preguntas

3. ;Cual o cuales de los siguientes factores cree que han incidido en la molestia sentida |_|:|
durante la prestacion del servicio?

4439 respuestas

| ana us A ausLuauas
para el frans...

Sobre peso de los,
elementos de protecci

278 (61.9 %)
60 (13.4 %)

94(20.9 %)

13 (2.9%)

22 (4.9 %)

20 (4.5 %)
NIAR-5 (1.1 %)
Ningunoll—3 (0.7 %)
Ningunal—2 (0.4 %)
Ningunal—2 (0.4 %)
Ninguno}—2 (0.4 %)
1(02 %)
Falta de actividad fisical—1 (0.2 %)
Face de erradicacién}—1 (0.2 %)
1(02%)
U1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Un mejor parte Vehicular}—1 (0.2 %)
1(0.2 %)
NO aplicaj—1 (0.2 %)
1(02 %)
La duracién de los servicios|—1 (0.2 %)
Un mejor parte vehicular}—1 (0.2 %)
1(02 %)
Ninguna de las anteriores|—1 (0.2 %)
1(0.2 %)
Dolor lumbark—1 (0.2 %)

Nota. Encuesta mediante la herramienta Google Forms ESMAD Regién N° 8

Es de resaltar, que de acuerdo a la grafica N°5 el factor que mas influyente en la
patologia presentada, es el uso inadecuado de sillas para el trasporte de personal con un 61.9%,

seguido del sobrepeso de los elemetos de proteccidn con un 20.9%.
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Figura 6

Formulario de preguntas

7. {Cuanto es el tiempo estimado en los desplazamientos hacia el servicio de policia, en los @
vehiculos tipo camion?

449 respuestas

1a2 horas
3 a4 horas
5a 6 horas

d) Mas de 6 horas

200

Nota. Encuesta mediante la herramienta Google Forms ESMAD Region N° 8

Analizada la imagen se puede evidenciar que el 59.3% de los funcionarios del Escuadron
Movil Antidisturbios de la Region de Policia N° 8, manifiestan que los desplazamientos en los

camiones hacia el servicio policial, esta en un rango de més de 5 horas.
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Propuesta de Intervencion e Innovacion

La Policia Nacional dentro de su manual para la administracion de los recursos logisticos,
ha clasificado segun las caracteristicas los diferentes tipos de vehiculos como: liviano, pesado,
fluvial y motocicletas. (Nacional, 2019).

Dentro de esta clasificacion los vehiculos usados para el transporte de personal del
Escuadréon Mévil Antidisturbios se encuentran los de tipo pesado como lo es el camién de
estacas de 4 a 9 toneladas, el cual desde su fabricacion es disefiado para el transporte de carga de
mas de dos toneladas, donde se ha venido adecuando unas sillas que no cuentan con
especificaciones técnicas para el uso de transporte de personal.

Es por ello que el proyecto de intervencion e innovacion busca realizar el disefio de sillas
ergonodmicas para los camiones que transportan al personal del Escuadréon Mavil Antidisturbios
de la Region de Policia No 8, generando un enfoque preventivo a través de estas sillas, buscando
disminuir la incidencia de enfermedades osteomusculares y riesgo biomecanico del personal que
integra este grupo operativo cuyas caracteristicas aporten un bienestar fisico, psicoldgico y
confort al funcionario, asi mismo permitira prestar un mejor servicio de policia tendiente a
contribuir el mejoramiento en la percepcién de seguridad y conveniencia ciudadana.

En primera medida es importante resaltar que para este proyecto se contara con el sistema
el SketchUp Free “Su principal caracteristica es poder realizar disefios en 3D de forma sencilla,
este programa incluye entre sus recursos un tutorial en video para aprender paso a paso cOmo
se puede disefiar y modelar el propio ambiente. Permite conceptualizar y modelar imagenes en
3D de edificios, coches, personas y cualquier objeto o articulo que imagine el disefiador o
dibujante, ademas de que el programa incluye una galeria de objetos, texturas e imagenes listas

para descargar . Toda vez que servira para disefiar y fabricar la silla ergondémica y ser adaptada
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a los camiones tipo estacas del Escuadron Mavil Antidisturbios de la Region de Policia N° 8,

otro tipo de alcance sera:

e Que por parte del grupo en comento que desarrolla esta propuesta de innovacion, tendra
como meta principal, la elaboracién de una guia estructural de sillas ergonémicas para los
camiones de estacas, donde se trasladen personal policial de Grupos Operativos para la Policia
Nacional

e Este proyecto de innovacion traeré bienestar y comodidad a los policias de los grupos
operativos y por ende una mejor calidad laboral en el transporte para salir a servicio.

Figura 7

Camiones de transporte de personal

Nota. Sillas actuales usadas para el desplazamiento del personal ESMAD Region N° 8
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Figura 8

Propuesta del disefio de la silla ergonémica

ESMAD REGION

No 8
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Nota. Disefio de la silla con especificaciones

Resultado esperado de la silla ergondmica en pacha (02 sillas), para instlacion y adecuacion en

los camiones
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Alcance

El alcance de este proyecto es establecer un disefio de ingenieria ergonémica para
el disefio de una silla que beneficie a los funcionarios del Escuadrén Movil Antidisturbios de la
Region de Policia N° 8 conformado por 638 funcionarios y que pueda llegar a ser aplicado a
todos los Escuadrones Mdviles Antidisturbios a nivel nacional conformado por 4.695, asi mismo
a los grupos operativos de la Policia Nacional de Colombia que hagan uso de este tipo de
vehiculos, ya que la propuesta de este proyecto se basa en disefiar un sistema ergonémico en las
sillas para los camiones tipo estacas, las cuales reposan en la parte trasera de estos automotores y

son utilizados para el transporte del personal policial.

También se desea adecuar dichos camiones para gque sean confortables y agradables en
los desplazamientos, ya que, de acuerdo a lo evidenciado en el diagnostico inicial, estos
funcionarios se movilizan en estos automotores por mas de 5 horas en cada desplazamiento.

Las enfermedades mas frecuentes causadas por una mala postura y tiempo prolongados

que causa desordenes osteomusculares, son:

Lumbalgia: dolor localizado en la parte baja de la espalda, en la zona de la
cintura, causado por un sindrome musculo-esquelético, es decir, trastornos relacionados con
las vértebras lumbares y las estructuras de tejidos blandos tales como los masculos, ligamentos,

nervios y discos intervertebrales. (Tizianni, s.f.)

Dorsalgia: intenso dolor que se presenta en la regién dorsal de la columna vertebral. Este

mal suele presentarse con frecuencia en personas que trabajan por un largo tiempo frente al



21

escritorio y que no cuentan con una silla ergonémica. Es importante diferenciar la dorsalgia con

un simple dolor de espalda. (Tizianni, s.f.)

Hernias discales: desgarro de un disco de la columna. Los tejidos entre los huesos de la
columna vertebral se denominan como discos intervertebrales, estos se componen de una parte
central con una textura muy similar al gel. El disco intervertebral crea una articulacion entre cada
uno de los huesos de la columna vertebral que les permite moverse. Cuando un disco se desgarra,

el centro blando puede sobresalir por la abertura, creando una hernia de disco. (Tizianni, s.f.)

Escoliosis: desviacion en la parte inferior de nuestra columna vertebral que origina una
curva que causara dolor. La gravedad y el prondstico de esta enfermedad dependeran de la
magnitud de la curvatura en forma de “S” que se presente. Debemos tener en cuenta que se
puede aparecer en personas jovenes generando un malestar que se acentuara con el paso de los

afios. (Tizianni, s.f.)

Cifosis: curvatura o arqueo muy grande hacia delante de la columna vertebral. Esuna
afeccion bastante frecuente, tanto en los nifios como en los adultos. La cifosis se genera en la
gran mayoria de los casos por una postura inadecuada desde una temprana edad, se debe tener en

cuenta que las deformaciones en la columna no se pueden reparar. (Tizianni, s.f.)

Cervicalgia: Es un dolor en el cuello que se origina en la parte posterior, en la mayoria
de los casos, cuando la postura es incorrecta y forzada por mucho tiempo. Este padecimiento

puede estar ocasionado por un exceso de esfuerzo corporal. (El universal, s.f.)
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Torticolis: Es una de las causas mas frecuentes es adoptar posturas inadecuadas al
trabajar o estudiar e, incluso, al dormir en una posicion que no permite que los musculos del

cuello se relajen. (El universal, s.f.)

El uso y puesta en marcha de esta silla ergondmica en este tipo de transporte permitira

contar con los siguientes beneficios:

Mejoramiento de la salud: el adecuado uso de una silla ergonémica permite cuidar de la
salud de quienes la emplean a través de una adaptacion a la anatomia de cada uno para que pueda
tomar una postura correcta que ayude a prevenir lesiones y otros males causados por una mala

postura. (la oficina on line, 2019)

Y es que el trabajo en oficinas y las largas jornadas hacen que, en muchas ocasiones
aparezcan problemas en la espalda (concretamente en la zona lumbar y cervical) asi como en las
extremidades. Dichas lesiones traen en muchas ocasiones bajas por parte de los trabajadores que

suponen también un sobrecoste para la empresa. (la oficina on line, 2019)

Aumentan la productividad: la cuestion de la postura corporal y de los beneficios que
respecto a ella aportan las sillas ergondmicas no solo tiene que ver con la prevencién de lesiones.
También esta relacionada con una mayor productividad. Esto se debe a un hecho muy simple: las
sillas ergondmicas favorecen la adquisicion de una mejor postura corporal y, en general, la

incorporacion de un habito sano para ella. (la oficina on line, 2019)
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Una correcta postura favorece la calidad de la circulacion sanguinea. Entre todas las
partes del cuerpo, también el cerebro se ve beneficiado por ella y, en consecuencia, se goza de
una mejor atencion, de un menor grado de cansancio y de una mayor eficiencia en las tareas

arealizar. (la oficina on line, 2019)

Mejoran la movilidad: las sillas ergondmicas estan también ideadas para hacer mas
sencillas las tareas de un trabajador que estén ideadas para favorecer y facilitar el movimiento de
los mismos sin obligarles a tomar posturas que fuercen su aparato locomotor. Esto aumenta su
movilidad y facilita enormemente las tareas que de forma cotidiana deben realizar. (la oficina on

line, 2019)

Disminuyen el ausentismo laboral: las sillas ergonémicas son mobiliario de especial
interés en este sentido. Ya que no solo contribuyen a prevenir lesiones, sino que disminuyen el
cansancio y los motivos de ausencia para los trabajadores. Con ello, conseguimos también
aumentar el rendimiento general de la plantilla y no solo el de cada trabajador. (la oficina on

line, 2019)

Aumentan la motivacion: Un buen espacio de trabajo y con él un buen lugar en el que
acomodarse para afrontar la jornada son fundamentales para motivar a los trabajadores. Una silla
cémoda y que no les impida realizar sus tareas es un complemento ideal para mantener
adecuadamente su motivacion y hacer que puedan rendir a su maximo potencial. (la oficina on

line, 2019)
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Justificacién

La implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo ha tomado importancia
y valor dentro de las diferentes empresas publicas y/o privadas en Colombia, lo cual les ha
permitido identificar diferentes variables que afectan la salud y bienestar de los trabajadores

permitiéndoles estar a la vanguardia en la toma de decisiones preventivas o correctivas frente a
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los diferentes riesgos a los cuales se ven expuestos los trabajadores de acuerdo a sus puestos de

trabajo o labores asignadas.

De acuerdo con, la Segunda Encuesta Nacional de Condiciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el Sistema General de Riesgos Laborales de Colombia, el 88% de las enfermedades
laborales, corresponden a las lesiones musculo-esqueléticas; una cifra bastante alta que pone en
aumento los porcentajes de ausentismo laboral e incapacidad prolongada, representando un alto
impacto en la productividad de las empresas. (Simeon seguridad y salud laboral integrada con

tecnologia, 2016)

Es importante resaltar los factores que potencialmente contribuyen al desarrollo de trastornos
musculo esqueléticos en los desplazamientos y que pueden afectar al personal que conforma el

Escuadrén Movil Antidisturbios de la Region de Policia N° 8:

Factores fisicos:

* Aplicacion de fuerza, como, por ejemplo, el levantamiento, el transporte, la traccion, el empuje
y el uso de herramientas.

« Posturas forzadas y estaticas, como ocurre cuando se mantienen las manos por encima del nivel
de los hombros o se permanece de forma prolongada en posicién de pie o sentado.

« Presion directa sobre herramientas y superficies.

* Vibraciones.

* Entornos frios o excesivamente calurosos.

* [luminacion insuficiente que, entre otras cosas, puede causar un accidente.
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* Niveles de ruido elevados que pueden causar tensiones en el cuerpo.
Factores organizativos y psicosociales:
« Trabajo con un alto nivel de exigencia, falta de control sobre las tareas efectuadas y escasa
autonomia.
« Bajo nivel de satisfaccion en el trabajo.
* Trabajo repetitivo y monotono a un ritmo elevado.
« Falta de apoyo por parte de los compafieros, supervisores y directivos.
Factores individuales:
* Historial médico.
* Capacidad fisica.
» Edad.
* Obesidad.
* Tabaquismo.
Dependiendo de la gravedad del trastorno, los sintomas pueden comportarse de la siguiente

manera:

o El dolor desaparece en los dias de descanso del trabajador y en las horas nocturnas,
sin presentar mayores dificultades para la salud.

« El dolor aparece al iniciar el trabajo y persisten durante las horas de suefio,
perjudicando el desempefio del trabajador. Requiere de tratamiento medico y control.

« Los sintomas permanecen durante las horas nocturnas, los descansos y dificultan
algunos movimientos, alteran el suefio y afectan notablemente las actividades

cotidianas. Requiere de tratamiento e incluso de intervencion quirdrgica, si es el caso.
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Frente a esta problematica, existen medidas preventivas que pueden tenerse en cuenta para

beneficio de la salud osteomuscular de los trabajadores:

o Valorar y controlar los riesgos, a través de la implementacién del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

« Disefiar e implementar el Sistema de Vigilancia Epidemioldgico Biomecénico.

o Realizar encuestas de morbilidad sentida de trabajadores expuestos.

« Disefar los puestos de trabajo de acuerdo con las funciones del trabajador (sillas,
herramientas, iluminacidn, mesas, etc.) y a las condiciones fisicas de cada persona.

« Realizar e implementar manuales para tareas especificas como levantamiento de
cargas, ademas de proveer las ayudas mecénicas necesarias como gruas, carretillas,
etc.

o Implementar el programa de pausas activas

« Evitar periodos largos de movimientos repetitivos, a través de cambios de tareas en el
puesto de trabajo y/o rotacion de puestos

o Promover habitos de vida saludable que permitan evitar condiciones de sobrepeso y
obesidad

o Capacitar a los trabajadores en materia de seguridad y salud laboral

o Realizar los exdmenes médicos ocupacionales de ingreso, periddico y retiro; para
definir si las condiciones de salud de un trabajador son adecuadas para el desempefio

de su labor. (Simeon seguridad y salud laboral integrada con tecnologia, 2016).

Es por ello que se busca contribuir en el mejoramiento de las condiciones de salud y

bienestar para los funcionarios de la Policia Nacional, abordandose mediante un proyecto de


https://simeon.com.co/noticias/que-es-el-sistema-de-gestion-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-sg-sst-y-cuales-son-los-pasos-para-implementarlo.html
https://simeon.com.co/noticias/que-es-el-sistema-de-gestion-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-sg-sst-y-cuales-son-los-pasos-para-implementarlo.html
https://simeon.com.co/item/2-por-que-y-cuando-realizar-los-examenes-medicos-ocupacionales.html
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intervencion e innovacion a través de la linea de factores de Riesgo Biomecanico en el
Escuadrén Mavil Antidisturbios de la Region N° 8 de la Policia Nacional, donde se puede
evidenciar desordenes musculo esqueléticos en dichos funcionarios, asociados a factores
posturales durante los desplazamientos en los vehiculos asignados para tal fin (camién de
estacas) pero que no cuentan con las condiciones adecuadas necesarias para el transporte de

personal.

Para ello se registraron las actividades investigativas con los uniformados policiales del
ESMAD Region N° 8, el cual permitio efectuar un diagnostico inicial, puesto que se mostraban
inconformes al momentos de los desplazamientos para el servicio, de igual forma presentaban
constantemente dolores osteomusculares al terminar los desplazamientos en los camiones tipo
estacas de carga pesada, ya que sus sillas son muy rigida y poco ergonémicas, asi mismo se
permitio contrastar lo manifestado con el funcionario responsable del seguimiento al ausentismo
laboral de la (UNADI) Unidad Nacional Antidisturbios, en el cual se pudo evidenciar

antecedentes por este tipo de sintomatologia antes mencionada.

Siendo una situacion critica en la parte postular de los uniformados del ESMAD Region N° 8
en sus desplazamientos; se evidencio la necesidad de generar una idea de innovacion mediante
un disefio ergonémico de ingenieria, cuyo proposito se enfoca en crear sillas ergonémicas con
elementos a bajo costo de gran eficiencia y eficacia en la parte posterior de los camiones, esto
ayudara a dichos funcionarios a tener un confort en sus desplazamientos evitando lesiones
osteomusculares y por ende mejoramiento del bienestar laboral y calidad de vida al momento de

iniciar el turno de trabajo en la prestacion del servicio de policia.
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Es importante tener en cuenta que, los desplazamientos y servicios de policia en estos
vehiculos tienen una duracion aproximada de 4 a 6 horas, por ende, de acuerdo a las condiciones
ergondmicas el estar sentado por periodos superiores a 4 horas al dia, puede generar muchas
enfermedades de caracter musculo esquelético y de la columna vertebral, asi como la circulacion

sanguinea. (Cali, 2016)

El Escuadron Movil Antidisturbios de la Region de Policia N° 8 se encuentra expuesto al
riesgo biomecéanico afectando la salud fisica de los funcionarios derivados de los tiempos
prolongados a posturas rigidas como lo es en los desplazamientos en vehiculos tipo camion,
donde se tiene un promedio de tiempo por desplazamiento de seis horas en adelante haciéndose
necesario para el cumplimiento del servicio de policia.

Este tipo de postura rigida puede afectar el bienestar fisico de una personal, es por ello que se
crea la necesidad de realizar el disefio de una silla ergonémica, teniendo en cuenta que el cuerpo
humano fue creado para estar en movimiento y activo, también poder contar con posturas que
permitan tener una respiracion adecuada para asi poder oxigenar la sangre que se desplaza por

todo el cuerpo.
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Objetivo General

Realizar el disefio de sillas ergonémicas para los camiones que transportan al Escuadron
movil Antidisturbios de la Region de Policia N° 8, cuyas caracteristicas brinden bienestar y

confort al funcionario, minimizando el riesgo biomecanico.
Obijetivos Especificos

o Identificar las patologias de orden osteomuscular del personal que conforma el personal
del Escuadron movil Antidisturbios de la Region de Policia No 8, en aras de priorizar medidas de

intervencion adecuadas.

o Realizar estudio Ergonomico para el disefio y uso de la silla de los puestos en pasajeros

de los camiones del Escuadron mavil Antidisturbios de la Region de Policia No 8.
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o Disefar la estructura la silla ergondémica de pasajeros en los camiones del Escuadron
movil Antidisturbios de la Region de Policia No 8, mediante un programa SketchUp Free
teniendo en cuenta las medidas dadas por 1ISO 9241 de 2010 Normas Técnicas Ergonomicas
Internacionales.

o Determinar costos para la elaboracion de la silla ergondmica y presentar ante los

ordenadores del gasto para la viabilidad.
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Acciones de Intervencion e Innovacién

Como medida de accidn, intervencion e innovacion de la silla ergonémica para los camiones
del Escuadron movil Antidisturbios de la Region de Policia No 8, se tiene proyectado contar con
componentes estaticos en la postura de sentado, ayudando de una manera significativa a la fatiga
y asi mismo previniendo la incidencia de enfermedades osteomusculares, por ello se hace énfasis

en los siguientes criterios:

Es un disefio diferente y novedoso ya que esta silla esta elaborada para el uso en vehiculos
tipo camion del del Escuadron movil Antidisturbios de la Region de Policia No 8, con un
méaximo de comodidad y éptimo aprovechamiento del espacio en los camiones, ya que la parte
trasera de estos automotores cuenta con una dimensién de 2,7 metros de ancho por 4.5 metros de

largo.

Es de anotar que estas sillas seran ubicadas de forma horizontal, en cada lado del cami6n

es decir que contara con 8 puestos para un total de 16 sillas.

ESPECIFICACIONES

N° Descripcion elemento NTC 5206

1 Ancho de silla doble 94cmas88cm

2 Reclinacion 115 grados

3 Altura de espaldar 65cm por 45 cm de ancho
4 Altura de asiento 45 cm

5 Ancho de asiento 45 cm




Profundidad 40 cm
6 Espuma en poliuretano 50gk/m3
7 Doble almohadillado en espuma de poliuretano Densidad 26 5 cm
8 Tapizados doble costura
CARACTERISTICAS
N° Descripcion elemento NTC 5206
1 Tapizado personalizado vinilo de color negro con
el escudo de la policia.
2 Cinturon de seguridad retractil NTC 1570
3 Porta escudo parte trasera
4 Porta tonfa costados espaldares

Normas técnicas

e Dimensiones NTC 5206

e Reclinacion NTC 5206

e Espumas para asientos NTC 5206

e Flamabilidad FMVSS 302
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Cronograma

Tabla 1

Cronograma propuesto de intervencion
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CRONOGRAMA

ANO 2021

ANO 2022

FASE DE
APROXIMACION Y
CATEGORIZACION

Disefio y elaboracion

Elaboracién proyecto

Aplicacidn instrumento
Entrevistas

MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO

JULIO

AGOSTO

ENERO | MARZO

Aplicacidn instrumento
Encuestas

Tabulacién y analisis
de resultados

Anélisis de viabilidad
y factibilidad

Disefio silla
ergonémica

Elaboracién informe
final y sustentacion

Presentacidn propuesta
al ordenador del gasto

Aprobacion de
presupuesto PONAL

Puesta en marcha del
proyecto
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Indicadores

Indicador de proceso

% avance del proyecto = (# de camiones adecuados / total camiones REGI8 ESMAD) * 100

Indicador de cobertura
% secciones beneficiadas = (# camiones adecuados REGI8 ESMAD / # de secciones REGI8

ESMAD) * 100

Indicador de resultado

indice de lesiones incapacitantes = (indice de frecuencia * indice de severidad) / 1000

% ausentismo laboral = (Dias de incapacidad médica / ((total funcionarios periodo inicial +

total funcionarios periodo final) / 2) * 100 total de funcionarios REGI8 ESMAD) * 100

% funcionarios con lesiones osteomuscular = (# funcionarios con lesiones osteomusculares
en el ultimo afio / (funcionarios de periodo inicial + total funcionarios periodo final)) /2 *

(100)

% de tiempo perdido = (# dias perdidos en el periodo / # dias programados en el periodo) *

100



Presupuesto

Para esta propuesta de innovacion, resulta prioritario determinar cuales son los costos reales

para la materializacion del prototipo seleccionado, para ello se determina a continuacion el valor

de cada proceso para llevar a cabo el prototipo, el cual suma en total un monto de $ 9.679.420.

M/Cte por prototipo fabricado sillas de 8 puestos, teniendo en cuenta con todos parametros

establecidos de acuerdo a la norma ISO 9241 de 2010 Normas Técnicas Ergondémicas

Internacionales, es por ello que se enuncia cada elemento para la creacién del mismo asi:

Presupuesto de Proyecto

Tabla 2

Costo de fabricacion de silla ergondmica para camiones de transporte del Escuadrén
Movil Antidisturbios (1 pacha 2 sillas)

Descripcion Unidad Cantidad |Vr Unitario Total
Espuma de 5 cm Naranja densidad 26 Lamina 1 43.000 43.000
Espuma de 3 cm Naranja densidad 20 Lamina 1 31.000 31.000
Espuma de 1 cm rosada densidad 20 Lamina 3 30.000 30.000
Cinta elastica Metros 50 20.000 20.000
Material sintético corsso negro Metros 7 140.000 140.000
Tubo galvanizado 3 pulgadas calibre 18| Tubo de 6 mts 2 58.000 58.000
Soldadura Varillas 15 15.000 15.000
Descansabrazos Par 1 34.000 34.000
Platinas calibre 3 pulgadas calibre 18 | Platina de 6 mts 1 33.000 33.000
Mano de obra (instalacion) Horas 0,7 43.750 43.750
Mano de obra (fabricacion) Horas 16 60.568 60.568
Tornillos instalacion Unidad 1 150.000 150.000
Margen Utilidad 25% 286.938 286.938
Total precio de fabricacion sin iva 945.256
Rete fuente por servicio 6% 56.715
VA 19% 179.599
ICA 3% 28.358
Subtotal 264.672
Total precio contratacion 1.209.928
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Nota. Costos consolidados

Para la adecuacion de un camion para el transporte del personal del Escuadron Mavil
Antidisturbios de la Regién de Policia N° 8 con una capacidad de 16 policiales, se hace necesario

instalar 08 pachas de 02 sillas ergondmicas, las cuales tienen un precio total de $ 9.679.420.

La adecuacion del total del parque automotor (12 camiones) del Escuadrén Movil

Antidisturbios de la Regidn de Policia N° 8 equivale a un presupuesto de $ 116.153.045.
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Analisis de Viabilidad y Factibilidad

De acuerdo al analisis de viabilidad y factibilidad, es importante estimar los beneficios a
causa de la reduccion del ausentismo laboral con afectaciones osteomuscular cuyo dolor

promedia en los dos dias de duracion.

Proyectando los costos de dos dias de incapacidad laboral del 40.3% de los 638
uniformados del Escuadrén Movil Antidisturbios de la Region de Policia N° 8 que manifestarén
haber sufrido alguna molestia o dolor en la parte baja de la espalda duante el servicio, se estima a
razén de un dia de salario de un patrullero ($57.443) para un total de $29.520.000 millones de

pesos.

Es importante aclarar que este seria el valor minimo obtenido de la implemntacién del
proyecto teniendo en cuenta que estos problemas de salud puedan agravarse, ademas puede

presentarse durante el transcurso del afio.

Igualmente es necesario tener en cuenta los costos para la implementacion del proyecto
estimado para los 12 vehiculos del Escuadron Mévil Antidisturbios de la Regién de Policia N° 8
por un valor de $9.679.420 cada uno para un total de $ 116.153.045, asi mismo es necesario
realizar la depreciacion anual de los elementos con una vida util de cinco afios, por tal motivo la

depreciacién total para el costo beneficio seria de $ 23.230.6009.
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Tabla No 3

Valor Costo Beneficio= Beneficios Netos - Costos de Inversidon
Valor Costo Beneficio= 29.520.000 — 23.230.609 = 6.289.391

Comparando los beneficios con los costos se puede determinar que esviable y factible la
realizacion del proyecto, ademas de tener menos costos permitira a la institucion posicionarse en
su actividad y misionalidad constitucional, através de la prestacion de un servicio 6ptimo bajo la

premisa del cuidado y proteccién del talento humano.

Una vez analizado la viabilidad y factibilidad se puede determinar que cada uno de los
valores que se requieren para la fabricacién de la silla ergondémica en los camiones que
transportan a los funcionarios policiales del Escuadron Movil Antidisturbios de la Region de
Policia N° 8, planteado en el presente proyecto de innovacién, se evidencia como la inversién
que la empresa fabricante efectuada para este tipo de innovacion en materia de silleteria en buses
de transporte, comporta un crecimiento que permite no solo recuperar la inversion que se hizo,

sino que ademas presenta garantias en el ambito de salud para los policiales.
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Resultados Esperados
Esta propuesta de intervencion pretende implementar una silla ergonémica para el personal
del escuadron movil antidisturbios que permita:
e Adecuar el 100% de los camiones donde se transporta el personal del Escuadrén Movil

Antidisturbios de la Regidn de Policia N° 8.

e Reducir el indice de los funcionarios que presentan patologias de orden osteomuscular en

el personal del Escuadron Mavil Antidisturbios de la Regidn de Policia N° 8.

e Determinar los costos de adecuacion de los camiones para transporte del personal del

Escuadron Movil Antidisturbios de la Region de Policia N° 8.

e Reducir el indice de lesiones incapacitantes (ILI) del personal del Escuadréon Movil

Antidisturbios de la Regién de Policia N° 8.

e Reducir el indice del ausentismo laboral en el Escuadron Mavil Antidisturbios de la

Region de Policia N° 8.

e Mejorar la salud y calidad de vida del personal del Escuadron Mavil Antidisturbios de la
Region de Policia N° 8.
e Reducir el desgaste fisico del personal policial del Escuadron Movil Antidisturbios de la

Region de Policia N° 8.

e Mejorar la prestacion del servicio de Policia.
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