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PROBLEMA

El presente trabajo titulado “Relacion entre nuevas tecnologias y calidad de vida de adultos
mayores en Colombia un analisis documental de los ultimos diez afios”, consiste en la recopilacion
documental de datos relacionados a nuevas tecnologias y calidad de vida de los adultos mayores en
Colombia, el cual tiene como finalidad conocer y evidenciar cémo las nuevas tecnologias influyen
positivamente en la calidad de vida de los adultos mayores en Colombia, permitiéndoles tener un

envejecimiento activo.

En Colombia el ser adulto mayor es todo un desafio segin la Facultad de Medicina de la
Universidad de La Sabana y la Asociacidon Colombiana de Gerontologia y Geriatria, quienes
anunciaron que en el afio 2020 Colombia tendria dos adultos mayores por cada adolescente, con base
a un estudio realizado con 30.000 adultos mayores de 250 municipios de Colombia, donde se
evidencia 9,3 % de ellos viven solos, y en Bogotd el 11% sobreviven en esta condicion. Ademas,
desde 1982 hasta la actualidad se formaron 2.000 geront6logos en Colombia los cuales solo estan en
funcionamiento un 4% es decir 80 geriatras en el pais, para atender segun cifras del DANE
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica) a 5.750.000 personas. Cabe resaltar que al
72% de los adultos no se les facilita el acceso a centros especializados geriatricos ni a un cuidador.
Ademas, segun el ultimo censo Nacional de poblacion y vivienda realizado por el DANE en 2018, el
51,2% son mujeres y el 48,8% son hombres y por cada 100 mujeres hay 95,5 hombres véase la
ilustracion 1. dando como resultado que entre los grupos de edades de 65 afios y mas en el 2018 hay

9,1% adultos mayores véase la Ilustracion 2. Grupos de edad.

ILUSTRACIONES

Rangos
de edad

8symas g

Hombres H ’R Mujeres g0as4

45a49 wﬂ

10% 8% 6% 4% 2% 0% 2% 4% 6% 8% 10%

2005 w2018

Fuente: DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica)

[lustracion 1. Estructura de la poblacion 3 en rango de edad 2018



2005 mW2018

80% — 20% —
° 68.2%

70% - 63.0%
60%
50%

15% [~

40% |- 10% - 9,1%
30% | 6,3%
20% | 5%
10%
0 0

'Rl 15- 64 afios #H 65 afios y mas

Fuente: DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica)

Iustracion 2. Grupos de edad

También, mediante la revision técnica, se encontrd que existen distintas instituciones publicas
y privadas que cuentan con un personal capacitado para atender y beneficiar las diferentes necesidades
del adulto mayor en temas de atencion integral para asi mejorar la calidad de vida del mismo.
mediante la investigacion se observo gran variedad de programas presenciales que fueron creados
para la mejora en la calidad de vida de los adultos mayores. véase Tabla 1. Leyes desarrolladas para una
Optima calidad de vida en el adulto mayor. Por otro lado, se observa una baja participacion en programas

que involucren una relacion cercana entre el adulto mayor y las nuevas tecnologias.

TABLAS

Tabla 1.Leyes desarrolladas para una 6ptima calidad de vida en el adulto mayor

DIRIGIDO A METODO
FML AM VTL PSL

LEY ANO ENCARGADOS

Ley 687 2001 Gobema}:lon, glcaldla v centros de . .
proteccion social.

Ley 931 2004 El estado. entidades o empresa. . .

Ley 1091 2006 Mf_r?iste[iu de salud v proteccién . .
soctal

Ley 1171 2007 Congreso de la republica . .
El estado, las instituciones y la

Ley 1171 2007 sociedad.
Estado, instituciones que prestan

Ley 1251 2008 servicio de atencion v desarrollo . .
integral

Ley 1315 2009 Las gobernaciones departamentales . .

Ley 1276 2009 Ministerio de Salud . .

DIAN (Direccion de Impuestos v
1R Aduanas Nacionales) v la Fiscalia . .
Ley 1850 2017 General de la Nacion apoyan la

operacion de dicha gramja.

Fuente:(Minjusticia) Proteccion Adulto mayor



Tabla 2. Resoluciones o normas implementadas para la calidad de vida del adulto mayor

DIRIGIDO A
RESOLICIONES O ENCARGADOS METODO
NORMAS FML AM VTL PSL
RESOLUCION 4322 DEL 2011 &1 Ministro de Comercio, . .

Sector Privado MINES A

Sector privado (Telefomica)

Sector Privade (PROTECCION
Pensiones v Cesantias)

Industria y Turismo.
Personal encargado del hogar

Volumtariado corporativo de
Telefomica Movistar

Personal encargado del
programa: Enfermeros,
paicologos, nutriclonistas,

trabajadores sociales.
DOCUMENTO CONFES DNP-
2793-Vicepresidencia de la Departamento nacional de . .
Repiiblica-UDS planezcidn
Sector privado, STARBUCKS Empresa Starbucks . .

Fuente:(Minsalud) Ministerio de Salud y Proteccion Social

Las consideraciones de los beneficios que pueden aportar las nuevas tecnologias para la
calidad de vida de los adultos mayores estan asociadas a una serie de categorias como: habilidades
funcionales, relaciones sociales, actividad fisica y las oportunidades culturales y de aprendizaje

permiten a los adultos mayores aumentar y mejorar su desarrollo individual y social (Alcala, 2016).

Ademas, es importante reconocer la participacion social y activa de los adultos mayores, ya
que través de los afios esta va disminuyendo y al mismo tiempo se ven afectados por una serie de
cambios fisicos y psicosociales como lo son: enfermedades, lesiones, deterioro cognitivo relacionados
con la atencion, memoria, lenguaje y calculo. Asi mismo, las habilidades motoras, los sentimientos de
desesperanza y la baja productividad se convierten en factores relevantes en la calidad de vida del
adulto mayor, siendo este uno de los problemas mas frecuentes en esta poblacion. Asi mismo en
Colombia es evidente que el bajo nivel socioeconémico impide al adulto mayor acceder a distintos

beneficios entre ellos la limitacion a las nuevas tecnologias.

Dicho de esta manera, (Reverol, 2016) asegura que “la exclusion digital es la que afecta
principalmente a las personas adultas mayores que han tenido dificultades para acceder a las
posibilidades que las sociedades informatizadas exigen” (p. 172), se encontrdé que en Latinoamérica
hay un porcentaje alto de adultos mayores que no pueden ingresar a las nuevas tecnologias por
decremento econdmico. Otra de las razones por la cual se evidencia poca participacion es debido a la

disposicion que el adulto mayor tenga para adquirir nuevos métodos o formas para interactuar con el
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mundo virtual, dado al desconocimiento sobre el manejo de los dispositivos tecnologicos, su

dificultad en el uso y sus costos elevados.

Cabe resaltar, que el tema adulto mayor debe ser abordado desde la psicologia para promover
la participacion activa del mismo, el entrenamiento de las habilidades cognitivas y emocionales y de
esta manera aportar de forma positiva en la actividad fisica y mental, promoviendo asi el bienestar

general del adulto mayor y aportar al envejecimiento saludable.

Segun (Goémez, 2014), actualmente las sociedades son consumidoras de tecnologias,
particularmente en los paises subdesarrollados, lo que ha generado que la gran mayoria de las
personas de la tercera edad sean victimas del desamparo. De manera analoga, (Caro, 2015) afirma que
estos sectores de la poblacion al no utilizar recursos tecnologicos para comunicarse, socializar y
buscar informacion podrian resultar aislados de sus familiares y la sociedad, provocando asi
emociones que incrementan la sensacion de soledad. Ademas, suelen ser considerados una carga para
su familia, particularmente cuando por cuestiones de salud caen en una situacion de dependencia y

deben quedar en manos de cuidadores o ser recluidos en instituciones geriatricas.

Por ende, la OMS (Organizaciéon Mundial de la Salud) insiste en trabajar medidas estratégicas
para ayudar a que las personas ancianas sigan sanas y activas, participando activamente en la sociedad
de manera independiente. De otro modo, Cotten, A (2013) afirma que las tecnologias digitales se han
sefialado como factores que ayudan a los adultos mayores a reducir los niveles de soledad, mantenerse

independientes e incrementar el contacto social y el bienestar general.

Es asi como debe aparecer un elemento crucial para que el adulto mayor se sienta incluido y
adquiera “sensibilidad” al respecto. Es aqui donde la educacion entra a ser un aspecto fundamental,
pues es el proceso a través del cual el adulto mayor incrementa sus opciones de insercion social, y

contribuye de manera positiva a su bienestar personal.
OBJETIVO GENERAL

Conocer la relacion entre nuevas tecnologias y calidad de vida en adultos mayores, a partir de

un analisis documental de los ultimos 10 afios en Colombia.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer qué factores influyen en la calidad de vida del adulto mayor, a partir de los

sustentos tedricos consultados en Colombia de los ultimos 10 afos.



e Identificar los beneficios que brindan las nuevas tecnologias en la calidad de vida de los
adultos mayores en Colombia a partir de un sustento cientifico, basado en una revision de

la literatura de los ultimos 10 afios
JUSTIFICACION

El motivo que nos llevo a investigar la relacion entre el uso de las nuevas tecnologias y la
calidad de vida en los adultos mayores a nivel Nacional, se deben a que dicha poblacién aun sigue
presentando desafios en la inclusion digital, afectando asi, la oportunidad de tener un envejecimiento
activo respecto a los distintos servicios que puede ofrecer la tecnologia hoy en dia con relacion al

bienestar general de los adultos mayores.

El uso de las nuevas tecnologias como: el internet, el correo electronico, redes sociales y el
acceso en linea a recursos de informacidn entre otras, en el adulto mayos es de gran importancia ya
que le proporciona diversas ventajas particulares como el dominio de estas habilidades aumentando su
nivel de autonomia, autoestima, confianza y participacion activa, permitiéndoles a los adultos
mayores mejorar su desarrollo individual o social, y asi poder optimizar su calidad de vida. Ademas
(Salcedo y Roman, 2018) afirman que por medio de las herramientas TIC se obtiene una ventaja para
la salud de los adultos mayores, ya que por medio de esta se logra adquirir beneficios en relacion a la

interaccion social y cultural y el entretenimiento que conlleva a un bienestar fisico y psicologico.

Por otro lado, se ha considerado la tecnologia como una herramienta beneficiosa que segin
(Barrantes y Cozubo, 2015), aporta positivamente a la salud, al aprendizaje y al bienestar personal, lo
que seria de gran provecho y de gran ayuda la aplicacion de estos medios digitales a los centros de

atencion que se enfocan en mejorar de una u otra manera la calidad de vida del adulto mayor.

(Alfonso y Mayorga, 2020) afirman que para poseer una vejez activa es necesario la inclusion
de programas de formacion para el manejo de las TIC, ya que estas herramientas permiten generar una
disminucion de la desigualdad de oportunidades hacia dicha poblacion y con ellos impactar de manera

positiva en su calidad de vida y en su independencia.

Desde nuestro punto de vista es necesario relacionar a los adultos mayores con las nuevas
tecnologias, ya que estas herramientas permiten ensamblar una cercania con quienes se encuentra
lejos, al igual que les permite realizar busquedas sobre temas de su agrado, siendo este un distractor
en su tiempo libre y utiles para adquirir nuevas habilidades y conocimientos que pueden ayudar a

mejorar la memoria y otras habilidades mentales generando asi un envejecimiento activo.

Por ello, partiendo desde la psicologia creemos importante incluir en los procesos terapéuticos

las nuevas tecnologias ya que por medio de la ciberpsicologia se logra entrenar habilidades y
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competencias de las personas con el fin de mejorar la calidad de vida, desarrollo personal y promover

el bienestar fisico, mental y emocional de la poblacion (Riva, Calvo, Lisetti, 2015).
MARCO CONCEPTUAL

De acuerdo con la revision tedrica se dard a conocer inicialmente los conceptos principales
del presente trabajo investigativo los cuales son: Adultos mayores, Calidad de vida y Nuevas
tecnologias. Asi mismo mediante un analisis textual se evidenciard de qué manera se relaciona la
nueva tecnologia y la calidad de vida de los adultos mayores en Colombia, por medio de un analisis

de las investigaciones realizadas en los tltimos diez afos.
CALIDAD DE VIDA

Inicialmente, para profundizar un tema tan amplio como lo es la calidad de vida, no
solo es importante investigar las definiciones que surgen de los distintos autores, sino que a
través de este ejercicio se logre alcanzar a reconocer las experiencias subjetivas de los
individuos en cuanto a este tema. Por un lado, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
(1994) define el concepto calidad de vida como la percepcion del individuo sobre su posicion
en la vida dentro del contexto cultural y el sistema de valores en el que vive y con respecto a
sus metas, expectativas, normas y preocupaciones. A la vez, Sdnchez, Gonzales, Gonzales y
Gallestey (2014) estiman la calidad de vida a partir de la percepcion que poseen las personas
mayores de su salud fisica y psiquica que abarcan el estilo de vida, el equilibrio y
afrontamiento de su personalidad, la conformidad consigo mismo y con la forma en que
vive, el respeto a la dignidad propia; también establece que la calidad de vida del adulto
mayor no se limita exclusivamente a las condiciones de salud fisica, sino también al estado
Psico afectivo. Asi mismo, Villarreal y Month (2012) indican que los adultos mayores
aprecian mas su estado de salud y calidad de vida principalmente por la capacidad funcional,

que por la prevalencia de enfermedades.

Por otro lado, Paterne, Bardales y Martinez (2012) relacionan la calidad de vida a los
factores economicos, sociales y culturales en el entorno en el que se desarrolla la persona y
respecto a valores de cada individuo; de esta manera explica como el concepto vinculado a la
salud se define directamente en la duracion de la vida del adulto mayor, las limitaciones
funcionales que padezca y las oportunidades sociales que le brinda el estado o su familia en

pro de su bienestar general.



De la misma manera Varela (2016) menciona que la concepcion de salud, y calidad de
vida de los adultos mayores, debe ser abordada de una manera integral, donde ademas del
estado de salud, se tenga en cuenta el bienestar personal y los entornos socio familiares deben
ser favorables y dignos para aportar y continuar con su adecuado desarrollo personal.
Ademas, Avila (2002) sefiala que la calidad de vida, para ser evaluada tienen que incluirse
aspectos como el estilo de vida, vivienda, y sentirse satisfecho con el empleo y su situacion
econdémica. Por otra parte, la OMS (2018) aclara que los adultos mayores que aspiren tener
una buena calidad de vida, deben desarrollar una vida fisica y mental sana y activa,
afrontando los acontecimientos de la vida de manera positiva, desarrollando una capacidad de

control sobre los acontecimientos externos y se conviertan en beneficiosos.

Asi mismo, Ardila (2003), define aspectos sociales y subjetivos que se tienen en
cuenta para hablar y estudiar la calidad de vida como lo son: Bienestar emocional, Riqueza
material y bienestar material, Salud, Trabajo (economia), Relaciones familiares y sociales,
Seguridad e Integracion con la comunidad. De esta manera, cuando se satisfacen las
necesidades basicas de alimento, vivienda, trabajo, salud, etc., para la mayor parte de los

miembros de una comunidad, se percibe un contexto de satisfaccion (Levy y Anderson, 1980,
p. 7).

Igualmente, Quintero y Gonzéales (1997) aseguran que la calidad de vida es un
concepto sumamente multidimensional en el que se sitian factores esenciales como la
situacidn economica, los estilos de vida, las condiciones de salud, el acceso a una vivienda
digna y las relaciones positivas con el entorno social. A causa de esto, la calidad de vida en
adultos mayores segun la OMS (2002) se ha definido de forma positiva cuando se cuenta con
buenas relaciones familiares y sociales, con buena salud, buenas condiciones materiales; pero
se hace una valoracion negativa de esta cuando son dependientes, tienen limitaciones
funcionales, son infelices o tienen una reduccion en sus redes de apoyo. Ademas de esto,
Martin (1994), agrega otro elemento significativo en la calidad de vida del adulto mayor el
cual se ve relacionado con la participacion social activa y significativa del mismo en la

familia y en la sociedad.

Por otro lado, Vera (2007) establece el significado de calidad de vida como algo
subjetivo y lo asocia con la personalidad de cada persona, su bienestar y la satisfaccion por el
estilo de vida que lleva; esta se ve evidenciada con la propia experiencia en el tema de salud,

la interaccion social y ambiental en general. Ademads de esto concluye que el significado
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general de la calidad de vida en el adulto mayor es sentirse en paz consigo mismo, al igual
que sentirse protegido por su familia y contar incondicionalmente con redes de apoyo sélidas
que les brinden proteccion, afecto, respeto consigo mismo y con los bienes materiales que

este posea.

También Urzta, Bravo, Ogalde y Vargas (2011) determinan que la calidad de vida no
solo evalua el estado de salud de la persona, sino que también se refiere a la percepcion que
ella tiene sobre si se siente enferma o no. Asi mismo, La calidad de vida se relaciona con la
auto aceptacion, el apoyo social, la autonomia y la salud fisica y mental, asi como también es
importante el proposito en la vida, el apoyo social, la salud mental, la autonomia y la salud
fisica, influenciada por factores de tipo educativos, socioecondémicos y culturales de cada
persona. Adicional a esto, Parra, M (2017) afirma que la calidad de vida del adulto mayor
activos depende del nivel de actividad fisica que realizan, siendo mayor en los participantes
con alta calidad de vida y alto nivel de actividad fisica, que en los que tienen alta calidad de

vida y un nivel moderado o bajo de actividad fisica.
Dependencia funcional

Durante el transcurso del envejecimiento, los adultos mayores atraviesan una serie de cambios
fisicos y psicoldgicos que determinan de cierta forma su calidad de vida y esto también conduce al
deterioro de las capacidades funcionales como caminar, comer, bafiarse, acostarse y levantarse de la
cama, asi como usar el sanitario. Con base en lo anterior, Manrique, Salinas, Moreno y T¢llez (2011)
definen la dependencia funcional como la incapacidad de realizar tareas de cuidado personal sin la
presencia de la supervision de un familiar o un enfermero que preste su servicio para la atencion y la

accion de dichas actividades.

Por otro lado, Rodgers & Miller (1997) definen la dependencia funcional como el desempeiio
de las tareas de cuidado personal con supervision, direccidén o asistencia personal activa. Lo anterior
implica que otra persona intervenga en el cuidado de la persona dependiente e incluso en la
satisfaccion de sus necesidades basicas mencionadas al principio. De forma similar, Giraldo y Lopez
(2018) describen la dependencia funcional del adulto mayor como un obstaculo para realizar acciones
cotidianas sin necesidad de ayuda externa, generando consecuencias sobre la calidad de vida, el
aislamiento y las caidas También, Mahecha y Florez (2020) afirman que las limitaciones fisicas
que presentan en la vida de un adulto mayor los obliga a depender de otras personas, factores,

o elementos, tales como un baston, una silla de ruedas, un guia, entre otros.
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Participacion social

La participacion social busca que los adultos mayores puedan sentirse acogidos, respetados y
valorados en su dignidad personal, que adquieran nuevas habilidades y potencien las que han
desarrollado a lo largo de su vida, aumentan la interaccion social con su entorno y al mismo tiempo se
convierte en un medio para superar la soledad y el aislamiento social (Comité Nacional para el Adulto
Mayor, 2000). También, Zapata (2001) confirma que la participacion en organizaciones comunitarias
permite al adulto mayor usar adecuadamente su tiempo libre y al mismo tiempo contribuir a mejorar

su calidad de vida.

ADULTO MAYOR

Ciclo vital

En este apartado se desarrolla conceptualmente el tema del adulto mayor, citando algunos
reportes como: el Ministerio de salud-Minsalud (2015), se refiere al ciclo de vida, como a las
oportunidades y vulnerabilidades a las que se ve enfrentado el ser humano, las cuales se encuentran
divididas en seis etapas que serdn mencionadas a continuacion: 0-5 afios primera infancia, 6-11 afios
infancia, 12-18 afios adolescencia, 14-26 afios juventud, 27-59 afios adultez y 60 afios y mas vejez,
cabe mencionar que acercarse al envejecimiento segin el ciclo vital ayuda a reconocer la

heterogeneidad el cual aumenta con el pasar del tiempo.

Ademas, el Ministerio de Salud menciona la vulnerabilidad en el ciclo vital, se refiere a las
situaciones que se ve enfrentado el ser humano como lo son el desplazamiento, falta de recursos
econdmicos o la aparicion de alguna enfermedad que afectan en cualquier momento de la vida. Por
otra parte, la OMS (2007) define el ciclo vital como un transcurso continuo al que se enfrenta el ser
humano desde su nacimiento hasta la vejez, el cual estd producido por una serie de experiencias ya
sean sociales, psicologicas o bioldgicas. enfrentandose a una sucesion de experiencias que
condicionan cada etapa, por lo tanto, la etapa de la vejez se considera el resultado del desarrollo del

proceso del ciclo vital, que se ha establecido con base a las vivencias individuales y sociales.

Envejecimiento

El Ministerio De Salud-Minsalud (2012) define el envejecimiento como un proceso
multidimensional del ser humano, que se encuentra debidamente formado por diferentes clases o
naturalezas (heterogéneo), ademas el envejecimiento es un proceso que atrae cambios biologicos y
psicoldgico de toda persona que se encuentra interactuando con la vida social, econémica y cultural.
Por otra parte, la OMS define el envejecimiento como todo cambio bioldgico que deteriora el sistema

molecular y celular, trayendo consigo la disminucion fisiologica y obteniendo como resultado una
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gran variedad de enfermedades que reduce la capacidad del individuo. por otra parte, es importante
resaltar segun informacion suministrada por la Encuesta Nacional de Demografia y Salud (ENDS
2010) menciona el envejecimiento individual, que son transformaciones de cambio en la vida, donde
cada persona envejece desde su nacimiento hasta su muerte y esta varia segiin su condicion genética,

ambiental, geografica, economica y fisica.

El envejecimiento poblacional o demografico es la transformacion en la estructura por
edades de una poblacion, la cual se enfoca en tres variables: 1. nacimiento 2. muertes 3. migraciones.
Cabe sefialar que se habla de un envejecimiento poblacional en el momento en que disminuye la
fecundidad y mortalidad, e incrementa la esperanza de vida, teniendo como resultado una disminucioén
en la poblacion infantil. Asi mismo la (OMS, 2015) define el envejecimiento saludable como una
transformacion donde se plantea fomentar o mantener la capacidad funcional del adulto mayor
obteniendo un bienestar de la capacidad intrinseca y particularidad del entorno, donde se ve alterada

la capacidad entre el adulto mayor y sus caracteristicas.
Vejez

La Encuesta Nacional de Demografia y Salud (ENDS 2010), define la vejez entre los 60 a 65
afios, y se considera como el haber tenido la posibilidad de vivir mas afios, esto no quiere decir que en
este punto la vejez se detenga, esto se entiende como la ultima etapa por la que atraviesa el adulto
mayor, obteniendo como resultado cambios y transformaciones. donde lo importante en este punto es
lo vivido en el tiempo y no el tiempo vivido, debido a que dicha etapa define quienes son y lo
diferentes que pueden ser los adultos mayores. En pocas palabras el término envejecimiento y vejez

son dos terminologias diferentes pero la vejez es la etapa final del envejecimiento.

Por otra parte, segun el Ministerio de Salud (2018) define al Adulto mayor como toda
persona mayor de 60 afios, el cual sustituye las expresiones como “personas de la tercera edad o
anciano”. Segun (Reyes, R 2018) menciona que el término adulto mayor se ha acuiado recientemente
y es un término que se le atribuye a las personas mayores de 60 afios que también pueden ser llamados
“tercera edad”. La OMS define el término adulto mayor o anciano a toda persona mayor de 60 afios de
edad, la Organizacion Mundial de la Salud divide el término adulto mayor en subdivisiones por
categorias como: Edad avanzada de 60 a 74 afios de edad. Viejo anciano de 75 a 89 afios. Grandes

viejos longevos de 90 a 99 afios y centenarios de mas de 100 afios.
Psicologia del desarrollo

Por otro lado, (Safeliciano, A. 2018) menciona la psicologia del desarrollo la cual se centra

en las investigaciones del ser humano en el transcurso de la vida, con base al desarrollo cognitivo y
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los cambios conductuales durante el desarrollo humano. Asi mismo, resalta las principales teorias del
desarrollo como: la Gestalt, el psicoanalisis, el conductismo, la psicologia cognitiva, Piaget y
Vygotski. con el objetivo de dar a conocer los avances de la psicologia del desarrollo. También, (Ruiz,
E. 2010) sefiala que la psicologia del desarrollo se enfoca en los cambios del transcurso de la vida del
ser humano, ademas este autor menciona la psicologia social del envejecimiento esta centrada en las
interacciones sociales que puede tener el individuo, siendo esta un acoplo entre la psicologia del
desarrollo y la psicologia social, que busca replantear términos basicos de dichas areas de la

psicologia, con el fin de elaborara una comprension multidimensional y dialéctica.

Se debe agregar que seglin la OMS la geriatria se ocupa de brindar atencion integral (plan de
cuidado, diagnostico) en temas de salud y enfermedad al adulto mayor, teniendo en cuenta aspectos
psicolégicos, sociales o fisicos. El objetivo de la Geriatria es prevenir y promocionar la salud,
integracion del adulto mayor en conclusion restaurar la funcién y mejora de la calidad de vida del
adulto mayor. Hay que mencionar, ademas (Castro, M. 2019) menciona que la psicogerontologia ha
venido tomando fuerza en los ultimos afios debido al incremento de la poblacion adulta mayor, con el
fin de observar el envejecimiento desde la psicologia, con el objetivo de estudiar el desarrollo del

ciclo vital, promover la salud, prevenir la enfermedad y promover el bienestar a cuidadores del adulto.

NUEVAS TECNOLOGIAS

La web

A Continuacidn, desde el punto de vista de algunos autores, se dara a conocer las siguientes
conceptualizaciones con relacion a la categoria de las TICs ya que “en la actualidad el internet es una
herramienta muy importante en la vida cotidiana de las personas, en particular la Web que es uno de
los servicios mds exitosos” (p.1) y resulta importante empezar a contribuir en la adaptabilidad del
adulto mayor considerando que su participacion dentro de las TICs podria favorecer aquellas
dinamicas y relaciones en pro de su acoplamiento al entorno y en simultineo a su calidad de vida,
debido que el uso de las tecnologias como en el caso de los aplicativos moviles propicia que la
poblacion adulto mayor se sienta incluida en la sociedad y genere una participacion activa (Gaetan et

al, 2013).

Redes y medios informaticos

Para empezar, la palabra TICs es la abreviacion de las tecnologias de informacion y

comunicacién, son todas esas tecnologias que nos permiten acceder, producir, guardar, presentar y
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transferir informacion. Ellas estdn en todos los ambitos de nuestras vidas social, familiar y escolar.
Sus usos son ilimitados y pueden manejarse con facilidad, sin necesidad de ser un experto (Ministerio

TIC, 2015).

Medios de comunicacion

Por otro lado, el concepto de TICs abarca una amplia gama de medios de comunicacion,
técnicas y tecnologia relacionada a la informacion, la cual esta al alcance de todas las personas, lo que
significa una ampliaciéon en el acceso al mercado de trabajo, organizacién de las empresas,
instituciones e implementacion de nuevos métodos en la educacion. Las TICs poseen ciertas
cualidades como son: facil acceso a cualquier tipo de informacion especialmente por la internet,
inmediatez, sincronia, difusiéon de informacion y conexién con cualquier persona o institucion de
cualquier parte del mundo, almacenamiento de grandes cantidades de informacion, automatizacion de
tareas e interactividad. (Yanez, 2015). Asi mismo, (Alaya,Gonzales, 2015), consideran las TICs como
técnicas y procesos que permiten enviar y recepcionar la informacion a distancia, es decir la forma en
que se transmite un mensaje entre un emisor,quien es la persona que emite o quiere dar a conocer el

mensaje y un receptor, que finalmente es quien acogen la informacion.

Herramientas y equipos

Segun la ley 1341 del 2009, el congreso de Colombia define que: “Las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TICs), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la codificacidon, procesamiento,

almacenamiento, transmision de informacion como: voz, datos, texto, video e imagenes.”

De acuerdo a (Belloch, s.f. p.1 2017). Las TICs son el conjunto de tecnologias que permiten
el acceso, produccion, tratamiento y comunicacion de informacion presentada en diferentes codigos
(texto, imagen, sonido). El elemento mas representativo de las nuevas tecnologias es sin duda el
ordenador (Internet). Como indican diferentes autores, Internet supone un salto cualitativo de gran

magnitud, cambiando y redefiniendo los modos de conocer y relacionarse del hombre.

De modo que, Choque (2015), relata que las TICs son un conjunto de equipos, softwares
informaticos, redes y medios, que proporcionan la seleccion, procesamiento, almacenamiento,
transmision de informacidon como los datos imagenes y videos entre otros. Ademas, Romero (2011),
defini6 las TICs como un conjunto de herramientas, que se utilizan para almacenar, procesar y

transmitir datos electronicos.

Asi mismo, Tello (2011) menciona que las Tecnologias de la Informacion y de la

Comunicacion son instrumentos que buscan crear, almacenar, intercambiar y procesar informacion de
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diferentes maneras como llamadas o videollamadas, conversaciones de voz, imagenes,videos

presentaciones multimedia entre otras.
Dispositivos tecnologicos

Por otro lado, Lopez (2013), determina las TICs como el grupo de equipos tecnoldgicos
conformado por la informatica, el internet, multimedia y los sistemas de telecomunicaciones. (p.294).
De igual forma, Cobo (2011), Define las TICs como dispositivos tecnologicos que permiten editar,
producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre distintos canales de informacion e Integran
medios de sistematizacion, telecomunicaciones y redes que hacen posible la comunicacion
interpersonal y la multidireccional, desempefiando un papel importante en la generacion, intercambio,

difusion, gestion y acceso al conocimiento.

También, (Marques, 2013), Dice que las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion
(TIC), se desarrollan a partir de los avances cientificos producidos en el &mbito de la informatica y de
las telecomunicaciones, de ahi la importancia de la tecnologia que accede al proceso de produccion,

interaccion, tratamiento y comunicacion de la informacion.

Ademas, Vivancos (2013), define las TICs como un conjunto de cddigos y dispositivos
digitales que se producen en las fases como: codificacion, procesamiento, almacenamiento y
comunicacion de la informacion en diferentes formas; alfanumérica, iconica y audiovisual. Por otro
lado, Roblizo y Cozar (2015) mencionan que las TIC 's son un fendmeno cambiante e impactante, que
abarca tanto lo técnico como lo social y acoge la gran mayoria de las actividades humanas, laborales,

formativas, académicas, de ocio y consumo.

Por otra parte, Cacheiro (2014), afirma que las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion son una serie de herramientas que permiten transmitir la informaciéon en cualquier
momento y en cualquier lugar. Con relacion a (Nieblas, 2016), las Tics son todas aquellas,
herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y difundir la informacion
mediante diversos canales tecnologicos, tales como: computadoras, teléfonos moviles, televisores,

reproductores portatiles de audio y video o consolas de juego.
Medios de enseiianza y aprendizaje

Por ello, las TICs se convierten en una ventaja para los mayores, sabiéndose manejar como
una oportunidad de seguir integrados en la sociedad (Gil Calderon, 2015). Por ende, la inclusion
digital puede inscribirse como una dimension transversal para la integracion social de acuerdo con los
principios en favor de las personas adultas mayor. Algunos de los beneficios que pueden aportar las

TIC para la calidad de vida de los adultos mayores son; oportunidades informativas, comunicativas,
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transaccionales y de ocio (Martinez, 2012). Ademas, aporta beneficios en; salud, aprendizaje, niveles
de actividad, entretenimiento y hobbies, bienestar personal y comunicacion y actividades diarias y

empleo (Rivoir, 2019).

Aunque hay multiples beneficios para el adulto mayor, el acceso a las TIC presenta cierta
dificultad, por ende la creacion y disefio de contenido hacia el adulto mayor debe de tener un enfoque
critico que ayude al desarrollo de la sociedad, y asi el adulto mayor pueda sentirse incluido en la
sociedad, dejando atras los impedimentos y temores frente al uso de la tecnologia y las herramientas
TICs, al "adquirir las competencias basicas necesarias para su manejo y posterior uso relacionado con
sus necesidades particulares, que les llevard a aprender y disfrutar con ellas." (Agudo, Angeles y

Fombona, 2012. p.145).
METODOLOGIA

Esté investigacion analiza la relacion entre nuevas tecnologias y calidad de vida en los adultos
mayores en Colombia mediante una revision documental de tipo monografico de los tltimos diez
afios.(Corona, J. 2015) monografia como un documento final de una investigaciéon documental donde
se analizan e integran los resultados de investigaciones sobre una tematica especifica en el campo
cientifico, tecnologico, humanistico, entre, otros. Ademas, es de tipo descriptivo ya que consiste en la
descripcion de contexto, situaciones o sucesos, con el fin de especificar propiedades y caracteristicas
de dicha investigacion. Ademas, busca determinar la magnitud de un fenémeno o acontecimiento
(Hernandez, R.2014). De esta manera se utilizarda métodos cualitativos que “permiten captar el
conocimiento, el significado y las interpretaciones que comparten los individuos sobre la realidad

social que se estudia” (Bonilla, 1997).

Segun Bonilla (1997) con este tipo de investigacion se intenta hacer una aproximacion global
de las situaciones sociales para explorarlas, describirlas y comprenderlas a partir de los conocimientos
que tienen los diferentes actores involucradas en ella. Este autor también afirma que el método
cualitativo busca conceptualizar sobre la realidad con base en los conocimientos, las actitudes y los

valores que guian el comportamiento de las personas que comparten un contexto en tiempo y espacio.

Por otro lado, Pardo (1997) menciona que la investigacion cualitativa se caracteriza por el
énfasis en la narracion. De este modo, se pretende con este tipo de investigacion hacer una
aproximacion global de las situaciones sociales, lo cual se logra a través del conocimiento, significado
e interpretaciones que comparten los individuos sobre la realidad social que se estudia, el analisis debe
ser de grupos pequefios o representativos de las tendencias de comportamiento y para dicha seleccion

se debe contar con la aprobacion de la comunidad estudiada (Bonilla, 1997).
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De modo que, este es un trabajo de caracter documental el cual Alfonso (1995) lo describe
como un procedimiento cientifico y sistematico de indagacion, recoleccion, organizacion, analisis e
interpretacion de informacion o datos relacionados a un tema en especifico. También, Morales (2003)
establece que la investigacion documental se dispone de documentos que son el resultado de otras
investigaciones y reflexiones tedricas del objeto de una investigacion que se construye a partir del
analisis y la reflexion de dichos documentos, adicional a esto Corona (2015) resalta este como un

proceso de recoleccion de datos sobre un tema especifico del que se desea saber mas.

Por ello, se toma la decision de establecer un limite de tiempo de los tltimos 10 afios y centrar
dicha investigacion en Colombia, con el fin de conocer y evidenciar como influyen las nuevas
tecnologias en la calidad de vida del adulto mayor en este pais con la bisqueda de documentos del
2010 en adelante con el fin de suministrar una variedad de informacion a la investigacion de tipo
monografico el cual (Ruiz, M. 2011) define como un documento elaborado por uno o varios autores
con el fin de poner en evidencia o describir un tema en particular, dicha monografia se enriquece por
medio de la recopilacion de investigaciones. Segun Kaufman y Rodriguez (1993), la monografia es un
texto de informacién cientifica, de trama argumentativa, en el que se organiza de forma analitica y
critica la informacion obtenida en diferentes fuentes acerca del tema en especifico. Por otro lado,

también se realiza una seleccion rigurosa y organizacion adecuada de los datos obtenidos.

Por otra parte, el ejercicio técnico sobre el analisis de la informacion se realizard con dos
intervalos de tiempo de los ultimos 10 afios, desde el afio 2010 hasta el afio 2015 y desde el afio 2015
hasta el afo 2020, dichos intervalos seran analizados seglin corresponda cada tema: calidad de vida,

adulto mayor y nuevas tecnologias.

Para la elaboracion del analisis documental se van a desarrollar una serie de pasos con el fin de hacer

que este proceso sea mas eficiente.
Fase 1: Recopilacion y revision datos

La busqueda se realizo a nivel nacional y se implementaron los operadores de busqueda AND
y OR para hacer investigaciones a través de Google académico y bases de datos, ya que se pudo

acceder con facilidad a las diferentes investigaciones.
Fase 2: Procesamiento de la informacion

Se Selecciond la informacion relevante acerca de las TICs y la calidad de vida en el adulto
mayor.realizando una buisqueda con palabras claves como adulto mayor, nuevas tecnologias, colombia

y el intervalo de tiempo establecido (2010-2020)
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Fase 3: Analisis de la informacion

Se organizaron los articulos de acuerdo a los temas principales y se clasificaron de manera
ascendente en un periodo entre 2010 al 2020, adicional a esto se realizé una breve descripcion de cada

una de las investigaciones.
Fase 4: Discusion de resultados

Discusion de los articulos, exponiendo los vacios de las investigaciones con relacion a la

importancia de las Tics en el adulto mayor.

ANALISIS

A continuacion, mediante un analisis textual se realizaron dos matrices en dos intervalos de
tiempo, la primera tabla se analiza en un periodo entre el 2010 y el 2015, y la segunda tabla entre el
afio 2015 al 2010 con relacion a los temas principales de esta investigacion como lo son: calidad de

vida, adulto mayor y nuevas tecnologias.

Por ello, se dara a conocer de qué manera las nuevas tecnologias influyen de manera positiva
en la calidad de vida del adulto mayor. De acuerdo a esto, se decidi6 realizar la investigacion a partir
de una década, debido a que se cree que es un lapso de tiempo prudente en el cual se puede evidenciar
las diversas transformaciones que han tenido los conceptos abordados a partir de las diferentes

investigaciones realizadas en cada periodo de tiempo por cada uno de los autores.

INTERVALO 2010-2015

CALIDAD DE VIDA
TITULO ANO AUTOR FRAGMENTO ANALISIS
Calidad de vida Cardona, J; | El puntaje de las relaciones | En este fragmento se analiza que los
relacionada con la 012 Arias, M; | sociales fue mejor en los adultos | adultos mayores le dan relevancia a la
salud en adultos del hogar privado, de menor edad, | participacion social y al apoyo familiar que
mayores de hogares mayor numero de visitas, que | reciben 'y les permite tener
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geriatricos, Medellin, Alvarez, M; | participan en grupos sociales y | envejecimiento activo y una adecuada
Colombia, 2012 Pastrana, S. estan satisfechos con el apoyo | calidad de vida. En relacion a lo anterior, es
familiar y del hogar. En relacion | responsabilidad de las redes de apoyo
con esta dimension se debe | trabajar en pro de la inclusiéon y la
precisar que el soporte familiar, | adaptacion social de los adultos mayores,
los grupos de pares y la | asi como Vera (2007) explica que uno de
participacion  en  actividades | los factores de la calidad de vida es sentirse
ludicas o sociales, hacen que | protegido por su familia y contar
mejore  significativamente el | incondicionalmente con redes de apoyo
bienestar en el envejecimiento, lo | solidas que les brinden proteccion, afecto,
que aumenta los niveles de | respeto consigo mismo y los ayuden a tener
autoestima, autonomia y con ello | participacion activa en distintos momentos
la calidad de vida de su vida.
Impacto de la Salud Diaz, S. | Con respecto al impacto de la | Este articulo determina la salud bucal como
Oral en la Calidad de Arrieta, K. | salud bucal sobre la percepcion de | factor influyente en la autoestima y
Vida de  Adultos Ramos, K. la calidad de vida, se reportaron | confianza de los adultos mayores, el no
Mayores 2012 mayores puntuaciones en la | sentirse satisfecho con su apariencia
dimension que evaluaba la | personal afecta directamente en la salud
funcion psicosocial, al no sentirse | psiquica y en la comunicacion con su
comodos al comer delante de | entorno, siendo estas dos caracteristicas
otras personas por problemas con | determinantes de una adecuada calidad de
sus dientes, comparada con la | vida y bienestar general de los mismos.
funcion fisica y la sensibilidad al | También Urzta, Bravo, Ogalde vy
dolor. Vargas(2011) determinan que la calidad de
vida no solo evalta el estado de salud de la
persona, sino que también se refiere a la
percepcion que ella tiene sobre si se siente
enferma o no, y es aqui donde el adulto
mayor evalia sus enfermedades y los
dolores que padece a causa de eso.
Factores  asociados Cardona,  A; | Estudios desarrollados desde el | Este fragmento demuestra que la calidad de
con la calidad de vida Giraldo, E; | enfoque cualitativo han reportado | vida abarca un estado de bienestar integral
relacionada con la 2013 Maya, M. que, desde la perspectiva del | donde influyen distintos factores para tal

salud en adultos
mayores de un
municipio

colombiano, 2013

adulto mayor, la calidad de vida

alude elementos  materiales,
psicologicos y sociales como la
paz y la tranquilidad, sumado al

recibir cuidado y proteccion por la

cual como lo resume Sanchez, Gonzales,
Gonzéles y Gallestey (2014) los cuales
estiman la calidad de vida a partir de la
percepcion que poseen las personas
mayores de su salud fisica y psiquica que

abarcan el estilo de vida, el equilibrio y
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familia bajo criterios de dignidad,

amor y respeto,

afrontamiento de su personalidad, la
conformidad consigo mismo y con la forma

en que vive, el respeto a la dignidad propia

Problemas de la

audicién en el adulto

Cano,

Borda,

A.

s

M;

En este estudio se encontrd

que, en general, la mayoria de

En la presente investigacion, dan de cuenta

mayor, factores Arciniegas, A; las personas con alteraciones ) ) )
. » ) la perspectiva que tienen acerca de calidad
asociados auditivas  tenia una  peor )
Parra J. . de vida los am que padecen una
) ) percepcion de su salud y que, )
y calidad de vida: | 2014 o . enfermedad que afecta directamente su
) asimismo, su percepcion de la )
estudio SABE, ) ) salud, asi mismo Sanchez, Gonzales,
. calidad de vida era )
Bogota, Colombia o ) Gonziles y Gallestey (2014) estiman la
significativamente peor que la de ) . . .
calidad de vida a partir de la percepcion que
aquellas personas que no
. . poseen las personas mayores de su salud
refirieron problemas auditivos; ) ) )
) ) fisica y el estilo de vida que llevan.
sin embargo, este deterioro de
la calidad de vida desaparecia
casi por completo en las personas
que utilizaban audifonos, lo que
demuestra claramente la utilidad y
el beneficio en cuanto a la mejoria
de la calidad de vida de quienes
los usaban.
Calidad de vida de | 2014 Herrera, E; | De las dimensiones medidas en el | En este fragmento se observa que para los
adultos mayores en Medrano, S; | estudio, las que arrojaron menor | adultos mayores el apoyo comunitario y el
centros de proteccion Coneo, M; | puntuacion fueron el apoyo | bienestar fisico son dos factores que
social en Cartagena Duitama, A; | comunitario y el bienestar fisico, | influyen directamente en su calidad de vida
Hernandez, T, | lo que refleja quizd aquellos | y cuando hay ausencia de esta su nivel de
Martinez,  C; | aspectos en que deben enfatizarse | bienestar disminuye y es aqui donde tienen

Villadiego, T.

en los planes de cuidado para esta

poblacion.

que entrar las instituciones externas y la
familia para implementar estrategias que
aumenten los factores mencionados. Varela
(2016) menciona que en la calidad de vida
de los adultos mayores predomina el estado

de salud, los entornos socio familiares
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deben ser favorables y dignos para aportar
y continuar con su adecuado desarrollo

personal.

Percepcion de la

calidad de vida en un

Sobre las condiciones definitorias

de calidad de vida para los adultos

Para los adultos mayores, la calidad de vida

emergen multiples factores que abarcan no

grupo de adultos 2015 mayores, el andlisis de los datos | solo la salud fisica sino también distintos
mayores de Envigado da cuenta de la perspectiva | aspectos que al igual que la OMS (2002)
(Colombia) Varela, L; | multidimensional del estado de | explica al hablar de calidad de vida la cual
Gallego,A bienestar que los participantes | se toma como positiva cuando los adultos
otorgan a esta categoria, entre | mayores cuentan con buenas relaciones
estas dimensiones se refieren: el | familiares y sociales, con buena salud,
bienestar de la familia, la vivienda | buenas condiciones materiales; pero se hace
digna, el estado de salud, la | una valoracion negativa de esta cuando son
alimentacion, la compafiia y la | dependientes, tienen limitaciones
autonomia o independencia para | funcionales.
satisfacer las necesidades y lograr
vivir bien
CALIDAD DE VIDA | 2015 Varela, P; Paes, | Existe entre calidad de vida e IRC | Un estado general de bienestar en el adulto
DEL ADULTO CON K; Rodriguez, | una estrecha relacion toda vez que | mayor claramente se refleja en la salud
INSUFICIENCIA K; Medina, D; | este tipo de insuficiencia genera | fisica y mental, ambas forman parte de una
RENAL Eustralia, C; | impacto en la vida y en la | adecuada calidad de vida y es necesario
, Lopez, M; | funcionalidad fisica y mental de | tenerlas en cuenta OMS (2018) aclara que
CRONICA, UNA
Salcedo, L. los pacientes. los adultos mayores deben lograr una salud
MIRADA
. fisica y psiquica sana y activa, enfrentando
BIBLIOGRAFICA
los acontecimientos vitales de manera
positiva, desarrollando una capacidad de
control sobre los acontecimientos externos
y se conviertan en beneficiosos.
ADULTO MAYOR
Percepcion del Palacio, A.|-La percepcion es considerada como|A partir de los fragmentos mencionados
envejecimiento y bienestar 2010 Payares, S. |primer proceso cognoscitivo, a través |anteriormente se puede evidenciar como para los
que tienen los adultos Maldonado, A.|del cual los sujetos captan informacion |autores Palacio, M. Rios, A. Payares, S.
mayores del  Hogar Campo, L. | del entorno; la misma lleva implicita las | Maldonado, A. Campo, L. Quifionez, D. Zapata, Z.
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Geriatrico San Camilo de
la ciudad de Barranquilla

(Colombia)

Quifionez,

Zapata, Z.

.|energias que llegan a los sistemas

sensoriales y que permiten al individuo
formar una representacion de la realidad
-Fisicamente se perciben vitales y con
logros y madurez. Cuando se les
preguntd ;ja qué edad perciben ser viejo
o vieja?, la mayoria no se perciben asi.
Consideran viejo(a) a alguien mayor que
ellos(as). Su primera preocupacion esta
relacionada con cambios patogénicos,
como la disminucion de belleza; asocian
la misma con la pérdida de la pareja -La
integracion de los psiquico, emocional,
buenas

espiritual, familiar y las

relaciones interpersonales fueron
mencionados por los adultos como
factores que contribuyen al bienestar,
igual la familia: “Cuando me tienen en
cuentan mis hijos para las decisiones de
la casa me siento feliz” (mujer de 69

afos).

sobre la Percepcion que tiene el adulto mayor con
base en el envejecimiento y bienestar del Hogar
Geriatrico, donde dicha percepcion o bienestar se
refiere al estado de equilibrio o la busqueda de
felicidad. El bienestar esta encaminado a la union
familiar y la percepcion deja en evidencia que los
adultos mayores en su gran mayoria no se sentian
viejos quien mencionaron que la vejez no depende
de la edad. Desde mi punto de vista el bienestar del
adulto mayor de un hogar geriatrico depende en
gran medida del personal de salud y el nucleo
familiar del adulto mayor puesto que el personal de
la salud se encarga de proporcionar un estado de
equilibrio evidenciando que ellos pueden ser utiles
para una variedad de actividades. El nucleo
familiar contribuye al bienestar del adulto de
manera que se tenga una participacion activa en
temas familiares y ademas que este sea involucrado
en actividades o decisiones importantes, lo
mencionado anteriormente fue manifestada por un

adulto mayor involucrado en dicho estudio.

SER VIEJO EN
COLOMBIA TIENE SU
COSTO LABORAL

2010

Ocampo,

Arango, D.

-La falta de oportunidades laborales
para el adulto mayor, es un fendmeno
que comienza a tenerse en cuenta en las
agendas de gobiernos y organismos
internacionales. Las alarmas estan
encendidas debido a su incremento —Por
la baja mortalidad y fecundidad. -
Mantener un adulto mayor vigente en el
ambito laboral, significa convencer a
todo un sistema econémico y social, que

el trabajo fisico y mental permiten que

.lel cerebro y el cuerpo se mantengan

activos, sin importar los aflos - Lo
descrito es incomprensible si se
compara con la realidad, ya que, aunque
la poblacion de los adultos mayores
aumenta, poseen habilidades, derechos,
existen

experiencias. Y  aunque

disposiciones nacionales e
internacionales al respecto, éstas no se
ponen en practica y muchos de ellos
para sobrevivir se ven obligados a
laborales  en

buscar  alternativas

precarias condiciones.

Con base a los fragmentos anteriores se puede
evidenciar como para estos autores quienes
realizaron una investigacion cientifica sobre el
tema social y econémico en el cual se ve afectado
el adulto mayor, se da a conocer el grado de
discriminacion al cual estd expuesto el adulto
mayor debido a que en Colombia para adquirir un
trabajo prima la juventud y belleza sobre la
experiencia, conocimiento y sabiduria. Ademas, el
adulto mayor es obligado a dejar su lugar de
trabajo para ser cedido a un joven con el fin de no
ver afectado el incremento econdémico. Desde mi
criterio Al adulto mayor se le debe brindar una
mejor calidad laboral o brindar otras oportunidades
laborales con el fin de hacerlo ver y entender que a
pesar de la edad puede seguir siendo una persona
productiva y ademas aportar ingresos econdomicos
con el fin de ayudar a su calidad de vida,
estabilidad econdmica y fisica previniendo que
esto adultos mayores que no cuentan con un
trabajo se vean expuestos a salir a las calles a
ejercer algin tipo de trabajo o acciéon que

expongan su integridad fisica.

Apoyo social y familiar al
adulto mayor del area

urbana en Angelopolis,

2011

B, Zapata

Las familias se constituyen en el
principal referente de los individuos y la

sociedad. Un ambiente familiar de

A vpartir de los fragmentos mencionados
anteriormente los autores de dicho articulo

determinan las redes de apoyo social y familiar del
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afecto, carifio y atencion es favorable
para la salud; por el contrario, el
contexto familiar de desapego y
desinterés conduce a sentimientos de
abandono y surge la depresion que es
campo propicio para las enfermedades. -
Las mujeres son las que mas percepcion
de soledad presentaron y podria estar
relacionado con el hecho de que el
estado civil predominante en ellas fue
separada/divorciada, lo cual puede
generar sensacion de tristeza por la
ausencia de una relacion intima con una
figura de apego que en este caso seria el
esposo. - al indagar por el apoyo
recibido por parte de los amigos de los
adultos mayores, se encontr6 que ambos

sexos estaban satisfechos

adulto mayor del municipio de angelopolis
Antioquia, por medio de un estudio descriptivo. Se
menciona que para el adulto mayor la familia es la
primera y mas importante red de apoyo debido a
que un adulto mayor que se encuentre sin una red
de apoyo familiar, tiene sentimientos de soledad,
sentirse vulnerable y desamparado todo esto
conlleva a la depresion y aparicion de otras
enfermedades, Ademas es importante mencionar
que los autores destacan que el género femenino no
se siente del todo satisfecha con su red familiar
debido a que siente por parte de ellos un maltrato.
En definitiva, es importante que el adulto mayor
tenga una red de apoyo solida, para prevenir
consecuencias a futuro y evitar o disminuir
sentimientos negativos en el adulto mayor, no
obstante, es crucial implementar una serie de
estrategias de intervencion para formar una red de
apoyo solida y hacer del adulto mayor se siente un

ser autonomo e importante

Condiciéon socio familiar,
asistencial y de
funcionalidad del adulto
mayor de 65 afios en dos
comunas de

(Colombia)

Sincelejo

2012

Villarreal, G-
Arrieta, M-

-El aumento de la poblacion adulta

mayor ya no es Unicamente un
fenémeno predominante de los paises
desarrollados sino también de los paises
en via de desarrollo, como es el caso de
América Latina. -Los estilos de vida que
caracterizan a la poblacion adulta mayor
obedecen a patrones de conducta
sostenidos durante un largo periodo de
su vida que se constituyen en factores de
riesgos para tener un envejecimiento

activo y satisfactorio

Con base a los fragmentos anteriores se puede
mencionar que dicha investigacion determind las
condiciones socio familiares, funcionales y
factores sociales del adulto mayor donde se conoce
que el adulto mayor es vulnerable a las condiciones
socioeconomicas puesto que dicha condicion
genera en ¢l una dependencia econdmica a su
ntcleo familiar. Ademas, se obtiene informacion
sobre el estado oral del adulto mayor quienes se
encuentran limitados a una atencion adecuada
presentando gran cantidad de adultos mayores
desdentados, con problemas periodontales y caries.
En definitiva, es importante primero brindarle al
adulto mayor mas posibilidades para mejorar el
estado economico con el fin de obtener satisfaccion
propia con el fin de disminuir el sentimiento de
vulnerabilidad, por otra parte con base a atencion
que recibe el adulto mayor en la promocién y
prevencion de su salud bucal es importante
implementar una ley donde se establezca la mejora,
promocion, prevenciéon y mantenimiento de la

salud bucal para asi disminuir los problemas

periodontales y caries

Nivel de participacion en
actividades  sociales y
recreativas de personas

mayores en Barranquilla,

2013

Pinillos,
Y.Patifio,E. Herazo,

Y.

El envejecimiento por su parte,
considerado como un proceso complejo,
fascinante y multifactorial, evidencia
cambios progresivos sobre la condicion

fisica de la persona con la consecuente

A partir de los fragmentos mencionados por
Pinillos, Y. Patifio,E. Herazo, Y. se destaca que el
adulto mayor entre mas edad mas disminucion a
participar en actividades recreativas y sociales

ocasionando un aislamiento social que implica una
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interferencia  para  su  desarrollo
autonomo en las actividades de la vida
diaria - El envejecimiento por su parte,
considerado como un proceso complejo,
fascinante y multifactorial, evidencia
cambios progresivos sobre la condicion
fisica de la persona con la consecuente
interferencia  para  su  desarrollo
auténomo en las actividades de la vida
diaria. -Se hace necesario el apoyo
social para garantizar la participacion de
la persona mayor en actividades sociales
y recreativas; aspecto considerado como
imprescindible para la satisfaccion con
la vida al mantener o conformar
relaciones  sociales que  generen
sensacion de bienestar, minimicen y
previenen alteraciones emocionales y

fisicas

disminucion en la calidad de vida relacionados a
estados de depresion o suicidio, ademéas una
situacion comin por la que un adulto mayor no
participa en este tipo actividades es debido a su
situacién marital, si su pareja no participa en una
serie de actividades el adulto prefiere no participar.
Para concluir es importante buscar estrategias para
mejora la calidad de vida del adulto mayor con el
fin de fortalecer su nucleo familiar o red de apoyo
para mejorar el ciclo de vida y ayudar a mantener
su bienestar fisico inhibiendo conductas suicidas o

depresivas

La dimension social del

envejecimiento

2014

Morales,

Hernando, A.

Las teorias sociologicas del

envejecimiento son un grupo de

enfoques tedricos que explican el
proceso de envejecimiento del individuo

y la sociedad,

desde diversas reflexiones epistémicas,
en dos niveles fundamentales. - el
individuo se aparta de la sociedad por la
ruptura de las relaciones sociales, por el
cese de las funciones y por la reduccion
del compromiso con las normas vy
valores. - la pérdida de las funciones
sociales y la dependencia generan una
condicion de vulnerabilidad en Ia
persona envejecerte; asi las cosas, la
pérdida de funciones sociales genera el
sefialamiento de la persona mayor como
dependiente, impactando negativamente

la competencia social y la productividad

Con base a los fragmentos anteriores se puede
evidenciar como para el autor las dimensiones
sociales del envejecimiento estin compuestas por
una variedad de teorias que abarcan el proceso del
envejecimiento individual y social, dichas teorias
han sufrido cambios significativos en la
conceptualizacion de las dimensiones. A mi
parecer las teorias o dimensiones sociales del
envejecimiento plasmadas en esta investigacion se
relacionan entre si debido al término de
envejecimiento que cada una aporta a su teoria,
término que es similar a las otras teorias o
simplemente la complementa obteniendo como
conclusion que el adulto mayor presenta pérdidas
sociales generando una dependencia negativa

afectando la competencia social y la productividad

Analisis del concepto de

envejecimiento

2014

Alvarado,

Salazar, A.

La Enciclopedia Britanica lo define

como: “el cambio gradual e intrinseco

en un organismo que conduce a un

riesgo creciente de vulnerabilidad,
pérdida
de vigor, enfermedad y muerte -

Castafiedo y cols. afirman que el

envejecimiento es el conjunto de

A partir de los fragmentos mencionados con
anterioridad sobre el articulo del analisis
conceptual de envejecimiento se puede evidenciar
que para el autor este concepto desarrolld un
desafio conceptual donde se conoce y permite
implementar estrategias o mejorar las mismas con
el fin de aumentar la practica al personal de la
salud. Desde mi criterio dicho concepto es

importante y crucial conocer y saber que el
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transformaciones y/o cambios que
aparecen en el individuo a lo largo de la
vida. Los cambios son bioquimicos,
sociales,

fisiologicos, morfologicos,

psicologicos y  funcionales.  -El
envejecimiento se le han dado varias
denominaciones, como vejez,
ancianidad, tercera edad, longevidad,
discapacidad, entre otros, los cuales
tienen  diversas  explicaciones y
connotaciones, algunas percibidas como

negativas.

envejecer es un proceso de desarrollo humano el
cual cada persona debe afrontar, dicho desarrollo
trac consigo cambios fisicos, psicologicos y
sociales. Ademas a un adulto mayor que afronte
esta etapa de la vida se le debe apoyar fisica y
psicologicamente con el fin de promover una

calidad de vida eficaz.

NUEVAS TECNOLOGIAS

Consideraciones éticas de
la tecnologia de asistencia
en personas con
discapacidad: Posibilitar o

limitar la autonomia.

2010

Reyes, C.

En el siguiente estudio se hace una
revision del analisis de la informacion
de acuerdo a los diferentes autores con
relacion al tema de reflexion que es el
uso de la tecnologia de asistencia en
personas en condicion de discapacidad y
dando a conocer las limitaciones sobre
el autogobierno. La tecnologia de
asistencia se refiere a la posibilidad de
que la persona pueda realizar una tarea o
actividad a pesar de una discapacidad o
pérdida de la funcién (Hansson, 2007).
La tecnologia de asistencia es el uso de
dispositivos como controles remotos
para cerrar ventanas o puertas, las casas
inteligentes, robots que cuidan adultos
mayores, software para lectura a los

ciegos, entre otros.

A Partir de lo anterior, se puede decir que la
tecnologia de asistencia presenta unas ventajas ya
que se considera como facilitador para las personas
con alguna discapacidad en todas las etapas de su
vida, su uso es muy amplio desde los nifios que
presenten una necesidad educativa con relacion a
las condiciones fisicas, sensoriales, cognitivas,
comunicativas y en personas mayores tanto en el
proceso de envejecimiento como las enfermedades
disminuyen la realizacion de actividades diarias.
No obstante, el objetivo de la ética "no es proteger
al débil" si no que este tenga la autodeterminacion

sobre sus decisiones y acciones.

TIC como apoyo del
soporte social al enfermo
créonico 'y su cuidador:
aproximacion al estado del

arte

2013

Ardila,
Cifuentes,
Huerfano,

Pulido, M.

P

En Colombia, las personas enfermas
cronicas por lo general los cuidadores
son parte del nucleo familiar, lo cual
permite al enfermo cronico tener un
apoyo permanente en su cuidado, pero
esto generando en los cuidadores
consecuencias que afectan en diferentes
aspectos de su calidad de vida. De esta
manera, el enfoque que se lleva a cabo
en el siguiente estudio es argumentativo
con el fin de dar a conocer un panorama
mas amplio sobre la participacion de las
TIC en el soporte social y el apoyo a las
poblaciones vulnerables que tienen
enfermedades de caracter cronico. Y de

esta forma estudiar las ventajas y

Con relacion al fragmento anterior, el manejo de
las TIC en actividades de la vida diaria pueden
traer multiples beneficios con relacién al soporte
social ya que este permite un apoyo social, mayor
flexibilidad, debido a que no estan regidas a la
presencialidad, pero también presenta una barrera
para el desarrollo de la actividad del soporte social
que no puede permitir una virtualizacion parcial de
este apoyo, bloqueando una interaccion personal
con las relaciones interpersonales y trayendo
consigo el problema que aun se discute acerca de
virtualizar servicios presenciales. Por ello, la
aplicacion de dichas tecnologias debe ser estudiada
y con una buena caracterizacion de la poblacion a

la cual va dirigida para adaptar los servicios de tele
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desventajas que se presentan al usar

estas herramientas.

asistencia a los usuarios.

El uso de las TIC en la

poblacion mayor

2014

Hernandez H. &

Hernandez M.

El estudio se realizd6 por medio de

cursos informativos para el adulto
mayor ya que como participante activo
de la sociedad se ve obligado a
involucrarse dentro de estos nuevos
procesos de aprendizaje y enfrentarse al
mundo actual a través de su contacto
con las TIC, dirigido por el Instituto
Cultural Lucy Tejada, los cuales se
realizan cada seis meses y cuenta con la
participacion de 24 personas entre las
edades de 55 y 65 afios. Estos cursos
tienen una duracion de tres meses con
una intensidad de cuatro horas
semanales y ofrecen una enseflanza
basica sobre los programas Word y
Excel, ademas del manejo de internet,
incluyendo el uso del correo electronico

y las redes sociales.

Una de las ventajas de este estudio fue que cada
adulto mayor contaba con un computador portatil
lo cual les permitia llevar su propio ritmo y
también se daba la oportunidad de prestar los
equipos en distintos horarios a la clase y asi
permitirles realizar los ejercicios y practicar lo
aprendido. Al finalizar el curso se realizd un
examen final, sus resultados fueron positivos ya
que los adultos mayores hablaron con propiedad
sobre los programas y actividades que podian
realizar, evidenciando que el tiempo de aprendizaje

fue optimo y efectivo.

Impacto de las TIC en la
educacion de los adultos
mayores en  Flandes

(Tolima, Colombia)

2015

Trujillo, L.

La finalidad del proyecto es caracterizar
coémo el adulto mayor actua frente a las
TIC como practica de su vida diaria;
para lo cual la investigacion se realizd
desde un enfoque cuantitativo, con una
muestra de 150 adultos mayores, entre
jubilados, sin discriminacion de género,
los que aun trabajan para sostener el
hogar, con diversidad de nivel cultural,
capacidades cognitivas, Ademas con
orden descriptivo ya que buscaba
especificar tres momentos particulares
que son la caracterizacion de la
poblacién adulto mayor del municipio
de Flandes a través de la aplicacion de la
encuesta, definicion de la estrategia
didactica para la apropiacion de las
nuevas tecnologias en el adulto mayor y

la aplicacion de la estrategia

De acuerdo con la investigacién realizada, los
adultos mayores tuvieron un acercamiento con las
nuevas tecnologias y conocieron sus beneficios,
también se dieron a conocer algunas de las
sensaciones que manifestaron los adultos mayores
al terminar cada sesion; “en un principio tenian
muchas expectativas por iniciar el curso ya que
tenian la idea de que las tecnologias eran dificiles
de comprender, ademdas expresaron que se sentian
realmente felices de poder comprender el manejo
de las herramientas y poder realizarlos por si

mismos.

Las  posibilidades de
internet en la
reconfiguracion de la red
social primaria del adulto
mayor, fracturada por

efecto de la migracion

2015

Giraldo L., Leal S.
& Lopez L.

En el caso de los adultos mayores con
parientes migrantes en 6 municipios del
departamento del  Quindio, la

investigacion  utiliz6 el  método
etnografico con enfoque cualitativo, la
unidad de anélisis estuvo conformada

por 100 adultos mayores con un familiar

En la investigacion se pudo comprobar que el
acceso a Internet de los adultos mayores con
parientes migrantes facilito la reconfigurar de la
red primaria (familia, amigos, compaiieros),
fracturada por efecto de la migracion. El Internet
hizo posible al adulto mayor establecer una

comunicacion de calidad, afectuosa y prefieren las
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migrante. Esto con el fin de mostrar
como Internet se convierte en una
herramienta de comunicacion
importante para reconfigurar la red
social primaria del adulto mayor,
fracturada por efecto de la migracion de

sus familiares.

comunicaciones videoconferencias ya que les da la
sensacion de estar en contacto directo con el
pariente. También se encontrd que por lo general
los adultos mayores no han desarrollado
competencias digitales o no dominan las nuevas

tecnologias.

Elementos de disefio para
la configuracion  de
modelos de negocio de
servicio de las Tic
orientados  al  adulto

mayor.

2015

Alvarez Y.

Un afio después de la asamblea
promovida por la ONU, se llevo a cabo
en noviembre de 2003 la conferencia
sobre

regional  intergubernamental

envejecimiento  organizada por la
Comisiéon Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) con las

siguientes metas:

a.) Definir las prioridades para la

implementacion del Plan de Accion

Internacional de Madrid sobre el
Envejecimiento. b.) Establecer
orientaciones generales que

fundamentan las metas, objetivos y
acciones propuestas. c.) Promover la
incorporacion de la cuestion del
envejecimiento en el desarrollo integral

y en las politicas publicas de la region.

En dicho fragmento se puede interiorizar dichas
disposiciones que fueron realizadas en el plan de
accion para el desarrollo del adulto mayor, en
donde la comision define tres metas, siendo la
definicion de prioridades, desarrollo de objetivos y
metas y la promocion de la incorporacion del
mismo. Y es aqui donde vemos un modelo el cual
podria aportar a nivel local lo que se quiere

implementar en la investigacion.

La apuesta de empresas de
tecnologias de la
informacion para

conquistar a los abuelos.

2015

Garces, J, Luna, D.

Esto ha llevado a que los gobiernos
presten atencion a implementar politicas
publicas que involucren a la tercera edad
en actividades como las tecnologias. En
el caso de Colombia, ¢l Ministerio de
las Tecnologias de la Informacion y
(TIC)

Comunicaciones viene

desarrollando  un programa  sobre
capacitacion en TIC para personas de la
tercera edad a través de la empresa
Colnodo. Cifras de la Direccion de
Apropiacion de TIC, esta empresa
capacitdo a mas de 8.000 abuelos entre

2010y 2012.

Para David Luna, ministro de las TIC,
“las estrategias del Gobierno deben
responder a facilitar la vida de los
ciudadanos, ahorrarles tiempo. Gracias a
las TIC somos un pais mas incluyente

que hace mas facil la vida de la gente”.

De acuerdo con los porcentajes arrojados por el
uso de la tecnologia por parte de los adultos
mayores, podemos darnos cuenta que por el
consumo que ellos generan, es necesaria la
capacitacion en enseflanza para mejorar las
condiciones de vida de los mismos, las plataformas
digitales con sus constantes actualizaciones ofrecen
métodos faciles para su uso, conveniente en este
caso para que se logre su aprendizaje, formas como
las notas de voz que permiten la comunicacion sin
la escritura para aquellos que se les dificulte esta.
Existen mas opciones que permiten y ayudan a la
comunicacion y estado emocional de los adultos
mayores consumidores de la tecnologia y esto es
importante

pues ya que ayuda a generar

independencia en ellos, ya sea para la
comunicacion o tramites que puedan hacer desde
los métodos tecnoldgicos sin disponer de la ayuda
o tiempo de las personas que los rodeen, evita esto
también que se atrasen por no tener quien los
ayude o guie en los procesos que se lograrian

aclarar en las capacitaciones.
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COMENTARIO INTERVALO 2010-2015

El adulto mayor en Colombia es una poblacion vulnerada y discriminada debido a los
cambios que sufre durante su etapa de envejecimiento, dicha etapa trae consigo cambios fisicos que
afectan a la movilidad y auto dependencia del adulto mayor lo cual obliga e implica tener que
depender de su nucleo familiar para obtener una calidad de vida adecuada. Ademas, los adultos
mayores manifestaron que ser parte de un nucleo familiar generaba un sentimiento de estabilidad, sin
embargo, el no ser parte de un nucleo familiar generaba en ellos sentimientos de vulnerabilidad y

abandono llevandolos a la depresion

Asimismo, se encontrd que, respecto a la calidad de vida, los adultos mayores les dan un gran
peso a las enfermedades fisicas, dependencia funcional, inclusion social y a la salud mental, para ellos
sentirse bien consigo mismo es un factor fundamental para poder relacionarse de manera satisfactoria
con los demas y desempefiarse de manera adecuado con su entorno y sus redes de apoyo. Claramente,
hay que tener en cuenta que la perspectiva de calidad de vida es subjetiva y esa se ve modificada de
acuerdo a la cultura, estrato social y entorno en el que se desenvuelve en adulto mayor. Finalmente se
concluye que estar saludable abarca una gran serie de elementos que muchas veces dependen del

entorno de la persona.

Para el adulto mayor, la incorporacion a las TIC es de gran importancia, pues actualmente en
Colombia el 88% de adultos mayores considera que mantenerse a la vanguardia de los cambios
tecnologicos es importante para tener una calidad de vida (Corporacion Colombia Digital, 2015). La
comunicacioén, las oportunidades laborales, entretenimiento, citas por cuestiones de salud, entre otras,
son unas de las muchas razones por las que el adulto mayor considera involucrarse en este campo,
especialmente en el Internet. Por esta razon, se evidencia una transformacion a nivel de necesidad en
dicha etapa. En ese sentido, hay un mayor nimero en la asistencia por parte de los adultos mayores a
los espacios de alfabetizacion en busqueda de espacios para poder interactuar con otras personas de su
misma edad y entablar lazos de amistad compensando espacios en los que ellos describen estar solos a
la vez, que van adquiriendo algunas competencias TIC. Diaz, M, Rico, P, Rodriguez, J, Vargas, J
(2016). Por lo tanto, el internet se convierte en una herramienta de comunicacion importante para
reconfigurar la red social primaria del adulto mayor, fracturada por efecto de la migracion de sus
familiares y Giraldo L., Leal S. Lopez L. (2015), pues en muchos casos, el acompafiamiento a esta

poblacion es limitada.
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INTERVALO 2015-2020

CALIDAD DE VIDA

TITULO

AUTOR

FRAGMENTO

ANALISIS

Calidad de vida,
funcionalidad y
condiciéon fisica en
adultos mayores
institucionalizados y
no institucionalizados

2016

Herazo,
Quintero,
Pinillo,
Garcia,
Nunez,
Suarez, D.

< £ <

No obstante, otros autores han
enfatizado sobre la frecuencia de
actividad fisica y su impacto positivo
sobre el mantenimiento de la
condiciéon fisica de los adultos
mayores institucionalizados, esto
podria justificarse por la variedad de
programas  diseflados para la
promocion de estilos de vida
s|saludable en los adultos que se
> | encuentran en este  contexto
particular, donde el componente de
la actividad fisica juega un papel
fundamental

En la presente investigacion definen la
importancia que tiene la dependencia fisica y
funcional de los adultos mayores, ya que se
observa como este factor influye de manera
positiva en su autoestima, en la seguridad
personal y por tanto en su calidad de vida, asi
como Quintero y Gonzales (1997) aseguran
que los AM hacen una valoracion negativa de
su CV cuando son dependientes y tienen
limitaciones funcionales. En relacién a lo
anterior, se conoce que durante proceso de
envejecimiento se van limitando diversos
aspectos del adulto mayor y de ahi surge la
importancia de crear programas y actividades
dirigidas a potenciar la participaciéon e
inclusion de los AM a la sociedad y mejorar
asi su CV

Calidad de vida en
adultos mayores:
reflexiones sobre el
contexto colombiano
desde el modelo de
Schalock y Verdugo.

2016

Fajardo,
Coérdoba, L
Enciso Luna®

En esta direccidn, es necesario
enfatizar, el papel relevante que
cumple o deberia cumplir la familia,
como proveedora primaria de apoyos
para  los adultos mayores,
particularmente, en relacion con la
E;|atenciéon y proteccion hacia los
Y|procesos fisicos y mentales que
viven en esta etapa evolutiva,
especificamente, cuando esta
poblacion no tiene fuentes de apoyo
formal.

En esta investigaciéon se observa como el
sentirse protegido genera niveles altos de
satisfaccion a nivel general, de la misma
forma, Varela (2016) afirma que los entornos
socio familiares de los adultos mayores deben
ser favorables y adecuados para aportar y
continuar con el adecuado desarrollo
personal; aislar a los adultos mayores de sus
redes de apoyo genera insatisfaccion y mas
adelante  sentimientos de tristeza por
abandono familiar. De la misma manera, Vera
(2007) asegura que sentirse protegido por su
familia y contar incondicionalmente con
redes de apoyo solidas.

Calidad de vida en
adultos mayores en
Cartagena, Colombia

2017

Vargas-R; S.
& Melguizo,

La CVRS se asoci6 positivamente a
percibir apoyo social adecuado y a la
independencia para realizar
actividades instrumentales de la vida
R |diaria y negativamente al hecho de
E. |trabajar o tener pension

En la presente investigacion La capacidad de
realizar actividades de manera auténoma
evitando riesgos que atenten contra su salud
siguen siendo un factor fundamental a la hora
de evidenciar la calidad de vida en el adulto
mayor, por ello la importancia de adoptar
medidas preventivas de proteccion ante
cualquier eventualidad que esté en contra o
afecte la funcionalidad fisica del adulto
mayor, de la misma manera como Villarreal y
Month (2012) indican que los adultos
mayores aprecian mas su estado de salud y
calidad de wvida principalmente por la
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capacidad funcional, que por la prevalencia
de enfermedades.

se seflala la presencia de
enfermedades cronicas y los dolores

Dependencia . .
. 2017 asociadas como causantes, mientras
furquonal y  dolor Cerquera, ~ A; que en los articulos se exhibe que los |[En €l fragmento se observa de nuevo la
cromnico asoc1a§os ala Rodr, A; adultos mayores valoran su calidad importancia que le dan los adultos mayores a
calidad de vida del Camacho, &40 \ida en términos de funcionalidad [SU capacidad motriz y la relevancia de
adulto mayor Correa, H. y se asegura que contar con una realizar actividades de manera autdnoma, asi
situacion de dependencia, se percibe [€OMO Villarreal y Month (2012) indican que
como un efecto negativo que trae los adultos mayores aprecian mas su estado
repercusiones de salud y calidad de vida principalmente por
la capacidad funcional, que por la prevalencia
sobre el anciano. de enfermedades.
Asociacion entre
capacidad aerodbica y En el presente fragmento, se ha comprobado
calidad de vida en La actividad fisica puede ser un|que realizar algin tipo de actividad fisica
adultos mayores de|p(17 me.dio para rqantener o mejorar la|mejora distintos aspectos de la calidad de
una ciudad calidad de vida de las personas|vida del adulto mayor y de las personas en
colombiana. mayores, ademds de ser protector |general, de la misma forma Parra, M (2017)
para diversas enfermedades que(afirma que la calidad de vida de los AM
llevan a un deterioro funcional. activos depende del nivel de actividad fisica
Chaves, M., que realizan y demuestra que aquellos AM
Sandoval, C., & que realizan ejercicio tienen altos niveles de
Calero, P. satisfaccion respecto a su vida que los que no
realizan o tienen niveles bajos de
participacion en actividades fisicas.
Calidad de vida en
adultos mayores en En el fragmento anterior se observa que aislar
Cartagena, Colombia [2017 a los adultos mayores de entornos sociales y
Herrera, M: La CVRS se asoci6 positivamente a participatiyos ha demqstrado quf.: afecta (%e
Estela: Shirley percibir apoyo social adecuado y a la [manera directa su calidad de' v1.da, Martm
R. Vargas, R independencia para realizar (1994), agrega .otro elemento significativo en
’ actividades instrumentales de la vida |12 calidad de vida del adulto mayor el cual se
diaria. ve relacionado con la participacion social
activa y significativa del mismo en la familia
y en la sociedad.
Respecto a las relaciones entre la
resiliencia y estar afiliado a los
diferentes  servicios de salud
colombianos, se halld6 que los
adultos mayores con menores
recursos - economicos, a.ﬁ%iados allgn este caso, la salud siempre sera un factor
Alpi, S; SISBEN eran menos reciplentes, en | rejevante a la hora de hablar sobre calidad de
Relaciones entre Riveros, F; comparacton - con los afiliados a|yjga y envejecimiento activo, si un adulto no
calidad de vida y Garcia, L, |Sistemas privados de salud (EPS y|cyenta con una adecuada salud fisica y
factores Quiceno, M; pEdlf:ma propagada), lo que lle.veht 4 |mental se le dificulta realizar actividades que
sociodemograficos y|7018 Martinez, O; g‘fem’ por un lado., que los servicios | pepeficien su bienestar, lo mismo que
de salud en adultos Martinez, A y|%¢ sa!ud contrlbl}tlvos. pueden | ferrera, Martinez y Navarrete (2013) hablan
mayores colombianos Reyes, K proporcionar una mejor calidad enla)qye 1a calidad de vida se define como el

atencion, lo que aumenta la
resiliencia ~ para  afrontar  las
adversidades de la vejez, y por otro,
que estar inscrito en el SISBEN
puede producir un deterioro de las
capacidades de resiliencia de sus
afiliados porque estos Ultimos se ven
enfrentados a la amenaza continua

bienestar, la felicidad y satisfaccion de un
individuo, que le otorga a éste cierta
capacidad de actuacioén, funcionamiento o
sensacion positiva de su vida; su realizacion
es subjetiva, ya que se ve directamente
influida por la personalidad y el entorno en el
que vive y se desarrolla el individuo
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de un servicio médico que podria no
satisfacer las necesidades de salud

Rodriguez, A;
Garcia, J; Luje,
D.

Una buena calidad de vida en los
adultos mayores es determinada en

Se analiza que la actividad fisica no solo
aporta al mejoramiento del estado fisico sino
también a la salud mental, Sanchez, de igual
manera Gonzales, Gonziles y Gallestey
(2014) establece que la CV del adulto mayor
no se limita exclusivamente a las condiciones
de salud fisica, sino también al estado psico
afectivo que este desarrolle durante el

. 2020 . . . .
Los beneficios de la gran medida por los niveles de|proceso de su vejez, por eso se considera
actividad fisica en actividad fisica realizada de forma |necesario trabajar en aspectos psicosociales
adultos mayores de continua, por tanto, la inactividad [como la atencion, concentraciéon y de esta
Bogota, Colombia fisica es perjudicial para la salud. manera contribuir a la autonomia de los AM.
ADULTO MAYOR
A vpartir de los fragmentos mencionados con
-La situacion de salud genera grandes |anterioridad el autor considera que la situacion de
desafios a las sociedades, por las|salud del adulto mayor en Colombia se ve afectada
transiciones demograficas y | principalmente por la prevalencia al riesgo de
epidemiologicas que haran un |enfermedades como depresion, ansiedad y
desplazamiento de las causas de enfermar |deterioros cognitivos, sumando que a la salud del
y morir, de las enfermedades|adulto mayor también se ve afectada por la
Cardona, D. o ) ) ) o o
transmisibles  hacia  las  cronicas, | violencia ejercida en su nucleo familiar causando
Estado de salud del Segura, A. ) . ) ) o ) ) )
degenerativas e incapacitantes que |de la violencia ejercida ya sea fisica, psicologica,
adulto mayor de 2016 Garzon, M.|. B o
o . incrementan los costos de atencion y|econdmica y sexual provocando una ruptura de
Antioquia, Colombia Segura, A. Cano, o . ) )
S rehabilitacion de quienes las padecen. - |dicho nucleo y afectando el nivel de salud del
' Los cambios biolégicos y sociales hacen |adulto mayor. Desde mi criterio se deben
que el adulto mayor también esté|implementar y promover mas estrategias con el fin
expuesto a otros riesgos que deterioran su |de disminuir el maltrato en el adulto mayor y
estado de salud, como la depresion, la|obtener una calidad de vida adecuada. Estrategias
ansiedad, el deterioro cognitivo y la|que tengan como fin disminuir la victimizaciéon
malnutricion, pero son condiciones poco [econdmica a causa de la incapacidad o falta de
exploradas en esta poblacion. oportunidades brindadas al adulto mayor.
Grado de deterioro . B Con base a los fragmentos mencionados con
El deterioro cognitivo es uno de los anterioridad se puede resaltar que para estos
cognitivo de los adultos p que p
problemas que se presentan con mayor | . | funci ent tal bl
mayores autores el funcionamiento mental es un problema
frecuencia en la poblacion adulta mayor frecuente al que se ve enfrentado el adulto mayor
institucionalizados en . o q 4
como consecuencia del envejecimiento. - rovocando  un  deterioro  coenitivo en el
dos hogares para L . p g
envejecimiento es considerado como un ent rtamient 1
ancianos del drea Camargo, K . razonamiento, comportamiento, reconocer la
2016 proceso en donde ocurre un- deterioro realidad y adaptacion. Ademds, destacan que la
metropolitana de Laguado, E. ) ] y p . > q
progresivo en el organismo, que conlleva icinacion del 1 de enf p 1
Bucaramanga B participacion del personal de enfermeria cumple un

Santander, Colombia

a alteraciones morfologicas, funcionales,
psicoldgicas y bioquimicas provocando
vulnerabilidad en situaciones de estrés y

culmina con la muerte

rol importante para la memoria cerebral. Desde mi
postura al igual que los autores concuerdo que el
personal de la salud es fundamental para aportar y
sobrellevar una calidad de vida éptima y eficaz en

el adulto mayor, para fortalecer o retrasar el
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deterioro cognitivo y ejercer mas actividad fisica
de manera adecuada debido que la actividad fisica
aporta beneficios para disminuir afecciones que

pueden deteriorar la salud del adulto mayor.

Capacidad y percepcion
de autocuidado del adulto
mayor del programa
Centro dia/vida, Ibagué,

Colombia

2017

Castiblanco,

Fajardo, E.

M.

-Colombia estd en un rango de
envejecimiento mas alto que en afios
anteriores, y que las tasas de mortalidad y
morbilidad pueden superar, facilmente, a
la tasa de natalidad del pais, como se ve
reflejado en la piramide poblacional de

Colombia.

-Conocer y medir la capacidad de
autocuidado de los adultos mayores,
permite proponer el disefio de programas
enfocados al fortalecimiento de sus
capacidades en dicho aspecto, el uso de
su autonomia y la realizacion de las
actividades de su vida cotidiana. - el
adulto mayor presenta una capacidad y
percepcion de autocuidado parcialmente

adecuada.

A partir de los fragmentos anteriores los autores
destacan la capacidad y percepcion que poseen los
adultos mayores sobre la Capacidad y percepcion
de autocuidado del adulto mayor del programa
Centro dia/vida, Ibagué, Colombia, evidenciando
un autocuidado adecuado con respecto a categorias
como higiene del suefio o higiene y confort.
Ademas, no se present6 un autocuidado inadecuado
en las otras categorias por la interdisciplinariedad
del programa. Por otra parte, los autores mencionan
la importancia de realizar dicho estudio debido a
que permiten mejorar y promover mas estrategias
con el fin de mejorar el bienestar del adulto mayor
en un centro de vida o hogares destinados para
ellos. En definitiva, desde mi opinion estos
estudios ademas de mejorar el bienestar del adulto
mayor también ayudan a mantener un estilo de vida
saludable y adecuado debido que el personal de
estos sitios estan dotados y capacitados para el
cuidado y mantenimiento adecuado del adulto

mayor.

Mortalidad en accidentes
de transito con adultos

mayores en Colombia

2017

Segura,
Cardona,
Berbesi,

Agudelo, A.

o

-Los accidentes de transito causan

aproximadamente 1,24 millones de
muertes en el mundo al afo. Segin la
Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS), esta cifra podria aumentar. -Las
personas mayores de 60 afos tuvieron el
doble de riesgo de morir por accidente de

transito que las menores de 60.

-Existen procesos fisiologicos propios
del envejecimiento en donde se
presentan, entre otros, la disminucion en
la  agudeza visual, auditiva, la
prolongacion en el tiempo de reaccion y

la alteracion del equilibrio y la marcha

Con base a los fragmentos anteriormente
mencionados se destaca coOmo para estos autores
los accidentes viales son un problema de salud
publica en Colombia sobre la mortalidad en el
adulto mayor ya sea por causas en la disminucién
de su proceso fisiologico, pérdida de agudeza
ocular, auditiva y fisica. Desde mi punto de vista
para disminuir la accidentalidad se debe
implementar estrategias para promover o reforzar
el autocuidado y el respeto a las normas de
seguridad, ademas brindar acompafiamiento a los
adultos mayores en el momento de salir de sus
casas con el fin de prevenir dicha accidentalidad y
disminuir la tasa de mortalidad por accidentes de

transito en adultos mayores .

Mortalidad por
desnutricion en el
adulto mayor,

Colombia

2019

Rodriguez,
Sichaca, E.

M.

-La desnutricion se entiende como el
estado patoldgico debido a una dieta
insuficiente de uno o varios nutrientes
esenciales o malabsorcion de los

alimentos

-Seglin la Organizacion Mundial de la

A partir de estos fragmentos el autor deduce que
la tasa de mortalidad por desnutricion en el
adulto mayor se debe a aumento de la edad
debido que los mayores de 80 afios y mas
desnutricion

frecuentemente sufren de

proteica-calorica, pero prevalece el género

masculino.se resalta que para la disminucion de
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Salud (OMS) y la Organizaciéon
Panamericana de la Salud (OPS), las
primeras causas de muerte en los
mayores de 60 anos en la region de las
Américas y en el mundo, en el 2012,
fueron las enfermedades isquémicas del
corazén (14,51 %), las enfermedades
(7,67 %),

cerebrovasculares y la

demencia y la enfermedad de

Alzheimer (6,21 %)

fallecimientos por desnutricion se debe generar
estrategias de promocion y prevencion con el fin
de brindar seguridad alimentaria, acceso a la

salud y a una adecuada nutricion

N

UEVAS TECNOLOGIAS

Aprendizaje de TIC por

parte del adulto mayor

2016

Parra M.

Moreno A.

&

-En la siguiente investigacion se pretende
dar a conocer cuéles son las dificultades
del uso de las nuevas tecnologias por
parte del adulto mayor, algunas de estas
dificultades son: fisicas, esta asociada a
la vision, audicidén, tacto, postura y
movilidad y también cognitivas como
memoria, atenciébn y concentracion.
También, una de las limitaciones para el
adulto mayor en el aprendizaje del uso de
las TIC, es la desconfianza de sus
capacidades, debido a que ellos no tienen
presente los aprendizajes de su juventud,
viéndose obligados aprender las acciones
que realizaban, también el adulto mayor
debe confrontarse a distintos sentimientos
de frustracion y dependencia; por ultimo,

presentan cambios fisicos.

- En la actualidad en Colombia el 88% de

adultos

mayores considera  que

Por consiguiente, el uso de estas herramientas
ofrece una gran variedad de beneficios en pro de un
envejecimiento activo como: entretenimientos,

actividad laboral, formacion académica,
entrenamiento fisico, posibilidad de interactuar con
los demas, autonomia

personal 'y social,

informarse, comprar, vender, realizar tramites,

adquirir nuevos conocimientos y elevar la
autoestima, por esta razon son de vital importancia
la vinculacion de estas herramientas hacia el adulto

mayor.

La dependencia del adulto mayor se ha convertido
a lo largo de la vida en un temor al abandono,
puesto que al no poseer la fuerza vital que antes
tenia, es considerable un factor negativo que
involucra no entendimiento en procesos de salud,
bienestar, entretenimiento, entre otros. Por ende, el
poder estar al tanto de las nuevas tecnologias

garantizara el bienestar propio.

Es necesario tener en cuenta la clasificacion y
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mantenerse a la vanguardia de los
cambios tecnoldgicos es importante para
sus vidas. (Corporacion Colombia
Digital, 2015). La comunicacion, las
oportunidades laborales, entretenimiento,
citas por cuestiones de salud, entre otras,

son unas de las muchas razones por las

que el adulto mayor considera
involucrarse en este campo,
especialmente en el Internet.

-Segin  Espinosa, et al (2005) Ila

clasificacion de los adultos mayores se
divide en tres grupo: persona mayor
autéonoma, que es aquel que se encuentra
entre los 60 y 74 afios de edad y su
funcionamiento es activo y enérgico; la
Persona mayor fragil o de alto riesgo de
dependencia se encuentra entre los 75 y
84 afos, con posibilidades de ser mas
fragil que los del grupo anterior; y por
ultimo persona mayor dependiente cuya
edad es mayor a los 85 afios, quien con
seguridad es enfermizo y presenta
dificultades para desarrollar actividades
de la vida diaria. Aunque también pueden
ser clasificados segiin la edad funcional
que manifieste cada uno, o sea la manera
optima en que se desenvuelve el adulto

mayor en aspectos fisicos o sociales.

caracteristicas que poseen los adultos mayores,
pues, al conocer, analizar y determinar a la
poblacion, es mas facil abordar y dar soluciones a
problemas que estén enfrentando.  Esto
determinaria a qué tipo de poblacion estara dirigida

la investigacion

Caracterizacion de
factores que determinan
el desarrollo de
competencias TIC en el
adulto mayor del curso
de alfabetizacion digital
del CED de |1la
Corporacion

Universitaria Minuto de

Dios

2016

Diaz, M, Rico, P, | _

Rodriguez, AR
Vargas, J.

Se puede resaltar que los adultos

mayores poseen un interés por el
aprendizaje de las TIC, ademas fue
visible que los adultos mayores que ya
habian tenido experiencia en el manejo
de las TIC tienen una mayor habilidad

con relacion a los que no.

- Los familiares proporcionan los equipos
tecnologicos para el aprendizaje de las
TIC, ademds que en los casos en los
cuales los familiares se comprometen con
la ensefianza de las TIC, se demuestra un
mayor avance con respecto a los adultos
en cuyos casos no tienen una ayuda

familiar apropiada.

- Los adultos mayores asisten a los
espacios de alfabetizacion en busqueda

de espacios para poder interactuar con

En dicho fragmento se puede identificar que el
conocimiento previo a las TIC, potencializa las
habilidades para el manejo de estas tecnologias, por
consiguiente, la investigacion tomaria un rumbo
con relacion a la determinacion poblacional

teniendo en cuenta dicha caracteristica.

A partir de ello, se puede crear una metodologia
para el disefio de una estrategia de aprendizaje con
relacion a las TIC y el AM, pues si bien es cierto,
la practica y el involucramiento del entorno
familiar podria ser determinante en su ejercicio de
aprendizaje, tanto positivo como negativo, pues en
algunos casos la maneja de explicar no se relaciona

con la tolerancia.

La interaccion de los AM, en algunos casos es
muy limitada, muchos de ellos tienen relacién
tnicamente con sus familiares o en el peor de los

casos con nadie, por lo tanto, es posible que ellos
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otras personas de su misma edad y
entablar lazos de amistad compensando
espacios en los que ellos describen estar
solos a la vez, que van adquiriendo

algunas competencias TIC

mismos estén dispuestos a buscar espacios de
alfabetizacion, con el fin de adquirir nuevas
competencias para poder relacionarse con otras

personas incluso desde distintos lugares del mundo.

Una mirada hacia la
inclusion  del  adulto

mayor en el uso de

Las tecnologias de la
informacion y

comunicacion

2017

Beltran L.

- En la actualidad el uso de la
Tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) se ha convertido en
una necesidad para los seres humanos
puesto que a través de estas herramientas
el ser humano ha logrado optimizar
algunas de las labores que realiza, pero
también mejorar los mecanismos de
comunicacion en términos de tiempo y
espacio, debido a que las TIC son: Las
que giran en torno a tres medios basicos:
la informatica, la microelectronica y las
telecomunicaciones; pero giran, no sélo
de forma aislada, sino lo que es mas
significativo de manera interactiva e
interconectada, lo que permite conseguir
comunicativas.

nuevas realidades

(Belloch, 2012, p. 7)

- Las TIC es un tema que esta siendo
recientemente ensefiando a la poblacion
adulto mayor por lo que se necesita que
ellos adquieran conocimientos basicos
sobre el manejo de los ordenadores, uso
del internet, manejo de ofimatica, entre
otras acciones, lo que lleva a garantizar al
adulto mayor su derecho a” recibir la
formacion en su proceso de
envejecimiento”  (Congreso de la
Republica de Colombia, 2008), util para
suplir sus necesidades basicas, es por esta
razobn que entidades como el Min
educacion y el Mintic se ha puesto en sus
lineas de accion realizar procesos de
alfabetizacion con poblacion adulto

mayor en temas relacionados con el

manejo de las TIC

- El 2016 Izquierdo publica un articulo
titulado “Las tic y la tercera edad”,
recopilando las politicas que se crearon
en valencia para la ensefianza de las TIC
a adultos mayores, al igual se hace un
reconocimiento de la tecnologia que

especificamente es utilizada por este tipo

En la actualidad muchos de los maestros han
enfrentado grandes retos al momento de interactuar
con las TIC, esto generando en muchas ocasiones
frustraciones y hasta incluso burlas por parte de sus
estudiantes, por lo tanto, el adaptarse al cambio y a
los nuevos procesos de aprendizaje es una
necesidad que se ha convertido en algo
fundamental, donde a partir de ello, también surgen
nuevos fenomenos sociales y nuevos desafios, en

esto se centraria la justificacion de la investigacion.

El derecho fundamental para el adulto mayor se
enmarca en garantizar el bienestar y recibir
informacion  incluso en su  proceso de
envejecimiento, por lo tanto, desde un punto legal
es necesario que el AM comprenda todo con
relacion a sus garantias promovidas por el estado, y
para ello, se requiere que el nivel de alfabetizacién
de dicha poblacion esté a la altura para el manejo

de las TIC.

La inclusion del adulto mayor en las TIC, ha sido
repensado y estudiado en otros paises, no solo
teniendo en cuenta los programas basicos, sino el
uso de redes sociales, 1o cual es considerable un
objetivo de investigacion claro, pues el
involucrarse a tanta informacién desencadenaria
nuevas visiones incluso teniendo en cuenta las
experiencias de dicha poblacion. Por lo tanto, se
podria identificar preferencias de la poblacion que

denote un mayor entendimiento de las TIC
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de poblacion haciendo una propuesta de
ensefianza de las TIC centrada en las
redes sociales como “el uso de Facebook,
Correo  electronico,  utilizacion  de
buscadores” (p.35) , lo cual representa
una innovadora propuesta enfocando la
ensefianza de las TIC no solo al uso de
ordenadores, sino también al manejo de

redes sociales.

Estrategias de abordaje
para  cuidadores  de
persona mayor para la
promocion de un
envejecimiento activo en

la localidad de Usme

2018

Rodriguez,
Torres,

Vanegas, L.

0O,
1,

- El envejecimiento demografico en las
ultimas décadas se ha incrementado, el
Ministerio de Salud y Proteccion Social

(2013) refiere que:

El nimero de personas mayores de 60
aflos es dos veces superior al que habia
en 1980, en el 2050 habra casi 395
millones de personas mayores de 80
afios, es decir cuatro veces mas que
ahora. La poblacion de 60 afios o mas
tiene tasas de crecimiento superiores al
crecimiento de la poblacion total, entre
1985 y el afio 2013, la poblacion total de
60 afios mas paso de 2.143.109 a
3.815.453 en el 2005 y para el 2010 se
proyectd en 4.473.447 de personas
mayores, con un ritmo de crecimiento del
3.18% promedio anual en ese periodo.
Para el 2015 se proyecta un crecimiento
de la poblacion mayor en un 3.51% y del

3.76% para el 2020. (p.17).

- En este sentido, se reconoce que las
personas y en este caso las minorias
(cuidadores) tienen particularidades,
necesidades especificas y proyectos de
vida que

requieren  respuestas

diferenciadas por lo que deben ser
visibilizadas por el Estado, la sociedad y
las instituciones, reivindicando el
derecho que tienen las personas y las
poblaciones, de escoger el tipo de vida
que se quiere vivir acorde a sus
preferencias y capacidades, pero sobre
todo permitiendo la posibilidad de ser
diverso, sin perder su ejercicio ciudadano

y la garantia de los derechos.

En el fragmento anterior, las politicas publicas
deben garantizar un envejecimiento digno, por lo
tanto, es de gran importancia pensar en estrategias
que promuevan el cumplimiento de ello, pues si
bien las cifras indican la velocidad de
envejecimiento es necesario dar respuesta a dicha

necesidad.

Este fragmento se relaciona con la diferenciacion
en cuanto a el abordaje estratégico para suplir las
necesidades poblacionales, lo cual denotaba la
especificidad de la poblacion a estudiar,
correlacionado con la inclusion y sobre todo
promoviendo la autonomia y libre eleccion del
adulto mayor, a partir del respeto y aceptacion de

su modelo de vida.

La Incorporacion Del

2019

Muiioz, Z.

- Segun Castillo (s.f.), en el portal web

En la siguiente investigacion, crece la inequidad en
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Adulto Mayor En El Uso
De Las Tics Y Su
Repercusion En  Las
Tecnologias De Servicio

De Las Organizaciones.

Lifeder.com uno de los fines de la
tecnologia, es la universalidad, que se
define por ser una fuerza totalizadora
capaz de expandirse a todos los aspectos
de la vida. Sin embargo, durante el
transcurso de los ultimos cinco afos, se
ha generado un analfabetismo digital en
la tercera edad; generando en las
empresas una inequidad respecto al uso
de las tecnologias de servicio y una

ruptura con los clientes adultos mayores.

- La sociedad colombiana ha relacionado
la vejez con debilidad, causando un tipo
de maltrato indirecto social conocido
como el viejisimo que segin (Martinez,
Vivaldo y Mendoza, s.f, p.2) este tipo de
maltrato “Se caracteriza por prejuicios,
estereotipos y discriminacion contra
personas adultas mayores sustentados en
la creencia de que en la vejez las
personas son menos atractivas, capaces,

inteligentes y productivas.”

la utilizacion de plataformas tecnoldgicas, esto
involucraria un sesgo cognitivo en el adulto mayor,
lo cual conlleva a modificar los modelos de
capacitacion para un entendimiento general y no

limitado.

Las creencias, prejuicios y estereotipos que se van
creando por la no utilizacion de TIC, ha generado
una discriminaciéon en grandes esferas sociales,
tanto a nivel familiar como laboral, esto denigrando
el nombre de adulto mayor, enmarcandolo en
concepciones como baja efectividad o incapacidad
para culminar una tarea, por lo tanto, es un factor a

tener en cuenta en la investigacion.

La informatica y sus
aportes en la calidad de

vida. Estudio de caso

2020

Gomez, C.

- En México, Aldana, Garcia y Jacobo
(2012) sistematizaron una experiencia
educativa muestra los beneficios del uso
de las TIC como una via para la
estimulacion de los procesos cognitivos
durante la vejez. Las autoras disefiaron
un taller para el aprendizaje basico en la
computadora e Internet dirigido a los
adultos mayores de la comunidad de San
Cristobal Ecatepec, Estado de México.
Los resultados mostraron la capacidad e
interés en el aprendizaje de las TIC por
parte de los adultos mayores, logrando
rebasar el estereotipo de la complejidad
en el acceso y uso de la tecnologia por

parte de los ancianos.

- Con el fin de responder el primer
objetivo, que propende la caracterizacion
de los aportes de la pedagogia conceptual
desde la  informatica  para el
fortalecimiento, se organizaron los datos
de forma que respondiera a las areas del
desarrollo humano estudiadas en este

grupo etario.

En este fragmento podemos analizar que el interés
de aprender estda inmerso en el ser humano, no se
necesita ser joven para contar con ello, lo cual
rompe con el esquema que se tiene de que el adulto
mayor ya se encuentra en un estado de agotamiento

vital.

Se evidencia que, en las esferas fisicas, cognitivas
y psicosocial, hay un aumento en el bienestar, lo
cual genera un aporte desde el impacto positivo en
la implementacion de TIC, en la vida del adulto

mayor.
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El uso de las TIC en el

proceso de
envejecimiento, calidad
de

vida de los adultos

mayores

-Cuando se habla de ensefianza y
aprendizaje para el adulto mayor es
necesario hacer referencia al término
Andragogia usado para indicar “el arte”
de ensefiar a aprender a los adultos,
teniendo en cuenta que posee una
autonomia y una capacidad de dar sentido
a su proceso de aprendizaje, donde el
profesor es un facilitador del aprendizaje
y orienta el aprendiz a elegir su proceso
(Fasce, 2006). El otro término es
Gerogogia entendido como los procesos
implicados en generar ayudas 'y
estimulacion a los adultos mayores para
garantizar el normal declive cognitivo e
vida

incentivar el disfrute de la

(Rodriguez, 2004).

- La definicion de educacion y
aprendizaje permanente entendido como
un proceso que se realiza a lo largo de
toda la vida (sin exclusiones de edad y
nivel educativo) y no solamente en un
periodo determinado relacionado con el

sistema académico (Dulcey-Ruiz, 2015).

El acompafiamiento en su proceso de aprendizaje
tiene que estar correlacionado con aspectos que
sean de interés y gusto del adulto mayor, por eso,
desde el arte, manualidades o cosas que ellos sepan
hacer se podria hacer un intercambio de saberes,
asimismo, se estimularia la argumentaciéon en
resolucion de conflictos lo cual podria generar un
analisis de sintesis para posibles situaciones que se

presentaran en su proceso de aprendizaje de TIC

2020 Es en este contexto que se debe hablar de
institucionalizados y su . . .| Toméandolo como concepto para alimentacion del
gerontologia educacional que segun
impacto Menza A. Thornton (1992) se encarga de la marco tedrico de la investigacion.
en la educacion. identificacion y provisiéon de métodos y
técnicas que favorezcan el conocimiento
y las destrezas necesarias para aprender.
En este contexto el educador es un
facilitador de la insercion social del
adulto mayor.
El envejecimiento activo debe tomarse . .
Inclusion  digital como El respeto por el otro, por la diversidad es algo
g 2020 como opcion de equidad, al propiciar a
opcion  aportante  al fundamental que se debe pensar al momento de
P P las personas adultas mayores, las . . . .,
enveiecimiento activo crear ¢ implementar una estrategia de intervencion,
) Arrollabe, P.|condiciones  necesarias para  vivir K . .
entonces si desde el mismo grupo poblacional se
Ocampo, J. plenamente con sus potencialidades, | . X
i tienen en cuenta dichos elementos, entre ellos se
Sénchez, S. &|intereses y limitaciones, siendo la . . oo
empieza a generar ese cCOmpromiso y asi mismo,
Vega, O. inclusion digital -como proceso orientado

y respetuoso de la diversidad una

estrategia ~ para  contribuir a  su

con esto bien implementado se podria empezar a

generar grandes cambios en diferentes contextos

39




incorporacion funcional al mundo actual,
ratificando con ello que “la actividad
generativa en la vejez no implica solo
contribuir a la mejora y sostenimiento de
los contextos en los que participan, sino
también una actividad que da sentido y |
proposito a la vida de los mayores”

(Villar, Lopez y Celdran, 2013, p. 898).

COMENTARIO INTERVALO 2015-2020

A partir de la revision de diferentes articulos, se evidencio que existen diversos factores que
influyen en la calidad de vida del adulto mayor, y estos estan asociados con su salud fisica y mental,
las redes de apoyo solidas que contribuyan a su bienestar, la estabilidad econémica y la independencia
para realizar actividades de la vida diaria. Adicional a esto, la actividad fisica en esta edad se
convierte en una practica importante que trae consigo distintos beneficios relacionados con la salud y

el envejecimiento activo.

Asi mismo, el adulto mayor en Colombia se ve afectado por la prevalencia del riesgo de
enfermedades como depresion, ansiedad y deterioros cognitivos, sumando que la salud del adulto
mayor se ve involucrado por el sentimiento de vulnerabilidad y discriminacion al que se ven
enfrentados debido a la ausencia de un nucleo familiar o relaciones afectivas. Factores que afectan de
manera directa e indirecta al bienestar del adulto mayor relacionados a los problemas de salud,
exclusion de la participacion social, familiar y la discapacidad funcional. Ademas, los adultos
mayores durante el proceso de envejecimiento sufren cambios fisicos asociados a la vision, audicion,
tacto, postura, movilidad y también cognitivas como memoria, atenciébn y concentracion,
impidiendoles ser personas activas y autonomas, generando problemas de salud, la exclusion de la

participacion social y familiar, la discapacidad funcional.

De esta manera, las nuevas tecnologias han traido consigo grandes alcances en los procesos
tecnologicos e informaticos de la comunicacion, esto conllevando a una adaptabilidad por parte del
ser humano y desarrollo nuevas capacidades y habilidades tanto a nivel cognitivo, como fisico y
psicoldgico, por lo tanto, esto exige al mundo estar a la vanguardia de dichos desarrollos. También,
una de las limitaciones para el adulto mayor en el aprendizaje del uso de las TICs, es la desconfianza
de sus capacidades, debido a que no tienen presente los aprendizajes de su juventud, viéndose
obligados a enfrentarse a distintos sentimientos de frustracion y dependencia de terceras personas.

Diaz, M, Rico, P, Rodriguez, J, Vargas, J (2016).
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DISCUSION Y CONCLUSIONES FINALES

Segtin la informacion obtenida mediante la revision teorica, los factores que influyen en la
calidad de vida de los adultos mayores apuntan a las condiciones fisicas, de salud y a la presencia de
enfermedades que afectan directamente su bienestar y su apariencia fisica. También, la obtencion de
las necesidades basicas como la vivienda, la alimentacion y el acceso digno a la salud juegan un papel
fundamental en su calidad de vida. Sumado a esto, la participacion social activa, el acompafiamiento
familiar y la capacidad de realizar actividades de manera auténoma, se convierten en un factor

indispensable para mejorar su calidad de vida y de esta mantener un envejecimiento activo.

Asi mismo, es importante considerar que el envejecimiento activo debe tomarse desde la
equidad, es decir, ser capaces de propiciar a las personas adultas mayores las condiciones necesarias
para vivir plenamente con sus potencialidades, intereses y limitaciones, siendo la inclusion digital,
como proceso orientado y respetuoso de la diversidad pues este podria contribuir a su incorporacion

funcional al mundo actual Arrollabe, P. Ocampo, J. Sanchez, S. & Vega, O. (2020).

Adicional a esto, se encontré que los adultos mayores perciben la familia como entornos
protectores y seguros que influyen de forma positiva en su calidad de vida, ya que ademas de ser redes
de apoyo soélidas, son agentes importantes en el proceso de aprendizaje para el uso de las herramientas
tecnologicas, debido a que se observo que cuando el adulto mayor presenta un acompafiamiento de su
vinculo familiar se les facilita las habilidades para el manejo de estas herramientas. Dicha formacion,
contribuye en la mejora de su calidad de vida especificamente en dos factores importantes de ella

como lo son la participacion e inclusion del adulto mayor a la sociedad y a las nuevas tecnologias.

Por otro lado, se evidencia que las nuevas tecnologias aportan distintos beneficios en pro de
mejorar la calidad de vida del adulto mayor. De esta manera se observo que, a partir del uso adecuado
de las herramientas tecnologicas, se logra la inclusion de los adultos mayores a la alfabetizacion
digital que permitié adquirir las habilidades competentes para el manejo de las nuevas tecnologias.
Ademas, las TICs favorece a la estimulacion de los procesos cognitivos tales como la percepcion,
atencioén, razonamiento, memoria, lenguaje y orientacion durante el envejecimiento, ya que fue
favorable para los adultos mayores que tenian una discapacidad cognitiva, puesto que les brindan la

posibilidad de realizar actividades de manera auténoma.

En relacién a lo anterior, las nuevas tecnologias le permiten al adulto mayor hacer uso de

dispositivos como controles remotos para cerrar ventanas o puertas, moviles que proporcionan la
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comunicacion con familiares que se encuentren en otras ciudades, realizacion de tramites médicos o

tele asistencia, entre otras que se relaciona con la necesidad y utilidad que el adulto mayor requiere.

También, es importante tener en cuenta que existen distintas plataformas tecnoldgicas con uso
complejo que dificulta el acceso y el manejo por parte de los adultos mayor, esto involucraria un
sesgo cognitivo en ellos, lo cual es necesario una modificacion en los modelos de capacitacion para un
adecuado entendimiento. En relacion a lo anterior, se genera una discriminacion hacia el adulto mayor
por el bajo uso de las TICs creando prejuicios y marcando como personas incapaces de realizar

actividades en relacion al manejo de las nuevas tecnologias Mufioz (2019).

En efecto, el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC) viene
desarrollando un programa sobre capacitacion en TIC para personas de la tercera edad a través de la
empresa Colnodo, esta empresa ha capacitado a mas de 8.000 abuelos entre 2010 y 2012. Garces, J,
Luna, D (2015). Con base en lo anterior, se observd que esta propuesta genera un impacto positivo
frente al uso de estas herramientas tecnologicas, con relacion a la adquisicion de habilidades que
permiten manejar de manera sencillas las TICs, dando la oportunidad a los AM a tener un

envejecimiento activo y a mejorar su calidad de vida.

Por tultimo, se considera de gran importancia que las instituciones publicas y privadas
involucren la participacion activa de los adultos mayores frente al uso de las TICs, ya que esto
permitira la inclusion, la participacion activa, la interaccion social y la independencia del adulto

mayor, mejorando asi su calidad de vida y el adecuado proceso de envejecimiento.
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