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Resumen

El desarrollo urbano en las ciudades latinoamericanas genera cada vez retos mas grandes
en la planificacién y reestructuracion del territorio, principalmente es un hecho que en las ciudades
existe un crecimiento poblacional que obedece en parte a la migracion desde lo rural a lo urbano
en basqueda de mejores oportunidades educativas, laborales, y servicios especializados entre otros
factores. En muchos casos se desconoce el papel que tiene el espacio publico, sus condiciones e
importancia en el tejido social de las comunidades actuales y futuras en la estructura urbana. La
investigacion tiene como objetivo proponer lineamientos urbanisticos que permitan una mayor
habitabilidad del Espacio Publico y un mejor aprovechamiento de areas pertenecientes a la
Estructura Ecoldgica Principal de la Quebrada La Mugrosa del Municipio de Ibagué, que conlleve
a fortalecer la Habitabilidad Urbana. Método. La investigacion es de caracter mixto, el analisis
cualitativo se realiz6 a partir de las respuestas de habitabilidad de un grupo focal (con 8
participantes) y el analisis cuantitativo a partir de las respuestas de la escala de Paramo y Burbano
(2013) sobre habitabilidad del espacio publico (con 70 participantes). Resultados. Por medio del
analisis de contenido y del anélisis estadistico descriptivo se establecié que los aspectos
ambientales, de cultura y convivencia son los mejor valorados por los habitantes, los aspectos con
una valoracion mas negativa se asocian a los aspectos de movilidad, seguridad, recreacién y

contemplacion del paisaje urbano. Aspectos que se fortalecen en la propuesta de gestion urbana.

Palabras clave: Calidad de vida, habitabilidad urbana, espacio publico, estructura

ecoldgica.
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Abstract

The urban development in Latin American cities generates increasingly great challenges in
planning and restructuring the territory, mainly it is a fact that in cities there is a population growth
that is partly due to migration from rural to urban in search of better educational and job
opportunities, specialized services among other factors. In many cases, the role of public space, its
conditions and importance in the social fabric of current and future communities in the urban
structure is unknown. The objective of the research is to propose guidelines that allow a greater
habitability of the Public Space and a better use of areas belonging to the Main Ecological Structure
of the La Mugrosa ravine of the Municipality of Ibague, which leads to strengthening the Urban
Habitability. The research is of a mixed nature, the qualitative analysis was carried out based on
the habitability responses of a focus group (with 8 participants) and the quantitative analysis based
on the responses of the Paramo and Burbano scale (2013) on the habitability of the public space
(with 70 participants). Results through content analysis and descriptive statistical analysis, it was
established that the environmental, cultural and coexistence aspects are the best valued by the
inhabitants, the aspects with a more negative evaluation are associated with the aspects of mobility,
safety, recreation and contemplation of the urban landscape. Aspects that gave emphasis to the

design of the proposal.

Keywords: Quality of life, urban habitability, public space, ecological structure.
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Planteamiento del proyecto

Introduccion

Las ciudades colombianas se encuentran actualmente en un constante crecimiento urbano,
debido a la migracion del area rural al area urbana a causa de diferentes dinamicas poblacionales,
cuestiones de seguridad, pocas oportunidades para el crecimiento econdémico, social y cultural,
como también la sobrepoblacion que se estd dando en el siglo XXI. Todo esto ocasiona e
incrementa el déficit en vivienda, en servicios publicos, en el espacio publico y genera
problematicas en la infraestructura vial y la movilidad entre otros, volviendo necesaria una mejor

planificacion y gestion del territorio.

Las Politicas Nacionales de Vivienda como la ley 1537 de 2012 promueven a lo largo del
territorio el desarrollo de vivienda de interés social y prioritario, la ley 2079 de 2021 reglamenta
la politica de vivienda rural y de interés cultural (VIC); que con la ayuda de actores privados
batallan el déficit residencial. Las administraciones o entidades locales se encargan de suplir las
redes de servicios publicos, equipamientos y la movilidad de sus ciudades, en muchas ocasiones
guiados por necesidades e interés de la administracion de turno. Para el caso del espacio publico
es aun mas complejo, normativamente existen muchos vacios y el interés del gobierno local es
esporadico en temas de generacion, control y recuperacion del espacio publico, aspectos que
forman parte de indicadores en la habitabilidad urbana de las ciudades Colombianas, para este

estudio de caso la ciudad de Ibagué.
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La presente investigacion esta dirigida a identificar la relacion entre espacio pablico y las
condiciones de habitabilidad y su efecto en el mejoramiento de la habitabilidad urbana en una
comunidad especifica. Como resultado de comprender esta relacion, se espera proponer unos
lineamientos urbanisticos que permitan intervenir el area aledafia a la ronda Hidrica de la Quebrada
la Mugrosa, de esta forma integrar y lograr un mejor cuidado de este elemento en la Estructura

Ecoldgica Principal de la ciudad.

Justificacion

La introduccion permite identificar los procesos que enfrentan las ciudades colombianas
en el crecimiento urbano y la gestion de las entidades publicas y privadas en afrontar esta
problematica. Entendiendo esto, es preciso analizar si estas intervenciones permiten un mejor
desarrollo territorial, existe normativas que regulan las condiciones de habitabilidad en la
vivienda como los Planes de Ordenamiento Territorial (POT, PBOT, EOT); condiciones de
accesibilidad a las edificaciones publicas prestadoras de servicios (colegios, hospitales, comercio,
etc.) por medio de la Norma Sismo Resistente de 2010 (NSR-10), Normas Técnicas Colombianas
6047 de 2013 entre otras. Por otro lado el Espacio Publico es mediado normativamente por los
Planes de Ordenamiento Territorial y en algunos casos Planes Maestros; la ciudad de Ibagué cuenta
con el Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico Findeter (2019) documento que proyecta
intervenciones a futuro del espacio publico, EI POT Decreto 0823 de 2014 Alcaldia de Ibagué

(2014), estipulan las cesiones urbanisticas obligatorias destinadas al espacio publico y
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equipamientos en los Tratamientos de Desarrollo y expansién urbana, sin embargo estos
instrumentos no estan disefiados ni tienen la finalidad de diagnosticar el comportamiento social y

cultural de los usuarios del espacio publico.

En este proyecto de investigacion se analiza la valoracion, importancia y satisfaccion de
los usuarios del espacio publico en la Comuna ocho, aledafios a un componente de la Estructura
Ecoldgica Principal como lo es la Quebrada la Mugrosa receptora de un area de expansion urbana,

como puede verse en la Figura 1.

i SISy < el s &
e Barrios Existentes Comuna 8 §

5 ] G DN e

Figura 1. Imagen Satelital &rea de estudio.

Fuente: Elaboracion propia con base en Google Earth 2020
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En este orden la relacion del estudio con la linea de investigacion “Hébitat, Ambiente y
Territorio” se basa en comprender lo anterior como: El espacio Publico es el soporte fisico de las
actividades que realizan los residentes del sector entendido como Territorio; el desarrollo de la
comunidad (Usos, importancia, satisfaccion) por medio de las condiciones fisicas denominado

Habitat y la Quebrada la Mugrosa como la Estructura Ecoldgica perteneciente a Ambiente.
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Marcos de referencia

En este capitulo se realiza la revision bibliografica a partir de las palabras clave:
Habitabilidad urbana, espacio publico, calidad de vida y estructura ecoldgica. A partir de estos se
desarrolla el marco tedrico-conceptual y el marco normativo; el marco contextual explora los
procesos, desarrollos y problematicas que ha tenido el area de estudio a través de los afios; para
finalizar el estado del arte expone las principales investigaciones y estudios realizados en la tltima

década.
Marco Tedrico y Conceptual

En este subcapitulo se realiz6 una revision literaria de las teorias y conceptos que abordan

las dos variables de estudio, habitabilidad urbanay espacio publico.

Antes de explorar los conceptos principales mencionados, es importante analizar la teoria
desarrollada por Rueda (2013), EI Urbanismo Ecoldgico el cual adopta un modelo de ciudad
compacta en su morfologia, “compleja en su organizacion, eficiente metabolicamente vy
cohesionada socialmente” (Rueda, 2002, citado en Rueda, 2013), para efecto de una intervencion
urbanistica identifica dos conjuntos de condicionantes, el primero se relaciona a la Eficiencia
Urbana en el cual refleja e involucra un mejor aprovechamiento de recursos necesarios para
sostener una ciudad, el segundo, sera la Habitabilidad Urbana que define como: “un constructo
que esta ligado a la optimizacion de las condiciones de la vida urbana de personas y organismos

vivos y a la capacidad de relacion entre ellos y el medio en el que se desarrollan. Confort e
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interaccion son dos aspectos inseparables en el urbanismo ecologico. El primero hace referencia a
las caracteristicas del lugar: espacio publico, residencia, equipamientos, etc., y el segundo a la
condicion social de los humanos y de buena parte de los seres vivos (sustancial también para los
sistemas urbanos), y hace referencia a la cohesion social y a la diversidad bioldgica.” (Rueda,

2013, p.10).

El Urbanismo Ecoldgico de Rueda, (2013) busca representar un modelo urbano sostenible
estructurado en ocho caracteristicas integradas en cuatro objetivos basicos del urbanismo
sostenible (Figura 2): Compacidad comprende los aspectos fisicos del territorio, indices de
edificabilidad, distribucion de usos, funciones urbanas, porcentaje de zonas verdes y espacio
publico. Complejidad aborda el acercamiento de las habitantes a los servicios (equipamientos de
salud, educacién seguridad, etc.) y a sus sitios de trabajo. Eficiencia eje relacionado al
aprovechamiento de la energia y los recursos naturales, captacion de aguas lluvias, reutilizacion
de agua utilizada, gestion de residuos con criterios sostenibles. Cohesion Social afronta las

relaciones sociales (culturales, deportivas, religiosas, profesionales, etc.) del sistema urbano.
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Eficiencia

6.Metabolismo

8.Habitabilidad en la
vivienda y el edificio

Figura 2. Objetivos Bésicos del Urbanismo Sostenible.

Fuente: Elaboracién propia con base en Rueda (2013)

Por consiguiente Rueda considera que estos cuatro grupos de variables no tienen un
desarrollo completo en el urbanismo actual, por esta razén plantea un urbanismo en tres niveles:
Urbanismo en Altura, conformado por cubiertas verdes con diferentes potenciales energéticos,
conexiones de la red verde y los usos de espacio publico; Urbanismo en Superficie, integrado por
Biodiversidad, Espacio Publico, Movilidad Peatonal, y Urbanismo Subterraneo compuesto por

redes de agua, electricidad, gas, telecomunicaciones y transporte masivo subterraneo.

Aunqgue el Urbanismo Ecoldgico (no es el objeto principal de estudio), es importante

aclarar que las variables Habitabilidad y Espacio publico en la presente investigacion se consideran
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parte fundamental en la construccion de la Habitabilidad Urbana descrita por Rueda (2013) y por

lo tanto busca contribuir a un mejor desarrollo urbano sostenible.

Habitabilidad y Calidad de Vida.

Habitabilidad

El concepto sobre habitabilidad frecuentemente se encuentra relacionado con la calidad de
vida. En relacidn al primer elemento para Moreno Olmos (2008), la habitabilidad se crea a partir
del cumplimiento de diferentes estdndares que proporcionen al individuo una comodidad térmica,
acustica, ambiental; concluye que la habitabilidad influye y es un factor condicionante para el
desarrollo y busqueda de calidad de vida en los diferentes espacios urbanos. En la revision literaria
realizada por la autora se toma en cuenta la identificacion hecha por Enciso (2005), De cuatro

enfoques aplicados en la basqueda de condiciones ideales o deseables.

El primero plantea a la habitabilidad en una condicién de intangible, como
cualitativa, que se relaciona con el ser del hombre.

El segundo supone que la habitabilidad es una accion cuantitativa relacionada
directamente con la calidad de vida y, por tanto, puede ser cuantificable, y mas adn,
controlable por el disefio, cuya obligacion es proporcionar las “mejores
condiciones” espaciales a partir de estandares determinados por especialistas, para

que las cosas “funcionen”, con lo cual se establece un “deber ser”.
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Un tercero, variante del anterior, pretende utilizar la habitabilidad en términos de
confortabilidad post-ocupacional, como un instrumento de evaluacion de las
condiciones en que se habita.

El cuarto enfoque sugiere que la habitabilidad se puede entender como el acto
perceptivo que implica una interpretacion de la expresion (mas que como una
valoracion) de la interrelacion entre el mundo psicofisico, con ciertas practicas
sociales del que habita, y la propuesta formal del objeto habitable.(Moreno, 2008,

p. 52-53).

De estos cuatro enfoques para Moreno, (2008), con los que se identifica su estudio son el
segundo Yy variante del tercero, debido a que el cuarto enfoque para la autora esta dirigido a la
apropiacion de la vivienda, con la gran variable del modo de habitar de cada familia y el primer
enfoque referente al comportamiento humano; no desconoce que estos dos enfoques son

importantes pero para Moreno estos deben ser estudiados desde otras areas del conocimiento.

Por otro lado, (Litman (s.f.), citado en Paramo & Burbano, 2014) define la habitabilidad
como el subconjunto de impactos de sostenibilidad que afectan directamente a las personas en una
comunidad, como el desarrollo econémico, acceso a las salud puablica, equidad social y la

exposicion a la contaminacion, entre otros.

Para el objetivo de la investigacion el primer enfoque identificado por Enciso (2005) toma

gran importancia para esta, si bien se entiende el concepto de habitabilidad definido por el estudio
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anterior como las condiciones fisico-ambientales que se podrian centrar en aspectos técnicos, es

importante analizar el comportamiento de quien los habita e interactua frecuentemente.

Calidad de Vida

La calidad de vida, para Paramo & Burbano (2014), “se relaciona con el bienestar del
individuo asociado a distintas dimensiones como la social, econdmica, ambiental, politica, entre
otras. La habitabilidad en este contexto, se relaciona principalmente con el bienestar que le brinda

a la persona la dimension espacial”. (p.58).

Para Rueda (2004), “la mayoria de autores conciben la calidad de vida como una
construccién compleja y multifactorial sobre la que pueden desarrollarse algunas formas de
medida objetivas a través de una serie de indicadores, pero donde tiene un importante peso

especifico la vivencia que el sujeto pueda tener de si mismo” (p.30).

Es decir la calidad de vida depende del nivel de relacion que posee un individuo con los
diferentes aspectos que constituyen su entorno socio-cultural, econémico, politico, fisico-
ambiental que pueden ser valorados por medio de indicadores objetivos, sin embargo dependiendo

de la experiencia de cada persona.

Para concluir Rueda (2004), identifica cuatro ambitos de interés y preocupacion asociados

a la calidad de vida como un instrumento en la representacién social (Figura 3).
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Figura 3. Calidad de vida como Objeto de Representacion Social.

Fuente: Elaboracion propia con base en Rueda (2004).

“El primer bloque incluye aspectos que se consideran decisivos para el bienestar
general del ciudadano: trabajo, educacion, sanidad, vivienda y equipamientos.

Un segundo bloque esta relacionado con la contribucion que tiene el medio, la calidad
ambiental, en la calidad de vida y que viene representada por la calidad del ambiente
atmosférico, el ruido, la calidad del agua, etc.

Un tercer blogue de naturaleza psicosocial esta vinculado al &mbito interactivo del
sujeto: relaciones familiares, relaciones interpersonales, ocio, tiempo libre, etc.

Y, por ultimo, un cuarto bloque hace referencia a cuestiones de cierto orden
sociopolitico, tales como la participacion social, la seguridad personal y juridica,

etc.”(p.33)
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Es decir, el primer bloque se relaciona con todas las actividades que realiza el ciudadano desde el
ambito espacial como la infraestructura de servicios como: colegios, hospitales, oficinas,
residencias, centros comerciales, etc. EI segundo bloque sigue abordando lo espacial, pero desde
la dimensidon ambiental y paisajistico con el que pueden contar los individuos. Un tercer y cuarto
bloque dirigido a las relaciones familiares, sociales, interpersonales, que permiten actividades de

ocio y bienestar social, brindando a su vez seguridad y participacién social.

Tipos de Habitabilidad

Segun Moreno (2008), quien adopta el concepto y perspectivas dadas por Landazuri y
Mercado (2004), los cuales identifican una habitabilidad interna o al interior de la vivienda y la
habitabilidad externa en la cual se refieren al espacio urbano inmediato al residencial, como lo son

las edificaciones vecinas, fachadas, los parques, las plazas, los equipamientos, etc.

Habitabilidad interna. En la revision literaria de Moreno (2008). Cita el estudio que realiz6
Mercado et al (1995), en el cual buscaba definir el “gusto o agrado que sienten los habitantes por
su vivienda en funcidn de sus necesidades y expectativas, con el propésito de encontrar una medida

general de la habitabilidad y conocer las variables involucradas” (p.52).

Por otra parte Rueda (2013) Define que el espacio residencial es donde mayormente se ha

desarrollado el concepto de habitabilidad, el cual se relaciona con el confort y la seguridad, asi
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mismo coincide en la incorporacion de todos los sistemas que permitan un ahorro energético a la
vivienda.

Por lo tanto la habitabilidad interna se puede definir como los aspectos que le permiten al
usuario de la vivienda tener un confort en diferentes aspectos fisicos, ambientales econémicos y

sociales.

Habitabilidad externa. Segun Paramo & Burbano (2014), que de igual forma que Moreno
(2008) han trabajado los conceptos y estudios de Landazuri y Mercado (2004) los cuales se refieren

a habitabilidad externa como:

Al entorno urbano inmediato como otra de las perspectivas a partir de las cuales se concibe
la habitabilidad. Como parte del entorno se encuentra el espacio urbano que intenta
vincular la unidad habitacional con la ciudad, aspecto que se vincula a uno de los niveles
de analisis que hacen parte de las reflexiones conceptuales referidas a las cuestiones
habitacionales, el cual acenttan en la vivienda como unidad, su entorno inmediato y el

medio urbano como marco existencial y modo de vida (p.56).

Complementando la definicion dada en la introduccion del marco teérico sobre Urbanismo
Ecoldgico y Habitabilidad Urbana, para Rueda (2013) “La integracion de habitabilidades
conforman la habitabilidad urbana que es la “suma integrada™ de los requerimientos para obtener
las mejores condiciones para vivir en ciudad” (p. 12). Las habitabilidades a las que hace referencia
Rueda se dividen en dos grupos, el primero aborda las caracteristicas del lugar integrado por:

Habitabilidad y edificacion; Habitabilidad, equipamientos y servicios basicos; Habitabilidad y
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Espacio Publico; el segundo afronta la relacion entre las personas y el medio en el que se

desarrollan conformado por: Habitabilidad y biodiversidad, Habitabilidad y Cohesién Social,

(Figura 4).
URBANISMO ECOLOGICO ]
l Eficiencia Urbana
HABITABILIDAD URBANA
RELACION ENTRE LAS PERSONAS Y EL MEDIO EN
CARACTERISTICAS DEL LUGAR
EL QUE SE DESARROLLAN
— ] I
HABITABILIDAD, l l
HABITABILIDAD Y 2
EDIFICACION EQUIPAMIENTOS Y HABITABILIDAD Y HABITABILIDAD Y
SERVICIOS BASICOS BIODIVERSDAD COHESION SOCIAL

HABITABILIDAD Y
ESPACIO PUBLICO

Figura 4. Mapa Jerarquico Urbanismo Ecologico.

Fuente: Elaboracion propia con base en Rueda (2013)

En efecto los autores Paramo & Burbano, como Moreno basados en Landazuri y Mercado
han descrito de forma consecuente la habitabilidad interna y externa, por otra parte Rueda y su
teoria en Urbanismo Ecologico encierra estos dos tipos de habitabilidad en la Habitabilidad Urbana

que se convierte en un elemento importante para un Urbanismo Sostenible.
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Espacio publico.

La variable de espacio publico contempla diferentes enfoques, estudios y politicas, entre
los tedricos que han destacado en el estudio del espacio pablico a nivel nacional se encuentran
Paramo y Burbano (2014), indicando que “los lugares publicos crecen, florecen y declinan en la
medida en que el espacio, la actividad o los edificios toman o pierden significado” (p. 8), para los
autores el espacio publico es el lugar donde los individuos y las comunidades realizan diferentes
actividades sociales y culturales, han enfatizado en describir y analizar los diferentes
comportamientos y usos que los ciudadanos realizan en estos espacios urbanos.

En cuanto a Lopez y Faginas (2019), manifiesta que el espacio publico reune a la ciudad
con sus ciudadanos de tal forma que “adquiere un caracter particular como elemento estructurante
de la vida y del sistema urbano. En este sentido, la capacidad del espacio publico para fomentar la
vida publica, tanto fisica como socialmente, a partir de la generacion de condiciones de
habitabilidad y funcionalidad social se transforma en vital y determinante para la calidad ambiental
de las ciudades” (p.134). Mientras que Rueda (2013) manifiesta que es el sitio donde el ciudadano
adquiere su papel de ciudadano, en el momento en el que realiza libremente el uso de todas las
funciones del espacio publico como lo son: actividades de recreacidn: pasivas y activas, ocio,
movilidad, lugares de permanencia y contemplacién del paisaje, entre otros, el espacio publico es

el lugar donde habitan todos, lo denomina: "la casa de todos".

Por otra parte como concepto se define en el Decreto 1504 de 1998 Presidencia de la

Republica de Colombia (1998), “Articulo 2° El espacio publico es el conjunto de inmuebles
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publicos y los elementos arquitectonicos y naturales de los inmuebles privados destinados por
naturaleza, usos o afectacion a la satisfaccion de necesidades urbanas colectivas que trascienden
los limites de los intereses individuales de los habitantes”. Desde lo conceptual las estrategias y
politicas empleadas en las diferentes ciudades colombianas se definen en términos cuantitativos,
como punto de partida el Articulo 14 del Decreto 1504 de 1998, el cual estipula como medida a
largo plazo en los Planes de Ordenamiento Territorial la exigencia de 15 m?/hab, segun (Findeter,
2018, p. 86) el tltimo informe de la organizacién Mundial de la Salud (OMS) recomienda 9 m? de
zonas verdes por habitante y en los aspectos cualitativos los diagnésticos realizados desde el
ambito administrativo y de servicio pablico, se remiten a carencias y deficiencias en diferentes
aspectos fisicos tanto en el disefio e implementacion de los diferentes componentes del espacio

publico.

Para concluir el Espacio Publico es la gran area social publica donde los habitantes pueden
realizar diversas actividades en comunidad, llevando una interrelacion de areas optimas tanto en
cantidad y calidad no solo de los aspectos fisicos-ambientales sino también de un aspecto social y

cultural.

Consideraciones del Espacio Publico

Dentro de las politicas sobre espacio publico que ponen en consideracion el uso,
apropiacion y sostenibilidad socio-econdmica y ambiental se encuentra la Politica Distrital de
Espacio Publico en la cual se pueden tomar como base tres consideraciones urbanas claves para la

identificacion conceptual de esta variable: Soporte, Uso y Gobernanza. Asi, Figura 5.
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Figura 5. Diagrama Engranajes del espacio Publico.

Fuente. Elaboracion propia con base (Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2018)

Soporte. Como primera consideracion se encuentra la estructura Fisico Ambiental que
comprende todos los elementos que integran espacialmente al espacio urbano; tanto disefiados y
propuestos por los habitantes, como toda lo que comprenda esa estructura ecoldgica que se
conserva en las urbes. Este primer elemento de soporte sobre las condiciones fisicas-espaciales u
ambientales es estudiado y clasificado posteriormente por la Politica Distrital de Espacio Publico
de Bogota, Alcaldia Mayor de Bogota D.C. (2018), en la cual se plantean una serie de componentes
y definiciones que se acogen a la politica y a la normativa existente; estos componentes fueron

clasificados de la siguiente manera:

e Por un lado se encuentran los componentes con la funcién de permanencia, los

cuales se determinan como espacios de encuentro, libres y abiertos, adecuados para
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desarrollar actividades que permitan la interaccion ciudadana, y a la vez sea el
espacio donde estos mismos puedan realizar manifestaciones artisticas, culturales
y politicas, donde puedan expresar sus desacuerdos y conflictos entre otras; entre
los ejemplos encontramos las plazas, los parques, alamedas, malecones, ciclo rutas,
miradores, etc.

Por otro lado los componentes con la funcién ambiental y ecoldgica, los cuales no
estan destinados para la realizacién de actividades de gran impacto como lo es el
recreativo, si no para actividades pasivas como de contemplacion del paisaje entre
otros; contienen grandes rasgos y elementos ambientales en un estado
completamente natural que dan soporte a los diferentes procesos ecoldgicos y a la
biodiversidad dentro del territorio del area urbana.

Existen componentes con funcién de identidad y patrimonio que tienen un valor
historico y cultural, por lo tanto forman parte de la identidad del territorio, dentro
de estos se puede referenciar los monumentos y objetos artisticos que representan
algun momento o valor histérico en el territorio, se localizan en el espacio publico

en muchos casos se convierten en nodos o puntos de encuentro para los ciudadanos.

La Politica Distrital de Espacio Publico de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., (2018),

cataloga dentro de este componente fisico diferentes elementos vinculados al espacio publico

como lo son:
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El mobiliario y la sefializacion, los cuales tiene como funcion facilitar y dar apoyo
a la infraestructura como a los equipamientos urbanos en los diferentes tipos de
actividades que realice el ciudadano, este tipo de elementos pueden ser moviles,
permanentes, temporales, algunos van dirigidos a dar informacién, comunicar y
orientar, otros brindan seguridad e higiene al usuario; dentro de esta gama de
elementos se pueden encontrar; bancas, luminarias, canecas de basura, barandas,
fuentes, jardineras, postes de sefalizacion, bici parqueaderos, puntos de
informacion entre otros.

La cobertura vegetal es parte esencial en el espacio publico, cumplen con la funcion
de brindar una conectividad ecoldgica que permita dar refugio a la fauna 'y mejorar
las condiciones ambientales del entorno, entre estos encontramos prados, arbustos,
jardines y arboles que son parte del espacio publico y privado, se debe resaltar que
es uno de los elementos hoy en dia de mayor importancia en los espacios urbanos
y son actores principales frente al impacto del cambio climético, le ofrecen al
ciudadano proteccion frente al sol, limpian nuestro aire y embellecen los paisajes

urbanos (p.26).

Para finalizar con los aspectos del componente fisico se encuentran los elementos
arquitectonicos que desde el ambito privado hacen parte y proporcionan soporte al
espacio publico, dentro de estos elementos se encuentran: El antejardin, el cual es

un area del espacio publico que esta localizada en una area de propiedad privada,



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 34

es una area libre y sujeta a diferentes normativas municipales pero en la cual no se
encuentra permitido ningudn tipo de edificacion, generalmente es una area verde al
cuidado del propietario privado. Al mismo tiempo los cerramientos son los
elementos que delimitan el espacio publico del privado de igual forman poseen
diferentes normativas, por ultimo se contemplan las fachadas, cubiertas y culatas
que forman de igualmente parte del paisaje urbano y son la base de identidad en el

espacio publico que toman las urbes, Alcaldia Mayor de Bogota D.C., (2018, p.27).

En el caso de estudio de la investigacion y tomando las anteriores consideraciones fisico
ambiental, se puede clasificar en una funcion de permanencia sobre la Ronda Hidrica de la
Quebrada la Mugrosa que segun el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible define una
ronda hidrica o hidraulica como un area de especial importancia ecoldgica de dominio publico
inalienable, imprescriptible e inembargable que juegan un papel fundamental desde el punto de
vista ambiental.

Ademas la Politica de Espacio Publico Distrital sefiala el gran potencial en la generacién
de Espacio Publico Efectivo (EPE) que existen en las diferentes Estructuras Ecoldgicas Principales
como lo es la Zona de Protecciéon Ambiental de la ronda hidrica, siempre que se respeten las
directrices y permisos que establezcan en los Planes de Manejo y Proteccibn Ambiental para
prevenir riesgos, desastres y que la quebrada o rio cumpla con sus funciones hidrolégicas de un

cuerpo de agua.



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 35

El Espacio Publico Efectivo (EPE), se encuentra definido en el Articulo 12 del Decreto
1504 de 1998 como el espacio publico de caracter permanente, constituido por zonas verdes,

parques, plazas y plazoletas.

Uso. Esta consideracion se puede analizar en primer lugar desde los aspectos dados en el

plan maestro de espacio publico de Bogota (2006):

Como lugar de manifestacion social donde se realizan todo tipo encuentros y convivencias
interpersonales, donde concluyen diferentes comunidades y se pueden establecer lazos que
permitan una mejor cohesion social en el territorio, segun el plan maestro “es el espacio en el cual
la ciudad se recrea como sociedad, como pasado y como futuro, y como materializacién de los

alcances y logros de su condicion social”. (Alcaldia Mayor de Bogota, 2006).

Como lugar de expresién cultural donde se producen y conservan en la memoria de los
ciudadanos y del territorio diferentes hechos historicos que son la base para construir la identidad
en las ciudades. Por altimo, el espacio referente a lo politico donde se expresan los conflictos y
acuerdos ciudadanos, entre lo publico y lo privado generando de esta forma una vida en
comunidad.

En segundo lugar la Politica Distrital de Espacio Publico(2018), integra a estas definiciones
el aspecto econdmico como una dinamica determinante en la estructura urbana, son generadores
de nuevos espacios publicos e invitan a la permanencia y apropiacién, todas las actividades
relacionadas al aprovechamiento del espacio publico dependen de los componentes sociales y

culturales de su entorno, la implementacién del componente econdmico debe estar determinado
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por los actores comunitarios, privados y publicos para que de esta forma se promueva una
cohesidn social, apropiacion y sentido de pertenencia.

Para finalizar, en Medellin con el Acuerdo 48 de 2014-POT, establecieron una entidad que
regula las diferentes actividades economicas en el espacio publico, EI Aprovechamiento
Econdmico del Espacio Publico (AEEP), el cual tiene como objetivo motivar a la comunidad a
apropiarse del espacio publico con buenas practicas y de esta forma contribuir al mejoramiento y

sostenibilidad del espacio publico municipal.

Gobernanza. Desde el CONPES 3718 (2012) se identificaron las falencias normativas e
institucionales que involucran el espacio publico: desde los vacios y normas a nivel nacional
insuficientes, debilidades en los municipios en la aplicacion de conceptos en relacién a elementos
naturales y artificiales en el espacio publico, débil control urbano para la ocupacién del espacio
publico, ausencia de coordinacion interinstitucionales, falta de claridad en las incorporacion de

espacio publico producto de instrumentos de ordenamiento.

La Politica Distrital del Espacio Publico establece como pilar las acciones correspondientes
a la Gobernanza que desde la Institucionalidad se controle la generacién, recuperacion y
sostenibilidad del espacio publico. EI Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico (DADEP) segun Alcaldia Mayor de Bogota D.C. (2017), realiz6 el registro sistematico
de todos los predios que han sido objeto de un proceso de incorporacién al espacio publico,
procediendo a la verificacion del recibido y escriturado por el Distrito, una definicion del uso

destinado: Educacion, salud, social, seguridad y desarrollo local; finalmente se presenta el balance
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bajo el cual se lleva a cabo la restitucion del espacio publico por medio de: Entregas voluntarias,

operativos por hechos notorios dado a ocupaciones indebidas y querellas y otras actuaciones.

Los pilares que establece la Politica Distrital de Espacio Publico: Soporte, uso y
gobernanza representan la forma como el estado y las administraciones han madurado y entendido
el espacio publico como componente urbano, que desde el Plan Maestro de Espacio Publico 2006
y CONPES 3718 de 2012 evolucionaron estratégicamente en estos conceptos, vinculando de una
mejor forma a la gobernanza; en el caso de Medellin la creacion de la AEEP fortalece enormemente
los tres actores principales del espacio publico, la comunidad, el gobierno y el privado, ademas de

garantizar la sostenibilidad del espacio publico.

Generacion, recuperacion y sostenibilidad del espacio publico.

Generacion Sostenibilidad Recuperacion
Social Social
Econdémico Econdmico
Ambiental Ambiental

Figura 6. Diagrama Venn, Tipos de procesos en el Espacio Publico.

Fuente. Elaboracion propia con base en Alcaldia Mayor de Bogota D.C., (2018).
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Para la Politica Distrital de espacio publico Bogota (2018). Los procesos de generacion,
recuperacion y sostenibilidad del espacio publico se deben realizar de una manera integral
(Figura 6), que involucren todas las dimensiones del espacio publico dirigido a al uso que tiene el
mismo y que es en realidad lo que le brindara una sostenibilidad, existencia y permanencia. Si bien
los procesos de generacion de espacio publico adquieren gran relevancia. La sostenibilidad del
espacio publico esta integrada, enfocada y comprometida al uso y apropiacion que le den los
habitantes a dicho espacio, esta politica de espacio publico esta encaminada a concebir un

urbanismo participativo que lleve a que los espacios publicos trasciendan en las nuevas urbes.

Lineamientos y criterios de intervencion segun la politica de Espacio Publico de Bogota
(2018). “El espacio publico debe ser entendido como lugar y soporte de vida ciudadana.”, este
debe una calidad asociada al disefio y concepcion de espacios urbanos éptimos en todos los
aspectos, urbanisticas, arquitectonicas, socio culturales, econdémicas, ecoldgicas y sobre todo
sostenibles. Dentro de los lineamientos que realiza esta politica menciona los pardmetros de los
aspectos Fisico-ambientales, pero enfatiza en que deben estar soportados e incluir las dindmicas
propias del lugar como las necesidades socio-culturales y econdémicas, el ambiente natural y sobre
todo el uso apropiacion de los usuarios actuales en el caso de una recuperacion o en los usuarios

futuros en la generacion de espacio publico.
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Ocupacion y apropiacion del espacio publico.

Los autores Paramo y Burbano (2014), realizaron un estudio sobre los usos y la
apropiacion del espacio publico para el fortalecimiento de la democracia, explorando cuales son
las formas de apropiacion social en los espacios publicos; a través de la creacion de un instrumento
llamado “Manual del Observador”, el cual estaba compuesto por 27 items que comprendian
preguntas sobre como se percibia el espacio en las diferentes condiciones de los cuatro lugares en
la ciudad de Bogotéa en los que se realizd el estudio, entre estos items se realizaron una valoracion
sobre seguridad, mobiliario, iluminacion, etc.; como también incluyeron sobre caracteristicas
sociodemograficas de los participantes como el género, edad, estado civil etc.; de igual forma se
plasmé con ayuda del cuadernillo del observador un registro observacional soportado con un
croquis del lugar por observador; la recoleccion de la informacion fue realizada por estudiantes de
la facultad de arquitectura y artes de la Universidad Piloto de Colombia entre el segundo semestre
de 2012 y el primer semestre de 2013, los lugares de estudio fueron el Parque El Virrey, el parque

Tercer Milenio, Transmilenio: “estaciones Calle 45 y los héroes” y el ultimo proyecto la Felicidad.

Dentro de las conclusiones realizadas por Paramo & Burbano (2014), tienen a
consideracidn el aspecto fisico y ambiental constituido por los elementos arquitecténicos y urbanos
como bancas, iluminarias, ciclo rutas, canchas deportivas y los elementos naturales que ofrece el
paisaje, como herramientas necesarias para atraer a las diferentes personas y grupos sociales,
resaltan el hecho por ejemplo que con un mayor énfasis en el disefio de lugares para recreacion de

los nifios tanto como espacios que permitan la contemplacion del paisaje por parte del adulto mayor
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podria generar una mayor apropiacion y uso del espacio publico. En lo negativo resaltan que dentro
de las limitantes para la apropiacion del espacio publico se encuentran la inseguridad por falta de
iluminacién o de policias, desaseo, incomodidad de servicios y poca accesibilidad en temas de
transporte para llegar a los espacios de estudio. En el comparativo que realizan con un centro
comercial, mencionan que en este asisten personas con la misma condicidn socioeconémica con
comportamientos predecibles; en cambio en un espacio abierto y publico permite una mayor

interaccion social, uso del espacio con mayor libertad.

Indicadores de espacio publico y calidad de vida urbana.

Segun el estudio realizado por Paramo & Burbano (2014), el espacio publico como se ha
mencionado en la investigacion tiene una fuerte relacion con la habitabilidad urbana y a su vez
con la calidad de vida,

El gobierno nacional ha realizado un seguimiento de diferentes pardmetros que
contribuyen a la elaboracion de indicadores con los cuales se pueda medir la calidad de vida en las
ciudades colombianas, entre los cuales miden temas relacionados a la salud, educacion, economia,
entre otros; dentro del programa (Red de ciudades “como vamos” 2012) fue creado e
implementado un indicador compuesto “Como vamos en espacio publico” en el cual se revisan
aspectos en su mayoria fisicos sobre el espacio publico, como lo son andenes perfiles viales,

alumbrado, mobiliario etc.; para los autores en mencion el espacio publico debe ir mas alla de estos
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aspectos y es parte vital del bienestar de los ciudadanos, por tal motivo agregaron en su estudio
algunos indicadores subjetivos con el fin de que puedan mejorar la calidad de vida urbana.
Posteriormente Paramo, Burbano & Fernandez-Londofio (2016). Realizan un estudio
Illamado estructura de indicadores de habitabilidad del espacio puablico en ciudades
latinoamericanas con el propdsito de comparar la habitabilidad del espacio publico en diferentes
ciudades latinoamericanas, para poder evaluar, recuperar y mejorar la calidad de vida. Los autores
realizan una revision a los antecedentes sobre estudios de espacio publico y a la aplicacion de
indicadores para evaluarlo, adicionan algunos nuevos para la construccion de una bateria que

permita un mejor seguimiento al espacio publico (Tabla 1).

Los autores realizan la siguiente clasificacion de baterias o grupos de indicadores:
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Tabla 1.

Categorias y su Significado

Categoria Significado
Sostenibilidad ambiental Acciones dirigidas a garantizar la calidad ambiental.
Movilidad y Accesibilidad Desplazamiento de los usuarios dentro y hacia el espacio publico y accesibilidad al mismo.
Servicios Tipo de servicios disponibles en el espacio publico.
Dindmica cultural Disponibilidad de propuestas culturales.
Dindmica gubernamental Propuestas impulsadas por el Gobierno en funcion de la intervencidon de los espacios publicos
Dinamicas sociales Estimulos al fomento de las relaciones sociales y la participacién de los individuos
Economia y consumo La formay los medios en que se satisfacen necesidades humanas de consumo
Infraestructura Oferta y estado de la infraestructura disponible como soporte al desarrollo de actividades y

funcionamiento del espacio publico

Seguridad y proteccion Acciones destinadas a la convivencia pacifica y erradicacion de la violencia.

Fuente: Paramo, Burbano & Fernandez, (2016, p.11)

La categoria de dinamicas sociales comprende una bateria de indicadores totalmente
subjetivos referentes a normas de transito, reglas de convivencia, presencia personas en condicion
de calle, presencia de desplazados, presencia de musicos, malabaristas, trabjadoras sexuales,

pinturas o grafitis, contacto social entre otros ver Tabla 2.
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Categoria Dindmicas Sociales.
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Indicador Observaciones Tipo Fuente teoria del
Indicador
Normas de transito Respeto que se observa por las normas de transito Péaramo y Burbano (2013)
Posibilidad de realizar manifestaciones  Facilita realizar manifestaciones religiosas/politicas/artisticas Paramo y Burbano (2013)
religiosas/ politicas/artisticas
Grado de constitucién de espacios Facilita y promueve la participacion Secretaria de Planeacion
formales para la participacion. Distrital
[72]
Presencia de trabajadoras sexuales en Presencia de trabajadoras sexuales en las calles ~ Paramo y Burbano (2013)
las calles =
2
Pablacion sin alojamiento ni medios de  Presencia de indigentes 5; Leva (2005)
subsistencia
Instrumentos musicales Presencia de instrumentos musicales Paramo y Burbano (2013)
Equitativo para todos los géneros Promueve el uso equitativo para todos los géneros Paramo y Burbano (2013)
Mdsicos en la calle Presencia de musicos en la calle Paramo y Burbano (2013)
Presencia de malabaristas en los Presencia de malabaristas en los seméaforos Paramo y Burbano (2013)
semaforos
Diversidad de lo que pueda observarse Diversidad de: usos, visuales, actividades y posibilidades Paramo y Burbano (2013)
0 experimentarse recreativas.
Grafitis o punturas en los muros de la Presencia de grafitis o pinturas en el espacio publico Paramo y Burbano (2013)
ciudad
3
Contacto social Posibilidad de entrar en contacto social con otras personas E Paramo y Burbano (2013)
D
N S =) .
Reglas de convivencia Respeto por las reglas de convivencia A Paramo y Burbano (2013)

Desplazados

Excretas en el espacio publico

Poblacién con adicciones

Presencia de desplazados

Excretas animales y humanas en el espacio publico

Presencia de drogadictos y alcoholicos en el espacio publico

Paramo y Burbano (2013)

Andrés Arévalo
(comunicacién personal)

Leva (2005)

Fuente: Paramo, Burbano & Fernandez, (2016, p.15)
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Dinamicas culturales comprende un unico indicador objetivo representado como areas
clasificadas como “patrimonio mundial de la humanidad”, subjetivos como actividades culturales
gratuitas, identifiacion de espacios publicos, monumentos, esculturas y obras de arte, oferta de

espectaculos culturales publicos ver tabla 3.

Tabla 3.

Categoria Dinamicas Culturales

Indicador Observaciones Tipo Fuente tedria del
Indicador
Avreas clasificadas como “patrimonio  Avrea clasificada por la Unesco (km2) » Leva (2005)
mundial de la humanidad” .S
@
2,
O
Elementos Culturales Esculturas, monumentos, obras de arte Paramo y Burbano (2013)
Actividades culturales gratuitas Desfiles o conciertos que se realizan en la ciudad para el pablico Paramo y Burbano (2013)
general 1%2)
s
Identidad de los espacios publicos Que se pueda diferenciar de los demas = Paramo y Burbano (2013)
g
Monumentos declarados de interés Con declaratoria de interés nacional o provincial ) Leva (2005)
publico
Funciones espectéculos culturales Oferta de espectaculos culturales publicos Leva (2005)

Fuente: Paramo, Burbano & Fernandez (2016, p.14)

Categoria seguridad comprende: Hurtos a personas, viviendas, vehiculos, homicidios y
muertes accidentales como indicadores objetivos y presencia policial, camaras de seguridad,
inversion para la segurida, vandalismo y dafios al espacio publico como indicadores subjetivos

ver Tabla 4.
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Tabla 4.
Categoria Seguridad.

Indicador Observaciones Tipo Fuente teoria del
Indicador
Hurtos a personas, residencias, NUmero de robos por cada 100.000 habitantes Leva (2005)
vehiculos
Homicidios en el espacio publico Numero de homicidios por cada 100.000 habitantes § Leva (2005)
k5
Muertes accidentales NUmero de muertes accidentales por cada 100.000 habitantes = Secretaria de Planeacion
O Distrital
Lesiones y envenamientos NUmero de eventos por cada 100.000 habitantes Set of urban indicators
used by FCM
Inversion en prevencion del delito Inversion para la seguridad Leva (2005)
Presencia de policias o personal de Presencia de policias o personal de seguridad Paramo y Burbano (2013)
seguridad
8
Delitos contra la propiedad Vandalismo y dafios al espacio pablico > Set of urban indicators
@ used by FCM
=
Presencia de cAmaras de seguridad Presencia, estado y funcionamiento de cdmaras de seguridad @ Paramo y Burbano (2013)

Fuente: Paramo, Burbano & Fernandez, (2016, p.14)

Dentro de los indicadores recopilados en el estudio realizado por los autores se destaca la

categorizacion de los indicadores para medir la habitabilidad del espacio puablico incluyendo el

tipo: Objetivos y subjetivos. Clasificacion que se toma como modelo de referencia para el analisis

de los resultados de la investigacion.

Por otra parte, Rueda (2013), establece una serie de indicadores del Espacio Publico;

relacionados a Compacidad (relacion Areas Verdes/Edificaciones), calidad del aire, confort

acustico y térmico, red y perfiles viales, percepcion de las areas verdes y proximidad a los servicios
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basicos. En la figura 7 se evidencia la relacion de cada indicador con las demas habitabilidades:

Biodiversidad, Cohesion Social y Edificacion(Equipamientos).

- - Espacio
Compacidad Corregida publico

Calidad del Aire

Confort Acustico

D
DDD

O
SId O
(

f > Edificacion

Confort Térmico

p

Accesibilidad de Vias Publicas
Biodiversidad

Proporcion de la Calle

DD

Percepcidn espacial el Verde Urbano

Proximidad de la Poblacién a los
servicios basicos.

° Cohesidén

Social

Figura 7. Indicadores Habitabilidad en el Urbanismo Ecol6gico.

Fuente: Elaboracién propia con base en Rueda (2013)

La importancia de la Cohesion social en la habitabilidad del espacio publico.

El ensayo presentado por Pablo Paramo, (2013) sobre la importancia de la cohesion social
como pieza clave para la recuperacion de la habitabilidad del espacio publico el cual en la ciudad
moderna se ha deteriorado indudablemente, debido a la concepcion o desconocimiento de los
actuales gestores y disefiadores urbanos sobre la generacidon o recuperacion del espacio publico

para la gente, teoria en la cual se concuerda y es el tema central en la investigacion, tratar de
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entender y dialogar en como se puede potenciar la habitabilidad de estos espacios en especial en
el momento de la generacion de espacio publico, un espacio pensado y dirigido a los habitantes

del sector de estudio.

El arquitecto Jan Gehl (2014), en su libro Ciudades para la Gente, relne diversos
componentes de habitabilidad en el espacio publico, desnudando a la ciudad en el caso de estudio
Copenhague, la cual ha tenido esa transformacion en temas culturales y de movilidad, como el
potente uso que le brindan a los usuarios de la bicicleta. El autor toma la concepcion de una ciudad
segura, sana sostenible y vital; como también una ciudad por la cual se puede caminar, ciudades
para permanecer, hacer deporte, recreacién, donde sus habitantes se puedan expresar y
manifestarse libremente, ciudades para transitar en bici, etc, ONU- Habitat realiza una

introduccion al autor diciendo:

Las urbes que logran mejorar las condiciones de vida para sus ciudadanos
experimentan mayores niveles de prosperidad, y al mismo tiempo es probable que
se encuentren mas avanzadas en lo que hace a las cuestiones de sostenibilidad, estas
ciudades buscan conseguir equidad social en base a una estrategia de dar acceso a
los bienes y a los espacios publicos a una mayor cantidad de poblacion, reteniendo
la apropiacion privada de estos espacios obteniendo una mejor calidad de vida para

todos (p. XII).

Bajo este gran titulo de ciudades para la gente y fortaleciendo el concepto de Paramo o

enfocandolo a una mayor escala, se logra encerrar todo el marco tedrico y conceptual en el cual se
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basa la investigacion, cuando se parte del concepto de habitabilidad entendida como las mejores
condiciones para que el ciudadano pueda habitar desde el &mbito social, cultural y lo ambiental en
un area o espacio urbano; como también el concepto de espacio publico; un espacio de circulacion,
de permanencia, un espacio para el encuentro y proteccion a la naturaleza, un punto de encuentro
para sus habitantes, un area con una adecuacion fisica y ambiental que permita la apropiacion y
brinde la seguridad a quienes la utilizan; todo esto encierra y contiene la habitabilidad en el espacio

publico.

Marco contextual

Es necesario realizar la revision historica sobre los aspectos fisico-ambientales y socio-
culturales de la comuna namero ocho en la ciudad de Ibagué en la cual se encuentra el area de
estudio, en particular lo concerniente al espacio publico de la Ronda Hidrica Quebrada la Mugrosa,
producto de una intervencion urbana, como lo es la expansién urbana y el plan parcial el Rincon

del Recreo.

En relacion al Plan de Desarrollo Comuna 8 de la Alcaldia de Ibagué, el desarrollo de la
comuna empieza en el afio 1968 con el barrio El Jardin donde estaban ubicadas las haciendas
Valparaiso y Argentina, luego se construye un barrio para las familias de los retirados de las
fuerzas militares Illamado Atolsure, este Gltimo propicio una aceleracién en el desarrollo urbano
uniéndose las urbanizacién mejor organizadas y planificadas como el Topacio, Jardin Santander,

Ciudadela Simon Bolivar | Etapa; tras la tragedia de armero en 1985 se construyeron Ciudad
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Blanca, Nuevo armero y Ciudadela Simén Bolivar 11 Etapa. Posteriormente en el afio 1997 por
gestion de algunos lideres de las JAC se reunieron mas de 120 actores, los cuales identificaron
diferentes problematicas que atravesaba el territorio en su momento lo que propicio la creacion de
la asociacion de juntas o JAL de la comuna 8 con el fin de promover una planeacion participativa
de su territorio y poder moldear alternativas a las diferentes problematicas que surgian por un

crecimiento no planificado segun (Alcaldia de Ibagué, 2012).

Como resultado, esta asociacion creo un plan estratégico de la comuna 8 denominado
PECOCHO, para el 2008 la Gobernacion del Tolima empieza a trabajar conjuntamente con la
asociacion para la busqueda, recoleccion, consolidacion, andlisis de la informacion e
implementacién de un trabajo social como talleres, reuniones, encuestas, entrevistas y recorridos
del sector para actualizar la cartografia e identificar problematicas ambientales y sociales. En la
figura 8, se puede observar la localizacion y delimitacion de la comuna 8 la cual cuenta con una

area aproximada de 288.03 ha.
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Figura 8.Plano Urbano de Ibagué, Localizacion Comuna 8.

Fuente Elaboracidn Propia con base a la cartografia Decreto 0823 de 2014.

En cuanto a usos del suelo, el documento de la Alcaldia de Ibagué “El plan de desarrollo
de la comuna 8”. Expone como uso predominante, el Residencial Secundario correspondiente al
94.28% de la comuna, seguido de un 5.08% destinado al uso de Comercio Pesado destinado para
el abastecimiento industrial, otros usos que se encuentran en el sector son: Comercio, Servicios

Personales y de Mantenimiento.

En el caso de tratamientos urbanisticos predomina el de consolidacion por implementacion
con un 96.82%, el objeto de este tipo de tratamiento es fortalecer y suplir las necesidades de

espacio publico y equipamientos primordiales que requiera el sector; en segundo lugar se encuentra
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el tratamiento de Desarrollo Urbano afectando un 2.8%, cabe mencionar que a este ultimo se debe
incorporar el area de expansion urbana del sector Parque Deportivo una vez concluya el debido

proceso Yy gestion de los planes parciales.

Por otra parte en el &ambito ambiental, la comuna cuenta con 43,09 ha. correspondiente al
6.13% del total de areas protegidas en el area urbana 487.85 ha en total segin Acuerdo 116 (2000,
citado en Alcaldia de Ibagué, 2012), cuenta con la presencia de fuentes hidricas como lo es el Rio
Chipalo las quebradas Agua Blanca, Agua Sucia” y las microcuencas de San Gelato o Hato de la
Virgen y la Quebrada la Mugrosa objeto de estudio, segun el documento del Plan de Desarrollo de
la Comuna (sobre esta quebrada realizan descargas domésticas de los barrios Ciudadela Simon
Bolivar, Altamira, Vasconia y las urbanizaciones la Cima y Nueva Castilla, de igual forma recibe

aguas industriales de Aceitol y Villa Café.

En cuanto a espacio publico el Plan de Desarrollo Comuna 8 (2012), identifico que la
comuna contaba con 4.49 m2/hab, por encima del promedio municipal correspondiente a
1.38 m2/hab. El reciente estudio realizado en la ciudad de Ibagué por Findeter (2018) revela que

el municipio cuenta con 1.52 m2/hab.

A partir de lo anterior se observa un leve crecimiento frente al indicador en escala urbana
de 0.14 m2/hab en un periodo de seis afios, sin embargo se debe mencionar que la Organizacion

Mundial de la Salud (OMS) estipula como minimo 9 m2/hab, (Findeter, 2018,p.86).
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En el tema cultural segun el Plan de Desarrollo de la Comuna 8 Alcaldia de Ibagué (2012),
desde la JAL se promueve la participacion de 'sancochadas para fortalecer lazos de vecindad, asi
como algunos habitantes de la comuna se dedican a la produccion y venta de tamales, lechona,
empanadas, masato y arepas productos tipicos del Tolima; la plaza de mercado del Jardin ofrece a
la comuna y sectores aledafios productos como hortalizas, frutas, verduras y carnes entre otros; los
eventos deportivos en la comuna son constantes, se destaca el campeonato de futbol inter barrios
de la Comuna, existen cuatro escuelas de formacion deportiva en la primer etapa de la Ciudadela
Simén Bolivar. En el area folclorica y musical se desarrollan a través de los colegios de la comuna
con sus bandas sinfénicas juveniles, algunos de ellos como el colegio Alberto Castilla presta el
servicio de formacion musical, también existen grupos de musica urbana los cuales han realizado

diversos eventos publicos para la comunidad.

Para terminar, gracias a la union de sus lideres y habitantes en la conformacién de
Asojuntas Comuna 8 alcanzaron diferentes resultados, entre los que se destacan el cierre del
anterior relleno sanitario “relleno Combeima” en el afio 2004 segun (Presidencia de la Republica,
2004), cierre de horno incinerador, la construccion de la casa de justicia, la sede del desarrollo de

la comuna y la distincion de la comuna de los buenos vecinos. Esta comuna es reconocida por la

! Sancochada: Almuerzo tipico Colombiano que se realiza en comunidad.
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fuerte participacion social cuenta con 46 juntas de accién comunal, ademas con asociaciones de

mujeres, adultos mayores, grupos juveniles, grupos religiosos entre otros.

Por otro lado, la administracion municipal 2016-2019 tiene como proyecto la recuperacion
de espacio publico en las zonas de ronda y riesgo de la quebrada hato de la virgen y sus afluentes
en el paisaje planicie, segin Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico (PMMEP) proyectos
relevantes Findeter (2019) plantea el aprovechamiento de la ronda hidrica por medio de una
alameda que permita la generacion de espacio publico de circulacidn, de permanencia que permita
contemplar el paisaje natural; ademas de la recuperacién ambiental de la quebrada por temas de
vertimientos de aguas residuales, tema de basuras y deméas problematicas socio ambientales
identificadas en el plan de manejo socio ambiental de la microcuenca Hato de la Virgen Alcaldia

de Ibagué, Universidad del Tolima & Cortolima, 2015).
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Figura 9. Distribucion de comunas microcuenca Hato de la Virgen.

Fuente (Plan de Manejo Microcuenca Urbana Hato De La Virgen en Ibagué - Tolima, 2015)
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Como se observa en la imagen satelital anterior (figura 9), se identifica la Quebrada Hato
De La Virgen delimitado en rojo el area de influencia, en el costado sur se encuentra localizada la
quebrada objeto de estudio quebrada agua sucia o la Mugrosa en el cual se esta generando un
espacio publico a través del desarrollo de planes parciales, en este caso el Plan Parcial Del Rincén

Del Recreo.
Marco Normativo

La investigacion requiere conocer las normativas existentes para la variable de espacio
publico respecto a las caracteristicas fisico-ambientales.

Para empezar la Ley 9 de 1989 segun el:

Acrticulo 5°. Entiéndase por espacio publico el conjunto de inmuebles publicos y los
elementos arquitectonicos y naturales de los inmuebles privados, destinados por su
naturaleza, por su uso o afectacion, a la satisfaccion de necesidades urbanas colectivas que
transcienden, por tanto, los limites de los intereses, individuales de los habitantes.

Asi, constituyen el espacio publico de la ciudad las areas requeridas para la circulacion,
tanto peatonal como vehicular, las areas para la recreacién publica, activa o pasiva, para la
seguridad y tranquilidad ciudadana, las franjas de retiro de las edificaciones sobre las vias,
fuentes de agua, parques, plazas, zonas verdes y similares, las necesarias para la instalacion
y mantenimiento de los servicios publicos basicos, para la instalacion y uso de los
elementos constitutivos del amoblamiento urbano en todas sus expresiones, para la

preservacion de las obras de interés publico y de los elementos historicos, culturales,
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religiosos, recreativos y artisticos, para la conservacion y preservacion del paisaje y los

elementos naturales del entorno de la ciudad, los necesarios para la preservacion y

conservacion de las playas marinas y fluviales, los terrenos de bajamar, asi como de sus

elementos vegetativos, arenas y corales y, en general, por todas las zonas existentes o

debidamente proyectadas en las que el interés colectivo sea manifiesto y conveniente y que

constituyan, por consiguiente, zonas para el uso o el disfrute colectivo.

Bajo esta ley fue concebida la necesidad urbana de disponer de un espacio que le permitiera
al ciudadano desarrollar diversas actividades individuales y colectivas para fortalecer los lazos
comunitarios.

En segundo lugar, el Decreto 1504 de la Presidencia de la Republica de Colombia (1998),
Articulo 5°. Especifica que el espacio publico se conforma por dos tipos de elementos constitutivos
y complementarios:

Dentro de los elementos constitutivos se encuentran los naturales que abarcan las areas de
conservacion y preservacion de la estructura ecoldgica principal, como lo son: montafas,
cerros, bosques, colinas, nevados, parques naturales de nivel nacional, regional,
departamental y municipal; los elementos del sistema hidrico como microcuencas,
nacimientos, rios, quebradas, arroyos, humedales entre otros y para el caso de estudio las
rondas hidricas.

Constitutivos artificiales o construidos relacionados a embalses, rondas hidricas,

malecones, lagos muelles, puertos, escolleras; como también los elementos que conformen
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los perfiles viales, peatonales, ciclo rutas, alamedas, sardineles, separadores,

estacionamientos, entre otros.

Elementos complementarios, constituidos por el mobiliario, la sefializacién, puntos de

informacidn, vegetacion natural e intervenida, como jardines, arborizacion y zonas verdes

resultantes de una intervencion urbana.

En el capitulo namero dos del Decreto 1504 de 1998 se realizan las consideraciones que
desde la fecha se trabaja constantemente en disminuir los déficit tanto cuantitativo como
cualitativo del espacio publico a nivel nacional, como en el articulo 14 que establece un minimo
de quince (15 m?) metros cuadrado por habitante de espacio publico, Por otra parte la organizacion
mundial de la salud (OMS), define con un minimo de 9 m%hab ; de igual forma en el articulo 13
se definen los aspectos en las que se puede evaluar el déficit cualitativo, como lo son condiciones
inadecuadas en el uso, el goce y el disfrute, como también la accesibilidad y seguridad de los
diferentes espacios.

También se encuentra el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social Departamento
Nacional de Planeacion (2012), la Politica Nacional de Espacio Publico para las ciudades
colombianas, la cual se enmarca en la estrategia “Construir Ciudades Amables” de la Vision
Colombia 2019 y la estrategia “Vivienda y Ciudades Amables” del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2010-2014: “Prosperidad para Todos”.

En este documento se enmarca todas las problematicas existentes hoy en dia en la
generacion, recuperacion y cuidado de espacio publico, como lo son la falta en definicion de

conceptos, politicas, apropiacion social y cultural, metodologias de intervencion, instrumentos y
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mecanismos deficientes en el uso del espacio publico como también la ocupacion indebida de una
economia informal y formal; el CONPES 3718 propone como estrategia la planificacion desde los
planes de ordenamiento territorial de tal manera que se tenga establecido e incorporado en las
nuevas administraciones locales de forma mas concreta como se atacara el déficit cuantitativo y
cualitativo del espacio publico en los diferentes municipios. En la ciudad de Ibagué se encuentra
en produccién el Plan Maestro de Movilidad y Espacio Publico que se espera empiece a regular
una politica de espacio publico debido a que la ciudad segin Findeter en el estudio realizado Ibagué
Sostenible 2037,Findeter (2018), establece un 1.52 m2/hab de EPE.
Por dltimo, la Ley 1450 de 2011 establece a quienes corresponde determinar los criterios
de intervencion y aprovechamiento de espacios pertenecientes a la estructura ecoldgica segun:
ARTICULO 206. RONDAS HIDRICAS. Corresponde a las Corporaciones Auténomas
Regionales y de Desarrollo Sostenible, los Grandes Centros Urbanos y los
Establecimientos Publicos Ambientales efectuar, en el area de su jurisdiccion y en el marco
de sus competencias, el acotamiento de la faja paralela a los cuerpos de agua a que se refiere
el literal d) del articulo 83 del Decreto-ley 2811 de 1974 y el area de proteccion o
conservacion aferente, para lo cual deberdn realizar los estudios correspondientes,

conforme a los criterios que defina el Gobierno Nacional.

Asimismo es importante mencionar que se establece en el CONPES 3718, como una
deficiencia en el momento de establecer conceptos correspondientes a espacio publico efectivo
cuando entran en conflicto con los elementos naturales de este mismo a quienes les corresponde

emitir este tipo de conceptos es a las Corporaciones Autonomas Regionales (CAR). Segun la
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Politica Distrital de Espacio Publico de Bogota (2018), menciona el gran potencial que poseen las
areas pertenecientes a las estructuras ecoldgicas para generar y aprovechar areas para usos
recreacionales y de tipo contemplativo en el espacio publico siempre que se respete y se
establezcan condiciones y planes de manejo para estas, de esta forma se podria incrementar el area

de Espacio Publico Efectivo (EPE) por habitante en las diferentes ciudades.
Estado del Arte.

Dentro de los principales estudios realizados en la ultima década, una de las preocupaciones
en la gestion urbana es identificar el nivel de habitabilidad en las urbes, a pesar del interés son
pocos los estudios, metodologias e indicadores que consideran y retnen los componentes
necesarios para evaluar lo cuantitativo y lo cualitativo del espacio publico, cada vez mas necesario
en las ciudades. Para esta revision se utilizo el programa Publish or Perish 7 el cual cuenta con una
interface que permite una mayor basqueda en plataformas como Google Scholar, Google Profile,
Scopus, Microsoft Academic, Crossref; adicional a esto se utilizé el buscador de Scielo y Redalyc;
teniendo en cuenta los siguientes criterios: articulos cientificos, publicaciones del afio 2010 a 2020,
palabras clave (habitabilidad urbana, espacio publico, calidad de vida, gestion urbana, indicadores
de espacio publico, usos del espacio publico, metodologia para la habitabilidad urbana), en total

se encontraron 10 articulos que se exponen a continuacion.

A nivel internacional Rueda (2013), realizo un estudio sobre Urbanismo Ecolégico en
Barcelona-Espafia, en el cual determina dos conjuntos de condicionantes. El primero denominado

Eficiencia Urbana relacionado al aprovechamiento eficiente del consumo de los recursos en las
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ciudades con respecto a sus habitantes y consumidores en el transcurrir del tiempo. El segundo,
restrictor principal, la Habitabilidad Urbana, que analiza la relacion de la Habitabilidad con: el
espacio publico, los equipamientos y servicios basicos, la edificacion residencial, la cohesion
social y la biodiversidad. Por medio de estos dos condicionantes, este autor, genero un sistema de
indicadores que busca, “de manera intencionada, ajustar la planificacion al modelo de ciudad
compacta, compleja, eficiente y cohesionada socialmente, cumpliendo al mismo tiempo, los
principios de eficiencia y habitabilidad urbana” (p.20), dando respuesta a un modelo de ciudad
sostenible direccionada en ocho ambitos: Ocupacion del suelo, Diversidad de Usos, Movilidad,
Espacio Publico, Metabolismo, Biodiversidad, Cohesion Social, Habitabilidad en la Vivienda y el
Equipamiento. Estos grupos y sus indicadores correspondientes son de “aplicacion tanto para
acondicionar la planificacion de nuevos desarrollos como para analizar el grado de acomodacion
que los tejidos consolidados tienen en relacién al modelo de ciudad compacta y compleja mas

sostenible”.(p.20).

En América Latina se encuentra una gran variedad de estudios, el realizado por Garcia 'y
Contreras(2016), sobre el disefio metodoldgico para la habitabilidad urbana desde los espacios
publicos de estancia en la ciudad de Yucatan-México toma como referencia la metodologia
utilizada en el caso de Vitoria y Gasteiz Espafia adaptandolo a la realidad de las ciudades
latinoamericanas; se analiz6 la habitabilidad urbana desde el enfoque cuantitativo, a través de una
matriz de datos en Excel y de un andlisis espacial mediante el programa Arc Gis. Las fuentes de
datos provienen de los Planes Municipales de Desarrollo; Directorios estadisticos y Censos

Nacionales. Para la elaboracién de la matriz, los autores, adoptaron las dimensiones, variables e



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 60

indicadores del estudio Espafiol mencionado anteriormente. Asi, la dimensién sobre Proximidad
trata sobre la accesibilidad en términos de distancias para el acceso a espacios publicos; la
dimension de Atraccion maneja las variables de areas verdes y usos del espacio publico, la
seguridad y los servicios en su entorno; por ultimo la dimension Morfoldgica sobre las
caracteristicas fisicas de los espacios publicos, m2 por habitante de zonas verdes, arborizacion,

complejidad referente al mobiliario y el alumbrado publico.

Para el desarrollo, del estudio antes mencionado, se plantearon tres etapas. La etapa
descriptiva, estuvo compuesta por la obtencién de informacion basica: poblacion, superficie,
actividad economica y localizacion, posteriormente la categorizacion de los espacios publicos de
estancia del area de estudio segun la geo-referencia, por Gltimo realizan un recorrido de
observacién directa con un muestreo no probabilistico o intencional con un criterio del 30% del
total de cada espacio, determinando las variables como: seguridad, servicios del entorno,

equipamientos y areas verdes; esta primer etapa delimita y caracteriza la zona.

La segunda etapa, fue la analitica, donde se ejecutd el procesamiento y analisis de la
informacidn a través de una matriz operativa y otra de integracion de los espacios objeto de estudio,
luego de ello, se compararon los resultados de los indicadores oficiales con los obtenidos en el

estudio, dando como resultado mapas que representan las variables del area de estudio.

En la etapa final, denominada por los autores como integrativa o de resultados,
relacionaron las variables con las areas de estudio fisicas y espaciales del espacio publico analizado

en las dos etapas anteriores, reuniendo las caracteristicas socio-econdémicas y la densidad de la
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poblacidn objeto de estudio, como resultado final se obtuvieron los valores de habitabilidad urbana
y mapas referenciales del area de estudio; en esta investigacion se destaco el vinculo entre el
entorno y el habitar urbano determinado por las condiciones de los espacios publico en la ciudad

de Yucatan-México.

En cuanto a Alvarado, Adame & Sanchez (2017), emplean diferentes técnicas en la
valoracion de la habitabilidad del espacio publico en el centro historico de Toluca-México entre
estas: Mediciones in situ del ruido ambiental por medio de un sonémetro Datalogge; medicién
satelital por medio de la plataforma Google Earth; 453 encuestas estructuradas sobre la percepcién
de seguridad particularmente dirigidas al adulto mayor o con problemas de movilidad, sin embargo
se aplicd a grupos mas jovenes; por ultimo una valoracién en sitio de las caracteristicas fisicas
como mobiliario, continuidad y accesibilidad del peaton en el sector histérico. Los autores
evaluaron la habitabilidad desde el uso equitativo del espacio publico, en las condiciones de
accesibilidad y movilidad peatonal, uno de los logros mas importantes segun los investigadores
fue la integracién de la informacion mixta recolectada sin embargo algunos indicadores no les
permitieron profundizar en los resultados obtenidos como el caso de la seguridad, otra limitante
importante fue no lograr un evaluacion global debido a los diferentes tipos de medicion e

interpretacion de la investigacion.

Asimismo Garfias y Guzman (2018), en la Colonia Andrade conocida como “Ciudad
Jardin” localizada al sur oriente del centro historico de la ciudad de Ledn, en Guanajuato, México

perteneciente a las colonias emblematicas en la ciudad; realizaron un diagndstico general sobre la
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habitabilidad urbana, a través de 150 encuestas y la implementacion de bitacoras de observacion
no participante, dentro de la informacién recolectada obtuvieron informacion sobre las
problematicas urbanas, econdmicas, sociales y ambientales; las caracteristicas culturales de la
poblacién del area de estudio; la satisfaccion respecto al entorno, la seguridad y el confort; y la

valoracion del entorno, el acceso a zonas verdes y los equipamientos.

Especificamente, en el estudio antes mencionado se identificaron los siguientes problemas

en cada una de las areas que se evaluaron:

Social: La movilidad de poblacién externa que asiste a equipamientos educativos,
los residentes en edad adulta, problemas de inseguridad nocturna, prostitucion,
envejecimiento de la poblacion original de la colonia.

e Ambiental: ausencia de zonas verdes, disminucion de areas de sombra, sin
embargo, no existen conflictos ambientales debidos a la contaminacién (auditiva,
visual y olfativa).

e Urbana: espacios publicos escasos, congestion vial en horas pico, falta de areas de
parqueadero, abandono de viviendas, deterioro de camellon central y areas de
banqueta

e Econdmica: Cambio de usos de suelo (comercio, servicios educativos), actividades

econOmicas activas en horario matutino, ausencia de actividades econémicas en

horario vespertino y nocturno, predominio del uso residencial en la colonia.



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 63

Adicionalmente, este estudio propuso un esquema metodolégico para analizar la
habitabilidad urbana basada en tres enfoques: El enfoque fisico-espacial, compuesto por
integracion socio espacial, identidad y movilidad, espacios de socializacion y la estructura urbana
y tipologia arquitectonica. ElI enfoque medio-ambiental, compuesto por el paisaje y las
experiencias sensoriales, la percepcion contextual y el comportamiento cultural. EI enfoque psico-
espacial compuesto por la lectura espacial y la imaginabilidad del sentido del lugar, la estructura
e imagen y legibilidad de la imagen urbana. Esta metodologia demostro ser efectiva para entender
la complejidad del area de estudio; sin embargo, los autores recomiendan la agrupacion de los
factores propios del entorno y de los habitantes de las areas de estudio, relacionando las

caracteristicas de un contexto urbano, social y ambiental.

Por otra parte uno de los estudios mas representativos realizados en el continente por su
aplicacidn en siete paises de América Latina: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Per( y
Venezuela, es el realizado por Paramo, Burbano, Jiménez-Dominguez, Barrios, Pasquali, Vivas,
Moros, Alzate, Jaramillo Fayad & Moyano (2018), quienes presentaron un estudio descriptivo
correlacional que investigaba la evaluacion personal de las condiciones de la habitabilidad del
espacio publico. Con la participacion voluntaria de 1823 personas, utilizaron un muestreo de tipo
probabilistico intencional, estratificado en 4 rangos segln la edad. En general, la muestra estaba
en un rango de edad de los 18 a 75 afios, el 50.3% de los participantes fueron mujeres (917) y el
49.15% hombres (n=896), un 0.16% inform6 pertenecer a otro género y el 0.39% (n=7) no
respondio la pregunta relacionada al género. Los autores emplearon un instrumento de aplicacion

ad hoc conformado por 47 items, donde se evaluaron dos aspectos, el nivel de satisfaccion, a partir
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de un diferencial semantico entre +3 (muy satisfecho) y -3 (muy insatisfecho), y el grado de
importancia, a partir de una escala Likert, con una valoracion de 1 a 7 donde (1) es muy poco
importante y (7) muy importante. Un altimo monoitem evaluo la valoracién que las personas le
daban a la habitabilidad del espacio publico. Al final del instrumento incluyeron caracteristicas

sociodemograficas de los participantes, genero, edad y el barrio en el que reside.

La muestra, en el estudio antes mencionado, fue tomada por conveniencia en cada ciudad,
el instrumento fue validado por tres jueces independientes y mediante estudio piloto realizado en
Colombia con 60 participantes. Los resultados identificaron en las ciudades latinoamericanas las
dimensiones claves bajo las cuales los habitantes realizan la valoracion del espacio publico, como
lo es calidad del aire, dinamicas culturales, expresiones artisticas, caracteristicas fisico-espaciales
y la dinamica urbana, las normas de convivencia entre otras. Por otra parte los investigadores
encontraron que los participantes le dan un mayor grado de importancia a los aspectos fisicos y
ambientales del espacio publico sobre las actividades culturales que se pueden realizar en dichos
espacios, invitando a los administradores de estas ciudades a realizar una mejor gestion que
permitan un mayor acceso y participacion de estas actividades, desde el ambito educativo
relacionan la importancia dada a algunas condiciones del espacio publico con los procesos
formativos recibidos desde los nucleos familiares hasta las instituciones educativas, siendo
necesario proponer politicas publicas dirigidas al comportamiento y cuidado de estos ambientes
urbanos. El resultado final del estudio fue contribuir al conocimiento de la planeacion urbana, la

psicologia social, ambiental y el urbanismo a medida de incluir la habitabilidad del espacio publico
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como un indicador subjetivo importante para evaluar la calidad de vida urbana en las ciudades

latinas.

En relacion al area suramericana, Lopez y Faginas (2019), analizan las condiciones que
permiten la conexidn espacial con la integracion social del eje costero de Miramar-Argentina como
espacio publico y turistico. La metodologia se desarrolld en tres fases: la primera, una revision
bibliogréfica bajo la cual determinaron los indicadores para valorar los aspectos fisicos y sociales
en una escala de ponderacion de 1 a 5, donde 5 es la calificacién con mayor satisfactoriay 1 es la
de menor satisfaccion; la segunda, la sectorizacion del frente costero con base a caracteristicas
fisicas-geograficas y la recoleccion de datos por medio de la técnica de observacion en sitio,
registro fotografico y conteo de observaciones; y la tercera, el analisis y evaluacion, desde un
enfoque cualitativo, de los aspectos que dificultan o facilitan la relacion de los indicadores
principales para la investigacion (Conexion espacial e Integracidn Social). La Conexién Espacial,
comprende la circulacién, movilidad, accesibilidad, seguridad vial; Articulacion y permeabilidad
territorial, paisaje urbano, interconexion vial de equipamientos y bici-rutas. La Integracion Social,
comprende la aptitud para el uso social como alumbrado, mobiliario, bancas, refugio clima,
camaras, bafios publicos; atractividad y vitalidad como zonas verdes, areas y equipamientos
recreativos, actividades comerciales y vegetacién frondosa. Los aspectos favorables que se
encontraron fueron las condiciones paisajisticas naturales del area de estudio y los factores
restrictivos, la infraestructura del eje costero, la presencia de equipamientos para el uso publico,

la mejora y mantenimiento de la red vial y los elementos de facil intervencion.
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Ademas de las anteriores investigaciones, el estudio de Pisfil publicado en el 2020, evalta
el confort urbano del espacio publico en el “Malecon Grau” de Chimbote-Pert con un enfoque
cuantitativo, la técnica aplicada fue la encuesta y la recoleccion de informacion por medio del
cuestionario, la escala de medicion es 3(siempre), (2) A veces, (1) Nunca. El nimero de
participantes fueron 50 personas de las cuales cuarenta (40) son pobladores de la ciudad, cuatro
(4) son profesionales del colegio de Arquitectos del Peru-Regional Ancash, cuatro (4)
profesionales del colegio de Ingenieros del Pert y dos (2) funcionarios Pablicos (Municipalidad
Provisional del Santa). Los aspectos que aborda el cuestionario son: la percepcion de seguridad,
ocupacién del espacio Publico, Superficies con proteccion climatica, mobiliario urbano y Paisaje
urbano. El diagnostico final de esta investigacion fue desfavorable, los porcentajes mas altos en
cada categoria 0 subgrupo se encontraron con una valoracion “mala”, para contrarrestar este
resultado la autora recomienda, incluir al espacio publico dentro de la gestion que realizan las
autoridades politicas de la ciudad para su mejoramiento y recuperacion, al igual que involucrar al
Colegio de Arquitectura e Ingenieria, debido a que el area de estudio “Malecon Grau” es parte

importante en la identidad de los habitantes.

Por dltimo, Montejano y Moreno (2020), analizaron en su estudio una Habitabilidad
Efimera, en especifico los factores que permiten o generan condicionantes en la habitabilidad en
el espacio publico en entornos emergentes por desastres naturales en el caso de la Ciudad de
México; la metodologia de andlisis empleada es el FODA, permitiendo integrar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas entorno al espacio publico. Los autores establecieron una

categorizacion basados en referencias visuales, bibliograficas y hemerograficas del uso del espacio
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publico durante el desastre de 1985, posteriormente lo contrastan con lo existente en el afio 2017,
analizando de igual forma la gestion y los programas implementados en el espacio publico en la
ltima década. Las fortalezas encontradas por los autores fueron la proteccion del patrimonio,
existencia de actores y programas para la gestion del Espacio Publico, la funcion comprobada de
los espacios publicos en la actualidad y en la historia de la ciudad; Oportunidades como la creacion
de nuevos espacios publicos, desindustrializacion para generar nuevos espacios, las universidades
como recurso humano en la adaptacion; Debilidades, los espacios publicos del siglo XX escasean
de proteccion coercitiva, ausencia en la continuidad de las autoridades que gestionan el espacio
publico, programas de espacio publico no implementados; como amenazas encuentran un
incremento en la privatizacion del espacio publico, conflictos sobre el espacio publico y
verticalizacion indiscriminada. Para concluir el estudio “Se requiere més inversion para el
desarrollo de tales estrategias y la realizacion de estudios prospectivos que apoyarian la creacion
de conciencia referida anteriormente para llevar a cabo las estrategias identificadas, esto requeriria
una conciencia general de los riesgos involucrados en vivir en un territorio vulnerable
principalmente a la amenaza sismica e hidrometeoroldgica, A pesar de los efectos que puede traer
un desastre, puede brindar oportunidades para hacer que una ciudad sea menos vulnerable a futuros
desastres, ya que se sabe que estos continuaran ocurriendo”. (Montejano y Moreno, 2020, p.105),
ademas identificaron una serie de limitaciones relacionadas con aspectos culturales y
socioecondmicos que pueden ocultar un mejor planeamiento frente a futuras acciones que mitiguen

la problematica al riesgo de desastres.
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En el contexto Nacional Paramo y Burbano (2014), en su estudio sobre habitabilidad del
espacio publico en Colombia recopilan las percepciones que tienen los habitantes de las ciudades
colombianas sobre las condiciones Gptimas para que el espacio publico sea habitable. En este
estudio participaron 740 personas en 14 ciudades de Colombia, el 60% mujeres y el 40% hombres
con un rango de edad entre 15 y los 70 afios, las ciudades participes fueron: Bogota, Cali,
Cartagena, Culcuta, Fusagasuga, Medellin, Monteria, Neiva, Pasto, Pereira, Popayan, Valledupar,
Villavicencio y Yopal. Para determinar la valoracion que hace los ciudadanos de las diferentes
ciudades colombianas disefiaron un instrumento compuesto por 48 reactivos que exploran el grado
de contribucion que de diversos elementos 0 componentes que pertenecen al espacio publico, a
partir de una escala de cinco puntos, de los cuales van desde (-2) No contribuye nada, (+2)
Contribuye significativamente. El instrumento fue aplicado de manera asistida por estudiantes
universitarios a una muestra por conveniencia en cada ciudad, la participacion fue anénima y
voluntaria. En el estudio concluyen y destacan el interés que muestran los habitantes de las
ciudades evaluadas en que ‘el espacio publico sea un escenario cultural, de encuentro, con
elementos naturales y equitativo” pero es contraproducente con la presencia de indigentes, la
inseguridad, los vendedores ambulantes y la publicidad auditiva. EIl principal aporte del estudio
ademas de la evaluacién en dichas ciudades es el suministro del instrumento que puede ser
utilizado para medir la habitabilidad del espacio publico, proporcionando indicadores subjetivos a
la categoria de espacio publico ya existente, como lo son: la cantidad de metros cuadrados por

habitante, cantidad de decibeles maximo aceptables para una ciudad, entro otros.
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En cuanto a Espinal (2017), efectta una revision a las condiciones de habitabilidad urbana
en algunos barrios periféricos y vulnerables en la ciudad de Manizales en los cuales han tenido
intervencion la administracion municipal. El andlisis realizado en el estudio, esta direccionado por
unas variables de habitabilidad urbana como lo son: Accesibilidad a servicios y equipamientos,
condiciones del riesgo del area de ubicacion de la vivienda y condiciones del entorno espacial.
Tomando como punto de partida la accesibilidad de los equipamientos y su incidencia en la
habitabilidad urbana de los barrios periféricos en los cuales el acceso es bajo debido al desarrollo
de estos proyectos de manera céntrica en la ciudad, requiriendo la intervencion de nuevos
proyectos viales y la ampliacion del trasporte intermodal que se ha desarrollado en la ciudad
permitiendo un mayor acceso. Por otra parte las condiciones del entorno espacial es abordado por
dos criterios, Mejoramiento Integral de Barrios (MIB) visto desde las viviendas localizadas en
zonas de riesgo de dificil acceso y sistemas constructivos ineficientes, propiciando un
reasentamiento de estas viviendas y en otros casos el mejoramiento de las mismas, desde el ambito
nacional los (MIB) incluyen el mejoramiento de vias barriales e infraestructura que permitan un
mejoramiento en la calidad de vida en comunidad; el criterio numero dos corresponde a la calidad
del aire tomado desde el indicador ambientales (ICAU) indice de Calidad Urbana desarrollado por
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) que segun dicho indicador deja a la
ciudad de Manizales en el afio 2015 como la tercer ciudad con baja calidad de aire, siendo los
barrios periféricos objetos de estudio los de mayor afectacién en el indicador ambiental, debido al
crecimiento del parque automotor y la poca introduccidn a la utilizacion de transporte alternativo

como la bicicleta. Para finalizar la mencion del estudio de Espinal Ospina se puede concluir que
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es un analisis de las gestiones administrativas a nivel municipal y a nivel nacional que deben estar
articuladas para el mejoramiento de una habitabilidad urbana vista no solo desde la prestacion de
los servicios publicos y el mejoramiento de la vivienda si no en temas de movilidad y acceso a

diferentes equipamientos.

Para concluir, los estudios evidencian la necesidad de comprender las condiciones fisicas,
ambientales y sociales que ofrece el espacio publico en los diferentes contextos culturales de la
ciudad moderna. Las metodologias aplicadas varian segun el area de estudio, por ejemplo en
México los estudios realizados en el centro histérico de Toluca y Guanajuato se basaron en
bitacoras de observador, analisis satelitales y encuestas estructuradas; el caso de Yucatan el autor
tomo como referencia indicadores propuestos en ciudades Espafiolas y adaptados al contexto de
ciudad latina, basado de igual forma en un analisis espacial y un mapeo geografico; en ciudad de
México los autores aplican una metodologia FODA sobre la habitabilidad Efimera en el espacio

publico.

En la Habitabilidad de la ciudad costera como el caso de Miramar-Argentina, los autores
después de una revision bibliografica determina dos grupos de indicadores (Conexion Espacial e
Integracién Social) y posteriormente realizar un recorrido de observador que permitan establecer
los aspectos favorables y restrictivos del Eje Costero; por otra parte en la ciudad Chimbote-Peru
aplican un diagndstico por medio de un cuestionario de preguntas cerradas respecto al confort
urbano del espacio publico. Finalmente la metodologia aplicada en los estudios de Paramo et al.

(2018) en los siete paises de América Latina y anteriormente aplicado en ciudades Colombianas
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por medio de un instrumento tipo ad hoc, proponen la inclusion de indicadores subjetivos del

espacio publico en las diferentes gestiones urbanas.
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Aspectos Metodologicos

En este capitulo se busca definir el problema de investigacion y sus respectivas variables,
posteriormente definir los objetivos y establecer las hipdtesis, aspectos a tener en cuenta para

definir la metodologia y la aplicacion de sus instrumentos.
Problema de investigacion

Histéricamente la ronda de la quebrada la Mugrosa fue establecida como parte del
perimetro urbano en el oriente de la ciudad de Ibagué, localizado en la comuna nimero ocho y
colindando con el barrio Ciudadela Simon Bolivar en las tres etapas, es un sector con un deterioro
fisico - social debido al incremento de la delincuencia comun en las ultimas décadas, sin embargo
cuenta con un fuerte desarrollo cultural tradicional de la ciudad musical, esta comuna cuenta con
mas de 43 hectareas de areas de proteccion y estructura ecoldgica lo que destaca ante las demas, a
pesar del crecimiento urbano ha presentado un déficit cuantitativo y cualitativo del espacio publico
efectivo, a esto le sumamos el detrimento del parque deportivo de la ciudad el cual se encontraba

en esta comuna.

Las condiciones de “Habitabilidad Urbana” entendida como la relacion optima entre los
componentes fisicos, sociales y ambientales del area urbana, en la comuna son bajas por
consecuencia de la inseguridad anteriormente mencionada, promoviendo el poco uso y apropiacion
del espacio publico, ademas que el estudio de caso ubicado en la ronda hidrica de la quebrada de

la mugrosa presenta un crecimiento de asentamientos urbanos informales, como también es una
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fuente de descargas de aguas residuales y botadero de basuras. Sobre esta ronda hidrica limitan
nuevos conjuntos residenciales del plan parcial EI Rincon del Recreo los cuales son generadores

de espacio publico.
Dado lo anterior surgen las siguientes preguntas orientadoras:

e ;Cualeselusoy qué actividades realizan los residentes del barrio Ciudadela Simon Bolivar
en el espacio publico?
e ;Que valoracién le brindan al espacio publico los residentes aledafios a la Quebrada la

Mugrosa?
Pregunta de Investigacion

Consecuentemente al estado del arte sobre Habitabilidad en el espacio Publico y en relacion

con la Gestion Urbana desde la investigacion se espera responder a la siguiente pregunta:

¢Cuales son los lineamientos urbanisticos para fortalecer la habitabilidad en el espacio

publico en la Ronda Hidrica de la Quebrada La Mugrosa?

Objetivos

Objetivo general

Proponer lineamientos urbanisticos que permitan una mayor Habitabilidad del Espacio
Pablico y un mejor aprovechamiento de areas pertenecientes a la Estructura Ecoldgica Principal
de la Quebrada La Mugrosa del Municipio de Ibagué, que conlleve a fortalecer la Habitabilidad

del Espacio Publico.
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Objetivos especificos.

e Categorizar las condiciones de valoracion relevantes para la habitabilidad en el
espacio publico de la Quebrada la Mugrosa.

e Identificar la valoracién sobre el Espacio Publico de los habitantes aledafios a la
Ronda de la Quebrada la Mugrosa.

e Formular una estrategia de intervencion para priorizar los componentes del Espacio

Publico que permitan un mejoramiento en la habitabilidad.
Definicion de Variables

Para esta investigacion y de acuerdo con el marco tedrico las variables de estudio son

habitabilidad urbana y el espacio publico construido, definidas de la siguiente forma:

Variable Predictora: Habitabilidad urbana entendida como las mejores condiciones
culturales, sociales y fisico-ambientales para realizar actividades que permitan interactuar y

convivir con los demas habitantes de la ciudad (Rueda, 2013).

Variable Criterio: Generacion de Espacio Publico Efectivo. “el Articulo 14 del Decreto
1504 de 1998 establecio la categoria de Espacio Publico Efectivo, que corresponde al espacio
publico de caracter permanente, conformado por zonas verdes, parques, plazas y plazoletas”
Departamento Nacional de Planeacion (2012). Adicionalmente la Politica Distrital de Espacio
Pablico ha identificado el potencial de la Estructura Ecoldgica Principal como las Zonas de Manejo

y Proteccion Ambiental, de esta forma generar el aprovechamiento de estas areas como Espacio
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Pablico Efectivo contabilizando solo las areas de proteccion o conservacion aferentes a la ronda

hidrica, Alcaldia Mayor de Bogota D.C. (2018).
Control de Variables:

Para garantizar la idoneidad de la investigacion, se controlaron las siguientes variables:

De los participantes:
Residentes de la Ciudadela Simén Bolivar que actualmente habiten en ella.
Mayores de Edad.

De los instrumentos:

Se aplicaron las encuestan en el mismo orden.

Se utilizé un registro de audio del grupo focal con una duracion de 2 horas, teniendo en

cuenta las preguntas orientadoras.
El grupo focal estuvo constituido por 8 participantes, se excluyeron las personas que

participaron en la encuesta.

Hipotesis.
Se plantean las siguientes hipotesis

Hipdtesis de trabajo (Hil): Se pueden establecer lineamientos urbanisticos sobre
habitabilidad del Espacio Publico que fomenten el aprovechamiento y la generacion de Espacio

Pablico Efectivo sobre una Estructura Ecoldgica Principal permitiendo la recuperacion y
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preservacion ambiental en la ronda de la Quebrada la Mugrosa en el Municipio de Ibague,

fortaleciendo la Habitabilidad Urbana y la calidad de vida urbana.

Hi2: Se pueden establecer, categorizar y jerarquizar lineamientos urbanisticos sobre
habitabilidad en el Espacio Publico de acuerdo con la prioridad de los habitantes aledafios a la
Ronda Hidrica de la Quebrada la Mugrosa en el Municipio de Ibagué sobre aspectos fisico-

ambientales y socioculturales.

Hi3: A partir de la percepcion de los habitantes de la Quebrada la Mugrosa en el Municipio
de Ibagué, se pueden identificar diferencialmente los aspectos que contribuyen a una mejor

habitabilidad y uso del espacio publico.
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Método

En consecuencia a los aspectos metodologicos este capitulo establece el tipo de
investigacion, el procedimiento en la aplicacion de los instrumentos y los parametros de seleccion

en los participantes.
Tipo de Investigacion.

De acuerdo al problema de investigacion que se plantea sobre la habitabilidad en el espacio
publico generado por el plan parcial Rincon del Recreo sobre la Quebrada la Mugrosa, se abordd
un tipo de investigacién descriptiva, que consiste seguin Herrera y Ruiz (2011), en la descripcion
de fendbmenos previamente identificados y de los cuales se tiene pleno conocimiento, para la
recoleccion de informacion se utilizan habitualmente las encuestas, el estudio es de tipo transversal
debido a que el fendmeno se desea analizar y describir en un inico momento, la investigacion tiene
un enfoque de tipo mixto. Se analiz6 lo cuantitativo y lo cualitativo para de esta forma elaborar los

lineamientos urbanisticos que permitan mejorar la habitabilidad en el espacio publico.

Disefio. Se utiliz6 un disefio Ex post facto, dado que se analizo el fenémeno ya dado en su
naturaleza en el caso del espacio publico ya entregado a la comunidad, consiste en la validacion

de las hipétesis cuando el fendbmeno ya ha ocurrido.
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Participantes

Paoblacion.

749 habitantes de la Ciudadela Simon Bolivar, que colinda con la quebrada la Mugrosa los
cuales son la poblacion directa que se relaciona geogréaficamente, de los cuales 266 son residentes

antiguos y 483 son nuevos segun presidente de la Junta de Accion Comunal (JAC).

Muestra.

Para el desarrollo de la investigacion y la seleccion de la muestra se tomaron los siguientes

criterios de inclusion:
Que sean residentes de la Ciudadela Simén Bolivar.
Mayores de edad.
Que den su consentimiento informado para participar en el estudio.

El nimero de adultos de la Ciudadela en la actualidad es de 420 adultos segun el presidente
de la Junta de Accién Comunal, sobre los cuales se calcula la representatividad de la muestra a
través de la %calculadora Question-Pro, teniendo en cuenta un nivel de confianza del 95% y un

margen de error de 11. Lo cual da como resultado un N representativo de 67 participantes.

2 Calculadora Queistion-Pro: Calculadora de tamafio de muestra.
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Para el grupo focal se realizd una muestra de 8 participantes en un Unico grupo, igual

cantidad de hombres y mujeres, teniendo en cuenta el estado civil (casado, separados, solteros) de

diferentes etapas del ciclo vital (adulto joven, adulto intermedio).

La muestra obtuvo la siguiente distribucién segun Edad, Género y Ocupacion: media de

edad, con desviacién estandar ver Tabla 5.

Tabla 5.

Distribucion Muestra Ocupacion.

Ocupacion Frecuencia % %Acumulado
Empleado 40 57.1 57.1
Independiente 11 15.7 72.9
Desempleado 7 10 82.9
Ama de Casa 7 10 92.9
Estudiante 5 7.1 100
Total 70 100

Fuente: Elaboracion propia.

La muestra estuvo constituida por 78 participantes, de los cuales 8 conformaron el grupo

focal. De los 70 restantes, 34 fueron mujeres equivalentes al (48.6%) y 36 hombres equivalente al

(51.4%). En relacion a la edad, 30 personas equivalentes al (42.90%) entre los 18 y 30 afios, 36

equivalentes al (51.4%) entre los 31 y 45 afios, por ultimo 4 personas mayores de 61 afios

equivalentes al (5.7%). En relacion a la ocupacion, 40 equivalente al (57.1%) son empleados, 11
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el (15.7%) son independientes, 7 equivalentes al (10%) son desempleados, otras 7 personas son

amas de casa correspondientes al (10%), finalmente 5 son estudiantes equivalente al (7.1%).
Instrumentos.

Para la recoleccion de informacion de tipo cuantitativo se aplico el instrumento creado por
Paramo y Burbano (2013) para valorar la habitabilidad del espacio publico. En un estudio
subsiguiente a la publicacion sobre este instrumento, se determind la habitabilidad en diferentes
ciudades de Ameérica Latina (Paramo P., y otros, 2018) mostrando una confiabilidad, entre 0,938
a 0,949 a partir del Alfa de Cronbach, cuyo indice varid, a través de la aplicacion por ciudad.
(Anexo 01).

Este instrumento esta compuesto por 48 reactivos con diversas condiciones que se observan
en el espacio pablico de las ciudades. De los cuales 47 reactivos son valorados a partir de 2 escalas:
a) grado de importancia, con una escala de (1) muy poco importante a muy importante (7); b) grado
de satisfaccion desde (-3) muy insatisfecho, (0) indiferente, hasta (+3) muy satisfecho. Se incluye
la opcidn de respuesta N/A. No sabe.

De estos reactivos se realizé una categorizacién en base al realizado por (Paramo, Burbano,
& Fernandez Londofio, 2016) como se muestra en la Figura 10. De lo cual el 28% de los reactivos
corresponden a dindmicas Sociales, el 19% dindmica ambiental, 15% movilidad y accesibilidad,
15% servicios, 11% infraestructura, 6% dinamica cultural, 4% seguridad y proteccion y el 2%

economia y consumao.



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio pablico. 81

Seguridady Economiay CATEGORIAS
proteccion consumo
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Servicios
15%

Infraestructura
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accesibilidad

15% Dindmica Cultural
6%

Figura 10. Gréfico de Categorias encontradas en el Cuestionario.

Fuente. Elaboracién Propia con base en Paramo et al. (2016)

El daltimo reactivo es en escala mono item cuestiona la valoracion en habitabilidad del
espacio publico de la ciudad. (1) Muy poco habitable, (2) poco habitable, (3) medianamente

habitable, (4) Habitable, (5) Muy Habitable.

Los reactivos provienen de la revision literaria sobre las condiciones que hacen habitable el espacio
publico hecha por Paramo & Burbano (2013), Complementado por el equipo de investigacion

internacional aplicado en el 2015, Paramo et al., (2018).

En cada categoria se discriminaron los items segun el nivel de importancia y satisfaccion

como se aprecia en la Figura 11y 12.
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6-7 Mayor Importancia

3-5 Importancia Neutral

1-2 Menor Importancia

Figura 11. Niveles de Importancia.

Fuente. Elaboracion Propia

> Alta Satisfaccién

1

0 Media Satisfaccion

1
2 Baja Satisfaccion

Figura 12. Niveles de Satisfaccion.

Fuente. Elaboracion Propia



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 83

Para la recoleccion de informacion de tipo cualitativo, se trabajé por medio de un grupo
focal.

Las preguntas orientadoras mencionadas en el planteamiento del problema sobre el uso,
actividades y valoracion del espacio publico de los residentes aledafios a la quebrada la Mugrosa
se convirtieron en base a las variables principales y la revision literaria realizada en el presente
trabajo. La categoria habitabilidad del Espacio Publico contiene las preguntas:

« ;Qué relevancia tiene el ambito ambiental en el espacio publico del sector? Arboles en
separadores, en antejardines, en senderos peatonales, las quebradas, las rondas de los rios.

+ ;Como es el comportamiento social generalmente de los habitantes del sector, existe
Cohesién social?

* (En temas de cultura ciudadana cOmo se encuentra el sector. Reglas generales de
convivencia, tolerancia en la comunidad, normas de transito?

+ ., Qué importancia consideran que tiene el espacio publico como un centro de reuniones e
integracion social y cultural?

Para la categoria de Espacio Publico las preguntas son:

* /Qué espacios de permanencia areas “recreativas para niflos, jovenes, adultos mayores”
identifican en el sector. Y que tan accesibles los encuentran?

* ; Qué espacios de circulacion identifican. Y en qué condiciones se encuentran?

* ; Qué tan seguros son los espacios publicos en el sector?

« ;En que condiciones fisicas logran valorar el espacio publico, han sido intervenidos, los

cuidan los usuarios?
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¢Qué tan habitable consideran el espacio publico en el sector?

Procedimiento
Para la presente investigacion, se tuvo en cuenta las siguientes fases:
Fase uno, recoleccion de informacion mediante la aplicacion de los instrumentos:

e Procesos éticos: Para recolectar la muestra se realizo a través de consentimiento
informado como se indica al inicio del Anexo 01.

e Aplicacion del instrumento con escala tipo Likert. Se realiz6 en las areas de parques y
zonas verdes mas representativas del sector, a través de lapiz y papel. Se ejecutaron en
dos etapas: Etapa | zona norte de la quebrada la mugrosa, correspondiente a los Barrios
Ciudadela Simon Bolivar Etapa I, 11y I11. Etapa Il Zona Sur de la quebrada la mugrosa
area de expansion urbana, en la cual se encuentran los planes parciales, El rincén del
recreo y Arrolima.

e Grupo focal, se realizd una solicitud a la Junta de accién comunal, uno de los lideres
facilité la convocatoria con los habitantes inmediatos a su lugar de residencia, de esta
forma en octubre de 2019 se procedio a recopilar las respuestas de los participantes en

el grupo por medio de un registro de audio.
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Fase dos, obtencion de los resultados:

e Se realizd la digitacion de cada una de las respuestas de los participantes en la
aplicacion del instrumento con escala tipo Likert, de acuerdo a la categorizacion de los
reactivos.

e Parael grupo focal se transcribieron las entrevistas semiestructuradas en una matriz de

contenido de acuerdo a las categorias, subcategorias y preguntas orientadores

Fase tres, andlisis de resultados

e Se realizd6 en cada categoria emergente evaluando el grado de importancia y
satisfaccion de los participantes frente a las preguntas del instrumento, posteriormente
se analizo la matriz de contenido mediante cada categoria y subcategoria establecida.

e Elaboracion de los lineamientos sobre habitabilidad.

e Socializacién de los resultados, se realizd la presentacion por medio de una plataforma
digital en la cual se evidenciaron:

o Resultados obtenidos en el andlisis cuantitativo y cualitativo.
o Lineamientos de intervencion y aplicacion al caso de estudio.

e Elaboracién del Documento.



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 86

Consideraciones Eticas

Para dar cumplimiento al consentimiento informado en la aplicacion del instrumento, en el
Anexo 01. Cuestionario sobre Habitabilidad del espacio publico se encuentra la siguiente nota:

“Nos encontramos realizando un estudio que busca recoger sus opiniones sobre el espacio
publico de la ciudad, para lo cual hemos disefiado el presente cuestionario. En la primera seccion
encontrara los aspectos sobre los que estamos preguntando junto con las escalas en dos columnas
donde usted debera hacer la valoracion de los mismos. En la segunda seccion, aunque el estudio
le pide su nombre y algunos datos demogréaficos generales, lo identificara mediante un codigo para
efectos del andlisis de la informacion, con el propdsito de proteger su confidencialidad y
anonimato.” Paramo, (2018).

Igualmente en el grupo focal, se indicd verbalmente la proteccion, anonimato y completa

confidencialidad de los participantes en la informacion recolectada para el estudio.
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Resultados

Con base a la informacién recolectada por medio de la aplicacion del instrumento, la
categorizacion de los items que lo conforman y la matriz de contenido obtenida del grupo focal,
en coherencia con el lineamiento metodoldgico de la presente investigacion, con un caracter mixto
se abordan dos tipos de analisis: el cuantitativo, que tuvo un énfasis descriptivo y el cualitativo
con un analisis de contenido a partir de las herramientas SPSS v.23 y la matriz de contenido

partiendo de las respuestas obtenidas en el grupo focal.
Anélisis Cuantitativo.

Para el analisis cuantitativo se utilizo estadistica descriptica (media y desviacion estandar)
y analisis porcentual y de frecuencias, obtenidos a través del programa SPSS v. 23, derivado de
las puntuaciones directas en las escalas Likert y mono escala, con n=70, correspondiente al niUmero

de participantes que respondieron al instrumento.

Cada uno de los datos se analizaron con base en las categorias establecidas por Paramo et

al. (2016), a partir de las puntuaciones directas en la escala tipo Likert.
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Dinamicas Ambientales.

En esta categoria se evalUa la valoracion y percepcion que tienen los ciudadanos sobre los
elementos naturales como la arborizacion, la fauna; la proteccion que estos elementos ofrecen
frente al cambio climético; condiciones cualitativas sobre la calidad del aire, malos olores, el ruido
y la contaminacion visual como se presenta en la Figura 13.

Dinamicas Ambientales

|1
El clima predominante de la ciudad
Ll -26
La presencia de elementos, fisicos o naturales
-39
La calidad del aire que se percibe en la ciudad
-43
Los elementos naturales
[ | -.99
La publicidad auditiva en las calles
| {-1.10
La publicidad visual en las calles
-1.13
El nivel de ruido de las calles
R 5.4
! | -1.24
La ausencia de malos olores en el espacio publico
-1.17
El humo de fumadores en los espacios publicos
200 -1.00 .00 100 200 300 400 500 600 700 800
|4 Grado Satisfaccién M Grado Importancia

Figura 13. Dinamica Ambiental grado de importancia y satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Grado de Importancia

De acuerdo con la media obtenida (X=5.58, DE = 1.59). Categoria en total.

Los items con mayor importancia fueron: la calidad del aire que se percibe en la ciudad
(Media = 6.24, DE = 1.27), los elementos naturales (Media =6.76, DE =0.65), los cuales hacen
referencia a la calidad del aire que se percibe en la ciudad y los elementos naturales (Plantas,

arboles, fauna).

Los items con Importancia Neutral fueron: el clima predominante de la ciudad (Media =
5.97, DE = 1.18); la presencia de elementos, fisicos o naturales en el espacio publico (Media =
6.56, DE = 0.8) la presencia de elementos, fisicos o naturales, en el espacio publico para protegerse
de los cambios climaticos (exceso de calor o lluvia); la publicidad auditiva en las calles (Media =
3.74, DE = 2.18); la publicidad visual en las calles (Media = 3.94, DE = 2.30); el nivel de ruido en
las calles (Media = 5.41, DE = 2.1); la ausencia de los malos olores en el espacio publico (Media
=5.96, DE = 1.97), el humo de fumadores en los espacios publicos (Media = 5.71, DE = 1.85)

ver Tabla 6.
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Tabla 6.

Dinamicas Ambientales

Grado de i Grado de
. - Item i
Satisfaccion Importancia
DesE Media Media DesE
1.6 0.71 El clima predominante de la ciudad 5.97 1.18
205 -0.26 La presencia de elementos, f_ISICOS_ 0 pqturales, en el espacio publ_lco 6.56 08
para protegerse de los cambios climaticos (exceso de calor o lluvia)
1.95 -0.39 La calidad del aire que se percibe en la ciudad 6.24 1.27
1.95 -0.43 Los elementos naturales (plantas, arboles, fauna) 6.76 0.65
1.78 -0.99 La publicidad auditiva en las calles 3.74 2.18
151 -1.10 La publicidad visual en las calles 3.94 2.30
1.75 -1.13 El nivel de ruido de las calles 5.41 2.10
1.79 -1.24 La ausencia de malos olores en el espacio publico 5.96 1.97
1.81 -1.17 El humo de fumadores en los espacios publicos 5.71 1.85

Fuente: Elaboracion propia.

Grado de satisfaccion.
De acuerdo con la media obtenida (X=-0.67, DE = 1.80). Categoria en total.

Los items con satisfaccion media fueron: clima predominante de la ciudad (Media = 0.71,

DE = 1.6).

Los items con satisfaccion baja fueron: presencia de elementos, fisicos o naturales, en el
espacio publico (Media = -0.26, DE = 2.05), la calidad del aire que se percibe en la ciudad (Media
=-0.39, DE = 1.95), los elementos naturales (plantas, arboles, fauna) (Media = -0.43, DE = 1.95),

la publicidad auditiva en las calles (Media = -0.99, DE = 1.78) , la publicidad visual en las calles
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(Media =-1.10, DE = 1.51), nivel del ruido de las calles (Media = -1.13, DE = 1.75), ausencia de
los malos olores en el espacio publico (Media = -1.24, DE = 1.79), el humo de fumadores en los

espacios publicos (Media = -1.17, DE = 1.81), como se observa en la Tabla 6

Dinadmicas Sociales.

La categoria establece un 28% de las preguntas en el cuestionario, agrupa las diferentes
tipos de manifestaciones sociales que se pueden realizar en el espacio publico: Religiosas,
politicas, artisticas; condiciones sociales: habitantes de calle, trabajadoras sexuales; reglas y
normas de convivenciay de transito; la diversidad de usos y la accesibilidad para todos los géneros,
la disponibilidad de espacios para el encuentro social y por Gltimo la participacion e inclusion del

ciudadano en las intervenciones del espacio publico como se puede observar en la Figura 14.
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Dinamicas Sociales

La disponibilidad de escenarios pliblicos para el encuentro e ————— 6.47
social = -.60
El nivel de participacién del ciudadano para intervenir en Sess——— .61
decisiones sobre el espacio publico = -1.41

—— 4.3 1

-.89

Lo equitativo del espacio publico [que sea accesible para  [———————————————— 0.7 1

todo tipo de personas) = -.77

—— O- 4

-1.47

El respeto de los conciudadanos de las reglas de | 6.69

convivencia de uso de espacios pl.'lblic= -1.00
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El respeto por las normas de transito
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-.29
f—_—A 523
La ausencia de trabajadoras sexuales en las calles
-79
Bl 5.81
La ausencia de personas viviendo en las calles
-1.19
La presencia de manifestaciones artisticas en el espacio _ 5.07
publico u .29
La presencia de manifestaciones politicas en el espacio = 2.54
publico = .00
La presencia de manifestaciones religiosas en el espacio E— 2.79
publico n .34

-2.00 -1.00 .00 100 200 3.00 400 500 600 700 800

M Grado Importancia M Grado Satisfaccion

Figura 14. Dinamica Social. Grado de Importancia y satisfaccion

Fuente: Elaboracion propia.
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Grado de Importancia:
De acuerdo con la media obtenida (X=5.30, DE = 1.53). Categoria en total.

Los items con mayor importancia fueron: el respeto de los conciudadano de las reglas de
convivencia de uso de espacios publicos (Media = 6.69, DE = 0.69), el respeto por las normas de
transito (Media = 6.74, DE = 0.71), lo equitativo del espacio publico (que sea accesible para todo
tipo de personas) (Media =6.71, DE = 0.74), el nivel de participacion del ciudadano para intervenir
en decisiones sobre el espacio publico (Media = 6.61, DE = 0.97), la disponibilidad de escenarios

publicos para el encuentro social (Media = 6.47, DE = 0.81).

Los items con importancia neutral fueron: la presencia de manifestaciones artisticas en el
espacio publico (Media = 6.69, DE = 0.69), la ausencia de personas viviendo en la calle (Media =
6.69, DE = 0.69), la ausencia de trabajadoras sexuales en la calles (Media = 6.69, DE = 0.69) , la
diversidad de lo que puede observarse (Media = 6.69, DE = 0.69), los grafitis en los muros de la
ciudad (Media = 6.69, DE = 0.69), la presencia de artistas en los cruces de calles (Media = 6.69,

DE = 0.69).

Los items con menor importancia fueron: la presencia de manifestaciones religiosas en el
espacio publico (Media = 6.69, DE = 0.69), la presencia de manifestaciones politicas en el espacio

publico (Media = 6.69, DE = 0.69), como se evidencia en la Tabla 7.
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Tabla 7.

Dinamicas Sociales

Grado de f Grado de
Satisfaccion Item Importancia
Des E Media Media Des E
1.56 -0.34 La presencia de manifestaciones religiosas en el 2.79 1.99
1.55 -0.90 La presencia de manifestaciones politicas en el espacio 2.54 2.16
1.72 -0.29 La presencia de manifestaciones artisticas en el espacio 5.07 2.14
1.57 -1.19 La ausencia de personas viviendo en las calles 5.81 1.92
1.51 -0.79 La ausencia de trabajadoras sexuales en las calles 5.23 2.36
1.59 -0.29 La diversidad de lo que pueda observarse 0 5.61 1.29
1.63 -0.49 Los grafitis en los muros de la ciudad 4.43 2.04
1.86 -1.00 El respeto de los conciudadanos de las reglas de 6.69 0.69
1.7 -1.47 El respeto por las normas de transito 6.74 0.71
20 0.77 Lo equnatlvc; ;jrzl E)sg:i;gopgte)l |[l)c(:ecr)sgqnuaes )sea accesible 6.71 0.74
1.6 -0.89 La presencia de artistas en los cruces de calles 431 2.04
t e Elveldepin e cuistropae et 651 oy
1.76 -0.60 La disponibilidad de escenarios publicos para el 6.47 0.81

Fuente: Elaboracion propia.
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Grado de satisfaccion.
De acuerdo con la media obtenida (X=-0.80, DE = 1.68). Categoria en total.

Los items con satisfaccion baja fueron: la presencia de manifestaciones religiosas en el
espacio publico (Media =-0.34, DE = 1.56), la presencia de manifestaciones politicas en el espacio
publico (Media = -0.90, DE = 1.55), la presencia de manifestaciones artisticas en el espacio
publico (Media = -0.29, DE = 1.72), la ausencia de personas viviendo en la calle (Media = -1.19,
DE = 1.57), la ausencia de trabajadoras sexuales en la calles (Media = -0.79, DE = 1.51) , la
diversidad de lo que puede observarse (Media = -0.29, DE = 1.59), los grafitis en los muros de la
ciudad (Media = -0.49, DE = 1.63), el respeto de los conciudadano de las reglas de convivencia de
uso de espacios publicos (Media = -1.00, DE = 1.86), el respeto por las normas de transito (Media
=-1.47, DE =1.70), lo equitativo del espacio publico (que sea accesible para todo tipo de personas)
(Media =-0.77, DE = 2.00), la presencia de artistas en los cruces de calles (Media =-0.89, DE =
1.6), el nivel de participacion del ciudadano para intervenir en decisiones sobre el espacio publico
(Media = -1.41, DE = 1.80), la disponibilidad de escenarios publicos para el encuentro social

(Media = -0.60, DE = 1.76) como se observa en la Tabla 7.
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Dinamicas Culturales.
El aspecto cultural toma la variedad e identidad de los espacios publicos, los hitos culturales

y las actividades culturales que se realizan (ver Figura 15).

Dinamicas Culturales

5.84
La realizacién de actividades culturales gratuitas | I

(desfiles o conciertos) i _‘
-40

5.80
La presencia de hitos culturales (esculturas, | I
monumentos, obras de arte, etc.) r i
-.57
I 6.04
La variedad de los espacios publicos de la ciudad |

(que un lugar publico pueda diferenciarse de otromi

“ -.29

-1.00 .00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00

4 Grado Importancia M Grado Satisfaccion

Figura 15. Dinamica Cultural. Grado de Importancia y satisfaccién.

Fuente: Elaboracion propia.

Grado de Importancia:
De acuerdo con la media obtenida (X=5.89, DE = 1.45). Categoria en total.

El item con mayor grado de importancia es: la variedad de los espacios publico de la ciudad

(que un lugar pablico pueda diferenciarse de otro) (Media = 6.04, DE = 1.24).
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Los items con importancia neutral fueron: la presencia de hitos culturales (esculturas,
monumentos, obras de arte, etc.) (Media = 5.80, DE = 1.61), la realizacion de actividades culturales

gratuitas (desfiles o conciertos) (Media = 5.84, DE = 1.50), reflejados en la Tabla 8.

Tabla 8.

Dinamicas Culturales

Grado de f Grado de

- ] Item i
Satisfaccion Importancia
DesE Media Media DesE
175 -0.29 La variedad de ,Ios_ espacios pl_]blicos_de la ciudad (que 6.04 194

un lugar publico pueda diferenciarse de otro)
155 057 La presencia de hitos culturales (esculturas, monumentos, 580 161
obras de arte, etc.)

162 -0.40 La realizacion de actividades culturales gratuitas 584 150

(desfiles o conciertos)

Fuente: Elaboracion propia.

Grado de satisfaccion.
De acuerdo con la media obtenida (X=-0.42, DE = 1.64). Categoria en total.

Los items con satisfaccion baja fueron: a variedad de los espacios publico de la ciudad (que
un lugar publico pueda diferenciarse de otro) (Media = -0.29, DE = 1.75) |, la presencia de hitos
culturales (esculturas, monumentos, obras de arte, etc) (Media = -0.57, DE = 1.55), la realizacién
de actividades culturales gratuitas (desfiles o conciertos) (Media = -0.40, DE = 1.62) como se

muestra en la Tabla 8.
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Movilidad y Accesibilidad.

El tema de movilidad encierra aspectos sobre accesibilidad a los espacios pablicos; rampas,
andenes, infraestructura para bicicletas, el estado de la malla vial y la conectividad entre los

diferentes espacios publicos (ver Figura 16).

Movilidad y Accesibilidad

La conectividad entre los espacios publicos de la ciudad

El estado de la malla o red vial actualmente

Las rampas para facilitar el desplazamiento de coches para bebés o a las

PR

personas con r fisicas especial
b 181
La disponibilidad de espacios publicos habilitados para movilizarse en

bicicleta los domingosy dias festivos

La infraestructura para movilizarse en bicicleta de manera segura

6.29

La accesibilidad a los espacios publicos desde mi lugar de vivienda

b 50

6.73

|

La posibilidad de movilizarse en el espacio publico como peaton (calles
peatonalizadas, andenes, rampas, etc.
B 70

-3.00 -2.00 -1.00 .00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00

MW Grado Importancia  ® Grado Satisfaccion

Figura 16. Movilidad y accesibilidad. Grado de Importancia y Satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Grado de Importancia:
De acuerdo con la media obtenida (X=6.46, DE = 1.01). Categoria en total.

Los items con mayor grado de importancia fueron: la posibilidad de movilizarse en el
espacio publico como peaton (calles peatonalizadas, andenes, rampas, etc.) (Media = 6.73, DE =
0.83), la accesibilidad a los espacios publicos desde mi lugar de vivienda (Media = 6.29, DE =
1.02), la infraestructura para movilizarse en bicicleta de manera segura (Media = 6.19, DE = 1.34),
la disponibilidad de espacios publicos habilitados para movilizarse en bicicleta los domingos y
dias festivos (Media = 6.36, DE = 1.24), las rampas para facilitar el desplazamiento de coches para
bebes o a las personas con necesidades fisicas especiales (Media = 6.76, DE = 0.71), el estado de
la malla o red vial actualmente (Media = 6.63, DE = 0.80), la conectividad entre los espacios

publicos de la ciudad (Media = 6.30, DE = 1.14), como lo evidencia la Tabla 9.



Tabla 9.

Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio publico.

Movilidad y Accesibilidad.

100

Grado de item Grado de
Satisfaccion Importancia
Des Media Media DesE
197 070 L@ posibilidad de movilizqrse en el espacio publico como peatdn 6.73 0.83

(calles peatonalizadas, andenes, rampas, etc.
186 -059 La accesibilidad a los espa}ci_os publicos desde mi lugar de 6.29 1.02
vivienda
184 -0.81 Lainfraestructura para movilizarse en bicicleta de manera segura  6.19 1.34
200 -0.24 La dis_p_onibilidad _dg espacios pUb_Iicos hab,ilitados. para 6.36 124
movilizarse en bicicleta los domingos y dias festivos
162 -16] Lasrampaspara facilitar el despla_lzamien'fo_ de coches_, para bebés o 6.76 071
a las personas con necesidades fisicas especiales
195 -1.23 El estado de la malla o red vial actualmente 6.63 0.80
1.72  -0.70 La conectividad entre los espacios publicos de la ciudad 6.30 1.14

Fuente: Elaboracion propia.

Grado de satisfaccion.

De acuerdo con la media obtenida (X= -0.84, DE = 1.85). Categoria en total.

Los items con satisfaccion baja fueron: la posibilidad de movilizarse en el espacio publico

como peaton (calles peatonalizadas, andenes, rampas, etc.) (Media = -0.70, DE = 1.97), la

accesibilidad a los espacios publicos desde mi lugar de vivienda (Media = -0.59, DE = 1.86), la

infraestructura para movilizarse en bicicleta de manera segura (Media = -0.81, DE = 1.84), la
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disponibilidad de espacios publicos habilitados para movilizarse en bicicleta los domingos y dias
festivos (Media = -0.24, DE = 2.00), las rampas para facilitar el desplazamiento de coches para
bebes o a las personas con necesidades fisicas especiales (Media = -1.61, DE = 1.62), el estado de
la malla o red vial actualmente (Media = -1.23, DE = 1.95), la conectividad entre los espacios

publicos de la ciudad (Media =-0.70, DE = 1.72), como se ve en la Tabla 9.

Infraestructura.

Comprende los componentes fisicos del espacio publico, el mobiliario y sus condiciones,
la iluminacion nocturna, la presencia de la tecnologia y la estética de las fachadas en las

edificaciones (ver Figura 17).

Infraestructura
Las condiciones del espacio publico para hacer ejercicio y reducirel
estrés
|| -190
Las presencia de la tecnologia en el espacio publico (pantallas
gigantes e intemet)
| | -04

La iluminacién nocturna

| -33
e
El mobiliario en el espacio publico (bancas, teléfonos plblicos para

emergencias, semaforos, canecas, luminarias, bicicleteros, etT.)
| -71
La estética o armonioso de lasfachadas de las edificaciones
I 1 -.51
-2.00 -1.00 00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00

M Grado Importancia M Grado Satisfaccion
Figura 17. Infraestructura. Grado de Importancia y satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Grado de Importancia:

De acuerdo con la media obtenida (X=6.21, DE = 1.05). Categoria en total.

Los items con mayor grado de importancia fueron: el mobiliario en el espacio publico

(bancas, teléfonos publicos para emergencias, semaforos, canecas (Media = 6.80, DE = 0.65),

luminarias, bicicleteros, etc.), la iluminacion nocturna (Media = 6.83, DE = 0.68), las condiciones

del espacio publico para hacer ejercicio y reducir el estrés (Media = 6.63, DE = 0.72).

Los items con grado de importancia neutral fueron: la estética o armonioso de las fachadas

de las edificaciones (Media = 5.91, DE = 1.35), la presencia de la tecnologia en el espacio publico

(pantallas gigantes e internet) (Media = 4.89, DE = 1.87) como se muestra en la Tabla 10.

Tabla 10.
Infraestructura
Grado de iit Grado de
. L em i
Satisfaccion Importancia
DesE Media Med DesE
177 -051 Laesteticaoarmonioso de las fachadas de las edificaciones o, 1 35
200 -0.71 El mobiliario en el es_pacio prIico (bancas, teléfqnos_ publicos 680 065
para emergencias, semaforos, canecas, luminarias,
bicicleteros, etc.)
191 -0.33 La iluminacion nocturna 6.83 0.68
167 -0.94 La presencia de la tecr!ologla en el espacio publico (pantallas 489 187
gigantes e internet)
182  -0.19 Las condiciones del espacio publico para hacer ejercicio y 663 072

reducir el estrés

Fuente: Elaboracion propia.
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Grado de satisfaccion.
De acuerdo a la media obtenida (X=-0.54, DE = 1.83). Categoria en total.

Los items con satisfaccion baja fueron: la estética o armonioso de las fachadas de las
edificaciones (Media = -0.51, DE = 1.77), el mobiliario en el espacio publico (bancas, teléfonos
publicos para emergencias, semaforos, canecas, luminarias, bicicleteros, etc.) (Media = -0.71, DE
= 2.00), la iluminacién nocturna (Media = -0.33, DE = 1.91), la presencia de la tecnologia en el
espacio publico (pantallas gigantes e internet) (Media = -0.94, DE = 1.67), las condiciones del
espacio publico para hacer ejercicio y reducir el estrés (Media = -0.19, DE = 1.82), como se

muestra en la Tabla 10.

Servicios.

La categoria de servicios se encuentra conformada por los espacios para practicar deporte,
recreacion de nifios y jovenes, bafios publicos, existencia de cajeros automaticos, aseo o limpieza

de las calles y sefializacion de transito, mapas etc. (ver Figura 18).



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 104

Servicios

La existencia de cajeros automidticos de las corporaciones [ — 5 .64
bancarias -39

e ——— 6.50

Los espacios para la recreacién de los jovenes
I=i-.36

T —— 6.76

Los espacios para la rec i6n de los nifios
.01

[ —— 641

La sefializacion (transito, mapas, e‘tc.h
l-.33

T ©.66

-.87

El aseo o limpieza de las calles

T — ) 6.0
La existencia de bafios publicos
et 153

—— .47
~.09

Los espacios publicos para practicar deporte

-2.00 -1.00 .00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00

M Grado Importancia B Grado Satisfaccion

Figura 18. Servicios. Grado de Importancia y satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia.

Grado de Importancia:
De acuerdo con la media obtenida (X=6.35, DE = 1.09). Categoria en total.

Los items con mayor grado de importancia fueron: los espacios publicos para practicar
deporte (Media = 6.47, DE = 0.86), la existencia de bafios publicos (Media = 6.04, DE = 1.58), el
aseo o limpieza de las calles (Media = 6.66, DE = 0.85), la sefializacion (transito, mapas, etc.)
(Media =6.41, DE = 1.04), los espacios para la recreacion de los nifios (Media = 6.76, DE = 0.62),

los espacios para la recreacion de los jovenes (Media = 6.50, DE = 1.08).

El item con grado de importancia neutral es: la existencia de cajeros automaticos de las

corporaciones bancarias (Media = 5.64, DE = 1.63), como lo muestra la Tabla 11.
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Tabla 11.
Servicios.
Grado de P Grado de
Satisfaccion Item Importancia

DesE  Media Media DesE
1.92 -0.09 Los espacios publicos para practicar deporte 6.47 0.86
1.66 -1.53 La existencia de bafios publicos 6.04 1.58
1.70 -0.87 El aseo o limpieza de las calles 6.66 0.85
3.24 -0.33 La sefializacion (trénsito, mapas, etc.) 6.41 1.04
2.01 0.01 Los espacios para la recreacion de los nifios 6.76 0.62
1.89 -0.36 Los espacios para la recreacion de los jovenes 6.50 1.08
1.79 -0.39 5.64 1.63

La existencia de cajeros automaticos de las

Fuente: Elaboracion propia.

Grado de satisfaccion.
De acuerdo con la media obtenida (X=-0.51, DE = 2.03). Categoria en total.

Los items con satisfaccion media fueron: los espacios para la recreacion de los nifios

(Media = 0.01, DE = 2.01).

Los items con satisfaccion baja fueron: los espacios publicos para practicar deporte (Media
=-0.09, DE =1.92), la existencia de bafios publicos (Media = -1.53, DE = 1.66), el aseo o limpieza
de las calles (Media = -0.87, DE = 1.70), la sefializacion (transito, mapas, etc.) (Media = -0.33, DE
= 3.24), los espacios para la recreacion de los jovenes (Media = -0.36, DE = 1.89), la existencia de
cajeros automaticos de las corporaciones bancarias (Media = -0.39, DE = 1.79), como se observa

en la Tabla 11.
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Seguridad- Economia

En la categoria de seguridad contiene la presencia de camaras de seguridad y la presencia

de policias.
En el de economia, el comercio o ventas informales callejeras (ver Figura 19).

Seguridad y Economia

— .33

El comercio o ventas informales callejeras

T ————— ] 6.3

La presencia de policias o personal de seguridad

oo d -957
T .51

La presencia de cdmaras de seguridad
-.971

-2.000 -1.000 .000 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

M Grado Importancia i Grado Satisfaccion

Figura 19.Seguridad-Economia. Grado de Importancia y satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia.

Grado de Importancia:
De acuerdo a la media obtenida (X= 6.45, DE = 1.25). Categoria en total.

Los items con mayor grado de importancia fueron: la presencia de cdmaras de seguridad
(Media = 6.51, DE = 1.11), la presencia de policias o personal de seguridad (Media = 6.39, DE =

1.39).
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En la categoria de economia el comercio o ventas informales callejeras (Media = 4.33, DE

= 1.96) correspondiente a un grado de importancia neutral, ver Tabla 12.

Tabla 12.

Seguridad - Economia

Grado de it Grado de
: ) em :
Satisfaccion Importancia
DesE  Media Media Des E
1.69 0.97 La presencia de cAmaras de seguridad 6.51 111
1.80 095 La presencia de policias o personal de seguridad 6.39 139
157 0.97 El comercio o ventas informales callejeras 433 196

Fuente: Elaboracion propia.
Grado de satisfaccion.
De acuerdo a la media obtenida (X=-0.97, DE = 1.74). Categoria en total.

Los items con satisfaccion baja fueron: la presencia de camaras de seguridad (Media = -

0.97, DE = 1.69), la presencia de policias o personal de seguridad (Media = -0.95, DE = 1.80).

En la categoria de economia fue el comercio o ventas informales callejeras (Media =-0.97,

DE = 1.57) correspondiente a un grado de satisfaccion bajo, ver Tabla 12.
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Valoracién Habitabilidad.

Por dltimo, el item ¢en general que tan habitable considera usted el espacio publico de su
ciudad? Se obtuvo una media de (2.83) teniendo una valoracion de 1 a 5, como se evidencia en la

Figura 20.

Que tan Habitable considera el EP en la ciudad?

2.7 2.75 2.8 2.85 29 295 3

H Series? M Seriesl

Figura 20. Grafica de Moda-Mediana- Media

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13.

Frecuencias y Porcentajes Habitabilidad ciudad.

En General qué tan habitable considera Ud. el espacio publico de su ciudad?

Descripcion Frecuencia Porcentaje X(C)stslt:é%
1 Muy poco Habitable 12 17.1 17.1
2 Poco Habitable 8 11.4 28.6
3 Medianamente Habitable 30 42.9 71.4
Habitable 20 28.6 100.00
5 Muy Habitable 0 0.0
Total 70 100.00

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 13 y la Figura 21 se observa que 30 personas lo que equivale al 42.9% de los
encuestados tienen una valoracién del espacio publico medianamente Habitable, 20 personas lo
identifican como habitable correspondiente al 28.6%, 12 personas el (17%) lo califican como muy

poco habitable y por ultimo 8 personas el (11%) lo califica como poco habitable.

Muy poco Habitable
17%

Habitable
29% Poco Habitable

11%
/

Figura 21. Grafica Porcentual Habitabilidad ciudad.

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis cualitativo.

Para el analisis cualitativo se utiliz6 una matriz de contenido Anexo 2, derivado de las
respuestas de los participantes a partir de las preguntas orientadoras que se mencionaron en el

acapite de metodologia.

De manera general las categorias identificadas se presentan en la Tabla 14.
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Tabla 14.

Categorias y subcategorias de las variables.

Categorias

Habitabilidad
Subcategorias Fisico-Ambiental
Social

Cultural

Fuente: Elaboracion propia.

Espacio Publico
Funcion de Permanencia

Funcién de Circulacion
Funcion Ambiental y Ecoldgica

110

A partir del analisis de contenido se identifica el significado de los aspectos mas

importantes para los habitantes de la Quebrada la Mugrosa.

En la categoria de habitabilidad:

e ;Qué relevancia tiene el &ambito ambiental en el espacio publico del sector; arboles

en separadores, en antejardines, en senderos peatonales, las quebradas, las rondas

de los rios? Para los participantes del sector el ambito ambiental les proporciona

areas de recreacion, arborizacion alrededor de la quebrada, fuente la cual

determinan como contaminada, receptora de zancudos, productora de malos olores,

botadero de basuras de algunos ciudadanos, concuerdan en la pertinencia y la falta

de cuidado de estas areas y cultura ciudadana sobre todo.

e ;COomo es el comportamiento social generalmente de los habitantes del sector,

existe Cohesion social? En el entorno inmediato de los participantes, no existen
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lugares para la reunidn social, los puntos de encuentro como parques y zonas verdes
no son muy cuidados por tema de basuras, higiene en mascotas, mencionan una
relacién sobre el tema ambiental, algunos habitantes del sector salen con sus
mascotas y no recogen el excremento de estos, ocasionando malestar en la
comunidad.

En temas de cultura ciudadana, ¢(Cémo estd el sector, reglas generales de
convivencia, tolerancia en la comunidad, normas de transito?

En la periferia o las vias principales de acceso se respeta en la gran mayoria de los
casos, en el interior del sector no se respeta, ni en los cruces viales, semaforos, el
servicio publico, los motociclistas olvidan dichas normas, de igual forma muchos
peatones circulan por la via en vez del andén en los lugares que si lo poseen.

¢Qué importancia consideran que tiene el espacio publico como un centro de
reuniones e integracion social y cultural? En el sector no existen lugares de reunion
social, los unicos momentos en los cuales se integra la comunidad es en las
temporadas politicas de la ciudad, muchos de los lugares publicos ya mencionados
se les agrega la presencia de consumidores de alucinégenos, lo cual reprime

cualquier evento o intencidn de integracién comunal.



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 112

En la categoria de Espacio Publico:

Qué espacios de permanencia areas “recreativas para nifios, jovenes, adultos
mayores” identifican en el sector. Y que tan accesibles los encuentran.

Los participantes identifican cerca de 4 parques que prestan el mismo servicio,
parques con elementos bio-saludables, no existe otros tipos de parque, especiales
para nifios y para jovenes que pueden realizar otro tipo de actividades. Los parques
Bio-saludables la gran parte del tiempo permanecen desocupados.

Qué espacios de circulacion identifican. Y en qué condiciones se encuentran.
Existen vias vehiculares sin pavimentar o deterioradas, los andenes son
practicamente inexistentes 0 muy poco transitables, se menciona que existen
algunas zonas verdes en las cuales podrian implementar algunos senderos pero las
administraciones nunca las han querido intervenir ademas son areas inseguras
propensas al expendio de droga.

¢Qué tan seguros son los espacios publicos en el sector? En el dia la seguridad no
es tan mala, la inseguridad se empieza a evidenciar después de las 6 de la tarde,
otro caso que mencionan es el de los establecimientos que venden alcohol los fines
de semana incrementan esa inseguridad, el acompafiamiento de la policia es regular,
no prestan atencion inmediata pero atienden en el sector, en algunos sectores la
iluminacién nocturna es regular y el caso de las cAmaras de seguridad les gustaria
tener en sus entornos inmediatos por seguridad comunal, algunos contratan

informalmente a alguien para que cuide el area del parqueadero comunal.



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 113

e En qué condiciones fisicas logran valorar el espacio publico, han sido
intervenidos, los cuidan los usuarios? ;Son espacios para el disfrute de sus
habitantes? Se han renovado algunos, pero dirigidos a la temética bio-saludable y
no para la recreacion de los nifios y jovenes, los nuevos parques 0 mega parques
quedan retirados del sector, como lo mencionan anteriormente no existen andenes

para transitar y las vias vehiculares se encuentran estropeadas.

¢Qué tan habitable consideran el espacio publico en el sector? Habitable solamente los
fines de semana por cuestiones de trabajo entre semana no lo aprovechan del todo por cuestiones
de seguridad los nifios no salen, existe mucho vicioso, ademas la tecnologia ha impactado a los

nifios y jovenes muchos prefieren ni salir por estar en el celular o en los computadores.

Analisis de resultados.

Para concluir con el andlisis de resultados es necesario entrelazar la informacion
recolectada desde el ambito descriptivo que ofrecio el analisis cuantitativo y la matriz de contenido

del analisis cualitativo en la correspondiente categorizacion.
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Dinamicas Ambientales.

Dentro de esta categoria se encuentra el item con el mayor nivel de satisfaccion “el clima
predominante de la ciudad”, el instrumento reveld la gran importancia e influencia del clima para
el disfrute del espacio publico, de manera coherente la satisfaccion de los participantes se centrd
en los elementos de la naturaleza, su amortiguacion del cambio climatico y la calidad del aire como

se muestra en la Figura 22.

Media Satisfaccion
Elementas Naturales

Calidad del Aire

Importancia

Neutral :
Elementos Naturales Amblental

Calidad del Aire

Baja Satisfaccion
Maloz O .

Figura 22. Diagrama resultados Dimension Ambiental.

Fuente. Elaboracion propia

Contrasta el menor grado de satisfaccion relacionado con la presencia de malos olores en
el espacio publico, debido a basuras residenciales sobre los andenes o vias y olores provenientes

de la fuente hidrica “Quebrada la Mugrosa”.

En el grupo focal se evidencio el uso de sustancias alucindgenas y el humo de cigarrillo
como otro factor de insatisfaccion, lo cual reduce el uso del espacio publico. Este factor también

fue mencionado como una variable que afecta la seguridad.
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Respecto al grado de importancia esta categoria se clasifica en un nivel de importancia

neutral en el sector destacandose los elementos naturales y la calidad del aire.

Dinadmicas Sociales.

En la dimensidn social el item correspondiente a los usos y la diversidad de lo que se puede
observar o experimentar en el espacio publico, los tipos de manifestaciones: politicas, religiosas y

artisticas se clasifican en el nivel correspondiente a media satisfaccion.

Por otra parte, la participacion ciudadana, el respeto por las normas de transito y de
convivencia como se muestra en la figura 23, son los items con menor satisfaccion. En contraste

estos mismos items tienen una mayor valoracion en el grado de importancia de la categoria.

En el grupo focal se logré evidenciar esta misma valoracién, agregando como Unico medio

de convivencia social las reuniones politicas.

Importancia Neutral
Participacion Ciudadana

Baja Satisfaccion
Normas Transito

Figura 23. Diagrama resultados Dimension Social.

Fuente. Elaboracién propia
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Dinamicas Culturales

Es la categoria con mayor valoracion respecto al grado de satisfaccion en la aplicacion del
instrumento, sin embargo esta calificacion es baja como se identifica en la Figura 24; aunque
comprende solo tres items este grupo se pueden relacionar estrechamente; los hitos culturales
como monumentos o esculturas pueden representar un aspecto tangible y las actividades culturales
que se logran desarrollar en el espacio publico llegan a representar lo intangible, aspectos que

permiten identificar un lugar publico de otro.

Baja Satisfaccidn
Importancia Identidad EP

Neutral !"i_’EGS
Identidad EP Actividades

Culturales

Figura 24. Diagrama resultados Dimension Cultural.

Fuente. Elaboracidon propia.

Para el grado de importancia prevalece la identidad de los espacios publicos y la variedad

de estos en el sector.

Movilidad y accesibilidad.

Esta categoria contiene el item con el nivel de satisfaccion més bajo de todo el instrumento,

“las rampas para facilitar el desplazamiento de personas con movilidad reducida o coches para
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bebés”, acompafiado del estado de la malla vial, infraestructura para movilizarse en bicicleta y

como peaton como se identifica en la Figura 25.

Movilidad y

Accesibilidad

Figura 25. Diagrama resultados Movilidad y Accesibilidad.

Fuente. Elaboracidon propia

Frente al grado de importancia es la categoria con mayor calificacion, sobresaliendo de
igual forma el item correspondiente a la existencia de rampas en el espacio publico, el estado de

la red vial y la movilizacién del peatdn y el usuario de la bicicleta.

El grupo focal identificé un deterioro y deficiencia tanto en la malla vial como en los

andenes, generando una molestia en el momento de transitar el sector.

Infraestructura

La categoria en general se clasifica en un nivel de media satisfaccién, entre los mejores
valorados, la condicion del espacio publico para hacer ejercicio y reducir el estrés, la iluminacion
nocturna; con la menor valoracion el mobiliario urbano y la presencia de la tecnologia en el espacio

publico ver figura 26.



Lineamientos para fortalecer la habitabilidad urbana en el espacio ptblico. 118
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1luminacisn TecnologiaEP

iliari estructura MobiliarioEP
Mobiliario liariol
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Figura 26. Diagrama resultados Infraestructura.

Fuente. Elaboracion propia.

Para el grupo focal la implementacion de tecnologia en el espacio publico como lo es el
internet puede ser una condicionante importante que reduzca el debido uso y aprovechamiento de
dichas areas, aseguran que algunos nifios y jévenes no realizan actividades sociales ni recreativas
en los parques debido al uso de la tecnologia en sus hogares, como lo son los Smartphone,

computadores entre otros.

El mayor grado de importancia en este grupo corresponde a la iluminacion nocturna, el

mobiliario y las condiciones del espacio publico y el menos relevante la presencia de la tecnologia.

Servicios.

En este grupo de items se destaca con una media satisfaccion la recreacion de nifios, espacio
publico para hacer deporte y para los jovenes, sefializacion y limpieza de calles como se identifica

en la Figura 27.
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Media Satisfaccion

Figura 27. Diagrama resultados Servicios.

Fuente. Elaboracidon propia

El item con menor satisfaccion es la existencia de bafios publicos en el espacio publico.

Con relacion al grado de importancia la mejor valoracién se encuentra los espacios para la
recreacion de los nifios, jovenes y lugares para practicar deporte, con menor calificacion la

existencia de cajeros automaticos y bafios publicos.

Para el grupo focal existe una excesiva implementacion de parques bio-saludables, aunque
algunos nifios y jovenes los utilizan, estos se encuentran disefiados para el ejercicio del adulto
mayor, los participantes manifiestan la poca existencia de parques exclusivos y adecuados para las

demas edades.

Seguridad-Economia.

Por ultimo esta categoria refleja un nivel de satisfaccion media, aunque el instrumento solo
precisa dos items, camaras de seguridad y presencia policial ver Figura 28. En el grupo focal se

logré identificar y relacionar diversos factores importantes que alteran la seguridad en el espacio
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publico, areas verdes desoladas, poca iluminacion nocturna, presencia de consumidores de

sustancias alucinégenas.

Seguridad Media Satisfaccion

Mayor Importancia
Y P Camaras Seguridad

Cdmaras Seguridad Y Presencia Policia

Presencia Policia Economia e

Figura 28. Diagrama resultados Servicios.

Fuente. Elaboracion propia

Respecto a la valoracién en el grado de importancia la seguridad tiene el nivel de mayor

importancia, por otra parte la economia tiene un nivel neutral de importancia y media satisfaccion.
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Discusion

A partir de las categorias establecidas por Paramo, Burbano & Fernandez-Londofio (2016)
y los indicadores encontrados en el marco referencial, se realizé la categorizacion de los items que
conforman el instrumento como se observo en la figura 10, de esta forma se atiende el objetivo
especifico numero uno, categorizar las condiciones de valoracion relevantes para la habitabilidad
en el espacio publico, lo cual permitié identificar posteriormente los aspectos con menor

valoracion frente a la importancia y satisfaccion de los participantes en cada una de las categorias.

Los resultados estadisticos presentados previamente dan cuenta al objetivo especifico
numero dos, identificar la valoracion sobre el Espacio Pablico de los habitantes aledafios a la
Ronda de la Quebrada La Mugrosa, informacidén que en concordancia con Paramo y Burbano
(2014) y Paramo et al. (2018). El instrumento aplicado proporciona indicadores subjetivos que
permiten medir la habitabilidad del espacio publico y analizar de una mejor forma los aspectos
sociales, ambientales y urbanos con el fin de contribuir en la planeacion y gestion urbanistica a
favor de mejorar la calidad de vida urbana, dichos aspectos se pueden relacionar con los enfoques
que sustenta Garfias y Guzman (2018) en el estudio Metodologia para el analisis de la
habitabilidad urbana, quienes abordan la habitabilidad desde lo Fisico-espacial , medio-ambiental
y lo psico-espacial, aspectos que de igual forma se relacionan con las categorias aplicadas en la
investigacion; dinamicas ambientales, sociales, culturales, servicios, movilidad, infraestructura,

seguridad y economia.
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En relacion al andlisis de resultados y teniendo en cuenta los item con menor valoracion
como es el caso de la presencia de manifestaciones religiosas, politicas, artisticas, trabajadoras
sexuales en las calles; la tecnologia en el espacio publico “pantallas gigantes”, existencia de cajeros
automaticos, bafios publicos y el comercio o ventas informales callejeras se puede concluir que los
aspectos en mencidn pertenecen o deben ser aplicados en un sector con mayor escala urbana como
lo aplico inicialmente Paramo y Burbano (2014), en su estudio sobre habitabilidad del espacio
publico en Colombia el cual fue aplicado en los espacios publicos principales de cada una de las
ciudades. Por otro lado Garcia y Contreras (2016), replican un modelo de indicadores de espacio
publico espafiol pero adecuado al contexto de la ciudad latinoamericana, aspecto que se debe tener
en cuenta no solo en un contexto intercontinental si no en cada caracteristica del territorio, las
edades de sus habitantes como lo realizo Alvarado, Adame & Sanchez (2017) en el centro historico
de Toluca México, la actividad econdmica del lugar en el caso de Lopez y Faginas (2019) en el
eje costero de Miramar-Argentina; a estos aspectos se debe incluir la escala urbana a la que
pertenece el sector a diagnosticar. Sin embargo lo anterior no implica, ni sugiere contemplar unos
niveles o escalas en la habitabilidad del espacio publico debido a que se debe valorar integramente
y se entiende como la relacidon de las personas en lo socio-cultural, el entorno ambiental y el
construido por el hombre en este caso el espacio publico, solo se reitera que la aplicacion de los
diferentes instrumentos enfocados adecuadamente al area de estudio permitiran un mejor analisis
por lo tanto mejores propuestas urbanas, no obstante la investigacion se nutri6 de los demas items
que proporcionaron la informacion suficiente para abordar los aspectos que conforman la

habitabilidad del espacio publico.
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Aunque es claro que la valoracién en la habitabilidad del espacio publico esta sujeta a la
localizacion geogréfica, aspectos climaticos y las condiciones demograficas del lugar, a partir de
los resultados de esta investigacion se establecen en el siguiente capitulo los lineamientos
urbanisticos para fortalecer la habitabilidad del espacio publico en un sector de uso residencial
aledafio a la ronda hidrica de la Quebrada la Mugrosa, su posible implementacion en el area

inmediata al cuerpo hidrico conlleva tres aspectos de gran importancia:

En primer lugar, el aprovechamiento e inclusion de dichas areas aferentes a la Quebrada la
Mugrosa como Espacio Publico Efectivo contribuye a disminuir el déficit de espacio pablico que

existente en la Comuna y el Municipio.

En segundo lugar, la vinculacion de la comunidad en la proteccion y conservacion de la

Quebrada la Mugrosa.

En tercer lugar, integrar por medio del espacio publico a los nuevos habitantes
pertenecientes a las areas de expansion urbana que se desarrollaran por medio de planes parciales,
es decir amortiguar las nuevas relaciones urbanas que traeran los nuevos proyectos residenciales e

institucionales.
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Propuesta de Gestion Urbana

Como resultado de todo el proceso de investigacion antes presentado y en respuesta al
objetivo general planteado y encaminado a proponer lineamientos que permitan una mayor
habitabilidad del Espacio Publico y un mejor aprovechamiento de areas pertenecientes a la
Estructura Ecoldgica Principal de la Quebrada La Mugrosa del Municipio de Ibagué, que conlleve
a fortalecer la Habitabilidad Urbana, se presenta esta propuesta en consideracion de su pertinencia

y aporte al desarrollo de la Comunidad objeto de estudio.
Estrategia de Intervencion.

De acuerdo con las anteriores conclusiones se da cumplimiento al objetivo especifico nimero tres
el cual consiste en formular una estrategia de intervencion para priorizar los componentes que
permitan un mejoramiento en la habitabilidad del espacio publico identificando las principales
problematicas que presentan una baja satisfaccion en la comunidad segun la aplicacion del

instrumento como se ve representada en la matriz de la Figura 29.

Como primera herramienta y teniendo en cuenta el potencial de la ronda hidrica como
generador de espacio publico efectivo con un area aproximada a las 10 ha en la comuna numero 8
apto para la recreacion, movilidad, estancia y contemplacion del paisaje urbano, se deben
implementar diferentes talleres ambientales orientados a la recuperacion, preservacion y
sostenibilidad ambiental, dirigidos a nifios, jovenes y adultos mayores. Debido a que el espacio

publico se encontrara dentro del area de la ronda se requiere un cuidado especial de este, por
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consiguiente los items: las condiciones del espacio publico para hacer ejercicio y reducir el estrés,
el aseo y limpieza de las calles, los malos olores; dependeran especialmente de las orientaciones y

directrices que brinden estos talleres.
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Figura 29. Matriz estrategia de intervencion.
Fuente. Elaboracion propia
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Como segunda herramienta, talleres Socio-Culturales orientados a establecer y recuperar
una cohesién social que permita el desarrollo o implementacion de proyectos en estas condiciones
instrumento esencial para lograr una sostenibilidad en todas las dimensiones. Dentro de los
aspectos de menor satisfaccion en el sector y que se pueden mejorar a través de estos talleres
sociales son: elaboracién de reglas de convivencia, incentivar el respeto a las normas de transito,
contiguo a los talleres ambientales el cuidado a las condiciones del espacio publico y limpieza de
las calles en este caso senderos peatonales. Respecto a lo cultural se deben fomentar las actividades
y muestras culturales en los espacios publicos; los diferentes colectivos o academias musicales,
baile, canto, grafiteros entre otros hacen parte de la riqueza cultural del sector y son la base para

lograr una mejor identidad a cada espacio publico.

La tercera herramienta pertenece al disefio participativo, el cual involucra a la comunidad
en todos los procesos referentes al disefio y gestion de los aspectos fisicos que se encuentran en
el espacio publico como el mobiliario urbano, las areas para la recreacion de nifios, jovenes,
adultos, instalacién de componentes tecnolégicos como camaras, pantallas entre otros, con el
objetivo de generar una mayor apropiacion, integracion e identidad de la comunidad con el

proyecto.

Por altimo y como resultado de un disefio participativo da lugar a concluir con la Propuesta
Urbana la cual tiene como funcidn servir de soporte a todos los aspectos técnicos y normativos
gue se requieran, gran parte de las problematicas detectadas con baja satisfaccion radican en la

ausencia de elementos fisicos representados en la movilidad y accesibilidad, infraestructura,
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servicios, seguridad y economia, por tal motivo se deben solucionar acompafiados de la

comunidad.
Lineamientos de intervencion.

El modelo de gestion urbana a implementar radica en los lineamientos urbanisticos que
permitan una mayor habitabilidad del Espacio Publico y un mejor aprovechamiento de areas
pertenecientes a la Estructura Ecoldgica Principal, dando cumplimiento al objetivo general de la
investigacion, para su posible implementacidn se requiere la articulacion de los diferentes actores

del territorio, “el ambiental, social, urbano y econdmico” direccionados desde la institucionalidad.

Desde lo ambiental se deben abordar todos los aspectos normativos y técnicos
concernientes a la conservacion y preservacion de la Quebrada la Mugrosa, las autoridades y
dependencias ambientales regionales deben disefiar y promover campafias ambientales dirigidas a
la proteccidn de las fuentes hidricas con el objetivo de incentivar a la comunidad un mejor cuidado

de los elementos ambientales.

Con respecto al &mbito social, se desarrolla en tres momentos o etapas de implementacion

dirigidas por la dependencia de Desarrollo Social Comunitario las cuales son:

e Etapa I, centrada en conocer todos los aspectos sociales y culturales actuales de la
comunidad con el fin de establecer y aplicar normas de convivencia en comunidad.
e Etapa Il, durante las etapas de disefio urbano es importante involucrar a la
comunidad en los diferentes componentes: disefio de mobiliario, disefio de espacios

recreativos, localizacion de puntos de mayor encuentro social.
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e Etapalll, en la culminacion del proyecto es importante conocer el desempefio social

y cultural de la comunidad, de esta forma ofrecer el respectivo acompafiamiento.

En cuanto a lo urbano, comprende la normativa y los aspectos técnicos que acompafian el
disefio participativo, referente al mobiliario urbano, espacios para la recreacion de la comunidad,
movilidad y accesibilidad, la dependencia a cargo debe ser la Direccion de Ordenamiento

Territorial Sostenible, Secretaria de Planeacion Municipal.

Finalmente lo econdmico, desde el aspecto financiero en la implementacion del modelo
dependeré de la aplicacion de plusvalias por la direccion de ordenamiento territorial sostenible y
demas recursos que disponga la secretaria de Planeacion Municipal, en este caso la condicion
Optima sera la utilizacion de los recursos recolectados en el area de expansion y el plan parcial
aledafio a la Quebrada la Mugrosa. A nivel de la propuesta se requiere la aprobacion de la direccion
de espacio publico y control urbano para establecer areas en las cuales se permita desarrollar

comercio local, ver Figura 30.
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Figura 30. Modelo de Gestion Urbana, lineamientos de intervencion.

Fuente. Elaboracion propia

Los lineamientos de intervencion a la zona de proteccién de la Quebrada la Mugrosa y

mejorar la habitabilidad del espacio publico son los siguientes:

e Dar cumplimiento a las normas establecidas dentro de los planes de manejo y
proteccion ambiental de las rondas hidricas segun cada caso, como la determinacién
del &rea inundable de la ronda.

e Talleres ambientales para la limpieza, cuidado y sostenibilidad ambiental de la

ronda hidrica.
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Talleres socio-culturales para generar una mejor convivencia en la comunidad y la
aplicacion de normas primordiales en el cuidado del espacio publico.

Disefio participativo, integracion de la comunidad en la elaboracion de las
diferentes propuestas fisico-espaciales para el aprovechamiento del espacio
publico.

Disefio accesible inclusién de senderos peatonales, ciclo rutas con la debida
implementacién de materiales y elementos que permitan el desplazamiento y la
estancia de personas con movilidad reducida.

Identificar puntos especiales de control y seguridad comunitaria, espacios dentro de
la ronda hidrica donde posiblemente se retna con mayor frecuencia la comunidad
como pueden ser: puntos cercanos a instituciones educativas, colectivos deportivos,
centros comerciales entre otros; deberan estar acompafiados periddicamente por
personal de la policia.

Mobiliario urbano basado en las condiciones del entorno, construidos con
materiales propios del lugar e integrando a la comunidad en su disefio y
construccion.

Camaras de seguridad y luminarias que fortalezcan la seguridad.

Casetas 0 espacios comerciales para habitantes del sector en los puntos especiales
de control.

Espacios que promuevan las muestras artisticas y culturales de los colectivos

existentes en el sector.
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e Espacios para la recreacion para jovenes (muros de escalada, areas de skatepark) y
areas para ejercitarse (entrenamiento Croosfit, fitness y gimnasios al aire libre con

maquinas para entrenamiento con pesas).

Aplicacion caso de estudio Quebrada la Mugrosa

En particular para el area de estudio la Quebrada la Mugrosa teniendo en cuenta la
informacion recopilada en la aplicacién del cuestionario y el grupo focal en la aplicacion de los

lineamientos establecidos se concluye y se logran las siguientes apreciaciones:

En la aplicacion de las normas establecidas el &rea inundable de la ronda hidrica se logra
identificar mediante el modelado realizado de la figura 31, representada con un arbolado frondoso
en todo el trayecto de la quebrada. En relacion con el estado real de la ronda se identifican 12
unidades de vivienda que tienen una afectacion urbana por el cuerpo hidrico, lo cual implica un
proceso de negociacion y reubicacion de los propietarios de dichos inmuebles por parte de
Planeacion Municipal, a pesar de que es un proceso importante no se contempla dentro de los

lineamientos que quiere establecer el presente estudio.
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Figura 31. Modelado area de estudio Ciudadela Simén Bolivar.

Fuente. Elaboracidon propia

Realizacion de talleres ambientales y socio-culturales toma realmente importancia en el
momento de la aplicacion de proyectos similares, en el caso de la Quebrada la Mugrosa como se
menciond en los antecedentes era parte del perimetro urbano anteriormente establecido, recibiendo
descargas de aguas residuales domésticas e industriales, ademéas de escombros y basuras, para
lograr la recuperacion y la utilizaciéon de esta area como se propone en la figura 32 se deben
ejecutar todos los procesos técnicos que estipulen los especialistas para la limpieza, reforestacion

y demas métodos ambientales que sean requeridos para su habilitacién, uso al espacio publico,
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rehabilitacion y conservacion de la Quebrada; es importante realizar la capacitacion y el dialogo

constante con la comunidad para que sea esta misma quien proteja en el futuro la ronda hidrica.

Figura 32. Render propuesta Urbana.

Fuente. Elaboracién propia
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Por otra parte en la dimension social los resultados revelaron problematicas en la aplicacion
de reglas de convivencia en el espacio publico y normas de transito, en los talleres sociales se
proyecta que la misma comunidad logre establecer dicha reglamentacion que les permita obtener

una mejor relacion en la convivencia y el transito en el sector.

En el aspecto cultural se deben explotar todas las fortalezas que posee el sector en este
ambito como (grupos folcléricos, bandas sinfonicas juveniles, grupos de hip hop y otros) por
medio de talleres especializados que permitan identificar dichas caracteristicas y posteriormente
exhibir a la comunidad a una escala sectorial, urbana y regional por medio de muestras artisticas

y musicales.

Los talleres deben estar acompafiados del material necesario como guias, cartillas,
publicaciones y actividades en la web con el objetivo de incentivar a la comunidad a tener un mejor
aprovechamiento del espacio publico y trascender como un modelo a seguir en la ciudad por
medio del apoyo de las Secretarias de Desarrollo Social Comunitario, Ambiente y Gestion del

Riesgo y la CAR.
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Figura 33. Identificacion puntos especiales de control y seguridad.

Fuente. Elaboracion propia

Identificacion de puntos especiales de control y seguridad en el area de estudio como se
muestra en la figura 33 con el acompariamiento de la comunidad se deben estudiar y determinar
nodos estratégicos que permitan establecer elementos de infraestructura y servicios necesarios

para incentivar una mayor presencia de habitantes generando una sensacion de seguridad.

Por ejemplo en el caso de estudio se identifican dos sectores donde posiblemente se generen
grandes aglomeraciones por parte de los usuarios de los equipamientos deportivo y educativo junto
a los nuevos residentes del sector, estos dos puntos deben tener el acompafiamiento continuo de la

comunidad.
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Por otra parte el grupo focal sefialé que el area de la ronda es propensa a ser utilizada para
el consumo de sustancias alucindgenas por lo tanto se requiere mayor presencia de policiay de la
misma comunidad para evitar dichos escenarios, de acuerdo a esta necesidad la propuesta
considera la implantacion de casetas comerciales con la debida aprobacion de la direccion de
espacio publico y control urbano, puntos de informacion o de apoyo cultural, dirigidos
necesariamente por la comunidad fortaleciendo el vinculo social y generando una apropiacion del
espacio, de igual forma se establecen espacios para practicas deportivas de bajo impacto, barras,
bancos para pesas entre otros, parques juveniles, mesas ping pong, mesas ajedrez, mesas de
parqués y demas mobiliario requerido por la comunidad, como se ve en la figura 34,35,36 y 37,
estos elementos que constituyen la propuesta urbana deben ser el resultado de un disefio
participativo con un soporte técnico adecuado que permita el mejor uso y cuidado por parte de la

comunidad en los diferentes componentes del espacio publico.
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Figura 34. Mobiliario recreacion jovenes.

Fuente. Elaboracién propia

b

Figura 35. Espacios para la practica del ejercicio, Barras, Pesas.

Fuente. Elaboracién propia
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\

Figura 36. Espacios para la préactica del ejercicio.

Fuente. Elaboracién propia

Figura 37. Punto de informacion, caseta comercial.

Fuente. Elaboracién propia
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Finalmente se plantea sobre la ronda un perfil que cuente con:

Senderos peatonales adecuados y accesibles para todos sus usuarios en particular aquellos

con movilidad reducida.

Cicloruta para los usuarios de la bicicleta fortaleciendo la movilizacion en el sector que

incentive el uso de transporte alternativo.

Por medio de estos perfiles Figura 45,46,47 se logra una mejor conectividad entre los
espacios publicos presentes en el area de estudio, debe ser importante crear conexiones que integre
a la comunidad con el paisaje urbano, en la figura 44 por ejemplo se propone un puente peatonal
que proporciona una conectividad directa entre el equipamiento educativo y el que sera
desarrollado por el plan parcial EI Rincén del Recreo, es importante dentro de la propuesta urbana
proponerle a la comunidad elementos que logren traspasar la cotidianidad del espacio publico que
generalmente se logra percibir, para enriquecer la apropiacion de la comunidad hacia el espacio

publico.
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Figura 38. Puente Peatonal Quebrada la Mugrosa. Vista en planta y alzado

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 39. Perfil 01 Ronda Quebrada la Mugrosa

Fuente. Elaboracidon propia

Figura 40. Perfil 02 Ronda Quebrada la Mugrosa

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 41. Axonometrias Ronda Quebrada la Mugrosa

Fuente. Elaboracion propia
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Conclusiones

En consecuencia con los resultados obtenidos en la investigacion se logro establecer una
estrategia de intervencidn y posteriormente disefiar los lineamientos para fortalecer la habitabilidad
en el espacio publico, para el cumplimiento y desarrollo de estos, es fundamental involucrar a la
comunidad, incentivar la participacion ciudadana en este tipo de gestiones territoriales y de esta

forma lograr una mejor sostenibilidad desde todas las dimensiones; social, ambiental y econdmica.

El desarrollo metodologico aplicado permitié entender e identificar conflictos y
problematicas propias de la comunidad en su escala sectorial, mas alla de diagnosticar los aspectos
cuantitativos del espacio publico; la valoracion realizada por los participantes permitid identificar
los items y las categorias mas vulnerables; la informacion aportada por el grupo focal fue
consecuente con los resultados del instrumento, logrando indagar en las problematicas
identificadas. Frente a las limitaciones en la metodologia, aunque se cumplié con todos los
objetivos propuestos (Valoracion de los habitantes sobre el espacio publico y la propuesta de
lineamientos que permitan una mayor habitabilidad), se sugiere en futuras investigaciones que
tengan como objetivo la evaluacién de un determinado territorio, complementar con un diagndstico
al area de estudio por medio de Bitacoras de Observador y un analisis cartografico y normativo
del Espacio Publico; zonas verdes, areas recreativas, inventario de areas de sesion en el caso de

areas de expansion.
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Nucleos problematicos en nuevos procesos de investigacion.

En la aplicacion del instrumento y la informacion de grupo focal se detectaron algunas

inquietudes que para el objetivo de esta investigacion no se alcanzan a abordar, las cuales son:

¢Qué tan importante es el uso de la tecnologia en el espacio publico en el caso de una escala

tipo sectorial y barrial, mas aln en espacios destinados al uso recreacional de los nifios y jovenes?

¢En los procesos de mantenimiento y recuperacion de parques sobresale la implementacion
de los llamados Parques-Biosaludables? ;Cudl es el grado de aceptacion real de la comunidad
cuando el parque para “Ninos” es reemplazado por esta nuevo tipo de parque enfocado al ejercicio

del adulto mayor?

Se detectd una poca participacion de los nuevos residentes del sector, debido a que
frecuentan poco el espacio publico actual y son miembros de los nuevos desarrollos urbanos, que

en su gran mayoria son conjuntos cerrados.

¢Con que frecuencia y que tipo de espacio publico utiliza el residente de un conjunto

cerrado en el municipio de Ibagué?

¢En un eventual desarrollo del espacio publico en la ronda hidrica de la Quebrada la
Mugrosa, como se logrard articular en un proceso de participacion ciudadana a los nuevos

residentes, que en su gran mayoria perteneceran a los conjuntos cerrados?

¢Como es la relacién (arquitectdnica, urbanistica, social, cultural) de las nuevas zonas

residenciales con el espacio publico?
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario sobre Habitabilidad del espacio publico.

Ug | Maestria en
PII ,Ot 0 Gestion Urbana

CUESTIONARIO SOBRE LA HABITABILIDAD DEL ESPACIO PUBLICO EN LATINOAMERICA
Fecha de aplicacion del i to:

Ciudad:
Pais:
Apreciado sefior (a):

Nos encontramos realizando un estudio que busca recoger sus opiniones sobre el espacio publico de su ciudad, para lo cual hemos
disefiado el p i io. En la primera seccién encontrara los sobre los que est; preg junto con las
escalas en dos columnas donde usted debera hacer la valoracion de los mismos. En la segunda seccion, aunque el estudio le pide
su nombre y algunos datos demograficos generales, lo identificard mediante un cédigo para efectos del andlisis de la informacién,
con el propésito de proteger su confidencialidad y anonimato.

A continuacién se mencionan 47 condiciones que pueden afectar la habitabilidad del espacio publico, entendida como la posibilidad
de apropiarse de este y disfrutar de la vida en publico en su ciudad. En la columna de la izquierda asigne un valor de 1 a 7 para
indicar el grado de importancia que usted le atribuye a cada una de las condiciones sefialadas como definitorias de la habitabilidad
del espacio publico, en donde 1 es muy poco importante y 7 muy importante. Después de completar los 45 items, proceda con la
columna de la derecha indicando su grado de satisfaccion con cada una de las condiciones sefaladas respecto del estado actual del
espacio publico de su ciudad, donde -3 es una condicién con la que usted se muestra totalmente insatisfecho, y +3 una con la que
usted se encuentra muy satisfecho.

Para responder a la columna de la derecha tenga en cuenta
la siguiente escala:

Muy insatisfecho (-3)

Para responder a la columna de la izquierda Insatisfecho (-2)
asigne un valor entre 1 y 7 de acuerdo al grado Poco satisfecho (-1)

de importancia que usted le atribuye a cada una Indiferente (0)

de estas condiciones para que el espacio Medianamente Satisfecho (+1)
publico de su ciudad sea habitable. Satisfecho (+2)

Muy satisfecho (3)

N/A (9) — Marque esta opcién si la condicién no corresponde al espacio pablico de su ciudad.

N Grado de Grado de
importancia ITEM satisfaccion

1 El clima predominante de la ciudad

2 La presencia de elementos, fisicos o naturales, en el espacio pablico para protegerse de
los cambios climaticos (exceso de calor o lluvia)

3 La calidad del aire que se percibe en la ciudad

4 La presencia de manifestaciones religiosas en el espacio publico

5 La presencia de manifestaciones politicas en el espacio publico

6 La presencia de manifestaciones artisticas en el espacio piblico

7 La ausencia de personas viviendo en las calles

8 La ausencia de trabajadoras sexuales en las calles

9 La diversic de lo que pueda o

10 La variedad de los espacios publicos de la ciudad (que un lugar publico pueda
diferenciarse de otro)

1 La posibilidad de movilizarse en el espacio publico como peatén (calles peatonalizadas,
andenes, rampas, etc.

12 La ia de hitos obras de arte, etc.)

13 La realizacion de actividades culturales gratuitas (desfiles o conciertos)

14 La estética o armonioso de las fachadas de las edificaciones

15 La accesibilidad a los espacios publicos desde mi lugar de vivienda

16 La infraestructura para movilizarse en bicicleta de manera segura

17 La disponibilidad de espacios publicos habilitados para movilizarse en bicicleta los
domingos y dias festivos

18 El mobiliario en el espacio publico (bancas, teléfonos publicos para emergencias,

S, inari: ici etc.)

Fuente: Cuestionario suministrado por Phd. Pablo Paramo
Aplicado en la investigacion sobre La habitabilidad del espacio publico en las ciudades de América Latina.
Paramo,P (2018)
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Ug Maestria en
Plloto Gestion Urbana

N | impormncia e satetacelon
19 Las rampas para facilitar el desplazamiento de coches para bebés o a las personas con
fisicas especial

20 Los elementos naturales (plantas, arboles, fauna)

21 Los espacios publicos para p deporte

22 La existencia de barios publicos

23 El aseo o limpieza de las calles

24 La iluminacion noctuma

25 La senalizacién (transito, mapas, etc.)

26 Los grafitis en los muros de la ciudad

27 La publicidad auditiva en las calles

28 La publicidad visual en las calles

29 La presencia de camaras de seguridad

30 La presencia de policias o personal de seguridad

31 Los espacios para la recreacion de los nifios

32 Los espacios para la recreacion de los jovenes

33 El io 0 ventas inf I llej

34 El nivel de ruido de las calles

35 La ausencia de malos olores en el espacio publico

36 El humo de fu d en los espacios publi

37 El respeto de los conciudadanos de las reglas de convivencia de uso de espacios publicos

38 El respeto por las normas de transito

39 Lo equitativo del espacio publico (que sea accesible para todo tipo de personas)

40 El estado de la malla o red vial actualmente

41 La presencia de artistas en los cruces de calles

42 La existencia de cajeros at aticos de las corp iones b

43 La conectividad entre los espacios publicos de la ciudad

44 EI' n_ivel de participacion del ciudadano para intervenir en decisiones sobre el espacio
publico

45 Las presencia de la tecnologia en el espacio publico (pantallas gigantes e internet)

46 Las condiciones del espacio publico para hacer ejercicio y reducir el estrés

47 La disponibilidad de escenarios publicos para el encuentro social

48. ¢ En general qué tan habitable considera Ud. el espacio publico de su ciudad?
Género:

Su edad esta entre los:

Muypoco habitable 1
Poco habitable 2 Los By30anos * D ' |:] Otro |:|
Medianamente habitable 3 Los 31y45anios
Habitable 4 Los 46 y60 afios
Muy habitable 5 De 61afios en adelante

Su nombre: Ocupacion: Afios de estudio:

¢Hace cuanto vive en la ciudad ?. Direccion electronica:

Nombre del dor: Di ion electronica del or:

Fuente: Cuestionario suministrado por Phd. Pablo Paramo
Aplicado en la investigacion sobre La habitabilidad del espacio publico en las ciudades de América Latina.
Paramo,P (2018)
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Anexo 2. Matriz de contenido.

Pregunta

Respuestas

O>P0—-—rr—-—®>» - —®>»I

éQue relevancia tiene el dmbito ambiental en el espacio ptblico del sector. Arboles
en separadores, en antejardines, en senderos peatonales, las quebradas, las rondas
de los rios?

El espacio publico bien distribuido;zonas verdes, zonas de recreacion,

Gran arborizacion.

Quebrada, contaminada, zancudos, malos olores.

Falta cultura ciudadana, botan las basuras en el rio.

Tala de algunos arboles, aguas negras por la quebrada.

Excremento de mascotas en zonas verdes.

Consumo de sustancias alucinogenas en los parques, calles, afecta el
uso de parques en nifios y adultos.

Policia no controla el consumo de sustancias

Basura en andenes por parte de los habitantes del sector

¢Cémo es el comportamiento social generalmente de los habitantes del sector,
existe Cohesién social?

Vecinos arrojan basura a la quebrada.

Cuadras unidas para tema de basuras.

Problemas con duefios de mascotas, poco aseo con ellas.

Poca integracion social por causa de viciosos, basuras, malos olores,
prefieren quedarsen en casa

¢En temas de cultura ciudadana como se encuentra el sector. Reglas generales de
convivencia, tolerancia en la comunidad, normas de transito?

Poco respeto al peaton por parte del servicio publico.

Poco respeto de motociclistas y autos particulares en los cruces viales.

Parqueo de autos y motos en los andenes.

Falta de control de la policia en el transito de vehiculos y motos.

¢Qué importancia consideran que tiene el espacio publico como un centro de
reuniones e integracion social y cultural?

No existen areas de integracion en el sector.

Cada familia en su casa.

Reuniones en campafias politicas.

Se perdio la costumbre en los barrios

el sector se siente Inseguro por culpa de consumidores de sustancias

Inseguridad por robos.
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Que espacios de permanencia areas “recreativas para nifios, jovenes, adultos
mayores” identifican en el sector. Y que tan accesibles los encuentran?

parques para nifios, canchas de futbol, canchas de baloncesto

Parques Biosaludables en exceso

Se necesitan mas parques para nifios

Faltan Parques con pesas.

Faltan Parques para skaters

consumo de alucinogenos en algunos parques.

Parques tematicos-Nifios -Adolecentes

Que espacios de circulacion identifican. Y en qué condiciones se encuentran?

Ausencia de ciclorutas

senderos peatonales muy pocos

areas verdes en las cuales pueden tener senderos peatonales

Vias vehiculares deterioradas

Aalta de seguridad en estos espacios

Ausencia de policia

¢Que tan seguros son los espacios publicos en el sector?

los espacios no en todo momento son inseguros

La policia llega tarde

Fines de semana son inseguros, en horas nocturnas

Falta iluminacion en los parques

los nifios no van al parque por temor a la seguridad

Los nifios no van al parque por acceso a tecnologia, Xbox, Pc, Celulares

Falta de Camaras de seguridad, las existentes no sirven

¢En qué condiciones fisicas logran valorar el espacio plblico, han sido
intervenidos, los cuidan los usuarios?

Gran deterioro en vias.

Poca o nula accesibilidad de personas con movilidad reducida

Falta de parques para discapacidatos

algunos parques recientemente fueron intervenidos por el municipo

algunos los cuida la misma comunidad

¢Qué tan habitable consideran el espacio pUblico en el sector?

Medianamente habitable los fines de semana

La inseguridad, el consumo de sustancia resta acceso a estos lugares

La tecnologia y otras actividades reduce tambien el aprovechamiento
del espacio publico.

Falta de inovacion de las actividades en los parques.

algunos prefieren frecuentar un centro comercial que los aprques.
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