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Introduccion
El COVID-19 es causado por el coronavirus 2 del sindrome respiratorio agudo
severo (SARS-CoV-2). Este nuevo coronavirus surge en diciembre de 2019 en la ciudad
de Wuham-China (Li, et al., 2020), teniendo tal impacto de expansion que todos los
continentes del mundo reportan contagios, por lo cual la Organizacion Mundial de la

Salud (OMS) el 11 de marzo de 2020 cataloga al COVID-19 como pandemia.

Como consecuencia de la pandemia, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
de Colombia expide la Resolucién 385 de 2020, que tiene como fin el aislamiento social
para mitigar el riesgo de contagio, lo cual se refleja en la decision del Ministerio de
Educacién (2020), en la cual brinda directrices a las instituciones de educacion superior
(IES) para el uso de tecnologias digitales para la continuidad de los programas

presenciales.

Estos cambios han ocasionado que las personas experimenten malestar, dado que
su aparente comodidad se ha visto afectada, permitiendo evidenciar las limitaciones
personales, el rechazo a lo desconocido y la dificultad para experimentar nuevas

experiencias (Montes, 2020).

Sin duda la contingencia por COVID-19, ha ocasionado secuelas en la sociedad,
afectando los diferentes sectores que la componen, en el caso del sector educativo se ha
evidenciado un fuerte impacto dado que todas las instituciones de educacién que
funcionaban de manera presencial tuvieron que adaptar sus procesos de ensefianza a las

modalidades virtual o remota (Guan, et al., 2020).

Marco tedrico
Para entender lo que involucra este cambio, es necesario comprender las diferentes

modalidades de educacion en el siglo XXI, diferentes a la educacion convencional.



La educacién presencial es el sistema tradicional en educacion que ha
acompafiado a la humanidad desde un principio, sin embargo, las tecnologias han
generado cambios profundos a nivel personal, permitiendo la edificacion de nuevas

modalidades de educacién (Coppola, Hiltz & Rotter, 2002).

Con el paso del tiempo, el desarrollo de la ciencia y la tecnologia imponen normas
cruciales en el desarrollo de nuevas estrategias de aprendizaje, la globalizacion y las
Tecnologias de la Informacion y la comunicacion (TIC), juegan un papel crucial en la
creacion y modificacion de estas nuevas modalidades en educacion (Camacho-Moreno,

2017; UNESCO, 2000).

El E-learning o aprendizaje virtual, es un proceso de ensefianza y aprendizaje que
es mediado por el uso de las tecnologias, que busca recrear un ambiente educativo
ofreciendo recursos académicos y medios didacticos disefiados de manera virtual,
permitiendo que el estudiante sea el centro de este proceso por medio de la interaccion
sincronica y asincronica con el contenido, sus pares y docentes (Morales-Saldarriaga,

2020).

El término B-learning [Blended learning] hace referencia a la mezcla o
combinacion de dos modalidades de aprendizaje, también conocido como aprendizaje
semipresencial, hibrido, mixto o bimodal, el cual se caracteriza por la combinacion de la
presencialidad con el apoyo de tecnologias en la educacién (Bartolomé, 2004; Marsh,

McFadden & Price, 2003; Santillan-Campos, 2006).

Esta modalidad de ensefianza/aprendizaje, no tiene bases tedricas discriminantes,
permitiendo sacar provecho de las distintas escuelas como el conductismo, el
constructivismo y cognitivismo (Bartolomé, 2008). El B-learning, integra los beneficios

del aprendizaje presencial, con las herramientas digitales al servicio de los actores



educativos, mejorando su destreza en el uso de la tecnologia, permitiendo a su vez
establecer canales de comunicacion entre estudiantes y docentes, facilitando el trabajo

colaborativo (Cabero-Almenara & Marin-Diaz, 2018).

El E-learning y el B-learning, requieren cierto acompariamiento institucional y
personal, en su primer acercamiento por parte de los docentes, ademas, es necesario
contar con ciertos parametros que aseguren la monitorizacion y verificacion de

aprendizajes (Castafio-Garrido, 2003).

Autores como Contreras-Bravo, Gonzélez-Guerrero y Fuentes-Lopez (2011), ya
habian sentado la necesidad de hacer una transicion a través del uso de las TIC hacia el
B-learning. Shechtman y Leichtentritt (2004) mencionan una motivacion de tipo
emocional en los ambientes en los que se presenta una mayor interaccion, facilitando los
procesos de aprendizaje. Investigaciones anteriores han permitido conocer que el uso de
ayudas computacionales promueve la participacion (Sherman, 2000), la elaboracion
colaborativa del conocimiento en espacios virtuales (Cobos & Pifarré, 2008) y en

espacios presenciales (Cortez, Nussbaum, Woywood & Aravena, 2008).

A pesar de las exigencias de la sociedad, es evidente que muchas IES, tienen
dificultades en el correcto uso de las TIC (Camacho-Moreno, 2017), lo cual no sélo
genera un problema para las IES, sino también para los estudiantes, dado que al cambiar
de manera abrupta la modalidad de educacion presencial a la virtual, las emociones

pueden llegar a verse afectados y facilitar la desercion universitaria.

Este proceso de adaptaciéon puede ser dificil, an mas en aquellos grupos con
condiciones especificas en salud mental (Losada-Baltar et al., 2020). Los estudiantes y en
especial los jovenes son el grupo que se ven afectados de mayor manera en las épocas de

crisis. Un ejemplo de esto, es la crisis econdmica de 2008 en Espafia, la cual tuvo como



resultado el aumento de la desercidén escolar, el incremento de conductas suicidas,
problemas de ansiedad, depresion y en general afectaciones en salud mental (Medel-
Herrero & Gomez Beneyto, 2019), lo cual concuerda con la preocupacion expuesta por
Losada-Baltar et al. (2020) quienes refieren que las crisis pueden desencadenar sintomas
asociados a ansiedad y depresion, asi como sensacion de soledad, tristeza y poca eficacia

en la generacion de jovenes.

Con base en lo anterior, es importante reconocer que para el afio 2016, el suicidio
consumo alrededor de 800.000 vidas, de las cuales el 79% fueron de personas que
habitaban en paises en via de desarrollo (OMS, 2019). En Colombia, el panorama no es
distante, dado que en Colombia en el afio 2020 se perpetraron 26.132 intentos suicidas
(Instituto Nacional de salud, 2021), de los cuales se consumaron 180 en la ciudad de

Bogota (Observatorio de Salud de Bogotd, 2021).

Al hablar de conducta suicida, es necesario identificar sus diferentes expresiones
dentro de las cuales se encuentran la inhibicion conductual, la ideacion, la planeacion, la

amenaza

La ideacion, es definida como pensamientos o deseos de quitarse la vida a si
mismo, sin contemplar un método especifico, la planeacion se da cuando el sujeto elabora
una estrategia o concibe un método y un lugar para consumar el suicidio, la amenaza o
gesto suicida se expresa cuando el sujeto menciona o actda frente a otros la conducta
encaminada a infligirse dafio o causar su muerte, en cuanto al intento, corresponde a la
accion propia del sujeto para quitarse la vida, y el suicidio consumado se da cuando el
sujeto que buscaba atentar contra su vida, consigue su objetivo (Ansean, 2014; Red

Nacional de Suicidologia, 2015).



Teniendo en cuenta las dificultades emocionales y psicolégicas por las cuales los
jévenes estan atravesando, es probable que su rendimiento académico, su capacidad y

disposicion de aprendizaje se vean afectadas.

Es evidente que dado a la problematica social en la que se encuentra Colombia, se
puede asumir que la mayoria de las personas no se encuentran en capacidad de afrontar
los retos y consecuencias de las diferentes areas de desempefio humano y su relacién
creciente con el uso de tecnologias (Avila-Ballesteros & Gonzalez Pérez, 2020; Londofio,

Moreno, Ortiz, Rozo & Santacoloma, 2020).

Teniendo en cuenta que existen relaciones entre la salud mental y las dificultades
en la adaptacion de los estudiantes, es necesario evaluar si existen diferencias en la
adaptacion al cambio de la modalidad de educacion entre personas que hayan manifestado
expresiones de la conducta suicida en el Gltimo afio, en comparacion a poblacion sin
expresion en el mismo periodo, entendiendo la adaptacion como la capacidad de
acomodarse, avenirse a diversas circunstancias, situaciones o su entorno (Real Academia

Espafiola, s.f.).

Este estudio busca responder la siguiente pregunta de investigacion ¢Existen
diferencias estadisticamente significativas en la percepcion de la dificultad en la
adaptacion de la modalidad presencial a la modalidad remota/virtual entre estudiantes que
han presentado alguna manifestacion de conducta suicida en el Gltimo afio y estudiantes
sin presencia de comportamientos suicidas en el mismo periodo de tiempo, y en la

satisfaccion frente a ambas modalidades en poblacion general?

Objetivo general
e ldentificar si existen diferencias estadisticamente significativas en la percepcion

de la dificultad en la adaptacion de la modalidad presencial a la modalidad



remota/virtual entre estudiantes que han presentado alguna manifestacion de
conducta suicida en el dltimo afio y estudiantes sin presencia de
comportamientos suicidas en el mismo periodo de tiempo, y la satisfaccion

frente a ambas modalidades en poblacion general.

Objetivos especificos

Identificar en la muestra los participantes que presentan alguna(s) de las
expresiones asociadas a la conducta suicida en el ultimo afio y los participantes
sin antecedentes en este mismo periodo de tiempo.

Reconocer las personas que han presentado dificultades en la adaptacion en el
cambio de modalidad de educacién de lo presencial a lo remoto/virtual.
Analizar las diferencias a nivel estadistico en la percepcion de la dificultad en la
adaptacion frente al cambio de modalidad de educacion de lo presencial a lo
remoto/virtual entre personas con expresiones asociadas a la conducta suicida en
el dltimo afio y los participantes sin antecedentes en este mismo periodo de
tiempo.

Analizar las diferencias a nivel estadistico de la satisfaccion referida por los

estudiantes frente a ambas modalidades de estudio.

Método

Tipo de investigacion y disefio

Esta investigacion se enmarca en el enfoque epistemologico empirico-analitico,

es de tipo cuantitativo (Hernandez, Fernandez & Batista, 1998), y cuenta con un disefio

no experimental, de tipo transversal comparativo, dado que busca comparar la percepcion

en ladificulta de la adaptacion tras el cambio de modalidad en la educacion entre personas



con expresiones de conducta suicida en el Gltimo afio y participantes sin expresion de

estas en el mismo periodo de tiempo.

Variables

Expresiones de la conducta suicida: La inhibicion conductual se comprende
como la generalizacion de patrones evitativos que aisla a las personas y dificulta su acceso
a reforzadores de ambiente (Hayes, Wilson, Gifford, Follette & Strosahl, 1996). La
ideacion, hace referencia a los pensamientos relacionados con causarse la muerte, estos
pueden incluir ideas suicidas sin un meétodo especifico, ideas suicidas con un método
inespecifico o indeterminado e ideas suicidas con un método especifico no planificado,
es decir con un método elegido, pero sin definirse aun el donde y/o el cuando se llevara a
cabo dicho intento (Ansean, 2014). La planeacion, corresponde a la eleccion del sujeto
de un método, lugar y momento oportuno donde se llevara a cabo la accién sin ser
descubierto (Ansean, 2014). La amenaza, hace referencia a una accién intimidante en
donde el individuo menciona o actua frente a otros la accion de causar dafio o quitarse la
vida (Ansean, 2014). En cuanto al intento, es una accién deliberada hacia si mismo que
puede causar una gran lesion o la muerte de no darse una atencién oportuna (Ansean,

2014).

Para esta investigacion, las expresiones de la conducta suicida se operacionaliza
por medio del instrumento Cuestionario de datos sociodemograficos e identificacion de

expresion suicida (Apéndice A).

Adaptacion: La capacidad de acomodarse, avenirse a diversas circunstancias,
situaciones o su entorno (Real Academia Espariola, s.f.), la cual se operacionaliza por
medio del instrumento Escala de satisfaccion frente a las modalidades presencial —

virtual/remoto y adaptacion al cambio (Apéndice B).



Hipotesis

Hipdtesis de trabajo 1: Existen diferencias estadisticamente significativas en la
percepcion de la dificultad en la adaptacion de la modalidad presencial a la modalidad
remota/virtual entre estudiantes que han presentado alguna manifestacién de conducta
suicida en el ultimo afio y estudiantes sin presencia de comportamientos suicidas en el
mismo periodo de tiempo, y la satisfaccion frente a ambas modalidades en poblacion

general.

Hipotesis de trabajo 2: Existen diferencias estadisticamente significativas en la
percepcion de la dificultad en la adaptacion de la modalidad presencial a la modalidad
remota/virtual entre estudiantes que han presentado alguna manifestacion de conducta
suicida en el ultimo afio y estudiantes sin presencia de comportamientos suicidas en el
mismo periodo de tiempo, y no existen diferencias significativas entre a la satisfaccion

referidas frente a ambas modalidades en poblacién general.

Hipotesis de trabajo 3: No existen diferencias estadisticamente significativas en
la percepcidn de la dificultad en la adaptacion de la modalidad presencial a la modalidad
remota/virtual entre estudiantes que han presentado alguna manifestacion de conducta
suicida en el ultimo afio y estudiantes sin presencia de comportamientos suicidas en el
mismo periodo de tiempo, y existen diferencias significativas entre a la satisfaccion

referidas frente a ambas modalidades en poblacién general.

Hipodtesis nula: No existen diferencias estadisticamente significativas en la
percepcion de la dificultad en la adaptacion de la modalidad presencial a la modalidad
remota/virtual entre estudiantes que han presentado alguna manifestacion de conducta
suicida en el ultimo afo y estudiantes sin presencia de comportamientos suicidas en el
mismo periodo de tiempo, y tampoco existen diferencias significativas entre a la

satisfaccion referidas frente a ambas modalidades en poblacion general.



Participantes.

El total de participantes es de 240 adultos. La muestra se obtiene a través de un
muestreo no probabilistico e intencional. Como criterios de inclusion esta: ser
colombiano, tener méas de 18 afios de edad y encontrarse cursando algun tipo de estudio
universitario (pregrado o grado, especializacién o maestria); en cuanto a los criterios de
exclusion, se restringe a menores de edad y personas que no se encuentren estudiando o

cursen otros titulos académicos diferentes a los anteriormente nombrados.

Técnica de recoleccion de datos.

La recoleccion de los datos se realiza por medio de una encuesta disefiada en la
plataforma Google Forms la cual estd compuesta por el consentimiento informado,
cuestionario de datos sociodemogréaficos, preguntas de identificacion de la expresion de
la conducta suicida en el Gltimo afio y escalas subjetivas para la medicion de la dificultad
en la adaptacién al cambio de modalidad en la educacién y la satisfaccion frente a ambas
modalidades. Este cuestionario es compartido a estudiantes de la Universidad Catolica de

Colombia (diligenciamiento libre).

Instrumentos.

Cuestionario de datos sociodemograficos e identificacién de expresion suicida

Este cuestionario es de autoria propia, el cual busca recolectar informacién de los
participantes en relacion a variables como: edad, sexo, estrato socioeconémico,

orientacion sexual, escolaridad, estado civil y expresion suicida (Apéndice A).

Escala de satisfaccion frente a las modalidades presencial — virtual/remoto y

adaptacion al cambio.



Esta escala subjetiva de elaboracion propia pretende determinar el nivel de
satisfaccion percibido por los participantes frente a las diferentes modalidades de

educacion y la dificultad en la adaptacion en términos cuantitativos (Apéndice B).

Anélisis de datos

Para el analisis de datos se propone realizar un analisis descriptivo para determinar
la distribucion de los datos. Posteriormente y teniendo en cuenta la normalidad de los
datos se proponen estadisticos de comparativos como la U de Mann Whitney para
muestras independientes para la comparacion entre poblacion con manifestacion suicida
en el dltimo afio y poblacion sin presencia de este comportamiento. Y el comparativo no
paramétrico de Wilcoxon para muestras relacionadas para identificar las diferencias entre

la satisfaccion entre las modalidades de presencial y virtual/remoto.

Procedimiento
Fase 1: Revision de literatura y estructuracion del estado del arte que fundamenta

la investigacion.

Fase 2: Seleccion de la muestra a partir de los criterios de inclusion y exclusion

mencionados en el apartado de participantes.

Fase 3: Recoleccion de los datos por medio de una encuesta disefiada en la

plataforma Google Forms.

Fase 4: Andlisis de datos obtenidos tras el diligenciamiento de la encuesta por
parte de los participantes, para el cual se usa el programa estadistico SPSS version 24 y
se realiza las comparaciones de las dificultades en la adaptacion al cambio de modalidad
de educacion entre los estudiantes que han presentado alguna manifestacion de conducta

suicida en el ultimo afio y estudiantes sin presencia de comportamientos suicidas en el



mismo periodo de tiempo. Y la satisfaccion en las modalidades presencial y virtual-

remoto en poblacién general.

Fase 5: Integracion de los resultados, comparacion con evidencia preexistente y

sintesis del documento.

Consideraciones éticas

De acuerdo con la ley 1090 de 2006 sobre el ejercicio profesional del psicologo,
este estudio se baso en los derechos y principios éticos de respeto, intimidad y dignidad,
asegurando la confidencialidad y el anonimato de los participantes (articulo 26, 50). De
igual forma se garantizd la identificacion y atencion adecuada de los casos identificados
con ideacion suicida, enviando via email infografia orientadora en la blsqueda de

servicios de emergencia y de salud mental en caso de ser requeridos (Apéndice C).

El autor del presente trabajo de investigacion niega conflicto de intereses.
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Apendice A

Apéndices

Cuestionario de datos sociodemograficos e identificacion de expresion suicida

Edad:
(en afos)
Sexo:

- Hombre
- Mujer

Estrato socioeconémico:

1
OOl WN -

Orientacién sexual:

Heterosexual
Homosexual
Bisexual

- Otra

Escolaridad:

- Pregrado en curso

- Especializacién en curso
- Maestria en curso

- Doctorado en curso

Estado civil:
- Soltero
- Casado
- Unién libre
- Separado
- Divorciado
- Viudo

Expresion suicida.

¢EN

¢En los ultimos doce meses te
has sentido tan triste o
desesperanzado (a) que has
tenido que interrumpir tus
actividades normales, casi
todos los dias, por dos semanas
0 Mas?

- Si

- No

los dltimos doce meses has

pensado seriamente en la posibilidad

de

suicidarte?
-Si
- No

¢En los ultimos doce meses has
pensado en un plan para
suicidarte?

- Si

-No

¢En los ultimos doce meses has
intentado suicidarte?

- Si

- No

¢En los ultimos doce meses
cuantas veces has intentado
suicidarte?

- Ninguna

- Una vez

- Dos o tres veces

- Cuatro o cinco veces

- Seis veces 0 mas



Apéndice B

Escala de satisfaccion frente a las modalidades presencial — virtual/remoto y
adaptacion al cambio.

Enunaescalade 1a10en laque 1esdemasiado dificil y 10 demasiado facil, califique
como ha sido su adaptacion a la modalidad de ensefianza virtual

1 J2 |3 4 [5 [6 |7 [8 [9 [10 |

Enunaescalade 1al10enlaque lespoco satisfechoy 10 es muy satisfecho, califique
cual era su nivel de satisfaccion con la modalidad de ensefianza presencial

1 J2 [3 Ja |5 [6 |7 [8 [9 [10 |

Enunaescalade 1al10enlaque lespoco satisfechoy 10 es muy satisfecho, califique
su nivel de satisfaccion con la modalidad de ensefianza virtual




Apéndice C
Infografia de orientacion

Prevencidn del suleidio
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