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1. Introducción 

En la actualidad, la tecnología ha venido evolucionando de manera significativa hasta el 

punto que día a día se encuentran diferentes dispositivos y mecanismos entre ellos la 

sistematización de procesos que tiene como propósito mejorar y facilitar su realización y la 

de actividades o tareas cotidianas para el diario vivir. Por otra parte, los sistemas de 

información garantizan la calidad de los productos o servicios ofrecidos por una organización 

convirtiéndose en la fuente de administración principal proporcionando grandes beneficios en 

cuanto a ingreso, manipulación y operatividad de los procesos y resultados obtenidos a partir 

de ellos; que representan su actividad económica. 

Es así como a través de este proyecto, el diseño e implementación de un sistema de 

información que permita gestionar y controlar la entrada de materia prima, procesos de 

inventario, liquidaciones y funcionamiento del laboratorio en el Molino Espinal permite 

llevar un control de los resultados obtenidos de cada uno de los procesos a sistematizar, de 

igual forma se mantiene un registro histórico sobre el cual se generan proyecciones que 

permiten al administrador encargado de las ventas y comercio tener una estimación sobre el 

flujo anterior y actual de ingresos sobre los cuales se pueden tomar decisiones que favorezcan 

a la empresa posicionándola como una entidad competente frente a las demás situadas en el 

mercado de la región. 

Por medio del presente documento se describe de manera detallada todas y cada una de las 

etapas o fases comprendidas para la realización de este proyecto. La intención fue aplicar los 

conocimientos teórico - prácticos adquiridos a lo largo de la formación profesional en el 

programa de Ingeniería de Sistemas, aplicando conforme a la necesidad de usuario las 

diferentes habilidades y conocimientos que se han adquirido por medio de los integrantes que 

conforman este equipo de trabajo.  
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2. Título  

Diseño, desarrollo e implementación de un sistema de información que permita gestionar y 

controlar la entrada de materia prima, procesos de inventario, liquidaciones y funcionamiento 

del laboratorio en el Molino Espinal. 

2.1. Tema  

Desarrollo de software en el sector productivo primario. 
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3. Planteamiento del problema 

3.1. Descripción del problema 

Con el paso del tiempo la necesidad de recopilar, almacenar y procesar información ha 

crecido significativamente a la par del crecimiento de la industria, el comercio y los negocios 

en general y es de allí donde proviene el origen de los sistemas de información de los cuales 

en la antigüedad las funciones que se requerían de ellos eran realizadas de una forma física o 

manual por limitantes tecnológicos, las cuales han sido superadas mediante el uso de las 

nuevas tecnologías y la apropiación en mayor o menor medida de las TIC, aumentando así el 

tiempo de productividad y el nivel de complejidad para obtener un determinado resultado 

dando lugar a posibles  errores procedentes de los procesos que requieren un mayor tiempo 

para su detección y corrección.  

En la actualidad se evidencia que el uso de un sistema de información en una empresa, 

compañía u organización se ha convertido en un hecho indispensable para su funcionamiento 

garantizando así un mayor rendimiento en los procesos realizados y respaldando con mayor 

calidad los servicios ofrecidos a sus clientes, obteniendo a su vez ganancias reflejadas 

monetariamente sobre la reducción de tiempo, y la disminución de resultados erróneos que 

desmejoraban la imagen de su entidad. 

La implementación de un sistema de información en una entidad que tras años de trabajo 

ha realizado sus procesos de una forma manual requiere de un proceso de adaptación y 

capacitación que trae consigo una serie de factores que permiten la adaptabilidad del sistema 

a las necesidades y requerimientos de la empresa, al igual que al personal que hará parte de la 

utilización de dicho sistema, siendo el personal una de las piezas claves para que el 

funcionamiento total del sistema de información a implementar genere los resultados 

esperados. 
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De esta forma se plantea la situación actual del Molino Espinal ubicado en el 

departamento del Tolima municipio Espinal, siendo uno de los molinos con mayor 

antigüedad dentro de la zona, el cual ha contado con diferentes administraciones desde el año 

2006, 2011 y 2015 llevando a cabo el registro y control de entrada de materia prima 

soportado mediante archivos físicos que son diligenciados de forma manual; a partir de dicha 

información se lleva acabo los diferentes procesos en los departamentos existentes en el 

molino como los son: báscula, laboratorio, contaduría y administración, la información 

manipulada en estos departamentos genera una gran dependencia e importancia de la misma, 

viéndose afectada por la dificultad en cuanto a la forma en que se accede a dicha información 

bien sea por el retardo de búsqueda o por registros erróneos de la misma. Adicional a esto, las 

actividades que son llevadas a cabo en dichas dependencias son realizadas de forma 

rudimentaria o tradicional lo cual presenta algunas dificultades en la presentación de 

informes, reportes o balances dando paso a un margen de error que hace que el tiempo 

estimado para realizar un determinado proceso se extienda y en algunas ocasiones puede 

llegar a afectar directamente la producción. 

Atendiendo las necesidades tecnológicas presentadas en la organización; el proyecto a 

desarrollar implica la sistematización de los procesos directamente relacionados con la 

materia prima como son: el ingreso de ésta, registro de muestras de laboratorio, generación de 

liquidaciones, inventarios de materia prima y proyecciones para la mejora y estimación de la 

producción, permitiendo que todos los departamentos puedan acceder por medio de diferentes 

perfiles de usuario a la información requerida desde sus estaciones de trabajo sin tener que 

desplazarse para su acceso y para su posterior uso en la generación de información útil. 

Logrando de esta forma la reducción en tiempo y costo de los procesos actualmente 

realizados por parte de la empresa. 
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3.2. Formulación del problema 

¿Cómo optimizar el tiempo entre los procesos de entrada de materia prima, inventario, 

liquidaciones y laboratorio en el Molino Espinal garantizando la integridad de la 

información? 

3.3. Elementos del problema 

¶ Molino Espinal (Tolima-Espinal) 

¶ Materia prima 

¶ Procesos administrativos 

¶ Tecnologías de la información 

¶ Sistema de información 

¶ Ingeniería del software 

¶ TGS 
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4. Justificación 

La sistematización de procesos en una empresa se ha convertido en el pilar fundamental 

del manejo de la información para su provecho oportuno que permitan lograr una mejora 

continua tanto en la calidad de los servicios ofrecidos como en los procesos internos que 

generen una visión para el desarrollo y estabilidad de las diferentes dependencias de la 

organización ya que son ellas el eje principal en la cual se basa el funcionamiento de la 

misma. 

Es por ello que se plantea la elaboración de un sistema de información para el Molino 

Espinal que permita llevar a cabo el control de entrada de materia prima (arroz) al igual que 

los procesos relacionados como lo son los resultados de laboratorio los cuales estarán 

consignados en una interfaz que le permitan al laboratorista acceder a ellos con mayor 

facilidad y tomar decisiones prudentes que dependen de los resultados obtenidos. De esta 

misma forma se sistematizan los procesos enfocados a las dependencias administrativas que 

llevarán el control total de la materia prima entrante junto con la información de pagos a sus 

proveedores. El tratamiento de los datos generados en cada dependencia permitirá al gerente 

tomar decisiones oportunas y pertinentes que beneficien el crecimiento de la organización. 

Respecto al planteamiento anterior surge la iniciativa para llevar a cabo el desarrollo de 

dicha propuesta que le permita al Molino Espinal mantenerse como una figura competitiva en 

el mercado de la región el cual ha evolucionado en infraestructura y tecnología con el paso 

del tiempo junto con los avances tecnológicos de la actualidad, teniendo en cuenta que el 

Molino Espinal es uno de los molinos con mayor antigüedad en la región y experiencia. En 

los últimos años se ha visto afectado negativamente por el crecimiento de las grandes 

industrias dedicadas a la misma actividad económica, respecto a esto se realiza la 

investigación pertinente en cuanto al tiempo entre procesos, obteniendo un total en tiempo de 

ejecución alrededor de 115 (ciento quince) minutos. Frente a este resultado se pretende 
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optimizar mediante el sistema de información ocupando un máximo de 40 (cuarenta) minutos 

dentro de los cuales se incluyen los tiempos de espera para obtener la información a ingresar 

en el sistema. Esto representa un 65% de ahorro respecto al tiempo actual. La reducción de 

tiempo resultante puede ser empleado en la realización de procedimientos administrativos 

que requieran mayor atención para el rendimiento del funcionamiento del Molino Espinal. 

4.1. Justificación académica 

El desarrollo del software que se propone se realiza con el objetivo de aplicar lo aprendido 

a lo largo de la carrera en cada una de las asignaturas vistas, las cuales otorgan los 

conocimientos necesarios para desarrollar el trabajo propuesto. Por otro lado, se realiza con el 

fin de aplicar y adquirir nuevos conocimientos que se irán apropiando en el desarrollo del 

proyecto y que serán útiles en nuestra vida laboral. 

4.2. Justificación técnica  

En el presente proyecto se espera dar solución mediante un sistema de información que 

mejore el rendimiento de los procesos administrativos relacionados con el ingreso de la 

materia prima(arroz) realizados en un molino, ajustándose a las necesidades presentadas y 

dando paso a nuevas alternativas para la manipulación de la información y generación de 

resultados a partir de ella. La elaboración del software es desarrollado de tal forma que sea 

adaptable para diferentes organizaciones que realicen las mismas actividades a sistematizar. 

Para la realización de dicho sistema de información se emplea el motor MySQL 5.7.19 

como generador de consultas junto con el lenguaje de programación orientado a objetos 

JAVA 8 update 171; seleccionado por sus amplias características y versatilidad en el manejo 

de sistemas de información en diferentes ambientes de desarrollo. 

Se empleará una interfaz gráfica intuitiva que permita a quien haga uso del sistema de 

información acceder rápidamente a la información y realizar procedimientos que actualmente 
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son hechos de una forma manual logrando resultados en menor tiempo y con un respaldo de 

calidad. 

4.3. Justificación social 

La visión de este software es impactar favorablemente al Molino Espinal y a sus 

colaboradores, ya que con la implementación del sistema de información se optimizarán los 

procesos administrativos relacionados con el ingreso de materia prima, de igual forma los 

clientes y proveedores se verán beneficiados con los eficientes resultados reflejados en 

tiempo y exactitud por parte del Molino Espinal. 
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5. Objetivos 

5.1. Objetivo general 

Diseñar, desarrollar e implementar un sistema de información que permita gestionar y 

controlar la entrada de materia prima, procesos de inventario, liquidaciones y funcionamiento 

del laboratorio en el molino Espinal. 

5.2. Objetivos específicos 

¶ Identificar los procesos de ingreso de materia prima, registro de muestras de 

laboratorio, generación de liquidaciones e inventario de materia prima.  

¶ Obtener la información correspondiente de los procesos a sistematizar mediante 

historias de usuario. 

¶ Diseñar los procesos identificados mediante un modelo entidad relación. 

¶ Desarrollar las funcionalidades establecidas para el sistema de información. 

¶ Implementar un prototipo de bascula digital utilizando un arduino para simular el 

funcionamiento de pesaje mediante el sistema de información vinculado a la 

báscula. 

5.3. Objetivos del sistema 

¶ Determinar la metodología a emplear tanto para el análisis como el diseño del 

sistema de información. 

¶ Definir el SGBD (Sistema de gestión de base de datos) a utilizar, con el fin de 

almacenar la información obtenida de los procesos manuales. 

¶ Diseñar una interfaz dinámica y amigable con el usuario para el acceso, registro y 

manejo de los datos dentro de la aplicación. 

¶ Reducir tiempos, costos y esfuerzo. 

¶ Reducir la cantidad de tareas manuales 
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¶ Proporcionar información que sirva de apoyo al proceso de toma de decisiones. 

¶ Analizar, verificar y rediseñar los procesos necesarios, partiendo de los actuales 

para garantizar resultados eficientes que mejoren el trabajo. 

¶ Identificar y establecer las prioridades sobre las tecnologías que logren un mayor 

beneficio a la empresa, partiendo de la información que se obtuvo al inicio del 

proyecto. 
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6. Área de investigación 

6.1. Desarrollo de software 

Según la ingeniería de software el desarrollo de aplicaciones es un proceso complejo por 

naturaleza, lo que hace que las necesidades de usuario se traduzcan en requerimientos y a raíz 

de ello se genere una interacción entre usuarios y diseñadores, entre usuarios y herramientas 

cambiantes, y entre diseñadores y herramientas en evolución. 

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente proyecto es empleado como modalidad de 

grado del programa universitario de pregrado en ingeniería de sistemas, a partir de ello se 

formula una idea que es consolidada en el espacio académico de ingeniería de software, dicha 

idea surge a partir de una necesidad presentada en un entorno especifico como lo es en el 

presente caso el Molino Espinal para el cual se propone una solución mediante un desarrollo 

de software como lo es un sistema de información el cual permita mejorar el rendimiento de 

los procesos administrativos relacionados con el ingreso de la materia prima(arroz), 

ajustándose de esta forma las necesidades presentadas y dando uso al surgimiento de las 

nuevas alternativas para la manipulación de la información y generación de resultados a partir 

de ella. 

6.2. Tema de investigación 

Los temas de investigación se encuentran enfocados hacia el desarrollo de sistemas de 

información. Estos son utilizados para la toma de decisiones, los cuales se basan en 

conocimiento. Los temas a tratar son: 

¶ Pruebas de calidad del arroz. 

¶ Proceso de secado del arroz. 

¶ Proceso de trilla del arroz.  

¶ Inventarios. 
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6.3. Línea de investigación 

Sistemas de Información y Desarrollo: a través de esta línea de investigación, el programa 

de ingeniería de sistemas pretende apoyar el proceso de desarrollo y productividad mediante 

soluciones tecnológicas para los tres sectores productivos de la ciudad región hasta el 2020. 

Teniendo en cuenta que la l²nea de investigaci·n institucional esò Desarrollo y Productividad 

en la Ciudad Regi·nò. 

6.3.1 Tipo de investigación  

Investigación mixta: Es una mezcla de la investigación cualitativa y cuantitativa la cual se 

encarga de utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagación, tratando de minimizar los 

efectos negativos de ambos tipos de investigación, participa de la naturaleza de todas las 

investigaciones documentales y de la investigación de campo aplicada al desarrollo de 

proyectos. 

Uno de los principales objetivos de este tipo de investigación dentro de los proyectos 

aplicados de investigación es lograr rescatar toda la información posible para así lograr un 

mayor nivel de entendimiento de un fenómeno de estudio. 

Las razones por las cuales se utiliza este tipo de investigación son las siguientes: 

¶ Este método es muy utilizado en los proyectos aplicados de investigación debido a 

que el planteamiento de los problemas es mucho más claro, lo que permite lograr una 

perspectiva mucho más visible y profunda del fenómeno a investigar. 

¶ Otra ventaja de utilizar este tipo de investigación es que efectúa indagaciones más 

dinámicas con lo cual se impulsa la creatividad teórica por medio de suficientes 

procedimientos. 

¶ El fin de esta investigación es arrojar datos más completos y variados mediante la 

multiplicación de observaciones.  
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7. Alcances y limitaciones 

7.1. Presentes 

El software de control de entrada de materia prima para el Molino Espinal implica la 

sistematización de todos los procesos directamente relacionados en los cuales se toman en 

cuenta el control de entrada de la materia prima, toma de muestras en el laboratorio y 

procesos administrativos, permitiendo que todos los departamentos puedan acceder por 

medio de diferentes perfiles de usuario a la información requerida desde sus estaciones de 

trabajo sin tener que desplazarse para solicitar la información. 

Este software se presentará mediante un aplicativo de escritorio en una red de área local 

que contara con diferentes usuarios entre ellos (encargado de bascula, laboratorista, contador, 

administrador y gerente) los cuales cumplen con determinadas funcionalidades expuestas en 

la sección 12.7. 

7.2. Futuro 

A continuación, se expone los alcances futuros que pueden emplearse para complementar 

el software administrativo y arrocero denominado AdmiArroz, dichos alcances son el 

resultados de la investigación realizada mediante el trabajo de campo, entre ellos se 

encuentran: 

¶ Automatizar los procesos de secado mediante la vinculación de las secadoras 

instaladas en los silos del molino con el sistema de información para ser 

administradas desde la interfaz ya realizada de almacenamiento de materia prima. 

¶ Realizar un modelo de gestión de ventas mediante un servicio web logrando así 

posicionarlo en diferentes molinos pertenecientes a la región.  
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7.3. Limites 

Las limitaciones que se puede encontrar en el software administrativo y arrocero 

AdmiArroz son: 

¶ La adaptación de los usuarios que utilizaran el software propuesto. 

¶ La capacidad de hardware de los equipos de cómputo del Molino Espinal. 

¶ La veracidad de la información ingresada en el sistema. 

¶ Daños en la red de área local. 
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8. Marco de referencia 

8.1. Antecedentes  

En la actualidad las tecnologías de la información y las comunicaciones han influido en 

los diferentes ámbitos educativos y empresariales generando grandes avances a la sociedad 

mediante soluciones y mejoras a una determinada problemática por medio de innovación y 

creatividad logrando así formar una sociedad de conocimiento. 

A partir de dicha evolución en las organizaciones se han implementado algunos modelos 

que incorporan la tecnología de una forma especifica en la mayoría de sus procesos 

productivos, para así lograr reducir el tiempo entre los mismos y así obtener resultados con 

mayor exactitud logrando disminuir el riesgo de perdidas para así incrementar el margen de 

las ganancias. 

Para el desarrollo del presente software empleado en el Molino Espinal, se tomó como 

referentes los siguientes proyectos y programas: 

¶ Integral Solution para molinos de arroz 

Tema: Molinos de arroz 

Autores: csyconsultoria. 

Resumen: ñEl sistema Integral Solution para Molinos de arroz brinda al molino una 

solución integral a sus diversas necesidades de información, convirtiéndose en la herramienta 

ideal para la gestión del empresario molineroò (csyconsultoria, 2005). Tal como se menciona 

en el apartado anterior descrito en la página oficial de distribución del software, este 

proporciona una solución al empresario para todas sus diferentes necesidades relacionadas con 

el control de su información. Dicho software tiene como principales funcionalidades: 
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Recepción de arroz cascara: Se encarga de identificar el ingreso de arroz cascara por el 

lugar de su procedencia, por cliente, recepción de arroz seco y húmedo , además de esto se 

encarga del stock para cada uno de los clientes y así mismo se lleva un control de los 

porcentajes de humedad, quebrado y tiza. 

Secado de arroz cascara: Se encarga de realizar los cálculos automáticos de los kilos netos 

los cuales se dan como resultado en función al porcentaje de humedad final obtenida. 

Suministros: El sistema permite enviar un registro de los suministros dañados, envases 

deteriorados y otros que se quieran dar de baja por el tiempo de uso con el que cuentan. 

Reportes de uso gerencial: Se encarga principalmente esta función de generar un 

consolidado de ganancias y pérdidas por un rango de fechas establecido, así mismo genera un 

reporte de utilidades para cada uno de sus clientes. 

¶ Sistema integral de producción (S.I.P) 

Tema: Sistemas de Producción. 

Autores: Ecsi. 

Resumen: Este sistema de información abarca los procesos del arroz, desde el momento 

de la siembra hasta su exportación, tal cual se manifiesta en el siguiente apartado consignado 

en el sitio oficial del distribuidor de software: 

El Sistema Integral de Producción (S.I.P.) fue desarrollado a medida por E.C.S.I., especialmente 

para ARROZAL 33 S.A. y, como su nombre lo dice, abarca TODOS los procesos del ARROZ, 

desde la Siembra y la Cosecha, hasta la Exportación, pasando por todos los procesos industriales, 

como el Secado, la elaboración en el Molino, la Clasificación de Semillas y el Envasado. También 

incluye módulos de Balanza, de Liquidación de Arroz y de Liquidación de Fletes. (Ecsi, 2007) 
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 Así mismo la finalidad de este software es controlar todo el stock de los diferentes 

productos que se pueden obtener en cada deposito, además permite conocer el arroz recibido 

por cada cliente, registrar todos los movimientos de arroz, realizar las liquidaciones 

pertinentes, clasificar los diferentes tipos de arroz entre otras funciones. 

¶ Nutrinav  

Tema: Software ERP para empresas y cooperativas del sector agroalimentario. 

Autores: Ayanet. 

Resumen: ñNutriNAV va dirigido al mundo agroalimentario, abarcando toda su  cadena 

de valor: desde el sector primario, pasando por las industrias de transformación hasta 

distribución. NutriNAV está dirigido a cooperativas, empresas cerealistas, forrajeras, fábricas 

de piensos, bodegas, almazaras, hortofrutícolas y conserverasò (ayanet, 2017). Respecto a la 

descripción anterior tomada del sitio oficial del autor del software, NutriNAV  también es una 

ERP que se encarga principalmente de la gestión de trabajos de campo, liquidaciones con 

agricultores y características de calidad de los productos como lo son (Humedad, peso, entre 

otras). Dicho software cuenta con las siguientes características: 

Integración de báscula para entregas de materia prima: Los pesajes tanto de entrada se 

integran automática con los datos de la entrega así mismo con el cliente dueño de la entrega 

de la materia primea entrante. 

Automatización del proceso de transformación y envasado del arroz: Permite realizar la 

gestión integrada del proceso de transformación y empaquetado del arroz. 

Control de humedad y secado del arroz: Por medio de la integración de la báscula, se 

puede asociar a cada entrega la humedad del arroz que ingresa y así lograr calcular el importe 

del secado que se va a asociar a cada uno de los agricultores en su liquidación final. 
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¶ Agrowin 

Tema: Software de administración y control total para el agro. 

Autores: ContaPyme. 

Resumen: ñAgroWin es un sistema especialmente diseñado para ayudarle al empresario 

agr²cola en la gesti·n, planeaci·n y seguimiento de la empresa y sus recursosò (AgroWin, 

2016). Adicional a lo anterior se puede decir que es una solución informática para controlar la 

mayoría de procesos de fincas ya que integra todos los módulos del programa para así 

obtener datos certeros y fiables que permiten tomar decisiones administrativas con mayor 

seguridad. Dicho software tiene como principales funcionalidades: 

Dimensión administrativa: permite llevar un registro y seguimiento detallado de las 

labores realizadas en cada lote o cultivo. Permitiendo realizar planillas de recolección para así 

tener control sobre la producción de su finca o empresa agrícola. Igualmente podrá elaborar 

fácilmente contratos de labores. 

De esta forma se da facilidad de mantener total control y seguimiento a la recolección en 

el campo, a la producción luego de pos cosecha y a las ventas de cada uno de los productos 

agrícolas, permitiendo obtener informes a nivel de actividad agrícola y a nivel de lotes o 

parcelas. Cuenta con la elaboración de gráficos y mapas para la consulta de indicadores 

técnicos, financieros y de costos de producción, podrá ver el estado de cada cultivo 

directamente sobre el mapa de la finca. 

Dimensión contable y financiera (ERP): Permite obtener todos los informes exigidos por 

la contabilidad como el Balance General, Estado de resultados, Inventarios, Flujo de efectivo 

y de más. Además, se tendrán informes financieros actualizados no importan desde donde se 
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ingresaron la información y cuantas personas lo hagan usted obtendrá todos los informes 

contables, legales, financieros y tributarios al instante. 

Dimensión de costos: Se podrá controlar y registrar los insumos, el uso de maquinaria y 

demás costos directos o indirectos, para así conocer los verdaderos costos de producción por 

cada lote. Tendrá la posibilidad de conocer los costos de desarrollo y producción por cada 

cultivo, a nivel de unidad de producción o hectárea. 

¶ Dapp molinos 

Tema: Desarrollo de aplicaciones para procesos productivos. 

Autores: Dapp. 

Resumen: Dapp molinos es conocido en el mercado como un ñSoftware de gestión para 

molinos, plantas de alimentos y fábricas de piensos, control de stock y trazabilidad de 

materias primas y alimentos producidosò (molinos, s.f.). Dicho software permite llevar un 

control de la materia prima clasificadas en diversos grupos y asignarles sus respectivos 

costos, de igual forma contiene un módulo para los productos elaborados los cuales están 

agrupados por líneas a su vez contiene un apartado que permite identificar a los proveedores 

relacionándolos con la materia prima e insumos que ellos proveen y las posibles rutas de 

transporte y personas responsables de cada proceso. Finalmente contiene un módulo diseñado 

para almacenar información y movimientos efectuados por los clientes del molino. 

Dapp molinos está catalogado como un software consistente, con una interfaz amigable 

para el usuario y contiene amplios detalles para llevar un control de producción más eficiente 

facilitando llevar el control de registros, pedidos, costos e inversiones sin dejar a la deriva 

ningún detalle que pueda ser pertinente en el proceso productivo de un molino. 
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¶ Desarrollo e implementación de un programa sistematizado de mantenimiento en la 

sección de trilla de la planta del molino florhuila ubicada en Espinal-Tolima. 

Tema: Sistematización de mantenimiento en la sección de trilla . 

Autores: Universidad De La Sabana Facultad De Ingeniería Chía. 

Resumen: El siguiente es un trabajo de tesis de dos estudiantes de ingeniería de sistemas 

de la Universidad De La Sabana titulado ñDesarrollo e implementación de un programa 

sistematizado de mantenimiento en la sección de trilla de la planta del molino FlorHuila 

ubicada en Espinal Tolimaò (sabana, s.f.). Este proyecto consiste en la creación de un 

software que ayude a llevar un control histórico del mantenimiento de cada máquina utilizada 

en la trilla con sus respectivos manuales, ya que se lleva haciendo mantenimiento a los 

equipos pero de una forma desordenada y sin tener referentes históricos para optimizar la 

actividad de mantenimiento. 

En el desarrollo del proyecto se tuvieron en cuenta el proceso de producción de arroz y por 

consiguiente la maquinaria utilizada en dicho proceso con ello se busca registrar todos los 

equipos abriendo con ello una hoja de vida con los datos generales, otro de los pasos a seguir 

es establecer los planes de mantenimiento para llevar un control periódico y controlado de 

cada máquina.  

Ya con los planes de mantenimiento hechos se proceden a generar el calendario de 

mantenimiento después se genera la orden de trabajo con la máquina y el mantenimiento a 

realizar. 

El mantenimiento de los equipos forma parte muy importante en la productividad de una 

compañía ya que ellos representan un trabajo eficaz y repetitivo, pero cuando una pieza falla 

por falta de mantenimiento preventivo esto desencadena una reacción tipo domino que en 
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algunos casos pueda parar la producción por horas e inclusive por días depende de la 

gravedad; Así que es importante ser cuidadoso en los mantenimientos de los equipos. 

¶ Mejora en el proceso de trilla para reducción del exceso de arroz partido en la 

empresa Molino XYZ 

Tema: Mejora en el proceso de trilla para reducción del exceso de arroz partido. 

Autores: Universidad Autónoma de Occidente Cali. 

Resumen: El presente artículo trata el tema del proceso de trilla para el arroz, y el 

porcentaje de arroz que se produce mediante la aplicación de este proceso, tal como se 

comenta a continuación: 

En esta investigación se conocerá el proceso de trilla para el arroz que se utiliza en la empresa 

Molino XYZ. Así mismo, se tomaron muestras del porcentaje de arroz partido que se obtuvo del 

proceso de trilla, para dar inicio a la búsqueda de los factores que producen el exceso de este tipo 

de grano durante este proceso. (Paque Salazar, 2015). 

Este artículo es traído a colación para dar mayor contextualización del ambiente en el que 

se desarrolla el presente trabajo de grado con el fin de abarcar los procesos de los cuales se 

administra la información dentro del molino, por ello se explica el articulo realizado por la 

Universidad Autónoma de Occidente de Colombia sobre la investigación realizada. 

Lo primero que se hizo fue un diagnóstico para conocer cada aspecto de la planta de 

producción, como lo fueron las instalaciones, maquinaria y personal, además de esto se 

obtuvieron información de cada proceso para lograr una mejor vista de todo el problema. 

Para todo ello se utilizaron diferentes muestras al azar y aplicando las herramientas 

estadísticas para obtener los resultados finales los cuales arrojaron que algunas máquinas 

tenían fallas las cuales producían un mayor índice de arroz partido. 
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Para concluir los resultados de la investigación arrojaron que esto se debía por algunas 

máquinas las cuales tenían fallas y por consiguiente se deberían cambiar las que tenían estos 

problemas y no se podían arreglar, a otra de las conclusiones que se llego es que se deberían 

hacer controles más rigurosos a las máquinas para evitar estos grandes costos de reparación. 

¶ Propuesta de mejora de la productividad en el proceso de pilado de arroz en el 

molino latino S.A.C 

Tema: Productividad en el proceso de pilado de arroz en el molino latino S.A.C. 

Autores: Universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo. 

Resumen: La presente investigación es desarrollada en Chiclayo Perú para analizar los 

procesos productivos del proceso de pilado de arroz en la empresa Molino Latino S.A.C. de 

Lambayeque, de esta forma se encontrarían nuevas tecnologías que permitieran incrementar 

notablemente la capacidad de producción como se explica a continuación: 

Este análisis consistirá en realizar un diagnóstico de la situación actual de la empresa, lo que 

permitirá identificar las principales restricciones del sistema, que reducen la eficiencia del proceso, 

mediante la metodología de estudio de trabajo, estudio de tiempos y movimientos, sobre la base de 

un indicador importante de producción que es la productividad con relación a la materia prima, de 

mano de obra y económica. Para esto se identificó las actividades que limitan la productividad en 

el proceso de pilado de arroz, realizando el diagrama de procesos para el estudio de métodos. 

(Reaño Villalobos, 2015). 

Como resultado de la investigación se propuso implementar un nuevo método que utilizara 

la tecnología como factor competitivo en el mercado, dicho factor consistía en la aplicación 

de una máquina de secado denominada (secador rotativo continuo-SRC-1) para obtener una 

producción más ajustada. 
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Es preciso resaltar que se realizó una comparación entre la producción existente y la 

producción obtenida a partir de la mejora aplicada la cual permitió obtener un incremento 

productivo del 59,95%, dicha productividad permitirá cubrir la necesidad del área mercadeo 

con una eficacia del 96,15%. 

8.2. Marco teórico  

La realización de un sistema de información requiere del desarrollo de una serie de 

componentes integrados que hacen posible el funcionamiento y responde a las necesidades 

para las que fue creado el sistema. Entre los componentes existe el medio o entorno donde se 

desarrolla, bajo qué estándares se realiza el desarrollo, quienes se ven directamente 

involucrados y qué aplicabilidad tiene este software ante la sociedad. 

Es así como se establecen una serie de teorías que permiten afianzar conocimientos para 

dar claridad a lo que involucra la realización de un sistema de información como recurso 

tecnológico para dar solución mediante la mejora de procesos ya elaborados. 

Iniciando con la descripción acerca de las tecnologías de la información ya que son la base 

fundamental del desarrollo tecnológico y aquellas que han logrado que nuestra sociedad haya 

evolucionado hasta lograr los avances tecnológicos que contamos en la actualidad, dicho de 

otra forma:  

Las tecnologías de la información y la comunicación han desempeñado un papel fundamental en la 

configuración de nuestra sociedad y nuestra cultura. Pensemos en lo que han significado para 

historia de la Humanidad la escritura, la imprenta, el teléfono, la radio, el cine. o la TV. Desde 

nuestros antepasados cazadores-recolectores que pintaban figuras en las paredes de sus cuevas y 

abrigos hasta nuestros días, la tecnología ha transformado al ser humano, y lo ha hecho para bien y 

para mal. Las tecnologías ya asentadas a lo largo del tiempo, las que utilizamos habitualmente o 

desde la infancia, están tan perfectamente integradas en nuestras vidas, como una segunda 

naturaleza, que se han vuelto invisibles. (Adell, 2006). 
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Existen muchas teorías acerca de un sistema de información para ello soportamos nuestra 

percepción en el siguiente enunciado: 

Un sistema de información es un conjunto de elementos orientados al tratamiento y administración 

de datos e información, organizados y listos para su uso posterior, generados para cubrir una 

necesidad u objetivo. Dichos elementos formarán parte de alguna de las siguientes categorías 

como: Personas, Datos, Actividades o técnicas de trabajo, Recursos materiales en general 

(generalmente recursos informáticos y de comunicación, aunque no necesariamente). (J L. F., 

1996). 

El termino sistemas de información trae en la sociedad más de dos décadas 

revolucionando el manejo de la información en un determinado procedimiento hablando de 

actos rutinarios o en organizaciones que representan monetariamente sus ventajas, de allí se 

genera la necesidad de hablar de ingeniería del software de la cual se puede decir que es una: 

ñDisciplina que comprende todos los aspectos de la producción de software desde las etapas 

iniciales de la especificación del sistema, hasta el mantenimiento de este después de que se 

utilizaò (Somerville, 2002). 

Por consiguiente, el autor nos brinda el criterio de lo que se hace en cada uno de los cuatro 

procesos inmersos en su teoría:  

¶ Especificación del software: la funcionalidad del software y las restricciones sobre su 

operación deben quedar definidas. 

¶ Desarrollo del software: debe producirse software que cumpla con las 

especificaciones.  

¶ Validación del software: el software debe validar para asegurar que es lo que el 

cliente requiere.  

¶ Evolución del software: el sistema debe evolucionar para cumplir con los cambios 

requeridos por el cliente (Somerville, 2002). 
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Partiendo de dichos criterios se establecen nuevos requerimientos para su aplicabilidad, 

para ello se inicia con la etapa de reconocimiento y toma de requerimientos para establecer lo 

que el sistema de información debe contener, una vez se establezcan esta serie de 

requerimientos se hace el respectivo análisis y soportes que demuestren una viabilidad para 

llevarlo al desarrollo. Dicho desarrollo tiene otros factores a tener en cuenta como el tipo de 

programación a emplear como lo es en el presente caso la programación orientada a objetos 

de la cual se puede decir: 

La programación orientada a objetos surge en la historia como un intento para dominar la 

complejidad que, de forma innata, posee el software. Tradicionalmente, la forma de enfrentarse a 

esta complejidad ha sido empleando lo que llamamos programación estructurada, que consiste en 

descomponer el problema objeto de resolución en subproblemas y más subproblemas hasta llegar a 

acciones muy simples y fáciles de codificar. Se trata de descomponer el problema en acciones, en 

verbos. (Luis, 2007). 

De acuerdo a los apartados anteriores se emplean la serie de teorías mencionadas como lo 

son tecnologías de la información y las comunicaciones, sistema de información, ingeniería 

de software y programación orientada a objetos las cuales forman un conjunto para el 

desarrollo del presente sistema de información el cual se desarrolla bajo un ambiente 

empresarial donde su principal actividad económica es la compra y venta de materia prima 

(Arroz) por la cual se plantea la presente solución como medio preventivo a algunos factores 

que requieren de mayor efectividad al momento de obtener resultados, brindando un margen 

mayor de competitividad en el mercado. 
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Figura 1. Sistema actual molino Espinal. 

Fuente elaboración propia. 

8.3. Marco conceptual  

Los autores consideran algunos conceptos o términos claves que serán de ayuda para la 

comprensión y contextualización del modelo de negocio. Teniendo en cuenta que algunos de 

ellos podrían considerarse genéricos, pueden tomar un significado distinto al tradicional 

dentro del contexto del Molino Espinal, tal como se expone a continuación: 

El Molino Espinal tiene como fuente principal de ingresos la compra y venta de materia 

prima (Arroz) el cual se conoce como uno de los cereales y alimentos básicos de consumo en 

la gran mayoría de regiones, dicho producto es cultivado y producido en el departamento del 

Tolima; región en la cual se encuentra ubicado el molino. Esta región es conocida por ser 

gran productora de arroz y allí se cultivan diferentes tipos de este cereal como lo es el Paddy 

y sus variedades. 
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El proceso aplicado a un cargamento de arroz inicia desde el momento en que se realiza el 

pesaje del mismo en la (Báscula) la cual es un aparato que sirve para determinar el peso o la 

masa de los cuerpos. Dicho peso es reflejado en (Toneladas) término que se refiere a una 

medición de la masa en el sistema internacional de unidades y el sistema métrico decimal, 

cuyo símbolo es t, la tonelada equivale a un peso de 1000 kg (mil kilogramos). Finalizado el 

pesaje, se procede con el descargue de la materia prima para que el vehículo vacío pase de 

nuevo por la báscula y así obtener el (Destare), concepto adoptado en el Molino Espinal para 

hallar solamente el peso del vehículo que será restado del (Peso bruto), también conocido 

como el peso inicial que se compone del peso del cargamento más el del vehículo. De esta 

forma se resta el destare al peso bruto y se halla el (Peso neto), este corresponde al peso total 

de la materia prima ingresada en un cargamento. 

La materia prima descargada es destinada a un (Proceso de secado) el cual consiste en la 

aplicación de aire caliente que viaja por conductos a los (Silos), espacio físico de 

almacenamiento y recepción del arroz donde se nivela el porcentaje de humedad para enviar 

la materia prima a (Trilla) , proceso mediante el cual se descascará el arroz Paddy, se clasifica 

y se selecciona mediante maquinas industriales llamadas trilladoras. 

Teniendo en cuenta que el proyecto es implementado en una Red de área local (LAN) por 

los requerimientos solicitados en el Molino Espinal, es preciso resaltar que fue seleccionada 

por ser característica de conectar dispositivos en un área pequeña como por ejemplo una casa, 

edificios, pequeñas o medianas empresas y sacar provecho de servicios y recursos 

compartidos por red tales como internet o impresoras. Mediante dicha red se podrá acceder al 

sistema de información AdmiArroz desde las diferentes estaciones de trabajo (bascula, 

laboratorio, contaduría y gerencia), logrando la optimización de los tiempos entre procesos y 

la integridad de los datos para la posterior generación de información útil como son los 

(Reportes) que hacen referencia a tipos de informes solicitados al sistema por parte de sus 
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usuarios, generando así información acerca de estadísticos e historiales de las actividades de 

la empresa para su presentación y (Proyecciones), acción realizada a partir de los resultados 

obtenidos en los reportes que consiste en hacer cálculos para determinar variantes futuras en 

un rango de tiempo determinado; como por ejemplo ¿cuánta producción se podría realizar en 

un año?. 

8.4. Marco legal  

¿Qué es el derecho de autor? 

ñEs el conjunto de normas que protegen al autor como creador de una obra en el campo literario y 

artístico, entendida ésta, como toda expresión humana producto del ingenio y del talento que se ve 

materializada de cualquier forma perceptible por los sentidos y de manera originalò (Cecolda, 

Derechos de autor, 2017). 

¿Que protege el derecho de autor? 

El derecho de autor protege las obras literarias, científicas y artísticas, sin entrar a valorar 

la calidad, temática o destinación de la misma. No se protegen las ideas, métodos o 

procedimientos, sino su forma concreta plasmada en lenguajes, anotaciones, grabaciones o 

materiales que permitan su reproducción.  

Ley 23 de 1982 (Sobre derechos de autor). 

ñLos autores de obras literarias, científicas y artísticas gozarán de protección para sus obras en la 

forma prescrita por la presente Ley y, en cuanto fuere compatible con ella, por el derecho común. 

También protege esta Ley a los intérpretes o ejecutantes, a los productores de programas y a los 

organismos de radiodifusión, en sus derechos conexos a los del autorò (Unesco, 1982). 

Software libre 

Para el desarrollo del presente proyecto se emplearon diversas librerías de licencia libre 

entre ellas: 
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¶ Apache commons codec v1.4: sirve para codificar y decodificar en Base64, Hex, 

Phonetic and URL, con licencia de desarrollo Apache v2.0. 

¶ PanamaHitek_Arduino v2.5.0: permite la comunicación entre JAVA y un arduino 

con compatibilidad con otros sistemas operativos diferentes a Microsoft Windows, su 

licencia de desarrollo es GNU v3.0.  

¶ DS desktop notify beta v0.8: muestra notificaciones en la parte inferior de la 

pantalla, esta versión cuenta con una licencia de desarrollo GNU v3.0. 

¶ Itext v5.0.5: facilita la creación de archivos PDF cuenta con la licencia de desarrollo 

AGPL. 

¶ Jcalendar v1.4: proporciona calendarios en la interfaz de usuario en aplicativos de 

escritorios desarrollados en JAVA, la licencia de desarrollo adoptada por esta librería 

es GNU v2.0. 

¶ JTimeChooser v 0.1.0: brinda un componente grafico para escoger la hora esta 

licenciado GNU v2.0.  

¶ Poi v3.16: es una librería realizada por el equipo de Apache Software Foundation y 

sirve para leer y crear archivos de ofimática con énfasis en Microsoft Office está bajo 

la licencia de desarrollo Apache v2.0. 

¶ JasperReports v6.0: sirve para crear reportes y exportarlos en diferentes formatos, 

cuenta con una licencia de desarrollo GPL. 

¶ Jfreechart v1.0.12: proporciona diversos gráficos con calidad profesional para ser 

utilizados en informes, su licencia de desarrollo es GPL. 

¶ Log4j v1.2.17: facilita la generación de mensajes de registro en tiempo de ejecución, 

cuenta con licencia de desarrollo Apache v2.0. 

¶ MySQL Connector/J v5.1: proporciona una conexión estable con el servidor de base 

de datos Mysql y está desarrollada con licencia GNU v2.0. 
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¶ RXTX : sirve como puente de comunicación entre JAVA y un arduino, desarrollado 

con licencia GPL v2.0. 

 Aspectos legales 

¶ Ley 101 de 1963 (Por lo cual se establece la cuota de fomento arrocero): La 

presente ley consta de seis artículos los cuales no enuncian el firme propósito 

consolidado por el congreso de Colombia hacia los arroceros que cultiven en el 

territorio nacional. 

Lo primero que se estipuló fue una cuota la cual consistía en la suma de un centavo 

(0.01) por cada kilogramo de arroz en paddy que sea producido, dicha cuota será percibida 

directamente por la Federación Nacional de Arroceros de las entidades o empresas que 

compren o beneficien el grano, la cuales serán responsables del monto de la misma, dichos 

fondos serán contratados por el gobierno nacional con destino al incremento de la industria 

arrocera. 

De esta forma la Federación Nacional de Arroceros rendirá anualmente las cuentas 

correspondientes por el recaudo en inversión de la cuota de fomento arrocero a la contraloría 

general de la república. 

¶ Ley 67 de 1983 (Por la cual se modifican unas cuotas de fomento, y se crean unos 

fondos y se dictan normas para su recaudo y administración): La presente ley 

consta de trece artículos los cuales no enuncian el firme propósito consolidado por el 

congreso de Colombia hacia los arroceros que cultiven en el territorio nacional. 

Se estipula la cuota de fomento arrocero por parte de los agricultores y organizaciones 

relacionadas con el manejo y venta del arroz hacia el gobierno nacional. 
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El fomento que se deberá pagar es del 0.5% por el precio de venta de cada kilogramo 

vendido al mercado tanto por los agricultores como las entidades relacionadas. 

Decreto 2025 de 1996 (Por el cual se reglamenta parcialmente el capítulo V de la ley 101 

de 1993 (mecanismos de Control Interno). Decreta la obligatoriedad de la Auditoría y sus 

obligaciones y lineamientos de contratación de la misma). 

El presente decreto enuncia el propósito de controlar y realizar un seguimiento de las 

materias primas que se utilizan en la producción en el sector agropecuario además del sector 

pesquero. 

8.5. Marco institucional  

El molino Espinal está localizado en el sector industrial del Municipio, es la sede principal 

y es uno de los molinos con mayor antigüedad dedicado a la actividad económica de la venta 

y compra de materia prima(Arroz). 

El molino cuenta con una sede principal ubicada en la región costera de Colombia 

Dichas regiones son caracterizadas por ser altamente productivas para este tipo de materia 

prima. 

Misión 

Molino Espinal S.A Es una empresa dedicada a la producción y comercialización de 

Productos saludables y de calidad, que les permitan a nuestros Clientes obtener los mejores 

resultados de manera simple y segura. 

Visión 

Nuestra misión es Ser una Organización en constante evolución y desarrollo Buscando 

factores de éxito, como la excelencia, trabajo en equipo, y servicio al cliente con una visión 
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con enfoque de mejoramiento continuo. Garantizando la competitividad y la calidad en 

nuestros procesos y productos. 
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9. Hipótesis 

9.1. Hipótesis del trabajo 

El sistema de información permitirá mejorar el ingreso de entrada de materia prima y los 

procesos de inventario, liquidaciones y el funcionamiento del laboratorio en el Molino 

Espinal con rendimiento y eficiencia. 

9.2. Variables 

9.2.1 Vari ables independientes. 

¶ Sistema de Información. 

¶ Resultados de laboratorio. 

¶ Eficiencia. 

¶ Seguridad. 

9.2.2 Variables Dependientes 

¶ Registro de usuarios. 

¶ Registro de materia prima. 

¶ Generación de liquidaciones.  

¶ Generación de Reportes.   
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10. Metodología 

10.1. Metodología de investigación 

Para Murillo (2008), la investigación aplicada recibe el nombre de investigación práctica o 

empírica, que se caracteriza porque busca la aplicación o utilización de los conocimientos 

adquiridos, a la vez que se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la práctica 

basada en investigación. El uso del conocimiento y los resultados de investigación que da 

como resultado una forma rigurosa, organizada y sistemática de conocer la realidad. 

De esta forma la metodología de recolección de información para establecer los 

requerimientos funcionales se hizo mediante visitas programadas a la planta física del Molino 

Espinal ubicado en el municipio; aplicando la observación de los procesos físicos 

relacionados a sistematizar y a su vez utilizando entrevistas aplicadas a los encargados de las 

dependencias de cada área involucrada en el sistema de información, a partir de dicha 

información se establecieron la funcionalidades a realizar durante el proyecto, dichas 

funcionalidades se desarrollan bajo un tipo de investigación explicada a continuación: 

El proyecto AdmiArroz es realizado bajo una investigación de tipo aplicada ya que existen 

una serie de teorías utilizadas, conocimientos adquiridos y conceptos que han sido adquiridos 

durante el transcurso de la formación académica, para ser empleados durante el desarrollo del 

sistema de información propuesto como una solución a las necesidades presentadas por el 

Molino Espinal. En base a lo anterior se determina que la investigación seguida para el 

desarrollo del sistema de información se caracteriza por ser de tipo aplicada; la cual se refleja 

principalmente por  la utilización y generación de todos los conocimientos que se adquieren 

para ser aplicados directamente a un problema específico, por otra parte dicha investigación 

se encuentra estrechamente vinculada a la investigación básica la cual surge del instinto de 

curiosidad por conocer e indagar respecto a algo, permitiendo la generación de conocimiento 



   

 

47 

 

empírico que es de gran ayuda para los investigadores. Por las razones expuestas se escogió 

este tipo de metodología entre todas las demás. 

10.1.1 Descripción de la metodología  

Los instrumentos de recolección de datos utilizado fueron las entrevistas personalizadas 

realizadas a los actores directamente involucrados con las funcionalidades a sistematizar. A 

continuación, se muestran los instrumentos aplicados a dos de los actores como lo son 

encargado de la báscula y laboratorista. 

10.1.1.1 Instrumento aplicado al actor (Entrevista encargado de la báscula) 

¶ ¿Qué cargo desempeña en el molino Espinal al día de hoy? 

¶ ¿Qué funciones desempeña dentro de dicho cargo? 

¶ ¿Qué tiempo aproximado emplea en el registro inicial de recolección de 

información? 

¶ En una escala de 1 (uno) a 10 (diez) ¿Que calificación asignaría al proceso 

utilizado actualmente para la recolección de información en el momento de llegada 

de un cargamento de arroz? 

¶ ¿Qué dificultades o inconvenientes ha presenciado al realizar el registro pertinente 

de la información requerida al momento de ingreso del arroz en el molino? 

¶ ¿Considera que se podría aplicar alguna otra forma de mejoramiento para la 

recolección de datos de entrada? 

¶ ¿Nos podría relatar a cerca del proceso inicial realizado en el momento que llega 

un cargamento de arroz? 

De acuerdo con la entrevista realizada a la persona encargada de la báscula se pudo 

evidenciar que esta desempeña más de una función en el molino Espinal como contadora, 

encargada de la báscula, manejo de liquidaciones y facturación. 
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El encargado de bascula expreso que el proceso de recolección de información se lleva de 

forma manual con formularios impresos y no es muy eficiente, además el tiempo estimado 

para realizar dicho proceso oscila entre 5(cinco) a 10(diez) minutos. Por otra parte habló del 

inconveniente presentado en su labor, este se presenta en  las memorias de la báscula que son 

borradas de forma inexplicable y esto tiene como consecuencia que se pierda el peso inicial 

del vehículo ya que el modelo de la báscula es antiguo y está conectado a un impresora por 

cable serial. Lo que se obtiene a timbrar en el tiquete es la diferencia que se halla, restando el 

peso inicial (vehículo con carga) con el peso final (vehículo sin carga), el encargado de 

bascula menciono que otro molino de la zona cuenta con una báscula que es conectada a un 

ordenador en el cual registra los pesos obtenidos, ese molino ya cuenta con un sistema de 

información que evita la escritura de datos que son frecuentes como agricultor, placas del 

vehículo, etc. 

Por último, relato de una manera rápida el proceso de entrada del cargamento de arroz. Al 

ingresar un cargamento el encargado de laboratorio toma una muestra para determinar el 

nivel de humedad e impureza del arroz, si los resultados obtenidos se encuentran dentro de 

los parámetros continua con el proceso; caso contrario se le informa al agricultor de los 

resultados ya que estos acarrean castigos monetarios sobre los cuales el agricultor decide si 

continua con el proceso.  

El siguiente proceso es el pesado del vehículo y el descargue del cargamento según su 

forma de almacenamiento ya sea a granel o en bultos este último es un descargue más lento, 

seguido el vehículo vuelve a la báscula con el cual se halla el destare (la diferencia de pesos) 

y con este finalizaría el proceso. 

10.1.1.2 Instrumento aplicado al actor (Entrevista laboratorista) 

1. ¿Qué nivel de estudios presenta actualmente? 
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2. ¿Qué cargo desempeña en el molino Espinal al día de hoy? 

3. ¿Qué funciones desempeña dentro de dicho cargo? 

4. ¿En qué forma de almacenamiento llega la materia prima al MOLINO ESPINAL? 

5. ¿Qué procedimiento utiliza para la recolección de la muestra de acuerdo con la forma 

de almacenamiento en la que llega? 

6. ¿Cuál es el procedimiento para evaluar la calidad del arroz? 

7. ¿En qué medio lleva el control de las muestras tomadas a cada cargamento? 

8. ¿Qué tiempo aproximado emplea para realizar el procedimiento de recolección de 

prueba de impureza y humedad de la muestra tomada? 

9. ¿Bajo qué estándares determinan la impureza y humedad de la muestra tomada? 

10. En una escala de 1 (uno) a 10 (diez) ¿Que calificación asignaría al medio que utiliza 

para la recolección de información de las muestras tomadas a cada cargamento? 

11. ¿Qué dificultades o inconvenientes ha presenciado al realizar el registro pertinente 

para la recolección de información de las muestras? 

12. ¿Considera que se podría aplicar alguna otra forma de mejoramiento de información 

obtenida de las muestras tomadas? 

13. ¿A que hace referencia el índice de Pilado (IP)? 

De acuerdo con la entrevista realizada al laboratorista del molino se pudo evidenciar que 

esta persona desempeña varias funciones como bodeguero y clasificador. El laboratorista 

explicó el procedimiento de la recolección de muestras aplicadas a los cargamentos y resaltó 

que la comunicación entre la dependencia de la báscula y el laboratorio es crucial ya que 

después de haber registrado los datos del cargamento él debe terminar el registro con los 

resultados obtenidos; que cambia según la presentación del cargamento. Para efectuar la toma 

de muestras se utilizan sondas que extraen materia prima de diferentes partes del cargamento. 

Luego se realizan las pruebas de impureza y humedad y posterior a ello es trillado un cierto 
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porcentaje de la muestra para verificar la calidad de arroz que se está comprando. Dentro del 

laboratorio son utilizados tiquetes para guardar los resultados de cada muestra y luego son 

digitados en una hoja de cálculo; este procedimiento es realizado en unos 10 (diez) minutos 

aproximadamente afirma el laboratorista. 

El molino maneja parámetros de 24 (veinticuatro) unidades para la humedad y 3 (tres) 

unidades para la impureza, el laboratorista comentó que el proceso puede mejorar ya que en 

ocasiones hay inconveniente con la pérdida o confusión de los números de registro de cada 

cargamento y el tiempo perdido en el traspaso de información desde laboratorio a el 

departamento de bascula y viceversa. 

Una de las cuestiones más significativas fue sobre el índice de pilada, esto se refiere al 

porcentaje de grano entero obtenida en la muestra. Para ello el arroz se tiene que trillar, 

descascarar y pulir. Siguiendo con el proceso esta muestra es depositada en unas estufas con 

el fin de nivelar la humedad a un 12% (doce por ciento) después se deja en reposo para seguir 

con el procedimiento de índice de pilado. Los datos obtenidos del índice ya no son parte del 

tiquete de entrada de la báscula, estos son parte del laboratorio y son organizados por 

agricultor o por viaje, los datos son utilizados por la dependencia de administración para 

realizar proyecciones y determinar el rendimiento de cada agricultor. 

Como resultados obtenidos mediante los instrumentos utilizados, se evidencia el modelo 

actual de recolección de información tradicional en el Molino Espinal y junto a él las 

necesidades que se presentan, para ello se identifican las funcionalidades que se pueden 

sistematizar proponiendo un nuevo modelo que dé como beneficio la optimización de los 

procesos actuales y la veracidad de los resultados obtenidos a partir de ellos. 
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10.2. Metodología de desarrollo de software 

El presente proyecto se realizó bajo la metodología de desarrollo Scrum adecuando sus 

lineamientos según los requerimientos presentados por el cliente (Molino Espinal) y por el 

equipo de desarrollo. Dicha metodología es caracterizada por ser una de las mas utilizadas 

actualmente en muchas organizaciones y grupos de desarrollo, su principal objetivo es aplicar 

de manera continua un conjunto de buenas prácticas para lograr trabajar de la mejor manera 

dentro de un grupo de trabajo, todo esto para obtener el mejor resultado en el menor tiempo 

posible. En esta metodología se realizan entregas periódicas sobre el producto final, todas 

priorizadas por el cliente (Molino Espinal); de tal manera que se realiza la entrega y 

retroalimentación en primera instancia de lo que representa un mayor valor para el Molino 

Espinal. Esta metodología es ideal para llevar a cabo el desarrollo del  proyecto; puesto que 

se desarrolla en un entorno desconocido para el equipo de trabajo y es indispensable de la 

participación del cliente para comprender su modelo de negocio y sistematizar los procesos 

requeridos. 

10.2.1 Roles 

Los proyectos desarrollados bajo la metodología Scrum cuentan con diferentes roles en el 

equipo de trabajo que hacen posible su realización, tal cual se emplearon en el presente 

proyecto y son expuestos a continuación: 

¶ Producto owner: es la persona que representa al cliente en este caso el Molino 

Espinal, quien ha destinado al Sr. Jose Otoniel Bocanegra; Gerente de la empresa, 

quien vela por los intereses que se esperan del proyecto. Es también la persona 

encargada de suministrar la mayor parte de la información requerida para establecer 

las funcionalidades que se van a desarrollar, a su vez es la persona que prioriza las 

historias de usuario cuando se establece el product backlog de acuerdo a las 

necesidades presentadas en la empresa. El product owner se reúne con el scrum 
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master y el scrum team desde el inicio del proyecto y cada vez que se finaliza una 

iteración (sprint) o se debe hablar sobre algo concreto que afecte el curso del 

proyecto, de dicho sprint se recibe una retroalimentación por parte del product owner 

y es coordinada por el scrum master junto con el scrum team quienes realizan los 

cambios pertinentes en caso de ser solicitados en dicha retroalimentación.  

¶ Scrum Master: es también conodico como un facilitador entre el producto owner y el 

scrum team a quien guia, no es ni el jefe ni el dueño del proyecto que se desarrolla, si 

no un acompañante que busca la mejor armonía en el grupo. Lizeth Fernanda Ramírez 

Cortes integrante del grupo de trabajo ha sido la persona seleccionada por el mismo 

para desempeñar este rol durante el desarrollo del proyecto, teniendo en cuenta que 

reside en el municipio del Espinal y se le facilita tener una comunicación constante 

con el product owner. El Scrum master organiza las reuniones presenciales y virtuales 

donde el scrum team comunica lo que ha hecho, lo que va a hacer y sobre lo cual 

necesita ayuda, Tambien lleva el control de los sprint que se están realizando 

mediante una herramienta que representa un tablero digital llamado trello donde se 

colocan las historias de usuario con sus requerimientos, criterios de aceptación y 

responsable(s) de esa tarea, velando siempre por el compromiso y responsabilidad de 

las entregas hechas por el scrum team del cual también hace parte  por ser un equipo 

que consta de solo 3(tres) personas. 

¶ Scrum team: conformado por los integrantes Jhonan Smith Vargas Herran, Lizeth 

Fernanda Ramírez Cortes y Uriel Esguerra Elianegua, el scrum team es también 

conocido como el equipo de desarrollo y son las personas que llevan a cabo la 

ejecución de los sprint priorizados por el product owner y liderados por el scrum 

master. Son los responsables de desarrollar los sprint que consisten en transformar las 

historias de usuario en funcionalidades mediante código, los cuales aportan valor al 
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producto final y deben ser desarrollados en un transcurso de 1(una) a 4(cuatro) 

semanas para realizar las pruebas necesarias. Dichos sprint se entregan al product 

owner del cual se recibe las retoalimentacion pertinente para corregir y continuar con 

el siguiente sprint. 

10.2.2 Fases de la metodología de desarrollo 

A diferencia de otras metodologías donde las fases preponderantes son (análisis, diseño, 

desarrollo, pruebas y entrega), Scrum se basa en sprint o iteraciones los cuales son 

considerados como la fuente principal de esta metodología ya que representan incrementos en 

el producto a entregar y están definidos en cinco etapas las cuales se repiten cada vez que se 

finaliza un sprint, realizando el mismo ciclo hasta finalizar con el ultimo sprint que a su vez 

corresponde con la finalización del proyecto. Las fases de los sprint se exponen a 

continuación: 

¶ Reunión de planificación del sprint: esta reunión se hace con todo el scrum team y el 

scrum master el cual se planifica el contenido de lo que se va a entregar en un tiempo 

estimado no mayor a 4 semanas al product owner especificado el procedimiento a llevar 

a cabo para la culminación de este sprint. Durante el desarrollo se llevan a cabo 

reuniones semanales con todo el scrum team donde se socializa con el product owner 

las tareas a realizar según el Product Backlog priorizado por el, al igual que las tareas a 

realizar por cada uno de los integrantes del equipo, definiendo fechas de entregas y 

procedimientos a emplear. 

¶ Scrum diario: Se emplea para realizar un seguimiento hacia el objetivo del sprint 

general mejorando la comunicación en el equipo de desarrollo, agilizando la toma de 

decisiones que impacten al proyecto y a su vez creando conocimiento mediante la 

retroalimentación. Por parte del equipo de AdmiArroz el sprint diario es realizado de 

forma individual donde cada integrante se plantea que ha hecho, que esta haciendo y 
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que inconvenientes ha encontrado sobre los cuales necesita algún apoyo. La 

retroalimentación general es socializada por cada miembro del Scrum teaam en la 

reunión semanal (planificación de los sprint), de esta forma cada integrante puede 

generar nuevo conocimiento sobre el proyecto y sobre las funcionalidades asignadas 

para su desarrollo. 

¶ Trabajo de desarrollo durante el sprint : Es fundamental que durante la realización 

de un sprint no se realicen cambios que puedan afectar el objetivo específico con el que 

se planteó inicialmente, teniendo en cuenta que los cambios deben procurar el 

mejoramiento continuo de la calidad del sprint. Los cambios contemplados durante la 

realización de un sprint son comunicados por el product owner al scrum master y este 

lo transmite a todo el scrum team para evaluar que no afecten el objetivo del sprint ya 

definido ni en su calidad. 

¶ Revisión del sprint : Esta etapa es llevada a cabo al final de la realización de los sprint 

con el fin de dar seguimiento al proceso de avances por parte de los integrantes del 

equipo de desarrollo, al mismo tiempo en que se revisan los sprint se evalúa si surgen 

nuevas necesidades para ser adicionadas en el product backlog. Una vez es terminado 

un sprint se convoca una reunión en la planta física del Molino Espinal donde están 

presentes el scrum master y el scrum team quienes hacen una demostración de todos los 

requerimientos completados durante ese sprint y son enseñados al product owner. 

¶ Retrospectiva del sprint: Se realiza en conjunto con el product owner, scrum master y 

scrum team a manera de evaluación, tomando en cuenta el ultimo sprint realizado con 

el fin de resaltar los factores positivos y los que se deben mejorar para el siguiente 

sprint creando así un plan de mejora que permita llegar a la culminación del proyecto 

con la mayor calidad. Finalmente, el scrum master y el scrum team evalúan los sprint 

terminados para dar inicio a la planificación y desarrollo del siguiente sprint. 



   

 

55 

 

10.3. Herramientas 

Para realizar cualquier actividad se recurre a la invención de herramientas que faciliten y 

optimicen los procesos y resultados de la misma, para el desarrollo del presente proyecto no 

es la excepción, a continuación se exponen las herramientas scrum utilizadas durante la 

planificación de los sprint que conforman el proyecto y las herramientas utilizadas para el 

desarrollo del sistema de información. 

10.3.1 Herramientas scrum 

Durante la planificación del proyecto se utilizaron esencialmente dos herramientas 

priopias de la metodologia Scrum que permitieron llevar a cabo el control y seguimiento de 

los sprint (iteraciones) priorizadas por el product owner, estas son el product backlog y el 

panel de tareas que son enseñadas a mayor detalle a continuación: 

10.3.1.1 Product backlog 

Esta compuesto por todas las historias de usuario priorizadas por el product owner que 

hacen referencia a los requerimientos del proyecto, las historias de usuarios son agrupadas en 

8(ocho) sprint que corresponden a las entregas que se harán parcialmente al cliente, tan solo 

el sprint 1(uno) se mantiene durante toda la realización de los demás sprint ya que hace 

referencia al diseño de escritorio que se mantiene de inicio a fin, al igual que la recepción de 

la información y la posterior presentación de los resultados generados a partir de ella.  Para 

ver a mayor detalle las historias de usuario consultar en la sección 12.6. 
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Cuadro 1. Product Backlog. 
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Sprint 2(dos) 

Historia 10. Agregar agricultor por primera vez 

Historia 11. Modificación de los datos de agricultores existentes en el sistema 

Historia 23. Creación de nuevos lotes 

Historia 24. Modificación de lotes existentes 

Historia 04. Inicializar tiquete de entrada de materia prima 

Historia 05. Crear tiquete de laboratorio 

Historia 06. Muestreo de humedad en estufa 

Historia 07. Buscar tiquetes de laboratorio completados 

Sprint 3(tres) 

Historia 13. Agregar conductor por primera vez 

Historia 14. Modificación de los datos de conductores existente en el sistema 

Historia 16. Agregar vehículo por primera vez 

Historia 17. Modificación de los datos de vehículos existente en el sistema 

Historia 19. Agregar tipos de arroz 

Historia 20. Modificar tipos de arroz existentes 

Historia 21. Agregar variedad de arroz 

Historia 22. Modificar variedades de arroz existentes 

Historia 09. Creación del tiquete de entrada  

Historia 27. Creación del tiquete de movimiento varios 

Historia 26. Buscar tiquetes de entrada de materia prima completados 

Historia 12. Buscar datos de agricultores existentes 

Historia 15. Buscar datos de conductores existentes 

Historia 18. Buscar datos de vehículos existentes 

Historia 25. Buscar datos de lotes existentes 

Historia 28. Buscar tiquetes de movimientos varios completados 

Sprint 4(cuatro) 

Historia 29. Asignación de valor carga a los tiquetes de entrada de materia prima 

Historia 30. Creación de liquidaciones 

Historia 31. Aprobación de liquidaciones 

Historia 32. Generación de liquidaciones aprobadas 

Historia 53. Agendar un agricultor 

Historia 54. Crear nuevas cuentas de terceros 

Historia 55. Modificación de cuentas de terceros 

Historia 56. Buscar una cuenta de terceros 

Sprint 5(cinco) 

Historia 33. Almacenar materia prima 

Historia 34. Creación de procedimientos 

Historia 35. Modificación de procedimientos existentes 

Historia 36. Creación de etapas de un procedimientos 

Historia 37. Seleccionar silos a trillar 

Historia 38. Buscar procedimientos terminados 

Sprint 6(seis) 

Historia 46. Generación de reportes de bascula 

Historia 47. Generación de reportes de laboratorio 

Historia 48. Generación de reportes de liquidaciones y gerencia  

Historia 49. Generación de reportes de inventario 

Historia 50. Generación de reportes de usuarios 

Historia 51. Generación de reportes de empleados 

Historia 52. Generación de reportes de acciones hechas en el sistema 

Sprint 7(siete) 

Historia 40. Crear nuevo usuario 
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Historia 41. Modificación de los usuarios existentes 

Historia 43. Crear nuevo empleado 

Historia 44. Modificación de los empleados existentes 

Historia 42. Buscar usuarios registrados en el sistema 

Historia 45. Buscar empleados registrados en el sistema 

Historia 39. Inicio de sesion 

Sprint 8(ocho) 

Historia 08. Vinculación de bascula con el sistema 

Fuente elaboración propia. 

10.3.1.2 Panel de tareas 

En Este panel se encuentran todas las tareas que componen la realización de un sprint, estas 

tareas son organizadas por el scrum master según la prioridad que el product owner le haya 

dado a cada historia de usuario. El panel se compone de tres columnas la primera con el titulo 

(To do) que hace referencia a las tareas pendientes por realizar, la segunda (Doing) que 

consta de las tareas que están en curso por parte del scrum team y la tercera y ultima columna 

llamada (Done) que son las tareas que ya se han finalizado. En este panel de tareas el scrum 

master realizo el  seguimiento de las tareas propuestas a realizar en la reunión semal, teniendo 

así el control del progreso de cada sprint. 

 

Figura 2. Panel de tareas 

Fuente elaboración propia. 
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10.3.2 Herramientas de desarrollo 

El scrum team empleo herramientas de desarrollo para llevar a cabo el proyecto 

AdmiArroz, entre ellas se encuentran: el IDE Netbeans 8.2 que es un entorno realizado 

especialmente para JAVA 8 update 171 pero que en la actualidad tiene muchos módulos 

para diferentes lenguajes de programación. Se utilizó este IDE (Entorno de Desarrollo 

Integrado) porque posee un módulo de interfaz gráfica que facilita la creación de ventanas 

que vera el usuario. 

Para la administración de contenido se utilizó el sistema gestor de base de datos MySQL 

5.7.19 identificado como la base de datos más grande de código abierto que permite gestionar 

el contenido y realizar consultas mediante las acciones ejecutadas por las funcionalidades del 

sistema de información. 
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11. Análisis del proyecto 

11.1. Estudio de factibilidad del proyecto 

El presente estudio es realizado con el fin de evaluar la viabilidad del proyecto antes de 

ponerlo en marcha para conocer la información pertinente que sirva de apoyo para proceder 

con la ejecución.  

11.1.1 Factibilidad técnica 

El Molino Espinal cuenta con cinco equipos disponibles en el área de Gerencia, 

Laboratorio y el área Contable de los cuales dos son de la Gerencia, dos del área  Contable y 

uno es del área de laboratorio en todos estos equipos se emplearán los servicios a desarrollar, 

asignando a uno de estos equipos como el servidor principal donde se almacenará la 

información suministrada que se obtiene mediante el sistema a desarrollar. En cada equipo se 

podrá acceder solamente al área que se encuentra ubicado. 

En cuanto al hardware los equipos deben estar capacitados para acceso a: 

¶ Tomas de energía eléctrica disponibles para la conexión de los equipos. 

¶ Impresoras adecuadas para generación de tiquetes. 

¶ Mouse y teclado en buen estado en todos los equipos. 

¶ Última versión de Java. 

En cuanto al software, el Molino cuenta con las aplicaciones necesarias para el manejo y 

acceso a la herramienta. Las estaciones en la cuales se va a implementar el software 

trabajaran bajo el sistema operativo Windows. 

11.1.2 Factibilidad de rendimiento económico 

Se cuenta con un presupuesto total de $17ô604.300 para el desarrollo del proyecto, para 

ver a mayor detalle se explica en el inciso presupuesto 11.1.7. 
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11.1.3 Factibilidad de rendimiento no económico 

Como parte del estudio de factibilidad se incluyó el factor económico el cual se realiza 

basándose en las estimaciones económicas hechas para cada aspecto a incluir dentro del 

proyecto, dicho costo se verá reflejado con una disminución de tiempo entre procesos en el 

Molino una vez el sistema de información sea implementado. 

11.1.4 Factibilidad ético y legal 

Como ingenieros de sistemas formados en la Universidad Piloto de Colombia debemos ser 

responsables profesionalmente, debemos tener un código ético para así lograr ejercer un buen 

perfil profesional, es por ello que nosotros debemos tener en cuenta el código ético para el 

ingeniero informático el cual determina los siguientes cánones: 

A) Dar el visto bueno al software sólo si se tiene fundada creencia de que es seguro, de que 

cumple las especificaciones, de que ha pasado las pruebas pertinentes y de que no disminuye 

la calidad de la vida, la confidencialidad ni daña el medio ambiente. El efecto último del 

trabajo debería ser el bienestar público. B) Revelar a las personas o autoridades 

correspondientes cualquier peligro real potencial para el usuario, la sociedad o el medio 

ambiente, peligro que razonablemente consideren que está asociado con el software o con 

documentos relacionados. C)  Cooperar en las materias relacionadas con preocupaciones 

graves causadas por el software, su instalación, mantenimiento, soporte o documentación. D) 

Utilizar la propiedad de un cliente o patrón sólo de maneras adecuadamente autorizadas, y 

con el conocimiento y el consentimiento de éste. E) Garantizar que cualquier documento en el 

que se confía ha sido aprobado, cuando así se requiera, por alguien con autoridad para 

hacerlo. F) Mantener como privada cualquier información confidencial obtenida mediante el 

trabajo profesional, siempre que tal confidencialidad no sea inconsistente con los aspectos de 

interés general ni con la ley. G) Mantener la integridad de los datos, siendo sensibles a 

aquéllos que estén obsoletos o equivocados. (Informática, 2014). 
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11.1.5 Factibilidad operativa 

Con el fin de garantizar el correcto funcionamiento del sistema de información a 

desarrollar y el cual se implementará para el uso de los empleados de la entidad (usuarios del 

sistema), presentando una interfaz de fácil aprendizaje para los trabajadores; con el fin de 

crear una herramienta intuitiva de fácil manejo y comprensión para así agilizar los procesos 

dentro de la organización. 

11.1.6 Factibilidad de ejecución 

Este proyecto se llevará a cabo con la metodología anteriormente mencionada(Scrum), sus 

fases y procesos en un tiempo estimado hasta finalizar la etapa de desarrollo. 

11.1.7 Presupuesto 

Cuadro 2. Recursos humanos. 

Recursos Humanos Horas Valor por hora Total 

Levantamiento de requerimientos 60  $ 25.000,00   $ 1ô500.000,00  

Análisis y diseño 84  $ 25.000,00   $ 2ô100.000,00  

Desarrollo del software 380  $ 25.000,00   $ 9ô500.000,00  

Pruebas 48  $ 25.000,00   $ 1ô200.000,00  

Total recursos humanos  $ 14ô300.00,00  

Fuente elaboración propia. 

En las diferentes etapas del proyecto se necesitarán una serie de recursos tanto humanos, 

tecnológicos y físicos expresados a continuación: 

Levantamiento de requerimientos: es el proceso mediante el cual se identifica las 

necesidades de negocio de la empresa para ello se realiza visitas a la entidad y se realiza 

entrevista y/o encuestas. 

Análisis y diseño: se estudia los resultados que se obtienen del levantamiento de 

requerimientos para formular y estructurar una solución que a priori es adecuada a las 

necesidades identificadas. 
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Desarrollo del software: es el proceso mediante el cual se crea una herramienta de 

software conforme a la concepción inicial de los requerimientos; con el ánimo de comprobar 

si es adecuada y pertinente de acuerdo a las fases anteriores y a la valoración por parte del 

cliente. 

Pruebas: Es la etapa en la cual se realiza distintas pruebas al software antes de ser 

entregado al usuario final con el objetivo de solucionar todo error que se halle para entregar 

un software de calidad. 

Cuadro 3. Recursos técnicos. 

Recursos Técnicos Horas Valor por hora Total 

3 computador 512 $ 1.000,00 $ 1ô536.000,00 

Internet 480 $ 1.000,00 $ 480.000,00 

Servidor 
  

$ 3.500.000,00 

Total recursos técnicos $ 2ô016.000,00 

Fuente elaboración propia. 

Para este proyecto se utiliza 3 computadores uno para cada integrante del equipo los 

cuales sirven para realizar gran parte de los procesos que lleva efectuar el proyecto, de igual 

forma se necesita el servicio de internet para realizar consultas técnicas y conceptuales y 

realizar descargas de librerías y utilidades que sean de provecho para el desarrollo e 

implementación. Para implementar el software en el Molino Espinal se necesita la 

adquisición de un equipo de cómputo tipo servidor en el cual se aloja la base de datos y los 

archivos necesarios para la ejecución del software AdmiArroz.  

Cuadro 4. Recursos físicos y administrativos. 

Recursos Físicos y administrativos Total 

Papelería  $ 150.000,00  

Gastos de transporte  $ 300.000,00  

Total de recursos físicos y administrativos  $ 450.000,00  

Fuente elaboración propia. 

En el ítem de papelería se encuentra todos los gatos que tiene que ver con la impresión de 

documentos, capetas, bolígrafos y de más productos requeridos en el proyecto. Teniendo en 
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cuenta que el Molino está ubicado en el municipio de Espinal Tolima y los miembros del 

equipo residen en ciudades diferentes es obligatorio tomar algún medio de transporte esto 

conlleva a asumir gastos de trasporte. 

Los gastos administrativos hacen referencia a los gastos extras como lo son servicios 

públicos y es el 5% de los gastos físicos, representados junto al presupuesto total en la 

siguiente tabla: 

Cuadro 5. Presupuestos. 

Presupuesto Total 

Total de recursos humanos  $ 14ô300.000,00  

Total recursos técnicos   $ 2ô016.000,00  

Total recursos físicos y administrativos  $ 450.000,00  

Gastos administrativos  $ 838.300,00  

Presupuesto Total  $17ô604.300,00  

Fuente elaboración propia. 
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12. Requerimientos 

12.1. Requerimientos funcionales 

¶ Vinculación de bascula con el sistema. 

¶ Creación del prototipo digital de bascula. 

¶ Creación del módulo de laboratorio. 

¶ Creación del módulo de bascula. 

¶ Creación del módulo de contaduría. 

¶ Creación del módulo de gerencia. 

¶ Creación del módulo de inventario de materia prima. 

¶ Creación del módulo de administración. 

¶ Creación del módulo de auditoria. 

12.2. Requerimientos no funcionales 

¶ Creación de privilegios del sistema. 

¶ Generación de reportes en menos de 50 segundos. 

¶ Buen rendimiento del sistema ante 100 peticiones simultaneas. 

¶ Disponibilidad del sistema durante las horas laborales. 

¶ Interfaz intuitiva. 

12.3. Requerimientos técnicos 

Actualmente la báscula utilizada para el pesaje del arroz tiene un sistema de 4 memorias 

las cuales guardan el peso por un tiempo determinado mientras se realiza el descargue de la 

materia prima para finalizar con el proceso de destare (Diferencia entre el peso inicial del 

vehículo con el cargamento y el vehículo sin cargamento), finalmente dicho peso es marcado 

en un tiquete de entrada. Por tal razón se sugiere la conexión de la báscula con el sistema 
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propuesto para evitar posibles fraudes garantizando la veracidad de la información 

suministrada.  

Por otra parte se requiere un equipo de cómputo tipo servidor donde se aloja la base de 

datos y los archivos necesarios para la ejecución del software AdmiArroz, con el fin de 

centralizar la información y proteger la fidelidad de los datos. 

12.4. Requerimientos de reportes 

Se solicita la generación de los siguientes reportes en formato PDF con encabezado y pie 

de página que caracteriza el molino: 

¶ Reporte de inventario de materia prima.  

¶ Nómina de los agricultores. 

¶ Reporte de calidad de arroz por zonas y agricultor. 

¶ Reporte de penalizaciones realizadas a los agricultores. 

12.5. Requerimientos de seguridad 

Se requiere la implementación de privilegios asignados a los usuarios del sistema 

correspondientes con las funciones desempeñadas, adicional a ello se define como único 

ingreso al sistema la autenticación de cada usuario con su respectiva contraseña la cual 

maneja un código de cifrado con el fin de proteger su identidad. Para el tratamiento de 

seguridad de la información se configura el servidor de tal forma que realice copias de 

seguridad en una hora establecida, las cuales están soportadas por un módulo de recuperación 

que permita el restablecimiento de las mismas. 

12.6. Historias de usuario 

Cuadro 6. Historia 01. diseño de entorno de escritorio. 

HISTORIA 01. DISEÑO DE ENTORNO DE ESCRITORIO 

Como:Usuarios del sistema. 
Quiero:Trabajar en una interfaz intuitiva y agradable. 

Para:El rendimiento en las actividades laborales. 
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Criterios De Aceptación 
1. Que el usuario pueda acceder a las diferentes funciones rápidamente. 

2. Que los colores de las interfaces no fatiguen la visión de los usuarios. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 7. Historia 02. recepción y almacenamiento de la información. 

HISTORIA 02. RECEPCIÓN Y ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 

Como: Usuarios del sistema. 

Quiero: Guardar la información obtenida de las actividades realizadas. 

Para: Contar con el registro y control de todo lo que se hace en los diferentes procedimientos. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que el usuario pueda guardar la información digitada. 

2. Que el usuario pueda comprobar que la información fue guardada con exito. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 8. Historia 03. presentación de resultados obtenidos. 

HISTORIA 03. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS OBTENIDOS 

Como: Usuarios del sistema. 

Quiero: Visualizar en pantalla la información guardada. 

Para: Su utilización continua en procesos posteriores. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que el usuario pueda ver la información existente mediante tablas y formularios. 

2. Que el usuario pueda hacer búsquedas especificas por diferentes parámetros y encontrar la 

información deseada. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 9. Historia 04. inicializar tiquete de entrada de materia prima. 

HISTORIA 04. INICIALIZAR TIQUETE DE ENTRADA DE MATERIA PRIMA 

Como: Laboratorista. 

Quiero: Crear el tiquete de entrada de materia prima con los resultados de humedad e impureza. 

Para: Colocarlo en espera de creación de tiquete por el encargado de bascula. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se pueda buscar el agricultor propietario del cargamento entrante. 

2. Que se pueda guardar el tiquete de entrada con los resultados de (propietario, tipo de arroz) 

humedad e impureza. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 10. Historia 05. crear tiquete de laboratorio. 

HISTORIA 05. CREAR TIQUETE DE LABORATORIO 

Como: Laboratorista. 

Quiero: Crear el tiquete de laboratorio a partir de los tiquetes de entrada de materia prima ya 

inicializados. 

Para: Registrar los resultados de la segunda muestra e índice de pilado. 

 

Criterios De Aceptación. 
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1. Que se visualicen en una lista los tiquetes de materia prima inicializados. 

2. Que se pueda seleccionar un tiquete especifico y registrar los resultados de humedad, impureza e 

índice de pilado. 

3. Que se puedan guardar dichos resultados creando así el tiquete de laboratorio. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 11. Historia 06. muestreo de humedad en estufa. 

HISTORIA 06. MUESTREO DE HUMEDAD EN ESTUFA 

Como: Laboratorista. 

Quiero: Registrar los diferentes resultados de humedad tomados a una muestra de laboratorio. 

Para: Asociarlas con un tiquete de entrada y así garantizar la calidad del arroz ingresado. 

 

Criterios De Aceptación. 

1. Que se visualicen en una lista los tiquetes de laboratorio creados con los resultados de humedad, 

impureza e índice de pilado. 

2. Que se pueda seleccionar un tiquete de laboratorio específico para registrar los n resultados de 

humedad tomados a diferentes horas del día. 

3. Que se pueda cerrar un tiquete de laboratorio especifico cuando se culmine el registro de muestreo 

de humedad. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 12. Historia 07. buscar tiquetes de laboratorio completados. 

HISTORIA 07. BUSCAR TIQUETES DE LABORATORIO COMPLETADOS 

Como: Laboratorista. 

Quiero: Buscar un tiquete de laboratorio especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar los resultados de humedad e índice de pilado que indican la calidad y rendimiento de 

dicho cargamento ingresado. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como número de tiquete, cedula de un agricultor y un rango de 

fechas especificas. 

2. Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 13. Historia 08. vinculación de bascula con el sistema. 

HISTORIA 08. VINCULACIÓN DE BASCULA CON EL SISTEMA 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Visualizar el peso marcado por el vehículo en el sistema 

Para: Regístralo en el tiquete de entrada. 

 

Criterios De Aceptación. 

1. Que se pueda visualizar el peso marcado en pantalla. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 14. Historia 09. creación del tiquete de entrada. 

HISTORIA 09. CREACIÓN DEL TIQUETE DE ENTRADA 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Ver los tiquetes en cola de cargamentos entrantes a los cuales ya se les hayo el porcentaje de 

humedad e impureza.    

Para: Seleccionar dicho tiquete y registrar la información faltante relacionada con el cargamento 

entrante. 

 

Criterios De Aceptación. 

1. Que se visualice una lista con los tiquetes en cola, registrados en laboratorio. 

2. Que el encargado de bascula pueda seleccionar un tiquete y registrar la información faltante. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 15. Historia 10. agregar agricultor por primera vez. 

HISTORIA 10. AGREGAR AGRICULTOR POR PRIMERA VEZ 

Como: Encargado de bascula y laboratorista. 

Quiero: Hacer el registro de los nuevos agricultores. 

Para: La creación de un nuevo agricultor con su respectiva información. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se muestre en pantalla un mensaje de confirmación de que el agricultor ha sido registrad.o 

2. Que se pueda visualizar un listado de los agricultores registrados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 16. Historia 11. modificación de los datos de agricultores existentes en el sistema. 

HISTORIA 11. MODIFICACIÓN DE LOS DATOS DE AGRICULTORES EXISTENTES EN EL 

SISTEMA 

Como: Encargado de bascula y laboratorista. 

Quiero: Modificar los datos ya registrados. 

Para: Actualizar la información. 

 

Criterios De Aceptación. 

1.Una vista previa de los datos que fueron actualizados. 

2.Que se actualice el registro con los datos modificados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 17. Historia 12. buscar datos de agricultores existentes. 

HISTORIA 12. BUSCAR DATOS DE AGRICULTORES EXISTENTES 

Como: Encargado de bascula y laboratorista. 

Quiero: Buscar un agricultor especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar su información personal. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como cedula, apellidos y ciudad 

2.Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 18. Historia 13. agregar conductor por primera vez. 

HISTORIA 13. AGREGAR CONDUCTOR POR PRIMERA VEZ 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Hacer el registro de los nuevos conductores. 

Para: La creación de un nuevo conductor con su respectiva información. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se muestre en pantalla un mensaje de confirmación de que el conductor ha sido registrado. 

2. Que se pueda visualizar un listado de los conductores registrados. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 19. Historia 14. modificación de los datos de conductores existente en el sistema. 

HISTORIA 14. MODIFICACIÓN DE LOS DATOS DE CONDUCTORES EXISTENTE EN EL 

SISTEMA 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Modificar los datos ya registrados. 

Para: Actualizar la información. 

 

Criterios De Aceptación. 

1.Una vista previa de los datos que fueron actualizados. 

2.Que se actualice el registro con los datos modificados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 20. Historia 15. buscar datos de conductores existentes. 

HISTORIA 15. BUSCAR DATOS DE CONDUCTORES EXISTENTES 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Buscar un conductor especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar su información personal. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como cedula, apellidos y ciudad. 

2.Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 21. Historia 16. agregar vehículo por primera vez. 

HISTORIA 16. AGREGAR VEHÍCULO POR PRIMERA VEZ 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Hacer el registro de los nuevos vehículos. 

Para: La creación de un nuevo vehículo con su respectiva información. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se muestre en pantalla un mensaje de confirmación de que el vehículo ha sido registrado. 

2. Que se pueda visualizar un listado de los vehículos registrados 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 22. Historia 17. modificación de los datos de vehículos existente en el sistema. 

HISTORIA 17. MODIFICACIÓN DE LOS DATOS DE VEHÍCULOS EXISTENTE EN EL 

SISTEMA 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Modificar los datos ya registrados. 

Para: Actualizar la información. 

 

Criterios De Aceptación 

1.Una vista previa de los datos que fueron actualizados. 

2.Que se actualice el registro con los datos modificados. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 23. Historia 18. buscar datos de vehículos existentes. 

HISTORIA 18. BUSCAR DATOS DE VEHÍCULOS EXISTENTES 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Buscar un vehículo especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar características del vehículo. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como placa, modelo y marca. 

2.Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 24. Historia 19. agregar tipos de arroz. 

HISTORIA 19. AGREGAR TIPOS DE ARROZ 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Adicionar nuevos tipos de arroz. 

Para: Asignar el tipo de arroz correspondiente al cargamento entrante. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que se muestre en pantalla un mensaje de confirmación de que el tipo de arroz ha sido registrado. 

2.Que se pueda visualizar un listado de los tipos de arroz registrados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 25. Historia 20. modificar tipos de arroz existentes. 

HISTORIA 20. MODIFICAR TIPOS DE ARROZ EXISTENTES 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Modificar los tipos de arroz registrados en el sistema. 

Para: Tener actualizado la información correspondiente a los tipos de arroz. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Una vista previa de los datos que fueron actualizados. 

2.Que se actualice el registro con los datos modificados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 26. historia 21. agregar variedad de arroz. 

HISTORIA 21. AGREGAR VARIEDAD DE ARROZ 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Adicionar nuevas variedades de arroz. 

Para: Asignar las variedades correspondientes a un tipo de arroz. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que se muestre en pantalla un mensaje de confirmación de que la variedad de arroz ha sido 

registrada. 

2.Que se pueda visualizar un listado de las variedades de arroz registradas. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 27. Historia 22. modificar variedades de arroz existentes. 

HISTORIA 22. MODIFICAR VARIEDADES DE ARROZ EXISTENTES 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Modificar variedades de arroz registradas en el sistema. 

Para: Tener actualizado la información correspondiente a las variedades de arroz. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Una vista previa de los datos que fueron actualizados. 

2.Que se actualice el registro con los datos modificados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 28. Historia 23. creación de nuevos lotes. 

HISTORIA 23. CREACIÓN DE NUEVOS LOTES 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Agregar nuevos lotes de cultivos al sistema. 

Para: Asignar los lotes correspondientes en el tiquete de entrada. 

 

Criterios De Aceptación. 

1.Que se muestre en pantalla un mensaje de confirmación de que el lote ha sido registrado. 

2.Que se pueda visualizar un listado de los lotes registrados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 29. Historia 24. modificación de lotes existentes. 

HISTORIA 24. MODIFICACIÓN DE LOTES EXISTENTES 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Modificar un lote que ha sido agregado. 

Para: Actualizar su información en caso de haber sido ingresado erróneamente. 

 

Criterios De Aceptación 

1.Una vista previa de los datos que fueron actualizados. 

2.Que se actualice el registro con los datos modificados. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 30. Historia 25. buscar datos de lotes existentes. 

HISTORIA 25. BUSCAR DATOS DE LOTES EXISTENTES 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Buscar un lote especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar información de un lote específico. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como nombre, departamento y ciudad. 

2.Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 31. Historia 26. buscar tiquetes de entrada de materia prima completados. 

HISTORIA 26. BUSCAR TIQUETES DE ENTRADA DE MATERIA PRIMA COMPLETADOS 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Buscar un tiquete de bascula especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar los datos de propietario, humedad inicial y pesaje de un tiquete específico. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como número de tiquete, cedula de un agricultor y un rango de 

fechas especificas. 

2. Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 32. Historia 27. creación del tiquete de movimiento varios. 

HISTORIA 27. CREACIÓN DEL TIQUETE DE MOVIMIENTO VARIOS 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Registrar los datos correspondientes al propietario y detalles del cargamento entrante.    

Para: Generar el tiquete de entrada de movimientos varios que se entrega al conductor o agricultor. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que el encargado de bascula pueda Registrar toda la información correspondiente al cargamento de 

movimientos varios mediante un formulario y así crear el tiquete. 

2. Que se visualice una lista con los tiquetes que faltan por segundo pesaje. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 33. Historia 28. buscar tiquetes de movimientos varios completados. 

HISTORIA 28. BUSCAR TIQUETES DE MOVIMIENTOS VARIOS COMPLETADOS 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Buscar un tiquete de movimientos varios especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar los datos de un tiquete específico. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como número de tiquete y un rango de fechas especificas 

2. Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 34. Historia 29. asignación de valor carga a los tiquetes de entrada de materia prima. 

HISTORIA 29. ASIGNACIÓN DE VALOR CARGA A LOS TIQUETES DE ENTRADA DE MATERIA 

PRIMA 

Como: Gerente. 
Quiero: Asignar el valor de carga a cada cargamento entrante. 
Para: Pagar lo acordado con el agricultor por el cargamento comprado. 

 
Criterios de aceptación: 
1. Que se visualice una lista con todos los tiquetes de entrada pendientes por asignar un valor de carga. 

2. Que se pueda buscar un tiquete especifico por criterios de búsqueda como numero de tiquete, cedula de 
agricultor y rango de fechas. 

3.Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 
4. Que se pueda seleccionar un tiquete y ver toda su información para digitar el valor a pagar al agricultor. 
5. Que se guarde el valor de carga digitado. 

Fuente elaboración propia. 



   

 

74 

 

Cuadro 35. Historia 30. creación de liquidaciones. 

HISTORIA 30. CREACIÓN DE LIQUIDACIONES 

Como: Contador. 

Quiero: Crear liquidaciones de los tiquetes de entrada de materia prima por agricultor los cuales ya 

tengan un valor de carga asignado y estén sin liquidar. 

Para: Solicitar la aprobación del gerente y proceder con la generación. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que al buscar un agricultor solo se listen los que tienen tiquetes pendientes por liquidar. 

2. Que se pueda seleccionar uno o más tiquetes a liquidar. 

3. Que al seleccionar el/los tiquetes(s) a liquidar se calcule automáticamente los valores de la 

liquidación. 

4. Que se pueda guardar la liquidación para ser aprobada por el gerente. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 36. Historia 31. aprobación de liquidaciones. 

HISTORIA 31. APROBACIÓN DE LIQUIDACIONES 

Como: Gerente 

Quiero: verificar y aprobar las liquidaciones creadas por el contador 

Para: Proceder con la generación de las liquidaciones. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que se visualice una lista de las liquidaciones creadas y pendientes por aprobación. 

2. Que se pueda visualizar el detalle completo de la liquidación creada. 

3. Que se apruebe la liquidación y se visualice en pantalla un mensaje de confirmación. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 37. Historia 32. generación de liquidaciones aprobadas. 

HISTORIA 32. GENERACIÓN DE LIQUIDACIONES APROBADAS 

Como: Gerente y contador. 

Quiero: generar las liquidaciones aprobadas. 

Para: Entregarse al agricultor. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que existan criterios de búsqueda como número de liquidación, numero de tiquete, cedula de 

agricultor y un rango de fechas especificas. 

2. Que se filtres los resultados en una lista al realizar la búsqueda 

3. Que se visualice una lista de las liquidaciones aprobadas. 

4. Que se pueda ver el detalle de la liquidación a generar. 

5. Que exista la opción para exportar la liquidación. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 38. Historia 33. almacenar materia prima. 

HISTORIA 33. ALMACENAR MATERIA PRIMA 

Como: Molinero. 

Quiero: Visualizar gráficamente la disponibilidad en Kg de los silos. 

Para: Tomar la decisión de lugar de almacenamiento para un cargamento entrante. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que se visualice en una lista los cargamentos representados por los tiquetes de entrada de materia 

prima que no han sido descargados en ningún silo. 

2. Que se visualice gráficamente el estado de los silos en Kg. 

3. Que se puede encender o apagar una secadora virtualmente para representar la realidad física del 

sistema de secamiento del molino. 

3. Que se pueda seleccionar el silo al cual se depositara el cargamento para llevar el control de la 

recepción e inventario de materia prima.  

4. Que se pueda guardar el almacenamiento virtual de materia prima realizado en el sistema de 

información. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 39. Historia 34. creación de procedimientos. 

HISTORIA 34. CREACIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

Como: Moliner.o 

Quiero: Crear procedimientos a los silos con materia prima almacenada. 

Para: Llevar el control de muestras de humedad que garantizan el estado de secamiento correcto. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que se visualice en una lista los silos con materia prima almacenada en Kg a los cuales no se les ha 

creado un procedimiento 

2. Que se seleccione fecha y hora de creación del procedimiento 

3. Que se pueda guardar el procedimiento creado visualizándose en otra lista 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 40. Historia 35. modificación de procedimientos existentes. 

HISTORIA 35. MODIFICACIÓN DE PROCEDIMIENTOS EXISTENTES 

Como: Molinero. 

Quiero: Modificar hora y fecha de un procedimiento ya creado que no ha finalizado. 

Para: Corregir en caso de error. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que se visualice en una lista los procedimientos ya creados. 

2. Que se seleccione fecha y hora a modificar. 

3. Que se efectúen los cambios y se visualice en pantalla. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 41. Historia 36. creación de etapas de un procedimientos. 

HISTORIA 36. CREACIÓN DE ETAPAS DE UN PROCEDIMIENTOS 

Como: Molinero. 

Quiero: Crear etapas a un procedimiento ya creado. 

Para: Llevar el control de resultados de humedad obtenidos en diferentes fechas y hora hasta obtener 

la humedad ideal de secamiento. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que se visualice en una lista los procedimientos ya creados. 

2. Que se permita seleccionar fecha y hora e ingresar la humedad obtenida. 

3. Que se pueda agregar la etapa creada a el procedimiento seleccionado. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 42. Historia 37. seleccionar silos a trillar.  

HISTORIA 37. SELECCIONAR SILOS A TRILLAR 

Como: Molinero. 

Quiero: Visualizar los silos con procedimientos finalizados. 

Para: ser enviados a trilla. 

 

Criterios de aceptación: 

1. Que se visualice en una lista los procedimientos finalizados. 

2. Que se seleccione el silo a trillar y se visualicen todas las etapas realizadas con los resultados de 

humedad obtenidos. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 43. Historia 38. buscar procedimientos terminados. 

HISTORIA 38. BUSCAR PROCEDIMIENTOS TERMINADOS 

Como: Encargado de bascula 

Quiero: Buscar un tiquete de movimientos varios especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar los datos de un tiquete específico. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como número de tiquete y un rango de fechas especificas 

2. Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 44. Historia 39.  inicio de sesión. 

HISTORIA 39. INICIO DE SESIÓN 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Ingresar al sistema con un usuario y contraseña. 

Para: garantizar la privacidad de la información manipulada con mi usuario. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que exista un formulario para digitar el usuario y la contraseña. 

2. Que al ingresa con mi usuario pueda acceder a mi sitio de trabajo. 

3. Que pueda cerrar sesión siempre que lo requiera. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 45. Historia 40.  crear nuevo usuario. 

HISTORIA 40. CREAR NUEVO USUARIO 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: crear un nuevo usuario del sistema. 

Para: asignárselo a un nuevo empleado. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se notifique que el usuario ha sido creado. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 46. Historia 41.  modificación de los usuarios existentes. 

HISTORIA 41.  MODIFICACIÓN DE LOS USUARIOS EXISTENTES 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Modificar los datos de los usuarios existentes. 

Para: Corregir en caso de olvido de contraseña por el usuario o error en su creación. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se visualice una vista previa de los datos a modificar. 

2. Que se notifique cuando el usuario ha sido modificado. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 47. Historia 42. buscar usuarios registrados en el sistema. 

HISTORIA 42. BUSCAR USUARIOS REGISTRADOS EN EL SISTEMA 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Buscar un usuario especifico mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Visualizar las características de dicho usuario. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como usuario, privilegio y estado. 

2. Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 48. Historia 43.  crear nuevo empleado. 

HISTORIA 43. CREAR NUEVO EMPLEADO 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: crear un nuevo empleado dentro del sistema. 

Para: Asignárselo a un usuario ya creado. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se visualice en una lista los usuarios creados sin empleados relacionados. 

2. Que se notifique que el empleado ha sido creado. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 49. Historia 44.  modificación de los empleados existentes. 

HISTORIA 44.  MODIFICACIÓN DE LOS EMPLEADOS EXISTENTES 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Modificar los datos de los empleados existentes. 

Para: Corregir su información en caso de error en su creación. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se visualice una vista previa de los datos a modificar. 

2. Que se notifique cuando el empleado ha sido modificado. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 50. Historia 45. buscar empleados registrados en el sistema. 

HISTORIA 45. BUSCAR EMPLEADOS REGISTRADOS EN EL SISTEMA 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Ver los empleados creados anteriormente mediante un criterio de búsqueda. 

Para: Saber que empleados se encuentran en el sistema y verificar su información en caso de 

requerirla. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como cedula, apellidos, ciudad y usuario. 

2. Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 51. Historia 46. generación de reportes de bascula. 

HISTORIA 46. GENERACIÓN DE REPORTES DE BASCULA 

Como: Encargado de bascula. 

Quiero: Obtener reportes de tiquetes de entrada de materia prima y de movimientos varios. 

Para: guardarlos e imprimirlos y ser entregados al agricultor. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se puedan obtener los reportes en formato PDF. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 52. Historia 47. generación de reportes de laboratorio. 

HISTORIA 47. GENERACIÓN DE REPORTES DE LABORATORIO 

Como: Laboratorista. 

Quiero: Obtener reportes de tiquetes de laboratorio y humedad estufa. 

Para: Llevar el control de calidad según los resultados de las muestras tomadas. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se puedan obtener los reportes en formato PDF los tiquetes de laboratorio. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 53. Historia 48. generación de reportes de liquidaciones y gerencia. 

HISTORIA 48. GENERACIÓN DE REPORTES DE LIQUIDACIONES Y GERENCIA 

Como: Contador y gerente. 

Quiero: Obtener reportes de liquidaciones aprobadas. 

Para: Ser entregadas al agricultor. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se puedan obtener los reportes en formato PDF. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 54. Historia 49. generación de reportes de inventario. 

HISTORIA 49. GENERACIÓN DE REPORTES DE INVENTARIO 

Como: Molinero. 

Quiero: Obtener reportes de procedimientos realizados en los silos. 

Para: Llevar un control de calidad en el secamiento y trilla del arroz. 

 

Criterios De Aceptación. 

1. Que se puedan obtener los reportes en formato XLS. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 55. Historia 50. generación de reportes de usuarios. 

HISTORIA 50. GENERACIÓN DE REPORTES DE USUARIOS 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Obtener reportes de los usuarios existentes en el sistema. 

Para: Llevar el control de acceso al sistema. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se puedan obtener los reportes en formato XLS. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 56. Historia 51. generación de reportes de empleados. 

HISTORIA 51. GENERACIÓN DE REPORTES DE EMPLEADOS 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Obtener reportes de los empleados existentes en el sistema. 

Para: Llevar el control del personal que manipula el sistema de información. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se puedan obtener los reportes en formato XLS. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 57. Historia 52. generación de reportes de acciones hechas en el sistema. 

HISTORIA 52. GENERACIÓN DE REPORTES DE ACCIONES HECHAS EN EL SISTEMA 

Como: Administrador del sistema. 

Quiero: Obtener reportes de las acciones que se realizar a diario en el sistema por parte del empleado. 

Para: Llevar el control y seguimiento en caso de eventualidad o fraude 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se puedan obtener los reportes en formato XLS. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 58. Historia 53. agendar un agricultor. 

HISTORIA 53. AGENDAR UN AGRICULTOR 

Como: Gerente. 

Quiero: Agendar un agricultor específico en una fecha determinada. 

Para: Obtener un recordatorio y posteriormente llamar al agricultor. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se pueda agendar un agricultor para una fecha determinada. 

2. Que sea notificado con días determinados de anticipación y el día límite de la agenda. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 59. Historia 54. crear nuevas cuentas de terceros. 

HISTORIA 54. CREAR NUEVAS CUENTAS DE TERCEROS 

Como: Gerente y contador. 

Quiero: crear una nueva cuenta de tercero. 

Para: ser asignada a un tiquete de entrada. 

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se notifique que la cuenta ha sido creada. 

2. Que se visualice una lista de las cuentas existentes. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 60. Historia 55. modificación de cuentas de terceros. 

HISTORIA 55. MODIFICACIÓN DE CUENTAS DE TERCEROS 

Como: Gerente y contador. 

Quiero: Modificar los datos de las cuentas de terceros. 

Para: Corregir en caso de actualización de datos.  

 

Criterios De Aceptación 

1. Que se visualice una vista previa de los datos a modificar. 

2. Que se notifique cuando el usuario ha sido modificado. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 61. Historia 56. buscar una cuenta de terceros. 

HISTORIA 56. BUSCAR UNA CUENTA DE TERCEROS 

Como: Gerente y contador. 

Quiero: Buscar una cuenta de terceros. 

Para: Visualizar los datos de dichas cuentas. 

 

Criterios de aceptación: 

1.Que existan criterios de búsqueda como numero de documento, nombre y apellido 

2. Que se filtren los resultados al realizar la búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

12.7. Funcionalidades 

12.7.1 Modulo sistema 

Cuadro 62. Funcionalidad diseño de entorno de escritorio. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Diseño de entorno de escritorio. prioridad 1 

Descripción: 

Se creará la interfaz para los usuarios (Encargado de bascula, Laboratorista, 

contador, administrador y gerente) con una interfaz intuitiva, una combinación 

adecuada de colores y letra legible. 

Tarea 1: Seleccionar Estilos. 

Tarea 2: Seleccionar colores. 

Tarea 3: Selección de Tipografías. 

Tarea 4: Selección de logotipos. 

Fuente elaboración propia. 

 

Cuadro 63. Funcionalidad recepción y almacenamiento de información. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Recepción y almacenamiento de información. prioridad 2 

Descripción: 
Se realizará la recepción de la información mediante la interfaz correspondiente a 

cada usuario definido y se almacenará en la base de datos. 

Tarea 1: Alojar la información en variables temporales. 

Tarea 2: Enviar la información obtenida a la base de datos. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 64. Funcionalidad presentación de resultados obtenidos. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Presentación de resultados obtenidos. prioridad 3 

Descripción: 
Se plasmarán los resultados que se obtienen de cada procedimiento realizado en 

la misma interfaz. 

Tarea 1: Obtener datos mediante cada interfaz. 

Tarea 2: Procesar los datos para obtener resultados específicos. 

Tarea 3: Visualizar los datos obtenidos en reportes y proyecciones. 

Fuente elaboración propia. 
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12.7.2 Modulo laboratorio  

Cuadro 65. Funcionalidad inicialización del tiquete de entrada de materia prima. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Inicialización del tiquete de entrada de materia 

prima. 
prioridad 2 

Descripción: 

Se inicializa el tiquete de entrada de materia prima con los datos principales del 

cargamento (propietario, tipo de arroz, humedad e impureza), dicho tiquete será 

completado con la información requerida y pesaje en la dependencia de bascula. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Obtener resultados de laboratorio (humedad e impureza). 

Tarea 3: Guardar información obtenida. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 66. Funcionalidad creación del tiquete de laboratorio. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Creación del tiquete de laboratorio prioridad 1 

Descripción: 

Crear el tiquete de laboratorio para los tiquetes de materia prima que ya fueron 

ingresados al sistema, registrando resultados de laboratorio para obtener el IP 

(Índice de Pilado). 

Tarea 1: Seleccionar el tiquete de entrada de materia prima creado. 

Tarea 2: Registrar resultados de laboratorio. 

Tarea 3: Guardar información Obtenida. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 67. Funcionalidad administrar interfaz de muestreo de humedad obtenida en estufa. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administrar interfaz de muestreo de humedad 

obtenida en estufa. 
prioridad 2 

Descripción: 
Registrar el muestreo de humedad obtenida en diferentes horas mediante la estufa 

del laboratorio para un tiquete específico. 

Tarea 1: Seleccionar el tiquete de laboratorio previamente creado. 

Tarea 2: Registrar muestreo de humedad. 

Tarea 3: Guardar información Obtenida. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 68. Funcionalidad administrar interfaz para ver tiquetes completados de laboratorio. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administrar interfaz para ver tiquetes completados de 
laboratorio. 

prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz donde se puedan administrar los tiquetes de laboratorio que ya 
culminaron el proceso de muestreo registrado por el laboratorista permitiendo la 

búsqueda de un tiquete especifico por medio de parámetros como el número de 
tiquete, cedula de Agricultor o un rango de fechas determinada, para su visualización 

y exportación para ser guardado o impreso. 

Tarea 1: Crear Interfaz.  

Tarea 2: Ingresar el parámetro de búsqueda. 

Tarea 3: Métodos que permitan visualizar, guardar e imprimir un tiquete específico. 

Fuente elaboración propia. 
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12.7.3 Modulo bascula 

Cuadro 69. Funcionalidad diseño, montaje y programación del prototipo funcional (bascula digital con arduino) y conexión 

con el sistema de información. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Elaboración de un prototipo funcional de una báscula 

digital y conexión con el sistema. 
prioridad 1 

Descripción: 
Elaborar un prototipo funcional de forma física el cual se conecte con el sistema 

de información y mediante él se obtenga el peso marcado por la báscula. 

Tarea 1: Diseño del circuito de bascula digital. 

Tarea 2: Elaboración del prototipo físico. 

Tarea 3: Establecer la conexión entre el prototipo físico y el sistema. 

Tarea 4: Testear la conexión establecida. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 70. Funcionalidad creación del tiquete de entrada. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Creación del tiquete de entrada. prioridad 1 

Descripción: 
Crear el tiquete de entrada para cada cargamento entrante con sus respectivos 

datos previamente registrados. 

Tarea 1: Seleccionar el tiquete creado por laboratorio, con la información inicial. 

Tarea 2: Registrarla información correspondiente al cargamento entrante. 

Tarea 3: Registrar el peso marcado en bascula. 

Tarea 4: Guardar la información obtenida. 

Tarea 5: 

Generar notificaciones en tiempo real que se visualicen desde la interfaz de 

bascula cada vez que en el laboratorio se inicializa un tiquete de entrada de 

materia prima. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 71. Funcionalidad administración de interfaz de agricultor. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Administración interfaz Agricultor prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz donde se pueda administrar la información correspondiente a los 

agricultores propietarios de los cargamentos ingresados al molino permitiendo la 

creación de nuevos registros, modificación y búsqueda de un registro especifico 

previamente creado. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Obtener información de cada agricultor. 

Tarea 3: 
Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada 

agricultor. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 72. Funcionalidad administración interfaz conductor. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Administración interfaz Conductor. prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz donde se pueda administrar la información correspondiente a los 

conductores que ingresan cargamentos al molino permitiendo la creación de 

nuevos registros, modificación y búsqueda de un registro especifico previamente 

creado. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Obtener información de cada conductor. 

Tarea 3: 
Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada 

conductor. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 73. Funcionalidad administración interfaz vehículo. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Administración interfaz Vehículo. prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz donde se pueda administrar la información correspondiente a los 

vehículos en los cuales se ingresan cargamentos al molino permitiendo la 

creación de nuevos registros, modificación y búsqueda de un registro especifico 

previamente creado. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Obtener información correspondiente al vehículo. 

Tarea 3: 
Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada 

vehículo. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 74. Funcionalidad agregar tipos de arroz. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Agregar tipos de arroz. prioridad 3 

Descripción: Ingresar, modificar y visualizar las diferentes variedades de arroz 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: 
Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada tipo de 

arroz. 

Tarea 3: Agregar acceso directo a la interfaz de variedad para ingresar una nueva. 

Tarea 4: Ver y buscar los tipos de arroz existentes. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 75. Funcionalidad administración de interfaz Variedad Arrocera. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Administración de interfaz Variedad Arrocera. prioridad 3 

Descripción: Ingresar, modificar y visualizar las diferentes variedades de arroz. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: 
Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada tipo 

de arroz. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 76. Funcionalidad administración de interfaz de lotes. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Funcionalidad Administración de interfaz de lotes. prioridad 3 

Descripción: 
Adicionar lotes y modificar su información en caso de haber sido ingresado 

erróneamente. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada lote. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 77. Funcionalidad administrar interfaz para ver tiquetes de materia prima completados.  

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administración interfaz para ver tiquetes de materia 

prima completados . 
prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz donde se puedan administrar los tiquetes de materia prima que 

están completados en totalidad con toda la información correspondiente 

permitiendo la búsqueda de un tiquete especifico por medio de parámetros como 

el número de tiquete, cedula de Agricultor o un rango de fechas determinada, para 

su visualización y exportación para ser guardado o impreso. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Ingresar el parámetro de búsqueda. 

Tarea 3: Métodos que permitan visualizar, guardar e imprimir un tiquete específico. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 78. Funcionalidad creación del tiquete de movimientos varios. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Creación del tiquete de movimientos varios. prioridad 2 

Descripción: 
Crear el tiquete de entrada para cada cargamento de movimientos varios con sus 

respectivos datos previamente registrados. 

Tarea 1: 
Registrar la información correspondiente al cargamento entrante con la 

información requerida. 

Tarea 2: Registrar el peso marcado en bascula. 

Tarea 3: Guardar la información obtenida. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 79. Funcionalidad administrar interfaz para ver tiquetes de movimientos varios completados en totalidad. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administración interfaz para ver tiquetes de 

movimientos varios completados en totalidad 
prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz donde se puedan administrar los tiquetes de movimientos varios 

que están completados en totalidad con toda la información correspondiente 

permitiendo la búsqueda de un tiquete especifico por medio de parámetros como 

el número de tiquete o un rango de fechas determinadas, para su visualización y 

exportación para ser guardado o impreso. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Ingresar el parámetro de búsqueda. 

Tarea 3: Métodos que permitan visualizar, guardar e imprimir un tiquete específico. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 80. Funcionalidad administrar interfaz búsquedas de información de Agricultor, conductor y vehículo. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administrar interfaz búsquedas de información de 

Agricultor, conductor y vehículo. 
prioridad 2 

Descripción: 

Crear interfaz donde se puedan realizar la búsqueda de la información 

correspondiente a un agricultor, conductor o vehículo especifico que ha sido 

previamente registrado. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Ingresar el parámetro de búsqueda para visualizar el registro requerido. 

Tarea 3: Método que permitan buscar y visualizar el registro específico. 

Fuente elaboración propia. 

12.7.4 Modulo gerencia 

Cuadro 81. Funcionalidad administrar interfaz para la asignación del valor carga a los tiquetes de materia prima. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administrar interfaz para la asignación del valor 

carga a los tiquetes de materia prima. 
prioridad 2 

Descripción: 

Crear interfaz donde el gerente pueda asignar el valor de la carga acordado con el 

agricultor para cada cargamento (tiquete de entrada de materia prima) registrado 

y pesado previamente. Dando la posibilidad de búsqueda específica a un tiquete 

mediante parámetros de búsqueda como el número de tiquete, cedula de 

Agricultor o un rango de fechas determinada. 

Tarea 1: 
Crear Interfaz donde se visualicen los tiquetes de entrada de materia prima que 

han registrado el pesaje de kilos netos. 

Tarea 2: Registrar el valor de la carga. 

Tarea 3: Métodos que permitan buscar, visualizar un tiquete específico. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 82. Funcionalidad agendar agricultor. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Agendar agricultor. prioridad 2 

Descripción: 
Crear interfaz donde el gerente pueda seleccionar un agricultor para agendar y recibir 
un recordatorio con días de anticipación y el día limite seleccionado. 

Tarea 1: Crear Interfaz donde se visualicen los recordatorios agendados a cada agricultor. 

Tarea 2: Agendar recordatorios cada vez que sea necesario. 

Tarea 3: Métodos que permitan buscar, visualizar un/unos recordatorios. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 83. Funcionalidad agregar cuentas de terceros. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Agregar cuentas de terceros. prioridad 2 

Descripción: Ingresar, modificar y visualizar las diferentes cuentas de terceros. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: 
Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada cuenta de 

terceros. 

Tarea 3: Agregar acceso directo a la interfaz de agendar agricultor para ingresar una nueva. 

Tarea 4: Ver y buscar las cuentas de terceros existentes. 

Fuente elaboración propia. 
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12.7.5 Modulo liquidaciones 

Cuadro 84. Funcionalidad creación de liquidaciones. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Creación de liquidaciones. prioridad 1 

Descripción: Crear las liquidaciones por cada agricultor, con la posibilidad de asignar los 

parámetros de liquidación. 

Tarea 1: Obtener los parámetros de la liquidación. 

Tarea 2: Verificar si existen tiquetes para liquidar por agricultor. 

Tarea 3: Seleccionar los tiquetes y realizar los cálculos correspondientes con respecto al 

valor del cargamento. 

Tarea 4:  Realizar los cálculos para hallar los valores totales de la liquidación. Guardar en 

resultados en la base de datos. 

Tarea 5:  Guardar en resultados en la base de datos. 

Fuente elaboración propia. 

12.7.6 Modulo gerencia 

Cuadro 85. Funcionalidad administrar interfaz para la aprobación de liquidaciones. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administración interfaz para la aprobación de 

liquidaciones 
prioridad 1 

Descripción: 
Crear interfaz donde se puedan aprobar las liquidaciones que fueron previamente 

creadas por el contador para ser generadas y liquidadas. 

Tarea 1: Crear Interfaz donde se visualicen las liquidaciones pendientes por ser aprobadas. 

Tarea 2: Método que permita aprobar una liquidación especifica. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 86. Funcionalidad administrar interfaz para generar liquidaciones aprobadas. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administrar interfaz para generar las liquidaciones 

aprobadas. 
prioridad 2 

Descripción: 

Crear interfaz donde tanto el gerente como el contador puedan visualizar y 

generar las liquidaciones aprobadas por gerencia permitiendo la búsqueda de una 

liquidación especifica por medio de parámetros como el número de liquidación, 

número de tiquete, cedula de Agricultor o un rango de fechas determinada 

facilitando así su visualización y exportación para ser guardado o impreso. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Ingresar el parámetro de búsqueda. 

Tarea 3: Métodos que permitan visualizar, guardar e imprimir una liquidación especifica. 

Fuente elaboración propia. 
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12.7.7 Modulo inventario 

Cuadro 87. Funcionalidad almacenamiento de materia prima. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Almacenamiento de materia prima. prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz donde se visualicen en tiempo real el estado de almacenamiento de 

los silos dentro del molino, permitiendo la toma de decisiones para el 

almacenamiento de los cargamentos entrantes. 

Tarea 1: Listar los tiquetes de materia prima prima pendientes por descargar. 

Tarea 2: Crear interfaz de silo dinámicos para almacenar los cargamentos entrantes. 

Tarea 3: Guardar almacenamiento realizado. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 88. Funcionalidad creación de procedimientos. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Creación de procedimientos. prioridad 3 

Descripción: 
Crear interfaz que permita crear un procedimiento de control de calidad a realizar 

en un silo específico.  

Tarea 1: Listar silos que contengan materia prima almacenada. 

Tarea 2: Métodos que permitan crear y modificar un procedimiento. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 89. Funcionalidad creación de etapas. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Creación de etapas. prioridad 3 

Descripción: Crear interfaz que permita crear etapas a un procedimiento especifico. 

Tarea 1: Listar los procedimientos creados. 

Tarea 2: Método que permita agregar etapas a un procedimiento. 

Tarea 3: Listar los silos que contengan materia prima lista con las etapas realizadas. 

Tarea 4: Método que permita seleccionar los silos que serán enviados a trilla. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 90. Funcionalidad administrar interfaz para ver procedimientos y etapas terminadas. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: 
Administrar interfaz para ver procedimientos y 

etapas terminadas. 
prioridad 3 

Descripción: 

Crear interfaz para visualizar los procedimientos(silos) que fueron enviados a 

trilla con las respectivas etapas realizadas. Permitiendo la búsqueda de un 

procedimiento especifico por medio de parámetros como el número de 

procedimiento, batería, número de silo o un rango de fechas determinada que 

faciliten su visualización. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Realizar búsqueda, Ingresando el parámetro de búsqueda. 

Fuente elaboración propia. 

 



   

 

89 

 

12.7.8 Modulo administración 

Cuadro 91. Funcionalidad gestión de usuarios. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Gestión de usuarios. prioridad 1 

Descripción: 
Se creará el login para el inicio de sesión de los usuarios (Encargado de bascula, 

laboratorista, liquidador, administrador y gerente). 

Tarea 1: Crear el login (Usuario-Contraseña). 

Tarea 2: Crear Formulario de registro. 

Tarea 3: Registrar usuario. 

Tarea 4: Creación de perfiles. 

Tarea 5: Asignación de permisos. 

Tarea 6: Administrar privilegios. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 92. Funcionalidad Administración de interfaz Empleado. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Administración de interfaz Empleado prioridad 1 

Descripción: 
Crear empleados, poder modificar la información, visualizar dicha información y 

a su vez buscarla. 

Tarea 1: Crear Interfaz. 

Tarea 2: Obtener información de cada empleado. 

Tarea 3: 

Métodos que permitan crear, visualizar y modificar la información de cada 

empleado. 

Tarea 4: Ver y buscar los empleados. 

Fuente elaboración propia. 

12.7.9 Modulo reportes 

Cuadro 93. Funcionalidad generación de reportes del sistema. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Generación de reportes del sistema. prioridad 2 

Descripción: Generar reportes del sistema para los diferentes módulos. 

Tarea 1: Generar reportes de bascula. 

Tarea 2: Generar reportes de laboratorio. 

Tarea 3: Generar reportes de liquidaciones. 

Tarea 4: Generar reportes de Gerencia. 

Tarea 5: Generar reportes de inventario. 

Tarea 6: Generar reportes de administración. 

Fuente elaboración propia. 

  



   

 

90 

 

12.7.10 Modulo seguridad 

Cuadro 94. Funcionalidad seguridad del sistema. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: Seguridad del sistema. prioridad 1 

Descripción: 
Se implementará la seguridad correspondiente a cada módulo que conforma el 

sistema de información. 

Tarea 1: Encriptar contraseñas de usuarios. 

Tarea 2: Creación de permisos. 

Tarea 3: Delimitar los accesos según los perfiles del usuario. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 95. Funcionalidad generación de logs. 

Funcionalidades del Proyecto AdmiArroz 

Nombre: generación de logs. Prioridad 2 

Descripción: Realizar los logs correspondientes en el sistema de información. 

Tarea 1: Generación de logs a partir de una acción específica. 

Tarea 2: Visualización de logs mediante una interfaz. 

Fuente elaboración propia. 
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13. Análisis de riesgos del proyecto 

Los riesgos son una constante en el desarrollo de un proyecto, estos obligan muchas veces 

abortar el proceso, por no existir las garantías suficientes que permitan cumplir las metas. De 

esta forma es muy importante detectar los riesgos en los que puede incurrir el proyecto y 

seguidamente generar una serie de estrategias que eviten la crisis si se llegara a presentar 

algún problema. 

13.1. Definición de escalas 

Para cuantificar la probabilidad con la que puede ocurrir un riesgo se toma la siguiente 

escala: 

Cuadro 96. Escala de análisis de riesgo. 

Alta 3 

Moderada 2 

Baja 1 

Fuente elaboración propia. 

Cada riesgo posee una consecuencia o impacto dentro del proyecto si eventualmente 

llegara a presentarse, por esta razón se cuantifican de la siguiente forma: 

Cuadro 97. Cuantificación de riesgos. 

Catastrófico 4 

Serio 3 

Tolerable 2 

Insignificante 1 

Fuente elaboración propia. 

Los riesgos detectados para la realización del presente proyecto son los siguientes: 

Cuadro 98. Riesgos Detectados Riesgos de Hardware. 

Ítem Riesgo Descripción. Probabilidad Impacto 

1 Daño de la 

báscula. 

La interrupción del servicio que provee la 

báscula en horas laborales puede ocasionar 

fallos en el proceso de pesaje y generación 

del tiquete de entrada. 

2 3 

2 Avería en el 

servidor. 

En caso de presentarse una falla por el 

servidor se podría presentar la pérdida 

parcial o total de la información. 

2 4 
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3 Avería en los 

equipos de 

cómputo. 

Al averiarse uno o varios equipos de 

cómputo clientes se ralentizará el proceso 

para el cual está diseñado el aplicativo. 

2 1 

4 Falla de 

fluido 

eléctrico. 

Si por situaciones externas de la entidad se 

llagara a presenciar la falla o ausencia del 

fluido eléctrico podría causar daños en los 

equipos de cómputo, perdida de información 

e interrupción de los procesos elaborados 

mediante el aplicativo. 

3 2 

5 Daño en la 

red de área 

local. 

El daño temporal en la red de área local 

podría causar la no actualización de la 

información instantánea que se esté llevando 

a cabo para un registro lo cual generaría 

retraso o confusión en los procesos 

posteriores que requieran de ella. 

2 2 

6 No 

cumplimento 

con 

requisitos 

mínimos de 

hardware 

Si los equipos de cómputo no cumplen con 

los requisitos mínimos de hardware no se 

podría garantizar el correcto funcionamiento 

del aplicativo. 

1 1 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 99. Riesgos Detectados Riesgos de Software. 

Ítem Riesgo Descripción Probabilidad Impacto 

7 Adaptabilidad del 

sistema de 

información. 

Si el aplicativo no puede ser accedido desde 

diferentes ordenadores limitaría su uso. 

1 1 

8 Respuesta ante 

peticiones. 

Si el aplicativo no responde a las solicitudes 

simultaneas de los usuarios. 

1 1 

9 Compatibilidad 

con el sistema 

operativo. 

El aplicativo deberá ejecutarse en diferentes 

plataformas para equipos de cómputo 

(Windows, OSX, Linux). 

2 1 

10 Infección de 

malware al 

sistema 

operativo. 

Un ataque de software malintencionado 

puede causar el daño al sistema operativo. 

3 2 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 100. Riesgos Detectados Riesgos Humanos. 

Ítem Riesgo Descripción. Probabilidad Impacto 

11 Cambio de 

personal. 

Al existir cambio de personal que haga 

uso del aplicativo generara retraso en la 

implementación. 

1 1 

12 Adaptabilidad 

con la 

tecnología. 

Si los usuarios finales no cuentan con los 

conocimientos necesarios para hacer uso 

del aplicativo podría generar retraso y 

mala utilización. 

1 2 

13 Incapacidad de 

alguno de los 

integrantes del 

equipo de 

En Caso de enfermedad o calamidad que 

represente la ausencia por parte de uno de 

los integrantes del equipo de desarrollo 

puede ocasionar retraso durante la 

2 2 
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desarrollo. ejecución del mismo. 

14 Tiempo de 

ejecución del 

proyecto. 

Los imprevistos como las validaciones de 

los prototipos por parte del usuario final, 

el visto bueno por parte del director del 

proyecto pueden causar cambios en el 

tiempo estimado del proyecto. 

3 3 

15 Recursos 

financieros no 

disponibles. 

Durante la ejecución del proyecto se tiene 

el consumo de algunos recursos como 

papelería, transporte y asesorías entre 

otros; los cuales dependen de los ingresos 

económicos de los integrantes del equipo 

de desarrollo, si estos gastos no pueden 

ser asumidos la ejecución del proyecto se 

puede ver retrasada. 

2 2 

16 Cambio del 

director del 

proyecto. 

En caso de que el director asignado para 

el proyecto abandone su cargo por alguna 

razón interna o externa a la institución 

académica. 

1 2 

17 Discusiones 

entre los 

integrantes del 

equipo de 

trabajo. 

Se pueden presenciar desacuerdos entre 

los integrantes del equipo de trabajo por 

diferentes motivos, entre los más comunes 

están: puntos de vista diferentes o 

posiciones respecto a una determinación 

decisión. 

3 2 

18 Cambio del 

Gerente de la 

empresa. 

El cambio de la gerencia podría causar 

atraso del proyecto en sus etapas de 

recolección de información ya que se 

requiere de una nueva solicitud de 

permisos para la aplicación de 

instrumentos de recolección de 

información correspondientes a la nueva 

gerencia. 

2 2 

19 Factores 

Externos. 

Algún tipo de calamidad domestica para 

alguno de los miembros del proyecto. 

2 2 

Fuente elaboración propia. 

13.2. Evaluación de riesgos por factores 

Cuadro 101. Estrategia de administración. 

Ítem Listado de riesgos. Estrategia. 

1 Daño de la báscula. Tener el contacto de la persona encargada del mantenimiento de 

basculas industriales para reparar una falla técnica o cambiarla 

si es necesario. 

2 Avería en el servidor. Guardar copias de seguridad automáticas en unidades de 

almacenamiento externas. 

3 Avería en los equipos de 

cómputo. 

Contar con un equipo de cómputo de respaldo con el software 

instalado para su uso inmediato. 

4 Falla de fluido eléctrico. Adquisición de planta eléctrica y UPS para los equipos de 

cómputo en los cuales se ejecuta el aplicativo. 

5 Daño en la red de área 

local. 

Contar con manuales de configuración de equipos en red junto 

con revisiones de mantenimientos preventivos. 



   

 

94 

 

Ítem Listado de riesgos. Estrategia. 

6 No cumplimento requisitos 

mínimos de hardware. 

Realizar una solicitud con los requerimientos de hardware 

necesarios para el óptimo funcionamiento del aplicativo. 

7 Adaptabilidad del sistema 

de información. 

Instalar complementos necesarios para la ejecución de la 

aplicación. 

8 Respuesta ante peticiones. Antes de realizar la implementación del aplicativo, el equipo de 

desarrollo deberá efectuar pruebas de rendimiento que 

garanticen las respuestas ante peticiones masivas. 

9 Compatibilidad con el 

sistema operativo. 

Diseñar el aplicativo para que sea compatible con las diferentes 

plataformas. 

10 Infección de malware al 

sistema operativo. 

Contar con un sistema de antivirus en los equipos de cómputo e 

informar a los empleados que harán uso de ellos para que no 

utilicen dispositivos de almacenamiento externos no 

autorizados. 

11 Cambio de personal. Realizar nuevamente capacitación al personal nuevo que hará 

uso del aplicativo.  

12 Adaptabilidad con la 

tecnología. 

Se debe observar que tanto grado de adaptabilidad los usuarios 

finales y los encargados de la parte técnica poseen para realizar 

las capacitaciones respectivas en los temas generales. 

13 Incapacidad de alguno de 

los integrantes del equipo 

de desarrollo. 

Los demás miembros del equipo de desarrollo deberán suplir las 

responsabilidades del integrante incapacitado hasta que pueda 

retomarlas nuevamente, esto con el fin de no detener la 

ejecución del proyecto. 

14 Tiempo de ejecución del 

proyecto. 

Se debe realizar el cronograma con las actividades a realizar y 

teniendo en cuenta un tiempo de holgura para cualquier 

eventualidad. 

15 Recursos financieros no 

disponibles. 

Si no existe dinero suficiente para el desarrollo 

del proyecto se procederá a realizar un 

Préstamo a nombre del grupo de desarrollo. 

16 Cambio del director del 

proyecto. 

Se debe presentar los avances al nuevo director del proyecto 

encargado en el tiempo más corto. 

17 Discusiones entre los 

integrantes del equipo de 

trabajo. 

Dialogar de acuerdo a la inconformidad, buscar una solución 

que beneficie a ambas partes lo más pronto posible para no 

generar retrasos o discordia durante la ejecución del proyecto. 

18 Cambio del Gerente de la 

empresa. 

La estrategia a utilizar es especificar un documento en el cual se 

establece un compromiso de respaldo por parte de la empresa 

hacia las personas que se están encargando del proyecto, donde 

se especifica que por cambio de gerencia no se efectuaran 

cambios que alteren en la totalidad al proyecto. 

19 Factores Externos. Mantener el proyecto al día para mantener lo 

Más adelantado y acorde el proyecto. 

Fuente elaboración propia. 
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Figura 3. Matriz de evaluación de riesgos. 

Fuente elaboración propia. 

13.3. Conclusiones del análisis de riesgos 

Con los anteriores resultados se pueden establecer los márgenes de riegos presentes 

durante el desarrollo del proyecto los cuales se encuentran determinados de la siguiente 

manera: 

Los riesgos mínimos están representados por un 31,57% de los cuales se estima una mayor 

probabilidad y efecto para la adaptabilidad con la tecnología y el cambio del director del 

proyecto. 

Los riesgos máximos se presentan con un mayor porcentaje estimado por un 52,64% de 

los cuales se contempla una mayor probabilidad y efecto para una falla de fluido eléctrico, 

Infección de malware al sistema operativo y las posibles discusiones que se puedan generar 

entre los integrantes del equipo de trabajo. 

Los riesgos máximos representan solo un 15,79 % con un porcentaje mínimo frente a los 

demás, de los cuales el que mayor riesgo tiene en cuanto a probabilidad y efecto es la avería 

en el servidor. 
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De acuerdo con lo anterior la mayor cantidad de riegos se presentan en el nivel moderado 

lo cual permite su detección y corrección mediante un plan de contingencia. 

14. Análisis del sistema actual 

14.1. Proceso general del sistema 

14.1.1 Diagrama de contexto 

 

Figura 4. Diagrama de contexto.  

Fuente elaboración propia. 

El sistema actual del Molino Espinal se compone de dos entradas principales las cuales 

son materia prima y el agricultor, dichas entradas generan una salida conocida como la 

liquidación que corresponde a los pagos hacia el agricultor, como se muestra en la figura 

anterior. 

14.2. Definición del modelo conceptual 

 

Figura 5. Modelo conceptual. 

Fuente elaboración propia. 
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14.3. Definición de los diagramas de colaboración 

 

Figura 6. Diagramas de colaboración. 

Fuente elaboración propia. 

14.3.1 Diagnóstico del sistema actual 

En la actualidad el Molino Espinal es uno de los molinos con mayor antigüedad en la 

región teniendo en cuenta que la siembra, compra y venta de arroz es una de las fuentes 

primarias de la economía para la ciudad del Espinal por su gran capacidad para el sector 

agrícola y por sus tierras fértiles para esta clase de cereales como lo es el arroz. 

El molino Espinal se dedica a la compra y venta del arroz para ello realiza un proceso 

previamente establecido el cual inicia desde el momento en que un cargamento de arroz 

proveniente de un lote propiedad de un agricultor de la región llega al molino, dicho arroz 

puede venir en dos presentaciones: en bultos o a granel, para ello el vehículo se sitúa sobre la 
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báscula para marcar el peso inicial, dicho peso es leído por medio una serie de memorias que 

captura el peso marcado y lo guarda temporalmente hasta que el vehículo pase de nuevo por 

la báscula ya habiendo descargado la materia prima, allí se efectúa el proceso de destare el 

cual es descontar del peso inicial el peso final, de esta forma se puede conocer el peso neto 

del arroz ingresado, dicho peso se imprime sobre un tiquete de entrada en el cual van los 

datos concernientes al Agricultor y al conductor junto con el vehículo ingresado, esta 

información es consignada en el tiquete de entrada manualmente por parte del encargado de 

bascula. 

El segundo proceso se realiza una vez se ha tomado el peso inicial del cargamento, allí el 

laboratorista toma muestras de diferentes ubicaciones según la carga del vehículo esto con el 

fin de obtener resultados imparciales, con esta muestra tomada se dirige al laboratorio a 

efectuar las pruebas correspondientes a la calidad del arroz que será entregado y con los 

resultados obtenidos del proceso que simula todo el tratamiento del arroz hasta cuando se 

obtiene el arroz como el producto final en la presentación que comúnmente vemos en el 

mercado, se aplican unas formulas estándares para determinar el  porcentaje de humedad e 

impureza que indican la calidad del arroz ingresado, este porcentaje no debe estar ni por 

encima ni por debajo del estándar de calidad que se establece para garantizar un arroz de 

calidad, en caso de llegar a estar por fuera de dicho est§ndar se aplica un ñcastigoò el cual se 

refleja monetariamente para el agricultor quien es la persona encargada de tomar la decisión 

de entregar el producto bajo el agravante de ser castigado por no cumplir con los requisitos 

mínimos de calidad según los resultados obtenidos en el laboratorio. Este castigo es aplicado 

ya que el arroz no está en la calidad estándar establecida por lo cual requiere mayor tiempo 

de procesamiento. Seguido de esto el arroz es descargado para ser llevado mediante bandas 

transportadoras a los silos correspondientes y continuar con el procesamiento para ser 

convertido en el producto final. Todas estas fórmulas son aplicadas en el laboratorio para 
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determinar la humedad e impureza al igual que los registros de todas las muestras tomadas a 

los diferentes cargamentos son llevadas con un control mediante una hoja de cálculo, de allí 

el laboratorista llena un segundo ticket con los resultados obtenidos los cuales son llevados 

hasta el área de bascula para ser incluidos en el tiquete de entrada y finalmente archivados en 

folders. 

El tercer proceso realizado es en el área de contaduría donde se efectúan las liquidaciones 

a los agricultores que han ingresado arroz durante el mes, dichas liquidaciones son efectuadas 

por la contadora del área la cual tiene en cuenta el peso marcado en bascula y los resultados 

obtenidos en el laboratorio, dichas liquidaciones se crean como registros en hojas de cálculo 

de Excel de las cuales se giran los respectivos cheques y quedan como copias en folders en 

caso de requerir de una auditoria. 
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15. Diseño y desarrollo del sistema propuesto 

El proyecto a desarrollar implica la sistematización parcial del proceso de registro de 

entrada del arroz al molino, el cual toma en cuenta algunos procedimientos internos como lo 

son el registro y control de entrada de la materia prima que es realizado por el actor 

encargado de bascula el cual contara con un espacio de trabajo con su respectiva interfaz 

donde puede registrar la información concerniente a un cargamento entrante, procedencia, 

propietario, conductor e información específica de la materia prima mediante un formulario; 

a su vez tendrá ciertos privilegios de modificación o alteración de la información de acuerdo 

a su perfil de usuario, algunos de estos privilegios son acciones tales como modificar un 

registro existente, visualizar el total de registros ingresados o en su defecto buscar uno en 

específico en caso de alguna corroboración de información. Por otra parte, el siguiente 

procedimiento a realizar se efectúa en la dependencia de laboratorio y es llevado a cabo por el 

laboratorista al cual en su estación de trabajo dispondrá de una interfaz en la cual puede 

visualizar los cargamentos pendientes que han sido previamente pesados y registrados por la 

dependencia de bascula a los cuales se les toma la respectiva muestra de laboratorio en la que 

se aplican las muestras para obtener los porcentajes de humedad e impureza que serán 

alojados dentro del espacio de trabajo, a su vez la información consignada por el laboratorista 

será adjuntada al tiquete del cargamento entrante que será generado al finalizar cada uno de 

los procesos requeridos. 

Una vez se obtiene la información completa del tiquete junto con los resultados de 

laboratorio la dependencia de contaduría lleva a cabo sus procedimientos específicos dentro 

de ellos la liquidación del agricultor. para ello el contador podrá relacionar los tiquetes de 

determinado cargamento con los datos de los agricultores existentes alojados en el sistema de 

información y así disponer de la información necesaria que le permitan generar la liquidación 

correspondiente. Al igual que los perfiles anteriores el contador es el encargado de crear las 
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liquidaciones de acuerdo a los cargamentos entrantes y la producción obtenida por cada uno, 

mediante el sistema de información el contador podrá tener acceso a la información alojada 

en los diferentes procesos, con el fin de dar una aprobación que se envía a la revisión final 

elaborada por el gerente del molino. De esta forma se realiza la recepción de información 

inicial la cual es fundamental para el análisis de resultados, por lo tanto, dicha información 

debe ser previamente revisada por el administrador a la cual se dará una aprobación final al 

igual que las liquidaciones generadas por el área de contabilidad. Dicha información 

consolidada le permitirá hacer proyecciones y generar reportes que permitan estimar la 

producción neta o parcial de un determinado producto. Es así como el sistema de información 

en general puede realizar los procesos efectuados para el funcionamiento administrativo del 

molino Espinal. 

15.1. Prototipo de bascula digital 

 

Figura 7. Montaje del prototipo de bascula digital. 

Fuente elaboración propia. 

15.1.1 Componentes 

¶ Display 16 (dieciséis) * 2 (dos) = 16 (dieciséis) segmentos verticales por 2 (dos) 

horizontales. 
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¶ Adaptador LCM 1602 11c. 

¶ Protoboard. 

¶ Arduino one. 

¶ Celda de carga. 

15.1.2 Conexión: 

El display 16 (dieciséis) * 2 (dos) se conecta al adaptador LCM 1602 11c se conecta 

directamente, para que este adaptador posteriormente se conecte a la protoboar por medio del 

pin del polo a tierra y el pin vcc y por medio de otros dos pines de salida los cuales son 

análogos los cuales se conectan al arduino one, la celda de carga, es la que se encarga de 

brindar energía y esta se conecta a os pines a1y a2 los cuales son los encargados de recibir la 

energía en el arduino, por otro la do el arduino se debe encontrar programado con las 

funciones necesarias las cuales se ejecutaran posteriormente en el transcurso del módulo de 

bascula. 

 

Figura 8. Prototipo de bascula digital 

Fuente elaboración propia. 

15.2. Arquitectura del aplicativo 

El aplicativo a desarrollar se realizó mediante la arquitectura n capas(N-layer), este estilo 

arquitectónico fue escogido teniendo en cuenta que la aplicación va a ser accedida por 

diferentes usuarios desde distintos dispositivos. 
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Según la Revista de Investigación de Sistemas e Informática de la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos  ñEl estilo arquitectural en n capas se basa en una distribución 

jerárquica de los roles y las responsabilidades para proporcionar una división efectiva de los 

problemas a resolver. Los roles indican el tipo y la forma de la interacción con otras capas y 

las responsabilidades la funcionalidad que implementanò (Santiago Domingo Moquillaza 

Henríquez, 2010). 

Es por ello que al aplicar dicha arquitectura en el presente proyecto se puede afirmar que 

con ella se logra una distribución jerárquica que consta de 3 (tres) capas; las cuales 

incrementaran según el avance significativo del proyecto logrando así una gran abstracción 

puesto que los cambios se realizan a gran nivel y escala, así mismo se pueden realizar 

cambios efectuados en una de las capas sin afectar las demás; generando aislamiento entre las 

capas y la posibilidad para ser testeables individualmente.  

15.3. Diccionario de datos 

Cuadro 102. Tabla batería. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idBateria (Primaria) int(11) No   Id de la batería, 

auto 

incrementable. 

nombre varchar(2) No   Nombre de la 

batería del 

molino se 

manejan letras 

del alfabeto. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 103. Tabla cuentas. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idCuenta (Primaria) int(11) No   Id de la cuenta, 

auto 

incrementable. 

nit varchar(15) No   Número de 

identificación de 

la cuenta 

(tercero). 

nombre varchar(45) No   Nombre de la 

cuenta (tercero). 



   

 

104 

 

telefono varchar(12) No   Teléfono de 

contacto de la 

cuenta (tercero). 

direccion varchar(45) No   Dirección de 

residencia o 

empresa. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 104. Tabla departamentos. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idDepartamento (Primaria) int(11) No   Id del 

departamento, 

auto 

incrementable. 

nombre varchar(40) No   Nombre del 

departamento. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 105. Tabla detalle liquidación. 

Columna Tipo Nul

o 

Predeterminad

o 

Enlaces a Comentarios 

idDetalleLiquidacion 

(Primaria) 

int(11) No   Id de detalle 

de 

liquidación, 

auto 

incrementabl

e. 

idTiquete int(11) No  tiquete -> 

idTiquete 

Id del tiquete 

de entrada de 

materia 

prima a 

liquidar. 

idLiquidaciones int(11) Sí NULL liquidaciones -

> 

idLiquidacion

es 

Id de la 

liquidación 

que 

pertenece el 

detalle 

liquidación. 

humedad decimal(5,2) Sí NULL  Porcentaje de 

humedad que 

tiene el 

tiquete de 

entrada este 

puede ser 

modificado. 

impureza decimal(5,2) Sí NULL  Porcentaje de 

impureza que 

tiene el 

tiquete de 

entrada este 

puede ser 

modificado. 



   

 

105 

 

castigoHumedad decimal(4,3) Sí NULL  Porcentaje 

del castigo 

de humedad. 

castigoImpureza decimal(4,3) Sí NULL  Porcentaje 

del castigo 

de la 

impureza. 

pesoCompra decimal(7,2) Sí NULL  Cantidad en 

kilos que 

serán 

comprados, 

se determina 

por los 

porcentajes 

de castigo de 

humedad e 

impureza. 

valorCarga decimal(14,

2) 

No   Valor de 

compra 

determinado 

por cada 125 

kilos. 

valorKilo decimal(14,

2) 

Sí NULL  Valor de 

compra por 

cada kilo de 

peso compra. 

valorTotal decimal(14,

2) 

Sí NULL  Valor total 

de compra 

del tiquete de 

entrada de 

materia 

prima. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 106. Tabla empleado. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idEmpleado (Primaria) int(11) No   Código del 

empleado, 

auto 

incrementable. 

user varchar(30) No  usuario -> 

user 

Usuario del 

empleado para 

ingresar al 

sistema. 

idMunicipio int(11) No  municipios -

> 

idMunicipio 

Id del 

municipio de 

residencia del 

empleado. 

ccEmpleado varchar(15) No   Cedula del 

empleado, 

llave única. 

nombres varchar(45) No   Nombres del 

empleado. 
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apellidos varchar(45) No   Apellidos del 

empleado. 

direccion varchar(255) No   Dirección de 

residencia del 

empleado. 

telefono varchar(12) No   Teléfono de 

contacto del 

empleado. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 107. Tabla entradas. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idEntradas (Primaria) int(11) No   Id de la 

entrada de 

material 

varios, auto 

incrementable. 

idTiqueteVarios int(11) No  tiquetevarios -> 

idTiqueteVarios 

Id del tiquete 

de entrada de 

material 

varios. 

cantidad decimal(5,2) No   Cantidad de 

unidades de 

material 

varios. 

descripcion text No   Descripción de 

la unidad 

ingresada. 

Fuente elaboración propia. 

 

Cuadro 108. Tabla etapa. 

Columna Tipo Nul

o 

Predetermina

do 

Enlaces a Comentarios 

idHistorialEtapa 

(Primaria) 

int(11) No   Id de la 

etapa, auto 

incrementabl

e. 

idProcedimiento int(11) No  procedimiento 

-> 

idProcedimien

to 

Id del 

procedimient

o de secado 

que 

pertenece la 

etapa. 

etapa enum('secamient

o', 'seco') 

No   Indica el 

estado de la 

etapa. 

fecha date No   Fecha de 

toma de 

muestra. 

hora time No   Hora de 
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toma de 

muestra. 

humedad decimal(5,2) No   Porcentaje 

de humedad 

de la muestra 

tomada. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 109. Tabla funciones. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idFunciones (Primaria) int(11) No   Id de la 

función, auto 

incrementable. 

funcion varchar(255) No   Nombre de la 

función. 

detalle text No   Detalle de la 

función. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 110. Tabla funciones privilegios. 

Columna Tipo Nul

o 

Predeterminad

o 

Enlaces a Comentarios 

idFuncionesPrivilegio 

(Primaria) 

int(11) No   Id de las 

funciones de 

los 

privilegios, 

auto 

incrementabl

e. 

idFunciones int(11) No  funciones -

> 

idFuncione

s 

Id de la 

función a 

relacionar. 

idPrivilegios int(11) No  privilegios 

-> 

idPrivilegio

s 

Id del 

privilegio a 

relacionar. 

estado enum('activo

', 'inactivo') 

No   Indica el 

estado la 

función 

asignada al 

privilegio. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 111. Tabla laboratorio. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idLaboratorio (Primaria) int(11) No   Id del tiquete 

de laboratorio, 

auto 



   

 

108 

 

incrementable. 

idTiquete int(11) No  tiquete -> 

idTiquete 

Id del tiquete 

de entrada de 

materia prima, 

el cual 

pertenece las 

muestras de 

laboratorio. 

user varchar(30) No  usuario -

> user 

Usuario del 

sistema el cual 

crea el tiquete 

de laboratorio. 

estado enum('abierto', 

'cerrado') 

No   Indica el 

estado del 

tiquete de 

laboratorio. 

fecha datetime No   Fecha y hora 

en la cual se 

crea el tiquete 

de laboratorio. 

humedad decimal(5,2) No   Porcentaje de 

la humedad de 

la segunda 

muestra. 

impureza decimal(5,2) No   Porcentaje de 

la impureza de 

la segunda 

muestra. 

integralRes decimal(5,2) No   Valor 

representado 

en gramos 

después de 

descascarar. 

cascarillaRes decimal(5,2) No   Valor 

representado 

en gramos de 

cascarilla. 

blancoRes decimal(5,2) No   Gramos de 

grano blanco 

proceso 

posterior al 

pulido. 

partidoRes decimal(5,2) No   Porcentaje de 

grano partido 

hallado en la 

muestra. 

enteroRes decimal(5,2) No   Porcentaje de 

grano entero 

hallado en la 

muestra. 

yeso decimal(5,2) Sí NULL  Porcentaje de 

residuos de la 

cascarilla 

danado decimal(5,2) Sí NULL  Valor en 
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gramos de 

grano dañado. 

ip decimal(5,2) No    

Fuente elaboración propia. 

 

Cuadro 112. Tabla liquidaciones. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idLiquidaciones (Primaria) int(11) No   Id de la 

liquidación, 

auto 

incrementable. 

user varchar(30) No  usuario 

-> user 

Usuario del 

sistema el cual 

genera la 

liquidación. 

fecha datetime No   Fecha y hora 

en la cual se 

genera la 

liquidación. 

humedadIdeal decimal(5,2) No   Porcentaje de 

humedad que 

sirve como 

parámetro 

para generar la 

liquidación. 

impurezaIdeal decimal(5,2) No   Porcentaje de 

impureza que 

sirve como 

parámetro 

para generar la 

liquidación. 

kilosNeto decimal(7,2) No   Sumatoria de 

los kilos netos 

de tiquetes de 

materia prima. 

kilosCompra decimal(7,2) No   Cantidad en 

kilos que serán 

pagados por el 

molino. 

subTotal decimal(14,2) No   Dinero sin 

aplicar 

impuestos. 

fomArrocero decimal(3,2) No   Porcentaje de 

impuesto 

arrocero 

(impuesto 

obligatorio). 

valorFomArrocero decimal(14,2) No   Valor aplicado 

del impuesto 

arrocero. 
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impuesto enum('retefuente', 

'comision bolsa') 

No   Indica el 

impuesto a 

aplicar 

(diferente al 

fomento 

arrocero). 

porcenImpuesto decimal(9,6) No   Porcentaje del 

impuesto 

seleccionado. 

valorImpuesto decimal(14,2) No   Valor aplicado 

del impuesto 

seleccionado. 

descuentoAnticipo decimal(14,2) No   Se ingresa el 

valor del 

préstamo 

pedido por un 

agricultor, si 

no hay 

préstamo el 

valor es cero. 

estado enum('en 

proceso', 

'aprobado') 

No   Indica el 

estado de la 

liquidación. 

netoPagar decimal(14,2) No   Valor total de 

la liquidación. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 113. Tabla lote. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idLote (Primaria) int(11) No   Id del lote 

arrocero, auto 

incrementable. 

idMunicipio int(11) No  municipios -

> 

idMunicipio 

Id del 

municipio del 

lote arrocero. 

nombre varchar(45) No   Nombre del 

lote arrocero. 

descripcion text No   Descripción 

del lote 

arrocero. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 114. Tabla marca. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idMarca (Primaria) int(11) No   Id de la marca 

del vehículo. 

marca varchar(45) No   Nombre de la 

marca del 

vehículo. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 115. Tabla muestra estufa. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idmuetraestufa (Primaria) int(11) No   Id de la 

muestra de la 

estufa, auto 

incrementable. 

idLaboratorio int(11) No  laboratorio -> 

idLaboratorio 

Id del tiquete 

de laboratorio, 

el cual 

pertenece las 

muestras de 

estufa. 

muestreo int(11) No   Es el numero 

consecutivo de 

la muestra de 

estufa. 

hora time No   Hora de la 

toma de 

muestra. 

humedad decimal(5,2) No   Porcentaje de 

humedad de la 

toma de 

muestra. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 116. Tabla municipios. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idMunicipio (Primaria) int(11) No   Id del 

municipio, 

auto 

incrementable. 

idDepartamento int(11) No  departamentos -

> 

idDepartamento 

Id del 

departamento 

del municipio. 

nombre varchar(40) No   Nombre del 

municipio. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 117. Tabla nivel. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idnivel (Primaria) int(11) No   Id del nivel que 

contiene los 

privilegios. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 118. Tabla notificaciones. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idNotificacion (Primaria) int(11) No   Id de la 

notificación, 

auto 

incrementable. 

privilegio varchar(45) Sí NULL  Privilegio el 

cual se 

visualiza la 

notificación. 

usuario varchar(45) Sí NULL  Usuario 

especifico el 

cual visualiza la 

información. 

titulo varchar(255) No   Título de la 

notificación. 

texto text No   Texto o 

contenido de la 

notificación. 

tipo varchar(45) No   Tipo de la 

notificación, se 

ve reflejado en 

la imagen de la 

notificación. 

fechaCreacion datetime No   Fecha y hora en 

la cual se crea 

la notificación. 

fechaVisualizacion datetime Sí NULL  Fecha y hora en 

la cual se 

visualiza la 

notificación. 

origen varchar(45) No   Módulo donde 

se genera la 

notificación. 

id varchar(45) Sí NULL  Es el ID del 

origen de la 

notificación, 

usos varios en 

el módulo de 

notificaciones. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 119. Tabla parámetros. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idParametros (Primaria) int(11) No   Id del parámetro, 

auto 
incrementable. 

nombre varchar(45) No   Nombre del 
parámetro. 

valor varchar(45) No   Contenido o 

valor del 
parámetro. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 120. Tabla personal externo. 

Columna Tipo Nulo Predeterminad

o 

Enlaces 

a 

Comentarios 

idPersonalExterno 

(Primaria) 

int(11) No   Id del personal 

externo, auto 
incrementable. 

idMunicipio int(11) No  municipi
os -> 

idMunici
pio 

Id del municipio 
de residencia del 

personal externo. 

tipo enum('agricultor'
, 'conductor') 

No   Tipo de personal 
externo. 

cedula varchar(15) No   Cedula del 

personal externo. 

nombres varchar(45) No   Nombres del 

personal externo. 

apellidos varchar(45) No   Apellidos del 
personal externo. 

direccion varchar(45) No   Dirección de 
residencia del 

personal externo. 

telefono varchar(12) No   Teléfono 
principal del 
personal externo. 

telefono2 varchar(12) Sí NULL  Teléfono 

secundario del 
personal externo. 

telefono3 varchar(12) Sí NULL  Teléfono 
terciario del 

personal externo. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 121. Tabla privilegios. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idPrivilegios (Primaria) int(11) No   Id del privilegio 

que tiene cada 

usuario del 

sistema, auto 

incrementable. 

Idnivel int(11) No  nivel -> 

idnivel 

Id del nivel del 

privilegio. 

Nombre varchar(45) No   Nombre del 

privilegio. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 122. Tabla procedimiento. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idProcedimiento (Primaria) int(11) No   Id del 

procedimiento 

de secado. 

idSilos int(11) No  silos -> 

idSilos 

Id del silo al 

cual se le aplica 

el 

procedimiento 

de secado. 

Fecha date No   Fecha de inicio 

del 

procedimiento. 

Hora time No   Hora de inicio 

del 

procedimiento. 

Estado enum('proceso', 

'finalizado') 

No   Indica el estado 

del 

procedimiento. 

tipoAlmacenamiento enum('silo', 

'trincho') 

Sí NULL  Indica el tipo de 

almacenamiento 

cuando finalice 

el 

procedimiento. 

Observación text Sí NULL  Observación del 

procedimiento 

de secado. 

Fuente elaboración propia. 
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Cuadro 123. Tabla recordatorio. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idRecordatorio (Primaria) int(11) No   Id del 

recordatorio, 

auto 

incrementable. 

idPersonalExterno int(11) No  personalexterno -

> 

idPersonalExterno 

Id del 

personal 

externo 

(agricultor) el 

cual pertenece 

este 

recordatorio. 

Observación text No   Observación o 

motivo del 

recordatorio. 

Fecha date No   Fecha Limite 

del 

recordatorio. 

diasAntes int(11) No   Días de 

anticipación 

del 

recordatorio, 

se muestra un 

recordatorio 

faltando los 

días 

establecidos 

para su 

término. 

fechaAntes date No   Fecha 

generada en el 

cálculo entre 

la fecha y los 

días de 

anticipación. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 124. Tabla secadora. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idSecadora (Primaria) int(11) No   Id de la 

secadora, auto 

incrementable. 

idBateria int(11) No  bateria -> 

idBateria 

Id de la batería 

donde se aloja 

la secadora. 

Nombre varchar(45) No   Nombre de la 

secadora letra 

de la batería y 

numero. 

Estado enum('encendido', No   Indica el 
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'apagado') estado actual 

de la secadora. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 125. Tabla silos. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idSilos (Primaria) int(11) No   Id del silo, auto 

incrementable. 

idSecadora int(11) No  secadora -

> 

idSecadora 

Id de la secadora 

donde se aloja el 

silo. 

numero int(11) No   Número de 

identificación 

del silo. 

kilos decimal(7,2) No   Cantidad en 

kilos almacenada 

de materia prima 

en el silo. 

capacidad decimal(7,2) No   Capacidad total 

en kilos del silo. 

estado enum('vacio', 'lleno', 

'contenido') 

No   Indica el estado 

actual del silo en 

ámbitos de 

almacenamiento. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 126. Tabla tipo de arroz. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idTipoDeArroz (Primaria) int(11) No   Id del tipo del 

arroz, auto 

incrementable. 

idVariedad int(11) No  variedad -> 

idVariedad 

Id de la 

variedad del 

tipo de arroz. 

Nombre varchar(45) No   Nombre del 

tipo de arroz. 

Descripción text No   Descripción 

del tipo de 

arroz 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 127. Tabla tiquete. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

idTiquete (Primaria) int(11) No   Id del tiquete 

de entrada de 

materia prima, 

auto 

incrementable. 

idAgricultor int(11) No  personalexterno -

> 

Id del 

agricultor 
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idPersonalExterno dueño del 

cargamento. 

idTipoDeArroz int(11) No  tipodearroz -> 

idTipoDeArroz 

Id del tipo de 

arroz que 

contiene el 

cargamento. 

idCuenta int(11) Sí NULL cuentas -> 

idCuenta 

 

idLote int(11) Sí NULL lote -> idLote Id del lote que 

proviene la 

materia prima. 

idVehiculo int(11) Sí NULL vehiculo -> 

idVehiculo 

Id del 

vehículo que 

transporta el 

cargamento. 

idConductor int(11) Sí NULL personalexterno -

> 

idPersonalExterno 

Id del 

conductor que 

entrega el 

cargamento. 

user varchar(30) Sí NULL usuario -> user Usuario del 

sistema el cual 

realiza el 

tiquete. 

fecha datetime Sí NULL  Fecha y hora 

en cual se 

realizó el 

tiquete de 

entrada 

kilosBrutos decimal(7,2) Sí NULL  Peso en kilos 

del 

cargamento 

incluyendo el 

peso del 

vehículo. 

destare decimal(7,2) Sí NULL  Peso en kilos 

del vehículo 

sin el 

cargamento. 

kilosNetos decimal(7,2) Sí NULL  Diferencia en 

kilos de 

kilosBrutos y 

destare. 

observacion text Sí NULL  Observación 

del estado del 

cargamento de 

materia prima. 

empaque enum('granel', 

'bultos') 

Sí NULL  Determina la 

forma de 

entrega de la 

materia prima. 

humedadUno decimal(5,2) No   Porcentaje de 

humedad de la 

primera 

muestra de 
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materia prima. 

impurezaUno decimal(5,2) No   Porcentaje de 

impureza de la 

primera 

muestra de 

materia prima. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 128. Tabla tiquete en silos. 

Columna Tipo Nulo Predeterminad

o 

Enlaces a Comentarios 

idTiqueteSilos 

(Primaria) 

int(11) No   Id de tiquete 

en silo, auto 

incrementable

. 

idTiquete int(11) No  tiquete -

> 

idTiquet

e 

Id del tiquete 

de materia 

prima que será 

guardado en el 

silo. 

idSilos int(11) No  silos -> 

idSilos 

Id del silo 

contenedor. 

kilos decimal(7,2) No   Kilos 

ingresados al 

silo del tiquete 

de materia 

prima. 

estado enum('secamiento'

, 'seco', 'trilla') 

No   Estado del 

proceso del 

silo referente 

al tiquete de 

materia prima. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 129. Tabla tiquete varios. 

Columna Tipo Nul

o 

Predeterminad

o 

Enlaces a Comentarios 

idTiqueteVarios 

(Primaria) 

int(11) No   Id del tiquete 

de entrada de 

material 

varios, auto 

incrementabl

e. 

idConductor int(11) No  personalexterno -

> 

idPersonalExtern

o 

Id del 

conductor 

que entrega el 

cargamento 

de material 

varios. 

user varchar(30) No  usuario -> user Usuario del 

sistema el 

cual realiza el 
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tiquete. 

idVehiculo int(11) No  vehiculo -> 

idVehiculo 

Id del 

vehículo que 

transporta el 

cargamento 

de material 

varios. 

fecha datetime No   Fecha y hora 

en cual se 

realizó el 

tiquete de 

entrada de 

material 

varios. 

destino text Sí NULL  Lugar donde 

se deposita el 

material 

varios. 

observacion text Sí NULL  Observación 

del estado del 

cargamento 

de material 

varios. 

kilosBrutos decimal(7,2

) 

No   Peso en kilos 

del 

cargamento 

incluyendo el 

peso del 

vehículo. 

destare decimal(7,2

) 

Sí NULL  Peso en kilos 

del vehículo 

sin el 

cargamento. 

kilosNetos decimal(7,2

) 

Sí NULL  Diferencia en 

kilos de 

kilosBrutos y 

destare. 

Fuente elaboración propia. 

 

Cuadro 130. Tabla usuario. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a Comentarios 

user (Primaria) varchar(30) No   Usuario del 

empleado 

que será 

utilizado 

para el 

ingreso del 

sistema. 

idPrivilegios int(11) No  privilegios -

> 

idPrivilegios 

Id del 

privilegio 

que tiene el 



   

 

120 

 

usuario. 

contrasena tinytext No   Contraseña 

requerida 

para el 

ingreso del 

sistema. 

estado enum('activo', 

'inactivo') 

No   Indica el 

estado del 

usuario en el 

sistema. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 131. Tabla variedad. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idVariedad (Primaria) int(11) No   Id de la variedad de 

arroz, auto 

incrementable. 

nombre varchar(45) No   Nombre de la 

variedad de arroz. 

Fuente elaboración propia. 

Cuadro 132. Tabla vehículo. 

Columna Tipo Nulo Predeterminado Enlaces 

a 

Comentarios 

idVehiculo (Primaria) int(11) No   Id del vehículo que 

ingresa al molino, 

auto 

incrementable. 

idMarca int(11) No  marca -> 

idMarca 

Id de la marca del 

vehículo. 

modelo varchar(45) Sí NULL  Modelo del 

vehículo. 

placa varchar(6) No   Placa del vehículo. 

color varchar(30) Sí NULL  Color del vehículo. 

Fuente elaboración propia. 
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15.4. Modelo entidad relación 

 

Figura 9. Modelo entidad relación 

Fuente elaboración propia.. 












