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CONSTRUCCIONES SOCIALES RESPECTO AL PROCESO DE REINTEGRACION
SOCIAL DE UN GRUPO DE DESMOVILIZADOS EN EL MARCO DEL PROCESO
LLEVADO A CABO EN SU ESTADIA EN “HOGARES DE PAZ”

Sandra Milena Clavijo Garcia, Viviana Lara Fandifio, Andrea Gallego Gutiérrez,
Diana Maria Rico Valdez y Estephania Vallentina Cuaicuan Chicaiza

Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue analizar algunas construcciones sociales
respecto al proceso de reintegracion social de un grupo de desmovilizados en el
marco del proceso llevado a cabo en su estadia en uno de los Hogares de Paz, lugar
donde se da uno de los primeros pasos para la dejacion de armas. Se realizaron 3
entrevistas semiestructuradas a personas en proceso de reintegracion y 1 Psicologa
perteneciente al grupo interdisciplinario, quienes dan apoyo a los desmovilizados que
se encuentran en esta etapa. Se realizé un analisis del discurso para la interpretacion
de la informacion, por medio de una matriz de sentido donde se plantearon 3
categorias y unas subcategorias, donde se pueden identificar las construcciones
sociales de los desmovilizados, reconocer los desafios referidos a logicas de
exclusion social y las estrategias en el abordaje psicosocial del excombatiente en
proceso de reintegracién. Se analizaron satisfactoriamente algunas de las
construcciones sociales presentes en los desmovilizados que acuden a los Hogares de
Paz respecto al proceso de reintegracion, identificando que su mayor expectativa esta
relacionada con la ayuda que alli obtendrén para vencer sus temores frente a este
primer paso en su camino a la reintegracion a la sociedad civil y al mercado laboral.
A manera de recomendacion se expone la necesidad de generar una mayor atencién
en el area psicosocial al desmovilizado cuando llegan a los Hogares de Paz ya que el
temor e inseguridad para dar este paso es de gran incertidumbre generando poca

confianza el hecho de ser recibidos por fuerzas armadas como el Ejercito.

Palabras clave: Construcciones sociales, Hogares de Paz, dimension psicosocial.
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Introduccion

El desarrollo de este trabajo de investigacion busca analizar las construcciones sociales
identificadas en un grupo de desmovilizados de la guerrilla de las FARC-EP durante su estadia
en un Hogar de Paz, frente al proceso de reintegracion social y mas especificamente en aspectos
relacionados con su ingreso al mercado laboral y académico como parte de un nuevo proyecto de
vida, también se puede ver como este proceso es visto desde la perspectiva de una profesional en
Psicologia quien tiene la responsabilidad de asistirlos en esta primera instancia del proceso de

reintegracion.

Sin embargo para entender un poco porque es importante conocer estas construcciones
sociales, también es necesario que se tenga presente toda la historia del conflicto armado en
Colombia, la cual de acuerdo con Valencia (2007), es el mas antiguo del mundo, cuenta con unas
raices caracterizadas por las relaciones entre conservadores y liberales en el siglo XIX, la
creacion de las actuales guerrillas en los afios 60°s, una época marcada por la violencia entre los
partidos politicos, una politica al servicio de la elite, la exclusion social, la falta de opciones
democréticas, explican el nacimiento de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
(FARC) y el Ejército de Liberacion Nacional (ELN) su creacion data de 1964 en la actualidad

tienen en sus filas unos 10.000 y 3.000 hombres respectivamente.

Tantos afios de conflicto no solo dejaron grandes pérdidas humanas y materiales sino una
sociedad totalmente fracturada con una necesidad inminente de construir un futuro diferente para
las generaciones venideras, pero no solo la poblacién civil estd cansada del conflicto también
quienes participan de manera directa en el, es por eso que desde hace muchos afios atras un gran
namero de personas pertenecientes a las diferentes guerrillas y grupos armados ilegales han
tomado la decision de desmovilizarse y regresar a la sociedad y en especial al lado de sus
familias, razén por la cual, el Gobierno Nacional creo entes especializados en atencion integral a
esta poblacion, entes que en un comienzo fueron denominados Hogares de Paso y en la

actualidad se conocen como Hogares de Paz.

Ahora que ya se tiene una idea de la historia del conflicto armado en Colombia, el
siguiente aspecto a tener en cuenta en esta investigacion es todo lo relacionado con el proceso de

desmovilizacion y reintegracion a la vida civil de los excombatientes de grupos armados ilegales;
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para ello es importante entender que las personas que acuden a los Hogares de Paz, lo hacen de
manera voluntaria por lo tanto, esto lleva a que exista una continuidad y cierre satisfactorio del
proceso con el desmovilizado en el Hogar, previo a su paso a la Agencia Colombiana para la
Reintegracion, entidad donde su permanencia oscila entre 6 y 8 afios dependiendo de las
caracteristicas propias de cada individuo y sus necesidades especificas para alcanzar un regreso
satisfactorio a la sociedad.

AUn, aunque exista una total voluntad del excombatiente por su reintegracion a la
sociedad, hay aspectos que no se pueden dejar de tener presentes y son los que estan relacionados
con aquellas caracteristicas personales formadas a partir de su historia de vida y las experiencias
a las que estan expuestos al interior de un grupo guerrillero donde rigen normas, valores y
costumbres diferentes a las establecidas en la sociedad, es por eso que al momento de dar inicio a
su proceso de reintegracion a la vida civil es importante conocer como estan fundamentados sus
pensamientos y actuaciones y como estos inciden en sus construcciones sociales frente a la nueva

etapa que inician.

Las construcciones sociales segun Gergen (1985) citado por Ibéfiez (2003), definid al
construccionismo social como un «movimiento», es decir como un conjunto de elementos
tedricos en progresion, laxo, abierto, y con contornos cambiantes e imprecisos, mas que como
una doctrina tedrica fuertemente coherente y bien estabilizada. Dicho con otras palabras, el
acierto consistio en privilegiar la dimension instituyente del socio construccionismo por encima
de su dimension instituida, o su caracter de «proceso» en desarrollo por encimado su caracter de

«producto» mas 0 menos acabado.

Esta investigacién, busca ser un apoyo para los entes del Gobierno y profesionales de
todas las areas encargados de recibir al excombatiente que inicia su etapa de reinsercion social,
para reconocer en mayor medida la importancia de los Hogares de Paz frente al abordaje llevado
a cabo con el desmovilizado en esa primera instancia del proceso, en especial en lo que hace
referencia al trabajo psico-social, el cual debe ser fundamental para la identificacion, analisis y
modificacion de las construcciones sociales presentes en el excombatiente, en especial aquellas

relacionadas con su percepcién frente a la acogida que tendran por parte de la sociedad y en
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especial del mundo laboral, ya que este ultimo para ellos implica uno de sus mayores miedos
dado que deben encontrar la forma de suplir sus necesidades bésicas y las de sus familias.

Justificacion

La presente investigacion tiene por objetivo analizar algunas construcciones sociales de
un grupo de desmovilizados respecto al proceso de reintegracion social llevado a cabo en los

“Hogares de Paz”, uno de los primeros pasos para la dejacion de armas.

Segun Urbina (2015), cuando un guerrillero quiere desmovilizarse cualquier entidad del
Estado debe ayudarlo, entregadndole un kit de aseo, ropa y una revision médica de carécter
inmediato, luego comunicarse a la ciudad de Bogota y la persona seré asignada a un Hogar de
Paz, el lugar debe quedar retirado de donde se entregd por temas de seguridad, entre los afios
1997 y 2002 los hogares eran llamados “Hogares de Paso” y los administraba el Ministerio del
Interior, inicialmente fueron ubicados en barrios como Teusaquillo y Ciudad Bolivar hecho que
causo una gran discusion, por lo cual el Estado asigno al Ministerio de Defensa en el afio 2012 su

direccion.

En lo expuesto por el periédico Notimérica (2016), el proceso de reintegracion de
excombatientes comienza en los Hogares de Paz, donde viven durante un tiempo de dos a tres
meses antes de vincularse a la Agencia Nacional para la Reintegracion (ACR), en Colombia hay
5 hogares ubicados en zonas rurales con capacidad para atender a 298 personas, y actualmente
estos Hogares de Paz son administrados por el Ejército Nacional.

En los Hogares de Paz a los desmovilizados les ensefian a escribir, leer, operaciones
matematicas, pautas de como deben comportarse en una entrevista laboral, el tramite para abrir
una cuenta bancaria, reciben atencion a sus necesidades basicas, también atencién a su grupo
familiar (Urbina, 2015). De acuerdo con Castro (2015), miembro de la ACR, los desmovilizados

también reciben capacitacion, asesorias juridicas, recreacion, deporte y atencion psicosocial.

En lo expuesto por la ACR (2014), las personas que han dejado las armas también podran
conseguir un certificado durante su estadia en los Hogares de Paz que les otorga el Comité

Operativo para la Dejacion de las Armas (CODA) como personas desmovilizadas que les



CONSTRUCCIONES SOCIALES EN EL PROCESO DE REINTEGRACION EN HOGARES DE PAZ 9

permitird iniciar el proceso ante la ACR, dando inicio oficialmente a la vida civil, alli empezarén

a recibir ciertos beneficios y deberdn cumplir con algunos requisitos para mantenerlos.

Como se menciond anteriormente el objetivo de la presente investigacion pretende
analizar las construcciones sociales de un grupo de desmovilizados en el aspecto psicosocial en
su estadia en los Hogares de Paz; y a fin de tener una mayor claridad frente a estos aspectos a
continuacidn, se realiza una breve revision al concepto psicosocial y se mencionaran algunas
investigaciones que se han realizado en Colombia con relacién al proceso de reintegracion en

Colombia y el aspecto psicosocial.

Los seres humanos viven y se desarrollan en sociedad, donde se relacionan con otros seres
humanos, alli es donde se inicia una construccion de lo social. Segin Madariaga y Gofi (2009),
toda actividad humana esta relacionada a la dimension social, donde se genera un proceso de
socializacion e interacciones para desarrollarse adecuadamente, la comunicacién genera vinculos,

pautas y también valores.

La dimension psicosocial tiene la necesidad de atender las situaciones que van mas alla de
lo individual, se trata de tener en cuenta determinadas condiciones socio histdricas, en un
“contexto interpersonal, social, econdmico, politico, al que subyace una vision de la salud mental
entendida como un asunto que incumbe a las relaciones del sujeto con diversos elementos de su
medio” (Blanco y Diaz, 2004).

Romero, Restrepo y Diaz (2009), realizaron una investigacion con 3 personas vinculadas
a grupos armados ilegales (FARC-EP, UC-ELN y AUC), que se encontraban en un centro
penitenciario y carcelario, el objetivo fue explorar los factores psicosociales que dificultaban o
facilitaban el proceso de reintegracion social, los resultados obtenidos fueron: el conflicto armado
contiene elementos econdmicos y culturales que legitiman su mantenimiento y la réplica de la
dindmica del grupo ilegal al interior de la carcel, permitio concluir que estos factores dificultan el

proceso de reintegracién social en esta situacion.

En un estudio realizado por Patifio y Patifio (2012), se plantearon como objetivo
comprender de qué forma se configuraba la identidad en un grupo de diez jovenes desertores de

la guerrilla, a través de entrevistas a profundidad con cada participante y un grupo de discusion,
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como resultado evidenciaron que “la identidad se entrelaza con la construccion de la ciudadania”,
es decir, asumir nuevamente un nombre y pasar de la clandestinidad al reconocimiento como
ciudadano, otras variables como la relacion con el propio cuerpo, la identidad es dindmica, lo
cual va més alla de politicas pablicas, se construye en la cotidianidad de cada uno de los jovenes

en la vida civil.

Camargo (2015), realizo un estudio con cinco mujeres en proceso de reintegracion, con el
objetivo de explorar la fase de reintegracion econdmica y social, identificando en la investigacion
tres dimensiones; la dimension personal donde evidenciaron barreras que la sociedad civil
impone en el proceso de reintegracion social, la productiva donde se identificaron las dificultades
en el proceso de reintegracion econdmica y la dimension familiar analizando la participacion de

la familia e hijos en el proceso de reintegracion.

A partir de conocer algunas investigaciones llevadas a cabo con personas en proceso de
reintegracion y el trabajo realizado en el aspecto psicosocial surge la presente investigacion;
como se mencionod anteriormente, cuando una persona toma la decision de abandonar un grupo
armado uno de los primeros lugares que lo recibe son los Hogares de Paz, por lo tanto, en ellos se
pretende conocer sus percepciones y construcciones sociales frente al proceso que van a iniciar y
su reinsercion a la sociedad, dado que manejan un alto nivel de incertidumbre y eso solo a través

de estos Hogares de Paz donde el escenario del desmovilizado empieza a transformarse.

Cada individuo configura su realidad con base a unas construcciones sociales a partir de
sus propias experiencias y estas se van fortaleciendo a medida que estan mas presentes en su dia a
dia; por eso su ingreso a la sociedad debe darse luego de un abordaje profundo de estas
construcciones, dando alli cabida a esta investigacion, en la cual se puede evidenciar que la
intervencion en el area psico-social al interior de los Hogares de Paz no alcanza a trabajar en una
primera confrontacion de estos constructos a fin de sensibilizarlos frente al nuevo proceso,
teniendo en cuenta que son las mismas Fuerzas Militares quienes los reciben apoyandolos mas en

proceso de desarme y aspectos legales.

Sin embargo, no solo es importante que en los Hogares de Paz se identifiquen y
confronten los constructos sociales que acompafian al desmovilizado, también es fundamental

hacer un primer acercamiento a la sociedad y en especial al mundo laboral a fin de familiarizarlos
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con este campo, de fortalecer su capacidad de relacionarse y de permitirles analizar los posibles
entornos laborales ajustables a su nivel de formacion, capacidades, conocimientos e intereses

individuales frente a un arte u oficio diferente a la guerra.

De acuerdo con Roldan (2013), el trabajo permite al hombre crecer a nivel personal y
social y crecer como individuo, sin embargo, aln existe una discriminacion y falta de voluntad
social por acoger a los desmovilizados en el curso de su proceso de desmovilizacion, la falta de
opciones laborales y econémicas generan consecuencias como la reincidencia a la ilegalidad, los
desmovilizados deciden conformar bandas criminales, haciendo que se incremente la violencia e
inseguridad en el pais, por lo tanto, se hace necesario que haya igualdad material para las

personas que forman parte de este proceso.

Con base en lo anterior, se evidencia que existe un vacio de conocimiento sobre los
Hogares de Paz referente al trabajo realizado con los desmovilizados en el area Psico-social, el
tipo de abordaje, el tiempo dedicado a este y el nivel de profundidad en el mismo alcanzando con
ello una idea mas clara sobre sus construcciones sociales; la informacion relacionada con estos
aspectos no es clara ni es de facil acceso para aquellas personas que ain hacen parte del conflicto
y estan buscando la alternativa de reintegrarse a la sociedad.

Esta investigacion permitird a los Hogares de Paz alcanzar una vision més profunda sobre
las construcciones sociales presentes en los desmovilizados que acuden a ellos como un primer
paso hacia su reintegracion a la vida civil y a su vez les dara pautas para una primera intervencion
psico-social méas acorde a las necesidades y temores presentes en la poblacion usuaria frente a su

regreso a la sociedad y en especial al mercado laboral.

Planteamiento del problema

La necesidad de estudiar el proceso psicosocial del excombatiente, se ve sustentada en
algunas revelaciones del documento Conpes 3554. DNP Direccion de Justicia y Seguridad

(2008), en donde se manifiesta que:

“En su gran mayoria, los desmovilizados poseen atributos psicosociales y valores

que limitan su posibilidad de interaccion social; en otras palabras, no se encuentran
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preparados para vivir dentro de un conjunto de reglas sociales en coordinacion con el
presupuesto de la legalidad. Las caracteristicas psicoldgicas de las personas en
proceso de reintegracion son resultado de la interaccion en contextos familiares,
sociales, culturales, econdémicos y politicos, caracterizados por la violencia, injusticia
e inequidad que dificultan la posibilidad de generar alternativas para la satisfaccion

de sus necesidades basicas”

Es claro para gran parte de la sociedad que los desmovilizados entran en una fase de
reincorporacion a la vida civil y como tal les son pertinentes los mismos derechos que nos rigen
como ciudadanos Colombianos, dentro de los cuales se encuentran el derecho al trabajo y a
recibir por ello un salario que le permita garantizar un nivel de vida sostenible, minimizando asi
el riesgo de su regreso a la insurgencia; sin embargo, alin existe un desconocimiento muy grande
frente al manejo que se dara a esta poblacion, lo que crea en la sociedad y las organizaciones un
alto nivel de desconfianza a participar de este proceso.

Actualmente en el Sistema de Informacion para la Reintegracion-SIR més de 48.814
desmovilizados que ingresaron al proceso de reinsercion con la Agencia Colombiana para la
Reintegraciéon (ACR), apenas 8.714 han logrado ocuparse en el sector formal, esto se debe segun
Castellanos (2013) citado por ACR (2014), en su documento la inclusion laboral de los
desmovilizados del conflicto en Colombia a que existen pocas e injustas oportunidades laborales
en el pais para ellos, ya que algunos sectores argumentan como principal razén para no
vincularlos que la condicidon de desmovilizados no es compatible con la naturaleza del servicio
prestado, que generan inseguridad en sus clientes, que no son un personal profesionalmente
calificado, poniendo en riesgo la confidencialidad de la informacion que manejan, que no generan

confianza y transmiten miedo e intranquilidad.
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Figura 1: Situacion frente al proceso de Reintegracion

Situacion frente al proceso
de Reintegracion

B culminados MEn Proceso M Ausente del proceso B fuera del proceso

Tomado de: Sistema de Informacion para la Reintegracion — SIR Subdireccién de Seguimiento (2015).

Teniendo en cuenta que la poblacion tratada es de 48.814 reinsertados, el 26% ha
culminado su proceso de reintegracion, el 35% se encuentra activa en el proceso y el 39%
restante no estd recibiendo orientacion en el proceso psicosocial 0 se encuentran ausentes del
mismo por fallas en el sistema.

Figura 2: Atencidon Psicosocial por discriminacion.

Atencion psicosocial por
discriminacion

’
Total Desmovilizados Atendidas por
discriminacién en
acompafiamiento
psicosocial

Tomado de: Datos presentes en la Agencia Colombiana para la Reintegracién (2015).

Las falencias de este proceso abren un interrogante de gran peso y es el relacionado con
las politicas de vinculacion laboral que existen en el pais para la poblacién desmovilizada y las
garantias a nivel de tiempo de permanencia de esta poblacion dentro de las organizaciones, de
igual manera permite conocer las fortalezas y debilidades de los programas de reintegracion
implementados hasta hoy y en los que participan diferentes entes, Ministerio de Defensa en
conjunto con el Ejército Nacional, los Hogares de Paz, la ACR, la sociedad y las organizaciones

para alcanzar un alto grado de adaptacion a la vida civil.
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Papel de los hogares de paz en el proceso de reintegracion social

¢Cuales son las construcciones sociales respecto al proceso de reintegracion social de un grupo

de desmovilizados en el marco del proceso llevado a cabo en su estadia en “Hogares de Paz™?

Objetivos
General:

Analizar algunas construcciones sociales respecto al proceso de reintegracion social de un grupo

de desmovilizados en el marco del proceso llevado a cabo en su estadia en “Hogares de Paz”
Especificos:

1. Identificar las construcciones sociales de un grupo de desmovilizados y un profesional en

campo frente al proceso de reintegracion social en el escenario de “Hogares de Paz”

2. Reconocer los desafios mas representativos referidos a l6gicas de exclusion social a los que se

enfrenta un excombatiente en el proceso de reintegracion social.

3. Describir las principales estrategias utilizadas en el abordaje psico-social para el desarrollo de
competencias sociales y laborales del excombatiente en el proceso de reintegracion social

llevadas a cabo por los “Hogares de Paz”

Marco Tebrico
Historia del conflicto armado en Colombia

De acuerdo con Valencia (2007), el conflicto armado colombiano es el méas antiguo del
mundo, cuenta con unas raices caracterizadas por las relaciones entre conservadores y liberales
en el siglo XIX, la creacion de las actuales guerrillas en los afios 60°s, una época marcada por la
violencia entre los partidos politicos, una politica al servicio de la elite, la exclusion social, la

falta de opciones democraticas explican el nacimiento de las Fuerzas Armadas Revolucionarias
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de Colombia (FARC) y el Ejército de Liberacion Nacional (ELN) su creacion data de 1964 en la
actualidad tienen en sus filas unos 10.000 y 3.000 hombres respectivamente.

La violencia en el pais obtuvo un repunte en la década de los 80°s con la aparicion de las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) quienes buscaban una lucha contrainsurgente. Desde
los afios 80’s se han generado esfuerzos para la construccion dela paz en Colombia en 1982 el
presidente Betancur, invito a las guerrillas para un acuerdo de paz, en 1984 la FARC ordeno un
alto al fuego el cual duro hasta 1990, en ese mismo afio se desmovilizo la tercera guerrilla del
pais el M-19, en 1991 se desmovilizo el EPL, PRT y MAQL en 1992 el CER, en 1994 la CRS,
MPM, MMM y FFG, y en 1998 el MIR-COAR. Desde ese periodo el pais ha contado con
procesos de desarme, desmovilizacion y reinsercion (DDR) a nivel individual y colectivo, frente
a las desmovilizaciones se generan debates frente a la legitimidad y legalidad de este proceso, asi

como temas juridicos y politicos (Valencia, 2007).

Los procesos de desarme, desmovilizacion y reinsercion, aparecen en escena después de
la segunda guerra civil, por la necesidad de regresar a la vida civil a un gran nimero de
excombatientes, hoy después de més de cincuenta afios, estos conceptos siguen siendo utilizados
en el mismo sentido, introduciendo nociones retorno, recuperacion y reconstruccion esta Gltima
etapa se considera el talon de Aquiles de los procesos DDR. El objetivo de los procesos de
desmovilizacién es reintegrar a los excombatientes que han entregado las armas y regresan a la
vida civil, una dignificacion de las personas que han intervenido en los conflictos armados, como

resultado de una negociacion y acuerdo (Valencia, 2007).

Segln Caramés, Fisas y Luz (2006), la mayoria de programas de DDR tienen en comln
los siguientes objetivos:

a) Contribuir a la mejora de la seguridad y de la estabilidad politica del pais, por
tanto, deben aprovecharse al maximo poniéndolos a funcionar desde el mismo
momento de la firma de los acuerdos de paz.

b) Crear unas condiciones de paz que permitan a la sociedad resolver sus
problemas de manera no armada, por tanto, debe involucrar a todos los actores

implicados, entre ellos la sociedad civil.
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c) Evitar y prevenir brotes de violencia, pues los desmovilizados pueden regresar
facilmente a las armas si no se les cumple lo prometido en las negociaciones y
no se le cubren las necesidades basicas.

d) Contribuir a la reconciliacion nacional, que debe involucrar tanto a los
excombatientes como a la poblacion civil y que involucran la Ilamada Justicia
Transicional. Y e) liberar recursos, tanto humanos como financieros, para la
reconstruccion posbélica y el desarrollo al tiempo que se considere una
reforma en el sector de seguridad, con el fin de reducir y democratizar las

fuerzas armadas y los cuerpos de seguridad.

Los programas de desmovilizacion deben estar bien estructurados con etapas claras y
tiempos que permitan el cumplimiento en su planificacion se debe tener en cuenta los factores
que implica politicos, militares, humanitarios y socioeconémicos, cada proceso de
desmovilizacidn es unico ya que los contextos pueden variar, s necesario seguir cada etapa para
reincorporar a cada excombatiente a la vida civil; el proceso de reintegracion a la vida civil se
divide en general en tres etapas: desmovilizacién, desarme y reintegracién; en la primera el
objetivo es reducir el nimero de combatientes de una unidad armada, en el desarme reducir el
namero de armas usadas para el combate, estas se entregan a las autoridades quienes se encargan
de su almacenamiento o destruccion, la tercera es donde el excombatiente regresa a la vida civil,
adquieren formas e ingresos econdémicos que les permita junto a sus familiares una reintegracion
social y econdmica, a través de asistencia econdmica, capacitacion técnico — profesional,
actividades que les permitan ser productivos; estas etapas requieren acompafiamiento civil y
militar para asegurar la seguridad del proceso, cada una de las etapas anteriores puede presentar
subetapas (Valencia, 2007).

En Colombia desde 2002 se ha producido alrededor de 55000 desmovilizaciones de
combatientes de algun grupo armado ilegal, 31671 pertenecientes al proceso colectivo de las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) (Nussio, 2013).
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Tabla 1: Personas desmovilizadas entre los afios 2002 y 2010.

AUC FARC ERG ELN Disidencia TOTAL

Desmavilizaciones colectivas

31671 101 38 N/A N/A 31.810

Desmovilizaciones individuales

3.682 14.626 N/A 3.047 434 21.649
TOTAL

35,353 14,727 38 3.047 494 53.659

Tomado de: Oficina del Alto Comisionado para la Paz (2010). Quaderns de Construccid de Pau.

En el proceso colectivo de las Autodefensas Unidas de Colombia una de las falencias es
que solo se tuvo en cuenta la estructura armada de las (AUC), se omitieron los hombres y
mujeres sin armas que sirvieron de informantes, generando desigualdades en el trato, no se
ofrecié una adecuada informacion a los involucrados durante proceso de (DDR), a las partes
involucradas (desmovilizados, sociedad, partidos politicos y comunidad internacional) generando
expectativas de cdmo seria el proceso, por ejemplo los desmovilizados creian que saldrian rapido
y facil del proceso pero hacia el 2008 muchos aun continuaba en la cércel y sin los incentivos o

auxilios econémicos pactados (Valencia 2007).

En el proceso con las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) 2002, se inicié con una
primera etapa de sensibilizacion, preparacién y adecuacion, la segunda etapa que correspondia a
la concentracion, desmovilizacién y verificacion en la tercera etapa se iniciaba la reincorporacién
a sus lugares de origen; en esta fase sedaba inicio al acompafiamiento y atencion a la poblacion
desmovilizada a través de los centros de referencia ubicados en diferentes zonas del pais;
generando atencion a nivel juridico, social, humanitaria y productiva; alli se generaba el chequeo
de los antecedentes, la confesion de delitos, eleccién del lugar de desmovilizacion y la

identificacion del programa de capacitacion o el trabajo de preferencia (Valencia 2007).

La Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) durante el 2014 trabajé adaptando
la ruta de integracion a la vida civil de los excombatientes, fortaleciéndolo como un modelo

completo e integral, lejos del asistencialismo, permitiendo a las poblaciones vulnerables
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desarrollo y alternativas de superacion, empoderando en este caso a los desmovilizados de grupos
armados al margen de la ley la responsabilidad de reconstruir sus proyectos de vida, conociendo
las realidades del territorio y no solo abarcar a la persona en proceso de desmovilizacion sino
incluir a su familia y su entorno comunitario, la reintegracion no es solo responsabilidad de la

Agencia es corresponsabilidad de todos los actores de la sociedad (ACR, 2015).

Es fundamental que los programas de acompafiamiento e intervencion partan desde el
reconocimiento de las necesidades y caracteristicas principales de los excombatientes, pero ese
abordaje se da desde las diferencias que los caracterizan, tomando en cuenta especificamente
elementos como la edad, el género, condicién de discapacidad, etnia y rangos dentro de la
organizacion ilegal. Sin embargo, en el caso colombiano, las variables como la organizacion
armada de la cual proviene el desmovilizado, tipo de desmovilizacion, elementos caracteristicos
de las historias de vida, que durante la planificacion de dichos procesos no son tenidos en cuenta.
(Mejia, 2014).

Construcciones Sociales

Esta investigacion se realiza por la necesidad de tener una mayor claridad frente a las
construcciones sociales presentes en los desmovilizados al momento de ingresar a los Hogares de
Paz y como inciden sobre la efectividad del proceso durante el abordaje hecho al area psico-
social para su reintegro a la vida civil y al mercado laboral; pero para tener una mayor
comprension de la tematica a abordar se ahondara en algunos conceptos claves los cuales seran

descritos a continuacion.

Definicion

Gergen (1985) citado por Ibafiez (2003), definid al construccionismo social como un
«movimiento», es decir como un conjunto de elementos tedricos en progresion, laxo, abierto, y
con contornos cambiantes e imprecisos, mas que como una doctrina tedrica fuertemente
coherente y bien estabilizada. Dicho con otras palabras, el acierto consistié en privilegiar la

dimension instituyente del socio construccionismo por encima de su dimension instituida, o su
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caracter de «proceso» en desarrollo por encimado su caracter de «producto» mas 0 menos

acabado.

Toda construccion social presente en un ser humano parte de una historia de vida y de un
proceso de socializacion con otros individuos y el cual, inicia desde la infancia y determina unos

comportamientos acordes al entorno en que este inmerso.

El individuo no nace miembro de una sociedad: nace con una predisposicion hacia la
socialidad, y luego llega a ser miembro de una sociedad. En la vida de todo individuo, por lo
tanto, existe verdaderamente una secuencia temporal, en cuyo curso el individuo es inducido a
participar en la dialéctica de la sociedad. El punto de partida de este proceso lo constituye la
internalizacion: la aprehension o interpretacion inmediata de un acontecimiento objetivo en
cuanto expresa significado, o sea, en cuanto es una manifestacion de los procesos subjetivos de
otro que, en consecuencia, se vuelven subjetivamente significativos para mi (Berger y Luckmann,
1986).

Asi mismo Berger y Luckmann (1986), manifiestan que la aprehension no resulta de las
creaciones auténomas de significado por individuos aislados, sino que comienza cuando el
individuo "asume" el mundo en el que ya viven otros. Por cierto, que el "asumir" es de por si, en
cierto sentido, un proceso original para todo organismo humano, y el mundo, una vez "asumido",

puede ser creativamente modificado o (menos probablemente) hasta re-creado.

Hogares de Paz

Como se menciona en la justificacion de la presente investigacion, los Hogares de Paz se
fundaron alrededor de 1997 bajo el nombre de Hogares de Paso, nombre que mantuvieron hasta
el aflo 2002 cuando asumieron su denominacion actual, estos Hogares fueron creados por el
Gobierno para albergar a todos los desmovilizados de los diferentes grupos al margen de la ley
que llegan de manera voluntaria para dar inicio a su proceso de reintegracion a la vida civil, en la
actualidad son administrados por el Ministerio de Defensa y estan ubicados en diferentes zonas a

lo largo del territorio nacional.
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La Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) maneja una serie de pasos en el
proceso de desmovilizacion y reintegracion social, uno de ellos involucra a los Hogares de Paz,
donde los desmovilizados duran entre 60 y 90 dias. Una vez llegan a los Hogares de Paz, los
desmovilizados pueden reunirse con sus nucleos familiares y otros desmovilizados. Alli cumplen
un horario, se capacitan y reciben un estipendio diario de 6 mil pesos (La Reintegracion en

Colombia: 10 afios construyendo paz, 2013).

Durante su estadia en los Hogares de Paz la persona desmovilizada tiene acceso a
servicios béasicos relacionados con atencién en salud fisica y emocional, educacion vy
alimentacion entre otros asi como también los tienen los hijos de estas personas, sin embargo
estos lugares se rigen por un manual de convivencia el cual fue creado por el Ministerio de
Defensa en el Programa de Atencion Humanitaria al Desmovilizado y es de total cumplimiento
dado que en la medida que tiene derechos también tienen deberes.

Esos deberes y derechos se muestran a continuacion y son tomados del Manual de

Convivencia en los Hogares de Paz, creado por el Ministerio de Defensa (2003).

De los deberes

Acrticulo 2°. EI desmovilizado y su grupo familiar, para tener derecho a la concesion de los
beneficios de que trata el articulo 4 del Decreto 128 de 2003, deberdn: 1) Tratar a los demas
como le gusta ser tratado. Debera ser respetuoso del espacio y tiempo de los comparfieros de
albergue y no usar la agresion fisica o verbal para expresar sus inquietudes, necesidades o
inconformidades; 2) Participar en las actividades de capacitacién, recreacion y todas las demas
programadas para apoyar el proceso de crecimiento personal; 3) Observar las normas de
seguridad y las medidas de autoproteccion impartidas por el Ministerio de Defensa Nacional y el
Ministerio del Interior y de Justicia; 4) No llevar personas diferentes a las que habitan el
albergue; 5) Mantener el orden y la limpieza, cuidar del aseo personal y del nucleo familiar y
preservar en buen estado los muebles y objetos del albergue; 6) Respetar los horarios de salida y
de llegada. Si necesita ausentarse del albergue deberéa solicitar permiso por escrito al funcionario
competente; 7) No consumir o portar bebidas embriagantes, sustancias psicotropicas ni

alucindgenas en el hogar de paz o albergue ni en sus alrededores; 8) Presentarse, sin falta, a la
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entrevista militar, valoracion integral psicolégica o a las citaciones que le hagan la Fiscalia
General de la Nacion o las autoridades competentes a través del Programa de Atencion
Humanitaria al Desmovilizado, el dia y la hora en que sea requerido; 9) Terminar cualquier
vinculo con organizaciones o personas al margen de la Ley; 10) Evitar cualquier tipo de conducta
delictiva o contravencional; 11) Guardar el debido respeto para con los administradores,
auxiliares, empleados de los albergues y para con los funcionarios de los Programas de Atencién
Humanitaria al Desmovilizado y de Reincorporacion a la Vida Civil y para con las demas
autoridades civiles o militares; 12) Respetar y proteger a su nu- cleo familiar y abstenerse de
ofender o injuriar, de obra o de palabra, a los integrantes del mismo; 13) De acuerdo a nuestra
Constitucion Politica, los derechos de los menores prevalecen sobre los derechos de los demas. El
desmovilizado debera respetar y proteger a cualquier menor habitante del albergue y abstenerse

de ofender o injuriar a cualquier menor, sea de obra o de palabra.

De los Derechos.

Acrticulo 3°. El desmovilizado y su grupo familiar, que ingrese a un albergue para la
prestacion de la ayuda humanitaria a cargo del Ministerio de Defensa Nacional, ademéas del
respeto a los derechos que les confieren la Constitucién y la Ley, tendran las siguientes garantias:
1) Ser tratado como ciudadano y como persona, por lo que ahora es y no por lo que ha sido; 2)
Ser respetado y recibir buen trato por parte del administrador y de sus comparfieros, los demas
empleados de los hogares de paz y los funcionarios del Programa de Atencién Humanitaria al
Desmovilizado; 3) Recibir oportunamente los servicios y beneficios que le corresponden por
estar viviendo en un hogar de paz; 4) Acceso a comunicacion telefénica para que el
desmovilizado realice y reciba las Ilamadas locales o nacionales que necesite, de acuerdo con las
normas internas del albergue; 5) Solicitar y recibir, de manera oportuna y clara, informacién
acerca del Programa de Atencion Humanitaria al Desmovilizado y de Reincorporacién a la Vida
Civil; 6) Solicitar y recibir la atencion y orientacion que requiera por parte de los administradores
y empleados del albergue u hogar de paz y de los funcionarios del Programa de Atencion
Humanitaria al Desmovilizado; 7) Presentar, de forma respetuosa, las solicitudes, reclamaciones
y sugerencias que considere pertinentes ante los administradores y empleados del albergue o ante

los funcionarios del Programa de Atencion Humanitaria al Desmovilizado; 8) Ser escuchado en
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caso de haber sido imputado de incumplir los deberes y obligaciones de que trata el presente acto
administrativo; 9) Utilizar las instalaciones del albergue u hogar de paz para estudiar y
capacitarse; 10) Participar en las actividades culturales, deportivas y de capacitacion formal o
informal que organicen el Programa de Atencion Humanitaria al Desmovilizado y el Programa de

Reincorporacion a la Vida Civil.

Exclusion e inclusién social en el proceso de reintegracion social

Imaginario social

El imaginario social hace referencia en las ciencias sociales a las representaciones sociales
y se usa como sinénimo de mentalidad, conciencia colectiva o ideologia, tiene que ver con las
“visiones del mundo”, con los metarrelatos, con las mitologias y las cosmologias, pero no se
configura como arquetipo fundante sino como forma transitoria de expresion, como mecanismo
indirecto de reproduccién social, como sustancia cultural histérica, tiene que ver con los
“estereotipos” (en cuanto que generan efectos de identificacion colectiva), pero va més alla de las
simples tipologias descriptivas de roles porque precisamente rompe la linealidad articulando un
sentido (Pintos, 2001 citado por Randazzo, 2012).

El imaginario social como lo define Castoriadis citado por Randazzo, (2012) no se
construye a través de la mirada en el espejo o la mirada del otro, tiene esencia y caracter propio;
los imaginarios sociales son como unas matrices que dan sentido y permiten comprender y dar
forma a la experiencia e incorporarla a lo que sabemos o conocemos. “Su funciéon es la de
permitir percibir, explicar e intervenir sobre referencias semejantes de percepcidn (espaciales,
temporales, geograficas, historicas, culturales, religiosas, etc.), de explicacién (marcos logicos,
emocionales, sentimentales, biogréficos, etc.) y de intervencion (estrategias, programas, politicas,
tacticas, aprendizajes, etc.).” Randazzo (2012). Es una invisibilidad pre configurada de lo que
creemos realidad; pareciera un todo ya que las personas Yy la sociedad, se crean y recrean a través

de ellos.
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Figura No. 3. Intento de representacion esquematica de factores que conforman un imaginario

social.
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Tomado de: Los imaginarios sociales como herramienta (Randazzo, 2012).

Este concepto resulta clave ya que nos permite interpretar la comunicacion de la sociedad,
lo deseable, lo imaginable, lo pensable de la sociedad moderna se encuentra en la comunicacion
pUblica, el espacio de construccion de identidades colectivas a la manera de “verse, imaginarse y
pensarse como”. Esta “realidad” es construida, interpretada, leida por cada sujeto en un momento
historico social determinado. Esta concepcion de figuras/formas/imagenes es una obra de
creacion constante por parte de cada sujeto inmerso en una sociedad, de este modo ejerce su
libertad, se transforma y va transformando el mundo que lo rodea, a través de este imaginario

sabemos quiénes somos y el papel que debemos desempefiar en la sociedad.

Las significaciones imaginarias sociales funcionan para: 1) instituyendo y creando, un
orden social; la institucionalizacién y la creacién social pueden generar tension entre la
determinacion y la indeterminacion sociocultural de esas significaciones 2) manteniendo y
justificando (legitimacion, integracion y consenso) el orden social; la legitimacion es entendida
como fuente de sentido subjetivo esto es, las significaciones sociales muestran, contrastan y
ocultan, a la vez, una realidad social. La integracion es entendida como la orientacién y

determinacion de las conductas, estimulan, permiten y prohiben la accion social y 3)
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cuestionando y criticando un orden social, estas significaciones cuestionan un orden social a
través de la critica, la reforma y el cambio de una sociedad determinada. Cabrera (2004).

Una sociedad existe “en tanto plantea la exigencia de la significacion como universal y
total, y en tanto postula su mundo de las significaciones como aquello que permite satisfacer esta

exigencia” Castoriadis (citado por Cabrera 2004).

Exclusion Social

El término de exclusion social ha tomado relevancia en las ultimas décadas en el area
social y en la politica por que hace referencia a nuevas formas de desigualdad que ya no solo
hacen referencia a las clases sociales, sino a transformaciones profundas a nivel econémico y
social debido a la globalizacion. El termino de pobreza era una condicion asociada al origen de
una determinada clase social que se trasmitia a modo de herencia social, la pobreza ha dejado de
ser un fendmeno que afecta a grupos delimitados; es una condicién que amenaza el orden politico
y social, que ha generado protestas en trabajadores por la explotacién laboral y las condiciones de
vida, a esto se unieron las voces de los intelectuales denunciaban al sistema econémico como
causa de la situacion. Lo que permitié la regulacion estatal frente a la relacion capital — trabajo, la
teoria econdmica keynesiana permitié conjugar la légica del capitalismo con la logica de la
democracia, configurandose el Estado de Bienestar o Estado Social en una trayectoria que
transcurria paralela al proceso de “enriquecimiento del concepto tradicional de ciudadania, hasta

llegar a la moderna nocion de ciudadania social” Tezanos (citado por Jiménez 2013).

Tezanos citado por Jiménez 2013, considera que la exclusion se trata de un concepto cuyo
significado se define en términos de aquello de lo que se carece y que, por tanto, al formar parte
de una polaridad conceptual, su comprension solo es posible en funcién de su referente
alternativo, es decir, de la idea de inclusién o integracion social. Castel (citado por Sanchez
2013) considera que la exclusion, mas que de un estado, se trata de un recorrido: el paso de una
zona de vulnerabilidad o precariedad en el empleo y en las relaciones sociales, hasta una zona
definida por la ausencia de trabajo y el aislamiento social. Asi, la exclusion social no aludiria a
una situacion, sino a un proceso en el que los individuos van perdiendo el sentimiento de

pertenencia a la sociedad a medida que aumenta su vulnerabilidad. Pero el concepto de exclusion
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engloba otros términos para definir ese “estar apartado de la sociedad” como lo son segregacion o
marginacion (en el &mbito cultural y de las vivencias sociales) pobreza (en el plano econémico) y
alienacion social (consecuencia de procesos economico-sociales concretos que dificultan o
niegan a los individuos la posibilidad de desarrollar las capacidades productivas o creativas del

ser humano). Sanchez (2013).

Dimensién Psicosocial

Uno de los objetivos especificos de la presente investigacion es describir las principales
estrategias utilizadas en el abordaje psico-social para el desarrollo de competencias sociales y
laborales del excombatiente en el proceso de reintegracion social llevadas a cabo por los Hogares
de Paz. A continuacion, se describiran algunas definiciones al concepto de dimension psicosocial

para contextualizar este término en el proceso de reintegracion llevado a cabo en Colombia.
Definicion

La dimension psicosocial tiene la necesidad de atender las situaciones que van mas alla de
lo individual, se trata de tener en cuenta determinadas condiciones socio historicas, en un
“contexto interpersonal, social, econdmico, politico, al que subyace una vision de la salud mental

entendida como un asunto que incumbe a las relaciones del sujeto con diversos elementos de su
medio” (Blanco y Diaz, 2004).

Para la Inter-Agency Standing Comittee (IASC) (2010), citada por Acevedo y Romel
(2014), entiende el termino psicosocial como la “interconexion entre los procesos psicologicos y
sociales, y el hecho de que cada uno interactla constantemente con el otro, influyéndose

reciprocamente”

En lo expuesto por Aya y Laverde (2016), lo psicosocial involucra una mirada cultural,
una vision en cuanto a los valores, la concepcion de la vida, es decir reconocer en cada
comunidad sus derechos, en los contextos de vulneracion implica una recuperacion

socioeconOmica, cultural, de asistencia institucional.

Segun lo expuesto por el Ministerio de Proteccion social (2011) citado por Aya y Laverde

(2016), lo psicosocial esta ligado a la nocién de intervencion, también implica reconocer los
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derechos y tratados que el Estado tiene la obligacion de reestablecer y que dignifiquen las
condiciones sociales y personales de las comunidades.

De acuerdo con Rebolledo y Ronddén (2010), la manera de atender el sufrimiento
generado por el conflicto armado generalmente se ha visto desde lo privado y ha estado en manos
de profesionales de la salud, tratando de disminuir sintomas asociados a las condiciones
traumaticas en las que ha vivido el individuo, entrando en un proceso de atencion a patologias
mentales generadas por el contexto en el que se encontraba inmerso, sin embargo las personas en
proceso de desmovilizacion entran nuevamente en una estructura social donde requieren

integrarse en un proceso de recuperacion colectivo.

Teniendo en cuenta lo anterior a continuacion se expondrd como el Estado colombiano

entiende e interviene en la dimension psicosocial con las personas en proceso de reintegracion.
La dimension psicosocial vista desde el Estado Colombiano

En el ultimo afio se ha fortalecido el acompafiamiento de la ACR en los Hogares de Paz,
con la inclusién de profesionales que se relacionan con la poblacion desmovilizada, como redes
de apoyo, facilitando el paso de un lugar a otro y que se vea como un proceso continuo (ACR,
2015).

Sin embargo, en el proceso de reintegracion llevado a cabo en Colombia la Agencia
Colombiana para la Reintegracion (ACR) es la unidad encargada de implementar la politica de

reintegracion, entidad adscrita a la Presidencia de la Republica de Colombia.

De acuerdo a lo descrito por las Naciones Unidas (2001) citado por Camargo (2015), la
reintegracion es entendida como un proceso social y econémico ofrecido a largo plazo, con el
objetivo de dejar las ideas de guerra y toda accién relacionada con ella, sin embargo, es el paso
mas dificil para retornar a la vida civil puesto que se interponen barreras que pueden llevar

facilmente a regresar a los desmovilizados a la ilegalidad.

Actualmente la ACR tiene un procedimiento y protocolo de reintegracion para las
personas en proceso de reintegracién, a continuacion, se dara a conocer para entender como esta
entidad abarca la dimensién psicosocial, teniendo en cuenta que es poca la literatura que se
encuentra en cuanto a la intervencion que se realiza en los Hogares de Paz, se detallara como el

Estado aborda esta tematica.
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La ruta de reintegracion se realiza mediante ciertas actividades donde se integran ocho
dimensiones que ofrecen oportunidades para que con esfuerzo superen la situacion de
vulnerabilidad, trasciendan a un ejercicio autbnomo de su ciudadania, las dimensiones de la ruta
de reintegracion son: 1. seguridad, 2. ciudadana, 3. productiva, 4. educativa, 5. salud, 6.
habitabilidad, 7. familiar y 8. personal, como centro se cuenta al individuo en proceso de
reintegracion (ACR, 2013).

El programa intenta desarrollar las habilidades que tiene el individuo para superar el
estado de vulnerabilidad que le ha causado el pertenecer a estos grupos al margen de la ley, como
politica de desarme disefian para cada persona en proceso de reintegracion (PPR) un plan donde
se involucra el factor psicosocial para iniciar su proyecto de vida, de igual manera la ACR a
enmarcado en la dimension psicosocial una vision positiva de la salud mental, que se vea
involucrada en todas las areas de la vida de las personas reinsertadas, siendo de vital importancia
la influencia que ejerce el contexto y las relaciones con otras personas para el afianzamiento de
una identidad e ir configurando la propia historia, de igual manera pretende fortalecer vinculos
con otras personas Yy grupos, entendiendo la necesidad de las personas en proceso de reinsercién
(ACR, 2015).

La ACR en la dimension psicosocial se plantea 3 objetivos fundamentales, con las
personas en proceso de reinsercion, fomentando una adecuada salud mental, relacionando
directamente al individuo con la sociedad, fomentando las relaciones interpersonales y
fortaleciendo la capacidad para vincularse socialmente, con el fin de mejorar la calidad de vida de

quienes pertenecen al programa, identifican 3 grandes objetivos en esta dimension:

1. Fortalecer la relacién de las personas con la sociedad, utilizando como
medio la reflexion.

2. Fortalece relaciones interpersonales

3. Fortalecer las relaciones en grupos sociales.

Como se puede evidenciar los objetivos de la ACR en el plano psicosocial es fortalecer
las relaciones interpersonales, utilizan como medio la reflexion, trabajo en grupos, y siempre

pensando en la salud mental de las personas que quieren dejar su pasado atras.
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Cuadro 1: Logros en la dimension personal afio 2013.

Criterio Logro

No. de personas en Proceso de Reintegracion vinculadas al maédulo 27 261
preparatorio para escenarios de reconciliacion '
No. de personas en Proceso de Reintegracion capacitadas en Derechos

- o 19.276
Humanos y Derecho Internacional Humanitario
No. de personas en Proceso de Reintegracion vinculadas al proyecto Yoga
para la Reconciliacion, en las ciudades de Bogota, Medellin, Barranquilla y 250
Villavicencio
No. de personas en proceso de Reintegracion vinculadas a proyectos de arte
y musica 165
Nifios, hijos de personas en proceso, que participaron en talleres de creacion
musical 125

Tomado de: Informe de Gestion Institucional para las audiencias pablicas de rendicién de cuentas ACR (2013).

En el cuadro 1. Tomado de la ACR (2013), se pueden evidenciar una serie de criterios y
logros obtenidos en cuanto a la intervencion en la dimension de la persona que lleva a cabo el
proceso de reintegracion. En el primer criterio se puede identificar el No. de personas en proceso
de reintegracion vinculadas al modulo de preparacion para escenarios de reconciliacion, se
alcanzo6 un logro de 27.261 personas que participaron en este mddulo. El segundo criterio se
refiere al No. de personas en proceso capacitadas en Derechos Humanos e internacionales
Humanitarios se permite visualizar un logro de 19.276 personas vinculadas a este criterio.
También, se evidencia el No. de personas en proceso vinculadas a un proyecto de Yoga con el
objetivo de alcanzar la reconciliacion, con un logro de 250 personas vinculadas a este modulo en
las ciudades de Bogota, Medellin, Barranquilla y Villavicencio, se logra también identificar otros
datos, como personas vinculadas a otros proyectos y la intervencion de sus hijos en talleres, lo

gue permite evidenciar integracién de sus familias en el proceso de reintegracion.

En el pais también se han desarrollado algunas investigaciones con relacion a la
dimensidn psicosocial y personas que pertenecen al programa de reintegracion, a continuacion, se
comentaran algunos estudios, sus principales objetivos y hallazgos con el fin de ampliar la vision

de esta dimension en la realidad colombiana.



CONSTRUCCIONES SOCIALES EN EL PROCESO DE REINTEGRACION EN HOGARES DE PAZ 29

Un estudio realizado por Romero, Restrepo y Diaz (2009), exploro que factores
psicosociales facilitaban o dificultaban el proceso de reintegracion social con 3 personas que
pertenecieron a grupos armados ilegales, y que se encontraban en prision, en los hallazgos
identificaron que la percepcion sobre el conflicto tiene elementos culturales, econémicos y
estructurales que mantienen el conflicto, también se evidencio que la dinamica grupal al interior
de la cércel se mantiene como réplica de la dindmica grupal ilegal, lo cual dificulta el proceso de

reintegracion social.

En un estudio realizado por Camargo (2015), tuvo como objetivo explorar como se realiz6
el proceso de reintegracion de cinco mujeres desmovilizadas, a través de una entrevista, también
se realiz6 una encuesta a cien personas de la vida civil y a dos miembros de la ACR, evaluando 2
fases: la econdémica y social, lo que buscaba era identificar las principales dificultades y
limitaciones, los resultados de la investigacién los clasifico en tres dimensiones; 1). la personal,
identificando las barreras que la sociedad civil impone en el proceso de reintegracion social para
los desmovilizados, encontré que aun la sociedad tiene una percepcion negativa en cuanto al
proceso de reintegracion. 2.) productiva, identifico las dificultades que se encuentran en la
reintegracion econdmica, son madres, y se dedican al cuidado del hogar y son sustento
econodmico para sus familias y 3.) familiar, observo la participacién de su familia en el proceso de
reintegracion, aqui se logro evidenciar que la principal razén para la desmovilizacion fueron sus

hijos.

Marco Metodoldgico

Disefio

La presente investigacion es de tipo cualitativo, segun Strauss y Corbin (2002), el anélisis
cualitativo se refiere a un proceso no matematico, cuyo objetivo es describir conceptos y la
relacién de los datos, para luego organizarlos en esquemas explicativos, de la informacién
obtenida alguna puede cuantificarse, sin embargo, lo importante en este tipo de investigacion es
el analisis interpretativo. Es por esto que cumple con el proposito de la investigacion, la cual
busca analizar las construcciones sociales presentes en un grupo de desmovilizados durante su

permanencia en los Hogares de Paz frente al proceso de reintegracion.
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El paradigma sobre el que sustenta la investigacion es de tipo hermeneutico, de acuerdo
con Llano y Castro (2005), “la hermenéutica se define, en general, como teoria de la
interpretacion”. Como se menciono en el parrafo anterior se ajusta a los objetivos de la presente

investigacion, se interpretaran los datos obtenidos a través de entrevistas semiestructuradas.
Metodologia

La presente investigacion utiliza el anélisis del discurso para la interpretacion de la
informacidn, segun Bolivar (2007), lo primero que debe existir en el discurso es una interaccion
social, ya que los significados se crean en sociedad y no aislado del contexto, el discurso también
es cognicidn, puesto que las personas construyen conocimiento y las adaptan al mundo en el que
viven, también es dialogo, historia y accion ya que se construye en la interaccion linglistica,
dindmicas del pasado y se transforman realidades, por lo tanto el andlisis del discurso es una
técnica y también una teoria del lenguaje cumpliendo un papel fundamental en la comunicacion.
Por lo tanto, el analisis del discurso cumple con los objetivos de esta investigacion y permite
identificar a través del lenguaje las interacciones y conocimientos que se han creado en los

participantes de la investigacion.

La recoleccion de informacion se realiza a través de entrevistas semiestructuradas, de
acuerdo con GoAmez (2006), este tipo de entrevistas cualitativas se basan en una serie de
preguntas formuladas, donde el entrevistador libremente puede incluir preguntas adicionales,
puede aclarar conceptos y asi lograr conseguir nueva informacidn sobre temas que se vayan
presentando en el desarrollo de la entrevista. Como es el caso de la presente investigacion, se
realizaran una serie de preguntas ya formuladas, sin embargo, pueden surgir nuevas preguntas en
el transcurso de las entrevistas para aclarar, puntualizar conceptos o profundizar en aspectos que

para el entrevistador sean relevantes.

El criterio de seleccién de la muestra en esta investigacion es intencionado teniendo en
cuenta un criterio de experiencia de cada uno de los participantes. Como lo menciona Avila
(2006), el muestreo intencional permite seleccionar una poblacién por caracteristicas especificas

limitado la muestra, generalmente se utiliza este criterio donde la muestra es pequefia y variable.
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Participantes

La muestra de participantes fue tomada de un grupo de personas que se encuentran en
proceso de desmovilizacion en uno de los Hogares de Paz y un profesional de apoyo psicosocial
del mismo centro de atencion. Los informantes participaron de caracter voluntario y por su
seguridad se reserva el derecho de confidencialidad de la informacion, los participantes
desmovilizados, adquieren un seudonimo, para ser identificados para el fin de la presente

investigacion.

1. Lorena: 28 afos de edad, entro a la guerrilla a los 13 afios luego de que el amigo de su
hermano abusara sexualmente de ella. Estuvo en el frente 49 en el Caquetd, desertd de la
guerrilla por su propia cuenta, pero tuvo que volver al ser amenazada con matar a su
hermano, al volver tuvo que hacer labores de milicia en la ciudad, inteligencia a los
movimientos del Ejército. Es madre de dos nifios y adopto al hijo de su hermano luego de

que este muriera a manos de la esposa.

2. Luis, nivel de estudio 4 de primaria. Asegura estar en el programa no por dinero sino por
encontrar una ensefianza, se considera bueno en el tema de soldadura, por lo que desea
estudiar y luego entrar en una petrolera para trabajar en ese ramo, lo que mas le preocupa
a la hora de reintegrarse a la vida civil es el tema laboral, debido a que ya ha enfrentado la
exclusion y considera este tema fundamental para poder iniciar una vida civil
satisfactoria.

3. Marly: A sus 23 afios de edad, lleva mes y medio de desmovilizada, estuvo en la guerrilla
10 afios y seis meses en el séptimo frente de las FARC, desde los 13 afios luego de ser
reclutada en el Guaviare, estuvo en la carcel por tres afios, al salir la guerrilla la intentd
contactar, pero ella se fue para Puerto Lopez, Meta, luego de un tiempo alla por medio de
un amigo conocio el programa y decididé desmovilizarse. Es madre de una nifia, y aunque
solo tiene la primaria, le gustaria estudiar medicina debido a que en la guerrilla hiso un
curso de enfermeria y le gusto, aunque sea una carrera dificil y cara pretende seguir
estudiando, quiere quedarse en Villavicencio para estudiar.

4. Marisol, PsicOloga Especialista en Salud Ocupacional y actualmente estudiante de
pregrado en Derecho. Trabaja con el programa por mas de 2 afios, hace parte de un grupo

interdisciplinario el cual busca darle apoyo a los desmovilizados que entran al programa
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por medio de consultorias individuales y talleres grupales en donde establecen proyectos
de vida, una de sus preocupaciones es que hay una gran cantidad de desmovilizados por
atender y son muy pocos los psicologos que se encuentran en esta labor, ademas que el
tiempo que tienen para tratarlos es corto, debido a que se encuentran en los hogares

aproximadamente dos meses.

Estrategia de recoleccion de informacion

Para esta investigacion se elaboré una entrevista semiestructurada de 19 preguntas,
divididas en 3 categorias, cada categoria ajustada a los objetivos planteados, con una duracién
aproximada de 45 minutos cada entrevista, se aplico a 3 personas en proceso de reintegracion
(quienes para proteger su identidad por razones de seguridad se modificaron sus nombres con
seudonimos) y una Psicologa que labora en el Hogar de Paz ubicado en Villavicencio. Las 3

categorias principales en las que se clasifico la informacion obtenida de las entrevistas son:

o Construccion social de un grupo de desmovilizados frente a su proceso de
reinsercion social en los Hogares de Paz.
En esta categoria se plantea el futuro de pueden tener los desmovilizados luego de

salir de los “Hogares de Paz” y empezar su vida civil.

. Desafios més representativos referidos a logicas de exclusion social a los
que se enfrenta un excombatiente en el proceso de reintegracion social, aqui se expone el
punto de vista de los desmovilizados ante la respuesta que tiene la sociedad cuando
empiezan su proceso de integracion a la vida civil, los retos que deben afrontar ante la
exclusion a la que son expuestos, los miedos a ser marginados y el proceso que tienen

para superarlos.

o Principales estrategias utilizadas en el abordaje psico-social para el
desarrollo de competencias sociales y laborales del excombatiente en el proceso de
reintegracion social llevadas a cabo por “Hogares de Paz”, en esta parte se plantea que
procesos se adelantan durante el tiempo en que los desmovilizados se encuentran en los

hogares, con vista a lo que ellos planean en su proyecto de vida, sus suefios y cada una de
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las habilidades que tienen de acuerdo a las experiencias adquiridas, todo esto de cara a

cdmo va a ser su proceso en la reinsercion en la vida civil.

En dichas entrevistas se abordan temas como el proceso que tienen desde que deciden
salirse de la guerrilla, como se han sentido en el programa, que les ha brindado el programa para
su desarrollo personal, la exclusién que han sentido por parte de la sociedad, los miedos que
tienen que afrontar al enfrentarse a la vida civil, la vision que tienen para su futuro, cuales son las

aspiraciones laborales, entre otros temas.

Fases

1. Revision teorica del proceso de reintegracion en Colombia, basqueda de articulos, libros,
paginas de internet, con el objetivo de conocer la situacion actual de los Hogares de Paz
frente al abordaje psicosocial. Se procede a realizar el planteamiento del problema, el
objetivo general y los objetivos especificos de la investigacion.

2. Elaboracion del marco tedrico, busqueda de teoria e investigaciones, se procede a
plasmarlo en orden cronolégico de acuerdo a los objetivos planteados.

3. Elaboracion del marco metodoldgico, teniendo en cuenta el disefio, metodologia y
participantes.

4. Elaboracion de la estrategia de recoleccion de informacion, por medio de la técnica de
entrevista semiestructurada. Aplicacién de la entrevista y transcripcion de la informacién
obtenida.

5. Anadlisis de los datos por medio de criterios y categorias.

6. Discusion.

Criterios éticos

Corresponden a la ley 1090 de 2006, por la cual se reglamenta el ejercicio de la Psicologia
y se dicta el Codigo Deontoldgico y Bioético; donde se resaltan para esta investigacion el articulo
2 del titulo I, alli se dan las disposiciones generales como el principio de confidencialidad; toda
la informacidn obtenida sera revelada bajo la autorizacion de la persona o su representante legal,

asi como tener en cuenta los parametros establecidos para la investigacion con participantes
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humanos respetando la dignidad y bienestar de las personas, como el conocimiento de las normas

legales y los estandares profesionales.

Andlisis y resultados

La presente investigacion tiene como objetivo analizar algunas construcciones sociales
respecto al proceso de reintegracion social de un grupo de desmovilizados en el marco del
proceso llevado a cabo en su estadia en los “Hogares de Paz”. Para el analisis de las respuestas de
cada uno de los participantes se utiliza la Matriz de Sentido, donde se agrupan las preguntas en

tres categorias que responden a los objetivos planteados, asi:

Categoria 1: “Construccion social de un grupo de desmovilizados frente a su proceso de
Reinsercion Social en Hogares de Paz”. De esta emergen dos sub-categorias.

Sub-categoria 1. Preparacion de los excombatientes para su inclusion en la vida civil: para
los excombatientes el tema mas importante es pensar que va a suceder con ellos una vez termine
la fase de estar en los Hogares de Paz y tengan que reintegrarse a la sociedad, esto debido a que
tienen prevencion sobre la forma en el que el programa va a brindarles apoyo en temas como
seguridad, estabilidad laboral, exclusién por parte de comunidad, entre otros. El anélisis surge de
un analisis de discurso de lo que dicen las personas en proceso de reintegracion, no solo piensan
en el beneficio econémico, como lo menciond Luis “...yo no vengo a que me ayuden con plata,
pero si a que a uno lo ayuden, sacarle es la ensefianza que ya uno después como le digo yo
después de que se acabe el programa...” sino en el futuro y lo que la sociedad les puede aportar y

como ellos van a reintegrarse a la vida civil.

Una de las preocupaciones principales que tienen los excombatientes en la inclusién
social en su proceso de reinsercién es la parte laboral, por ejemplo Marly al ser madre de una
nifia y vivir en un pueblo como Puerto Lopez opina que lo primordial para ella es el trabajo "Yo
digo que como lo méas importante es el trabajo tener uno un trabajo estable...” sin embargo para
ella como para otros desmovilizados las cosas no terminan alli, sino que quieren continuar con un

proceso de construccion social por medio de su superacién personal, ella continua diciendo
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“...para asi mismo poder uno estudiar, para que después que uno tenga como esas ganas de

hacer algo uno lo hace si me entiende tiene es que poner empefio es que uno va a estudiar".

Aunque al terminar el proceso se hace seguimiento permanente con los desmovilizados,
algunos como Lorena quien tiene bajo su responsabilidad a tres nifios, sefialo lo dificil que pude
Ilegar a ser conseguir una vinculacion laboral siendo ex guerrillera "...es dificil conseguir trabajo
empezando un ejemplo en mi pueblo en mi pueblo todo el mundo me conoce como una
guerrillera entonces siempre esta a la expectativa esta el ejército, esta la policia, siempre tiene
que haber alguien pendiente encima mio y ya salir por fuera es muy dificil demasiado porque si

usted no tiene cierto grado de estudio usted no va a tener un trabajo normal”.

Para que el proceso de inclusion sea satisfactorio en los “Hogares de Paz” se deben tener
claras las motivaciones del excombatiente y sus precedentes a nivel laboral, su escolaridad
debido a que esto varia el proceso y la forma en como se debe abordar su entrada en la vida civil,
asi lo explica la Psicologa de los Hogares de Paz "...es un proceso que varia dependiendo el
grado escolar que tenga la persona, de las motivaciones, por ejemplo hay algunas personas que
no tienen ni primaria ni bachillerato entonces su proceso va durar por lo menos siete u ocho
afos, si estd en una ruta condicional por ejemplo requiere un tratamiento de salud mental
especial también asi va a durar el proceso, otros por ejemplo son bachilleres solamente salen
cinco afios en una carrera profesional u otros dicen no el tiempo es muy largo para hacer una
carrera profesional entonces voy a hacer un curso en el SENA, entonces eso varia dependiendo
digamos el proyecto de vida, los niveles de expectativas que tenga el desmovilizado y el nivel

educativo que tenga".

Sub-categoria 2: Elaboracién del proyecto de vida de los desmovilizados para continuar
con su vida luego del proceso de reinsercion, en los Hogares de Paz se reciben a los
excombatientes y en el tiempo que permanecen alli se trabaja en establecer una hoja de ruta para
cuando estén afuera teniendo como base la elaboracion de un proyecto de vida con las
expectativas y la competencias de cada uno, sin embargo al finalizar la Agencia Colombiana para
la Reintegracion se hace cargo de ellos, como lo expone la Psicologa “...aca se trabaja

muchisimo el proyecto de vida en las consultorias que son individuales y en los talleres grupales
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pero en si el potencial de esas habilidades y esos talentos lo hace ya la ACR 6sea es que el
tiempo que estdn aca algunos mes y medio...”, *“....por mucho dice que entre sesenta y noventa
dias pero mira que hay unos que duran un mes les llega tan rapido o les llega al mes y medio y
ya y se van, entonces el trabajo que se hace aca es basicamente de estabilizarlo, prepararlo y

entregarselo a la ACR para que de ahi para alla la ACR haga todo el trabajo”

Categoria 2: Desafios mas representativos referidos a l6gicas de exclusion social a los
que se enfrenta un excombatiente en el proceso de reintegracion social. De esta emergen dos sub-

categorias.

Sub-categoria 1: Sensibilizacion a los empresarios para que participen en el proceso de
inclusion: dentro del programa de reintegracion que se lleva a cabo con las personas
desmovilizadas en su dimension productiva que inicia en los Hogares de Paz, como dice la
Psiclloga del Hogar “...se empieza a trabajar con ellos a través de consultorias individuales y
de talleres grupales....”, “....de una diversidad de tematicas si digamos para empezar ellos a
estabilizarlos para luego reintegrarlos a la vida civil, dentro de esas tematicas ve uno como
cuales, ve uno ve uno como por ejemplo proyecto de vida, ve uno como acceder a la oferta
laboral, destrezas en el proceso educativo, tipos de profesiones, mapa de red désea con ellos se
arma un mapa de red que basicamente es armar la red de apoyo familiar y social para su
reintegracion, con qué personas contara para cuando salgan de aca....”. Se evalGan las
competencias laborales con que ya cuenta cada uno de los reinsertados asi como menciona la
Psicologa “.. Aqui se ha aplicado una prueba que se llama Prueba de Talentos esté disefiada por
el Ministerio de Defensa, esa prueba de talentos permite como mirar cuales son las habilidades,
las destrezas y actitudes que tiene el desmovilizado frente a su proyecto de vida inicial, 6sea las
metas y frente a su experiencia laboral antes de ingresar al grupo algunos es cero...” para
potencializar o adquirir las competencias laborales el excombatiente sigue su proceso con la
Agencia Colombiana para la reintegracion (ACR) donde pueden acceder a la formacion para el
trabajo, alli cada uno puede aprovechar su potencial, para optar por una alternativa productiva en

el marco de la legalidad.

Para los excombatientes es fundamental obtener un trabajo estable, debido a que en casos
como el de Lorena quien es cabeza de familia, tiene a cargo sus hijos y su madre debe responder



CONSTRUCCIONES SOCIALES EN EL PROCESO DE REINTEGRACION EN HOGARES DE PAZ 37

econdmicamente y su nivel de escolaridad es cuarto de primaria, a sus 28 afilos es mas
complicada su vinculacion laboral, por lo tanto se deben implementar estrategias de
sensibilizacion a los empresarios para la inclusion laboral de los excombatientes , ademas como
nos explica Lorena “Pues la verdad no he no he podido es dificil conseguir trabajo empezando
un ejemplo en mi pueblo, en mi pueblo todo el mundo me conoce como una guerrillera entonces
siempre estd a la expectativa esta el ejército esta la policia siempre tiene que haber alguien
pendiente encima mio y ya salir por fuera es muy dificil demasiado porque si usted no tiene
cierto grado de estudio ya usted no a tener un trabajo normal”; y también como lo percibe
Marly “....Pues no ellos sacan excusas por ejemplo ella me dijo no es que ya vamos a sacar
personal porque no hay presupuesto después me dijo, no es que la muchacha que trabajaba viene
y entonces no hay mas cupo y asi, pero nunca me dicen directamente, pero eso fue después que
se enterdé que yo habia estado en la organizacion.” La sociedad aun siente desconfianza y

prevencion hacia las personas desmovilizadas.

La Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) realiza una gestion para lograr
empleo para los desmovilizados en las empresas que voluntariamente desean practicar procesos
de seleccidn para las personas que hacen parte de la ruta de reintegracion, de acuerdo como lo
confirma Marisol —Psicologa del Hogar de Paz " ...la ACR tiene una profesional encargada de ir
y contactar a las empresas y a los empresarios para que les den oportunidad a los

desmovilizados de trabajo™ pero al mismo tiempo "....Hace falta mucho sensibilizar a los

empresarios"

Sub-categoria 2: Estrategias para la inclusion laboral de excombatientes. Aunque ya
existen organizaciones que han participado del proceso para la inclusién laboral son muy pocas
para todos los excombatientes que entraran en la vida civil, se refleja que uno de los desafios es la
sensibilizacion a los empresarios y a la sociedad en general para que participen del proceso de
inclusion.

Finalmente, lo principal para el reinsertado que ingresa voluntariamente al proceso de
reintegracion es estudiar y trabajar tal como lo dice Marly “Yo digo que como lo mas importante
es el trabajo, tener uno un trabajo estable para asi mismo poder uno estudiar para que después
que uno tenga como esas ganas de hacer algo uno lo hace si me entiende tiene es que poner

empefio es que uno va a estudiar” para ello se debe sensibilizar a los empresarios y a la sociedad
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civil como continta explicando Marly “Si yo creo que falta de informacion lo que sucede y hay
mucha gente que dice es que esos son asesinos ahora con el cuento de la paz y la no paz...”

Categoria 3: Principales estrategias utilizadas en el abordaje psico-social para el
desarrollo de competencias sociales y laborales del excombatiente en el proceso de reintegracion

social llevadas a cabo por “Hogares de Paz”. Esta categoria presenta tres sub-categorias.

Sub-categoria 1: identificacion de herramientas que el excombatiente usara en su vida
laboral aunque algunos de los excombatientes llegan directamente al programa, la mayoria tienen
su primer acercamiento por medio de comandos, brigadas del Ejército o bases militares en
dénde como menciona Luis pasan "Un promedio de unos quince o veinte dias" por tanto ya
tienen una etapa previa de abordaje dentro del proceso de reintegracion social antes de llegar a
los Hogares de paz, sin embargo en esta etapa el acompafiamiento psicoldgico es muy escaso,
suficiente para afrontar el primer paso en el que son capaces de afrontar el miedo de estar cerca
de aquellos a los que antes enfrentaban, ademas de enfrentarse a las consecuencias juridicas
porque como dice la Psicéloga de Hogares de Paz "EI temor mas grande de ellos siempre es la
parte juridica, es decir que problemas voy a tener yo legales frente al haber estado en un grupo
armado..." pero para llegar a afrontar esos miedos lo primero que se hace es plantear un sistema
de convivencia, como lo explica la psicologa "...Primero que todo se hace una induccion si el
primer dia que llega el participante se le hace una induccion se le explica basicamente cuales
son sus derechos y cuales son sus deberes y cudl es el manual de convivencia para su estadia
aca dentro del lugar de paso, que servicios reciben cierto de alimentacion, vestuario también los
servicios adicionales que reciben también de pedagogia, enfermeria y de psicologia, de
manualidades, de sistemas es lo que basicamente es lo que se hace inicialmente.." con esto se
reafirma la confianza en el proceso y plantea un sistema de reglas igual al que se va a seguir en la

vida que van a tener de alli en adelante, ya sea en la parte educativa, social o laboral.

Sub-categoria 2: Preparacion del excombatiente para la vida civil, es muy importante
para el excombatiente adquirir competencias laborales que les brinden seguridad econdmica,
debido a que en casos como el de Marly que es mujer cabeza de familia, el mantener a tres nifios

y teniendo como formacion académica solo la primaria, entrar al mundo laboral es bastante
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complicado, por tanto una parte fundamental de la estrategia de reinsercion del programa, es la
ayuda que se les presta con el tema de los antecedentes, es muy importante debido a que la

mayoria de empleadores terminan excluyendo a los reinsertados por sus antecedentes de rebelion.

Ya estando en el “Hogar de Paz” un punto primordial en la estrategia es el trabajo con los
excombatientes por medio de consultorias y talleres, por medio de estos se logra proporcionar un
punto de partida para iniciar la vida civil, como lo comenta la Psicologa del Hogar “...se empieza
a trabajar con ellos a través de consultorias individuales y de talleres grupales asi consultarias
individuales y talleres grupales de una diversidad de tematicas si digamos para empezar ellos a
estabilizarlos para luego reintegrarlos a la vida civil dentro de esas tematicas ve uno como
cuales ve uno ve uno como por ejemplo proyecto de vida, ve uno como acceder a la oferta
laboral, destrezas en el proceso educativo, tipos de profesiones, mapa de red 6sea con ellos se
arma un mapa de red que basicamente es armar la red de apoyo familiar y social para su
reintegracion con qué personas contara para cuando salgan de aca” asi se comienza un proceso
completo en pro de que el excombatiente logre desarrollar competencias necesarias para afrontar
la nueva etapa de su vida como civil con capacidades para enfrentar los desafios propios de una
vida familiar, social, educativa y profesional. Estos talleres ayudan a identificar habilidades para
ser usadas en el mundo laboral, teniendo en cuenta que muchos han ganado una gran cantidad de
conocimiento de forma empirica, como lo dice Lorena “Me gusta lo de fisioterapeuta, algo que
me guste enfermeria practicamente yo sé todo eso s6lo que no me dieron un cartéon donde lo

aprendi...”

Todo esto se hace en el marco de un “Cronograma de atencion integral al desmovilizado”

disefiado por un grupo interdisciplinario de profesionales de todas las areas.

Todo este proceso crea vinculos emocionales muy fuertes entre los desmovilizados y el
equipo de trabajo como lo explica la Psicologa del Hogar de Paz “...l1astima que ustedes no se
queden a un ritual de despedida el ultimo que hicimos aunque nos ha pasado varias veces son
muchachos que lloran cuando se van de aca ellos terminan creando aca unos vinculos
emocionales y afectivos viendo a todos los profesionales que tenemos todo el tiempo contacto

con ellos las enfermeras, las pedagogas, las sefioras de la cocina, los psicologos, el aseo etc.
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como una familia por eso cuando ellos se van y no se quieren ir y lloran y dan las gracias y muy
agradecidos con todos si y muy agradecidos con todo el personal esto nunca se me va a olvidar

’

es una experiencia unica para mi ...~

Sub-categoria 3: Acompafiamiento al excombatiente luego de salir de los "Hogares de Paz"
Finalmente cuando el desmovilizado es dejado en la vida civil se realiza un seguimiento
quincenal vy talleres mensuales, es primordial no perder ese contacto, para la ACR es una forma
de establecer los resultados del programa, y para el reinsertado porque asi contindan sintiendo
tanto un apoyo como la responsabilidad rendir frutos como lo dice Luis “...yo he escuchado de
ese programa lo citan a uno después de que salga, igual uno tiene que seguir presentandose, si
porque de ahi en adelante fuera de eso como dicen ellos como dicen aca uno tiene un reglamento

’

por lo menos si claro no fallar ..."

Aunque este proceso tiene una duracién de ochos afios para algunos como Lorena el
acompariamiento deberia ser ain mayor “...hay personas que hacen simplemente por la ayuda
econdmica que le dan mensual, pero para mi no es necesario de pronto para ellos si, pero para
uno que quiere subir mas alto es muy poquito tiempo porque 8 afios se le va en una

especializacion...”
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Discusidén

El proceso de reintegracion llevado a cabo en Colombia por la Agencia Colombiana para
la Reintegracion (ACR) involucra muchas fases, desde el momento en el que el excombatiente
toma la decision de salir de la ilegalidad, hasta que finalmente se vincula a la vida civil, pasado

por el acompanamiento que se da en los “Hogares de Paz".

Pero este proceso no se debe tomar como una simple situacion coyuntural debido a como
lo expone Valencia (2007) “el conflicto armado colombiano es el mas antiguo del mundo, cuenta
con unas raices caracterizadas por las relaciones entre conservadores y liberales en el siglo XI1X,
la creacidn de las actuales guerrillas en los afios 60°s Valencia (2007) esto hace que muchos de
los guerrilleros hayan experimentado la guerra toda la vida y algunos como el caso de las
entrevistadas Lorena y Mary campesinas que ingresaron a las filas de la guerrilla desde los 13
afios, lo que les da una vision de la vida totalmente diferente a las personas de la ciudad o

aquellos que ven el conflicto armado sin mezclarse directamente en el.

Incluso las diferentes experiencias de los excombatientes hacen que cada proceso de
reinsercion, aunque se plantee de una forma estdndar, Segin Caramés, Fisas y Luz (2006) “cada
proceso de desmovilizacion es Unico ya que los contextos pueden variar, s necesario seguir cada

etapa para reincorporar a cada excombatiente a la vida civil”

En los Hogares de Paz, se plantea diferentes fases y asi como lo plantea Caramés, Fisas y
Luz (2006) “Los programas de desmovilizacion deben estar bien estructurados con etapas claras
y tiempos que permitan el cumplimiento en su planificacion se debe tener en cuenta los factores
que implica politicos, militares, humanitarios y socioeconémicos” se plantean una recepcion a
excombatiente, un paso por el Hogar y un proceso en el que se pueda generar un plan de vida y

un acompafamiento para finalmente vincularlo a la vida civil.

Segtin Caramés, Fisas y Luz (2006) “el proceso de reintegracion a la vida civil se divide
en tres etapas: desmovilizacion, desarme y reintegracion” este proceso se evidencia claramente en
los “Hogares de Paz” cuando los excombatientes deciden reintegrarse a la vida civil, como lo
mencionan varios de los entrevistados, pueden ir a un comando donde se desmovilizan y entregan

sus armas, alli empiezan el proceso de reintegracion, primero pasando un tiempo aproximado de
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dos meses en el hogar y luego al salir de alli con un proceso de seguimiento en donde cada
excombatiente se presenta cada quince dias.

Sin embargo, como lo plantea (Mejia, 2014) “Es fundamental que los programas de
acompafiamiento e intervencion partan desde el reconocimiento de las necesidades y
caracteristicas principales de los excombatientes, pero ese abordaje se da desde las diferencias
que los caracterizan, tomando en cuenta especificamente elementos como la edad, el género,
condicion de discapacidad, etnia y rangos dentro de la organizacion ilegal” en los Hogares se
hace trabajo social y se intenta descubrir las necesidades de cada excombatiente, pero como ellos
mismos plantean el tiempo es muy corto y la variedad de personas hace que muchos de estos

factores no sean tenidos en cuenta.

Aunque como dice Gergen (1985) citado por Ibafez (2003), “El individuo no nace
miembro de una sociedad: nace con una predisposicion hacia la socialidad, y luego llega a ser
miembro de una sociedad” la inclusion de estos excombatientes a la vida civil esta llena de
exclusion y como ellos mismos relatan la sociedad no permitird que ellos lleguen a ser miembros
comunes y corrientes si se llegase a saber sus antecedentes, es por eso que prefieren llevar una
vida mas simple con trabajos sencillos incuso como Lorena, viviendo el dia con sus tres hijos,

como dice ella “rebuscandose lo del dia”

Sin embargo, esta exclusion puede que no sea directamente de la sociedad sino que
incluso sea creada por los propios excombatientes, Berger y Luckmann (1986), manifiestan que
la aprehensién no resulta de las creaciones autonomas de significado por individuos aislados, sino
que comienza cuando el individuo "asume" el mundo en el que ya viven otros. Por cierto, que el
"asumir" es de por si, en cierto sentido, un proceso original para todo organismo humano, y el
mundo, una vez "asumido", puede ser creativamente modificado o (menos probablemente) hasta
re-creado Berger y Luckmann (1986) es asi como los excombatientes salen con una vision de que
van a ser siempre rechazados, no van a conseguir trabajo, entre otras cosas, y es alli donde los
Hogares Paz empiezan su trabajo, hacen que el excombatiente establezca un plan de vida con el
gue se sienta a gusto, teniendo como base sus habilidades, sus experiencias y sus expectativas,
con todo esto se busca la manera en que cuando salgan a la vida civil no se sientan atacados o

excluidos sino por el contrario personas empoderadas con planes definidos y dispuestos a cumplir
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sus metas, y durante el seguimiento se intenta potenciar este trabajo, aunque como ellos comenta
quisiera sentir mas apoyo del programa sobre todo en la parte de seguridad y en el tema laboral

que son las dos cosas que mas preocupan al salir a enfrentarse a la sociedad.

Como Randazzo citando a Pintos (2012), El imaginario social hace referencia a las
representaciones sociales y se usa como sinénimo de mentalidad, conciencia colectiva o
ideologia, tiene que ver con las “visiones del mundo”, que tiene una persona o un colectivo, todo
lo que da por realidad; es en este punto que los Hogares de Paz tiene una intervencion muy
importante ya que le permite al excombatiente enfrentarse a estos imaginarios sociales y generar
habilidades para empoderarse y plantearse la fase inicial de un proyecto de vida que mas adelante

sera fortalecido y llevado a cabo con la supervision de la ACR, quienes continlan la intervencion.

Castoriadis nos define el imaginario social no como la mirada en el espejo o la mirada del
otro; son matrices que dan sentido y me permiten comprender la experiencia e incorporarla a lo
que sabemos, lo que permite que se generen estereotipos (efectos en la identificacion colectiva)
como lo sefiala Lorena “siempre la gente tiene esa percepcion de lo que ha hecho uno, lo que uno
ha sido por ese sencillo detalle no pude trabajar”, generando conductas en la sociedad pre
configuradas de lo que se cree realidad, este imaginario o significaciones instituyen, crean,
mantienen, justifican un orden social lo que se evidencia en conductas como la que describe Luis
“no si no es duro es duro porque uno sale de halla de pronto eeee va a buscar un trabajo y lo
primero que le dicen es quien lo recomienda y uno acabado de salir no tiene que a desde alli
comienza uno a tener problemas” Segun Randazzo (2012), es una invisibilidad pre configurada
de lo que creemos realidad; pareciera un todo ya que las personas y la sociedad, se crean y

recrean a traveés de ellos.

Esta aprehension no es una creacion autonoma como lo refieren Berger y Luckmann
(1986), sino que comienza cuando el individuo "asume™ el mundo en el que ya viven otros. Luis
evidencia esta aprehension en su relato “No porque uno tampoco pues por lo menos uno sale y
bueno va a buscar un trabajo y le dicen quien lo recomienda este no en eso no pues uno tampoco
una recomendacion uno le toca es salir y de pronto ni volver porque ni modo de decirle uno que
pues yo no tengo recomendacion porque vengo desmovilizado” Para que esta aprehension de la

cual pueden ser sujetos las personas en proceso de reintegracion, la ACR(2013) realiza la ruta de
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reintegracion donde los desmovilizados pueden ejercer su derecho autbnomo de la ciudadania y

puedan superar las situaciones de vulnerabilidad.

Castel citado por Sanchez (2013), considera que la exclusion, méas que de un estado, se
trata de un recorrido: el paso de una zona de vulnerabilidad o precariedad en el empleo y en las
relaciones sociales, hasta una zona definida por la ausencia de trabajo y el aislamiento social. La
exclusion social no aludiria a una situacion, sino a un proceso en el que los individuos van
perdiendo el sentimiento de pertenencia a la sociedad a medida que aumenta su vulnerabilidad,
esa alteracion al estado de bienestar queda evidente en los siguientes relatos, Luis “pero pues me
imagino que si estamos en un proceso por lo menos de paz seria una de las razones para ayudar a
cambiar ese punto” Marly “Yo digo que como lo mas importante es el trabajo tener un trabajo
estable para asi mismo poder uno, era complicado conseguir trabajo porque para todo piden
antecedentes si porque yo un dia estaba trabajando y la muchacha donde yo trabajaba, yo
trabajaba en unas comidas rapidas ella se enteré me dijo que no me daba mas trabajo asi y no me
dio maés trabajo y entonces me fui y busque otro trabajo y entonces no le duraban a uno mucho

los trabajos por los antecedentes y de ahi ya me toco irme a trabajar por alla en una finca.”

Como lo expone Aya y Laverde (2016), lo psicosocial involucra una mirada cultural, una
visién en cuanto a los valores, la concepcion de la vida, es decir reconocer en cada comunidad
sus derechos, en los contextos de vulneracion implica una recuperacién socioeconoémica, cultural,

de asistencia institucional.
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Conclusiones

Se analizaron satisfactoriamente algunas de las construcciones sociales presentes en los
desmovilizados que acuden a los Hogares de Paz respecto al proceso de reintegracion,
identificando que su mayor expectativa esta relacionada con la ayuda que alli obtendrén para
vencer sus temores frente a este primer paso en su camino a la reintegracion a la sociedad y al

mercado laboral.

Se logrd ver que uno de los mayores desafios presentes para los Hogares de Paz en el
proceso de reintegracion de los desmovilizados, definitivamente esta relacionado con la exclusién
social y aunque su trabajo con el excombatiente es muy corto, es en esta fase donde se les debe
fortalecer su capacidad de resiliencia para afrontar los estigmas y temores presentes en la

sociedad y las organizaciones.

Los Hogares de Paz realizan un trabajo arduo en lo relacionado con la identificacion de
las diferentes competencias académicas, sociales y laborales presentes en el desmovilizado por
medio de diversas actividades individuales y grupales desarrolladas por un grupo
interdisciplinario al interior de los mismos, y sobre ello, disefian un plan de intervencién que

continta cuando pasan a la ACR y gue involucran una red de apoyo para llevarlo a feliz término.
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Recomendaciones

Una de las situaciones identificadas con el desarrollo de esta investigacion y que requiere
principal atencion esta relacionada con las personas encargadas de acoger al desmovilizado en el
momento en gque abandonan filas, ya que ellos mismos manifiestan que no siempre son recibidos
por un profesional en Psicologia, sino que en ocasiones es un oficial del Ejercito, lo que les

infunde temor e inseguridad frente al paso que daran.

Manifiestan que un Psicologo profesional les transmite mayor tranquilidad y confianza
ayudandoles a minimizar el temor y la ansiedad que les acompafia, no solo por haber desertado de
la guerrilla lo que los convierte en objetivo militar, sino por el hecho de iniciar una nueva etapa

donde todo es incertidumbre.

En lo relacionado al abordaje Psico-social se recomienda a los Hogares de Paz ahondar en
los imaginarios sociales presentes en el desmovilizado referente a lo que la sociedad percibe de

ellos, confrontarlos y trabajar en fortalecer su autoconfianza.
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ANEXOS
Anexo N.1
- |
LEIE
‘w-
UrErsHad‘
Plloto a6 Coldbla CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo mayor de edad e identificado (a) con Cedula de Ciudadania
ndmero de , por medio de la presente autorizo y consiento participar en la

investigacion denominada “CONSTRUCCIONES SOCIALES RESPECTO AL PROCESO DE
REINTEGRACION SOCIAL DE UN GRUPO DE DESMOVILIZADOS EN EL MARCO DEL PROCESO
LLEVADO A CABO EN SU ESTADIA EN “HOGARES DE PAZ”, respondiendo el INSTRUMENTO, el cual
sera aplicado por las estudiantes de la especializacion en Gestién Humana de las Organizaciones VIVIANA LARA
FANDINO, ANDREA GALLEGO, SANDRA CLAVIJO, ESTEPHANIA CUAICUAN , DIANA RICO bajo la
supervision técnica, profesional y académica del Psicologo docente YAIR GONZALEZ, Investigador Principal del

Proyecto.

Por otro lado, certifico que me fue explicado el objetivo de la actividad, los procedimientos de la misma y fui
informado (a) que los resultados seran utilizados con fines académicos para la realizacién del proyecto de

investigacion y bajo los estandares éticos de la Psicologia.

En constancia firman:

CC.
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Anexo N.2
Formato de entrevista

Esta de aplicacion

Nombre:

Objetivo del Proyecto:
Categoria 1.
Aspectos psicosociales presentes en el proceso de reintegracion social de un excombatiente.

1. (Una de las areas de intervencion en el proceso de reinsercion de un desmovilizado es el area psico-social, como
considera que esta siendo abordada desde cada uno de los actores participantes en el proceso?

2. ¢Cuales son los aspectos psicosociales reconocidos por usted para un adecuado proceso de reinsercion?

3. ¢Cuales son los que se estan teniendo en cuenta en una primera instancia del proceso por cada una de las partes?

4. ;Queé tipo de estrategias de abordaje estan siendo implementadas para fortalecer esta area de intervencion?

5. ¢Qué aspectos psicosociales considera estdn quedando fuera de las estrategias de abordaje y cree son de gran
importancia?

6. ;Qué cambios sugiere para que estas estrategias tengan un mayor impacto en el proceso de reinsercién?

7. ¢(Cbémo describe el trabajo Psicosocial que se ha venido desarrollando hasta ahora en el proceso de reinsercion?

Categoria 2.
Desafios representativos en la ldgica de exclusién social a los que se enfrenta un ex-combatiente.

1. ¢Qué experiencia tiene relacionada con la exclusién social durante el proceso de desmovilizacién?

2. ¢Qué Cuales han sido los principales argumentos utilizados por los diferentes sectores sociales para generar
exclusion?
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3. ¢Qué dificultades se vivencian en el proceso de reinsercidn de un ex-combatiente?

4. ;Qué tipo de estrategias propone, que generen un proceso de sensibilizacion a los diferentes actores involucrados
para minimizar el riesgo de exclusion?

5. ¢Qué Cuadles serian los primeros sectores a intervenir para disminuir el riesgo de exclusion social del ex-
combatiente?

6. ;Cual es el tiempo que considera apropiado para la implementacién de las estrategias planteadas y que tengan un
impacto real?

7. {Cbémo cree que deberia hacerse el seguimiento a estos aspectos y con qué periodicidad para gestionar mejoras?

Categoria 3.

Estrategias que posibilitan un mayor desarrollo de competencias sociales en el ex-combatiente desarrolladas en el
proceso de reintegracién social

1. ¢Cuales son los aspectos analizados en cada ex-combatiente para la creacion y desarrollo de estrategias que traigan
a la luz las competencias que posee?

2. ¢Cuales son las estrategias utilizadas en el actual proceso de reinsercién para potencializar las competencias
individuales del ex-combatiente?

3. ¢Cuales son los principales pensamientos, emociones y percepciones identificadas en un primer contacto con el
ex-combatiente en el programa de desmovilizacion?

4. ;De qué manera los hallazgos realizados en una primera evaluacién son utilizados como apoyo para el
fortalecimiento de aspectos positivos en cada uno de los individuos y como esto repercute en la efectividad del
proceso?

5. ¢Qué aspectos considera que se pueden mejorar dentro del proceso de reinsercion con la utilizacién de los
hallazgos de la primera evaluacion y que favorezcan el desarrollo de competencias en el ex-combatiente?
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Anexo N. 3

Transcripcion entrevista 1
*El nombre del participante ha sido modificado para proteger su identidad
Entrevistador 1:*
Entrevistador 2:
*Lorena: Lo que sea cualquier cosa ahi
Entrevistador 1: Ella va a llevar el registro alla porque esta la hoja mia para rayar
Entrevistador 2: Cuantos afios tienes
Lorena: “28”
Entrevistador 1: 28 afios, hace cuanto te desmovilizaste
Lorena: “15 dias 20 dias”
Entrevistador 1: ;Entraste al programa con los militares y luego te viniste acé o cuanto llevas aca?
Lorena: “Entre al programa con los militares y luego me incluyeron aca”

Entrevistador 1: Okey hace 15 dias cuanto tiempo duraste en la guerrilla todo por completo

Lorena: “Como 13 afios”

Entrevistador 1: Como 13 afios, estas en que grupo
Lorena: “49”

Entrevistador 1: Y ;Eso donde esta?

Lorena: “En el Caqueta”

Entrevistador 1: ;Por qué tomaste la decision de desmovilizarte después de 13 afios dijiste? porque tomaste la
decision después de 13 afios de retirarte

Entrevistador 2: Desde los 15 estabas alla

Lorena: “13”

! Nombre del Entrevistador 1: Andrea Gallego

2 Nombre del Entrevistador 2: Sandra Clavijo
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Entrevistador 1: De los 13

Lorena: “Lo que pasa es que hubo un intermedio yo mi fui en el 2001 y en el 2010 me deserte no me reintegre a
ningln programa”

Entrevistador 1: Simplemente abandonaste filas

Lorena: “Dure 2 afios completos por fuera y luego me retienen mi hermano, mi hermano era la adoracion de mi
mama entonces mi mama me llama me dice negra hay un dilema si usted no se presenta no sueltan a su hermano
entonces de que se muera mi hermano o me muera yo yo creo que le hubiera dado menos duro que me hubiera
muerto yo, mi mama es, mi hermano era la adoracién de mi mami, la Unica ventaja mia era que en esos 2 afios ya
tenia a mi hijo cuando mi 10 11 12 al 2010 11 nacié mi hija ya el cumplia un aiito creo”

Entrevistador 2: Eso, digamos hay que tu hermano fue en el 2012
Lorena: “Aja”
Entrevistador 1: Era la presion que ellos iban a ejercer para que regresaras a las filas

Lorena: “Entonces la salvacion mia fue que el personal del frente fue cambiado por lo menos habian muchos mandos
que fueron cambiados entonces al hacerme un consejo de guerra que era lo mas obvio yo tenia mas las de ganar
entonces yo me presente y en una reunion cuadramos y la idea era que yo siguiera interna y yo interna por mi hijo yo
no puedo, usted se le olvida que hemos levantado 3 y 4 chinos aca pero no han sido hijos mio es muy diferente
porque ya es mi hijo y no quiero que él vaya estarme viendo todo el tiempo con un fusil o entonces listo cuadre y que
dé trabajando externa solo trabajando por fuera”

Entrevistador 1: ;Cual es el trabajo que haces por fuera?

Lorena: “El trabajo que se hace por fuera es el mas das trabajo por fuera es organizacion reuniones o de pronto lo
que hacia yo personalmente es hacer llegar medicamentos ee mercados ropa”

Entrevistador 2: Todos los viveres que necesitaban

Lorena: “De pronto se pueden mover de este lado a este lado porque ya se hiso el registro y estd limpio o no ya no
pasa”

Entrevistador 1: Es inteligencia externa basicamente
Lorena: “Algo asi”

Entrevistador 1: Bueno y es después de decidiste hacer ee trabajo de manera externa que te llevo ahora si a retirarte
definitivamente

Lorena: “Ya no tienen con qué chantajéame”
Entrevistador 1: ya t hermano esta en casa

Lorena: “Mi hermano me lo ma hiso matar a mi hermano y automaticamente quedd conmigo entonces ya ¢l le
gustaba el trabajo del campo el mantenia por alla en el monte el de madera de animales de todo entonces ya no tienen
quien este por alla, mi mama en estos momentos lucha contra un cancer entonces tampoco esta por ahi cerquita se la
pasa en Neiva y yo que espero mas por alla ya no tienen nadie que digan es que cojan es que esa persona la hace
llegar, no las personan que me hacen llegar estdn conmigo son mis hijos mi mama también mantiene bien ubicada
entonces”
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Entrevistador 1: No corres el peligro que te molesten en nada en absoluto
Lorena: “No hay absoluto algo que me puedan chantajear”

Entrevistador 1: Bueno, una de las areas que consideramos es parte fundamental es para todo el tema la
desmovilizacién es el area Psico-social, entonces quiero que me digas Cuales son los temores que traes Cuales son
los miedos que traes entonces Quiero que me digas con son los miedos que traes receta Cuales son esos aspectos que
te caracterizan como persona qué traes Cudales son las expectativas que traes Cudles son los miedos que traes
entonces Quiero que me digas como te has sentido abordar abordada en este aspecto en el programa como ha
evaluado tu ser cémo te han orientado en la parte social exactamente

Lorena: “Pues la verdad no he no he porque es dificil conseguir trabajo empezando un ejemplo en mi pueblo en mi
pueblo todo el mundo me conoce como una guerrillera Entonces siempre esta a la expectativa esta el ejército esta la
policia siempre tiene que haber alguien pendiente encima mio y ya salir por fuera es muy dificil demasiado porque si
usted no tiene cierto grado de estudio usted no a tener un trabajo normal”

Entrevistador 1: ;Cual es su nivel de formacion?
Lorena: “La primaria s6lo acabamos hasta quinto”

Entrevistador 1: ;Tienes planes de a estudiar algo de capacitarte en algo, aprender un oficio o algo con lo cual td
puedas salir adelante t y tus hijos? ;Qué te gusta qué quieres hacer me gusta?

Lorena: “Me gusta 1o de fisioterapeuta algo que me guste enfermeria practicamente yo sé todo eso solo que no me
dieron un carton donde lo aprendi y no me gusta porque es muy esclavizaste y no se ve el resultado”

Entrevistador 2: Una pregunta ;cuando td ya decidiste iniciar este proceso, donde te presentaste?
Lorena: “En Florencia”

Entrevistador 1: Al Batallon o directamente con bandas militares, como te sentiste recibida por ellos
Lorena: “Pues”

Entrevistador 1: ;Que miedos te acompafiaban de ups yo parte de la guerrilla y vengo al ejército?

Lorena: “No, no porque, porque no estaba sola, una persona que ha estado conmigo me llamé y me dijo venga mija
hay un programa Asi asi asi asi pero al principio no le va a dar beneficios Porque los primeros 15 dias que usted va a
estar aqui van a ser los peores vas a ver va a tener méas libertad halla dénde esta entonces se lo comenté a mi mama,
no sé porque no sé porque todo se lo tengo que comentar a mi mama (jajajaja) me dijo mi hija pues hagale con tanto
que ha perdido en la vida lo menos es que de que estudiar algo, como que me dio ese otro impulsito que necesitaba y
me vine”

Entrevistador 1: ;TG por qué entraste a la guerrilla?

Lorena: “Porque el mejor amigo de mi hermano me viold yo me volé en mi casa como 12 13 afios seguro los iba a
cumplir en mi casa pues mi mama era mama y papa de 3 hijos y si tenias para comprar $1000 de pan no tenias para
comprar los materiales del colegio Entonces ahi si me tocaba trabajar con lo que me la Tierrita, mi mama me va a
obligar a hacer la primera comunién y es algo a lo que yo le tengo pavor la primera comunion la confirmacion,
confesarme yo no sé cuando lo voy a hacer, empezando porque para hacer la primera comunion hay que confesarse y
termind yo de confesarme voy a pecar mas porque no me va acordar de mis pecados no son asi que digamos que a
qué bruto pero si tiene su entonces me volé de mi casa en ese tiempo menos pecados tenia pero y no padre a mi me
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daba pena decirle a un padre no padre es que mi mama me hace enojar y yo por alla calladita le digo hijueputa vieja
porque me pega yo como le va a salir con una cosa al padre entonces me vale pan de mis abuelitos mi abuelito era
muchacho conmigo entonces yo no salia casi a la casa me la pasaba era en el patio de mi casa Con las gallinas y
ayudandole por alla hacerle darle mal genio a mi abuela y pare de contar mi hermano se le ocurrié la grandiosa idea
de que habia una fiesta no sé un San Pedro era yo no me acuerdo le dijo a mi abuelito que me dejara ir que yo no
salia de la casa que me dejara ir a bailar un rato mi abuelo me dijo que si me dejaba ir pero que a las 12 me llevara la
casa hasta media noche nomas Illegamos como a las 9 mi hermano ya esta tomado y se emborrachd yo lo convidé a la
casa y me dijo que me esperara yo me acordé que mi abuelito me dijo que me da hasta las 12 Si de pronto me llegan
a dar otro permiso y llego6 tarde no me lo van a volver a dar entonces me fui para la casa yo solita era como una
cuadra completa me volteaba como 2 casas yo bailé Pero con todas las personas que yo bailé ninguna fue con s con s
muchacho con los que estaban con los que estaban cantando empezando que ese muchacho nunca me cay6 bien no sé
es como usted Mira alguien y no le cae bien pero normal usted sigue la de su vida normal ni se lo dicen ni nada”

Entrevistador 1: No hubo afinidad

Lorena: “Nada, nada, nada, ni ¢l tampoco nunca me hablaba en absoluto era con mi hermano lo que iban a hacer y
salian Pero no més de lo Unico que me acuerdo es de noche fue que el me cogié de un brazo y me Voltio
automaticamente yo iba asi y me quedé asi y me dio un golpe y no supe mas, al otro dia me desperté en la casa de él
y ese fue el motivo de ello irme. Antes mas antes no hacia mucho habia matado su papa también pero no fue tan mi
papa no estuvo nunca conmigo Yo de ver una paternidad mi mama, mi mama es papa y mama para mi toda la vida,
mi papa si lo puedo querer pero no representd eso mi vida eso no fue una excusa para mi mi excusa fue esta eso me
hizo ingresar a mi, que tampoco tuve la verraquera decirle a mis abuelos lo que me habia pasado tampoco pude
decirle a mi hermano porque pues la palabra el amigo y la mia pesa mas la ¢l entonces no fui capaz y me fui”

Entrevistador 1: Como te ayudo la guerrilla a superar eso

Lorena: “En general no, hubieron por ahi dos o tres personas que se interesaron en como en ayudarme en el proceso
mas que todo en lo fisico porque de pronto yo no estaba muy muy bien en medio de muchos hombres hubieron 2 0 3
personas que fueron muy claves en eso”

Entrevistador 1: Pero emocionalmente nunca hiciste un cierre de esa experiencia

Lorena: “No pues ya pasd y yo todavia sigo con eso, como que cada que me hacen esa misma pregunta me
traumatizan ustedes”

(Risas)

Entrevistador 1: No pues mi pregunta fue, no pensé que lo que te hubiera llevado a le guerrilla estuviera relacionado
con una experiencia traumatica en tu adolescencia, mi idea tampoco es...

Lorena: “Si, si, no interesa”

Entrevistador 1: Pero ya que tU lo hablas aca deberias en este proceso de transicion de transformacion de tu vida de
una vez por todas hacer un cierre a esa etapa porque es que ti no puedes darte la oportunidad de empezar una nueva
vida cargando todavia cosas que realmente te van a generar afectacion emocional pues de esta manera, ves se quede
una experiencia de esas pues de pronto no puedes hacer algo muy facil de manejar pero tarde o temprano tienes que
empezar a hacerlo por ti tus hijos y por él esta nueva oportunidad qué te estds dando porque estas aca y tu quieres
cambiar tu vida entonces cambiar tu vida implica cerrar todo tu pasado con lo bueno en lo no tan bueno qué esto te
significd y es para que todo esto que te espera de aqui a futuro realmente te llene como ser humano y puede hacer de
una formacién integral de tus hijos con una vida un poco méas sana emocionalmente, porque si fisicamente las heridas
sanan pero si tu dices ya que cada vez que te lo recuerdan te duele, te afecta empezar hacer un proceso de sanacion
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emocional y aca tienes terapeutas que te pueden ayudar para eso, tienes que hacerlo y darte esa oportunidad por la
nueva vida que quieres y por los dos nifios qué te acompafia no?

Lorena: “(uff) Pues no veo como, como se pueda quitar eso”

Entrevistador 1: Yo pienso qué tienes que darte el espacio y darte la oportunidad de hablar con una persona con la
cual te puedes sentir realmente coémoda para expresarte como para dejar todo tu dolor y todos tus sentimientos, eso es
solo lo tienes que buscar tU, la empatia no es algo que se impone tampoco 0 no es algo que tu digas con esta persona
me siento comoda quiero hablarlo quiero desahogarme me quiero liberar de ese bulto el pasado que me acomparia
generacion tras generacion, pero tienes que darte la oportunidad de intentarlo hasta que uno no lo intenta no sabe qué
va a pasar ya intentaste darte una nueva vida intenta también sanar este tipo de experiencias no?

Entrevistador 2: Me queda una pregunta esas dos personas que dices que te ayudaron ;cOmo en ese proceso eran
guerrilleros normales digamos con algln rango alla cuando estaban en eso?

Lorena: “El comandante el frente y el otro era comandante de guerrilla...”
Entrevistador 2: tenia la capacidad y el poder decir te dejamos acé 6sea como parte de recuperacion en ese momento

Lorena: “Si, pasaban demasiado tiempo conmigo o yo pasaba con ellos porque ellos eran los que siempre decidian
que yo anduviera en las partes donde ellos estaba todo el tiempo y mantenian hablando mucho conmigo al principio
era mas que todo las nifia qué lloraba mucho y ya después fue como feliz, ya paso, tratar de solucionarlo ya no mas”

Entrevistador 1: Cuales son esos aspectos psicosociales que ti has reconocido para qué este proceso de reinsercién
sede adecuadamente, yo te decia proceso psicosocial estamos hablando de tus perspectivas de tus temores, de tus
emociones, de tus sentimientos, cuéles de esos aspectos son los que tu consideras deben ser trabajados con méas
fuerza para que realmente todo este proceso en ti llegué a feliz término

Lorena: “No pues no, no tengo por ahorita asi, entre mis hijos, el tinico que tiene un complejo seria el mayor, mi
sobrino practicamente pero de resto yo estoy normal y normal conmigo misma”

Entrevistador 1: En la primera instancia cuando entraste a este programa, a este proceso en el que practicamente eres
nueva, por decirlo asi, qué fue lo que ta primero, tl primero viste que te abordaron, si? quién te abordo en la primera
instancia, que empezaron a trabajar? toda la parte legal? o toda la parte emocional? o toda la parte social o cual fue
ese, ese aspecto que en primera instancia te tuvieron en cuenta cuando ingresaste a programa?

Lorena: “Es que iba como todo de la mano”
Entrevistador 2: Trabajaste como con todas las disciplinas

Lorena: “En el batallon trabajé con el analista con el psicoélogo todo fue como un, como que vamos por partes y
como quieras trabajarlo, entonces no sé, me dieron como la confianza la confianza suficiente”

Entrevistador 1: Qué tipo de estrategia de abordaje he, 0 qué cosas tu crees que deberian ser fortalecidas en este
proceso que esta llevando a cabo, tu dices yo ya llevo 15 dias acd y he notado que esto estd perfecto, pero me
gustaria que de pronto aquel otra cosa la fortalecieran de un poquito desde mi experiencia, 0 no sé ti qué crees que,
queé tipo de estrategias deberian empezar a implementar para fortalecer todo ese proceso en ti? Donde tU dices que
me gustaria que me prestara mas atencion acd, o que me apoyaran mas aca o...

Lorena: “Pues no sé, hasta ahora en mi punto de analisis, pues claro que como estdn en proceso qué de cambios en
no sé qué, pues no sé si serd por eso o qué, pero en salud aqui no encuentras una pastilla para nada tu te enfermas y
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supuestamente hay un una enfermera que sale contigo y te acompafie y te lleva y te hace, pero te duele la cabeza o la
barriga y usted no encuentra nada”

Entrevistador 1: Quisieras también todo ese acompafiamiento fisico

Lorena: “{Si! A lo menos uno, uno, por lo regular yo en mi casa, con mis hijos Yo siempre tengo un botiquin yo
mantengo drogas para la mas chiquitica, yo mantengo droga para los mas medianitos, mantengo mis pastas para el
dolor de cabeza mantengo gotas para los oidos mantengo gotas para los ojos yo isodine gaza esparadrapo, lo normal”

Entrevistador 2: Lo minimo para...

Lorena: “Si como lo mas basico qué, que se repelo, lo normal hay un agua oxigenada algo que sé va a limpiar y ya”
Entrevistador 2: Es que tu tienes la experiencia entonces tu traes. ...

Lorena: “Entonces yo mantengo eso”

Entrevistador 2: Eso te da la facilidad de poder desenvolverte y decir si no hay que hacer esto, de pronto una
curacién, o tomar solamente tal cosa ... Osea que aqui cuando se sienten mal viene la enfermera lo que hace es
llevarlos al médico

Lorena: “No pues aqui a uno le a un dolor de cabeza y tienes que relajarse y disfrutarlo porque no hay (Risas de
todos) Una pasta”

Entrevistador 1: Pues yo no me puedo relajar con un dolor de cabeza no hay forma, no, yo por eso cargo mi
cartuchera de cosas de chicas y ahi también pastas (Risas);Qué cambios sugieres en el tiempo que has estado acéd y
en el tiempo que has visto, qué cambios sugieres para mejorar esas estrategias de abordaje qué estan haciendo?

Lorena: “No le podria hablar porque siempre dicen lo mismo, que el cambio que estan en cuestiones de cambio que

no sé qué, que empleados que esto que lo otro entonces no s¢”

Entrevistador 1: Bueno, voy a preguntarte un poquito sobre la parte social porque esto es la primera parte que es todo
el abordaje psicosocial, ahora vamos a hablar tu alla afuera ti ya de nuevo una sociedad, quiero que me digas si en
algin momento has tenido una experiencia relacionada con exclusién, desde que tu estas desmovilizada, desde la
primera vez incluso te desmovilizaste bueno que terminaste en prision

Lorena: “Si”

Entrevistador 1: Quiero que me digas si en algin punto socialmente te ha sido excluida, has sentido...
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Lorena: “En los dos afios que estuve... si
Entrevistador 1: Si te sentiste excluida, cuéntanos cémo fue esto

Lorena: “A mi me gusta, a mi me gusta, para ser mujer no me gusta lavar loza yo le cocin6 lo que usted quiera pero
la lava de la loza, qué tristeza trabajo suave no prefiero, algo bruto me entiende quincenalmente me den mi plata que
no me esté mamando gallo entonces siempre le ha sido en la construccion como pintar, como todo lo que sea, es que
eso es parte de lo mio y en un contrato una vez con un sefior en una alcaldia tocada remodelarla completamente y
listo normal, siempre la gente tiene esa percepcion de lo que ha hecho uno, lo que uno ha sido por ese sencillo detalle
no pude trabajar, siempre tenia que si salia con un balde tenia que estar la policia en ahi encima pendiente que no
que no podia trabajar en la alcaldia que porque son cosas privadas que no sé qué lo miran a uno y se termina dejando
el trabajo y listo se siente mucho por el trato”
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Entrevistador 1: Cuéles son los principales argumentos que tl has sentido que ellos utilizan para justificar eso que tu
si estas la sintiendo como exclusién por la historia vida y cuales son las excusas por las cuales ellos lo que hacen,
manipular eso

Lorena: “Cuestiones de seguridad que si voy a entrar a algin lado y llevé algo en el bolso y a los demds les toca
mostrar a mi me lo desocupan completamente, no pues cuestiones de seguridad”

Entrevistador 1: Cuales son las dificultades que mas se usan en el proceso de reinsercion de ustedes a la vida de civil
qué consideras ti qué es lo mas complicado adaptarse a la sociedad, adaptarse a un ambiente laboral, adaptarse un
ambiente escolar, dénde ves que hay mayor dificultad para para ustedes

Lorena: “Tal vez en lo escolar”
Entrevistador 1: Por qué consideras que en lo escolar

Lorena: “Porque es que es muy duro supuestamente uno tiene que estudiar es cuando esta nifio que a los 5 afios y que
termina los 18 no, a los 20 yo no sé, y ya 28 y empezar a estudiar otra vez en la primaria si es complicado para mi de
pronto esa partecita de asimilar es duro que mis hijos en primero en pre Kinder y digan bueno mami nos vamos a
estudiar”

Entrevistador 1: No pero mira que hoy en dia no hablamos que el proceso de escolaridad para un adulto funciona
igual que para un nifio pero hay muchos programas de escolaridad para adultos tengo una amiga que es docente ella
trabaja en Cafam en educacion para adultos desde la primaria hasta que quisieran hacer algin que les permitiera
adquirir conocimiento para un oficio para independizarse no algo no se trata de que ti vayas al colegio con tus hijos
porque Supongo hay también dentro de esto programa algun tipo de capacitacién ti me dijiste qué estabas en clase
de matematicas por ejemplo y yo creo que tienes que quitarte un poquito ese temor y como vas estar en el proceso de
escolarizacion necesariamente con los nifios sino que muchos adultos también tienen ese proceso de formacién uno
pensaria que no, pero si, si tu has a la vida

Lorena: “Lo otro es que bueno listo de pronto los horarios no sé como lo que ven a uno afuera para estudiar por
obvias razones van a saber que uno es ex integrante de algin grupo por la organizacién nada mas porque usted tiene
que venir a clase tatata, un sabado se hace firmar una planilla o algo porque es obligatoria tener una asistencia
firmada por uno mismo los que son sabatinos y normal”

Entrevistador 1: Pero es normal, digo creeria yo porque lo desconozco, esa asistencia qué llenan no es de
conocimiento pablico sino de quién esté dando la capacitacion

Lorena: “Hay clases en donde yo vivia qué es asi”

Entrevistador 1: Conocimiento publico

Lorena: “En el colegio el mismo profesor se encarga de sepan de los...”
Entrevistador 2: Donde vivias

Lorena: “Salita”

Entrevistador 1: ;Eso es Caqueta?

Lorena: “Eso es Caquetd”

Entrevistador 1: Frente a todo eso que ti me estads comentando qué estrategias nos puedes sugerir ti para sensibilizar
a todo es entorno social frente a ustedes y que podamos disminuir alguna en alguna medida que los excluye, como
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crees tu que podamos abordar a la sociedad a las empresas a las instituciones para sensibilizarlos un poco frente a
ustedes su experiencia de vida y su voluntad de cambio

Lorena: “No sé, es de cada persona, en el razonamiento de cada persona que piensa en eso es como la persona que
racista, a mi no me gustan los negros entonces es normal los excluy6 los evito entonces creo que todo es asi no sé, asi
como hay programas para desplazados y todo eso una empresa o varias empresas que lo ayuden a uno su trabajo sin
necesidad que sepan la procedencia de uno, un ejemplo un cartel se necesitan tantos vigilantes no se necesitan tantas
mas manipuladores de alimentos, normales le pueden colaborar a uno sin necesidades y es que ella es el ex
integrante”

Entrevistador 2: Sin etiquetar
Lorena: “Si sin etiquetas”

Entrevistador 2: Crees que a la comunidad se le deberia generar como mayor informacion para quitar eso de los dos
letreros es que tu eres tal cosa o lo otro o fulanito tal cosa no crees que la sociedad se merece una oportunidad asi?
Hay informacion para que ustedes estén mas abiertos para ustedes?

Lorena: “No me gustaria porque es que sabe qué usted me hubiera conocido de pronto en otra ocasion no aqui, de
pronto esta vieja hablado conmigo normal tal vez estuvieramos socializado cualquier tres o cuatro palabras
intercambiado palabras pudiéramos puede interactuar y normal tU sigues con tu vida y ya me parece chévere esa
pelada”

Entrevistador 1: TU no piensas qué parte de sus prejuicios que existen en la sociedad estan precisamente dados por el
desconocimiento, porque es que yo desconozco tu historia yo tengo simplemente lo que dice Sandra, la etiqueta
guerrillera, pero no conozco detras de tu historia de vida como guerrillera, qué mas hay

Lorena: “Pues la idea tampoco es darte todo”

Entrevistador 1: Nosotros no decimos hagdmoslo con nombres propios pero si generalicemos hombre las personas
que estan acé traen una historia de vida hacer un proceso de sensibilizacién méas con lo que se puede hacer con lo que
se puede percibir la historia de vida mas alla de lo que si puedes ver yo no voy a ir a decir es que Sandra es
desmovilizada y su historia de vida es ésta porque eso es primero es confidencial de la vida de cada uno

Lorena: “Sabe como lo miro como cuando ta en el Fase subes una foto de un nifio especial hay que darle like porque
a mi me gusta, no sabes a ciencia cierta si es un nifio discapacitado si uno quiere les puede ayudar pero no por
conseguir muchos me gusta no vas a subir una foto, ves como por lastima que no es porque entonces usted fue el
guerrillero entonces démosle trabajo no dejemos la de si se lo gana por su propia mano”

Entrevistador 1: Esa es tu vision
Lorena: “Si, no s¢”
Entrevistador 1: Si por eso te digo

Entrevistador 2: Ustedes aqui cada uno trae una historia trae una y vivencias qué son un punto de partida para ver y
analizar la vida desde ese punto porque para nosotros es importante conocerlos porque podemos encontrar cosas en
comun, asi como podemos encontrar otro punto de vista pues lo voy a decir y no quiero hacerte sentir mal, como
cuando uno le dicen ahi el pobrecito, pobrecito el que se cayd no es que yo también puedo, es que sin me tronche el
pie no significa pues qué soy una persona incapaz tengo unas capacidades, y de pronto eso es una vision que tl nos
estas dando, yo tengo la capacidad olvidese que yo traigo detras mis afios
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Lorena: “De pronto no tengo la formacion ni la voy a tener esos conocimientos cientificos, entonces si 0 no puede
para qué otro llega pobrecita durd tanto tiempo démosle como por no dejar de molestar es que uno puede porque es
qué cosa que hay que uno no pueda”

Entrevistador 1: En que te sientes fuerte ti ahora td, en qué te consideras buena que ti...
Lorena: “Pues decir que yo tengo las habilidades para hacer esto...”
Entrevistador 1: Hacer esto y hacer lo voy a hacer bien y me gusta

Lorena: “Es que son tantas cosas que yo sé¢ hacer que no sé aun sin tener la preparaciéon yo me siento muy capaz de
sacar mis tres hijos adelante en mi casa por fuera alla trabajando Me toca responder por ellos tres, colegio de los dos
mas grandecitos hogar de la chiquitica que cumple afios porque me toca mayo junio y Julio, 15 dias casi haciendo
cuentas 24 de mayo 19 de junio y 7 Julio entonces qué si al que cumple o primero le compré una torta y le hice unas
media fiestecita al otro igual tiene que ser igual parejo y que no que es que la nifia pequefiita no es que en el regalo
de yorman nos dieron a todos porque no nos va a dar a todos, entonces me toca tres golpes por igual, yo se
construccién yo tengo un curso de vigilancia de mayordomia tengo curso de manipulacion de alimentos, el de
manipulacion de alimentos fue como el que mas me ayudé al principio fue el primero que hice fue el que yo llegué
asi qué hago en este pueblo si yo no nadie me da trabajo a uno pues manipulacién de alimentos unas empanaditas,
me pusieron empanadas y si sefior a €l lo Gltimo y esta terminando hacer las empanadas y me llamaban yo ya las
hacia y yo iba sacando y donde me iban llamando vaya a llevar ya lleva y lleve, invertir $50000 en el dia me hacia
150 me quedan 80 cuando muy poquito sacaba me queda por ahi unos 60 entonces como que fue interesante ya otra
una cosa con la otra lo que se invirti6 eso fueron las ganancias, mami tenga todos los dias 5000 para ayudarle el gas
0 la luz y estos son ahorros que uno no sabe cuando estd mal, una cosa y la otra ya vamos a hacer otro curso, y ya
normal yo llego un pueblo y no consigo trabajo de salida y entonces me voy con mis empanadas me voy con mis
maduros y yo sé que ese dia no voy a pasar menos de $60000 en el dia en el bolsillo fuera lo que se haya invertido
entonces no me baro por de pronto llegara alguien Villavicencio con mis tres hijos por ejemplo que me toc6 irme pa
Villavicencio con mis tres hijos y no tengo un peso tengo $3000 en el bolsillo entonces me compré una caja de
chicles entonces a vender la tengo que sacar la ganancia porque mis hijos tienen que comer asi no me gusta uno,
hagale mamita”

Entrevistador 1: Cual es el sector que crees que ser el primero en ser intervenido, te preguntaba frente a la exclusién
que generan ustedes ahorita te preguntaba debemos sensibilizar primero a la empresa debo sensibilizar primero a la
sociedad, sensibilizar primero lo académico, ti me dices lo académico, pues por todo el tema es de formacion de
nosotros que ya somos adultos ahora cual es el sector que primero debemos intervenir primero frente a la aceptacion
de ustedes la parte social la parte laboral

Lorena: “Creo que las empresas Donde usted se aceptan usted siempre a buscar ese lado una aceptacion en aquella
empresa entonces ahi voy si no hay por enteros alla hoy sin mirar mi historial y no hay problema aqui ese lado seria”

Entrevistador 1: Cual es el tiempo que tU consideras apropiado para la implementacion de todas las estrategias de
reinsercion y que tengan realmente un impacto en ti, me dicen todo esto dura 8 afios la mayoria consideras que 8
afios es el tiempo apropiado para que ustedes tengan todos la confirmacion todo este proceso de formacion de
capacitacion de resocializacion y demas podria ser mas corto, mas largo

Lorena: “Para algunos de pronto es lo necesario para los que tienen muy corta vision para los que de pronto tenemos
una vision unas metas mas largas eso es muy poquito”

Entrevistador 1: Consideras que necesita mas tiempo
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Lorena: “Pues si porque es que hay personas que hacen simplemente por la ayuda econdmica que le dan mensual
pero, no es necesario de pronto para ellos si pero para uno que quiere subir mas alto es muy poquito tiempo porque 8
afios se le vale una especializacion que especializacion la que dura més cortico tiempo la especializacion”

Entrevistador 1: La especializacién dura un afio

Lorena: “Pero en las universidades el pregrado la carrera mas corta son 4 afios los técnicos 2 afios dependiendo o tres
dependiendo”

Entrevistador 1: Ahi estan los niveles técnico tecnélogo los técnicos duran como 2 afios y medio el profesional dura
5

Lorena: “Tu estudias algo bueno listo lo voy a complementar con esto entonces sigues”

Entrevistador 1: Si exacto qué es lo que ta hablas un pregrado una especializacion de ahi para arriba todo lleva
tiempo

Lorena: “Por ahi contando tiene una carrera de 5 afios sale a trabajar pongale uno y la especializacion ya van 77
Entrevistador 1: Una especializacion dura un afio, una maestria 2 afios dependiendo el tipo
(Suena un timbre)

Entrevistador 1: Cémo crees tu y es la Gltima pregunta para no molestarte mas porque creo llegé la hora almuerzo,
(Risas) cémo crees tu que debe hacerse el seguimiento a mi me han dicho los chicos y las personas que ustedes
tienen que presentarse quincenalmente mensualmente tiene que ir a no sé donde, bueno algo asi consideras que es el
seguimiento adecuado para verificar que todo en ustedes estdn marchando bien o debe existir otro tipo de estrategias
para supervisar esto y laboralmente ya estan vinculados que estén sanos se académicamente consiguieron curso

Lorena: “Yo creo que esta bien porque no todos tenemos la misma percepcion de todos entonces como que es de
cada uno”

Entrevistador 2: Es muy individualizado

Lorena: “Cémo hacer tu si no te presentas a no presentas de pronto como van a saber ellos que qué siguen ayudarle a
usted si no hay con que justificar, para uno de pronto le es dificil las con los trabajos con su independencia, los hijos
sacar el tiempo exacto de cada 15 dias pero pues el que lo quiere lo hace, asi sea tardecito pero llego”

Entrevistador 2: Bueno muchisimas gracias
Entrevistador 1: No te quitamos mas tiempo
Lorena: “Muchisimas gracias que estén muy bien”
Entrevistador 1: Muchos éxitos en tu programa

Lorena: “Gracias”
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Anexo N. 3
Transcripcion entrevista 2
*El nombre del participante ha sido modificado para proteger su identidad
Entrevistador 1:*
Entrevistador 2:

Entrevistador 1: El tema es muy relacionado a que ustedes se van a enfrentar a una realidad social (sonido de
pajaros) ya que nosotros los colombianos generalizo porque yo no voy a excluir a nadie somos muy de prejuicios si
lo digo porque asi mis prejuicios no sean los mismos tuyos también tengo mis pre-juicios pero van a entrar a un tema
que la vida social y yo sé que frente a eso ya me lo has manifestado como los van a recibir donde de que vamos a
vivir

Luis: “porque si y uno también”
Entrevistador 1: es la segunda categoria

*Luis: “Porque si y tal vez hasta en de mas gente que uno desconfian hasta para buscar un trabajo hasta empresas
no, pero nunca dsea tenerle también confianza si estamos en este proceso”

Entrevistador 1: porque ya no quieren que lo quieren dejar atras bueno
Luis: “porque uno la vida ya quedo atras”

Entrevistador 1: entonces esta segunda parte de la entrevista estd enfocada como a esos temores, bueno la primera
fue como los tratan aca, como los estan abordando que tienes ustedes para sugerirles a ellos y de mas. Que desafios
representativos frente a los temas que se nos vienen afuera que son inclusién y exclusion porque pueden exponerse a
que te reciban perfecto como a que de pronto no te reciban y te toque seguir tocando puertas porque definitivamente
la primera no fue.

Entrevistador 1: entonces quiero que me digas si en algin momento has tenido alguna experiencia relacionada con
exclusion durante este tiempo que has estado desmovilizado, en algin momento has sentido que hay exclusioén por tu
experiencia *de vida, llegaste a conseguir trabajo y encontraste la puerta cerrada.

O digamos en el entorno que te desenvolvias si alguien no fue sincero mirando tu experiencia de vida quiero que me
cuentes en primera instancia quiero tu experiencia con temas de exclusién real mente en lo social si lo has vivido,
como la has vivido, como la sentiste.

Luis: “no si no es duro es duro porque uno sale de halla de pronto eeee va a buscar un trabajo y lo (sonido de
pajaros) primero que le dicen es quien lo recomienda y uno acabado de salir no tiene que a desde alli comienza uno
a tener problemas”

Entrevistador 1: y como manejaste esos momentos de exclusion no te fue tan facil estoy aca y aqui como es, viste esa
exclusion y como la aceptaste ti me dices que fue muy duro como hiciste es duro

! Nombre del Entrevistador 1: Andrea Gallego ?Nombre del Entrevistador 2: Sandra Clavijo
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Luis: “nooo lo primero aaa con calma porque uno se pone a pensar a si me devuelvo entonces ya entra a la
motivacion la familia y enfrentar la vida por no dejar por no volver sino que tratar de seguir adelante”

Entrevistador 1: a okey, cudles han sido los principales argumentos que te ha dado la gente cuando te ha generado
esa exclusién. Cuando te has expuesto a esas personas y te dicen bueno quien lo esta recomendando. Cudles son los
argumentos que te han dado para decirte no (sonido de pajaros).

Luis: “No porque uno tampoco pues por lo menos uno sale y bueno va a buscar un trabajo y le dicen quien lo
recomienda este no en eso nNo pues uno tampoco una recomendacion uno le toca es salir y de pronto ni volver porque
ni modo de decirle uno que pues yo no tengo recomendacion (estornudo) porque vengo desmovilizado”

Entrevistador 1: entonces los argumentos basicamente te estan pidiendo respaldo
Luis: “uuu ju”
Entrevistador 1: para poder darte esa oportunidad

Entrevistador 1: que dificultades se vivencias o cuales son las dificultades mas grandes que ustedes viven al
momento de ee estar en el proceso de reinsercion.

Entrevistador 1: eee toman la decisidn de dar ese paso cierto.
Luis: “uuu ju”

Entrevistador 1: cuales son las dificultades que ustedes tiene que enfrentar en esa parte de pronto de tocar a puertas y
laborales y de involucrarse a una sociedad civil, ¢qué es lo que mas les cuesta a ustedes no a nosotros como sociedad,
porque creo que nosotros como sociedad venimos con muchos prejuicios, pero a ustedes que es lo que més les
cuenta?

Luis: “(sonido de los pajaros) es que no, no pues hay si quien no lo explicaria”
Entrevistador 1: manejo de normas sociales el manejo el establecer vinculos

Luis: “si eso exaito”

Entrevistador 1: algo asi pues especulando que es lo que mas les cuenta.

Luis: “si eso”

Entrevistador 1: todo el tema de las relaciones abrirse nuevamente a un campo de amistades
Luis: “si claro para uno las amistades para uno ser reconocido”

Entrevistador 1: eso es lo que mas trabajo les cuenta en el proceso de reinsercion como tal.

Entrevistador 1: Que tipo de estrategias ustedes proponer, que podriamos nosotros trabajarle a la sociedad para
sensibilizarlos frente hombre ustedes estan aca por que mostraron un interés de cambio

Luis: “uuu ju si claro claro si”

Entrevistador 1: las estrategias desde ustedes que son vivenciales por esta experiencia para decirle a la sociedad esta
estrategia de sensibilizacion realmente van a ser efectivas porque las estan proponiendo ustedes asi como que asi
como ustedes buscan un ambiente de confianza y seguridad. Pienso que la sociedad civil tiene unos temores bafiados
por la propia historia de vida.
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Luis: “asi
Entrevistador 1: cuales estrategias de pronto esas estrategias de sensibilizacion

Luis: “6sea si que den oportunidades para demostrar que uno de pronto si quiere el cambio”
Entrevistador 1: y cuales estrategias para que vean que ustedes realmente tienen esa voluntad de cambio

Entrevistador 1: sensibilidad del cambio y que realmente estan buscando esa oportunidad, porque si yo te lo digo a ti,
tl me vas a decir yo te doy la oportunidad pues de ahi a que yo me habra abiertamente y confié 100% en usted pues
no va a pasar, pues es hay entonces como sensibilizamos a la sociedad real de darles esa oportunidad. Como creen
que deberiamos abordarlos a ellos para que sensibilicen y movilicen emociones ya que pues hombre ustedes son
seres humanos con una experiencia de vida totalmente, pero siguen siendo seres humanos con las mismas
expectativas. Como creen que podemos sensibilizarlos

Luis: “pues no se de pronto eee que con tanto retraso que nos hablaran del hablaran de esas personas”
Entrevistador 1: darles a conocer sin nombres propios y que conozcan la experiencia.

Luis: “yyyy contar lo que estamos en y ellos quieren con un programa de desmovilizados yyyy reintégrense a la vida
normal y que le habra a uno las puertas”

Entrevistador 1: cuanto tiempo ustedes estarian dispuestos a permitir 0 esperar a que se esas estrategias de de
sensibilizacion tengan un impacto real en la sociedad y que ustedes lleguen all4 y que los reciban con los brazos
abiertos tiempo que consideran apropiado

Luis: “no nono mas lo que se pueda lo que mas rapido que se pueda”

Andrea lo mas rapido que se pueda ajustado a una realidad social de este pais que ha sido de mucha guerra y no
importa del bando del que sea pero ha sido. Aterricémoslo a una realidad verificando el impacto que podria ser, yo
podria.

Entrevistador 1: Luis es el nombre que te pusiste €l puede llevar el proceso son 6 meses un afio, por tres afios o dos
meses no mas porque el tema es urgente por cuanto tiempo no pensando en una urgencia

Luis: “es que es urgente”

Entrevistador 1: no pensemos por un momento en tu urgencia por que haya tu urgencia la conoces ti y la gente que
te esta dando la mano ya que la sociedad

Luis: “pero pues me imagino que si estamos en un proceso por 0 menos de paz seria una de las razones para ayudar
a cambiar ese punto

Entrevistador 1: pero cuento consideras tu como tiempo apropiado para que la poblacién se sensibilice no inicia de la
noche a la mafiana

Luis: “pues si claro aaa”

Entrevistador 1: las empresas no te abren las puertas de la noche a ala mafiana y t0 tampoco estés listo para la
sociedad de la noche a la mafiana porque hay reglas sociales con las que tu no venias acostumbrado también te tienes
que acoplar a ellos ya que entrar a trabajar te implica jefes te implica ordenes, horarios y sé que otras cosas que
manejan pero con un régimen muy fuerte digamos que en una sociedad mas de cuidad
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Luis: “digamos que en tiempo pues exacto no se lo podria decir pero mas o menos lo que también duraron durante el
programa que lo ayuda a uno a capacitarse”

Entrevistador 1: cuanto tiempo estamos hablando cuanto dura el programa de capacitacion de ustedes
Luis: “pues eeee segln ellos 8 afios”

Entrevistador 1: 8 afios dura todo el programa

Luis: “si pues después de desarrollar y estudiar y si sale con el CODAD”

Entrevistador 1: él es que que les da todo el tema de capacitacién, el tema psicosocial y judicial

Luis: “uujuuuu”

Entrevistador 1: ya que esta inmerso social, judicial y de capacitacion.

Luis: “si sefiora”

Entrevistador 1: a ok listo una vez terminado como es el proceso, ustedes tienen un proceso planteado en 8 afios
esperarian que se diera en la parte social en el menor tiempo ya que la parte social es la que en ultimas le va a
impactar un poco mas si. Como deberian los entes que han trabajado con usted hacer ese seguimiento al programa
para gestionar mejora encontraron fallas aca o como deberian ellos hacerle seguimiento a todo lo que estan haciendo
con ustedes.

Entrevistador 1: citindolos mensualmente entrevistandolos anualmente

Luis: “noooee”

Luis: “si claro, ellos segtin lo que yo he escuchado de ese programa lo citan a uno después de que salga”
Entrevistador 1: después de los 8 afios le siguen asiendo

Luis: “igual uno tiene que seguir presentandose si”

Entrevistador 1: una vez culminado y consideran que después de 8 afios tienes que seguir presentandose y
consideran que si es el tiempo o que deberian hacerlo de otra manera o el seguimiento debe incluir otras estrategias
gue no deberia ser que lo visiten en la casa porque yo en mi casa puedo mentir.

Luis: “jajaj”

Entrevistador 1: si en mi casa puedo decir no yo estoy acd juiciosa
Luis: “no porque jajaja”

Entrevistador 1: monte una tiendita y me ha ido buen

Luis: “no yo si creeria que si seria el tiempo”

Entrevistador 1: pero el medio del seguimiento y de ahi en adelante

Luis: “si porque de ahi en adelante fuera de eso como dicen ellos como dicen acd uno tiene un reglamento por lo
menos si claro no fallar en el estudio entonces eee donde estemos estudiando y de ahi van con ministerio y no
solamente lo que yo diga porque ya y entonces”
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Entrevistador 1: si ustedes incumplen algo de eso cual es la consecuencia para ustedes

Luis: “eee de que se acaba el programa”

Entrevistador 1: y automaticamente que para con ustedes si se les acaba el programa

Luis: “no simplemente sale si sale”

Entrevistador 1: a la calle y a la de Dios a la calle

Luis: “si asi no mas”

Entrevistador 1: a la diestra a la calle

Luis: “si asi es y ya mira es que aca hay de todo como gente que entra pero que no puede cumplir”
Entrevistador 1: se me olvido Luis (risa) pero era algo importante, se me fue la paloma

Entrevistador 1 y Entrevistador 2: si viste (sonido de los pajaros) yo estoy viendo que solo me entiendo yo, tu sabes
porgue yo no escribo Sandra.

Entrevistador 2: si

Entrevistador 1: te iba a preguntar algo importante, pero se me fue la paloma a no mentiras ya me acorde ¢qué nivel
de escolaridad traes? Estudiaste no,

Luis: “es que mire yo estudie hasta aaa a cuarto de primaria”

Entrevistador 1: y que expectativas tienes, que te gusta piensas terminar tu primaria y validar tu bachillerato de ahi
para alla que quieres estudiar

Luis: “estudiar si claro”

Entrevistador 1: que te llama la tencién

Luis: “eso eee es lo que llama la atencion del programa es eso bregarle a sacarle provecho”
Entrevistador 1: sacale jugo al estado

Luis: “yo no vengo a que me ayuden con plata pero si que a uno lo ayuden, sacarle es la ensefianza que ya uno
después como le digo yo después de que se acabe el programa aprendi esos 6 afios y ya tengo con que defenderme”

Entrevistador 1: y que quieres aprender
Luis: “no se tantas cosas”
Entrevistador 1: pero dentro de esas muchas cosas, uno siempre tiene algo que le gusta mucho

Luis: “no hay 2 cosas que me han gustado siempre me han gustado y que yo quisiera es por lo menos en por lo
menos en para lo de a petroleras y soldado”

Entrevistador 1: trabajar en temas petroleros

Luis: “si el tema de soldadura mejor dicho soldadura porque ya aprendiendo lo que es la soldadura pues ya tiene
posibilidades de entrar a una petrolera mas facil (sonido de los pajaros)”
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Entrevistador 1: aaaa no pues para adelante con eso

Luis: “es un arte muy bueno y me gustaria aprenderlo bien”

Entrevistador 1: y hazlo enfocado asi mejor dicho pasar

Entrevistador 2: con tus metas claras asi lo que quieres se te da y hasta donde td quieras
Entrevistador 1: si estan aca tienes una meta clara

Luis: “si”

Entrevistador 2: que no se les olvide nunca

Luis: “(risas) desde que uno esta alla con el coronel eso me gustaba y alla salian trabajos de eso”
Entrevistador 1: ayudando con temas de soladura y mas

Luis: “porque me llamo arto la atenciéon”

Entrevistador 1: y si lo haces no solo para tu grupo, sino para toda la comunidad es mucho mas gratificante que te
reconozcan tu trabajo. Vez eso puede ser listo Luis.

Entrevistador 2: por favor me dejes esto firmado
Entrevistador 1: con este esferito porque este esta muy folclérico (se cayé el esfero)
Luis: “solo el nombre aca”

Entrevistador 1: si aca arriba sisi, pones tu hombre yo pero sin tu cedula pues porgque no y acd me pones tu firmay ya
lo de nosotras

Entrevistador 2: es que somos un grupo de 5 pero no todas vinimos porque algunas trabajan, entonces era méas facil
venir nosotras

(Silencio)

(Sonido de los pajaros).

Entrevistador 1: y el otro caballero como se colocd Alexis
Entrevistador 2: si Alexis y él ya se sabe las preguntas eeee
Entrevistador 1: tranquilo igual yo las repito

Entrevistador 1: Luis gracias por tu colaboracion por tu apoyo y la idea es que con nuestra investigacién apoyemos el
proceso para que sea mucho méas provechosas de bando y bando entonces muchas gracias. Gracias por tu tiempo, por
tu apoyo, por tu informacion y para adelante espero que nos encontremos en el camino siendo un muy buen soldador

Luis: “gracias doctora”
Entrevistador 1: (risas)

Luis: “ya me puedo ir”
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Entrevistador 1: si (jjajaja) claro no te preocupes no te voy a aburrir con la entrevista

Luis: “jajajaja gracias doctora chao”

71
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Anexo N. 3
Transcripcion Entrevista 3
*El nombre del participante ha sido modificado para proteger su identidad
Entrevistador 1:';Marly cuanto hace que te desmovilizaste?
*Marly: “Completo mes y medio ahora el 19 de octubre”
Entrevistador 1: ;Estabas en que grupo?
Marly: “Séptimo frente de las FARC”
Entrevistador 1: ;En los llanos?
Marly: “Si”
Entrevistador 1: ;Cuanto tiempo duraste alli?
Marly: “10 afios y 6 meses”
Entrevistador 1: ;A qué edad te fuiste?
Marly: “A los 13 afios”
Entrevistador 1: ;Cuantos afos tienes?
Marly: “23 afios”
Entrevistador 1: ;Porque tomaste la decisién de desmovilizaste?
Marly: “Porque ya tengo mi nifia y 6sea yo cai a la carcel en el 2012, yo cai a la carcel y que y.... (Silencio)”
Entrevistador 1: ; Osea te capturaron?

Marly: “Si a mi me capturaron en combate y que y.... (Silencio) y que y yo llegue a la guerrilla como en el 2005-
2006 mas o menos, estuve en la zona del Guaviare, yo cuando eso no vivia con mi familia porque tuve muchos
problemas con ellos, nosotros vivimos en un barrio pobre aqui en villao yo soy de aca de villao y no yo vivia
muchos problemas con mis hermanos entonces yo a lo tltimo me fui de la casa yo vivia por ahi sola y una amiga me
dijo nos vamos a trabajar al Guaviare entonces nos fuimos a trabajar al Guaviare y estabamos all& cuando hicieron
reclutamiento para milicia me entiende? Entonces que no mas era ir tres meses y hacia un curso y ya si me entiende?

y volvian y lo soltaban a uno, entonces cuando eso yo estaba debiendo una plata entonces a mi me dijeron yo le pago

! Nombre del Entrevistador 1 : Andrea Gallego



CONSTRUCCIONES SOCIALES EN EL PROCESO DE REINTEGRACION EN HOGARES DE PAZ 73

la plata y usted va y hace el curso de milicia pero eso no se demora nada son tres meses y la sueltan me dijeron ,
bueno y yo me fui hacer el curso de milicia y cuando ya estaba alla a los tres meses ya habia terminado el curso y
ya le dije al comandante que ya me queria ir a la casa pero él me dijo que no que yo era muy joven para ser
miliciana que ya me tocaba quedarme alla si me entiende? hasta que aceptara ingresar a la guerrilla o quedar de
miliciana adentro, y pues en si yo dure tres afios que yo no me acoplaba porque yo me queria ir para mi casa yo
tenia trece afios cuando eso y de ahi yo trabajaba si lo normal pero entonces yo no me acoplaba y cada nadita me
sancionaban y me sancionaban aa ya lo Gltimo después de los 3 afios yo dije ya me toca esperarme aqui a que Dios
me saque porque no hay de otra, a la desercion le tenia mucho miedo porque alld cuando recién yo llegue a
campamento se iba mucha gente y las mataban o las amarraban entonces uno como que se abstenia muchas veces de
es0 entonces yo vivia con eso de ya toca esperar que Dios me saque de aqui y ahi vivi desde el 2006 hasta el 2010 y
de alli ya me trasladaron a la Manuela zona disponible a la Manuela Beltran y ahi nos fuimos por el area de la Uribe
alla fue donde me capturaron en el 2012 me pegaron un tiro aca en una piernay ya Sali y pues entonces de ahi cai en
la carcel estuve pagando condena de tres afios y de ahi ya Sali ya tuve mi nifia y ya volvieron otra vez a contactarme
si me entiende y entonces yo de una vez me fui para por alla para el lado de puerto Lopez a trabajar a puerto Lopez

yo me abri de villao y yo estaba trabajando alla cuando un amigo, yo llevaba como dos meses”
Entrevistador 1: ;Pero te fuiste a Puerto Lopez con la misma guerrilla?

Marly: “No”

Entrevistador 1: ;Como huyendo?

Marly: “Eso entonces yo cambie de nimero y todo y me fui para puerto Lopez a trabajar en una finca con mi hija, y
de alli yo ya hable con un compafiero que el si se habia desmovilizado como en el 2009 se desmovilizo y yo no habia
vuelto hablar con él ni nada un dia me lo encontré en el Face y nos pusimos hablar y el me hizo el proceso para poder
llegar acé y de ahi pues ya esperar a ver ahi lo que més le jode a uno son los antecedentes para poder trabajar como
yo tengo antecedentes de rebeldia pero ya a uno con el proceso le borran los antecedentes y ya uno trabaja libre ya

que a mi me toca trabajar para mi y para mi hija”
Entrevistador 1: ¢ Llevas acé en esta casa cuanto?
Marly: “Mes y medio”

Entrevistador 1: ;y desmovilizada ese mismo tiempo 6sea desmovilizada no sino digamos que tu entraste como

entraste al programa saliste de prision y te fuiste para puerto Lopez?
Marly: “Si de alla ya me llamaron para ingresar al programa”
Entrevistador 1: ¢y eso hace cuénto fue?

Marly: “Eso fue hace mes y medio”
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Entrevistador 1: ; TU duraste en la carcel desde el 2012 hasta 2013 pagaste 1 afio?

Marly: “Si porque era condena de tres afios y la condena de tres afios es pena minima la dan es excarcelaria

dependiendo del comportamiento”
Entrevistador 1: ;Y del 2013 estuviste trabajando en puerto Lopez hasta que ingresaste a este programa?

Marly: “Si no yo dure 2014 en villao y parte del 2015 entonces me llamaban y ya empezaron a llamarme que venga

trabaje aqui y que esto que haga lo otro y entonces mejor, yo me fui no volvi a recibir llamadas ni nada.”

Entrevistador 1: ;Bueno una de las areas fundamentales que vemos en este proceso es para que todo sea efectivo es
la que tiene que ver con el aspecto psicosocial entonces todo el tema del recibimiento de los miedos de las
inseguridades de la aceptacion que ustedes traen quiero que me digas en este proceso que has tenido la oportunidad

de ir analizando en este mes y medio es como consideras que esta siendo abordado ese aspecto en ti?

Marly: “(Pajaritos y nifios jugando) pues yo como soy como le digiera yo a usted yo a usted como soy tan des
complicada en si yo digo que uno por los antecedente uno no puede vivir bien porque de todas maneras no le dan a
uno trabajo en cualquier parte de pronto me tocaria ir a trabajar a puerto Lépez también porque alla nadie lo conoce a
uno pues entonces uno entra y trabaja desde que uno no se porte mal uno estd bien (sonido celular )(pajaros) pero

entonces siempre uno si la piensa ahorita ¢que salga que voy hacer pa donde voy a coger si me entiende?”
Entrevistador 1: ¢ No tienes claro un proyecto de vida?

Marly: “Es que uno en una ciudad se lo come el arriendo pues si ahora yo pienso con una amiga que estamos
viviendo aca pues entonces sacar una casa en arriendo o entre las dos un apartamento y trabajar ya mi nifia a bregar
donde me la cuidan entonces estamos acé en villao pues acd es mas facil para los estudios en cambio como puerto

Lopez es un pueblo es mas complicado”

Entrevistador 1: Ok ¢cuales son los aspectos psicosociales que consideras importantes para que todo este proceso
funcione correctamente los que ti dices necesito que me trabajen mas esta parte esta area que me ayuden mas en esto

para que todo este proceso llegue a feliz término en mi vida y en mis necesidades actuales?

Marly: “Yo digo que como lo mas importante es el trabajo tener uno un trabajo estable para asi mismo poder uno
estudiar para que después que uno tenga como esas ganas de hacer algo uno lo hace si me entiende tiene es que poner

empefo es que uno va a estudiar.”

Entrevistador 1: ;Qué nivel de escolaridad tienes?

Marly: “Octavo”

Entrevistador 1: ¢Hiciste hasta octavo y que piensas hacer?

Marly: “Terminar bachiller y bregar a ver qué carrera hay que no cueste mucho porque de todas maneras”
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Entrevistador 1: ;Y qué carrera te llama la atencién?

Marly: “Pues a mi toda la vida me ha gustado la medicina pero entonces es muy cara muy complicada porque alla en
la guerrilla a mi me dieron curso de enfermeria basico, a mi me gusta la medicina pero entonces es caro la doctora
carolina la de la serie me estaba comentando que son seis afios y que los semestres son caros entonces mirar a ver

que mas sirva asi de arto para poder uno hacer”

Entrevistador 1: ;Cuando t0 llegas aca cual es el primer aspecto que te evallan como tal para poder iniciar contigo el

proceso que es lo que ellos ven en ti o analizan en ti?

Marly:“Pues ahi si yo no sé de todas maneras siempre le hacen una entrevista miran a ver qué piensan asi mismo van
mirando el progreso de la persona en la dejacion de las costumbres de all4 si me entiende? Hay que vamos hacer las
cosas no se dice asi se dice asi entonces la gente ya va dejando eso sacar el lenguaje todo y el pensamiento todo lo

que uno trae de alla”

Entrevistador 1: ;Bueno quiero que me digas ¢cudles son las estrategias que ellos han venido implementando aca

para trabajar todo ese proceso de fortalecimiento psicosocial?

Marly: “Yo digo que aqui las estrategias son como mantener las personas ocupadas en algo porque si uno estudia va
hacer sus oficios por la mafiana uno se levanta hace su ejercicios ayuda hacer aseo 6sea todo mantiene y yo digo que
desde que una persona mantiene ocupada esta enfocada en algo no tiene malos pensamientos esa es la verdad
entonces acé se estudia lo que es matematicas, espafiol por las tardes con charlas puede ser de enfermeria lo que es
salud, cosas asi 0 muchas veces de la ACR vienen acé a dar charlas entonces uno mantiene ocupado y no mantiene

pensando como tantas cosas entonces eso es bueno.”

Entrevistador 1: ;Tu qué aspectos consideras que estdn quedando por fuera de este proceso y que para ti son

importantes?

Marly: “Pues a mi me parece bueno claro que hay personas que pues dicen a mi no me ha pasado, que de pronto a
mi no me ha pasado que les amenazan las familias y yo digo que eso va como en uno también porque si uno no
quiere nada malo para la familia pues uno briega a no meter a la familia en eso ¢si me entiende? Pero no yo hasta el
momento pienso que eso es bueno porque de todas maneras uno aca si uno trae sus nifios tiene todo gracias a Dios lo
gue son pafales todo eso es practicamente una bendicion porque eso es muy caro entonces uno tiene practicamente

la ayuda de los psicologos las enfermeras lo que uno necesite va y habla por eso es muy bueno”
Entrevistador 1: ;No tendrias ninguna sugerencia a nivel de cambios para hacerle a este programa?
Marly: “Para mi no”

Entrevistador 1:0k bueno ¢cuéntame hablando ahora del aspecto social ya hablamos toda la parte psicoldgica
hablemos de un aspecto social ustedes terminando el programa van a una realidad alla bueno cierto entonces quiere

gue me digas si has tenido una experiencia relacionada con temas de exclusion durante todo este proceso eres
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totalmente desmovilizada estas en un proceso quiero que me digas si en algin punto te has sentido socialmente
excluida que has visto que has visto que has tocado una puerta y te la han cerrado por tus antecedentes o por tu

historia de vida, no sé si es estado expuesta o no a que hallas sentido el rechazo por parte de la sociedad?

Marly: “Si yo si cuando yo recién Sali y tuve la nifia como al aflo y ya era complicado conseguir trabajo porque
para todo piden antecedentes si porque yo un dia estaba trabajando y la muchacha donde yo trabajaba, yo trabajaba
en unas comidas rapidas ella se enter6 me dijo que no me daba mas trabajo asi y no me dio mas trabajo y entonces
me fui y busque otro trabajo y entonces no le duraban a uno mucho los trabajos por los antecedentes y de ahi ya me

toco irme a trabajar por alla en una finca.”
Entrevistador 1: ;Cuales han sido los principales argumentos que te han dado para cerrarte esas puertas?

Marly: “Pues no ellos sacan excusas por ejemplo ella me dijo no es que ya vamos a sacar personal porque no hay
presupuesto después me dijo no es que la muchacha que trabajaba viene y entonces no hay mas cupo y asi pero

nunca me dicen directamente pero eso fue después que se enterd que yo habia estado en la organizacion.”

Entrevistador 1: ;Cuales son las mayores dificultades y vivencias en todo el proceso de reinsercion todos los

tramites cuales son las dificultades mas grandes que tu encuentras en ese proceso?

Marly: “Hay si yo no sé yo salgo ya ahorita el 19 y yo hasta el momento no le he visto asi baches de pronto quien
sabe de pronto los horarios te toca estudiar y trabajar de pronto los horarios pero uno tiene que acomodarse a todo

hasta el momento no”

Entrevistador 1: ;Hablemos de que la sociedad civil tu misma lo has dicho tiene una predisposicion porque asi como
th tienes temores ellos también los tienen que tipo de estrategias propones para generarles a ellos la sensibilizacion
frente al proceso frente a qué hombre si ustedes también tiene la oportunidad porque se la han ganado porque estar
aca ya es sefial de querer cambiar de querer salir de una vida de pronto un poco complicada que por razones muy
personales cada cual asumid vez que estrategias tu dices desde tu juicio se podria implementar para sensibilizar a la

sociedad frente a ustedes?

Marly: “Hay si yo no sé porque la gente es tan rara a mi me parece que a mi modo de pensar de mirar hay mucha
gente que est& de acuerdo si me entiende por decir que los muchachos salgan de alld uno no dice si hay gente mala
los comandantes pero en si en si los que son tropas son nifios, adolescentes personas quien han llegado alla desde los
11,12 o 15 afios se han criado alla practicamente y hay mucha gente que no les tiene como ese si me entiende pero
hay diferencias de las personas de la ciudad que no conocen lo que es la guerrilla nunca han vivido en un area
guerrillera nunca han sabido que es mirar un guerrillero Illevado del hp bien remolcado bien jodido no a uno le toca
sufrir mucho all4 uno de mujer o de hombre uno le toca lo mismo si me entiende entonces la gente que conoce la
guerrilla dice no si esta gente esto y lo otro o la gente que no la conoce no pero es que ellos matan es que ellos

asesinan si me entiende pero yo creo que eso es falta de conocer a las personas”
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Entrevistador 1: ;De dar a conocer a las personas que ustedes tampoco la han tenido facil?

Marly: “Eso es como dar la expectativa que por ejemplo la guerrilla no es como dicen los medios de comunicacion
solo dicen ha es que la guerrilla matan asesinan violan porque por si eso estad prohibido si me entiende muchas
personas que se desmovilizan y llegan a decir no es que el comandante tal me violo abusaba de mi, uno no dice los
abortos si es cierto porque como va a tener uno un nifio en un campamento si me entiende y fuera de eso, eso sucede
por las mismas guerrilleras que no se aplican la inyeccién ahora ultimo ya tomaron el método que le ponen el yadel
si me entiende entonces hay mas prevencion pero anteriormente ellas antes no se aplicaban la inyeccion para poder
tener sabiendo que eso no se puede sabiendo que por decir en una area que tenga arto movimiento del ejercicio y un
bebe llorando en medio de la selva no se puede si me entiende y hay muchos personas que no conocen el nacimiento
de la guerrilla entonces es lo que ellos no miran que si como la pintan cuantos paramilitares asi como el cuento
cuando el proceso de paz de los paramilitares esos si son mas malos que uno porque hay muchas nifias que
ingresaron a la guerrilla porque le mataron a los papas por el solo hecho de ayudar a la guerrilla yo tenia una amiga
que ella contaba que tenia una bebe como te ocho meses y vivia con la mama y por el simple hecho de decir que
ellos le ayudaban a la guerrilla la china se habia ido para otra finca y cuando llego los paramilitares le mataron a la
mama y al bebe los picaron y los echaron en unas bolsas debajo de un palo de mango y le echaron disque sal y
salsina y ahi los dejaron donde ella hubiera estado ahi también la hubieran matado a ella y ella sufrié mucho tiempo
de trauma entonces alli en la guerrilla también hay médicos, hay odontologos, gente especializada en el area hay
mucha gente especializada porque ellos van y estudian y hacen sus doctorados y todos y la muchacha duro mucho
tiempo vy ella de una vez se fue a la guerrilla y ella llora contando su historia y entonces dice simplemente no esos
guerrilleros son asesinos entonces que dia llego una sefiora de la ACR que dia y nos hizo un cuento si me entiende y
nos conté y al final del cuento entendimos que ella habia hecho parte de la guerrilla la mama la rechazaba no le

queria los hijos porque era una asesina la misma mama entonces yo creo que eso es muy duro y falta de cultura”

Entrevistador 1: O ;de informacién?

Marly: “Si yo creo que falta de informacion lo que sucede y hay mucha gente que dice es que esos son asesinos
ahora con el cuento de la paz y la no paz y la tatata y eso por el face uno mira la gente agarrada y es gente que nunca
ha vivido la guerra, es gente que nunca ha vivido la guerra la guerrilla vivia alld y de pronto me sacaron, pero las
personas que sacan de una casa o una finca es por algo eso no es porque sean buena gente si me entiende porgue eso
se ve y hacen reunion en el pueblo don julano esta haciendo eso no se debe hacer cambie por favor yo no es que alla
vivido all4 porque si hay muchos documentos y muchos lineamientos que uno tiene que cumplir y si uno no cumple
a uno mismo lo matan si me entiende y alld uno tiene que ser disciplinado y eso es lo bonito de alla la disciplina
entonces hay gente que no entiende eso yo ya estoy afuera yo ya no, al principio si me hace falta cuando estuve en la
carcel porque es una costumbre de uno que levantarse temprano que irse para la guardia que ir a una cosa entonces

ya uno se acostumbra es algo extrafio ya cuando uno dice fue pucha yo donde estoy, aqui es diferente el ambiente”

Entrevistador 1: ;Mientras se acostumbra?
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Marly: “De resto uno vive tranquilo porque uno esta es en la selva pero aqui es como cuando uno coge un miquito y
lo lleva para la ciudad es complicado yo diria digo que eso le falta a la gente que concretizara a la gente mas
profundo quienes son esas personas hay nifias que llegan hasta de dieciocho, quince afios que apenas estan saliendo
de alla no son personas malas yo yo personalmente dure diez afios y yo nunca supe que fue decir no fue que yo cogi
a julano y cogi y lo mate porque uno no puede decir que en un combate de pronto uno mate a alguien pero si uno no
dispara a uno lo matan la guerra es asi muertos aqui muertos alla mucha gente que uno mira morir que se ha criado
préacticamente con uno pero entonces la guerra es asi uno no puede decir porque este mato o esto y lo otro porque asi
es la guerra hay mucha gente que no entiende eso cuantas madres hoy en dia no tienen sus hijos que eran guerrilleros
y hoy estan muertos por ejemplo menos ahorita lo del yare hay muchas mamas que van a las zonas de
concentracion a buscar los hijos de vente, quince afios de ver a sus hijos V ellos lloran yo he visto las entrevistas por
youtube y son cosas que muchas veces la gente no se dedica un tiempo a mirar bueno que esta sucediendo en el pais
porque son los procesos de paz sino porque julano dijo entonces ya la gente se ciega 0 no mira las personas muchas

veces las personas no son malas pero simplemente”
Entrevistador 1: ; También es mucha culpa de los medios de informacién?

Marly: “Si por ejemplo hay muchos combates del ejército que no aparecen en la television aparecen como los mas tal
pero todo lo que sucede en si por ejemplo todos los del ejercito son hijos de campesinos la guerrilla son hijos de
campesinos y entre ellos se matan y ni se conocen que es menos si me entienden entonces la guerra es como un
absurdo no tiene sentido y que los que mandan son los de arriba y los de abajo son los que se mueren entonces es
muy duro uno mirar familias sufriendo por las personas que faltan yo le tenia miedo a los muertos como a los trece
afios me toco mirar el primero y desde ahi se me fue quitando como el miedo si un amigo que lo mataron alla por

insubordinacion por incumplir las ordenes”
Entrevistador 1: ;Hay una disciplina muy estricta?

Marly: “Si alla es muy estricto usted no puede ser como dicen los colombianos revoltoso ni conteston le dijeron vaya
traiga lefia (golpes de palo) si sefior y se fue no fue mas es decir es una disciplina muy estricta y si la persona que es
insubordinado y no cumple le hacen concejo y lo matan y desde ahi yo tenia trece afios cuando eso y yo me acuerdo

¢l era muy lindo conmigo y desde ahi yo sentia que habia alguien que me cuidaba yo nunca estuve sola”

Entrevistador 1: ;Bueno hablando de todo ese proceso de sensibilizacién que le hace falta a la sociedad cual crees
que debe ser el primer sector que debe intervenir para la parte empresarial o alguna otra area educativa cual crees que
debe ser ese primer sector a intervenir frente a sensibilizarlos con ustedes cual te parece més importante adquirir

primero un ente social toda una vinculacion social un ente laboral un ente educativo?
Marly: “Yo digo que el ente social porque de todas maneras”

Entrevistador 1: ;A ellos seria los primeros que hay que entrar a sensibilizar?
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Marly:“Si de todas maneras la sociedad en general es influyente si la gente es terrible entonces si y pelean por cosas

que no saben”

Entrevistador 1: ;Cual consideras que es el tiempo apropiado para la implementaciéon de todas estas estrategias
planteadas y ese abordaje de sensibilizacidn de formacién y demas para que el proceso de desmovilizacion realmente
tenga un impacto positivo en ustedes, cuanto tiempo consideras tu que es el prudente que ti me digas yo dure diez
afios en la guerrilla y para sanear esto y vincularme laboralmente, académicamente y socialmente de la manera

adecuada deberia transcurrir este tiempo cuanto crees ti que seria el tiempo adecuado?

Marly: “Para mi pues para mi forma de pensar yo creo que no se necesita mucho pues después que uno quiera uno
puede el problema es hacer que la gente quiera de todas maneras si esta uno ser una persona de bien pues yo creo que
por mucho el proceso de paz y desmovilizacion dura como 8 afios 7 afios 0 8 afios mas o menos Yyo digo que a esa

misma medida se lograria todo.”

Entrevistador 1: ¢Es decir los tiempos evaluados estan perfectos para eso Como crees debe que se debe hacer el

seguimiento para esto que realmente nosotros digamos me recuerdas tu nombre?
Marly: “Marly”

Entrevistador 1: ;Digamos que como crees t0 Marly que deberian hacerle seguimiento a ese proceso tu dices el
miedo es a que me vaya bien laboralmente a que me acepten de esta u otra manera pero como crees tu que deberias
sentir este acompafiamiento que nosotras digamos vamos a averiguar qué ha pasado con Marly y no es que ella se fue
de aca y nadie mas supo o por el contrario no mira que mensualmente la estamos mirando mensualmente cuales son
las formas o las estrategias de seguimiento que tU crees serian adecuadas o en que tiempos consideras que ese

seguimiento deberia hacerse?

Marly: “Pues a mi me parece que como lo tiene estipulado la ACR estaria bien que es presentacion dos veces al mes
y tienen que ir a charlas mensualmente en la presentacion uno tiene que ir a firmar dos veces al mes y las charlas son
mensualmente y realizan una visita a la casa donde uno vive anual me parece que es y pues si de todas maneras estan

pendientes de uno a ver si uno se murié o que hizo y de todas maneras”

Entrevistador 1: ;Y después de los siete u ocho afios consideras necesario continuar con el seguimiento?
Marly: “Pues no se 6sea para mi eso no es molesto a mi si me gustaria”

Entrevistador 1: ;Que después de terminar el proceso de ocho afios?

Marly: “Que de pronto digan bueno julana de tal que se hizo o bueno ya al menos término de estudiar si me entiendo

al menos hizo algo con su vida eso a mi me pareceria bonito que de todas maneras se pudiera hacer claro”
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Entrevistador 1: “Perfecto pero igual yo creo que el hecho de que ya ustedes hayan dado un paso de estar acé es una

voluntad de cambio muy grande”

Marly: Claro porque no cualquiera se arriesga a venirse para aca aaa

Entrevistador 1: ;Y tU sales de aca y te quedas en villao o te piensa ir para otro lado?

Marly: Si yo me quedo en villao estudiando

Entrevistador 1: ;Y ya no corres el miedo de que te busquen?

Marly: “No porque de por si ya cambie el nimero y todo y pues nadie sabe a donde vivo yo saben que vivo en villao
mas no... y yo he visto mucha gente de alla no sé si seran desmovilizados o no y yo los miro y ufuf me abro para

otro ladito y safsaf voy saliendo pero claro uno como que jaja”

Entrevistador 1: Si ¢porque estan perdiendo no una persona de unos meses sino una persona de diez afios?

Marly: “Y de todos maneras yo no Sali como decirles de embarrada no”

Entrevistador 1: ¢ A ti te capturaron?

Marly: “Si y yo no termine mi condena y yo en si no le debo nada a ellos mas miedo le daria a uno cuando por decir
uno hace cagadas cuando se roba cosas o muchas veces va y dice cosas que no deben decir vay hace capturar
gente si eso si muchas veces por la plata entonces se buscan problemas y aqui vienen muchos que dicen cosas por

plata y yo digo que de por si la vida de uno de valer mas que la plata”

Entrevistador 1: ;En qué te gustaria salir a trabajar pues mientras el proceso de capacitacion?

Marly: “Pues con mi amiga tenemos un amigo el que le digo que me ayudo con el proceso ¢l tiene un barcito y lo
ideal seria invertirle producido para trabajarlo uno mientras estudia y si no el pensado es conseguir trabajo en lo que
salga mmm o ya no estoy all4 pero a mi me gusta mucho estar enterada de que es lo que sucede y yo miro por
YouTube muchos programas los acuerdos la Gltima reunién que hicieron ellos supuestamente la dejacion definitiva

pero el si perdié por una cosa muy minima”

Entrevistador 1: Pero yo no sé si sea bueno pero mucha gente tenia eso la desinformacion

Marly: “Pero es por eso porque el presidente Uribe mi mama es uribista a morir pero a mi me toco comerme la
mierda cuando Uribe estuvo de presidente. Porque es que Uribe si tenia la filosofia guerrerista y de por si cuando el
presidente Uribe estaba los paramilitares si estaban con el ejército habia mucha gente que decia que eso era mentiras
es que eso era verdad uno miraba a los paramilitares andando con los del ejercito entonces el combate era mas duro

pero a uno se le perdona la vida a los del ejército porque el ejército no es malo pero la guerrilla con los militares el
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combate era a muerte no hay prisioneros de guerra paramilitares es muy diferente a uno pelear con el ejército
entonces si siempre muchas cosas y ahora sali6 con el cuento de que no a la paz y entonces ya ahorita puso puntos
también en esto pero entonces es casi la misma mierda si porque ya estaba planteado eso ya estd que a los
guerrilleros de base le den impunidad en ciertas cosas a los jefes no ya esta es la misma joda pero gano auge para que
sepan que él tiene gente pero lo que hizo fue perder el tiempo y ahora esas manifestaciones tan grandes que hay en
Bogota hay mucha marcha y mucha cosa la gente quiere que alld paz y no quiere mas Uribe porque yo he mirado

todas las marchas.”
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Anexo N. 3
Transcripcion Entrevista 4

*El nombre del participante ha sido modificado para proteger su identidad

Entrevistador 1:* Bueno Marisol queremos que nos cuentes ¢eres psicéloga, tienes especializacién en administracion

de salud ocupacional?
*Marisol: “Si y actualmente estudio derecho en pregrado”
Entrevistadorl:;Cuanto tiempo llevas aca con la institucion esto es parte del ejército nacional cierto?

Marisol: “Este es un programa del ministerio de defensa nacional del GAHD grupo de atencion humanitaria al
desmovilizado GAHD del ministerio de defensa nacional ese es el area que maneja todo este programa del ministerio

de defensa nacional”
Entrevistadorl: ;Cuanto llevas aca?
Marisol: “Ahorita como 2 afios pasaditos mas o menos”

Entrevistador 1 :¢Dentro de todo este proceso de reinsercion el area psicosocial es parte fundamental quiero cierto

quiero que me cuentes como esté siendo abordada esta area cuando las personas llegan aca?

Marisol: “Bueno ;cémo se aborda? Primero que todo se hace una inducciodn si el primer dia que llega el participante
se le hace una induccidn se le explica basicamente cuales son sus derechos y cuales son sus deberes y cual es el
manual de convivencia para su estadia aca dentro del lugar de paso que servicios reciben cierto de alimentacion,
vestuario también los servicios adicionales que reciben también de pedagogia, enfermeria y de psicologia de
manualidades, de sistemas es lo que basicamente es lo que se hace inicialmente posteriormente ha y se hace firmar
unos documentos del ministerio de defensa posteriormente entonces ya ellos se empieza a trabajar con ellos a través
de consultorias individuales y de talleres grupales eeee asi consultarias individuales y talleres grupales de una
diversidad de tematicas si digamos para empezar ellos a estabilizarlos para luego reintegrarlos a la vida civil dentro
de esas tematicas ve uno como cuales ve uno ve uno como por ejemplo proyecto de vida, ve uno como acceder a la
oferta laboral, destrezas en el proceso educativo, tipos de profesiones, (pajaritos) mapa de red 6sea con ellos se arma
un mapa de red que basicamente es armar la red de apoyo familiar y social para su reintegracion con qué personas

contara para cuando salgan de aca”

Entrevistador 1:¢Algunos tiene una red de apoyo muy pequefia pero y el que no tiene red de apoyo?

! Nombre del Entrevistador 1: Andrea Gallego
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Marisol: “Pues por lo general el que no tiene red de apoyo, aunque siempre tienen un amigo, ose de pronto hay un
fendmeno aca que es el siguiente resulta que como muchos no pueden volver a la zona donde la familia se encuentra
alli pues porque es objetivo militar de la misma guerrilla entonces ellos optan por conseguir de pronto familiares que
viven en otras ciudades o amigos o de los mismos desmovilizados de aqui se apoyan entre ellos y van y consiguen

digamos una habitacion pero en si pues solos, solos totalmente solos no quedan”.

Entrevistador 1:De pronto yo analizo ee;porque nosotros la visién que traiamos era que se desmovilizan de una y de
pronto llegaban al programa por ejemplo ayer los chicos decian no yo estuve dos afios antes por ahi mas 0 menos o
cuatro meses entonces si siempre no estan solos ¢es por eso porque no llegan como tan directo digamoslo asi del

monte al programa?

Marisol: “Algunos si, son de una vez se vuelan y llegan a la unidad militar por ejemplo ee todo un dia y toda una
noche caminando por el monte y llegan a la unidad militar como otros que salen y primero averiguan mas que todos
los milicianos ellos averiguan bueno cuales son los beneficios que tiene el programa de desmovilizados o a veces se
contactan con otros desmovilizados o atreves de la emisora del ejército Colombia estéreo se enteran de los
beneficios que tiene el programa entonces ahi es donde deciden contactarse con la defensoria del pueblo y ellos
después con la unidad militar porque siempre hay un temor por qué? porque alla les dicen, no es que ustedes se

desmovilizaban les sacan la informacion y los suben al helicoptero y los tiran.”

Entrevistador 1: Si esos nos comentaban ayer porque uno de ellos salié hace dos afios pero lleva 15 dias en el
programa él decia no yo sali de alla y pero yo me fui del pais porque no y la verdad yo no entendia como funcionaba
el programa del ejército uno tiene esa desconfianza y dice aparte de eso ellos nos lo hicieron saber en comin
acuerdo los dos personas con las que hablamos ayer que el primer contacto es cien por ciento militar que antes de
entrar a un proceso psicoldgico pasa mucho tiempo (unas semanas) y ellos dicen yo preferiria que nos recibiera un

psicologo parte nos diera un parte de tranquilidad

Marisol: “Claro que yo antes de trabajar como en el 2007-2008 yo fui psicéloga de una unidad militar yo trabaje con
la direccion de sanidad el ejército y yo recuerdo que uno no tenia directamente mucho contacto con los
desmovilizados pero si recuerdo que la unidad militar que yo estaba que era en Florencia Caqueta habian personas
desmovilizadas incluso el coronel me pidié el favor de que yo abordara de pronto cuando veia que traian asi como
muchos problemas psicoldgicos de que abordara ciertas personas desmovilizadas pues yo ni tenia ni idea como era
eso porque como eso es confidencial pero yo dentro de mi decia pero que hacen estas personas aqui que hacen ellos

durmiendo con el enemigo era lo que yo pensaba jaja”

Entrevistador 1: Y ellos también traen esa percepcion ellos decian es que la primera persona que nos recibe es el
enemigo entonces no hay alguien que nos reciba y nos digaee venga usted aqui va estar tranquilo hacen como el
ambiente més tenso, ellos no es que se estén quejando sino que han recibido un buen tratamiento desde que llegaron
hasta el momento de llegar aca sino que ellos los recibe con miedo necesitamos que lo primero que los reciba es un

psicdlogo que nos diga aqui todo va a estar bien porque nos recibe la gente con que la que nos estdbamos matando
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Marisol: “Pero es que eso es un proceso legal alla debe haber una persona del ministerio publico que es la persona
que les garantiza los derechos humanos a ese desmovilizado eso si tengo claro porque la parte juridica ellos si llegan
y ellos como tienen unos derechos y no se le puede vulnerar esos derechos la primer persona que esta ahi es una
persona del ministerio publico de la defensoria del pueblo y también esta la fiscalia esta también como otra entidad y
si hay menores de edad ellos si van directo al bienestar familiar ellos si ya no vienen a este programa por ser menores
de edad que pues se necesita nuevamente garantizar sus derechos, pero no ellos pues digamos aqui hay muchos que
algo curioso que por lo menos estan en la fecha de grado y llaman al sargento al cabo al teniente quien fue que los

recibid en la unidad militar y dicen no esa persona espectacular me atendié muy bien”

Entrevistador 1: Si ellos en ningiin momento dijeron no es que los recibieron mal no ellos dicen que de pronto con un

psicdlogo se sienten menos a la defensiva que a que los reciban la gente con la que ellos estaban combatiendo.

Marisol: “Lo que pasa es que una unidad militar tiene un solo psico6logo 6sea ojala el ejército pudiera contratar mas
profesionales tendriamos mas trabajos jaja pero desafortunadamente yo no sé porque por ejemplo yo cuando yo
trabaje era una psicéloga sola en una unidad militar de mil quinientos hombres entonces siempre era bien complicado
pesado si entonces yo decia siempre hace falta y veces hay unidades militares donde no tienen psicélogo, cuando yo
Ilegue por ejemplo a la brigada a una brigada pertenecen siete batallones y solamente habia una subteniente que era
militar psicologa trabajando ahi solita cuando yo Ilegue y cuando a mi me contrataron decia exclusividad del batallén
tal 6sea que no podia ayudarle a ella sino que ya ella descansaba porque ya lo de ese batallon no estaba y después
gue yo ya me fui vi que empezaron a contratar mas psic6logos entonces incluso una vez me prestaron como tres dias
y fui a parar por alla a san Vicente del caguan tres dias por alla en ese batallon y decia ay ya cuando yo me fui ya
habia una psicéloga alla en ese batallén en el san Vicente del caguan ya nombrada por la direccion de sanidad y en
otras unidades militares habian ya porque la teniente creo la necesidad y la importancia de que todas las unidades
militares tuvieran su psic6logo si que se encargara de digamos de fomentar toda la salud mental pero la misma no se

el manejo de allé interno de esas instituciones.”

Entrevistador 1: Si es mas complicado

Marisol: “Pero mira que esa puede ser una de ahi surge como cuando uno estudia el derecho los vacios que tienen
las normas los vacios que hay alli a nivel psicosocial es que esa podria ser un vacio que existe puede ser una
propuesta que cuando las personas se desmovilicen y lleguen a una unidad militar la persona que lo reciba sea una

persona del area de la salud mental”

Entrevistador 1: Si ellos en ningln momento manifestaron inconformidad pero dijeron que les hubiera gustado que
alguien que les diera esa tranquilidad o esa seguridad lo hacia un psic6logo que viniera a hacerles contencién frente
al chogue de mundos a los que entraban ellos siempre se han sentido tratado bien incluso desde el comando hasta acé
ellos dicen que no tienen queja alguna pero pues que si hubiera sido mas chévere que alguien les hubiera hecho un

poquito de contencidn frente a donde nos estamos metiendo y que va a pasar de aca en adelante
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Marisol: “Si porque como lo que pasa es que también hay muchos que también ellos no son desmovilizados como
tal sino que son capturados eso yo no sé pues yo digamos que es mas mi opinién personal una cosa es una persona
desmovilizada que tenga voluntad y otra cosa es una persona capturada pero ellos le dan la opcion de que le dicen
bueno si usted no se quieren ir para la carcel entonces desmovilicen y entonces lo desmovilizan pero de todas
maneras y aunque aqui hay muchos de los que han sido capturados y ya han hecho el proceso y han salido bien pero
como también hay otros que todo el tiempo acé es un rechazo, un rechazo y son los que van a devolverse otra vez al

grupo porque no tienen la voluntad de desmovilizarse porque fueron fue capturados”

Entrevistador 1: Bueno ¢cuéntanos ya que tienes todo ese conocimientos de todo el proceso psicosocial que se
maneja con ellos ya has visto las fallas, lo bueno, lo por modificar que cambios nos sugieres que se deberia hacer a
las estrategias para que el proceso de reinsercién tenga un mayor impacto dentro de todos los grupos pertenecientes

al conflicto igual también tenga un impacto a nivel de aceptacidon en la sociedad?(sonido avion)

Marisol: “Hace falta como mdas programas de sensibilizacién a la poblacion civil de lo que significa darle la
oportunidad de reintegrarse a una persona de estas a la vida civil porque de todas maneras todavia hay mucha asepsia

mucho rechazo hacia ellos pero si hace falta mucha sensibilizacion”

Entrevistador 1: ¢Ellos nos comentaban que una vez termina el proceso de la ACR que mas o menos dura ocho afios
todo el proceso les hacen como un seguimiento por parte de un profesional que los visita de manera mensual por

cuanto tiempo los visitan o les hacen ese seguimiento luego de los ocho afios?
Marisol:

Entrevistador 1: ¢Y posterior a que terminan el proceso asi de cinco u ocho afios cada cuanto se hace seguimiento a

ese personal ya se desvincula totalmente?

Marisol: “No nada de la ACR, tengo informacion no manejo la ACR, lo que pasa es que ellos son muy escépticos,
mejor dicho ustedes ya se dieron cuenta, son muy escépticos en dar informacién por ejemplo aqui hay muchos
muchachos que tienen muchas dudas la profesional reintegradora ella viene y pues ella aborda digamos dos o tres
dias de la semana a veces por ejemplo ahoritica habian dos tres hogares y pues esa pobre chica también mirando
cémo se distribuia como lograr el empalme, entonces ya no venia sino una sola vez y quedan muchas dudas
entonces siempre yo le he dicho a ella oiga seria bueno que nos comentaras un poco mas de la ACR entonces yo
por ejemplo que hago ingreso a la pagina de la ACR y empiezo a mirar la ruta reintegradora y la ruta reintegradora
tiene unas dimensiones que es lo que yo he visto en internet una dimensién educativa para el trabajo bueno

comunitaria pero en si esa informacion es de la ACR como tal verdaderamente no sé sabe cOmo sera ese proceso”.

Entrevistador 1: ¢Una de las cosas que estamos planteando con el trabajo para el excombatiente es para que su
proceso de reinsercion a la vida civil a la vida laboral y deméas sea efectivo es que desde la psicologia podamos
involucrar aspectos relacionados con la psicologia positiva un enfoque completamente diferente pero pues igual no

es nuevo porque ya se ha venido trabajando con esta poblacion entonces que quiero que me digas cuales son los
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aspectos analizados con cada ex combatiente para la creacion y desarrollo de estrategias que traigan a la luz las
competencias que ellos tienen como las identifican que tipo de estrategias o qué tipo de actividades ustedes

desarrollan para poder conocer las competencias que posee un desmovilizado?

Marisol: “Mm aqui se ha aplicado una prueba que se llama prueba de talentos estd disefiada por el ministerio de
defensa esa prueba de talentos permite como mirar cuales son las habilidades, las destrezas y actitudes que tiene el
desmovilizado frente a su proyecto de vida inicial, 6sea a las metas y frente a su experiencia laboral antes de ingresar
al grupo algunos es cero porque no digamos entraron a los once afios y la mayoria digamos de lo que ellos
manifiestan de su experiencia laboral son trabajos de campo 6sea es muy raro, si ha habido casos, por ejemplo que
alguien que sepa de madera porque ya se desmovilizo y de pronto en el Caqueta y se fue a trabajar a Bogota y alla
empezd a trabajar en una fabrica de maderas a y otro conoce de pronto en ornamentacion si porque trabajo mucho
tiempo en construccion y después se metio a ser miliciano se sali6 y se desmovilizo pero en si todo el trabajo que

ellos saben es de campo.”

Entrevistador 1: ;Cuales son las estrategias que utilizan en el actual proceso para potencializar esas competencias

individuales que trae para cada ex combatiente?

Marisol: “Pues en si esas competencias digamos aca se trabaja muchisimo el proyecto de vida en las consultorias que
son individuales y en los talleres grupales pero en si el potencial de esas habilidades y esos talentos lo hace ya la
ACR 6dsea es que el tiempo que estan aca algunos mes y medio 6sea lo que se hace aqui antes es milagros jaja le
cuento porque por ejemplo hay unos que por mucho por mucho dice que entre sesenta y noventa dias pero mira que
hay unos que duran un mes les llega tan rapido o les llega al mes y medio y ya y se van entonces el trabajo que se
hace aca es basicamente de estabilizarlo, prepararlo y entregarselo a la ACR para que de ahi para ya la ACR haga

todo el trabajo”

Entrevistador 1: ;Que conocimientos poseen ustedes aca ee digamos ustedes hacen la primera contencidn psicoldgica
por lo que ellos también nos dijeron ee que conocimientos poseen ustedes o si han implementado algo relacionado
con la psicologia positiva conocen en que consiste la psicologia positiva, les usan herramientas de esta rama para

poder trabajar con ellos?

Marisol: “pues nosotros a veces digamos adicional a los temas y talleres que ya estan establecidos es que el
ministerio de defensa tiene un programa para ocho semanas 6sea viene disefiado aqui esta toda la programacién de
lo que se hace dia a dia durante dos meses y es rotativo termina y vuelve y se hace lo mismo si esto fue pues fue
disefiado por un grupo interdisciplinario de profesionales de todas las reas que generaron este programa que se
Ilama Cronograma de atencion integral al desmovilizado sin embargo pues mi compafiero psicologo y yo siempre
buscamos digamos que complementar con otros temas las teméticas que tienen que ver con la psicologia por ejemplo
nosotros en que nos sustentamos a veces utilizamos por ejemplo pruebas sicométricas si digamos para apoyarnos y

ver un poquito mas alla ee digamos que en los test proyectivos de personalidad un poquito mas alla cuando tenemos
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un caso especial recurrimos de pronto a hacer una intervencion mas especial a un caso de familia siempre estamos

tomando herramientas de la psicologia positiva para poder apoyar y complementar este proceso si”
Entrevistador 1: ;Ese proceso es inamovible ese es y es independiente si aplica al a poblacién de turno?
Marisol: “no si siempre le aplica a la poblacién”

Entrevistador 1: ;Siempre le aplica a la poblacién turno ninguno trae variables adicionales?

Marisol: “si siempre le va aplica, empezando que la escritora de esto es una psicloga con magister en clinica de la
santo tomas y no sé qué mas cosas mas 6sea las militares psicdlogas que estan aca son personas bien preparadas
aparte personas bien complementadas hay personas con enfermeria, hay personas licenciadas hay personas que han

hecho todo el estudio del caso para digamos poder disefiar este programa”

Entrevistador 1: ;Como considera que todas esas herramientas que la psicologia positiva nos puede aportar es un
abordaje desde otra mirada pueden fortalecer el proceso de desarrollo psicosocial y el fortalecimiento de

competencias del desmovilizado?

Marisol: “pues yo digo que en si la disciplina como tal es fundamental yo pienso aca el area que mas carga laboral
tiene mas visible esta es el area psicosocial porque de todas maneras ellos vienen con muchos temores muchos
miedos de la guerra lo que yo he podido algo si he observado yo aca es que casi no que no 6sea yo comparaba esta
poblacion y se ve mucho mas psicopatologias en los militares que en ellos que en los combatientes entonces yo me
hacia un analisis y decia ve ¢por qué? Y entonces revisando un poquito mas un dia haciamos un estudio con alguien
y lo que pasa es que ellos pues no tienen un sistema de salud como lo tienen las fuerzas militares y muchos de los
militares pues se simulan ciertas patologias para buscar beneficios de tipo laboral para pensiones por salud mental si
para que tengan una discapacidad frente al desempefio de su labor como militar mientras que estos muchachos no
porque finalmente no tienen ningun beneficios por eso es muy escasos encontrar personas que vengan con cierto si
las hay pero la mayoria de psicopatologias que se ven aqui son los patrones de conducta desafiantes si o antisocial
de esos si hay muchos porgque hay muchos que llegan como muy resentidos ellos toman esas decisiones y se van pa
alla otros como decias tu ayer son obligados pero finalmente como si llegan acd como si la culpa fuera de toda la

sociedad y no de la decisién y es un trabajo duro que toca hacer con los que llegan aca”

Entrevistador 1: ;Esos son los casos especiales que tu decias?

Marisol: “si”

Ay ¢eso incide directamente en el potencializarlas las competencias de ellos para un mercado laboral?

Marisol: “es que hay que ver que una persona por ejemplo debe pasar una ruta condicional y ellos con ese programa

digamos ya con un problema psicopatologico ya ahi tiene que la psicologa que ellos son especialistas en clinica
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necesariamente son las que digamos hacen ese abordaje para empezar a mirar como trabajan, primero pues el
tratamiento que requiere la persona y a la par el desarrollo de su proyecto de vida Gsea esas competencias que tu
dices pero una persona con un problema de salud mental es muy complicado ¢porque como lo va a reintegrar a la

sociedad?

Entrevistador 1. ¢cuales son los principales pensamientos, emociones y percepciones identificadas en el
excombatiente frente al programa de desmovilizaciéon? Que era lo que ellos decian el primer contacto de nosotros es
militar pero nadie nos pregunta o un profesional en psicologia es que siento, ;qué expectativas que temores me
acompafan entonces cuales esos principales pensamientos o emociones que ellos tienen cuando ellos entran en

contacto contigo frente al proceso?

Marisol: “El temor més grande de ellos siempre es la parte juridica, es decir que problemas voy a tener yo legales
frente al haber estado en un grupo armado eemm también pues digamos es empezar también como digamos a
quitarse esa etiqueta porque de todas maneras esa psicologia esa ideologia que les meten alli en esos grupos entonces
aca empiezan como a empezar a que ellos se den cuenta de que ellos se quiten la etiqueta de guerrillero si bueno
porque ac& muchos siguen con la terminologia de camarada entonces se hace un proceso de concientizacién donde
ellos poco a poco en ese proceso se van dando cuenta que ellos ya no son guerrilleros que son personas civiles es
como empezar a motivarlos hacia que alla fuera en la vida civil les esperan muchas cosas mejores que de pronto estar
en la guerra entonces por ejemplo lastima que ustedes no se queden aun ritual de despedida el ultimo que hicimos
aunqgue nos ha pasado varias veces son muchachos que lloran cuando se van de aca dsea ee ellos terminan creando
aca unos vinculos emocionales y afectivos viendo a todos los profesionales que tenemos todo el tiempo contacto con
ellos las enfermeras, las pedagogas, las sefioras de la cocina, los psicélogos el aseo etc. como una familia por eso
cuando ellos se van y no se quieren ir y lloran y dan las gracias y muy agradecidos con todos si y muy agradecidos
con todo el personal esto nunca se me va a olvidar es una experiencia Unica para mi y eso lo llena a uno es muy
gratificante porque dice uno si ha valido la pena todo este trabajo porque yo le digo esto es mas que todo de corazén

porque salario no es que sea mucho esto es mas como de sembrar un granito de arena por la paz de este pais”

Entrevistador 1: ;De qué manera esos hallazgos digamos el identificar esos pensamientos, emociones y percepciones
son utilizados como un apoyo para fortalecer aspectos positivos en cada uno de los individuos y como eso repercute
en una efectividad en el proceso que ellos estan llevando aca y que van a llevar a la hora de estar en un mercado

laboral o en un ente social ya como tal?

Marisol: “Ellos por lo menos en esas consultorias individuales lo que mas se trabaja con ellos son la inclusion
educativa y la inclusion laboral entonces que se hace con ellos pues se les ensefia hacer una hoja de vida, se les
explica también que hay unas oportunidades de empleo a través de la oficina de empleo del SENA que también alla
aprovechen ese beneficio que le da la ACR tengo entendido que dentro de la parte productiva ellos les dan uno
primero tienen que ir a estudiar al SENA salen del SENA y tramitan ante la ACR algo que se llama proyecto
productivo y esto es un dinero que le da la ACR como de ocho millones para que ellos desarrollen un proyecto, por

ejemplo aqui estuvo un sefior que desde que llego tenia claro que queria montar un galpon de pollos si es decir de
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avicultura entonces cuando llego aca a través del area psicosocial se empez6 a encaminar bueno ti quieres montar
un galpdn de pollos pues yo te sugiero que vallas al SENA y hagas un estudio o un curso de avicultura y el
muchacho si ya tenia con mas claridad y efectivamente salié de aqui a estudiar avicultura y a tramitar con la ACR lo
de su proyecto productivo para el poder tener su propio negocio tuvimos una pareja desmovilizados del meta y
ambos salieron a estudiar al SENA peluqueria y montaron su peluqueria propia para estar ahi mismo en la casa con
sus hijos pues entonces la ACR les colaboro con ese proyecto productivo para montar su propio negocio de su
pelugueria otro es una tienda, otro de ebanisteria yo veo que ellos no son tanto de emplearse sino de buscar los

beneficios que tiene la ACR para ellos trabajar de manera independiente”

Entrevistador 1: Si eso veo la mayoria de ellos tienen la barrera de que tanto nos van a recibir laboralmente en una
empresa porque la carta de recomendacion quien la esta trayendo entonces todos estan aprovechando las
oportunidades de la ACR pero es como también hacerlos un poco empresarios a capacitarlos y montar las PYMES
desarrollo empresarial, muchos se van también a trabajar al campo porque es lo que yo sé hacer y van y muchos se
emplean en una finca y otros dicen yo me voy a quedar en la ciudad, muchos tienen temor de quedarse en la ciudad
porque siempre han vivido en el campo pero igual el tiempo que aqui han estado en Villavicencio desarrollan como
una especies de competencias para estar en la ciudad trabajar con ellos todo lo que es ciudadania dentro del marco de
la legalidad, todo lo que es la constitucion las normas que tienen que llegar a un sitio donde necesariamente este la
policia ya no pueden estar diciendo hay los voy a matar no porque se supone que van a estar en la ciudad donde van
a ver militares donde van a compartir con policias de que es el marco ciudadano yo como ciudadano también tengo
unos derechos y unos deberes ;Qué aspectos considera que se pueden mejorar dentro del proceso de reinsercion con
la utilizacion de herramientas que nos aporta la psicologia positiva y que pueden ayudarnos a potenciar todas esas
competencias muchos quieren crear entonces como puedo utilizar la psicologia positiva para fortalecer todo el
proceso de reinsercion enfocado a la creacion de empresa hacer incluso porque lo pueden hacer ser generadores de
empleos para terceros y demés y utilizar esos aspectos para venderles esa idea ellos y no todos quieran irse a buscar

empleo obreros?

Marisol: “ahi seria como tengo entendido que la ACR tiene una profesional encargada de ir y contactar las empresas
y los empresarios para que les den oportunidad a los desmovilizados de trabajo por ejemplo aca en Villavicencio hay
una sefiora ella es empresaria y es duefia de una fabrica de ladrillo creo que fue secuestrada por la guerrilla ella es
victima de la misma guerrilla sin embargo digamos en ese proceso de reconciliacion y del perdén entonces ella creo
su empresa de ladrillos y muchos de los que han salido de acé estan trabajando con ella , PANACA también tienen
unos proyectos productivo que la ACR contacta con PANACA entonces ellos por ejemplo hay muchos de aqui que
segun el perfil porque son juiciosos disciplinados con las ganas de superarse son postulados para ir y aprovechar los
beneficios de este proyecto productivo la ACR les da 480.00 mensuales Hace falta mucho sensibilizar a los
empresarios yo pienso que ese trabajo seria bueno y una evaluacion de los profesionales. De los 10 reinsertados a

veces uno que no se comporta bien de resto esta bien.”
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Matriz Analisis de Sentido 1

Subcategoria 1: Preparacién de los excombatientes en la inclusién en la vida civil

Subcategoria 2: Elaboracién de proyecto de vida de los desmovilizados para continuar con su vida luego del proyecto de reinsercion

Lorena Desmovilizada

Luis Desmovilizado

Marly Desmovilizada

Marisol Psicéloga H. Paz

Analisis

"Pues la verdad no he no
he porque es dificil
conseguir trabajo
empezando un ejemplo en
mi pueblo en mi pueblo
todo el mundo me conoce
como una guerrillera
Entonces siempre esti a la
expectativa esta el ejército
esta la policia siempre
tiene que haber alguien
pendiente encima mio y ya
salir por fuera es muy
dificil demasiado porque
si usted no tiene cierto
grado de estudio usted no

a tener un trabajo normal”

"si claro para uno las
amistades para uno ser

reconocido”

"'y0 no vengo a que me
ayuden con plata pero si
que a uno lo ayuden,
sacarle es la ensefianza que
ya uno después como le
digo yo después de que se
acabe el programa aprendi
esos 6 afios y ya tengo con

que defenderme”

"Es que uno en una
ciudad se lo come el
arriendo pues si ahora
YO pienso con una amiga
gue estamos viviendo aca
pues entonces sacar una
casa en arriendo o entre
las dos un apartamento y
trabajar ya mi nifia a
bregar donde me la
cuidan entonces estamos
aca en villao pues acé es
mas facil para los
estudios en cambio como
puerto Lopez es un
pueblo es méas

complicado”

"Pues por lo general el
que no tiene red de
apoyo, aunque siempre
tienen un amigo, ose de
pronto hay un fenémeno
aca que es el siguiente
resulta que como muchos
no pueden volver a la
zona donde la familia se
encuentra alli pues
porgue es objetivo
militar de la misma
guerrilla entonces ellos
optan por conseguir de
pronto familiares que
viven en otras ciudades

0 amigos o de los

Para los excombatientes el tema mas
importante es, que va a suceder con ellos
una vez terminen la fase de estar en los
“Hogares de paz” y tengan que
reintegrarse a la sociedad debido a que
tienen prevencidn sobre la forma en el que
el programa va a brindarles apoyo en
temas como seguridad, estabilidad laboral
exclusion por parte de comunidad, entre
otros.

Algunos como Albeiro no solo piensan en
el beneficio econémico, como lo menciono
“...yo no vengo a que me ayuden con
plata, pero si que a uno lo ayuden, sacarle
es la ensefianza que ya uno después como
le digo yo después de que se acabe el
programa...” sino en el futuro y lo que la
sociedad les puede aportar y como ellos
van a entrar a la comunidad.

Una de las preocupaciones principales que
tienen los excombatientes en la inclusion
social en su proceso de reinsercion es la
parte laboral, por ejemplo Marly al ser
madre de una nifia y vivir el pueblo como
Puerto LApez opina que lo primordial para
ella es el trabajo "Yo digo que como lo
mas importante es el trabajo tener uno un
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"Yo digo que como lo
mas importante es el
trabajo tener uno un
trabajo estable para asi
mismo poder uno
estudiar para que después
que uno tenga como esas
ganas de hacer algo uno
lo hace si me entiende
tiene es que poner
empefio es que uno va a

estudiar"

"Pues con mi amiga
tenemos un amigo el que
le digo que me ayudo
con el proceso él tiene un
barcito y lo ideal seria
invertirle producido para
trabajarlo uno mientras
estudia y si no el pensado
es conseguir trabajo en lo
que salga mmm o ya no
estoy alla pero a mi me
gusta mucho estar

enterada de que es lo que

mismos desmovilizados
de aqui se apoyan entre
ellos y van y consiguen
digamos una habitacion
pero en si pues solos,
solos totalmente solos no

quedan”

"Eso si es un proceso que
varia dependiendo el
grado escolar que tenga
la persona de las
motivaciones, por
ejemplo hay algunas
personas que no tienen ni
primaria ni bachillerato
entonces su proceso va
durar por lo menos siete
u ocho afios, si esta en
una ruta condicional por
ejemplo requiere un
tratamiento de salud
mental especial también
asi va a durar el proceso
otros por ejemplo son
bachilleres solamente

salen cinco afios en una

trabajo estable...” sin embargo para ella
como para otros las cosas no termina alli
sino que quieren continuar con un proceso
de construccién social por medio de su
superacidn personal, ella continua diciendo
“...para asi mismo poder uno estudiar,
para que después que uno tenga como esas
ganas de hacer algo uno lo hace si me
entiende tiene es que poner empefio es que
uno va a estudiar"

Aungue al terminar el proceso se hace
seguimiento permanente con los
desmovilizados, algunos como Lorena que
tiene que mantener a tres nifios sefialo
dificil que pude llegar a ser conseguir
donde trabajar siendo ex guerrillera "...es
dificil conseguir trabajo empezando un
ejemplo en mi pueblo en mi pueblo todo el
mundo me conoce como una guerrillera
entonces siempre esta a la expectativa esta
el ejército, esta la policia, siempre tiene
gue haber alguien pendiente encima mio y
ya salir por fuera es muy dificil demasiado
porque si usted no tiene cierto grado de
estudio usted no a tener un trabajo normal”
Para el proceso inclusion sea satisfactorios
en “Hogares de Paz” tienen claro tanto las
motivaciones del excombatiente como sus
precedentes tanto laborales como de
escolaridad debido a que esto varia el
proceso y la forma en como se debe
abordar su en entrada en la vida civil, asi
lo explica la psic6loga de hogares de paz
"...es un proceso que varia dependiendo el
grado escolar que tenga la persona de las
motivaciones, por ejemplo hay algunas
personas que no tienen ni primaria ni
bachillerato entonces su proceso va durar
por lo menos siete u ocho afios, si esta en
una ruta condicional por ejemplo requiere
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sucede y yo miro por
YouTube muchos
programas los acuerdos
la Gltima reunién que
hicieron ellos
supuestamente la
dejacion definitiva pero
el si perdio por una cosa

muy minima"

carrera profesional u
otros dicen no el tiempo
es muy largo para hacer
una carrera profesional
entonces voy a hacer un
curso en el SENA
entonces eso varia
dependiendo digamos el
proyecto de vida, los
niveles de expectativas
que tenga el
desmovilizado y el nivel

educativo que tenga”

"Mm aqui se ha aplicado
una prueba que se llama
prueba de talentos est4
disefiada por el
ministerio de defensa esa
prueba de talentos
permite como mirar
cuales son las
habilidades, las destrezas
y actitudes que tiene el
desmovilizado frente a su
proyecto de vida inicial,

Osea a las metas y frente

un tratamiento de salud mental especial
también asi va a durar el proceso otros por
ejemplo son bachilleres solamente salen
cinco afios en una carrera profesional u
otros dicen no el tiempo es muy largo para
hacer una carrera profesional entonces voy
a hacer un curso en el SENA entonces eso
varia dependiendo digamos el proyecto de
vida, los niveles de expectativas que tenga
el desmovilizado y el nivel educativo que
tenga"

En los hogares de paz se reciben a los
excombatientes y en tiempo que
permanecen alli se trabaja para establecer
una hoja de ruta para cuando estén afuera
teniendo como base la elaboracion de un
proyecto de vida con las expectativas y la
competencias de cada uno sin embargo al
finalizar la Agencia colombiana para la
Reintegracion se hace cargo de ellos, como
lo expone la psicologa “...acd se trabaja
muchisimo el proyecto de vida en las
consultorias que son individuales y en los
talleres grupales pero en si el potencial de
esas habilidades y esos talentos lo hace ya
la ACR 0Gsea es que el tiempo que estan
aca algunos mes y medio dsea lo que se
hace aqui antes es milagros jaja le cuento
porque por ejemplo hay unos que por
mucho por mucho dice que entre sesenta y
noventa dias pero mira que hay unos que
duran un mes les llega tan rapido o les
llega al mes 'y medio y yay se van
entonces el trabajo que se hace aca es
bésicamente de estabilizarlo, prepararlo y
entregarselo a la ACR para que de ahi para
alla la ACR haga todo el trabajo”
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a su experiencia laboral
antes de ingresar al
grupo algunos es cero
porque no digamos
entraron a los once afios
y la mayoria digamos de
lo que ellos manifiestan
de su experiencia laboral
son trabajos de campo
Gsea es muy raro, si ha
habido casos, por
ejemplo que alguien que
sepa de madera porque
ya se desmovilizo y de
pronto en el Caquetd y se
fue a trabajar a Bogotd y
all4 empez6 a trabajar en
una fabrica de maderas a
y otro conoce de pronto
en ornamentacion si
porgue trabajo mucho
tiempo en construccién y
después se metid a ser
miliciano se salié y se
desmovilizo pero en si
todo el trabajo que ellos

saben es de campo"
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“Pues en si esas
competencias digamos
aca se trabaja muchisimo
el proyecto de vida en las
consultorias que son
individuales y en los
talleres grupales pero en
si el potencial de esas
habilidades y esos
talentos lo hace ya la
ACR 6dsea es que el
tiempo que estan aca
algunos mes y medio
6sea lo que se hace aqui
antes es milagros jajaja
le cuento porque por
ejemplo hay unos que
por mucho por mucho
dice que entre sesenta y
noventa dias pero mira
que hay unos que duran
un mes les llega tan
rapido o les llega al mes
y medio y ya y se van
entonces el trabajo que

se hace acé es
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basicamente de
estabilizarlo, prepararlo y
entregarselo a la ACR
para que de ahi para ya la
ACR haga todo el

trabajo”
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Anexo N.4

Matriz Analisis de Sentido 2

Categoria 2: Desafios mas representativos referidos a l6gicas de exclusion social a los que se enfrenta un excombatiente en el proceso de reintegracion social.

Subcategoria 1: Sensibilizacion a los empresarios participen en el proceso de inclusion

Subcategoria 2: Estrategias para la inclusion laboral de excombatientes

Lorena Desmovilizada

Luis Desmovilizado

Marly Desmovilizada

Marisol Psicéloga H. Paz

Analisis

“Pues la verdad no he no
he podido es dificil
conseguir trabajo
empezando un ejemplo en
mi pueblo, en mi pueblo
todo el mundo me conoce
como una guerrillera
Entonces siempre esti a la
expectativa esta el ejército
esta la policia siempre
tiene que haber alguien
pendiente encima mio y ya
salir por fuera es muy
dificil demasiado porque
si usted no tiene cierto
grado de estudio ya usted
no a tener un trabajo

normal”

“Porque si y tal vez hasta
eenn de mas gente que
uno desconfian hasta
para buscar un trabajo
hasta empresas no, pero
nunca ésea tenerle
también confianza si

estamos en este proceso”

“no si no es duro es duro
porque uno sale de halla
de pronto eeee vaa
buscar un trabajo y lo
(sonido de pajaros)
primero que le dicen es
quien lo recomienda y
uno acabado de salir no

tiene que a desde alli

“Yo digo que como lo
mas importante es el
trabajo tener uno un
trabajo estable para asi
mismo poder uno
estudiar para que
después que uno tenga
Como esas ganas de
hacer algo uno lo hace
si me entiende tiene es
que poner empefio es

que uno va a estudiar.”

“Terminar bachiller y
bregar a ver qué carrera
hay que no cueste
mucho porque de todas

maneras”

“Bueno (,cOmo se aborda? Primero
que todo se hace una induccion si el
primer dia que llega el participante se
le hace una induccion se le explica
basicamente cuéles son sus derechos
y cudles son sus deberes y cual es el
manual de convivencia para su
estadia acé dentro del lugar de paso
que servicios reciben cierto de
alimentacion, vestuario también los
servicios adicionales que reciben
también de pedagogia, enfermeria 'y
de psicologia de manualidades, de
sistemas es lo que basicamente es lo
que se hace inicialmente
posteriormente ha y se hace firmar
unos documentos del ministerio de

defensa posteriormente entonces ya

Dentro del programa de
reintegracion que se lleva a cabo
con las personas desmovilizadas
ensu dimensién productiva que
inicia en los “Hogares de Paz”,
como dice la psicéloga del hogar
“... se empieza a trabajar con
ellos a través de consultorias
individuales y de talleres grupales
...de una diversidad de tematicas
si digamos para empezar ellos a
estabilizarlos para luego
reintegrarlos a la vida civil dentro
de esas teméticas ve uno como
cuales ve uno ve uno como por
ejemplo proyecto de vida, ve uno
como acceder a la oferta laboral,

destrezas en el proceso educativo,
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“A mi me gusta, a mi me
gusta, para ser mujer no
me gusta lavar loza yo le
cocind lo que usted quiera
pero la lava de la loza, qué
tristeza trabajo suave no
prefiero, algo bruto me
entiende quincenalmente
me den mi plata que no
me esté mamando gallo
entonces siempre le ha
sido en la construccion
como pintar, como todo lo
que sea, es que eso es
parte de lo mio y en un
contrato una vez con un
sefior en una alcaldia
tocada remodelarla
completamente vy listo
normal, siempre la gente
tiene esa percepcion de lo
que ha hecho uno, lo que
uno ha sido por ese
sencillo detalle no pude
trabajar, siempre tenia que

si salfa con un balde tenfa

comienza uno a tener

problemas”

“si claro para uno las
amistades para uno ser

reconocido”

“Osea si que den
oportunidades para
demostrar que uno de
pronto si quiere el

cambio”

“pues no se de pronto ece
que con tanto retraso que
nos hablaran del hablaran

de esas personas”

“Pues no ellos sacan
excusas por ejemplo
ella me dijo no es que
ya vamos a sacar
personal porque no hay
presupuesto después
me dijo no es que la
muchacha que
trabajaba viene y
entonces no hay mas
cupo y asi pero nunca
me dicen directamente
pero eso fue después
que se enterd que yo
habia estado en la

organizacion.”

“Si yo creo que falta de
informacién lo que
sucede y hay mucha
gente que dice es que
€s0S son asesinos ahora
con el cuento de la paz
y lano pazy la tatata y
eso por el face uno

mira la gente agarrada

ellos se empieza a trabajar con ellos a
través de consultorias individuales y
de talleres grupales eeee asi
consultarias individuales y talleres
grupales de una diversidad de
tematicas si digamos para empezar
ellos a estabilizarlos para luego
reintegrarlos a la vida civil dentro de
esas tematicas ve uno como cuales ve
uno ve uno como por ejemplo
proyecto de vida, ve uno como
acceder a la oferta laboral, destrezas
en el proceso educativo, tipos de
profesiones, (pajaritos) mapa de red
6sea con ellos se arma un mapa de
red que béasicamente es armar la red
de apoyo familiar y social para su
reintegracion con qué personas

contara para cuando salgan de acd”

“Hace falta como méas programas de
sensibilizacién a la poblacion civil de
lo que significa darle la oportunidad
de reintegrarse a una persona de estas
a la vida civil porque de todas
maneras todavia hay mucha asepsia

mucho rechazo hacia ellos pero si

tipos de profesiones, (pajaritos)
mapa de red 6sea con ellos se
arma un mapa de red que
bésicamente es armar la red de
apoyo familiar y social para su
reintegracion con qué personas
contara para cuando salgan de
aca....” adicional se evalua las
competencias laborales con que
ya cuenta cada uno de los
reinsertados asi como nos
menciona la psicologa “.. Aqui se
ha aplicado una prueba que se
llama prueba de talentos esta
disefiada por el ministerio de
defensa esa prueba de talentos
permite como mirar cuales son las
habilidades, las destrezas y
actitudes que tiene el
desmovilizado frente a su
proyecto de vida inicial, 6sea a las
metas y frente a su experiencia
laboral antes de ingresar al grupo
algunos es cero...” para
potencializar o adquirir las
competencias laborales el

excombatiente sigue su proceso
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que estar la policia en ahi
encima pendiente que no
que no podia trabajar en la
alcaldia que porque son
cosas privadas que no sé
qué lo miran auno y se
termina dejando el trabajo
y listo se siente mucho por

el trato”

“Cuestiones de seguridad
que si voy a entrar a algun
lado y llevé algo en el
bolso y a los demas les
toca mostrar a mi me lo
desocupan
completamente, no pues

cuestiones de seguridad”

“Tal vez en lo escolar”
“Porque es que es muy
duro supuestamente uno
tiene que estudiar es
cuando esta nifio que a los
5 afios y que termina los
18 no, alos 20 yono sé, y

ya 28 y empezar a estudiar

y es gente que nunca ha
vivido la guerra, es
gente que nunca ha
vivido la guerra la
guerrilla vivia alla y de
pronto me sacaron,
pero las personas que
sacan de una casa 0 una
finca es por algo eso no
es porgue sean buena
gente si me entiende
porque eso se ve y
hacen reunién en el
pueblo don julano esta
haciendo eso no se
debe hacer cambie por
favor yo no es que alla
vivido alla porque si
hay muchos
documentos y muchos
lineamientos que uno
tiene que cumplir y si
uno no cumple a uno
mismo lo matan si me
entiende y alld uno
tiene que ser

disciplinado y eso es lo

hace falta mucha sensibilizacion”

“ahi seria como tengo entendido que
la ACR tiene una profesional
encargada de ir y contactar las
empresas y los empresarios para que
les den oportunidad a los
desmovilizados de trabajo por
ejemplo acé en Villavicencio hay una
sefiora ella es empresaria y es duefia
de una fabrica de ladrillo creo que fue
secuestrada por la guerrilla ella es
victima de la misma guerrilla sin
embargo digamos en ese proceso de
reconciliacion y del perdon entonces
ella creo su empresa de ladrillos y
muchos de los que han salido de acé
estan trabajando con ella, PANACA
también tienen unos proyectos
productivo que la ACR contacta con
PANACA entonces ellos por ejemplo
hay muchos de aqui que segun el
perfil porque son juiciosos
disciplinados con las ganas de
superarse son postulados para ir y
aprovechar los beneficios de este
proyecto productivo la ACR les da

con la Agencia Colombiana para
la reintegracion (ACR) donde
pueden acceder a la formacion
para el trabajo, alli cada uno
puede aprovechar su potencial,
para optar por una alternativa
productiva en el marco de la

legalidad.

Para los excombatientes es
fundamental obtener un trabajo
estable, debido a que en casos
como el de Lorena quien es
cabeza de familia, tiene hijos y a
su madre por los cuales debe
responder econémicamente y su
nivel de escolaridad es cuarto de
primaria a sus 28 afios, por lo
tanto se deben implementar
estrategias de sensibilizacion a los
empresarios para la inclusién
laboral de los excombatientes ,
ademas como nos explica Lorena
“Pues la verdad no he no he
podido es dificil conseguir trabajo
empezando un ejemplo en mi

pueblo, en mi pueblo todo el
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otra vez en la primaria si
es complicado para mi de
pronto esa partecita de
asimilar es duro que mis
hijos en primero en pre
Kinder y digan bueno
mami nos vamos a
estudiar” “Lo otro es que
bueno listo de pronto los
horarios no se cémo lo
que ven a uno afuera para
estudiar por obvias
razones van a saber que
uno es ex integrante de
algln grupo por la
organizacion nada mas
porque usted tiene que
venir a clase tatata, un
sdbado se hace firmar una
planilla o algo porque es
obligatoria tener una
asistencia firmada por uno
mismo los que son

sabatinos y normal”

“No sé, es de cada

persona, en el

bonito de alla la
disciplina entonces hay
gente que no entiende
€s0 Yo ya estoy afuera
yo ya no, al principio si
me hace falta cuando
estuve en la carcel
porgue es una
costumbre de uno que
levantarse temprano
que irse para la guardia
que ir a una cosa
entonces ya uno se
acostumbra es algo
extrafio ya cuando uno
dice fue pucha yo
donde estoy, aqui es

diferente el ambiente”

480.00 mensuales Hace falta mucho
sensibilizar a los empresarios yo
pienso que ese trabajo seria bueno y
una evaluacion de los profesionales.
De los 10 reinsertados a veces uno
que no se comporta bien de resto esta

bien.”

mundo me conoce COMo una
guerrillera entonces siempre estéa
a la expectativa esta el ejército
esta la policia siempre tiene que
haber alguien pendiente encima
mio y ya salir por fuera es muy
dificil demasiado porque si usted
no tiene cierto grado de estudio ya
usted no a tener un trabajo
normal” 'y como lo percibe

Marly

. “Pues no ellos sacan excusas por
ejemplo ella me dijo no es que ya
vamos a sacar personal porque no
hay presupuesto después me dijo
no es que la muchacha que
trabajaba viene y entonces no hay
mA&s cupo y asi pero nunca me
dicen directamente pero eso fue
después que se enter6 que yo
habia estado en la organizacion.”
La sociedad aun siente
desconfianza y prevencidn hacia

los reinsertados.

La Agencia Colombiana para la
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persona que piensa en eso
es como la persona que
racista, a mi no me gustan
los negros entonces es
normal los excluy6 los
evito entonces creo que
todo es asi no sé, asi como
hay programas para
desplazados y todo eso
una empresa 0 varias
empresas que lo ayuden a
uno su trabajo sin
necesidad que sepan la
procedencia de uno, un
ejemplo un cartel se
necesitan tantos vigilantes
Nno se necesitan tantas mas
manipuladores de
alimentos, normales le
pueden colaborar a uno sin
necesidades y es que ella
es el ex integrante” “De
pronto no tengo la
formacion ni la voy a
tener esos conocimientos

cientificos, entonces si o

reintegracion (ACR) realiza una
gestion para el empleo en las
empresas que voluntariamente
desean practicar procesos de
seleccion para las personas que
hacen parte de la ruta de
reintegracion, de acuerdo como lo
confirma Marisol —psic6loga del
“Hogar de Paz” " ...la ACR tiene
una profesional encargada de ir y
contactar las empresas y los
empresarios para que les den
oportunidad a los desmovilizados
de trabajo™ pero que al mismo
tiempo "Hace falta mucho

sensibilizar a los empresarios"

Aungue ya existen

organizaciones que han
participado del proceso para la
inclusion laboral son muy pocas
para todos los excombatientes que
entraran en la vida civil, se refleja
gue uno de los desafios es la
sensibilizacién a los empresarios
y sociedad en general participen

del proceso de inclusion.
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no puede para qué otro
llega pobrecita dur6 tanto
tiempo démosle como por
no dejar de molestar es
que uno puede porque es
qué cosa que hay que uno

no pueda”

Finalmente lo principal para el
reinsertado que ingresa
voluntariamente al proceso de
reinsercion es estudiar y trabajar
tal como lo dice Marly “Yo digo
gue como lo mas importante es el
trabajo tener uno un trabajo
estable para asi mismo poder uno
estudiar para que después que uno
tenga como esas ganas de hacer
algo uno lo hace si me entiende
tiene es que poner empefio es que
uno va a estudiar.” Y para ello se
debe sensibilizar a los
empresarios y a la sociedad civil
como continua explicando Marly
“Si yo creo que falta de
informacion lo que sucede y hay
mucha gente que dice es que esos
son asesinos ahora con el cuento
de lapaz y lano pazy latatatay
eso por el face uno mira la gente

agarrada...”
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Anexo N.4

Matriz Analisis de Sentido 3

Categoria 3: Principales estrategias utilizadas en el abordaje psico-social para el desarrollo de competencias sociales y laborales del excombatiente en el proceso
de reintegracion social llevadas a cabo por “hogares de paz”

Subcategoria 1: Identificacion de herramientas que el excombatiente usara en su vida laboral

Subcategoria 2: Preparacion del excombatiente para la vida civil

Subcategoria 3: Acompafiamiento al excombatiente luego de salir de los "Hogares de Paz"

Lorena Desmovilizada

Luis Desmovilizado

Marly Desmovilizada

Marisol Psic6loga H. Paz

Analisis

“Yo creo que esta bien
porque no todos tenemos
la misma percepcion de
todos entonces como que

es de cada uno”

"En el batallén trabajé con
el analista con el
psicélogo todo fue como
un, COMOo que vamos por
partes y como quieras
trabajarlo, entonces no sé,
me dieron como la
confianza la confianza

suficiente"

“no no no mas lo que se
pueda lo que mas rapido
que se pueda” Andrea lo
mas rapido que se pueda
ajustado a una realidad
social de este pais que ha
sido de mucha guerra'y
no importa del bando del
que sea pero ha sido.
Aterricémoslo a una
realidad verificando el
impacto que podria ser,

yo podria”

“digamos que en tiempo

pues exacto no se lo

“Pues ahi si yo no sé de
todas maneras siempre le
hacen una entrevista
miran a ver qué piensan
asi mismo van mirando
el progreso de la persona
en la dejacion de las
costumbres de alla si me
entiende? Hay que
vamos hacer las cosas no
se dice asi se dice asi
entonces la gente ya va
dejando eso sacar el
lenguaje todo y el
pensamiento todo lo que

uno trae de alla”

“Bueno ;coémo se
aborda? Primero que
todo se hace una
induccién si el primer dia
que llega el participante
se le hace una induccion
se le explica basicamente
cudles son sus derechos y
cudles son sus deberes y
cudl es el manual de
convivencia para su
estadia acé dentro del
lugar de paso que
servicios reciben cierto
de alimentacién,

vestuario también los

Aunque algunos de los excombatientes
llegan directamente al programa, la
mayoria tienen su primer acercamiento
por medio de comandos, brigadas del
ejército o bases militares en donde como
menciona Albeiro pasan "Un promedio de
unos quince o veinte dias" por tanto ya
tienen una etapa previa de abordaje dentro
del proceso de reintegracion social antes
de Ilegar a "Hogares de paz" sin embargo
en esta etapa el acompafamiento
psicoldgico es muy poco pero es suficiente
para afrontar el primer paso en el que son
capaces de afrontar el miedo de estar cerca
de aquellos a los que antes enfrentaban,
ademas de enfrentarse a las consecuencias
juridicas porque como dice la psicologa de
hogares de paz "EIl temor mas grande de
ellos siempre es la parte juridica, es decir
que problemas voy a tener yo legales
frente al haber estado en un grupo armado
..." pero para llegar a afrontar esos miedos
lo primero que se hace es plantear un
sistema de convivencia, como lo explica la
psicéloga "... Primero que todo se hace una
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“Me gusta lo de
fisioterapeuta algo que me
guste enfermeria
practicamente yo sé todo
eso s6lo que no me dieron
un cartén donde lo aprendi
y N0 me gusta porque es
muy esclavizaste y no se

ve el resultado”

“Para algunos de pronto es
lo necesario para los que
tienen muy corta visién
para los que de pronto
tenemos una vision unas
metas mas largas eso es

muy poquito”

“Pues si porque es que hay
personas que hacen
simplemente por la ayuda
economica que le dan
mensual pero, no es
necesario de pronto para
ellos si pero para uno que
quiere subir méas alto es

muy poquito tiempo

podria decir pero mas o
menos lo que también
duraron durante el
programa que lo ayuda a

uno a capacitarse”

“si claro, ellos segun lo
gue yo he escuchado de
ese programa lo citan a
uno después de que
salga” “igual uno tiene
gue seguir presentandose
si” “si porque de ahi en
adelante fuera de eso
como dicen ellos como
dicen ac4 uno tiene un
reglamento por lo menos
si claro no fallar en el
estudio entonces eee
donde estemos
estudiando y de ahi van
con ministerio y no
solamente lo que yo diga

porque ya y entonces”

“si asi es y ya mira es

que aca hay de todo

“Yo digo que aqui las
estrategias son como
mantener las personas
ocupadas en algo porque
si uno estudia va hacer
sus oficios por la mafiana
uno se levanta hace su
ejercicios ayuda hacer
aseo Gsea todo mantiene
y yo digo que desde que
una persona mantiene
ocupada esta enfocada en
algo no tiene malos
pensamientos esa es la
verdad entonces acé se
estudia lo que es
matematicas, espafiol por
las tardes con charlas
puede ser de enfermeria
lo que es salud, cosas asi
0 muchas veces de la
ACR vienen acé a dar
charlas entonces uno
mantiene ocupado y no
mantiene pensando como

tantas cosas entonces eso

servicios adicionales que
reciben también de
pedagogia, enfermeria y
de psicologia de
manualidades, de
sistemas es lo que
basicamente es lo que se
hace inicialmente
posteriormente ha y se
hace firmar unos
documentos del
ministerio de defensa
posteriormente entonces
ya ellos se empieza a
trabajar con ellos a través
de consultorias
individuales y de talleres
grupales eeee asi
consultarias individuales
y talleres grupales de una
diversidad de tematicas
si digamos para empezar
ellos a estabilizarlos para
luego reintegrarlos a la
vida civil dentro de esas
tematicas ve uno como

cuales ve uno ve uno

induccion si el primer dia que llega el
participante se le hace una induccién se le
explica basicamente cuéles son sus
derechos y cuales son sus deberes y cual
es el manual de convivencia para su
estadia aca dentro del lugar de paso que
servicios reciben cierto de alimentacion,
vestuario también los servicios adicionales
que reciben también de pedagogia,
enfermeria y de psicologia de
manualidades, de sistemas es lo que
bésicamente es lo que se hace
inicialmente ..." con esto se reafirma la
confianza en el proceso y plantea un
sistema de reglas igual al que se va a
seguir en la vida que van a tener de alli en
adelante, ya sea en la parte educativa,
social o laboral.

Es muy importante para el excombatiente
adquirir competencias laborales que les
brinden seguridad econdémica, debido a
que en casos como el de Marly que es
mujer cabeza de familia, el mantener a tres
nifios y teniendo como formacion
académica solo la primaria, entrar al
mundo laboral es bastante complicado, por
tanto una parte fundamental de la
estrategia de reinsercién del programa, es
la ayuda que se les presta con el tema de
los antecedentes, es muy importante
debido a que la mayoria de empleadores
terminan excluyendo a los reinsertados por
sus antecedentes de rebelion.

Ya estando en el “Hogar de Paz” un punto
primordial en la estrategia es el trabajo con
los excombatientes por medio de
consultorias y talleres, por medio de estos
se logra proporcionar un punto de partida
para iniciar la vida civil, como lo comenta
la psicéloga del hogar ... se empieza a
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porque 8 afios se le vale
una especializacion que
especializacion la que dura
mas cortico tiempo la

especializacion”

como gente que entra
pero que no puede

cumplir”

“yo no vengo a que me
ayuden con plata pero si
que a uno lo ayuden,
sacarle es la ensefianza
que ya uno después
como le digo yo después
de que se acabe el
programa aprendi esos 6
afios y ya tengo con que

defenderme”

es bueno.”

“De resto uno vive
tranquilo porque uno esta
es en la selva pero aqui
es como cuando uno
coge un miquito y lo
Ileva para la ciudad es
complicado yo diria digo
que eso le falta a la gente
que concretizara a la
gente mas profundo
quienes son esas
personas hay nifias que
llegan hasta de
dieciocho, quince afios
que apenas estan
saliendo de alla no son
personas malas yo yo
personalmente dure diez
afios y yo nunca supe que
fue decir no fue que yo
cogi a julano y cogi y lo
mate porque uno no
puede decir que en un
combate de pronto uno

mate a alguien pero si

como por ejemplo
proyecto de vida, ve uno
como acceder a la oferta
laboral, destrezas en el
proceso educativo, tipos
de profesiones,
(pajaritos) mapa de red
Osea con ellos se arma un
mapa de red que
bésicamente es armar la
red de apoyo familiar y
social para su
reintegracion con qué
personas contara para

cuando salgan de acd”

“Mm aqui se ha aplicado
una prueba que se llama
prueba de talentos esta
disefiada por el
ministerio de defensa esa
prueba de talentos
permite como mirar
cuales son las
habilidades, las destrezas
y actitudes que tiene el

desmovilizado frente a su

trabajar con ellos a través de consultorias
individuales y de talleres grupales eeee asi
consultarias individuales y talleres
grupales de una diversidad de tematicas si
digamos para empezar ellos a
estabilizarlos para luego reintegrarlos a la
vida civil dentro de esas teméticas ve uno
como cuales ve uno ve uno como por
ejemplo proyecto de vida, ve uno como
acceder a la oferta laboral, destrezas en el
proceso educativo, tipos de profesiones,
(pajaritos) mapa de red désea con ellos se
arma un mapa de red que bésicamente es
armar la red de apoyo familiar y social
para su reintegracion con qué personas
contara para cuando salgan de acd” asi se
comienza un proceso completo en pro de
que el excombatiente logre desarrollar
competencias necesarias para afrontar la
nueva etapa de su vida como un civil
integral con capacidades para encarar los
desafios propios de una vida familiar,
social, educativa y profesional. Estos
talleres ayudan a identificar habilidades
para ser usadas en el mundo laboral,
teniendo en cuenta que muchos han
ganado una gran cantidad de conocimiento
de forma empirica, como lo dice la
desmovilizada Lorena “Me gusta lo de
fisioterapeuta, algo que me guste
enfermeria practicamente yo sé todo eso
s6lo que no me dieron un cartén donde lo
aprendi...”

Todo esto se hace en el marco de un
“Cronograma de atencion integral al
desmovilizado” disefiado por un grupo
interdisciplinario de profesionales de todas
las areas.

Todo este proceso crea vinculos
emocionales muy fuertes entre los
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uno no dispara a uno lo
matan la guerra es asf
muertos aqui muertos
alla mucha gente que uno
mira morir que se ha
criado practicamente con
uno pero entonces la
guerra es asi uno no
puede decir porque este
mato o esto y lo otro
porque asi es la guerra
hay mucha gente que no
entiende eso cuantas
madres hoy en dia no
tienen sus hijos que eran
guerrilleros y hoy estan
muertos por ejemplo
menos ahorita lo del yare
hay muchas mamas que
van a las zonas de
concentracion a buscar
los hijos de vente, quince
afios de ver a sus hijos y
ellos lloran yo he visto
las entrevistas por
youtube y son cosas que

muchas veces la gente no

proyecto de vida inicial,
Osea a las metas y frente
a su experiencia laboral
antes de ingresar al
grupo algunos es cero
porque no digamos
entraron a los once afios
y la mayoria digamos de
lo que ellos manifiestan
de su experiencia laboral
son trabajos de campo
Osea es muy raro, si ha
habido casos, por
ejemplo que alguien que
sepa de madera porque
ya se desmovilizo y de
pronto en el Caquetd y se
fue a trabajar a Bogota y
alla empezé a trabajar en
una fabrica de maderas a
y otro conoce de pronto
en ornamentacion si
porque trabajo mucho
tiempo en construccion y
después se metié a ser
miliciano se salié y se

desmovilizo pero en si

desmovilizados y el equipo de trabajo
como lo explica la psicéloga del hogar de
paz “... lastima que ustedes no se queden
aun ritual de despedida el ultimo que
hicimos aunque nos ha pasado varias veces
son muchachos que lloran cuando se van
de aca 6sea ee ellos terminan creando acé
unos vinculos emocionales y afectivos
viendo a todos los profesionales que
tenemos todo el tiempo contacto con ellos
las enfermeras, las pedagogas, las sefioras
de la cocina, los psic6logos el aseo etc.
como una familia por eso cuando ellos se
van y no se quieren ir y lloran y dan las
gracias y muy agradecidos con todos siy
muy agradecidos con todo el personal esto
nunca se me va a olvidar es una
experiencia Unica para mi ...”

Finalmente cuando el desmovilizado es
dejado en la vida civil se realiza un
seguimiento quincenal con talleres
mensuales, es primordial no perder ese
contacto tanto para el ACR para establecer
los resultados del programa, como para el
reinsertado porque asi contintian sintiendo
tanto un apoyo como la responsabilidad
rendir frutos como lo dice Albeiro “... yo
he escuchado de ese programa lo citan a
uno después de que salga, igual uno tiene
que seguir presentandose, si porque de ahi
en adelante fuera de eso como dicen ellos
como dicen acé uno tiene un reglamento
por lo menos si claro no fallar ...”
Aunque este proceso tiene una duracion de
ochos afios para algunos como Lorena el
acompafiamiento deberia ser ain mayor
“... hay personas que hacen simplemente
por la ayuda econémica que le dan
mensual pero, para mi no es necesario de
pronto para ellos si, pero para uno que
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se dedica un tiempo a
mirar bueno que esta
sucediendo en el pais
porque son los procesos
de paz sino porque
julano dijo entonces ya la
gente se ciega 0 no mira
las personas muchas
veces las personas no son

malas pero simplemente”

“Pues a mi me parece
que como lo tiene
estipulado la ACR estaria
bien que es presentacion
dos veces al mes y tienen
que ir a charlas
mensualmente en la
presentacién uno tiene
que ir a firmar dos veces
al mes y las charlas son
mensualmente y realizan
una visita a la casa donde
uno vive anual me parece
que es y pues si de todas
maneras estan pendientes

de uno a ver si uno se

todo el trabajo que ellos

saben es de campo.”

“Pues en si esas
competencias digamos
aca se trabaja muchisimo
el proyecto de vida en las
consultorias que son
individuales y en los
talleres grupales pero en
si el potencial de esas
habilidades y esos
talentos lo hace ya la
ACR dsea es que el
tiempo que estan aca
algunos mes y medio
6sea lo que se hace aqui
antes es milagros jaja le
cuento porque por
ejemplo hay unos que
por mucho por mucho
dice que entre sesenta 'y
noventa dias pero mira
que hay unos que duran
un mes les llega tan
rapido o les llega al mes

y medio y ya y se van

quiere subir mas alto es muy poquito
tiempo porgue 8 afios se le vaen una
especializacion...”
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murié o que hizo y de

todas maneras”

"Si no yo dure 2014 en
villao y parte del 2015
entonces me llamaban y
ya empezaron a
[lamarme que venga
trabaje aqui y que esto
que haga lo otro y
entonces mejor, yo me
fui no volvi a recibir

llamadas ni nada."”

“Eso entonces yo cambie
de nimero y todo y me
fui para puerto Lépez a
trabajar en una finca con
mi hija, y de alli yo ya
hable con un comparfiero
que el si se habia
desmovilizado como en
el 2009 se desmovilizo y
yo no habia vuelto hablar
con él ni nada un dia me
lo encontré en el Face y

nos pusimos hablar y el

entonces el trabajo que
se hace acé es
basicamente de
estabilizarlo, prepararlo y
entregarselo a la ACR
para que de ahi para ya la
ACR haga todo el

trabajo”

“pues nosotros a veces
digamos adicional a los
temas y talleres que ya
estan establecidos es que
el ministerio de defensa
tiene un programa para
ocho semanas dsea viene
disefiado aqui esté toda
la programacion de lo
que se hace dia a dia
durante dos meses y es
rotativo termina y vuelve
y se hace lo mismo si
esto fue pues fue
disefiado por un grupo
interdisciplinario de
profesionales de todas las

areas que generaron este
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me hizo el proceso para
poder llegar aca y de ahi
pues ya esperar a ver ahi
lo que mas le jode a uno
son los antecedentes para
poder trabajar como yo
tengo antecedentes de
rebeldia pero ya a uno
con el proceso le borran
los antecedentes y ya uno
trabaja libre ya que a mi
me toca trabajar para mi

y para mi hija”

programa que se llama
Cronograma de atencién
integral al desmovilizado
sin embargo pues mi
compafiero psicologo y
yo siempre buscamos
digamos que
complementar con otros
temas las teméticas que
tienen que ver con la
psicologia por ejemplo
nosotros en que nos
sustentamos a veces
utilizamos por ejemplo
pruebas sicométricas si
digamos para apoyarnos
y Ver un poquito mas alla
ee digamos que en los
test proyectivos de
personalidad un poquito
mas alla cuando tenemos
un caso especial
recurrimos de pronto a
hacer una intervencion
mas especial a un caso de
familia siempre estamos

tomando herramientas de
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la psicologia positiva
para poder apoyar y
complementar este

proceso si”

“pues yo digo que en si
la disciplina como tal es
fundamental yo pienso
aca el &rea que mas carga
laboral tiene més visible
esta es el &rea psicosocial
porque de todas maneras
ellos vienen con muchos
temores muchos miedos
de la guerra lo que yo he
podido algo si he
observado yo acé es que
casi no que no ésea yo
comparaba esta
poblacion y se ve mucho
mas psicopatologias en
los militares que en ellos
que en los combatientes
entonces yo me hacia un
analisis y decia ve ¢por
qué? Y entonces

revisando un poquito
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mas un dia haciamos un
estudio con alguien y lo
gue pasa es que ellos
pues no tienen un
sistema de salud como lo
tienen las fuerzas
militares y muchos de los
militares pues se simulan
ciertas patologias para
buscar beneficios de tipo
laboral para pensiones
por salud mental si para
gue tengan una
discapacidad frente al
desempefio de su labor
como militar mientras
que estos muchachos no
porque finalmente no
tienen ningdn beneficios
por eso es muy escasos
encontrar personas que
vengan con cierto si las
hay pero la mayoria de
psicopatologias que se
ven aqui son los
patrones de conducta

desafiantes si o antisocial
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de esos si hay muchos
porque hay muchos que
llegan como muy
resentidos ellos toman
esas decisiones y se van
pa alla otros como decias
tu ayer son obligados
pero finalmente como si
llegan aca como si la
culpa fuera de toda la
sociedad y no de la
decision y es un trabajo
duro que toca hacer con

los que llegan aca”

“es que hay que ver que
una persona por ejemplo
debe pasar una ruta
condicional y ellos con
ese programa digamos ya
con un problema
psicopatolégico ya ahi
tiene que la psicéloga
que ellos son
especialistas en clinica
necesariamente son las

gue digamos hacen ese
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abordaje para empezar a
mirar cdmo trabajan,
primero pues el
tratamiento que requiere
la personay a la par el
desarrollo de su proyecto
de vida Gsea esas
competencias que tu
dices pero una persona
con un problema de
salud mental es muy
complicado ¢porque
como lo va a reintegrar a
la sociedad?

“El temor mas grande de
ellos siempre es la parte
juridica, es decir que
problemas voy a tener yo
legales frente al haber
estado en un grupo
armado ee mm también
pues digamos es
empezar también como
digamos a quitarse esa
etiqueta porque de todas

maneras esa psicologia
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esa ideologia que les
meten alli en esos grupos
entonces aca empiezan
COMO aempezar a que
ellos se den cuenta de
que ellos se quiten la
etiqueta de guerrillero si
bueno porque acé
muchos siguen con la
terminologia de
camarada entonces se
hace un proceso de
concientizacion donde
ellos poco a poco en ese
proceso se van dando
cuenta que ellos ya no
son guerrilleros que son
personas civiles es como
empezar a motivarlos
hacia que alla fuera en la
vida civil les esperan
muchas cosas mejores
que de pronto estar en la
guerra entonces por
ejemplo lastima que
ustedes no se queden aun

ritual de despedida el
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ultimo que hicimos
aunque nos ha pasado
varias veces son
muchachos que lloran
cuando se van de acé
06sea ee ellos terminan
creando aca unos
vinculos emocionales y
afectivos viendo a todos
los profesionales que
tenemos todo el tiempo
contacto con ellos las
enfermeras, las
pedagogas, las sefioras
de la cocina, los
psicologos el aseo etc.
como una familia por eso
cuando ellos se van y no
se quieren ir y lloran 'y
dan las gracias y muy
agradecidos con todos si
y muy agradecidos con
todo el personal esto
nunca se me va a olvidar
€s una experiencia Gnica
para mi y eso lo llena a

uno es muy gratificante
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porque dice uno si ha
valido la pena todo este
trabajo porque yo le digo
esto es mas que todo de
corazon porque salario
no es que sea mucho esto
es mas como de sembrar
un granito de arena por la

paz de este pais”

“Ellos por lo menos en
esas consultorias
individuales lo que mas
se trabaja con ellos son la
inclusion educativa y la
inclusién laboral
entonces que se hace con
ellos pues se les ensefia
hacer una hoja de vida,
se les explica también
que hay unas
oportunidades de empleo
a través de la oficina de
empleo del SENA que
también alla aprovechen
ese beneficio que le da la
ACR tengo entendido
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que dentro de la parte
productiva ellos les dan
uno primero tienen que
ir a estudiar al SENA
salen del SENA'y
tramitan ante la ACR
algo que se llama
proyecto productivo y
esto es un dinero que le
da la ACR como de ocho
millones para que ellos
desarrollen un proyecto,
por ejemplo aqui estuvo
un sefior que desde que
llego tenia claro que
queria montar un galpon
de pollos si es decir de
avicultura entonces
cuando llego aca a través
del area psicosocial se
empez0 a encaminar
bueno tu quieres montar
un galpén de pollos pues
yo te sugiero que vallas
al SENA y hagas un
estudio o un curso de

avicultura y el muchacho
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si ya tenia con més
claridad y efectivamente
salié de aqui a estudiar
avicultura y a tramitar
conla ACR lo de su
proyecto productivo para
el poder tener su propio
negocio tuvimos una
pareja desmovilizados
del meta y ambos
salieron a estudiar al
SENA peluqueria y
montaron su peluqueria
propia para estar ahi
mismo en la casa con sus
hijos pues entonces la
ACR les colaboro con
ese proyecto productivo
para montar su propio
negocio de su peluqueria
otro es una tienda, otro
de ebanisteria yo veo que
ellos no son tanto de
emplearse sino de buscar
los beneficios que tiene
la ACR para ellos

trabajar de manera
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independiente”




CONSTRUCCIONES SOCIALES EN EL PROCESO DE REINTEGRACION EN HOGARES DE PAZ 119



