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RESUMEN 

 

La presente indagación se enfoca en la elaboración de una propuesta de mejoramiento para el 

Sistema Integrado de Transporte Público de Bogotá, a partir de una metodología mixta, 

(cualitativa-cuantitativa), en la cual busca determinar la percepción de los usuarios frente al 

servicio que presta dicho sistema, para encontrar las posibles falencias que le impiden funcionar 

de una manera óptima. 

 

Para esto, fue necesario realizar encuestas a los directos afectados (los usuarios), logrando 

reconocer y cuantificar los problemas hallados desde su punto de vista. La delimitación se hizo 

con base a cinco rutas especificas del sistema en la modalidad urbana, que  están localizadas 

dentro de una zona denominada neutra la cual es aledaña al centro de la ciudad, donde confluyen 

varias de las universidades de la capital, lo que la hace una zona donde se moviliza un gran 

porcentaje de los capitalinos. Con la finalidad de dirigirse a sus lugares de trabajo y de estudio. 

 

Como el objetivo principal es proponer mejoras específicas al sistema de transporte público de la 

capital que atiendan las necesidades de quienes a diario utilizan este medio como su alternativa 

de uso frecuente para realizar los desplazamientos, este debe operar de una manera eficaz y 

eficiente para quienes tengan que desplazarse a sus lugares de trabajo o a sus hogares, a 

diferentes zonas de la capital. 

 

Para lograr dicho objetivo se plantea una descripción detallada de cada una de las rutas de 

estudio, como son: el recorrido, estructura de funcionamiento, la empresa que la ópera, ruta 
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trazada, tiempo de desplazamiento, la calidad en el servicio, entre otras características a destacar 

relevantes. 

 

Se contextualizó sobre sistemas de transporte similares en algunas ciudades importantes de 

Latinoamérica como Santiago de Chile, Belo Horizonte, y Curitiba, las cuales revelan la 

dirección que algunas administraciones están tomando con relación a la movilidad en sus 

ciudades. Así mismo, se hizo un breve recorrido histórico sobre el transporte público en Bogotá, 

las diferentes administraciones para instaurar en la capital un sistema que cumpla con las 

condiciones mínimas exigidas por la población que a diario lo utiliza.  
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INT RODUCCIÓN   

 

El transporte público es un elemento esencial dentro de la estructura de las grandes ciudades.  

Lograr un sistema que satisfaga las necesidades de los habitantes de una ciudad como Bogotá es 

uno de los retos más sobresalientes de las administraciones públicas, lo cual conlleva a un 

mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la ciudad capital y además facilita un 

desarrollo sostenible y económico estructurado a las necesidades de sus habitantes. 

 

Precisamente, para Bogotá, una de las metrópolis más importante de Colombia, este desafío se 

visibiliza en la implementación del Sistema Integrado de Transporte, su puesta en marcha trajo 

consigo traumatismo y dificultades gracias a la falta de socialización e información pertinente 

que ayude al usuario a comprender y hacer buen uso del sistema. Esto se ha ido superando con el 

pasar de los días, pero a la fecha no se ha logrado solucionar con total satisfacción. 

 

El presente proyecto se enfoca en un aporte académico que contribuye al mejoramiento del 

sistema integrado de transporte público (SITP) en Bogotá, entendiendo la movilidad como un 

tema central que exige de un estudio donde se visualiza su situación actual. Las observaciones de 

los usuarios fueron el elemento principal de consulta, para entender de primera mano las 

necesidades de la población de estudio.  

 

La característica principal de este tipo de indagación académica se plantea con el objetivo de 

elaborar una propuesta de mejoramiento al Sistema Integrado de Transporte Público (SITP) con 

relación a las necesidades del usuario; Buscando la aceptación y satisfacción de la población y 

sacando el mejor uso del Sistema  
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Para iniciar esta indagación es importante mencionar las causas que aquejan al usuario 

determinando claramente la problemática del sistema, de tal manera que se pueda empezar a 

buscar cuáles serían las posibles soluciones, algunas de esas problemáticas son:  

¶ Programación en los tiempos de las rutas. ¿buena o mala? 

¶ Desconocimiento de los beneficios que ofrece la interconexión del sistema, por medio del 

trasbordo de la tarjeta Tu Llave. 

¶ Desconocimiento de los recorridos de las rutas.}  

¶ Eficacia del parque automotor propuesto desde un inicio 

¶ Desconocimiento general del usuario frente al funcionamiento del Sistema 

¶ Falta de Intermodalidad con los otros sistemas. 

¶ Inseguridad en las rutas. 

¶ Accidentalidad 

¶ Falta de capacitación a los conductores 

¶ Falta de tolerancia de los usuarios y los conductores. 

¶ Desconocimiento de la señalética en los ruteros 

¶ Desactualización de los ruteros 

¶ Desconocimiento de las paradas de las rutas 

¶ La ruta lleva el mismo nombre de ida y regreso, no es claro cuál es el sentido de la misma. 

¶ Planos generales para transbordar o tomar el trasporte. 

¶ La falta de incorporación al sistema de los buses convencionales 

¶ El no entendimiento del SITP provisional ¿cómo funciona? Como se complementa con el 

SITP  
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¶ Reorganización de la rutas  

¶ Información de las APP que ofrecen información sobre el SITP y Transmilenio 

¶ Los buses no hacen sus respectivas paradas en las zonas indicadas los conductores son 

negligentes  

¶ Mantenimiento de los automotores 

¶ Tecnologías obsoleta para un sistema complejo 

¶ Problemas de chatarrización en buses del sistema de transporte anterior 

¶ Rutas ineficientes en el sistema 

¶ Conductores agresivos 

¶ Retrasos de puentes, pasos de nivel y modernización de vías 

¶ Problemas de contaminación emitidos por el sistema 

¶ Accesos para personas con discapacidades físicas 

 

El estudio de esta problemática urbana se realizará con el fin de diagnosticar el estado del 

sistema, identificando los principales inconvenientes, para así generar una propuesta que mejore 

su funcionamiento pensando siempre en la satisfacción del usuario. Pues se busca identificar 

claramente cuáles son los inconformismos logrando así que los resultados obtenidos sirvan de 

apoyo para concretar los puntos de acción a intervenir y poder diseñar una propuesta que 

contribuya a mejorar la movilidad y el uso del sistema. 

 

En el marco de este proyecto de grado se realizará una serie de encuestas, visitas de campo 

(Seguimiento y acompañamiento en las rutas de estudio) y entrevistas a los usuarios del SITP, 

con el fin de caracterizar las necesidades generales de los usuarios y proponer con los resultados 
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hallados una solución a dichas problemáticas, de tal manera que se mejore la movilidad y el uso 

del sistema. 

 

Por último se plantea una propuesta de mejoramiento para el SITP de Bogotá desde los 

resultados encontrados con la aplicación del instrumento de recolección de campo 

 

JUSTIFICACIÓN  

 

Las ciudades de la actualidad han generado un reto fundamental en cuanto a infraestructura se 

refiere, el transporte público es uno de los temas elementales en ese desarrollo determinando el 

funcionamiento de las grandes metrópolis, Bogotá no es la excepción.  

 

Según cifras de movilidad en la ciudadanía dadas por la Cámara de Comercio de Bogotá: En los 

últimos 5 años la demanda de Transporte Público Colectivo disminuyó 20.5%. En el 2005 se 

realizaron 1.366.000 viajes, mientras que en el 2009 se realizaron 1.086.000. Del total de la 

malla vial de la ciudad, el 37% se encuentra en buen estado, el 23% en regular estado y el 40% 

en mal estado. Además entre 2009 y 2010 aumentó un 12% el número de vehículos (automóviles, 

camionetas y campero) matriculados. Transmilenio ha sido el único servicio de transporte 

público que ha aumentado constantemente el número de pasajeros transportados por año, 

llegando a cerca de 441 millones. Existen 66 empresas de transporte en la actualidad, las cuales 

tienen a su cargo 505 rutas, con una longitud promedio de recorrido de 54 Km (Cámara de 

Comercio de Bogotá) 
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Además de estas cifras que entrega, la Cámara de Comercio de Bogotá considera que, las 

autoridades deben tomar cuanto antes decisiones con el fin de mejorar la movilidad de la ciudad, 

dado que los tiempos de desplazamiento se han incrementado en 39% en los últimos años, 

situación que está afectando la productividad de Bogotá y la calidad de vida de sus habitantes.  

 

Por otro lado, la población que busca desplazarse entre las grandes distancias que constituyen la 

ciudad, convierten la movilidad en un punto crítico de las discusiones políticas y sociales.  

Precisamente, el Sistema Integrado de Transporte Público (SITP) de Bogotá, representa una de 

las alternativas a las que, tanto el gobierno de turno como el estado, le apostaron para solucionar 

el álgido tema.    

 

De los resultados obtenidos del Observatorio de Movilidad para el 2012 que realizó el Grupo de 

Sostenibilidad Urbana y Regional de la Universidad de los Andes y la Asociación Nacional de 

Industriales Bogotá, se conoció que un bogotano gasta en promedio 70 minutos en movilizarse, 

lo que significa que pasó 18 días, tres más de lo que tiene un periodo de vacaciones, en ese plan 

(Observatorio de Movilidad) 

 

En septiembre de 2015, la Universidad de los Andes y la Cámara de Comercio de Bogotá, 

entregaron un documento que hablaba de cómo mejorar la movilidad de los bogotanos, dentro 

del diagnóstico que allí se mostraba, hacía un énfasis importante en el SITP, pues es uno de los 

principales proyectos de movilidad,  de su estado actual arrojaba los siguientes datos: 

A enero de 2015, el sistema tiene:  

¶ 66% de rutas implementadas.  
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¶ 68% de flota vinculada. 42% de buses chatarrizados.  

¶ 85% de paraderos implementados. Implementación de carriles preferenciales.  

¶ Al día, el SITP atiende un 32% de la oferta antes atendida por el TPC.  

¶ En 2014, el SITP tuvo 52 pasajeros movilizados por vehículo por día, contrastando con 

216 pasajeros movilizados por vehículo por día del TPC (Cámara de Comercio de Bogotá y 

Universidad de los Andes) 

ANTECEDENTES 

 

Son inconmensurables las características que se refieren respecto al problema expuesto en la 

presente indagación. Plantear las exigencias de la ciudad,  planificación y diseño de una 

movilidad urbana sostenible,  es un trabajo que muestra el desarrollo abrumador de los últimos 

tiempos de la población mundial que con el progreso ha concebido formas de urbanización y 

retos en la infraestructura de los países en vías de desarrollo, que buscan tener mejoras 

sostenibles,  partiendo del propósito de la movilidad urbana como eje central de los desafíos que 

ameritan tener un país en estas condiciones; se observa el desarrollo del parque automotriz que 

ha generado mayor producción que en los últimos cincuenta años, partiendo allí que ahora todos 

los desplazamientos se generan por medio privado (Durán, 2012).  

 

Bogotá se ha convertido en modelo para la solución de los problemas de movilidad e 

infraestructura, por su condición de ser la capital Colombiana. Esto por supuesto, para el país en 

general, podría significar un avance en su desarrollo, ya que persigue con ansias un lugar en los 

países desarrollados lo cual le ayudará a resolver los procesos de complejidad entre el producto y 
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sostenibilidad urbana a partir de la competitividad del transporte, para que así se formen 

estrategias de impacto que ayuden a resolver las metas que se tienen propuestas al respecto.  

 

Con base en la anterior afirmación es necesario tener como referente el Manual de operaciones 

del componente zonal del SITP, puesto que muestra las diferentes características y cualidades del 

Sistema Integrado de Transporte Público adoptado en la ciudad de Bogotá, características del 

vehículo, las cuales se definieron en tipología para las diferentes rutas, seguridad en el Sistema, 

haciendo un usuario más tranquilo al momento de estar realizando su recorrido, por ende esto 

ayuda a que tengan mayor conocimiento de los diferentes puntos de partida y centro de 

administración de las localidades para poder planear sus rutas, etc. 

 

Además, es necesario tener en cuenta las exploraciones que se han desarrollado a nivel 

Latinoamérica como el Desarrollo urbano y movilidad en América Latina, donde ciudades como 

Buenos Aires,  Belo Horizonte, Curitiba, Porto Alegre, Río de Janeiro, entre otras, han tenido un 

direccionamiento a lo largo de su historia convirtiéndose en puntos de partida para que otras 

ciudades Latinoamericanas los tomen como ejemplos  con respecto a la movilidad de sus 

habitantes, solucionando problemas de calidad de vida con respecto a las grandes demandas de 

sobrepoblación que lo aquejan y solventando uno a uno los problemas directos de infraestructura 

de los diferentes Sistemas de Movilidad adoptados por las ciudades. 
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OBJETIVOS 

 

Objetivo General 

 

¶ Elaborar una propuesta de mejoramiento al SITP de Bogotá contribuyendo al uso eficiente 

por parte de los usuarios del sistema.  

Objetivos Específicos 

 

¶ Identificar los factores que contribuyen a que los usuarios hagan uso eficiente del SITP en 

la ciudad de Bogotá.  

¶ Identificar la problemática del sistema mediante un instrumento de recopilación de 

información para así generar una ayuda que mejore la movilidad del usuario en el SITP en 

la capital. 

¶ Analizar a partir de la zona de estudio propuesta, 5 rutas del SITP con relación a las 

deficiencias del sistema.   
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PREGUNTA PROBLEMA  

 

¿Cuáles serían los principales lineamientos para contrarrestar las inconformidades de los 

usuarios y mejorar el servicio del sistema integrado de transporte público (SITP) de Bogotá? 

 

METODOLOGÍA  

 

Enfoque de la propuesta 

 

El desarrollo del proyecto ha conllevado a una indagación que ha contemplado dos variables: la 

primera de ellas examina un enfoque cualitativo concerniente a la exploración del problema, a 

través de una búsqueda exhaustiva de estudios previamente realizados, de indagaciones y 

sondeos presentados en revistas indexadas que tratan el mismo tema.  

 

Complementando lo anterior, este proyecto presenta un enfoque cuantitativo, que hace referencia 

a rastreos reales de la población, a través de un instrumento de recopilación de la información y 

observación actual de personas que viven el día a día la problemáticas del SITP y el transporte 

público en general 

 

Así, la unión de estos enfoques hace de este proyecto de grado un enfoque mixto. La forma de 

obtener la información es través de observación y principalmente de instrumento de recopilación 

en la modalidad de CUESTIONARIO. Tomando fotografías de la actividad y generando una 

tabulación general de todos los datos. 
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La ficha técnica de las encuetas realizadas, resume los datos más relevantes de la información 

lograda. Por su parte, la muestra fotográfica del trabajo de campo, evidencia los problemas que 

tienen los usuarios al momento de tomar el SITP.  

 

La compilación de información alrededor del caso y el análisis de todas las categorías del 

cuestionario arrojan resultados fehacientes para la construcción de la propuesta de mejoramiento 

del Sistema.  

 

Población y Muestra 

 

Para llevar a cabo el enfoque cuantitativo de esta propuesta, se seleccionó una muestra de 151 

personas de la ciudad de Bogotá, que se movilizan en la zona de trabajo propuesta o sector 

ñuniversidadesò designado as² por la afluencia de universidades del sector entre una de ellas 

(Universidad Piloto, Universidad Gran Colombia, Universidad Católica, Universidad Javeriana, 

Universidad ECCI, Universidad EAN, etc.). 

 

El tamaño y ubicación de la población, se establece gracias a la delimitación de la zona de 

estudio y las características de elección de la misma; adicionalmente se presenta gran afluencia 

de población flotante (60% de acuerdo al tamaño de la muestra) que nos permitirá tener 

diferentes puntos de vista.  
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Operadores Del SITP 

 

Para implementar la operación del Sistema Integrado de transporte público SITP, la ciudad de 

Bogotá se dividió en trece zonas, las cuales fueron entregadas en concesión a operadores 

privados los cuales deben garantizar la prestación del servicio público urbano masivo de 

pasajeros, en condiciones de seguridad, comodidad y accesibilidad, así como implementar un 

sistema organizado, eficiente y sostenible. 

 

Según el Decreto 309 de 2009 de la Alcaldía Mayor de Bogotá, los vehículos del sistema 

integrado de transporte público SITP, deben operar bajo criterios de accesibilidad para la 

población con discapacidad o movilidad reducida, en la actualidad hay un total de 6188 buses de 

los cuales 5000 buses no cuentan con los sistemas que permitan el acceso a los usuarios en 

situación de discapacidad ya que son flota usada del anterior sistema de transporte tradicional 

que se distingue con una franja de color blanco (Imagina Bogotá)
 

 

El Sistema Integrado de Transporte Público dando cumplimiento a los estándares de 

administración de las diferentes zonas de división (13 Zonas SITP y 1 Zona Neutra) ha definido 

9 empresas las cuales se encargaran de coordinar,  administrar, ejecutar y avalar los diferentes 

recorridos (Rutas) que se encuentren en la zona que se dispondrá para su cumplimiento. 

 

Dichas empresas se han encargado a lo largo de la implementación del SITP de reducir los buses 

antiguos que transitaban o transitan en la Ciudad por buses con demarcación apropiada y 

detallada del Sistema además las rutas en las que se desplazaban tradicionalmente el Transporte 



19 
 

Daniel Humberto Arévalo Forero -Universidad piloto de Colombia-- Facultad de Ingeniería 
 
 Página 19 
 

Público Colectivo se consolidaron con paraderos definidos los cuales hacen que los usuarios 

tengan mayor comprensión del Sistema y ayuda al momento de ingresar al mismo. 

 

A continuación se mostrará la división por zonas del Sistema Integrado de Transporte Público las 

cuales se consolidaron por 13 zonas SITP y una adicional como zona neutra que está 

comprendida entre calle 1 - calle 100 y entre los cerros orientales ï NQS;  la cual no posee 

administrador debido a que  las rutas de las demás zonas transitan por esta franja. 

 

Imagen 1. División por zonas del Sistema Integrado de Transporte 

Fuente: Información suministrada por Página Web de SITP 

 

En cuanto a la modalidad de los 9 operadores del sistema corresponde a consorcios privados de 

la siguiente manera: 

1. La empresa que opera en la Zona 1, que es Usaquén, y en la Zona 13, que es San 

Cristóbal es Consorcio Express S.A.S.  

2. En cuanto a la Zona 2, que son las inmediaciones de Suba Oriental, y la Zona 8, que es la 

localidad de Kennedy, opera Masivo Capital S.A.S.  
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3. En cuanto a la Zona 3 y la Zona 10, Egobus es la empresa encargada de prestar el 

servicio.  

4. La Zona 4 y la Zona 7 es operada por Este Es Mi Bus S.A.S.  

5. GMÓVIL S.A.S se encarga de operar el SITP en la Zona 5, que es Engativá. 

6. La Zona 6, Fontibón, le corresponde a Operador Solidario de Transportadores 

COOBUS S.A.S.  

7. La Zona 6, Fontibón, le corresponde a Operador Solidario de Transportadores COOBUS 

S.A.S.  

8. En cuanto a Ciudad Bolívar, Organización SUMA S.A.S. es la encargada y finalmente, la 

Zona 12 que como en la gráfica 2 se puede apreciar es Usme, la empresa TRANSPORTE 

ZONAL INTEGRADO S.A.S. es la encargada del servicio. 

9. la Zona 9, Bosa, la empresa DE TRANSPORTE INTEGRADO DE BOGOTÁ - S.A.S. 

ETIB S.A.S es la encargada del servicio. 

 

Definición de la zona de estudio 

 

La zona de estudio se definió de acuerdo a la centralidad de la misma, se escogió una zona que 

contara con todos los tipos de sistemas de transporte, como SITP, Transmilenio, ciclo rutas, taxi, 

etc. en la cual confluyeran diferentes tipos de rutas, sistemas transbordos, y que ayude a definir 

las problemáticas y posibles soluciones al SITP Bogotá. La cual se definió en la Zona Neutra la 

cual es llamada así por su localización y porque a ella llegan o pasan todas las demás rutas que 

transitan por la capital y por sus múltiples características como son. 

¶ Centro de la ciudad 
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¶ Todas las rutas del sistema tienen recorrido por dicha zona 

¶ Todos los consorcios de transporte del SITP en total (9) tienen transito libre por esta 

zona. 

¶ No hay un administrador encargado de dicha zona, debido a que hay rutas las cuales están 

transitando por esta zona y no hay necesidad de generar rutas adicionales que partan y 

finalicen en esta zona.  

Por esto se define la zona de estudio como punto clave para la determinación del estudio a 

realizar, sin dejar atrás los siguientes factores. 

¶ Población flotante. 

¶ Espacio público. 

¶ Centralidad de servicios (estudio, trabajo, negocios, etc.) 

¶ Diversidad de espacios (culturales). 

¶ Multiplicidad de rutas (debido a que hace parte de la ZONA NEUTRA (que se 

comprende entre CALLE 26 - CALLE 80 y Los CERROS ORIENTALES ï AVENIDA 

NQS) donde se registra el curso u finalidad de las rutas, por este motivo  esta zona no es 

aplicada a ninguna empresa operadora del SITP). 

¶ Afluencia de universidades. 

¶ Centros turísticos. 

¶ Intermodalidad de sistemas públicos (ciclo rutas, transporte público colectivo, taxi, 

transporte masivo.) 

Dicha centralidad ayudo para que se escogiera un nombre a la zona de estudio la cual se 

denomin· ñuniversidadesò  
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En la siguiente imagen de Bogotá,  se visualizará  el cubrimiento completo de las zonas de 

trabajo del SITP,  adicionalmente, será posible situarse en la Zona Neutra, donde se encuentra la 

zona de estudio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 2. Cubrimiento de zonas del SITP ï Mapa general de Bogotá 

Fuente: Web site oficial Metro en Bogotá ï Sección Movilidad de Bogotá 

  

Zona de 

estudio 
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Teniendo claro que la zona de estudio se encuentra en la zona neutral, el siguiente mapa entrega  

la delimitación real de la zona a trabajar, comprendida entre Calle 26 y Calle 80 y los Cerros 

Orientales y la Avenida NQS. 

 

Imagen 3. Mapa de delimitación zona de estudio  

Fuente: Propia basado en datos de Ideca 
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Teniendo clara la zona de estudio y su perímetro de delimitación (Mapas presentados 

anteriormente), a continuación se enlistan las calles y carreras más importantes que 

comprometen y enmarcan esta zona: 

 

CALLES  CARRERAS 

Calle 26 (Avenida El Dorado) Carrera 7 (avenida Alberto Lleras Camargo) 

Calle 39  Carrera 9 (Avenida Laureano Gómez) 

Calle 45 Carrera 11 (Avenida German Arciniegas)  

Calle 53 (Avenida Pablo VI) Carrera 17 

Calle 57 Carrera 19 (Avenida Mariscal Sucre) 

Calle 68 (Avenida Gabriel Andrade) Carrera 22 

Calle 72 (Avenida Chile) Carrera 24 (Avenida Colombia) 

Calle 80 (Avenida Medellín) Carrera 30 (Avenida NQS) 

 

Tabla 1. Calles y carreras elegidas para la delimitación. 

Fuente. Elaboración propia. 

 

La delimitación de la zona de estudio permite realizar el barrido que contiene todas las 

posibilidades a analizar dentro de las experiencias de viaje de los usuarios del SITP, esto con el 

fin de conocer cuáles son sus prácticas cotidianas y demás métodos para afrontar día a día el 

transporte público de la capital, esta zona es central y concurrida lo que nos permite tener 

diferentes puntos de vista del SITP de Bogotá, que cuenta con más población flotante gracias a 
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su vocación comercial y empresarial. La Alcaldía Mayor de Bogotá argumenta que: la oferta 

cultural de Chapinero (Zona de estudio) es amplia, declarada zona de interés cultural cuenta 

con un buen número de reconocidos artistas, academias de artes y aficionados que viven o 

trabajan en la localidad (Imagina Bogotá) 

 

De la misma manera en esta zona central denominada Universidades se eligieron cinco rutas las 

cuales salen desde extremos de la capital y pasan por la zona central, se tuvo en cuenta la 

cobertura de la zona, la ubicación con el servicio troncal (TRANSMILENIO), la demanda de 

usuarios entre otros, estas rutas son las siguientes. 

 

Imagen 4. Tipología de bus asignado a las rutas  

Fuente. Recuperado del website de SITP 

 

1.1 Ruta - 544B 

¶ Esta ruta cuenta con dos opciones de viajes, comprendidas entre el CAI Teusaquillo, 

Calle 34 con carrera 16 y el barrio El Verbenal, carrera 16 con calle 185. 

¶ Recorrido que cuenta con 72 paraderos autorizados, según la orientación. 

¶ El tipo de bus seleccionado para esta ruta es 80 pasajeros debido a que circula por 

Avenidas principales entre una de ellas la Avenida Cra. 7, Calle 100 entre otras.     
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¶ Se encuentra operada por CONSORCIO EXPRESS S.A.S y el tiempo general de 

frecuencia es de 15 minutos aproximadamente. 

 

 

Imagen 5. Ruta 544B 

Fuente. Web site oficial del SITP 

 

 

Imagen 6. Ruta 544B 

Fuente. Elaboración propia 

 

 

 

 



27 
 

Daniel Humberto Arévalo Forero -Universidad piloto de Colombia-- Facultad de Ingeniería 
 
 Página 27 
 

1.2 Ruta - SE10 

¶ Esta ruta cuenta con dos opciones de viajes entre las Bodegas Principales ETB, calle 64 

con carrera 126 a y el barrio Teusaquillo, calle 32 con carrera 14. 

¶  Con un promedio de 50 paraderos dependiendo de la orientación.  

¶ El tipo de bus seleccionado para esta ruta es Busetón (50 pasajeros) o Buseta (40 

pasajeros), cuyo modelo se puede identificar en la imagen 5  

¶ Esta ruta es operada por SUMA S.A.S. El tiempo general de frecuencia es de 15 Minutos. 
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Imagen 7. Ruta SE10 

Fuente. Web site oficial del SITP 

 

 

Imagen 8. Ruta SE10 

Fuente. Elaboración propia  

 

1.2 Ruta - 166  

 

¶ Esta ruta cuenta con dos opciones de viajes Ciudadela el Recreo (Cra 97C con Calle 71 

S) Calle 67 (Cra 9 con Calle 67). 

¶  Esta ruta cuenta con 82 paraderos autorizados en el trayecto de su recorrido. 

¶ El tipo de bus seleccionado para esta ruta es Busetón (50 pasajeros) o Buseta (40 

pasajeros).  

¶ Se encuentra operada por MASIVO CAPITAL S.A.S, el tiempo de frecuencia es de 15 

minutos aproximadamente. 
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Imagen 9. Ruta 166 

Fuente. Web site oficial del SITP 

 

Imagen 10. Ruta 166 

Fuente. Elaboración propia  

 

1.4 Ruta - 593 

¶ Esta ruta cuenta con dos opciones de viajes: Br. San Bernardino XVII ( Cra 95 con calle 

73 S) Estación calle 72.  (calle 72 con Cra 14) 

¶ Esta ruta cuenta con 54 paraderos autorizados en el trayecto de su recorrido. 
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¶ El tipo de bus seleccionado para esta ruta es Busetón (50 pasajeros) o Buseta (40 

pasajeros).  

¶ Se encuentra operada por MASIVO CAPITAL S.A; El tiempo de frecuencia es de 15 

minutos. 

 

 

Imagen 11. Ruta 593 

Fuente. Web site oficial del SITP 

 

Imagen 12. Ruta 593 

Fuente. Elaboración propia  

 

1.5 Ruta ï 621 

 

¶ Esta ruta cuenta con dos opciones de viajes: calle 75 (Cra 55ª con calle 75)Br Santa 

Viviana. (calle 75D Sur con Cra 75H). 
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¶ Esta ruta cuenta con 72 paraderos autorizados en el trayecto de su recorrido. 

¶ El tipo de bus seleccionado para esta ruta es Busetón (50 pasajeros) o Buseta (40 

pasajeros).   

¶ Se encuentra operada por ESTE ES MI BUS S.A.S; El tiempo de frecuencia es de 15 

minutos. 

 

 

Imagen 13. Ruta 621 

Fuente. Web site oficial del SITP 

 

Imagen 14. Ruta 621 

Fuente. Elaboración propia  

 

Para un total de 5 rutas que como se explicaba con anterioridad recorren la ciudad desde 

diferentes puntos limítrofes de la capital y que permiten tener una perspectiva más amplia acerca 
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de los desplazamientos de los capitalinos hacia la zona de trabajo escogida gracias a su 

centralidad y a su vocación empresarial y comercial. 

 

En el siguiente mapa podrá visualizar el recorrido de cada una de las rutas seleccionadas para la 

indagación 

 

Imagen 15.Zona de estudio - Rutas de estudio  

Fuente: Propia basado en datos de Ideca 










































































































